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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
  การศึกษาเร่ือง สภาพการจางงานและสภาพการทํางานของแรงงานนอกระบบใน ตําบล
บานกลาง อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาถึงสภาพการจางงานและสภาพการ
ทํางานของแรงงานนอกระบบในตําบลบานกลาง เพื่อศึกษาระดับความรูความเขาใจของแรงงาน
นอกระบบเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบที่รัฐออกมาใชบังคับในปจจุบันและ 
เพื่อวิเคราะหถึงมาตรฐานการจางงานและมาตรฐานการทํางานท่ีแรงงานนอกระบบภาคการผลิต 
ภาคบริการ และภาคเกษตรในตําบลบานกลางตองการไดรับ ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช
แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตางๆ ตามลักษณะของการทํางานของ
แรงงานนอกระบบ ซ่ึงไดจําแนกกลุมการศึกษาออกเปน 3 กลุม คือแรงงานนอกระบบภาค
การเกษตร แรงงานนอกระบบภาคการผลิต และแรงงานนอกระบบภาคบริการโดยกําหนดจํานวน
ของกลุมตัวอยางตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970) (อางใน ศานติ, 2552) ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 346 คน ผูศึกษาไดทําการวิเคราะหผลการศึกษาโดยการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ซ่ึงมี
รายละเอียด เพื่อใหสามารถตอบวัตถุประสงคของการศึกษา ผูศึกษาขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
เปน 7 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2 สภาพการทํางาน เชน อาชีพ รูปแบบการจางงาน ลักษณะการทํางานในแตละ

วัน ลักษณะงาน วันหยุด รายได เปนตน 
สวนท่ี 3 สภาพปญหาจากการทํางาน 
สวนท่ี 4 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบที่รัฐ

ออกมาใชบังคับในปจจุบัน 
สวนท่ี 5 ความตองการมาตรฐานการจางงานและมาตรฐานการทํางานของแรงงาน

นอกระบบ 
สวนท่ี 6 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
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สวนท่ี 7 การทดสอบสมมติฐาน ประกอบไปดวย 
1. แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางสวนใหญมีสภาพการทํางาน รายได ความ

ม่ันคงของอาชีพในระดับตํ่า 
2. แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางแตละประเภทมีปญหาดานสภาพการทํางาน 

และสภาพการจางงานตางกัน 
3. แรงงานนอกระบบในตําบลบานมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการ

คุมครองแรงงานนอกระบบท่ีรัฐออกมาใชบังคับในปจจุบันในระดับตํ่า 
 
สวนท่ี 1. ขอมูลท่ัวไป 
ตารางท่ี 2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 148 42.8 

หญิง 198 57.2 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 198 คน คิด
เปนรอยละ 57.2 และรองลงมาคือเพศชาย จํานวน 148 คน คิดเปนรอยละ 42.8 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 3 จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน รอยละ 

15-25 ป 30 8.7 

26-35 ป 89 25.7 
36-45 ป 85 24.6 

46-55 ป 92 26.6 

55-65 ป 44 12.7 

มากกวา 66 ป 6 1.7 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูระหวาง 46-55 ป จํานวน 
92 คน คิดเปนรอยละ 26.6 รองลงมาคือ 26-35 ป จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 25.7 ถัดมาคือ 36-45 
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ป จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 24.6 55-65 ป จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 12.7 15-25 ป จํานวน 
30 คน คิดเปนรอยละ 8.7 และมากกวา 66 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.7 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 67 19.4 

สมรส/ มีคูอยูรวมกัน 235 67.9 
แยกกันอยู 6 1.7 

หยาราง 11 3.2 

หมาย 27 7.8 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรส/ มีคูอยูรวมกัน 
จํานวน 235 คน คิดเปนรอยละ 67.9 รองลงมามีสถานภาพโสดจํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 19.4 
ถัดมามีสถานภาพหมายจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 7.8 สถานภาพหยาราง จํานวน 11 คน คิดเปน
รอยละ 3.2 และสถานภาพแยกกันอยูจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.7 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 5 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ไมไดรับการศึกษา 8 2.3 
ประถมศึกษา 173 50.0 

มัธยมศึกษาตอนตน 44 12.7 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 82 23.7 
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 22 6.4 

ปริญญาตรี 15 4.3 
สูงกวาปริญญาตรี 2 0.6 

รวม 346 100.00 
 จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา
จํานวน 173 คน คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 82 คน คิดเปน
รอยละ 23.7 ถัดมาคือมัธยมศึกษาตอนตนจํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 12.7 ระดับการศึกษา
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อนุปริญญาหรือเทียบเทาจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 6.4 ระดับปริญญาตรีจํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 4.3 ไมไดรับการศึกษาจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.3 และสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 2 คน 
คิดเปนรอยละ 0.6 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูท่ีตองอุปการะดูแล 

ผูท่ีตองอุปการะดูแล จํานวน รอยละ 
ไมมี 66 19.1 
บิดา/ มารดา 61 17.6 
บุตร 206 59.5 
ญาติพี่นอง 13 3.8 

รวม 346 100.00 
 จากตารางท่ี 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีผูท่ีตองอุปการะดูแลคือบุตร
จํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 59.5 รองลงมาคือ ไมมีผูอุปการะดูแลจํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 
19.1 ถัดมาคือบิดา/มารดา จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 17.6 และญาติพี่นองจํานวน 13 คน คิดเปน
รอยละ 3.8 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 7 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะการประกอบอาชีพ 

ลักษณะการประกอบอาชีพ จํานวน รอยละ 
แรงงานนอกระบบภาคการเกษตร 80 23.2 
แรงงานนอกระบบภาคการผลิต 133 38.4 
แรงงานนอกระบบภาคบริการ 133 38.4 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 7 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลักษณะการประกอบอาชีพ
แรงงานนอกระบบภาคการผลิต และภาคบริการจํานวนเทากันคือ 133 คน คิดเปนรอยละ 38.4 และ
รองลงมาคือ แรงงานนอกระบบภาคการเกษตรจํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 23.2 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 8 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะการจางงาน  

ลักษณะการจางงาน จํานวน รอยละ 

ประกอบธุรกจิสวนตัว 70 20.2 

ชวยธุรกิจของครัวเรือน 28 8.1 

เปนนายจาง 28 8.1 

เปนแรงงานรับจาง 184 53.2 

งานรับเหมา 12 3.5 

ทํากับกลุมแมบานโอท็อป 6 1.7 

อ่ืนๆ 18 5.2 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีลักษณะการจางงานเปนแรงงาน
รับจางจํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมาคือ ประกอบธุรกิจสวนตัวจํานวน 70 คนคิด
เปนรอยละ 20.2 ถัดมาคือ ชวยธุรกิจของครัวเรือน และ เปนนายจางเทากันจํานวน 28 คน คิดเปน
รอยละ 8.1 อ่ืนๆ จํานวน 18 คนคิดเปนรอยละ 5.2 งานรับเหมาจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.5 
และทํางานกับกลุมแมบานโอท็อปจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.7 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 9 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานท่ีทํางาน 

สถานท่ีทํางาน จํานวน รอยละ 

ทําท่ีบาน/ บริเวณบาน 106 30.6 

ทํางานนอกบานเปนหลักแหลง 175 50.6 

ทํางานนอกบานไมเปนหลักแหลง 65 18.8 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานท่ีทํางานอยูนอกบานเปน
หลักแหลง จํานวน 175 คน คิดเปนรอยละ 50.6 รองลงมาคือทํางานท่ีบาน/ บริเวณบานจํานวน 106 
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คน คิดเปนรอยละ 30.6 และทํางานนอกบานไมเปนหลักแหลงจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 18.8 
ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 10 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแหลงทุน 

แหลงทุน จํานวน รอยละ 

ใชเฉพาะแรงงาน 184 53.2 

ลงทุนเอง 109 31.5 

มีคนลงทุนให 29 8.4 

กูเงินมาลงทุน 24 6.9 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 10 พบวาสวนใหญผูตอบแบบสอบถามใชเฉพาะแรงงานจํานวน 184 คน 
คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมาคือลงทุนเองจํานวน 109 คน คิดเปนรอยละ 31.5 ถัดมาคือ มีคนลงทุน
ใหจํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 8.4 และกูเงินจากในระบบมาลุงทนจํานวน 24 คนคิดเปนรอยละ 
6.9 ตามลําดับ 

 
สวนท่ี 2. สภาพการทํางาน เชน อาชีพ รูปแบบการจางงาน ลักษณะการทํางานในแตละวัน ลักษณะ
งาน วันหยดุ รายได เปนตน 

เปนแบบสอบถามลักษณะแบบปลายปด ซ่ึงผูวิจัยใชลักษณะคําถามแบบมาตราสวน 5 
ระดับโดยใชหลักของ ไลเกิท (Likert Scale) โดยโครงสรางของแบบสอบถาม มีคาคะแนนจาก
ระดับความคิดเห็น แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นเสมอ ไดรับสิทธิหรือ
ปฏิบัติตามนั้นคอนขางสม่ําเสมอ ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ัง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติ
ตามนั้นนอย และไมไดรับหรือไมเคยมีสิทธิหรือไดรับตามนั้นโดยการวัดระดับความคิดเห็นจะให
คะแนน ดังน้ี 

 ระดับ 5 หมายถึง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นเสมอ  ให     5 คะแนน 
 ระดับ 4 หมายถึง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นคอนขางสมํ่าเสมอ ให     4 คะแนน 
 ระดับ 3 หมายถึง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ัง ให     3 คะแนน 
 ระดับ 2 หมายถึง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย  ให     2 คะแนน 
 ระดับ 1 หมายถึง ไมไดรับหรือไมเคยมีสิทธิหรือไดรับตามน้ัน ให     1 คะแนน 
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 เกณฑมาตรฐานพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียท่ีคํานวณใชหลักของ Millers 
กําหนดขนาดของชั้นจาก คาคะแนนเฉล่ียชวงช้ัน (Weight Mean Score) ดังน้ี 
 การหาคาคะแนนชวงช้ัน =            คาพิสัย       =    คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

           จํานวนชวงช้ัน                    จํานวนชวงช้ัน 
                    =                  5 – 1 
      5 
                    =                   0.8 

เกณฑการแปลความหมายของคาเฉล่ีย ( X ) ในแบบสอบถามผูศึกษายดึหลักเกณฑ ดังนี้ 
คะแนน สภาพการจางงานของแรงงานนอกระบบ 

4.21-5.00 ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นเสมอ/สูง/เปนไปตามมาตรฐานสูง 

3.41-4.20 ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นคอนขางสมํ่าเสมอ/คอนขางสูง/เปนไป
ตามมารฐานคอนขางสูง 

2.61-3.40 ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ัง/ปานกลาง/เปนไปตาม
มาตรฐานปานกลาง 

1.81-2.60 ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย/ต่ํา/เปนไปตามมาตรฐานนอย 

1.00-1.80 ไมไดรับหรือไมเคยมีสิทธิหรือไดรับตามน้ัน/ต่ํามาก/ไมเปนไปตาม
มาตรฐาน 
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ตารางท่ี 11 คาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกี่ยวกับสภาพการจางงาน/สภาพการ
ทํางาน 

สภาพการจางงาน/ 
สภาพการทํางาน 

ระดับความคดิเห็น (N=346) 

1 2 3 4 5 X  
 

S.D. 

 
1. ทานตองทํางานวันละไมเกนิ 8 
ช่ัวโมง หรือ สัปดาหละ 48 ช่ัวโมง 

161 
(46.5) 

28 
(8.1) 

41 
(11.8) 

68 
(19.7) 

48 
(13.9) 

2.46 1.553 

2. ทานมีเวลาหยดุพักระหวางวนั
อยางนอย 1 ช่ัวโมง 

166 
(48.0) 

31 
(9.0) 

46 
(13.3) 

32 
(9.2) 

71 
20.5 

2.45 1.622 

3. ทานไดหยุดพักผอนสัปดาหละ 
1 วันเปนอยางนอย 

177 
(51.2) 

32 
(9.2) 

48 
(13.9) 

37 
(10.7) 

52 
(15.0) 

2.29 1.534 

4. ทานมีโอกาสไดหยดุทํางานใน
วันหยุดตามประเพณีอยางนอย 13 
วันตอป เชน ปใหม สงกรานต 
เขาพรรษา 

164 
(47.4) 

46 
(13.3) 

42 
(12.1) 

40 
(11.6) 

54 
(15.6) 

2.35 1.533 

5. ถาทานเจ็บปวยทานสามารถ
หยุดทํางานได เพื่อรักษาตัวไดไม
ต่ํากวา 30 วันตอป 

158 
(45.7) 

56 
(16.2) 

40 
(11.6) 

43 
(12.4) 

49 
(14.2) 

2.33 1.497 

6. ถาทานมีภารกจิสวนตัวทาน
สามารถหยุดทํางานไดโดยไมถูก
หักคาจางหรือรายได 

78 
(22.5) 

100 
(28.9) 

38 
(11.0) 

45 
(13.0) 

85 
(24.6) 

2.88 1.515 

7. ลูกจางผูหญิงถาต้ังครรภและ
คลอดบุตรสามารถหยุดงานได 45-
90 วัน 

169 
(48.8) 

39 
(11.3) 

35 
(10.1) 

26 
(7.5) 

77 
(22.3) 

2.43 1.648 

8. ถาทานไดรับบาดเจ็บหรือไม
สบายท่ีเกิดจากการทํางานนายจาง
หรือกองทุนทดแทนเปนผูออก
คาใชจายให 

188 
(54.3) 

51 
(14.7) 

45 
(13.0) 

19 
(5.5) 

43 
(12.4) 

2.07 1.419 
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ตารางท่ี 11 คาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) เกีย่วกับสภาพการจางงาน/สภาพการ
ทํางาน (ตอ) 

สภาพการจางงาน/ 
สภาพการทํางาน 

ระดับความคดิเห็น (N=346) 

1 2 3 4 5 X  
 

S.D. 

9. ทานไดรับคาจางวันละไมต่ํา
กวา 171 บาท 

85 
(24.6) 

151 
(43.6) 

37 
(10.7) 

13 
(3.8) 

60 
(17.3) 

2.46 1.364 

10. ถาทานตองทํางานมากกวา 8 
ช่ัวโมงตอวันทานจะไดรับคา
ลวงเวลา หรือ รายไดเพิ่ม 

187 
(54.6) 

36 
(10.4) 

36 
(10.4) 

34 
(9.8) 

53 
(15.3) 

2.22 1.541 

11. ถาทานตองทํางานวันหยดุ ทาน
จะไดรับรายได หรือ คาจางเพ่ิม 

199 
(57.5) 

28 
(8.1) 

32 
(9.2) 

32 
(9.2) 

53 
(15.3) 

2.22 1.739 

12. ทานมีประกันสังคมท่ีนายจาง
จัดทําให 

249 
(72.0) 

14 
(4.0) 

13 
(3.8) 

21 
(6.1) 

49 
(14.2) 

1.86 1.504 

13. ถานายจางใหทาน หรือ เพื่อน
รวมงานตองออกจากงาน หรือ 
ตองหยุดทํางาน ทาน หรือ เพื่อน
รวมงานจะไดรับคาชดเชย 

228 
(65.9) 

38 
(11.0) 

22 
(6.4) 

30 
(8.7) 

28 
(8.1) 

1.82 1.331 

14. ลักษณะงานท่ีทานทํามีความ
ปลอดภัยตอสุขภาพ 

67 
(19.4) 

33 
(9.5) 

66 
(19.1) 

136 
(39.3) 

44 
(12.7) 

3.16 1.323 

15. ทานไดรับการตรวจสุขภาพ
ประจําปทุกป 

89 
(25.7) 

110 
(31.8) 

36 
(10.4) 

30 
(8.7) 

81 
(23.4) 

2.72 1.516 

16. สภาพของสถานท่ีทํางานของ
ทานสะอาด ไมมีฝุนละออง 
สารเคมีเจือปนท่ีจะทําใหเส่ียง
อันตรายตอสุขภาพ 

78 
(22.5) 

38 
(11.0) 

139 
(40.2) 

39 
(11.3) 

52 
(15.0) 

2.85 1.307 

17. ทานมีสิทธิในการตอรองเร่ือง
คาจาง คาตอบแทน หรือ 
สวัสดิการจากนายจาง 

207 
(59.8) 

39 
(11.3) 

57 
(16.5) 

16 
(4.6) 

27 
(7.8) 

1.89 1.282 
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ตารางท่ี 11 คาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกี่ยวกับสภาพการจางงาน/สภาพการ
ทํางาน (ตอ) 

สภาพการจางงาน/ 
สภาพการทํางาน 

ระดับความคดิเห็น (N=346) 

1 2 3 4 5 X  
 

S.D. 

18 นายจาง ไดทําสัญญาจางเปน
หนังสือกับทานเพ่ือกําหนดสภาพ
การจางงาน เชน คาจาง 

220 
(63.6) 

28 
(8.1) 

35 
(10.1) 

27 
(7.8) 

36 
(10.4) 

1.93 1.410 

19 ทานไดรับสวสัดิการดานคา
รักษาพยาบาล ชุดทํางาน 

222 
(64.2) 

21 
(6.1) 

44 
(12.7) 

19 
(5.5) 

40 
(11.6) 

1.94 1.425 

20 ทานมีสิทธิลาหยุดพักผอน
ประจําปอยางนอย 3 วัน 

196 
(56.6) 

26 
(7.5) 

32 
(9.2) 

32 
(9.2) 

60 
(17.3) 

2.23 1.595 

21 ทานไดรับการจัดอุปกรณ
เคร่ืองใชสําหรับใสกรณีท่ีตอง
ทํางานท่ีตองมีเสียงดัง แสงสวาง
มาก อากาศรอนจัด เย็นจดั หรือมี
ฝุนละออง สารเคมีท่ีอาจเปนภัย
อันตราย 

101 
(29.2) 

43 
(12.4) 

38 
(11.0) 

119 
(34.4) 

45 
(13.0) 

2.90 1.167 

สภาพการจางงาน/สภาพการทํางานโดยรวม 2.35 1.467 

 
จากตารางท่ี 11 พบวาสภาพการจางงาน/สภาพการทํางานโดยรวมแรงงานนอกระบบท่ี

เปนกลุมตัวอยางมีสิทธิหรือไดรับการปฏิบัติตามมาตรฐานการจางงานและการทํางานตามท่ี
กฎหมายในระดับนอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.35 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.467 และเม่ือ
พิจารณารายขอสามารถอธิบายไดดังนี้ 

1. ทํางานวันละไมเกิน 8 ช่ัวโมง หรือ สัปดาหละ 48 ช่ัวโมง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้น
นอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.46 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.553 

2. มีเวลาหยุดพักระหวางวันอยางนอย 1 ช่ัวโมง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมี
คาเฉล่ียเทากับ 2.45 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.622 



 52

3. ไดหยุดพักผอนสัปดาหละ 1 วันเปนอยางนอย ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมี
คาเฉล่ียเทากับ 2.29 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.534 

4. การมีโอกาสไดหยุดทํางานในวันหยุดตามประเพณีอยางนอย 13 วันตอป เชน ปใหม 
สงกรานต เขาพรรษาไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.35 และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.533 

5. ถาเจ็บปวยทานสามารถหยุดทํางานได เพ่ือรักษาตัวไดไมต่ํากวา 30 วันตอปไดรับสิทธิ
หรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.33 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.497 

6. ถามีภารกิจสวนตัวทานสามารถหยุดทํางานไดโดยไมถูกหักคาจางหรือรายได ไดรับสิทธิ
หรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ัง โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.88 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.515 

7. ลูกจางผูหญิงถาต้ังครรภและคลอดบุตรสามารถหยุดงานได 45-90 วัน ไดรับสิทธิหรือ
ปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.43 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.648 

8. ถาไดรับบาดเจ็บหรือไมสบายท่ีเกิดจากการทํางานนายจางหรือกองทุนทดแทนเปนผูออก
คาใชจายให ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.07 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 1.419 

9. ไดรับคาจางวันละไมต่ํากวา 171 บาท ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมีคาเฉล่ีย
เทากับ 2.46 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.364 

10. ถาตองทํางานมากกวา 8 ช่ัวโมงตอวันทานจะไดรับคาลวงเวลา หรือ รายไดเพ่ิม ไดรับ
สิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.22 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.541 

11. ถาตองทํางานวันหยุด ทานจะไดรับรายได หรือ คาจางเพ่ิมไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามน้ัน
นอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.22 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.739 

12. มีประกันสังคมท่ีนายจางจัดทําให ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมีคาเฉล่ีย
เทากับ 1.86 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.534 

13. ถานายจางให หรือ เพื่อนรวมงานตองออกจากงาน หรือ ตองหยุดทํางาน ทาน หรือ เพื่อน
รวมงานจะไดรับคาชดเชย ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามน้ันนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.82 และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.331 

14. ลักษณะงานท่ีทํามีความปลอดภัยตอสุขภาพไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ังโดยมี
คาเฉล่ียเทากับ 3.16 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.323 

15. ไดรับการตรวจสุขภาพประจําปทุกปไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามน้ันบางคร้ังโดยมีคาเฉล่ีย
เทากับ 2.72 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.516 



 53

16. สภาพของสถานที่ทํางานสะอาด ไมมีฝุนละออง สารเคมีเจือปนท่ีจะทําใหเส่ียงอันตราย
ตอสุขภาพไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ังโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.85 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 1.307 

17. การมีสิทธิในการตอรองเร่ืองคาจาง คาตอบแทน หรือ สวัสดิการจากนายจาง ไดรับสิทธิ
หรือปฏิบัติตามนอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 1.89 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.282 

18. นายจาง ไดทําสัญญาจางเปนหนังสือกับทานเพื่อกําหนดสภาพการจางงาน เชน คาจาง 
ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนอย โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 1.93 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.410 

19. ไดรับสวัสดิการดานคารักษาพยาบาล ชุดทํางานไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมี
คาเฉล่ียเทากับ 1.94 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.425 

20. มีสิทธิลาหยุดพักผอนประจําปอยางนอย 3 วันไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย โดยมี
คาเฉล่ียเทากับ 2.23 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.595 

21. ไดรับการจัดอุปกรณเคร่ืองใชสําหรับใสกรณีท่ีตองทํางานท่ีตองมีเสียงดัง แสงสวางมาก 
อากาศรอนจัด เย็นจัด หรือมีฝุนละออง สารเคมีท่ีอาจเปนภัยอันตราย ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้น
บางคร้ังโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 2.90 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.667 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 54

สวนท่ี 3. สภาพปญหาจากการทํางานท่ีตองประสบ เชน ปญหาจากการทํางาน ความไมปลอดภัย 
การจางงาน เปนตน 
ตารางท่ี 12 การจัดอันดับสภาพปญหาจากการทํางาน 

อันดับท่ี สภาพปญหา จํานวน (คน) รอยละ 
อันดับท่ี 1 คาตอบแทนนอย 78 22.5 
อันดับท่ี 2 งานหนัก 70 20.2 
อันดับท่ี 3 ไมมีสวัสดิการ 58 16.8 
อันดับท่ี 4 ไมมีวัดหยุด 50 14.5 
อันดับท่ี 5 งานไมตอเนื่อง 30 8.7 

 จากตารางท่ี 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพบกับสภาพปญหาท่ีเกิดจากการ
ทํางานอันดับท่ี 1 คือ คาตอบแทนนอย อันดับท่ี 2 คือ งานหนัก อันดับท่ี 3 คือ ไมมีสวัสดิการ อันดับ
ท่ี 4 คือ ไมมีวัดหยุด และอันดับท่ี 5 คือ ลักษณะการทํางานไมตอเนื่อง 
 
ตารางท่ี 13 การจัดอันดับสภาพปญหาจากสถานท่ี และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

อันดับท่ี สภาพแวดลอมในการทํางาน จํานวน (คน) รอยละ 
อันดับท่ี 1 เสียงดัง 70 20.2 
อันดับท่ี 2 ทํางานกลางแจง อากาศรอน 65 18.8 
อันดับท่ี 3 มีฝุนละออง/ กล่ิน ควัน 55 15.9 

 จากตารางท่ี 13 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประสบกันปญหาจากสถานท่ี
ทํางาน และสภาพแวดลอมในการทํางานอันดับท่ี 1 คือ เสียงดัง อันดับท่ี 2 คือ ทํางานกลางแจง และ
อันดับท่ี 3 คือ มีฝุนละออง/ กล่ินควัน 
 
ตางรางท่ี 14 การจัดอันดับปญหาความไมปลอดภัยในการทํางาน 

อันดับท่ี ปญหาความไมปลอดภยัในการทํางาน จํานวน (คน) รอยละ 
อันดับท่ี 1 ขาดอุปกรณปองกันความปลอดภัย 67 19.4 
อันดับท่ี 2 สภาพแวดลอม เชน ความรอน แสง

สวาง เสียง 
63 18.2 

อันดับท่ี 3 เคร่ืองจักร/เคร่ืองมือเปนอันตราย 47 13.6 
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 จากตารางท่ี 14 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประสบกับปญหาความไม
ปลอดภัยในการทํางานอันดับท่ี  1 คือ  ขาดอุปกรณปองกันความปลอดภัย  อันดับท่ี  2 คือ 
สภาพแวดลอม เชน ความรอน แสงสวาง เสียง และอันดับท่ี 3 คือ เคร่ืองจักร/เคร่ืองมือเปนอันตราย 
ตารางท่ี 15 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการใหบริการหองน้ําท่ีสะอาด
และเพียงพอของสถานท่ีทํางาน 

การบริการหองน้ํา จํานวน รอยละ 

ไมมี 
- ใชหองน้ําสาธารณะ ไมเสียคาบริการ (53) 
- ใชหองน้ําสาธารณะ เสียคาบริการ (18) 

71 20.5 

มี 
- สะอาดและจํานวนเพียงพอ (132) 
- สะอาดแตจาํนวนไมเพียงพอ (36) 
- ไมสะอาดแตจาํนวนเพียงพอ (22) 
- ไมสะอาดและจํานวนไมเพยีงพอ (4) 

194 56.1 

ไมเกี่ยวของ 
- ทํางานท่ีบานตัวเอง (56) 
- ไมมีสถานท่ีทํางานเปนหลักแหลง (25) 

81 23.4 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 15 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสถานท่ีทํางานมีใหบริการหองน้ํา
จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 56.1 ซ่ึงในจํานวนนี้แบงเปนหองน้ําท่ีสะอาดและจํานวนเพียงพอ
จํานวน 132 คน สะอาดแตจํานวนไมเพียงพอ 36 คน ไมสะอาดแตจํานวนเพียงพอ 22 คน และไม
สะอาดและจํานวนไมเพียงพอ 4 คน รองลงมาคือไมเกี่ยวของจํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 23.4 
เนื่องจากทํางานท่ีบานตัวเอง 56 คน และทํางานไมเปนหลักแหลง 25 คน และไมมีบริการหองน้ํา
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 20.5 ซ่ึงตองใชหองน้ําสาธารณะแบบไมเสียคาบริการ 53 คน และ
แบบเสียคาบริการ 18 คน ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 16 การจัดอันดับปญหาจากการไดรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทํางาน 
อันดับท่ี ปญญาจากการไดรับบาดเจ็บ จํานวน (รอยละ) 
ไมเคย  231 (66.8) 
เคย อันดับท่ี 1 ของมีคม (96) 115 (33.2) 

อันดับท่ี 2 พลัดตกจากท่ีสูง (36) 
อันดับท่ี 3 ไฟฟาช็อต (45) 

 จากตารางท่ี 16 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยประสบปญหาจากการไดรับ
บาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทํางานจํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 66.8 และเคยประสบปญหาจาก
การไดรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทํางานจํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 33.2 และในจํานวนนี้
บาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทํางานอันดับ 1 คือ จากของมีคม จํานวน 96 คน อันดับท่ี 2 คือ พลัด
ตกจากท่ีสูง 36 คน และอันดับท่ี 3 คือไฟฟาช็อต จํานวน 45 คน 
 
ตารางท่ี 17 การจัดอันดับสาเหตุของการบาดเจ็บจากการทํางาน 

อันดับท่ี สาเหตุของการบาดเจ็บ จํานวน (คน) รอยละ 

อันดับท่ี 1 
ทํางานไมถูกวธีิ/ไมปฏิบัติตามกฎหรือ

ขอแนะนํา/ความประมาท 
72 20.8 

อันดับท่ี 2 
ใชอุปกรณ/เคร่ืองมือไมเหมาะสมกับ

งาน 
71 20.5 

อันดับท่ี 3 
สภาพแวดลอมในการทํางานไม

เหมาะสม เชน เสียงดัง ความรอน ฝุน
ละออง ฯลฯ 

66 19.1 

 จากตารางท่ี 17 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคิดวาสาเหตุของการบาดเจ็บจาก
การทํางานอันดับท่ี 1 คือ การทํางานไมถูกวิธี/ไมปฏิบัติตามกฎหรือขอแนะนํา/ความประมาท 
จํานวน 72 คน อันดับท่ี 2 คือการใชอุปกรณ/เคร่ืองมือไมเหมาะสมกับงาน จํานวน 71 คน และ
อันดับที 3 คือสภาพแวดลอมในการทํางานไมเหมาะสม เชน เสียงดัง ความรอน ฝุนละออง ฯลฯ 
จํานวน 66 คน 
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ตารางที่ 18 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูท่ีเคยประสบปญหาทาง
สุขภาพหรือความเจ็บปวยจากการทํางาน 

ปญหาทางสุขภาพ จํานวน รอยละ 

เคย 185 53.5 

ไมเคย 161 46.5 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 18 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยประสบปญหาทางสุขภาพหรือ
ความเจ็บปวยจากการทํางานจํานวน 185 คน คิดเปนรอยละ 53.5 และไมเคยประสบปญหาทาง
สุขภาพหรือความเจ็บปวยจากการทํางาน จํานวน 161 คิดเปนรอยละ 46.5 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 19 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามลักษณะอาการและความเจ็บปวย
ท่ีเกิดจากการทํางาน 

ลักษณะอาการ จํานวน รอยละ 

ไมเคยเจ็บปวย 184 53.2 

เหง่ือออกมาก 2 0.6 

นอนไมหลับ 16 4.6 

แสบตา/ปวดแสบรอน/คันตา 2 0.6 

เวียนศีรษะ/มึนงง/หนามืด 16 4.6 

ออนเพลีย 56 16.2 

ปวดศีรษะ 52 15.0 

กลามเนื้อออนแรง 13 3.8 

กลามเนื้อเปนตะคริว 2 0.6 

ผ่ืนตามผิวหนงั 3 0.9 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 19 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยมีอาการเจ็บปวยท่ีเกิดจาก
การทํางาน จํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมาคือมีอาการออนเพลีย จํานวน 56 คน คิด
เปนรอยละ 16.2 ถัดมาคือ ปวดศรีษะจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 15.0 นอนไมหลับ และเวียน
ศรีษะ/มึนงง/หนามืด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยบละ 4.6 กลามเนื้อออนแรงจํานวน 13 คน คิดเปน
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รอยละ 3.8 ผ่ืนตามผิวหนังจํานวน 3 คนคิดเปนรอยละ 0.9 และ เหง่ือออกมาก แสบตา/ปวดแสบ
รอน/คันตา และกลามเนื้อเปนตะคริว จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.6 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 20 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการแกไขปญหาสุขภาพและ
ความเจ็บปวยจากการทํางาน 

วิธีการแกไขปญหาสุขภาพ จํานวน รอยละ 

ไมเคยเจ็บปวย 106 30.6 

หยุดพักการทํางาน 59 17.1 

ไปพบแพทย 148 42.8 

ซ้ือยากินเอง 33 9.5 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 20 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวิธีการแกไขปญหาสุขภาพและ
ความเจ็บปวยจากการทํางานคือ ไปพบแพทยจํานวน 148 คน คิดเปนรอยละ 42.8 รองลงมาคือไม
เคยเจ็บปวยจํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 30.6 ถัดมาคือหยุดพักการทํางานจํานวน 59 คน คิดเปน
รอยละ 17.1 และซ้ือยากินเองจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 9.5 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 21 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานบริการพยาบาลที่เลือกใช 

สถานบริการพยาบาล จํานวน รอยละ 

ไมเคยไปพบแพทย 22 6.4 

สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชมุชน 59 17.1 

โรงพยาบาลของรัฐ 168 48.6 

โรงพยาบาล/คลินิกเอกชน 89 25.7 

คลินิกฉุกเฉิน/โพลิคลินิก 24 ช่ัวโมง 3 0.9 
สถานพยาบาลหรือสถานผดุงครรภท่ี
ใหบริการโดยพยาบาล 

0 0.0 

อ่ืนๆ  5 1.5 

รวม 346 100.00 
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 จากตารางท่ี 21 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเม่ือมีปญหาดานสุขภาพจากการ
ทํางานแลวจะเลือกไปใชบริการสถานพยาบาลที่โรงพยาบาลของรัฐ จํานวน 168 คน คิดเปนรอยละ 
48.6 รองลงมาคือ โรงพยาบาล/คลินิกเอกชนจํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 25.7 ถัดมาคือ สถานี
อนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชนจํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 17.1 ไมเคยไปพบแพทยจํานวน 22 คน คิด
เปนรอยละ 6.4 อ่ืนๆ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.5 และ คลินิกฉุกเฉิน/โพลิคลินิก 24 ช่ัวโมง 
จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.9 ตามลําดับสวนสถานพยาบาลหรือสถานผดุงครรภท่ีใหบริการโดย
พยาบาลไมมีผูเลือกใชบริการ 
 
ตารางท่ี 22 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามวิธีการชําระคารักษาพยาบาล 

วิธีการชําระคารักษาพยาบาล จํานวน รอยละ 

ใชสิทธิตามบัตรทอง 211 61.0 

นายจางจายให 4 1.2 

ประกันสุขภาพ/ประกันชีวิตภาคเอกชน 0 0.0 

ประกันกลุมชุมชน/อาชีพ 22 6.4 
ระบบประกันสังคม ตามมาตรา 39 หรือ มาตรา 40  
(จายสมทบเอง) 

64 18.5 

สวัสดิการขาราชการ/ลูกจางประจํา/พนกังาน
รัฐวิสาหกจิ (ตามสิทธิของบิดามารดา/คูสมรส/บุตร) 

3 0.9 

จายเอง 41 11.9 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 22 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกวิธีการชําระคารักษาพยาบาล
โดยใชสิทธิตามบัตรทองจํานวน 211 คน คิดเปนรอยละ 61.0 รองลงมาคือ ระบบประกันสังคม ตาม
มาตรา 39 หรือ มาตรา 40 (จายสมทบเอง) จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 18.5 ถัดมาคือ จายเงินเอง
จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 11.9 ประกันกลุมชุมชน/อาชีพจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 6.4 
นายจางจายใหจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.2 และสวัสดิการขาราชการ/ลูกจางประจํา/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ (ตามสิทธิของบิดามารดา/คูสมรส/บุตร) จํานวน 3 คิดเปนรอยละ 0.9 ตามลําดับ 
 
 
 



 60

ตารางท่ี 23 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาดานอ่ืนๆท่ีประสบ 
ปญหา จํานวน รอยละ 

ไมประสบปญหาใดๆ 109 31.5 

ไมมีเงินออมเพื่อใชจายยามฉุกเฉิน 119 34.4 

ไมมีกรรมสิทธ์ิในท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง 1 0.3 
ไมมีท่ีสําหรับประกอบอาชีพหรือทําการคาขายเปน
หลักแหลง 

3 0.9 

การเรียกเก็บคาธรรมเนียมหรือคาอนุญาตในการ
ประกอบอาชีพท่ีไมเปนธรรม 

1 0.3 

ภาวะหนี้สิน 113 32.7 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 23 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญประสบกับปญหาดานไมมีเงินออม
เพื่อใชจายยามฉุกเฉินจํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 34.4 รองลงมาคือภาวะหนี้สิน จํานวน 113 คน 
คิดเปนรอยละ 32.7 ถัดมาคือไมประสบปญหาใดๆ จํานวน 109 คน คิดเปนรอยละ 31.5 ไมมีท่ี
สําหรับประกอบอาชีพหรือทําการคาขายเปนหลักแหลง จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.9 และ ไมมี
กรรมสิทธ์ิในท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง และการเรียกเก็บคาธรรมเนียมหรือคาอนุญาตในการ
ประกอบอาชีพท่ีไมเปนธรรมจํานวนเทากัน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 4  ความรูความเขาใจเก่ียวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบที่รัฐออกมาใชบังคับ
ในปจจุบัน 

ขอมูลเกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ 
โดยกําหนดเกณฑคําตอบ 2 คําตอบ คือ ถูก หรือ ผิด โดยขอท่ีตอบคําถามถูกจะได 1 คะแนน ขอท่ี
ตอบคําถามผิดจะได 0 คะแนน และนําคะแนนมารวมกันเปนคะแนนหาคาเฉล่ีย และใชเกณฑใน
การแบงคะแนนเปน 3 ระดับ คือ 
การหาคาคะแนนชวงช้ัน =          คาพิสัย       =    คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

          จํานวนชวงช้ัน                    จํานวนชวงช้ัน 
                    =                  35 – 0           =    11.67 
       3 

คะแนนเฉล่ียชวง 0-11 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับตํ่า 
คะแนนเฉล่ียชวง 12-23 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉล่ียชวง 24-35 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับสูง 
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ตารางท่ี 24 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ 
 

คําถาม ตอบถูก ตอบผดิ 

มาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ ตามพ.ร.บ.คุมครอง
แรงงานดานการคุมครองสภาพการทํางาน 
1. งานโดยท่ัวไป นายจางจะใหลูกจางทํางานในวนัทํางานแตละวัน

ไดวนัละไมเกนิ 8 ช่ัวโมง รวมท้ังสัปดาหไมเกิน 48 ช่ัวโมง 

 
 

308 
(89.0) 

 
 

38 
(11.0) 

2. ในวนัทํางานแตละวันนายจางตองจัดใหลูกจางมีเวลาพกัอยาง
นอย 30 นาที หลังจากลูกจางทํางานมาแลวไมเกิน 5 ช่ัวโมงตอวัน 

293 
(84.7) 

53 
(15.3) 

3. ในแตละปลูกจางมีสิทธิหยดุตามประเพณ ีรวมวันแรงงาน
แหงชาติ  อยางนอยปละ 13วัน 

325 
(93.9) 

21 
(6.1) 

4. ลูกจางมีสิทธิลาปวยไดปหนึง่ไมเกิน 45  วนั 116 
(33.5) 

230 
(66.5) 

5. นายจางจะใหลูกจางยก แบก หาม ทูน ลาก หรือเข็นของหนักเกิน
กําลังไมได 

273 
(78.9) 

73 
(21.1) 

6. นายจางสามารถใหลูกจางหญิงท่ีมีครรภทํางานในเวลาวกิาล 
ทํางานลวงเวลา และทํางานในวันหยดุได 

229 
(66.2) 

117 
(33.8) 

7. เด็กอายไุมต่ํากวา 18 ป นายจางจะจางเปนลูกจางได 205 
(59.2) 

141 
(40.8) 
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ตารางท่ี 24 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ (ตอ) 

คําถาม ตอบถูก ตอบผดิ 

ดานมาตรการคุมครองสภาพการจางงาน 
8. การจายคาตอบแทนในการทํางานจะจายในลักษณะคํานวณตาม

ระยะเวลาหรือตามผลของงานท่ีลูกจางทําได 

 
257 

(74.3) 

 
89 

(25.7) 
9. นายจางสามารถหักคาจาง คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด คาลวงเวลา

ในวันหยุดไดเพื่อเปนการลงโทษทางวินัยในกรณีท่ีลูกจางทําผิด 
144 

(41.6) 
202 

(58.4) 
10. นายจางตองจายคาลวงเวลาในวันทํางานใหแกลูกจาง ไมนอยกวา 

1.5 เทาของอัตราคาจางตอช่ัวโมงตามจํานวนชั่วโมงท่ีทําลวงเวลา 
294 

(85.0) 
52 

(15.0) 
11. ถานายจางใหลูกจางรายวนัมาทํางานในวนัหยดุประจําสัปดาห 

นายจางตองจายคาทํางานในวันหยุดใหแกลูกจาง ไมนอยกวา 2 
เทาของอัตราคาจางตอช่ัวโมงตามจํานวนช่ัวโมงท่ีทําลวงเวลา 

261 
(75.4) 

85 
(24.6) 

12. หากทานถูกเลิกจางเพราะนายจางประสบภาวะขาดทุนจนไม
สามารถดําเนินกิจการตอไปได ทานจะไมไดรับคาชดเชยการเลิก
จาง 

111 
(32.1) 

235 
(67.9) 

13. มาตรการดานความปลอดภยัในการทํางานเกี่ยวกับสภาวะแวดลอม 
ท่ีลูกจางจะไดรับความคุมครองตามท่ีกฎหมายกําหนดไดแก ดาน
ความรอน แสงสวาง และเสียง 

308 
(89.0) 

38 
(11.0) 

มาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ ตาม พ.ร.บ. ประกันสังคม 
ดานความหมายและหลักการประกันสังคม 
14. การประกันสังคมเปนการจายเงินสมทบระหวาง นายจาง ลูกจาง 

และรัฐบาล เขากองทุนประกันสังคม 

 
 

282 
(81.5) 

 
 

64 
(18.5) 

15. กองทุนประกนัสังคมเปนกองทุนท่ีสรางหลักประกนัความม่ันคง
ใหแกนายจาง 

122 
(35.3) 

224 
(64.7) 

16. ผูประกันตนโดยสมัครใจตาม มาตรา 40 ใน พ.ร.บ ประกันสังคม 
นี้ ตองจายเงินสมทบเอง ปละ 3,360 บาท 

266 
(76.9) 

80 
(23.1) 

17. แรงงานนอกระบบสามารถสมัครเขากองทุนประกันสังคมไดโดย
สมัครใจ 

262 
(75.7) 

84 
(24.3) 
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ตารางท่ี 24 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ (ตอ) 

คําถาม ตอบถูก ตอบผดิ 

ดานเงื่อนไขในการเกิดสิทธิประโยชน 
กรณีเจ็บปวย 
18. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 1 เดือน ทานจะไดรับสิทธิกรณีเจ็บปวย 

 
 

271 
(78.3) 

 
 

75 
(21.7) 

19. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 3 เดือน ทานจะไดรับบัตรรับรองสิทธิ 290 
(83.8) 

56 
(16.2) 

20. เม่ือทานเจ็บปวยเขารักษาในโรงพยาบาลตามบัตรรับรองสิทธิจะ
ไมเสียคาใชจาย 

278 
(80.3) 

68 
(19.7) 

 
21. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 3 เดือนทานจะไดรับสิทธิกรณีคลอดบุตร 

275 
(79.5) 

71 
(20.5) 

22. ผูประกันตนชายสามารถใชสิทธิคลอดบุตรไดถาแสดงทะเบียน
สมรส 

254 
(73.4) 

92 
(26.6) 

23. ถึงแมไมจดทะเบียนสมรสกส็ามารถเบิกคาคลอดบุตรได หากอยู
กินกนัฉันสามีภรรยาโดยเปดเผย 

207 
(59.8) 

139 
(40.2) 

กรณีทุพพลภาพ/ตาย 
24. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 3 เดือน ทานจะไดรับสิทธิกรณีทุพพล

ภาพ 

 
216 

(62.4) 

 
130 

(37.6) 
25. กรณีทุพพลภาพมานานแลวเสียชีวิต จะไมไดรับคาทําศพจาก

สํานักงานประกันสังคม 
187 

(54.0) 
159 

(46.0) 
26. ทานจะไดรับสิทธิกรณีตาย เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 3 เดือนแลว 265 

(76.6) 
81 

(23.4) 
27. การจงใจฆาตัวตาย ประกันสังคมไมจายคาทําศพ 240 

(69.4) 
106 

(30.6) 
กรณีชราภาพ 
28. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 180 เดือน จะไดรับเงินบําเหน็จชราภาพ 

297 
(85.8) 

49 
(14.2) 

29. เม่ือทานสงเงินสมทบนอยกวา 180 เดือน ทานจะไดรับเงินบําเหนจ็
ชราภาพ 

231 
(66.8) 

115 
(33.2) 
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ตารางท่ี 24 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ (ตอ) 

คําถาม ตอบถูก ตอบผดิ 
30. ทานจะไดรับเงินบํานาญชราภาพในอัตรารอยละ 20 ของคาจาง

เฉล่ีย 60 เดือนสุดทาย 
283 

(81.8) 
63 

(18.2) 
ดานสิทธิประโยชนท่ีไดรับ 
31. ผูประกันตนกรณีเจ็บปวยหรืออุบัติเหตุ เขารักษาพยาบาล

โรงพยาบาลท่ีใกลท่ีสุดโดยสํารองจายเงินไปกอนเบิกคืนจาก
สํานักงานประกันสังคมเทาท่ีจายจริงไมเกินคร้ังละ 1,000 บาท 

 
268 

(77.5) 

 
78 

(22.5) 

32. ผูประกันตนไดรับเงินคาคลอดบุตรคร้ังละ 12,000 บาท และเงิน
สงเคราะหการหยุดงานเปนเวลา 90 วัน 

302 
(87.3) 

44 
(12.7) 

33. ผูประกันตนจะไดรับเงินคารักษาพยาบาลเดือนละ 2,000 บาท เงิน
ทดแทนขาดรายได กรณีทุพพลภาพเปนรายเดือนในอัตรารอยละ 
50 ของคาจางตลอดชีวิต 

319 
(92.2) 

27 
(7.8) 

34. ทายาทผูประกันตนจะไดรับคาทําศพ 50,000 บาทและเงิน
สงเคราะหกรณีตาย 

292 
(84.4) 

54 
(15.6) 

35. ทานจะขอรับเงินชราภาพไดเม่ืออายุ 60 ป 301 
(87.0) 

45 
(13.0) 

 จากตารางท่ี 24 พบวา ผูตอบแบบสอบถามตอบคําถามถูก และผิด ดังรายละเอียด
ตอไปนี ้
มาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ ตามพ.ร.บ.คุมครองแรงงาน 
ดานการคุมครองสภาพการทํางาน 

1. งานโดยท่ัวไป นายจางจะใหลูกจางทํางานในวันทํางานแตละวันไดวันละไมเกิน 8 ช่ัวโมง 
รวมท้ังสัปดาหไมเกิน 48 ช่ัวโมง มีผูตอบถูกจํานวน 308 คน คิดเปนรอยละ 89.0 และตอบ
ผิดจํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 11.0 

2. ในวันทํางานแตละวันนายจางตองจัดใหลูกจางมีเวลาพักอยางนอย 30 นาที หลังจากลูกจาง
ทํางานมาแลวไมเกิน 5 ช่ัวโมงตอวัน มีผูตอบถูกจํานวน 293 คน คิดเปนรอยละ 84.7 และ
ตอบผิดจํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 15.3 

3. ในแตละปลูกจางมีสิทธิหยุดตามประเพณี รวมวันแรงงานแหงชาติ อยางนอยปละ 13วัน มี
ผูตอบถูกจํานวน 325 คน คิดเปนรอยละ 93.4 และตอบผิดจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 6.1 
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4. ลูกจางมีสิทธิลาปวยไดปหนึ่งไมเกิน 45 วัน มีผูตอบถูกจํานวน 230 คน คิดเปนรอยละ 66.5 
และตอบผิดจํานวน 116 คน คิดเปนรอยละ 33.5 

5. นายจางจะใหลูกจางยก แบก หาม ทูน ลาก หรือเข็นของหนักเกินกําลังไมได มีผูตอบถูก
จํานวน 273 คน คิดเปนรอยละ 78.9 และตอบผิดจํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 21.1 

6. นายจางสามารถใหลูกจางหญิงท่ีมีครรภทํางานในเวลาวิกาล ทํางานลวงเวลา และทํางานใน
วันหยุดได มีผูตอบถูกจํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 33.8 และตอบผิดจํานวน 229 คน คิด
เปนรอยละ 66.2 

7. เด็กอายุไมต่ํากวา 18 ป นายจางจะจางเปนลูกจางได มีผูตอบถูกจํานวน 141 คน คิดเปนรอย
ละ 40.8 และตอบผิดจํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 59.2 

ดานมาตรการคุมครองสภาพการจางงาน 
8. การจายคาตอบแทนในการทํางานจะจายในลักษณะคํานวณตามระยะเวลาหรือตามผลของ

งานท่ีลูกจางทําได มีผูตอบถูกจํานวน 257 คน คิดเปนรอยละ 74.3 และตอบผิดจํานวน 89 
คน คิดเปนรอยละ 25.7 

9. นายจางสามารถหักคาจาง คาลวงเวลา คาทํางานในวันหยุด คาลวงเวลาในวันหยุดไดเพื่อ
เปนการลงโทษทางวินัยในกรณีท่ีลูกจางทําผิด มีผูตอบถูกจํานวน 202 คน คิดเปนรอยละ 
58.4 และตอบผิดจํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 41.6 

10. นายจางตองจายคาลวงเวลาในวันทํางานใหแกลูกจาง ไมนอยกวา 1.5 เทาของอัตราคาจาง
ตอชั่วโมงตามจํานวนช่ัวโมงที่ทําลวงเวลา มีผูตอบถูกจํานวน 294 คน คิดเปนรอยละ 85.0 
และตอบผิดจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 15.0 

11. ถานายจางใหลูกจางรายวันมาทํางานในวันหยุดประจําสัปดาห นายจางตองจายคาทํางานใน
วันหยุดใหแกลูกจาง ไมนอยกวา 2 เทาของอัตราคาจางตอช่ัวโมงตามจํานวนช่ัวโมงท่ีทํา
ลวงเวลา มีผูตอบถูกจํานวน 261 คน คิดเปนรอยละ 75.4 และตอบผิดจํานวน 85 คน คิดเปน
รอยละ 24.6 

12. หากทานถูกเลิกจางเพราะนายจางประสบภาวะขาดทุนจนไมสามารถดําเนินกิจการตอไป
ได ทานจะไมไดรับคาชดเชยการเลิกจาง มีผูตอบถูกจํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 32.1 
และตอบผิดจํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 67.6 

13. มาตรการดานความปลอดภัยในการทํางานเกี่ยวกับสภาวะแวดลอม ท่ีลูกจางจะไดรับความ
คุมครองตามท่ีกฎหมายกําหนดไดแก ดานความรอน แสงสวาง และเสียง มีผูตอบถูก
จํานวน 308 คน คิดเปนรอยละ 89.0 และตอบผิดจํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 11.0 
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มาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ ตาม พ.ร.บ. ประกันสังคม 
ดานความหมายและหลักการประกันสังคม 

14. การประกันสังคมเปนการจายเงินสมทบระหวาง นายจาง ลูกจาง และรัฐบาล เขากองทุน
ประกันสังคม มีผูตอบถูกจํานวน 282 คน คิดเปนรอยละ 81.5 และตอบผิดจํานวน 64 คน 
คิดเปนรอยละ 18.5 

15. กองทุนประกันสังคมเปนกองทุนท่ีสรางหลักประกันความมั่นคงใหแกนายจาง มีผูตอบถูก
จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 35.3 และตอบผิดจํานวน 224 คน คิดเปนรอยละ 64.7 

16. ผูประกันตนโดยสมัครใจตาม มาตรา 40 ใน พ.ร.บ ประกันสังคม นี้ ตองจายเงินสมทบเอง 
ปละ 3,360 บาท มีผูตอบถูกจํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 76.9 และตอบผิดจํานวน 80 คน 
คิดเปนรอยละ 23.1 

17. แรงงานนอกระบบสามารถสมัครเขากองทุนประกันสังคมไดโดยสมัครใจ มีผูตอบถูก
จํานวน 262 คน คิดเปนรอยละ 75.7 และตอบผิดจํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 24.3 

ดานเง่ือนไขในการเกิดสิทธิประโยชน: กรณีเจ็บปวย 
18. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 1 เดือน ทานจะไดรับสิทธิกรณีเจ็บปวย มีผูตอบถูกจํานวน 271 

คน คิดเปนรอยละ 78.3 และตอบผิดจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 21.7 
19. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 3 เดือน ทานจะไดรับบัตรรับรองสิทธิ มีผูตอบถูกจํานวน 290 

คน คิดเปนรอยละ 83.8 และตอบผิดจํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 16.2 
20. เม่ือทานเจ็บปวยเขารักษาในโรงพยาบาลตามบัตรรับรองสิทธิจะไมเสียคาใชจาย มีผูตอบ

ถูกจํานวน 278 คน คิดเปนรอยละ 80.3 และตอบผิดจํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 19.7 
ดานเง่ือนไขในการเกิดสิทธิประโยชน: กรณีคลอดบุตร 

21. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 3 เดือนทานจะไดรับสิทธิกรณีคลอดบุตร มีผูตอบถูกจํานวน 
275 คน คิดเปนรอยละ 79.5 และตอบผิดจํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 20.5 

22. ผูประกันตนชายสามารถใชสิทธิคลอดบุตรไดถาแสดงทะเบียนสมรส มีผูตอบถูกจํานวน 
254 คน คิดเปนรอยละ 73.4 และตอบผิดจํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 26.6 

23. ถึงแมไมจดทะเบียนสมรสก็สามารถเบิกคาคลอดบุตรได หากอยูกินกันฉันสามีภรรยาโดย
เปดเผย มีผูตอบถูกจํานวน 207 คน คิดเปนรอยละ 59.8 และตอบผิดจํานวน 139 คน คิดเปน
รอยละ 40.2 
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ดานเง่ือนไขในการเกิดสิทธิประโยชน: กรณีทุพพลภาพ/ตาย 
24. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 3 เดือน ทานจะไดรับสิทธิกรณีทุพพลภาพ มีผูตอบถูกจํานวน 

216 คน คิดเปนรอยละ 62.4 และตอบผิดจํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 37.6 
25. กรณีทุพพลภาพมานานแลวเสียชีวิต จะไมไดรับคาทําศพจากสํานักงานประกันสังคม มี

ผูตอบถูกจํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 54.0 และตอบผิดจํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 
46.0 

26. ทานจะไดรับสิทธิกรณีตาย เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 3 เดือนแลว มีผูตอบถูกจํานวน 265 
คน คิดเปนรอยละ 76.6 และตอบผิดจํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 23.4 

27. การจงใจฆาตัวตาย ประกันสังคมไมจายคาทําศพ มีผูตอบถูกจํานวน 240 คน คิดเปนรอยละ 
69.4 และตอบผิดจํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 30.6 

ดานเง่ือนไขในการเกิดสิทธิประโยชน: กรณีชราภาพ 
28. เม่ือทานสงเงินสมทบครบ 180 เดือน จะไดรับเงินบําเหน็จชราภาพ มีผูตอบถูกจํานวน 297 

คน คิดเปนรอยละ 85.8 และตอบผิดจํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 14.2 
29. เม่ือทานสงเงินสมทบนอยกวา 180 เดือน ทานจะไดรับเงินบําเหน็จชราภาพ มีผูตอบถูก

จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 66.8 และตอบผิดจํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 33.2 
30. ทานจะไดรับเงินบํานาญชราภาพในอัตรารอยละ 20 ของคาจางเฉล่ีย 60 เดือนสุดทาย มี

ผูตอบถูกจํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ 81.8 และตอบผิดจํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 
18.2 

ดานสิทธิประโยชนท่ีไดรับ 
31. ผูประกันตนกรณีเจ็บปวยหรืออุบัติเหตุ เขารักษาพยาบาลโรงพยาบาลที่ใกลท่ีสุดโดย

สํารองจายเงินไปกอนเบิกคืนจากสํานักงานประกันสังคมเทาท่ีจายจริงไมเกินคร้ังละ 1,000 
บาท มีผูตอบถูกจํานวน 268 คน คิดเปนรอยละ 77.5 และตอบผิดจํานวน 78 คน คิดเปนรอย
ละ 22.5 

32. ผูประกันตนไดรับเงินคาคลอดบุตรคร้ังละ 12,000 บาท และเงินสงเคราะหการหยุดงาน
เปนเวลา 90 วัน มีผูตอบถูกจํานวน 302 คน คิดเปนรอยละ 87.3 และตอบผิดจํานวน 44 คน 
คิดเปนรอยละ 12.7 

33. ผูประกันตนจะไดรับเงินคารักษาพยาบาลเดือนละ 2,000 บาท เงินทดแทนขาดรายได กรณี
ทุพพลภาพเปนรายเดือนในอัตรารอยละ 50 ของคาจางตลอดชีวิต มีผูตอบถูกจํานวน 319 
คน คิดเปนรอยละ 92.2 และตอบผิดจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 7.8 
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34. ทายาทผูประกันตนจะไดรับคาทําศพ 50,000 บาทและเงินสงเคราะหกรณีตาย มีผูตอบถูก
จํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ 84.4 และตอบผิดจํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 15.6 

35. ทานจะขอรับเงินชราภาพไดเม่ืออายุ 60 ป มีผูตอบถูกจํานวน 301 คน คิดเปนรอยละ 87.0 
และตอบผิดจํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 13.0 

 

สวนท่ี 5 ความตองการมาตรฐานการจางงานและมาตรฐานการทํางานของแรงงานนอกระบบ 

ตารางท่ี 25 การจัดอันดับมาตรฐานการจางงานท่ีสอดคลองกับอาชีพและลักษณะการทํางาน 
อันดับท่ี มาตราฐานการจางงาน จํานวน (คน) รอยละ 
อันดับท่ี 1 การคุมครองเกี่ยวกับคาจาง/การไดรับ

คาตอบแทน หรือคาจางตามกําหนดอัตรา
คาจางข้ันตํ่า 

70 (350 คะแนน) 20.2 

อันดับท่ี 2 สิทธิในการไดรับคาจางในวันหยุด 67 (268 คะแนน) 19.4 
อันดับท่ี 3 การคุมครองกําหนดเวลาทํางานปกติไม

เกิน 8 ช่ัวโมงตอวัน 
76 (228 คะแนน) 22.0 

อันดับท่ี 4 สิทธิได รับเ งินทดแทนรายเดือนเ ม่ือ
ประสบอันตราย หรือเจ็บปวยจนถึงแก
ความตาย 

69 (138 คะแนน) 20.1 

อันดับท่ี 5 การไดรับคาลวงเวลาเม่ือทํางานเกินเวลา
ทํางานปกติ 

57 (57 คะแนน) 16.5 

 จากตารางท่ี 25 พบวาผูตอบแบบสอบถามไดรับมาตรฐานการจางงานท่ีสอดคลองกับ
อาชีพและลักษณะการทํางานอันดับท่ี 1 คือ การคุมครองเกี่ยวกับคาจาง/การไดรับคาตอบแทน หรือ
คาจางตามกําหนดอัตราคาจางข้ันตํ่า จํานวน 70 คน คิดเปน 350 คะแนน อันดับท่ี 2 คือ สิทธิในการ
ไดรับคาจางในวันหยุดจํานวน 67 คน คิดเปน 268 คะแนน อันดับท่ี 3 คือ การคุมครองกําหนดเวลา
ทํางานปกติไมเกิน 8 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 76 คน คิดเปน 228 คะแนนอันดับท่ี 4 คือ สิทธิไดรับเงิน
ทดแทนรายเดือนเม่ือประสบอันตราย หรือเจ็บปวยจนถึงแกความตายจํานวน 69 คน คิดเปน 138 
คะแนน และอันดับท่ี 5 คือ การไดรับคาลวงเวลาเม่ือทํางานเกินเวลาทํางานปกติจํานวน 57 คน คิด
เปน 57 คะแนน ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 26 การจัดอันดับมาตรฐานการทํางานท่ีตองการไดรับ 
อันดับท่ี มาตราฐานการทํางานท่ีตองการ จํานวน (คน) รอยละ 
อันดับท่ี 1 มีการจัดสถานท่ีทํางานท่ีมีความสะอาด 

สะดวก ไมมีฝุนละออง หรือ สารเคมีเจือปน 
105 30.4 

อันดับท่ี 2 มีการจัดสถานท่ีทํางานท่ีไมรอน หรือ เย็น
จนเกินไป  มีอากาศถายเทสะดวก 

144 41.6 

อันดับท่ี 3 มีการฝกอบรมลูกจางหรือผูทํางานใหรูจักใช
อุปกรณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ีถูกตอง เพื่อ
ปองกันอันตรายจากการทํางาน 

108 31.2 

 จากตารางท่ี 26 พบวามาตรฐานการทํางานที่ผูตอบแบบสอบถามตองการไดรับอันดับท่ี 
1 คือ มีการจัดสถานท่ีทํางานท่ีมีความสะอาด สะดวก ไมมีฝุนละออง หรือ สารเคมีเจือปนจํานวน 
105 คน อันดับท่ี 2 คือมีการจัดสถานท่ีทํางานท่ีไมรอน หรือ เย็นจนเกินไป  มีอากาศถายเทสะดวก
จํานวน 144 คน อันดับท่ี 3 คือ มีการฝกอบรมลูกจางหรือผูทํางานใหรูจักใชอุปกรณ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชท่ีถูกตอง เพื่อปองกันอันตรายจากการทํางานจํานวน 108 คน 
 
ตารางท่ี 27 การจัดอันดับความตองการไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 
2533 ซ่ึงจะตองมีสวนรวมในการจายเงินสมทบ 

อันดับท่ี ปญญาจากการไดรับบาดเจ็บ จํานวน (รอยละ) 
ไมตองการ  124 (35.8) 

ตองการ 

อันดับท่ี 1 กรณีเจ็บปวย 93 (26.9) 
อันดับท่ี 2 กรณีคลอดบุตร 72 (20.9) 
อันดับท่ี 3 กรณีทุพพลภาพ 72 (20.9) 
อันดับท่ี 4 กรณีตาย 55 (15.9) 
อันดับท่ี 5 กรณีสงเคราะหบุตร 86 (24.8) 
อันดับท่ี 6 กรณีวางงาน 98 (28.3) 
อันดับท่ี 7 กรณีชราภาพ 97 (28.0) 

 จากตารางท่ี 27 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการไดรับความคุมครอง
จํานวน 222 คน คิดเปนรอยละ 64.2 รองลงมาคือไมตองการความคุมครองจํานวน 124 คน คิดเปน
รอยละ 35.8 และผูตอบแบบสอบถามไดจัดอันดับควมตองการไดรับความคุมครองตาม
พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ซ่ึงจะตองมีสวนรวมในการจายเงินสมทบอันดับท่ี 1 คือ 
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กรณีเจ็บปวย จํานวน 93 คน อันดับท่ี 2 คือ กรณีคลอดบุตรจํานวน 72 คน อันดับท่ี 3 กรณีทุพพล
ภาพ จํานวน 72 คน อันดับท่ี 4 กรณีตาย จํานวน 55 คน อันดับท่ี 5 กรณีสงเคราะหบุตร จํานวน 86 
คน อันดับท่ี 6 กรณีวางงาน จํานวน 98 คน และอันดับท่ี 7 กรณีชราภาพ จํานวน 97 คน ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 28 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความตองการความคุมครอง
เร่ืองเงินออมกรณีชราภาพ 

ความตองการ จํานวน รอยละ 

ไมตองการ 125 36.1 

ตองการ 221 63.9 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 28 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการความคุมครองเร่ืองเงิน
ออมกรณีชราภาพจํานวน 221 คน คิดเปนรอยละ 63.9 รองลงมาคือไมตองการตองการความ
คุมครองเร่ืองเงินออมกรณีชราภาพจํานวน 125 คน คิดเปนรอยละ 36.1 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 29 จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความตองการในการฝกอบรม
เพื่อพัฒนาศักยภาพและสรางทางเลือกในการประกอบอาชีพ 

ความตองการ จํานวน รอยละ 

ไมตองการ 130 37.6 

ตองการ 216 62.4 

รวม 346 100.00 

 จากตารางท่ี 29 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพและสรางทางเลือกในการประกอบอาชีพ จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 62.4 รองลงมาคือ
ไมตองการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพและสรางทางเลือกในการประกอบอาชีพ จํานวน 216 คน 
คิดเปนรอยละ 62.4 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 6 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 
1. พบปญหาเร่ืองน้ําปะปาท่ีใชภายในหมูบานไมคอยสะอาด 
2. อยากใหชวยในเร่ืองของการจัดเงินกูดอกเบี้ยตํ่าใหแกประชาชน 
3. ควรมีการสงเสริมใหทุนการศึกษาแกเด็กท่ีเรียนดีแตขาดทุนทรัพยในการศึกษา 
4. ควรมีการสงเสริม หรือใหความรูเร่ืองการดําเนินชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง 
5. รายไดไมเพียงพอกับคาใชจาย และยังประสบกับปญหาขาวยากหมากแพง 
6. ควรมีการฝกอบรมอาชีพใหกับแรงงาน หรือหาอาชีพเสริมท่ีสามารถทําท่ีบานได

เพื่อจะไดมีรายไดเพิ่ม 
 
การทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานขอท่ี 1 “แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางสวนใหญไดรับสิทธิและปฏิบัติ
ตามสภาพการทํางานและการจางงานตามท่ีกฎหมายกําหนดในระดับต่ํา” 

การทดสอบสมมติฐานน้ี ผูศึกษาไดใชคาสถิติ T-Test แบบ One sample t-test สําหรับ
ทดสอบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นแรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางสวนใหญมีสภาพการ
ทํางาน รายได ความม่ันคงของอาชีพวาอยูในระดับตํ่า คือ 2.60 ในครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดคาเฉล่ียท่ี
ใชในการทดสอบ โดยมีเกณฑเฉล่ียดังนี้ คือ  
 

คะแนน      สภาพการจางงานของแรงงานนอกระบบ 

4.21-5.00 
ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นเสมอ/สูง/เปนไปตามมาตรฐาน

สูง 

3.41-4.20 
ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นคอนขางสมํ่าเสมอ/คอนขางสูง/

เปนไปตามมารฐานคอนขางสูง 

2.61-3.40 
ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ัง/ปานกลาง/เปนไปตาม

มาตรฐานปานกลาง 

1.81-2.60 
ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย/ต่ํา/เปนไปตามมาตรฐาน

นอย 

1.00-1.80 
ไมไดรับหรือไมเคยมีสิทธิหรือไดรับตามน้ัน/ต่ํามาก/ไม

เปนไปตามมาตรฐาน 
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 สําหรับการทดสอบวาคาเฉล่ียความคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นแรงงานนอกระบบใน
ตําบลบานกลางสวนใหญมีสภาพการทํางาน วาอยูในระดับตํ่า คือ 2.60 โดยมีการกําหนดสมมติฐาน
ดังนี้ 
 H0:  แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางมีสภาพการทํางาน และการจางงานอยูใน
ระดับไมต่ํา ถาคาเฉลี่ยท่ีคํานวณไดมากกวาคา t ท่ีกําหนดไว คือ 2.60 และคา t มีคาเปนลบ คาท่ี
กําหนดไว คือ 2.60 หรือ H0:  μ > 2.60 
 H1แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางมีสภาพการทํางาน และการจางงานอยูในระดับ
ต่ํา ถาคาเฉล่ียท่ีคํานวณไดนอยกวาหรือเทากับ คาท่ีกําหนดไว คือ 2.60 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01 และคา t มีคาเปนลบ หรือ H1:  μ ≤ 2.60 
 H0:  μ > 2.60 
 H1:  μ ≤ 2.60 
  
ตารางท่ี 30 วิเคราะหคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบคาสถิติ t ของระดับความคิดเห็น
แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางทีมีตอสภาพการทํางาน รายได ความม่ันคงของอาชีพ 

สภาพการทํางาน 

Test Value 2.60 

จํานวน 
คาเฉล่ีย 

( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คา Sig. 
(2-tailed) 

คา t 
ยอมรับ

ท่ี
กําหนด 

( ) 

คา t 

สภาพการทํางาน และ 
การจางงาน 

346 2.44 0.057 0.000 2.60 -42.71 

 จากตารางท่ี 30 จะเห็นวา แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางมีสภาพการทํางาน และ
สภาพการจางงาน มีคาเฉลี่ย 2.44 (สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.057) มีคะแนนเฉลี่ยต่ํากวาระดับท่ี
กําหนด (2.60) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังนั้น จึงถือวาปฎิเสธ H0 หรือ ยอมรับ H1  
สมมติฐานขอท่ี 1 จึงไดรับการยอมรับ 
 ดังนั้น แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางสวนใหญมีสภาพการทํางาน และสภาพ
การจางงานในระดับตํ่ากวาสิทธิตามท่ีกฎหมายแรงงานกําหนดไว 
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สมมติฐานขอท่ี 2 “แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางแตละประเภทมีปญหาดานสภาพการ
ทํางาน และสภาพการจางงานตางกัน” 
 การทดสอบสมมติฐานน้ี ผูศึกษาไดวิเคราะหโดยใชคาความแปรปรวน (Analysis of 
Variance-ANOVA) โดยกําหนดระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 สําหรับวิเคราะหวา แรงงานนอกระบบใน
ตําบลบานกลางแตละประเภทมีปญหาดานสภาพการทํางาน และสภาพการจางงานตางกันหรือไม 
โดยมีการกําหนดสมมติฐานในการศึกษาดังนี้ 
 H0:  แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางแตละประเภทมีปญหาดานสภาพการทํางาน 
และสภาพการจางงานไมแตกตางกัน 
 H1:  แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางแตละประเภทมีปญหาดานสภาพการทํางาน 
และสภาพการจางงานตางกัน 
 
ตารางท่ี 31 เปรียบเทียบคาเฉล่ีย ระดับความคิดเห็นดานปญหาสภาพการทํางานและการจางงาน
ระหวาง แรงงานภาคการเกษตร ภาคการผลิต และภาคบริการ 

แรงงานนอกระบบ N รอยละ คาเฉล่ีย (S.D.) F df Sig 
ภาคการเกษตร 80 23.2 2.30 (1.08) 

2.217 2 0.111 ภาคการผลิต 133 38.4 2.38 (0.95) 
ภาคบริการ 133 38.4 2.59 (1.13) 
 จากตารางท่ี 31 พบวาเม่ือเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นดานปญหาสภาพการ
ทํางานและการจางงานระหวางแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร ภาคการผลิต และภาคบริการโดย
ใชคา Analysis of Variance-ANOVA พบวาคา F = 2.217 คา df = 2 และคา Sig = 0.111 ซ่ึงสูงกวา
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน 0.05 แสดงวาแรงงานนอกระบบท้ังสามประเภท 
ไดแก ภาคการเกษตร ภาคการผลิต และภาคบริการ มีระดับความคิดเห็นดานปญหาสภาพการ
ทํางานและการจางงานไมแตกตางกัน ดังนั้น จึงถือวาปฎิเสธ H1 หรือ ยอมรับ H0 สมมติฐานขอท่ี 2 
จึงไมไดรับการยอมรับ 
 ดังนั้นแรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางแตละประเภทมีปญหาดานสภาพการ
ทํางาน และสภาพการจางงานไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานขอท่ี 3 “แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางมีความรูความเขาใจเก่ียวกับมาตรฐานการ
คุมครองแรงงานนอกระบบท่ีรัฐออกมาใชบังคับในปจจุบันในระดับต่ํา” 

การทดสอบสมมติฐานน้ี ผูศึกษาไดใชคาสถิติ T-Test แบบ One sample t-test สําหรับ
ทดสอบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นแรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบที่รัฐออกมาใชบังคับในปจจุบันในระดับตํ่า คือ มี
คะแนนเฉล่ียชวง 11 คะแนนโดยขอมูลเกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครอง
แรงงานนอกระบบ โดยกําหนดเกณฑคําตอบ 2 คําตอบ คือ ถูก หรือ ผิด โดยขอท่ีตอบคําถามถูกจะ
ได 1 คะแนน ขอท่ีตอบคําถามผิดจะได 0 คะแนน และนําคะแนนมารวมกันเปนคะแนนหาคาเฉล่ีย 
และใชเกณฑในการแบงคะแนนเปน 3 ระดับ คือ 

คะแนนเฉล่ียชวง 0-11 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับตํ่า 
คะแนนเฉล่ียชวง 12-23 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉล่ียชวง 24-35 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับสูง 

  สําหรับการทดสอบวาคาเฉล่ียความคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นแรงงานนอกระบบใน
ตําบลบานกลางมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบท่ีรัฐออกมา
ใชบังคับในปจจุบันในระดับตํ่า คือ 11 คะแนน โดยมีการกําหนดสมมติฐานดังนี้ 
 H0:  แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการ
คุมครองแรงงานนอกระบบท่ีรัฐออกมาใชบังคับในปจจุบันในระดับไมต่ํากวาคาเฉล่ียท่ีคํานวณไดมี
คามากกวาคาท่ีกําหนดไว คือ 11 และคา t มีคาเปนลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01หรือ 
H0:  μ > 11 
 H1:  แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการ
คุมครองแรงงานนอกระบบท่ีรัฐออกมาใชบังคับในปจจุบันในระดับตํ่า ถาคาเฉล่ียท่ีคํานวณไดนอย
กวาหรือเทากับ คาท่ีกําหนดไว คือ 11 และคา t มีคาเปนบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
หรือ H1:  μ ≤ 11 
 H0:  μ > 11 
 H1:  μ ≤ 11 
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ตารางท่ี 32 วิเคราะหคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบคาสถิติ t ของระดับความรูความ
เขาใจของแรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบที่
รัฐออกมาใชบังคับในปจจุบัน 

ความรูความเขาใจ 

Test Value 11.0 

จํานวน 
คาเฉล่ีย 

( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คา Sig. 
(2-tailed) 

คา t 
ยอมรับ

ท่ี
กําหนด 

( ) 

คา t 

มาตรฐานการคุมครองแรงงาน
นอกระบบ 

346 14.82 6.248 0.000 11 31.54 

 จากตารางท่ี 32 จะเห็นวา ระดับความระดับความรูความเขาใจของแรงงานนอกระบบใน
ตําบลบานกลางเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบท่ีรัฐออกมาใชบังคับในปจจุบัน มี
คาเฉล่ีย 14.82 (สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.248) ระดับความรูความเขาใจ มีคะแนนเฉล่ียสูงกวาระดับ
ท่ีกําหนด (11) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ดังนั้น จึงถือวาปฎิเสธ H1 หรือ ยอมรับ H0

สมมติฐานขอท่ี 3 จึงไมไดรับการยอมรับ 
 ดังนั้น แรงงานนอกระบบในตําบลบานกลางมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการ
คุมครองแรงงานนอกระบบท่ีรัฐออกมาใชบังคับในปจจุบันในระดับไมต่ํา 
 


