
 
 

บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

  การศึกษา เร่ือง สภาพการจางงานและสภาพการทํางานของแรงงานนอกระบบใน 
ตําบลบานกลาง อําเภอเมือง ลําพูน ในคร้ังนี้ มีระเบียบวิธีการวิจัยเกี่ยวกับประชากรและกลุม
ตัวอยางการเก็บรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 
ขอบเขตในการศึกษา 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา 
การศึกษาวิจัยเชิงปริมาณน้ีเปนการศึกษาถึงเพื่อศึกษาถึง สภาพการจางงาน สภาพการ

ทํางาน สภาพปญหา ระดับความรูความเขาใจของแรงงานนอกระบบเกี่ยวกับมาตรฐานการ
คุมครองแรงงานนอกระบบที่รัฐออกมาใชบังคับในปจจุบัน รวมถึงความตองการมาตรฐานการ
จางงานและมาตรฐานการทํางานของแรงงานนอกระบบภาคการผลิต ภาคบริการ และภาคเกษตร
ในตําบลบานกลาง  เพ่ือใหไดขอมูลท่ีเปนปจจุบันท่ีสุด โดยใชการสํารวจตามแบบทดสอบ และ
กําหนดใหมีการศึกษาขอมูลจากเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในเบ้ืองตน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
กําหนดขอบเขตของประชากรของแรงงานนอกระบบแตละประเภท เพื่อสามารถพยากรณกลุม
ตัวอยางจากประชากรไดอยางมีประสิทธิผล และเพื่อสามารถขยายผลได 

2. ขอบเขตดานพื้นท่ี 
พื้นที่ในตาํบลบานกลาง ประกอบดวย 12 หมูบาน ไดแก หมู 1 ถึง หมู 12 
3. ขอบเขตดานประชากร 
ไดแก กลุม ผูทํางานเพ่ือคาจางหรือผูประกอบกิจการของตนเอง หรือผูทํางาน

ชวยเหลือกิจการของครอบครัวท่ีไมไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติประกันสังคม       
พ.ศ. 2541 ท่ีอยูในพ้ืนท่ีตําบลบานกลาง จํานวน 3,543 คนซ่ึงแบงตามลักษณะของการทํางานได    
3 ประเภท ดังนี้ 

1) แรงงานนอกระบบภาคการเกษตร ไดแก แรงงานรับจาง ผูประกอบอาชีพ และผู
ทํางานชวยเหลือครอบครัว ในเกษตรกรรมท่ีรวมถึงการทํานา ทําไร ทําสวน ประมง และเล้ียงสัตว 
เปนตน   
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2) แรงงานนอกระบบภาคการผลิต  ไดแก  ผู รับงานมาทําท่ีบาน  ผูประกอบ
อุตสาหกรรมในระดับครัวเรือนหรือธุรกิจการผลิตขนาดเล็ก กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ (OTOP) กลุมวิสาหกิจชุมชน เปนตน 

3) แรงงานนอกระบบภาคบริการไดแกแรงงานท่ีประกอบอาชีพอิสระเพ่ือความอยู
รอด รวมถึงผูทํางานชวยเหลือครอบครัวในการประกอบอาชีพอิสระ เชน หาบเร สามลอรับจาง 
มอเตอรไซดรับจาง คาขาย คนซอมรองเทา บริการซักอบรีด เปนตน 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  กลุมผูใหขอมูล แบงเปน กลุมตางๆ ตามลักษณะของการทํางานของแรงงานนอก
ระบบ ซ่ึงไดจําแนกกลุมการศึกษาออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 

1. แรงงานนอกระบบภาคการเกษตร 
2. แรงงานนอกระบบภาคการผลิต 
3. แรงงานนอกระบบภาคบริการ 
โดยกําหนดจํานวนของกลุมตัวอยางตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970) (อาง

ใน ศานติ, 2552) จํานวนประชากรแรงงานนอกระบบท้ังภาคการเกษตร ภาคการผลิต และภาค
บริการ รวมทั้งส้ิน 3,543 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 346 คน ซ่ึงกําหนดใหสัดสวนของลักษณะท่ี
สนใจในประชากร เทากับ 0.5 ระดับความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได 5% และระดับความเช่ือม่ัน 
95% 
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ตารางท่ี 1 ตารางกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางของ Krejcie and Morgan 

 
 
  การสุมตัวอยาง 
   การสุมตัวอยางท่ีใชในการเก็บขอมูล  ผูศึกษาเลือกใชวิธีสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 
random sampling) ซ่ึงเปนการสุมตัวอยางประชากรท่ีเปดโอกาส ใหประชากรทุกหนวยมีสิทธ์ิ
ไดรับการเลือกเทา ๆ กันโดยมีบัญชีรายช่ือของประชากรแรงงานนอกระบบทุกหนวย แลวทําการ
จับฉลาก จนไดกลุมตัวอยางประชากรครบตามตองการ 
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วิธีการศึกษาวิจัย 
  การศึกษาสภาพการจางงานและสภาพการทํางานของแรงงานนอกระบบตําบลบาน

กลาง มีกรอบแนวคิดในการวิจัย คือ การใชกรอบแนวคิดทฤษฎีการบริหารแรงงาน โดยการนํา
ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดท้ังจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ มาประมวลผล วิเคราะห สภาพ
การจางงานและสภาพการทํางานของแรงงานนอกระบบ รวมถึงความตองการมาตรฐานการ
คุมครองแรงงานของแรงงานนอกระบบในตําบลบานกลาง 

  ขอกําหนดวิธีการศึกษา และระเบียบวิจัยตามขอกําหนดโครงการวิจัยประกอบดวย 
1. การศึกษาจากบทความ เอกสารการวิจัย วิทยานิพนธ หรือเอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวกับ

มาตรฐานการใชแรงงานนอกระบบ และระบบคุมครองแรงงานนอกระบบ 
2. วิจัยภาคสนามโดยการสัมภาษณ ดวยการสํารวจเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดย

พิจารณาขอมูลกลุมตัวอยางอยางมีเหตุผล เช่ือถือได 
  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงค และขอบเขตของการศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย

ประกอบดวยข้ันตอนในกระบวนการวิจัย การจัดทําขอเสนอแนะ  ประกอบดวย 4 ข้ันตอนหลักท่ี
สําคัญคือ 
  ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลทุติยภูมิ รวบรวมขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับมาตรฐาน
การใชแรงงานแรงงานนอกระบบของไทยและตางประเทศ และกรอบทางกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
มาตรการคุมครองแรงงาน ท่ีเกี่ยวของกับแรงงานนอกระบบ การบังคับใช ปญหาและอุปสรรคใน
การบังคับใช โดยทําการสํารวจวรรณกรรม รวบรวมสถิติ ขอมูล ขาวสาร เพื่อทําการวิเคราะห
เบ้ืองตนดานสภาพการจางงาน สภาพการทํางาน และ มาตรการคุมครองแรงงาน สําหรับแรงงาน
นอกระบบ 

  ขั้นตอนท่ี 2 การสํารวจขอมูลปฐมภูมิ โดยการลงเก็บขอมูลภาคสนามในพื้นท่ีตําบล
บานกลาง จํานวน 12 หมูบาน คือ หมู 1 บานพญาผาบ หมู 2 บานทาลอ-ศรีคํา หมู 3 บานข้ีเหล็ก 
หมู 4 บานสันปาฝาย หมู 5 บานศรีชุม หมู 6 บานสิงหเค่ิง หมู 7 บานรองสาว หมู 8 บานแมยาก 
หมู 9 บานกลาง หมู 10 บานประตูโขง หมู 11 บานหอชัย และ หมู 12 บานประตูโขง และ
ประมวลผลขอมูล โดยการรวบรวมขอมูลตางๆท่ีไดมา นํามาแยกแยะตรวจสอบความถูกตอง 
จัดลําดับ และคํานวณทางสถิติ ท้ังนี้การไดมาซ่ึงขอมูลปฐมภูมิจะดําเนินการโดยวิธีดังตอไปนี้ 

1) สํารวจโดยวิธีใชแบบสอบถาม โดยกลุมผูท่ีใหขอมูลหลักจากวิธีใชแบบสอบถามนี้
ประกอบดวย แรงงานนอกระบบภาคเกษตร ภาคการผลิต และภาคบริการ  

2) การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เปนการสัมภาษณกลุมตัวอยางแรงงาน
นอกระบบที่นาสนใจท้ัง 3 ประเภท เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและสังเคราะหตอไป 
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  ขั้นตอนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลต้ังแตขอมูลทุติยภูมิ ขอมูลปฐมภูมิ (ขอมูลท่ีไดจาก
แบบสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึก) เพ่ือใหไดผลวิเคราะหท่ีมีความถูกตองและสมบูรณมาก
ท่ีสุด 

  ขั้นตอนท่ี 4 จัดทําขอเสนอแนวทางการใหความชวยเหลือและคุมครองแรงงานนอก
ระบบ รวมท้ังขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนา และวางแผนการพัฒนาสภาพการจางงาน สภาพ
การทํางาน ในระยะยาวไดอยางม่ันคงและยั่งยืน พรอมจัดทําขอเสนอแนวทางการดําเนินงานใน
การพัฒนามาตรการคุมครองแรงงานนอกระบบในอนาคตตอไป 

 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 การเก็บขอมูลโดยจัดทําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลโดย
แบงคําถามเปน 6 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ

สมรส ท่ีอยู เปนตน 
ตอนท่ี 2 ขอมูลดานอาชีพและสภาพการทํางาน เชน อาชีพ รูปแบบการจางงาน ลักษณะการ

ทํางานในแตละวัน ลักษณะงาน วันหยุด รายได  เปนตน 
ตอนท่ี 3 สภาพปญหาจากการทํางานท่ีตองประสบ เชน ปญหาจากการทํางาน ความไม

ปลอดภัย การจางงาน เปนตน 
ตอนท่ี 4 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบท่ีรัฐออกมาใช

บังคับในปจจุบัน 
ตอนท่ี  5 ความตองการมาตรฐานการจางงานและมาตรฐานการทํางานของแรงงานนอกระบบ 
ตอนท่ี 6 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม เปนการใชคําถามแบบปลายเปด (Open End 

Question )  ท่ีเปดโอกาสใหผูตอบสามารถตอบไดเต็มท่ี 
 
สถิติท่ีใชใน การวิเคราะหขอมูล 
 ตอนท่ี 1 เปนการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 โดยอธิบายดวยคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ของเพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา ผูอุปการะ อาชีพ และรูปแบบของการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ขอมูลดานอาชีพและสภาพการทํางาน 
โดยใชลักษณะคําถามแบบมาตราสวน 5 ระดับโดยใชหลักของ ไลเกิท (Likert Scale) 

(รังสรรค ประเสริฐศรี, 2548:335) โดยโครงสรางของแบบสอบถาม มีคาคะแนนจากระดับความ
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คิดเห็น แบงออกเปน 5 ระดับ ไดแก ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามน้ันเสมอ ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติ
ตามน้ันคอนขางสม่ําเสมอ ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ัง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้น
นอย และไมไดรับหรือไมเคยมีสิทธิหรือไดรับตามน้ันโดยการวัดระดับความคิดเห็นจะใหคะแนน 
ดังนี้ 

 ระดับ 5 หมายถึง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นเสมอ  ให     5 คะแนน 
 ระดับ 4 หมายถึง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นคอนขางสมํ่าเสมอ ให     4 คะแนน 
 ระดับ 3 หมายถึง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ัง ให     3 คะแนน 
 ระดับ 2 หมายถึง ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย  ให     2 คะแนน 
 ระดับ 1 หมายถึง ไมไดรับหรือไมเคยมีสิทธิหรือไดรับตามน้ัน ให     1 คะแนน 

เกณฑมาตรฐานพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียท่ีคํานวณใชหลักของ Millers 
กําหนดขนาดของชั้นจาก คาคะแนนเฉล่ียชวงช้ัน (Weight Mean Score) ดังน้ี 
 การหาคาคะแนนชวงช้ัน =          คาพิสัย       =    คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

           จํานวนชวงช้ัน                    จํานวนชวงช้ัน 
                    =                  5 – 1           =    0.8 
      5 

 
เกณฑการแปลความหมายของคาเฉล่ีย ( X ) ในแบบสอบถามผูศึกษายดึหลักเกณฑ ดังนี้ 

คะแนน สภาพการจางงานของแรงงานนอกระบบ 

4.21-5.00 ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นเสมอ/สูง 

3.41-4.20 ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นคอนขางสมํ่าเสมอ/คอนขางสูง 

2.61-3.40 ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นบางคร้ัง/ปานกลาง 

1.81-2.60 ไดรับสิทธิหรือปฏิบัติตามนั้นนอย/ต่ํา 

1.00-1.80 ไมไดรับหรือไมเคยมีสิทธิหรือไดรับตามน้ัน/ต่ํามาก 
 

 และใชคารอยละ (Percentage), คาเฉล่ีย (Mean), คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ในการอธิบายความหมายของผลท่ีไดจากการคํานวณ 
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 ตอนท่ี 3 สภาพปญหาจากการทํางานท่ีตองประสบ 
โดยอธิบายดวยคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ของปญหาจาก

การทํางาน การไดรับบาดเจ็บจากการทํางาน ลักษณะการเจ็บปวย วิธีการแกไขปญหาสุขภาพ ของ
ผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 4 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ 
ขอมูลเกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการคุมครองแรงงานนอกระบบ 

โดยกําหนดเกณฑคําตอบ 2 คําตอบ คือ ถูก หรือ ผิด โดยขอท่ีตอบคําถามถูกจะได 1 คะแนน ขอท่ี
ตอบคําถามผิดจะได 0 คะแนน และนําคะแนนมารวมกันเปนคะแนนหาคาเฉล่ีย และใชเกณฑใน
การแบงคะแนนเปน 3 ระดับ คือ 
การหาคาคะแนนชวงช้ัน =          คาพิสัย       =    คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

          จํานวนชวงช้ัน                    จํานวนชวงช้ัน 
                    =                  35 – 0           =    11.67 
       3 

คะแนนเฉล่ียชวง 0-11 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับตํ่า 
คะแนนเฉล่ียชวง 12-23 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉล่ียชวง 24-35 แสดงวามีความรูความเขาใจในระดับสูง 
 
ตอนท่ี 5 ความตองการมาตรฐานการจางงานและมาตรฐานการทํางานของแรงงาน

นอกระบบ โดยอธิบายดวยคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) ของมาตราฐานการ
จางงานท่ีสอดคลองกับอาชีพ การไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติประกันสังคม 2533 
ของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะปญหาและแนวทางแกไข ของผูตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณา 
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การทดสอบสมมติฐาน 
 ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถามทั้งหมด ผูศึกษาวิเคราะหขอมูลโดยนํา
แบบสอบถามท่ีทําการตอบแลวมาวิเคราะห ประมวลผลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร โดยใชสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

1. สมมติฐานขอท่ี 1 ผูศึกษาวิเคราะหโดยใชคาสถิติ T-test แบบ One-Sample Test
วิเคราะหขอมูลสภาพการทํางาน รายได ความมั่นคงของอาชีพแรงงานนอกระบบในตําบลบาน
กลาง โดยใชคาความถ่ี คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 

2. สมมติฐานขอท่ี 2 ใชสถิติ F-Test กําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ระดับความ
เช่ือม่ันในระดับรอยละ 95 เพื่อใชใน การวิเคราะหขอมูล 

3. สมมติฐานขอท่ี 3 ผูศึกษาวิเคราะหโดยใชคาสถิติ T-test แบบ One-Sample Test
วิเคราะหขอมูลสภาพการทํางาน รายได ความมั่นคงของอาชีพแรงงานนอกระบบในตําบลบาน
กลาง โดยใชคาความถ่ี คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 

 


