
 
 

บทท่ี 1 

บทนํา 

1.1 ความสําคญัและท่ีมาของปญหาวิจัย 
        เปนท่ีทราบกันอยูแลววาประเทศไทยไดช่ือวาปลูกขาวเปนเกษตรกรรมหลัก และสงออกเปน
อันดับหนึ่งของโลกยาวนานกวา 20 ป แตการสงออกขาวท่ียังไมมีการแปรรูปในรูปของ “ขาวสาร” 
นั้นมีปริมาณมากถึงรอยละ 95 และมีมูลคาสูงถึง 98,777 ลานบาท และอีกรอยละ 5 คือขาวท่ีแปรรูป
แลวมูลคา 5,858 ลานบาท หากคิดในอัตราสวนแลว ขาวท่ีแปรรูปจะมีมูลคาเพ่ิมมากในรูป 
“ขาวสาร” กวามาก หากเราสามารถสงเสริมและปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต พรอมท้ังพัฒนา
นวัตกรรมขาวสารใหกลายเปนนวัตกรรมท่ีสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหกับประเทศได มากกวาเดิม 1-
5 เทา ก็จะสงผลใหประเทศมีศักยภาพทางการแขงขันใหกับอุตสาหกรรมขาวไทย ในตลาดโลก
ไดมากยิ่งข้ึน สามปท่ีผานมาสํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ (สนช.) ไดผลักดันใหกลุมอุตสาหกรรม
ขาวพัฒนานวัตกรรมขาวไทยในรูปแบบตางๆ มากกวา 10 โครงการ ท้ังในระดับตนแบบและลงทุน
ในเชิงพาณิชย เชน โครงการขาวกลองงอก กาบาไรซ โครงการขาวกลองสด 'ไวทาไรซ'  โครงการ
ขาวกลองเพื่อสุขภาพ 'โอไรซ' โครงการขาวหุงสุกเร็ว และยังมีผลิตภัณฑขาวเพิ่มมูลคาอ่ืนๆ อีก 
เชน โครงการเสนอูดงสดจากแปงขาวเจา โครงการผลิตภัณฑเสริมอาหารพอลิแซคคาไรดเปปไทด
จากขาว โครงการน้ํามันรําขาวชนิดออริซานอลสูง โครงการแปงฝุนจากแปงขาวเจา โครงการสาร
เพิ่มปริมาณเม็ดยาจากขาว โครงการสุราหอม 'สีเวย' และการใชจุลินทรียสังเคราะหแสงในการเพ่ิม
ศักยภาพการผลิตขาวอินทรีย 
        ขาวกลองงอก (Germinated Brown Rice หรือ “GABA-Rice”)  เปนผลงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตรรวมกับประเทศญ่ีปุน ถือเปนนวัตกรรมหน่ึงท่ีกําลังไดรับความสนใจ
เปนอยางมาก เนื่องจาก ขาวกลองงอก (Germinated Brown Rice) เปนการนําขาวกลองมาผาน
กระบวนการงอก ซ่ึงสวนท่ีงอกข้ึนมาน้ีเรียกวา “คัพภะ” สาเหตุที่ตองใหเกิดการงอกกอนแลวจึง
นํามาหุงรับประทาน เนื่องจากทีมวิจัยไดคนพบวาใน “คัพภะ” ของขาวจะมีสาร GABA ซ่ึงสารชนิด
นี้คือ กรดแกมมา อะมิโนบิวทิริก (Gamma-Amino Butyric Acid, GABA) จัดอยูในกลุมโปรตีนท่ี
ชวยบํารุงเซลลประสาท ท้ังยังทําใหสมองเกิดการผอนคลายและนอนหลับสบาย ซ่ึงจริงๆแลวถา
เปนขาวกลองท่ัวไปที่เราซ้ือมารับประทานและมีจมูกขาวเปนสวนประกอบ แมวาจะยังไมผาน
กระบวนการทําใหงอก จะมีสารอาหารมากมายหลายชนิดอยู เปนตนทุนเดิม เชน ใยอาหาร 
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กรดโฟลิก กรดเฟรูลิก วิตามินบี วิตามินอี และ GABA ซ่ึงจะชวยปองกันโรคตาง ๆ ได เชน มะเร็ง 
เบาหวาน และชวยในการควบคุมน้ําหนักตัว แตเม่ือนํามาทําใหมันเกิดการงอกกอนท่ีจะรับประทาน
จะทําใหไดสารอาหารตาง ๆ เหลานี้มากข้ึน โดยเฉพาะ GABA จะไดมากกวาขาวกลองตามปกติถึง 
15 เทา สามารถปองกันการทําลายสมอง ซ่ึงเปนสาเหตุของโรคสูญเสียความทรงจํา (อัลไซเมอร) 
ดังนั้นในตางประเทศไดนําสาร GABA มาใชในวงการแพทย เพื่อการรักษาโรคเก่ียวกับระบบ
ประสาทตางๆ เชน โรควิตกกังวล โรคนอนไมหลับ โรคลมชัก นอกจากนี้การนําเมล็ดขาวกลองไป
แชน้ําเพื่อใหเกิดการงอก ยังทําใหเมล็ดขาวมีความออนนุมมากข้ึน รับประทานไดงายข้ึน ในการหุง
จึงไมจําเปนตองผสมขาวชนิดอ่ืนลงไปดวย ถือเปนการเพิ่มมูลคาใหกับขาวไทย โดยชูสาร GABA 
เปนตัวหลัก 
        เพื่อเปนการสงเสริมตลาดผลิตภัณฑขาวแปรรูป ผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงการนําขาวกลองงอกท่ีอุดม
ไปดวยสารอาหารมาแปรรูปโดยดูจากผูประกอบการที่ลงทุนคอนขางสูงหรือมากกวา 100 ลานบาท
คือกลุมขนมขบเค้ียว อีกท้ังยังสามารถบริโภคไดท้ังเด็กและผูใหญ โดยการใชทฤษฎีการกระจาย
หนาท่ีเชิงคุณภาพ (Quality Function Deployment) ควบคูกับแนวคิดการบริโภคทางอารมณ (Mood 
Consumption) และผูวิจัยยังไดเห็นถึงความสําคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑเพ่ือใหเปนท่ีดึงดูด
ความสนใจ และเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ จึงไดนําทฤษฎีวิศวกรรมคันไซ (Kansei Engineering) มาชวย
ในการวิเคราะหและออกแบบบรรจุภัณฑ ซ่ึงจะตอบโจทยดานความรูสึกของผูบริโภคเปนหลัก โดย
ผูวิจัยเช่ือมั่นวาผูประกอบการจะสามารถนําผลท่ีไดจากการวิจัยไปประยุกตดัดแปลงกับวัตถุดิบ
ไมใชแคเพียงขาวกลองงอกเทานั้น พรอมท้ังยังสามารถสรางผลกําไรใหแกสถานประกอบการได
อีกดวย  
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา  

1) เพื่อวิเคราะหและประเมินความตองการของผูบริโภคตอผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑขาว
กลองงอกตามแนวคิดการบริโภคตามอารมณ 

2) เพื่อออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑจากขาวกลองงอกโดยการประยุกตใชเทคนิคการ
กระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ  

3) เพื่อออกแบบบรรจุภัณฑขาวกลองงอกตามทฤษฎีวิศวกรรมคันไซ 
 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 
1) สํารวจและเกบ็ขอมูลผูบริโภค กลุมบริโภคท้ังเพศชายและเพศหญิง อายุ 18 ปข้ึนไป 

ภายในอําเภอเมือง จ.เชียงใหม  
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2) แบงกลุมผูบริโภคออกเปน 4 กลุม พรอมท้ังพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑตามแนวคิด
การบริโภคตามอารมณ  

3) ประยุกตใชเทคนิคการกระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพเฉพาะเฟสท่ี 1 ซ่ึงเปนการแปลงความ
ตองการของผูบริโภคใหเปนคุณลักษณะทางคุณภาพหรือคุณลักษณะทางวิศวกรรม 

4) ทําการวิเคราะหอารมณความตองการบรรจุภณัฑของผูบริโภคโดยใชเทคนิควิศวกรรมคัน
ไซ ประเภทท่ี 1 คือการจัดแบงกลุม 

 
1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1) ไดความตองการของผูบริโภคขาวกลองงอกตามแนวคิดการบริโภคตามอารมณเพื่อนําไปสู
การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑท่ีสอดคลองผูบริโภคในแตละกลุม 

2) สามารถออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑขาวกลองงอกท่ีสามารถตอบสนองตอความตองการ
แทจริงของผูบริโภคโดยวิธีการกระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ 

3) ไดรูปแบบการพัฒนารูปทรงบรรจุภัณฑท่ีตรงตามอารมณของผูบริโภคแตละกลุมตาม
หลักการวิศวกรรมคันไซ  

 

 


