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บทคัดยอ

การพัฒนาระบบสารสนเทศใบซื้อขายพลังงานไฟฟาของกองบํารุงรักษาระบบสง 3 ฝาย
ปฏิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อผลิตระบบสารสนเทศ
สนับสนุนงานปฏิบัติงานและบริหารงานใบซื้อขายพลังงานไฟฟา กองบํารุงรักษาระบบสง 3 ฝาย
ปฏิบัติการภาคเหนือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย

วิธีดําเนินการศึกษา เร่ิมจากการศึกษาระบบการจัดการภายในองคกรเกี่ยวกับหนาที่ผู
บริหาร และ พนักงานปฏิบัติงานของระบบใบซื้อขายพลังงานไฟฟา  การคนควานี้แบงเปน 3 ดาน

1) ดานพนักงานปฏิบัติงานประจําสถานีไฟฟาจะใชระบบสารสนเทศชวยในการทํางาน 
เรียกวา โปรแกรม EBM (Energy Billing Management) พัฒนาโดยใชโปรแกรม วิชวลเบสิค 6.0 
และโปรแกรม เอสคิวแอเซิรฟเวอร ในการพัฒนาระบบฐานขอมูล

2) ดานผูดูแลระบบจะใชระบบสารสนเทศชวยในการทํางานของงาน เรียกวา โปรแกรม 
EBAM (Energy Billing Administrator Management) พัฒนาโดยใชโปรแกรม วิชวลเบสิค 6.0 และ
โปรแกรม เอสคิวแอเซิรฟเวอร ในการพัฒนาระบบฐานขอมูล

3) ดานผูบริหารจะใชระบบสารสนเทศในรูปแบบสรุปรายงานชวยในการวางแผนและตัด
สินใจ โดยใชโปรแกรม เอเอสพี (Active Server Pages) ในการพัฒนาเว็บเพจ ไดทดสอบกับขอมูล
จริงเกี่ยวกับงานใบซื้อขายพลังงานไฟฟาชวงเดือนมกราคม 2546 ถึงปจจุบัน โดยสามารถเรียกดู
สรุปรายงานจากการเขาเว็บเพจตามสถานที่ตางๆ ไดผลเปนที่นาพอใจ

ผลจากการคนควาเปนที่ยอมรับของผูบริหารและพนักงานปฏิบัติงาน และสามารถชวยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานประจําวันของพนักงาน และชวยสนับสนุนการตัดสินใจของผู
บริหาร


