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บทที ่4 

 

ผลการวิจยั 

 

การวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาบริการสวัสดิการแกแรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 

ผูวิจัยไดสอบถามขอมูลจากกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ แรงงานไทยในประเทศอิสราเอล และ

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานฝายกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศ สํานักงานบริหาร

แรงงานไทยไปตางประเทศ กรมการจัดหางาน ผลการวิจัยประกอบดวย 6 สวน ดังนี้  

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 

สวนที่ 2 การไดรับบริการสวัสดิการระหวางการทํางานในประเทศอิสราเอล 

สวนที่ 3 ปญหาอุปสรรคในการไดรับบริการสวัสดิการ 

สวนที่ 4 ความตองการบริการสวัสดิการ 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะ 

สวนที่ 6 การอภิปรายผลการวิจัย 

เมื่อนําแบบสอบถามมาวิเคราะหดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร SPSS/PC+ สําหรับ

คําถามลักษณะปลายปด และทําการสรุป วิเคราะหสําหรับคําถามลักษณะปลายเปดแลว ได

ผลการวิจัยดังนี้ 

 

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 

 

เปนการเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับ เพศ อายุ ภูมิลําเนา ระดับ

การศึกษา รายไดตอเดือนกอนเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอล สถานภาพการสมรส จํานวน

คร้ังที่เคยไปทํางานในประเทศอิสราเอล และระยะเวลาที่ทํางานในประเทศอิสราเอล  

 

เพศและอาย ุ

 

ในดานเพศและอายุของกลุมตัวอยางพบวา สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 75.5) รอง

มาเปนเพศหญิง (รอยละ 24.5) มีอายุระหวาง 26 - 30 ป มากที่สุด (รอยละ 37.5) รองลงมาคือ 
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อายุระหวาง 31 - 35 ป (รอยละ 23) จํานวน 1 ใน 5 มีอายุระหวาง 36 -40 ป และ 21- 25 ป  

(รอยละ 19.5 และ 14.9) และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 41 ปข้ึนไป มีจํานวน รอยละ 5 (ตารางที่ 4.1)  

 

ตารางที่ 4.1 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตาม เพศ และอายุ  

 

แรงงานไทยในประเทศอิสราเอล (N=261)  

ขอมูลพื้นฐาน จํานวน รอยละ 

เพศ    

 - ชาย 197 75.5 

 - หญิง 64 24.5 

 รวม 261 100 

อายุ    

 - 21-25 ป 39 14.9 

 - 26-30 ป 98 37.5 

 - 31-35 ป 60 23.0 

 - 36-40ป 51 19.5 

 - 41 ปข้ึนไป  13  5.0 

รวม 261 100 

 

ภูมิลําเนา 

 

ดานภูมิลําเนาของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 89.3) รองลงมาอยูในภาคเหนือ (รอยละ 6.9) ที่เหลือคือกรุงเทพฯ 

รอยละ 3.8 (ตารางที่ 4.2)  
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ตารางที่ 4.2 
ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามภูมิลําเนา  

 
แรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 

 (N=261) 
 

ขอมูลพื้นฐาน 
จํานวน รอยละ 

ภูมิลําเนา   
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 233 89.3 
 ภาคเหนือ 18 6.9 
 กรุงเทพฯ 10 3.8 

รวม 261 100 
 
ระดับการศึกษา 
 

ดานระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา (รอยละ 36.8) รองลงมาเปนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 29.1)  
ผูจบการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ปวส. และสูงกวา มีจํานวนใกลเคียงกัน (รอยละ 17.6 
และ12.3) ที่เหลือเปนผูจบการศึกษาระดับ ปวช. (รอยละ 4.2) (ตารางที่ 4.3)  

 
ตารางที่ 4.3 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา  
 

แรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 
 (N=261) 

 
ขอมูลพื้นฐาน 

จํานวน รอยละ 
การศึกษา   
 - ประถมศึกษา 96 36.8 
 - มัธยมศึกษาตอนปลาย 76 29.1 
 - มัธยมศึกษาตอนตน 46 17.6 
 - ปวส.และสูงกวา 32 12.3 
 - ปวช. 11 4.21 

รวม 261 100 
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รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอิสราเอล 

 

ดานรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา จํานวน 

1 ใน 3 ของกลุมตัวอยางมีรายไดตอเดือน ระหวาง 2,001 – 3,000 บาท (รอยละ 31.4) รองลงมา

เปนกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนใกลเคียงกัน คือ 5,000 บาทขึ้นไป และ ระหวาง 3,001-4,000 

บาท (รอยละ 25.7 และ 23.8) ที่เหลือคือกลุมผูมีรายไดตอเดือน ระหวาง 4,001 – 5,000 บาท 

(รอยละ 14.9) และมี จํานวน รอยละ 4.2 ที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 2,000 บาท (ตารางที่ 4.4)  

 

ตารางที่ 4.4 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดตอเดือน 

กอนไปทาํงานในประเทศอิสราเอล 

 

แรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 

 (N=261) 

 

ขอมูลพื้นฐาน 

จํานวน รอยละ 

รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ

อิสราเอล 

  

 - ตํ่ากวา 2,000 บาท 11 4.2 

 - 2,001-3,000 บาท 82 31.4 

 - 3,001-4,000 บาท 62 23.8 

 - 4,001-5,000 บาท 39 14.9 

 - 5,000 บาทขึ้นไป 67 25.7 

รวม 261 100 

 

สถานภาพสมรส 

 

ดานสถานภาพการสมรสของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางจํานวน 1 ใน 2 มี

สถานภาพการสมรสแตงงานแลว (รอยละ 46.0) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่เปนโสด (รอยละ 
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40.6) ที่เหลือมีจํานวนใกลเคียงกันคือกลุมตัวอยางที่แยกกันอยู และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพ

หยา/หมาย (รอยละ 6.9 และ6.5) (ตารางที่ 4.5) 

 

ตารางที่ 4.5 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพการสมรส 

 

แรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 

 (N=261) 

 

 

ขอมูลพื้นฐาน จํานวน รอยละ 

สถานภาพการสมรส   

 - แตงงาน 120 46.0 

 - โสด 106 40.6 

 - แยกกันอยู 18 6.9 

 - หยา/หมาย 17 6.5 

รวม 261 100 

 

จํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 

 

ดานจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนครั้งแรก (รอยละ 77.4) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ไป

ทํางานมาแลว 1 คร้ัง (รอยละ 16.1) ที่เหลือมีจํานวนใกลเคียงกันคือกลุมตัวอยางที่ไปทํางานใน

ประเทศอิสราเอลมาแลว 2 คร้ัง และ 3 คร้ัง (รอยละ 3.8 และ 2.7) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.6)  
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ตารางที่ 4.6 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนครั้ง 

ที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 

 

แรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 

 (N=261) 

 

ขอมูลพื้นฐาน 

จํานวน รอยละ 

จํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล   

 - คร้ังแรก 202 77.4 

 - 1 คร้ัง 33 16.1 

 - 2 คร้ัง 10 3.8 

 - 3 คร้ัง 16 2.7 

รวม 261 100 

 

ระยะเวลาที่ทํางานในประเทศอิสราเอล 

 

ดานระยะเวลาที่ทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยาง

จํานวน 1 ใน 4 ทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลา 3 ป (รอยละ 24.9) รองลงมาคือกลุมตัวอยาง

ที่เคยทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลา 2 ป (รอยละ 20.3) จํานวน 1 ใน 5 ของกลุมตัวอยางเคย

ทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลา 1 ป และนอยกวา 1 ป (รอยละ 19.9 และ 19.5) ที่เหลือเปน

กลุมตัวอยางที่เคยทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลา 4 ป และมากกวา (รอยละ 15.3) (ตารางที่ 

4.7)  
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ตารางที่ 4.7 
ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลา 

ที่ทาํงานในประเทศอิสราเอล 
 

แรงงานไทยใน ประเทศอิสราเอล 
 (N=261) 

 
ขอมูลพื้นฐาน 

จํานวน รอยละ 

ระยะเวลาที่ทํางานในประเทศอิสราเอล   
 นอยกวา 1 ป 51 19.5 
 1 ป 52 19.9 
 2 ป 53 20.3 
 3 ป 65 24.9 
 4 ป และมากกวา 40 15.3 

รวม 261 100 

 
สวนที่ 2 การไดรับบริการสวัสดิการระหวางทาํงาน 

ในประเทศอิสราเอล 
 

ดานการไดรับบริการสวัสดิการระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลตามสิทธิการทํางาน
ข้ันพื้นฐานของแรงงานตางชาติในประเทศอิสราเอล สามารถจําแนกเปนบริการสวัสดิการดาน
ตางๆ ไดแก ที่พัก คาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมาย การประกัน วันหยุด และสัญญาจาง 
นอกจากนั้นแรงงานไทยยังไดรับบริการสวัสดิการจากกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางาน
ตางประเทศ ตามสิทธิการเปนสมาชิกกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศ โดย
บริการสวัสดิการดังกลาวจําแนกออกเปน 2 ชวง คือ กอนเดินทางและระหวางการทํางานใน
ประเทศอิสราเอล ผลการวิจัยมีดังนี้ 
 
บริการสวัสดิการตามสิทธิการทํางานขั้นพื้นฐานของแรงงานตางชาติในประเทศอิสราเอลดานที่พัก 
 

บริการสวัสดิการดานที่พักที่กลุมตัวอยางไดรับพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับหอง
อาบน้ําที่มีระบบทําน้ําอุนและฝกบัว (รอยละ 95.8) รองลงมาคือ ไดพักรวมกับแรงงานคนอื่นๆ ใน
หองเดียวกัน ไมเกิน 6 คน (รอยละ 91.6) จํานวน 4 ใน 5 ของกลุมตัวอยาง ไดรับหองครัวที่มี 
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อางลางมือ โตะทําครัว ตูเก็บของ เตาแกส และไดหองพักที่มีระบบระบายความรอน ระบายอากาศ 
และดวงไฟพอเพียง (รอยละ 86.2 และ 82.0) ที่เหลือไดรับหองพักที่มีตูและเตียงนอนสวนตัว  
(รอยละ 77.8)  

บริการสวัสดิการดานที่พักที่กลุมตัวอยางไมได รับ  พบวาจํานวน  1 ใน  5 ของ 

กลุมตัวอยาง ไมไดรับหองพักที่มีตูและเตียงนอนสวนตัว (รอยละ 22.2) จํานวนเกือบ 1 ใน 5 ของ

กลุมตัวอยาง ไมไดรับหองพักที่มีระบบระบายความรอน ระบายอากาศ และดวงไฟพอเพียง และ

ไมไดรับหองครัวที่มีอางลางมือ โตะทําครัว ตูเก็บของ เตาแกส (รอยละ 18.0 และ 13.8) ที่เหลือมี

จํานวนไมถึง 1 ใน 10 ของกลุมตัวอยางที่ไมไดรับการพักรวมกับคนงานอื่นในหองเดียวกันรวมแลว

ไมเกิน 6 คน หรือ ไดรับหองอาบน้ําที่มีระบบทําน้ําอุนและฝกบัว (รอยละ 8.4 และ 4.2) (ตารางที่ 

4.8) 

 

ตารางที่ 4.8 

บริการสวัสดิการดานที่พกัของกลุมตัวอยาง 

 

        บริการสวัสดิการ บริการสวัสดิการตามสิทธิการทํางานขัน้พืน้ฐาน 

ของแรงงานตางชาติในประเทศอิสราเอล ไดรับ  ไมไดรับ   

ที่พกั 

- ในหองอาบน้ํามีระบบทาํน้ําอุนและฝกบัว 

 

95.8 

 (250) 

 

4.2 

(11) 

- ไดพักรวมกบัคนงานอืน่ในหองเดียวกนัรวมแลวไมเกนิ 6 คน 91.6 

 (239) 

8.4 

 (22) 

- ในหองครัวมอีางลางมือ โตะทําครัว ตูเกบ็ของ ตาแกส 

 

86.2 

 (225) 

13.8 

 (36) 

- ภายในหองพักมีระบบระบายความรอน ระบายอากาศ และดวงไฟ 

  พอเพียง 

82.0 

(214) 

18.0 

 (47) 

- หองพักมีตูและเตียงนอนสวนตัว 77.8 

(230) 

22.2 

(58) 
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ดานคาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมาย 

ดานการไดรับคาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมายของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญไดรับคาลวงเวลา คาเดินทาง และเงินเพิ่มพิเศษตามสิทธิ (รอยละ 86.6) รองลงมา

จํานวน 4 ใน 5 ของกลุมตัวอยางไดรับคาจางตามตกลงกับนายจาง (รอยละ 80.5) กลุมตัวอยาง

จํานวนใกลเคียงกันถูกหักเงินจากคาจางเปนคาที่พักและไดรับการปรับข้ึนคาจางทุกครั้งเมื่อมีการ

ปรับตามกฎหมาย (รอยละ 68.6 และ 65.9) ที่เหลือถูกหักเงินคาจางเปนคาประกัน (รอยละ 59.8) 

 สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมไดรับคาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมายพบวา จํานวน 2 ใน 5 ของกลุม

ตัวอยางไมถูกหักเงินคาจางเพื่อจายเปนคาประกัน (รอยละ 40.2) จํานวนประมาณ 1 ใน 3 ของ

กลุมตัวอยางไมไดรับการปรับข้ึนคาจางทุกครั้งเมื่อมีการปรับตามกฎหมายและไมถูกหักเงินจาก

คาจางเปนคาที่พัก (รอยละ 34.1 และ 31.4) ที่เหลือจํานวนประมาณเกือบรอยละ 1 ใน 5 ไมไดรับ

คาจางตามที่ตกลงไวกับนายจาง และไมไดรับคาลวงเวลา คาเดินทาง และเงินเพิ่มพิเศษตามสิทธิ 

(รอยละ 19.5 และ 13.4) (ตารางที่ 4.9) 

 

ตารางที่ 4.9 

บริการสวัสดิการดานคาจางแรงงานขั้นต่ํา 

ตามกฎหมายของกลุมตัวอยาง 

 

        บริการสวัสดิการ บริการสวัสดิการตามสิทธิการทํางานขัน้พืน้ฐาน 

ของแรงงานตางชาติในประเทศอิสราเอล ไดรับ  ไมไดรับ   

คาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมาย 

- ไดรับคาลวงเวลา คาเดินทาง และเงนิเพิม่พิเศษตามสทิธ ิ

 

86.6 

 (226) 

 

13.4 

 (35) 

- ไดรับคาจางตามที่ตกลงไวกับนายจาง 

  

80.5 

 (210) 

19.5 

(51) 

- ถูกหักเงินจากคาจางเปนคาทีพ่ัก 68.6 

 (179) 

31.4 

(82) 

- ไดรับการปรับข้ึนคาจางทกุครั้งเมื่อมีการปรับตามกฎหมาย 65.9 

(172) 

34.1 

 (89) 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 

 

        บริการสวัสดิการ บริการสวัสดิการตามสิทธิการทํางานขัน้พืน้ฐาน 

ของแรงงานตางชาติในประเทศอิสราเอล ไดรับ  ไมไดรับ   

- ถูกหักเงินคาจางเพื่อจายเปนคาประกนั 

 

59.8 

 (156) 

40.2 

 (105) 

 

ดานการประกัน 

บริการสวัสดิการดานการประกันของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับ

การประกันสุขภาพ (รอยละ 78.9) รองลงมาคือ จํานวน ประมาณ 1 ใน 2 ของกลุมตัวอยางทราบ

สิทธิประโยชนที่พึงไดจากการประกันสุขภาพ (รอยละ 58.6) ประมาณเกือบ 1 ใน 2 ของกลุม

ตัวอยางไดรับแจงจากนายจางใหทราบสิทธิประโยชนจากการประกัน และไดรับการประกัน

แหงชาติ (รอยละ 49.0 และ 42.1) จํานวน 1 ใน 3 ไดรับแจงเรื่องสิทธิประโยชนจากการประกัน

แหงชาติ (รอยละ 33.7) ที่เหลือจํานวน 1 ใน 4 เคยใชสิทธิในการเบิกเงินตางๆ จากการประกัน

แหงชาติ (รอยละ 25.7)  

สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมไดรับบริการสวัสดิการดานการประกันพบวา กลุมตัวอยาง

สวนใหญไมเคยใชสิทธิในการเบิกเงินตางๆจากการประกันแหงชาติ (รอยละ 74.3) รองลงมาคือ 

จํานวนประมาณ 6 ใน 10 ของกลุมตัวอยาง ไมไดรับแจงเรื่องสิทธิประโยชนจากการประกัน

แหงชาติ (รอยละ 66.3) จํานวนประมาณ 1 ใน 2 ไมไดรับการประกันแหงชาติ และไมไดรับแจง

จากนายจางใหทราบสิทธิประโยชนจากการประกันสุขภาพ (รอยละ 57.9 และ 51.0) จํานวน

ประมาณ 2 ใน 5 ของกลุมตัวอยางไมทราบสิทธิประโยชนที่พึงไดจากการประกันสุขภาพ (รอยละ 

41.4) ที่เหลือจํานวนประมาณ 1 ใน 5 ของกลุมตัวอยางเทานั้นที่ไมไดรับการประกันสุขภาพ  

(รอยละ 21.1) (ตารางที่ 4.10) 
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ตารางที่ 4.10 

บริการสวัสดิการดานการประกันของกลุมตัวอยาง 

 

        บริการสวัสดิการ บริการสวัสดิการตามสิทธิการทํางานขัน้พืน้ฐานของแรงงาน

ตางชาติในประเทศอิสราเอล ไดรับ  ไมไดรับ   

การประกนั 

 - ไดรับการประกันสุขภาพ 

 

78.9  

(206) 

 

21.1 

(55) 

 - ทราบสิทธปิระโยชนทีพ่ึงไดจากการประกันสุขภาพ 58.6 

 (153) 

41.4 

 (108) 

 - นายจางแจงใหทานทราบสิทธิประโยชนจากการประกนัสุขภาพ 49.0 

(128) 

51.0 

 (133) 

 - ไดรับการประกันแหงชาต ิ 42.1 

 (110) 

57.9 

(151) 

 - ไดรับแจงเรื่องสิทธิประโยชนจากการประกันแหงชาต ิ

 

33.7 

(88) 

66.3 

(173) 

 - เคยใชสิทธิในการเบกิเงนิตางๆ จากการประกันแหงชาติ (เฉพาะ

กรณีนายจาง ประสบปญหาดานการเงนิหรือลมละลาย) 

25.7 

(67) 

74.3 

(194) 

 

ดานวันหยุด  

บริการสวัสดิการดานวันหยุดของกลุมตัวอยางพบวา จํานวนประมาณ 1 ใน 2 ของ

กลุมตัวอยางไดรับวันหยุดทางศาสนาไมเกิน 9 วัน ตอป (รอยละ 49.4) รองลงมาคือ จํานวน

ประมาณ นอยกวา 1 ใน 2 ของกลุมตัวอยาง ไดรับวันหยุดพักผอนประจําป 14 วัน ตอป สําหรับ

การทํางานปแรก (รอยละ 43.7) ที่เหลือ จํานวนประมาณ 1 ใน 3 ของกลุมตัวอยาง ไดรับวันลา

ปวย 90 วัน ตอป โดยแสดงใบรับรองแพทย และไดรับวันหยุดพักผอนประจําป 16 วันตอป สําหรับ

การทํางาน 5 ป ข้ึนไป (รอยละ 39.4 และ 37.9)  

สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมไดรับบริการสวัสดิการดานวันหยุดพบวา กลุมตัวอยางจํานวน

กวา 1 ใน 2 ไมไดรับวันหยุดพักผอนประจําป 16 วันตอป สําหรับการทํางาน 5 ป ข้ึนไป และวันลา

ปวย 90 วัน ตอป โดยแสดงใบรับรองแพทย (รอยละ 62.1 และ 60.2) กลุมตัวอยางประมาณ 1 ใน 
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2 เชนกันไมไดรับวันหยุดพักผอนประจําป 14 วัน ตอป สําหรับการทํางานปแรกและวันหยุดทาง

ศาสนาไมเกิน 9 วัน ตอป (รอยละ 56.3 และ 50.6) (ตารางที่ 4.11) 

 

ตารางที่ 4.11 

บริการสวัสดิการดานวันหยดุของกลุมตัวอยาง 

 

        บริการสวัสดิการ บริการสวัสดิการตามสิทธิการทํางานขัน้พืน้ฐาน 

ของแรงงานตางชาติในประเทศอิสราเอล ไดรับ  ไมไดรับ   

วันหยุด 

 - ไดรับวันหยดุทางศาสนาไมเกิน 9 วัน ตอป 

 

49.4 

(129) 

 

50.6 

 (132) 

 - ไดรับวันหยดุพักผอนประจําป 14 วันตอปสําหรับการทํางานป

แรก 

43.7 

 (114) 

56.3 

(147) 

 - ไดรับวันลาปวย 90 วัน ตอปโดยแสดงใบรับรองแพทย 39.4 

 (104) 

60.2 

(157) 

 - ไดรับวันหยดุพักผอนประจําป 16 วัน, ตอป สําหรับการทํางาน 5 

ปข้ึนไป  

37.9 

 (99) 

62.1 

 (162) 

 

ดานสัญญาจาง 

บริการสวัสดิการดานการไดรับสัญญาจางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยาง 

สวนใหญไดรับสําเนาสัญญาจางฉบับภาษาไทย ที่ระบุรายละเอียดการจางงานชัดเจน (รอยละ 

70.9) ที่เหลือจํานวนกวา 1 ใน 2 ของกลุมตัวอยางไดรับการแกไขสัญญาจางโดยนายจางเมือ่มกีาร

ปรับข้ึนคาจางตามกฎหมาย (รอยละ 55.6)  

สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมไดรับบริการสวัสดิการดานสัญญาจางพบวา กลุมตัวอยาง

จํานวนนอยกวา 1 ใน 2 ไมไดรับการแกไขสัญญาจางโดยนายจางเมื่อมีการปรับข้ึนคาจางตาม

กฎหมาย (รอยละ 44.4) ที่เหลือจํานวนประมาณ 1 ใน 3 ของกลุมตัวอยางไมไดรับสําเนาสัญญา

จางฉบับภาษาไทยที่ระบุรายละเอียดการจางงานชัดเจน (รอยละ 29.1) (ตารางที่ 4.12) 
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ตารางที่ 4.12 

บริการสวัสดิการดานสัญญาจางของกลุมตัวอยาง 

 

         บริการสวัสดิการ บริการสวัสดิการตามสิทธิการทํางานขัน้พืน้ฐานของแรงงาน

ตางชาติในประเทศอิสราเอล ไดรับ  ไมไดรับ   

สัญญาจาง 

 - ไดรับสําเนาสัญญาจางฉบับภาษาไทย ที่ระบุรายละเอียดการ 

จางงานชัดเจน 

 

70.9 

 (185) 

 

29.1 

(76) 

 - นายจางแกไขสัญญาจางเมื่อมีการปรับข้ึนคาจางตามกฎหมาย 55.6 

(145) 

44.4 

(116) 

 

บริการสวัสดิการจากกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศ 

 

กอนเดินทาง 

บริการสวัสดิการจากกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศชวงกอน

เดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไดเขาอบรมเพื่อเตรียมความพรอมกอน

เดินทางไปทํางานตางประเทศ (รอยละ 86.6) ที่เหลือประมาณนอยกวา 1 ใน 2 ไดรับการฝกฝมือ

กอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ (เฉพาะบางตําแหนง) (รอยละ 42.1) 

สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมไดรับบริการสวัสดิการชวงกอนเดินทางพบวา จํานวน

ประมาณเกินกวา 1 ใน 2 ของกลุมตัวอยาง ไมไดรับการฝกฝมือกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ 

(เฉพาะบางตําแหนง) ที่เหลือจํานวนประมาณเกือบ 1 ใน 5 ไมไดเขาอบรมเพื่อเตรียมความพรอม

กอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ (รอยละ 13.4) (ตารางที่ 4.13)  
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ตารางที่ 4.13 

บริการสวัสดิการชวงกอนเดนิทางไปทํางานของกลุมตัวอยาง 

 

          บริการสวัสดิการ บริการสวัสดิการจากกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางาน 

ไปทํางานตางประเทศ ไดรับ  ไมไดรับ   

กอนเดินทาง 

 - การอบรมเพื่อเตรียมความพรอมกอนเดินทางไปทาํงาน

ตางประเทศ 

 

86.6 

 (226) 

 

13.4 

 (35) 

- การฝกฝมือกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ(เฉพาะบาง

ตําแหนง) 

 

42.1 

 (110) 

57.9 

(151) 

 

บริการสวัสดิการระหวางการทํางานในประเทศประเทศอิสราเอล 
 

กรณีประสบปญหา 
บริการสวัสดิการระหวางทํางานกรณีประสบปญหาในประเทศอิสราเอลของกลุม

ตัวอยางพบวา 1 ใน 2 ของกลุมตัวอยางไดรับการชวยเหลือเร่ืองคาใชจายในการเดินทางกลับ
ภูมิลําเนา ไดแก คาพาหนะ คาที่พัก คารักษาพยาบาลที่จําเปน (รอยละ 52.9) รองลงมาจํานวน
ประมาณ 1 ใน 3 ไดรับเงินสงเคราะหเปนคารักษาพยาบาล คาที่พัก คาอาหารตามที่จายจริงเมื่อ
ประสบปญหาตางๆ และ ไดรับเงินสงเคราะหจํานวน 30,000 บาทเมื่อประสบอุบัติเหตุจนพิการ
หรือทุพลภาพในประเทศหรือตางประเทศ (รอยละ 32.6 และ 30.3) จํานวน 1 ใน 4 ไดรับสวัสดิการ
ตามความจําเปนอื่นๆ นอกเหนือจากที่ไดกลาวมาแลว (รอยละ 26.4) ที่เหลือประมาณเกือบ 1 ใน 
5 ไดรับเงินสงเคราะหจากกองทุนฯเมื่อถูกสงตัวกลับเนื่องจากไมผานการตรวจสุขภาพ และ เมื่อถูก
ดําเนินคดีอาญาในความผิดโดยไมเจตนา ไดรับเงินสงเคราะหในเร่ืองคาทนายความเพื่อตอสูคดี 
เทาที่จายจริงแตไมเกิน 10,000 บาท (รอยละ 19.9 และ 11.5)  

สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมไดรับบริการสวัสดิการสวัสดิการระหวางทํางานกรณีประสบ
ปญหาในตางประเทศพบวา กลุมตัวอยางประมาณ 4 ใน 5 ไมไดรับเงินสงเคราะหในเรื่องคา
ทนายความเพื่อตอสูคดี เทาที่จายจริงแตไมเกิน 10,000 บาทเมื่อถูกดําเนินคดี และ เมื่อถูกสงตัว
กลับเนื่องจากไมผานการตรวจสุขภาพ ไมไดรับเงินสงเคราะหจากกองทุนฯ (รอยละ 88.5 และ 
80.1) รองลงมาจํานวน 3 ใน 4 ไมไดรับสวัสดิการตามความจําเปนอื่นๆ นอกเหนือจากที่ไดกลาว
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มาแลว (รอยละ 73.6) จํานวน 3 ใน 5 ไมไดรับเงินสงเคราะห จํานวน 30,000 บาท เมื่อประสบ
อุบัติเหตุจนพิการหรือทุพลภาพในประเทศหรือตางประเทศ และเมื่อประสบปญหาตางๆ เชน  
รองานใหม  รอการสงกลับ  รอการดําเนินคดี  หรือ  กรณี อ่ืน  ไมได รับการสงเคราะห เปน 
คารักษาพยาบาล คาที่พัก คาอาหารตามที่จายจริง (รอยละ 69.7 และ 67.4) ที่เหลือจํานวนนอย
กวา 1 ใน 2 ไมไดรับความชวยเหลือเร่ืองคาใชจายในการเดินทางกลับภูมิลําเนา ไดแก คาพาหนะ  
คาที่พัก คารักษาพยาบาลที่จําเปน (รอยละ 47.1) (ตารางที่ 4.14) 

 

ตารางที่ 4.14 

บริการสวัสดิการระหวางทํางานกรณีประสบปญหา 

ในตางประเทศของกลุมตัวอยาง 

 

         บริการสวัสดิการ บริการสวัสดิการจากกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางาน 

ไปทํางานตางประเทศ ไดรับ  ไมไดรับ   

ระหวางการทาํงานในตางประเทศ 

 กรณีประสบปญหาในตางประเทศ 

- การชวยเหลอืเร่ืองคาใชจายในการเดินทางกลับภูมิลําเนา ไดแก 

คาพาหนะ คาที่พกั คารักษาพยาบาลที่จําเปน  

 

 

52.9  

(138) 

 

 

47.1 

(123) 

- เมื่อประสบปญหาตางๆ เชน รองานใหม รอการสงกลับ รอการ

ดําเนนิคดีหรือ กรณีอ่ืน จะไดรับการสงเคราะหเปนคา

รักษาพยาบาล คาทีพ่ัก คาอาหารตามทีจ่ายจริง 

32.6 

 (85) 

67.4 

 (176) 

- เมื่อประสบอบัุติเหตุจนพิการหรือทพุลภาพในประเทศหรือ

ตางประเทศ ทานไดรับเงินสงเคราะห จาํนวน 30,000 บาท 

30.3 

(79) 

69.7 

 (182) 

- การไดรับสวสัดิการตามความจําเปนอืน่ๆ นอกเหนือจากที่ไดกลาว

มาแลว 

26.4 

(69) 

73.6 

(192) 

- เมื่อถูกสงตัวกลับเนื่องจากไมผานการตรวจสุขภาพ ทานไดรับเงิน

สงเคราะหจากกองทุนฯ  

19.9 

 (52) 

80.1 

(209) 

- เมื่อถูกดาํเนนิคดีอาญาในความผิดโดยเจตนา ทานไดรับเงิน

สงเคราะหในเรื่องคาทนายความเพื่อตอสูคดี เทาที่จายจรงิแตไม

เกิน 100,000 บาท 

11.5 

(30) 

88.5 

(231) 
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ตอนที่ 3 ปญหาอุปสรรคในการไดรับบริการสวัสดิการ 

ระหวางทํางานในประเทศอสิราเอล 

 

ดานปญหาอุปสรรคในการไดรับบริการสวัสดิการระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล

ของกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดจําแนกเปน 3 กลุมคือ ปญหาที่เกิดจากแรงงานไทย ปญหาที่เกิดจาก

นายจาง และปญหาที่เกิดจากเจาหนาที่ มีผลการวิจัยดังนี้ 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับแรงงานไทย 

 

ดานปญหาอุปสรรคที่เกี่ยวกับแรงงานไทยของกลุมตัวอยางพบวา จํานวน 1 ใน 2 ของ

กลุมตัวอยางเห็นวาการสื่อสารกับนายจางเปนภาษาตางประเทศเปนปญหาอุปสรรคตอการไดรับ

บริการสวัสดิการ (รอยละ 49.8) รองลงมา จํานวน 1 ใน 3 ของกลุมตัวอยางเห็นวาการรับรูสิทธิ

และสวัสดิการตางๆ เปนปญหา (รอยละ 36.4) จํานวน 1 ใน 4 ของกลุมตัวอยางพบวาการหลบหนี

นายจางเปนปญหาตอการไดรับบริการสวัสดิการ (รอยละ 29.5) ที่เหลือจํานวน 1 ใน 5 เห็นวาการ

ทําผิดกฎหมาย ระเบียบการจางงานเปนปญหา (รอยละ 21.5)  

สําหรับกลุมตัวอยางที่เห็นวาแรงงานไทยไมเปนปญหาอุปสรรคในการรับบริการ

สวัสดิการพบวา สวนใหญเห็นวาการทําผิดกฎหมาย ระเบียบการจางงานไมเปนปญหา (รอยละ 

78.5) รองลงมาคือ การหลบหนีนายจาง (70.5) การรับรูสิทธิและสวัสดิการตางๆ (รอยละ 63.6) 

และการสื่อสารกับนายจางเปนภาษาตางประเทศ (50.2) (ตารางที่ 4.15) 

 

ตารางที่ 4.15 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับแรงงานไทยของกลุมตัวอยาง 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับแรงงานไทย เปนปญหา  ไมเปนปญหา 

- การสื่อสารกบันายจางเปนภาษาตางประเทศ  49.8 

 (130) 

50.2 

(131) 

- การรับรูสิทธแิละสวัสดิการตางๆ  36.4 

 (95) 

63.6 

(166) 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับแรงงานไทย เปนปญหา  ไมเปนปญหา 

- การหลบหนนีายจาง 29.5 

 (77) 

70.5 

 (184) 

- การทาํผิดกฎหมาย ระเบยีบการจางงาน 21.5 

(56) 

78.5 

 (205) 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับนายจาง 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับนายจางของกลุมตัวอยางพบวา  จํานวน  1 ใน  3 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นวานายจางไมจัดสวัสดิการตามสัญญาจาง (รอยละ 34.9) รองลงมาจํานวนเกือบ 

1 ใน 4 ของกลุมตัวอยางไดรับการยกเลิกสัญญาจางฉบับเดิม และมีปญหาในการหักเงินจาก

คาจางรายเดือน (รอยละ 23.4 และ 23.0) ที่เหลือของกลุมตัวอยางเห็นวาการใชสัญญาจางฉบับ

ใหมเปนปญหา (รอยละ 18.4) 

สําหรับกลุมตัวอยางที่เห็นวานายจางไมเปนปญหาอุปสรรคในการรับบริการสวัสดิการ

พบวา สวนใหญเห็นวาการใชสัญญาจางฉบับใหมไมเปนปญหาอุปสรรค (รอยละ 81.6) รองลงมา

คือ การหักเงินจากคาจางรายเดือน (รอยละ 77.0) การยกเลิกสัญญาจางฉบับเดิม (รอยละ 76.6) 

และการจัดสวัสดิการตามสัญญาจาง (รอยละ 65.1) (ตารางที่ 4.16) 

 

ตารางที่ 4.16 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับนายจางของกลุมตัวอยาง 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับนายจาง เปนปญหา  ไมเปนปญหา 

- การจัดสวัสดิการตามสัญญาจาง  34.9 

 (91) 

65.1 

(170) 

- การยกเลิกสญัญาจางฉบบัเดิม  23.4 

 (61) 

76.6 

 (200) 
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ตารางที่ 4.16 (ตอ) 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับนายจาง เปนปญหา  ไมเปนปญหา  

- การหกัเงนิจากคาจางรายเดือน  

 

23.0 

(60) 

77.0 

(201) 

- การใชสัญญาจางฉบับใหม 

 

18.4 

(48) 

81.6 

 (213) 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับเจาหนาที ่

 

ดานปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับเจาหนาที่ของกลุมตัวอยางพบวา เกือบ 1 ใน 2 ของ 

กลุมตัวอยางเห็นวาการเผยแพรขอมูลเร่ืองสวัสดิการเปนปญหา (รอยละ 42.5) รองลงมาคือ

ประมาณ 1 ใน 3 เห็นวาขาดการเอาใจใสในการทํางาน (รอยละ 29.5) และจํานวน 1 ใน 4 เห็นวา

มีการเลือกปฏิบัติตอผูมาติดตอ (รอยละ 25.3) ที่เหลือเห็นวาเจาหนาที่ขาดความรูในหนาที่

รับผิดชอบ (รอยละ 13.8)  

สําหรับกลุมตัวอยางที่ เห็นวาเจาหนาที่ไมเปนปญหาอุปสรรคในการรับบริการ

สวัสดิการพบวา สวนใหญเห็นวา เจาหนาที่มีความรูในหนาที่รับผิดชอบจึงไมเปนปญหาอุปสรรค 

(รอยละ 86.2) รองลงมาคือ การเลือกปฏิบัติตอผูมาติดตอ (รอยละ 74.7) การเอาใจใสในการ

ทํางาน (รอยละ 70.5) และ การเผยแพรขอมูลเร่ืองสวัสดิการ (รอยละ 57.5) (ตารางที่ 4.15) 

 

ตารางที่ 4.17 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับเจาหนาที่ของกลุมตัวอยาง 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับเจาหนาที ่ เปนปญหา  ไมเปนปญหา 

- การเผยแพรขอมูลเร่ืองสวสัดิการ  42.5 

(111) 

57.5 

(150) 

- การเอาใจใสในการทํางาน 29.5 

(77) 

70.5 

(184) 
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ตารางที่ 4.17 (ตอ) 

 

ปญหาอุปสรรคเกี่ยวกับเจาหนาที ่ เปนปญหา   ไมเปนปญหา  

- การเลือกปฏบัิติตอผูมาติดตอ  25.3 

(66) 

74.7 

(195) 

- การมีความรูในหนาที่ที่รับผิดชอบ 13.8 

(36) 

86.2 

(225) 

 

สวนที่ 4 ความตองการบริการสวัสดิการของแรงงานไทย 

ในประเทศอิสราเอล 

 

ผูวิจัยไดสอบถามความตองการบริการสวัสดิการชวงกอนเดินทางไปทํางาน ระหวาง

ทํางาน และภายหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลที่กลุมตัวอยางตองการไดรับจาก

หนวยงานของรัฐบาลไทยและนายจาง มีผลการวิจัยดังนี้ 

 

ความตองการบริการสวัสดิการของแรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 

 

กอนเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอล 

ความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทาง 

ความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกู เปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางตองการในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

2.86) โดยมีความตองการเงินกูสําหรับซื้อต๋ัวเครื่องบินมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.10) รองลงมา

คือความตองการเงินกูสําหรับการยื่นขอวีซา (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.05) และเงินกูสําหรับการตรวจ

โรคตามลําดับ (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.77) ตามลําดับ (ตารางที่ 4.18) 
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ตารางที่ 4.18 

ความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับความตองการ ความตองการบริการ

สวัสดิการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

X  S.D. การ 

แปล

ผล 

กอนเดินทาง 

เงินกูเปนคาใชจายตางๆ 

- เงนิกูสําหรับซื้อต๋ัว

เครื่องบิน 

 

 

16.9 

(44) 

 

 

12.6 

(33) 

 

 

32.2 

(84) 

 

 

20.3 

(53) 

 

 

18 

(47) 

 

 

3.10 

 

 

1.31 

 

 

ปาน

กลาง 

- เงนิกูสําหรับการขอวีซา 14.2 

(37) 

15.3 

(40) 

35.2 

(92) 

21.5 

(56) 

13.8 

(36) 

3.05 1.22 ปาน

กลาง 

- เงนิกูสําหรับการตรวจโรค 16.9 

(44) 

20.7 

(54) 

41 

(107) 

11.1 

 (29) 

10.3 

(27) 

2.77 1.16 ปาน

กลาง 

- เงนิกูสําหรับการทาํ

พาสปอรต  

21.8 

(57) 

26.4 

(69) 

34.5 

(90) 

11.9 

(31) 

5.4 

(14) 

2.52 1.11 นอย 

คาเฉลี่ยรวม 2.86 0.97 ปาน

กลาง 

 

การลดคาใชจายในการเดินทาง 

ดานความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางมีความตองการในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.20) โดยมีความตองการใหลดคาใชจายที่ภาครัฐกําหนดมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.25) รองลงมาคือความตองการใหลดคาบริการที่ภาครัฐกําหนด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.16) (ตาราง

ที่ 4.19) 
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ตารางที่ 4.19 

ความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจาย 

ในการเดนิทางของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับความตองการ  

ความตองการบริการ

สวัสดิการ 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

X  S.D. การ 

แปล 

ผล 

การลดคาใชจายในการ

เดินทาง 

- ลดคาใชจายที่ภาครัฐ

กําหนด 

 

 

18.4 

(48) 

 

 

12.6 

(33) 

 

 

24.1 

(63) 

 

 

15.3 

 (40) 

  

 

29.5 

(77) 

 

 

3.25 

 

 

1.46 

 

 

ปาน

กลาง 

- ลดคาบริการที่ภาครัฐ

กําหนด 

19.2 

(50) 

12.6 

(33) 

26.1 

(68) 

17.6 

(46) 

24.5 

(64) 

3.16 1.42 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.20 1.42 ปาน

กลาง 

 

การฝกทักษะดานตางๆ กอนเดินทาง 

ดานความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ กอนเดินทางของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางมีความตองการในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.21) โดยมีความตองการฝกทักษะดานภาษาอังกฤษและทักษะดานภาษาฮิบรู มากที่สุด 

(มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34 และ 3.33) รองลงมาคือความตองการฝกทักษะดานการเกษตร (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.18) และ ความตองการฝกทักษะวิชาชีพอื่นๆ (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.00) (ตารางที่ 4.20)
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ตารางที่ 4.20 

ความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับความตองการ ความตองการบริการ

สวัสดิการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

X  S.D. การ 

แปล

ผล 

กอนเดินทาง 

การฝกทักษะตางๆ 

- ทักษะดานภาษาองักฤษ 

 

 

15.7 

(41) 

 

 

13 

(34) 

 

 

26.1 

(68) 

 

 

12.3 

(32) 

  

 

33 

(86) 

 

 

3.34 

 

 

1.44 

 

 

ปาน

กลาง 

- ทักษะดานภาษาฮิบรู 13 

(34) 

13.4 

(35) 

28.7 

(75) 

16.9 

(44) 

28 

(73) 

3.33 1.35 ปาน

กลาง 

- ทักษะดานการเกษตร  11.1 

(29) 

13.4 

(35) 

40.2 

(105) 

17.2 

(45) 

18 

(47) 

3.18 1.20 ปาน

กลาง 

- ทักษะวิชาชพีอื่นๆ 12.3 

(32) 

17.2 

(45) 

44.1 

(115) 

10.7 

(28) 

15.7 

(41) 

3.00 1.18 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.21 1.04 ปาน

กลาง 

 

ความตองการบริการสวัสดิการระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล 

 

ความตองการจากนายจาง 

ดานความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล

ของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางมีความตองการในภาพรวมอยูในระดับมาก (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.61) โดยมีความตองการใหมีการรักษาพยาบาลกรณีเจ็บปวยนอกเวลาทํางาน และการ

ประกันชีวิต มากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.74 และ 3.72) ที่เหลือเปนความตองการนายจางจัด

อาหารใหฟรีระหวางทํางาน (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.39) (ตารางที่ 4.21) 
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ตารางที่ 4.21 

ความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงาน 

ในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับความตองการ ความตองการบริการ

สวัสดิการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

X  S.D. การ 

แปล 

ผล 

ระหวางทํางานในประเทศ

อิสราเอล 

ความตองการจากนายจาง 

- การรักษาพยาบาลกรณี

เจ็บปวยนอกเวลาทํางาน 

 

 

 

9.2 

(24) 

 

 

 

8.0 

(21) 

 

 

 

23.4 

(61) 

 

 

 

18.0 

(47) 

 

 

 

41.4 

(108) 

 

 

 

3.74 

 

 

 

1.31 

 

 

 

มาก 

- การประกนัชวีิต 10.7 

(28) 

6.9 

(18) 

23.0 

(60) 

18.4 

(48) 

41.0 

(107) 

3.72 1.34 มาก 

- จัดอาหารใหฟรีระหวาง

ทํางาน 

11.5 

(30) 

12.3 

(32) 

33.0 

(86) 

12.3 

 (32) 

31.0 

(81) 

3.39 1.34 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.61 1.22 มาก 

 

ความตองการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย  

ความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศ

อิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางมีความตองการในภาพรวมอยูในระดับมาก (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.72) โดยมีความตองการใหหนวยงานของรัฐบาลไทยดูแลไมใหนายจาง 

เอาเปรียบมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93) รองลงมาคือ ตองการใหหนวยงานของรัฐบาลไทย

ติดตามเงินสะสมของแรงงานไทย (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70) และตองการใหมีการจัดหนวยแพทย

จากประเทศไทยประจําตามเมืองหรือคายทํางานที่มีแรงงานไทยจํานวนมาก (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.54) (ตารางที่ 4.22) 
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ตารางที่ 4.22 

ความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย 

ระหวางทํางานในประเทศอสิราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับความตองการ X  S.D ความตองการ 

บริการสวัสดิการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 . 

การ 

แปล

ผล 

ความตองการจาก

หนวยงานของรัฐบาลไทย 

- การดูแลไมใหนายจาง

เอาเปรียบ 

 

 

2.7 

(7) 

 

 

9.6 

(25) 

 

 

26.8 

(70) 

 

 

13.8 

 (36) 

  

 

23.0 

(47.1) 

 

 

3.93 

 

 

1.16 

 

 

มาก 

- การติดตามเงินสะสมของ

แรงงานไทยในตางประเทศ 

5.0 

(13) 

15.7 

(41) 

25.7 

(67) 

11.5 

(30) 

42.1 

(110) 

3.70 1.29 มาก 

- การจัดหนวยแพทยจาก

ประเทศไทยประจําตาม

เมืองหรือคายทํางานทีม่ี

แรงงานไทยจาํนวนมาก  

12.6 

(33) 

11.1 

(29) 

23.4 

(61) 

15.3 

(40) 

37.9 

(98) 

3.54 1.41 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 3.72 1.20 มาก 

 

ความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล  

ความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางมีความตองการในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.36) โดยมีความตองการฝกทักษะเพื่อการประกอบอาชีพมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.46) รองลงมาคือตองการไดรับเงินกูดอกเบี้ยต่ําจากภาครัฐเพื่อใชในการลงทุน (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.28) (ตารางที่ 4.23) 
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ตารางที่ 4.23 

ความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับความตองการ X  ความตองการบริการ

สวัสดิการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

 

S.D. 

 

การ 

แปล 

ผล 

หลังกลับจากทํางานใน

ประเทศอิสราเอล 

- ฝกทกัษะเพือ่การ

ประกอบอาชพี 

 

 

10.0 

(26) 

 

 

10.7 

(28) 

 

 

33.3 

(87) 

 

 

15.7 

(41) 

 

 

30.3 

(79) 

 

 

3.46 

 

 

1.29 

 

 

มาก 

- เงนิกูดอกเบีย้ต่ําจาก

ภาครัฐเพื่อใชในการ

ลงทนุ 

13.8 

(36) 

16.9 

(44) 

28.7 

(75) 

8.8 

(23) 

31.8 

(83) 

3.28 1.41 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ยรวม 3.36 1.27 ปาน

กลาง 

  

สรุปภาพรวมระดับความตองการบริการสวัสดิการของแรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 

 

ภาพรวมความตองการบริการสวัสดิการของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางมีความ

ตองการบริการสวัสดิการอยูในระดับปานกลาง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.33) โดยมีความตองการ

ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด เปนความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงาน

ของรัฐบาลไทย(มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72) ในเรื่องการดูแลไมใหนายจางเอาเปรียบ รองลงมาคือ

ความตองการบริการสวัสดิการจากนายจาง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.61) ในเรื่องการรักษาพยาบาล

กรณีเจ็บปวยนอกเวลาทํางาน สําหรับความตองการชวงหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

(มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.36) ในเรื่องการฝกทักษะเพื่อการประกอบอาชีพ และความตองการชวงกอน

การเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอล ในเรื่องการฝกทักษะดานภาษาอังกฤษ (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.21) และการลดคาใชจายในดานคาบริการที่ภาครัฐกําหนด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.20) และ
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ความตองการเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนการเดินทาง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.86) ในดานเงินกู

สําหรับการซื้อต๋ัวเครื่องบิน (ตารางที่ 4.24) 

 

ตารางที่ 4.24 

สรุปภาพรวมระดับความตองการบริการสวัสดิการของ 

แรงงานไทยในประเทศอิสราเอล 

 

ความตองการบริการสวัสดิการของแรงงานไทย 

ในประเทศอิสราเอล 
X  S.D. ระดับ 

ระหวางทํางานในประเทศอสิราเอล 

ความตองการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทาํงาน 

 

3.72 

 

1.20 

 

มาก 

ความตองการจากนายจางระหวางทาํงาน 3.61 1.22 มาก 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ความตองการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

 

3.36 

 

1.27 

 

ปานกลาง 

กอนการเดินทางไปทาํงาน 

การฝกทักษะดานตางๆ กอนเดินทาง 

 

3.21 

 

1.04 

 

ปานกลาง 

การลดคาใชจายในการเดินทาง 3.20 1.42 ปานกลาง 

เงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนการเดนิทาง 2.86 0.97 ปานกลาง 

รวม 3.33 0.96 ปานกลาง 

 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะ 

 

1. กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับความตองการปรับปรุง แกไข บริการ

สวัสดิการชวงกอนเดินทางไปทํางาน ระหวางทํางาน และหลังกลับจากการทํางานในประเทศ

อิสราเอล จํานวน 104 คน (คิดเปนรอยละ 40) และไมมีความคิดเห็น จํานวน 157 (คิดเปนรอยละ 

60) มีรายละเอียดดังนี้  

- ความตองการบริการสวัสดิการชวงกอนเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอล 

พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย ในดานการลด

คาหัว คาบริการและคาใชจายกอนการเดินทางของแรงงานไทย จํานวน 78 คน (คิดเปนรอยละ 
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30) ตองการใหหนวยงานของรัฐบาลไทยดําเนินการจัดสงแรงงานไทยแทนบริษัทจัดหางาน 

จํานวน 70 คน (คิดเปนรอยละ 27) ตองการใหมีการคัดเลือกนายจางที่ไมมีประวัติการเอาเปรียบ

คนงาน จํานวน 52 คน (คิดเปนรอยละ 20) ตองการรับการอบรมความรูเกี่ยวกับสิทธิประโยชน 

การเตรียมตัว การประกันตางๆ อยางละเอียด จํานวน 26 คน (คิดเปนรอยละ 10) 

- ความตองการบริการสวัสดิการจากบริษัทจัดหางานพบวา กลุมตัวอยางตองการให

บริษัทจัดหางานจัดเตรียมอาหาร ที่พักใหแรงงานที่เตรียมตัวกอนเดินทาง จํานวน 31 คน (คิดเปน

รอยละ 11) แจกของใชที่จําเปนแกแรงงาน ไดแก กระเปา รองเทา หมอหุงขาว เปนตน จํานวน 24 

คน (คิดเปนรอยละ 9) จัดซื้อต๋ัวเครื่องบินราคาถูก จํานวน 24 คน (คิดเปนรอยละ 9) และจัด

พาหนะสงแรงงานไปสนามบิน จํานวน 13 คน (คิดเปนรอยละ 5) 

- ความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานใน

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางตองการใหมีเจาหนาที่ดูแลแรงงานไทยให

ไดงานทําตรงตามวีซา จํานวน 52 คน (คิดเปนรอยละ 20) และขอใหเจาหนาที่ออกเยี่ยมดูแล

แรงงานไทยอยางสม่ําเสมออยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง เพื่อสอบถามทุกขสุข แกไขปญหาของ

แรงงานไทยในเรื่องตางๆ ไดแก การถูกนายจางเอาเปรียบในเรื่องไมไดรับสวัสดิการตามสัญญา

จาง อันไดแก การไมไดรับคาจางแรงงานขั้นต่ํา คาลวงเวลา การไดรับวันหยุด ที่พัก ขาวสารฟรี 

การรักษาพยาบาล ความปลอดภัยในการทํางาน ตลอดจนสิทธิประโยชนตางๆ ที่พึงไดตาม

กฎหมาย จํานวน 50 คน (คิดเปนรอยละ 19) มีเจาหนาที่ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหแรงงาน

ไทยทราบอยางสม่ําเสมอ จํานวน 40 คน (คิดเปนรอยละ 15) มีคลินิกที่มีแพทยไทยประจําเพื่อ

ใหบริการรักษาพยาบาล จํานวน 13 คน (คิดเปนรอยละ 5) 

- ความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยหลังกลับจากทํางาน

ในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางตองการใหหางานใหทํา จํานวน 39 คน 

(คิดเปนรอยละ 15) แนะแนวอาชีพตางๆ จํานวน 31 คน (คิดเปนรอยละ 12) ใหเงินกูเพื่อการ

ประกอบอาชีพ จํานวน 26 คน (คิดเปนรอยละ 10) ชวยติดตามเงินภาษีคืน ชวยติดตามเงินที่

นายจางจายไมครบ จํานวน 21 คน (คิดเปนรอยละ 8) และตองการใหภาครัฐประสานทางการ

อิสราเอลในการชวยใหแรงงานไทยทํางานครบสัญญาจางและเดินทางกลับประเทศไทยแลว

สามารถเดินทางกลับเขาไปทํางานในประเทศอิสราเอลไดอีก จํานวน 13 คน (คิดเปนรอยละ 5) ดัง

ตารางที่ 4.25 
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ตารางที่ 4.25 

ความตองการบริการสวัสดิการของกลุมตัวอยางเพิ่มเตมิ 

 

ลําดับที ่ ความตองการบริการสวัสดิการ จํานวน คิดเปนรอยละ 

ชวงกอนเดนิทางไปทาํงาน 

ความตองการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย 

 

 

 

 

1 ลดคาหัว คาบริการ คาใชจาย 78 30 

2 ใหหนวยงานของรัฐบาลไทยดําเนนิการจัดสงแรงงาน

ไทยแทนบริษทัจัดหางาน 

70 27 

3 คัดเลือกนายจางที่ไมมีประวติัการเอาเปรียบคนหางาน 52 20 

4 จัดอบรมใหความรูเกีย่วกับสิทธิประโยชน การเตรียมตวั

กอนไปทาํงานอยางละเอียด 

26 10 

ความตองการจากบริษทัจัดหางาน 

5 การจัดเตรียมอาหาร ทีพ่ัก ใหแรงงานไทยกอนเดินทาง 31 11 

6 แจกของใชที่จาํเปนแกแรงงานไทย ไดแก กระเปา 

รองเทา หมอหุงขาว 

24 9 

7 จัดซื้อต๋ัวเครื่องบินราคาถูก 24 9 

8 จัดพาหนะรับสงแรงงานไทยไปสนามบิน 13 5 

ระหวางทํางานในประเทศอสิราเอลความตองการจากภาครัฐ   

9 ตองการใหมีเจาหนาที่ดูแลแรงงานไทยใหไดงานทาํตรง

ตามวีซา 

52 20 

10 ขอใหเจาหนาที่ตรวจเยีย่มแรงงานไทยและใหความ

ชวยเหลือแรงงานไทยใหมากขึ้นและไมใหนายจาง 

เอาเปรียบ 

50 19 

11 

 

เจาหนาที่ประชาสัมพนัธขอมูลขาวสารใหแรงงานไทย

ทราบอยางสม่าํเสมอ 

40 15 

12 มีคลินิกที่มีแพทยไทยประจําเพื่อใหบริการ

รักษาพยาบาล  

13 5 
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ตารางที่ 4.25 (ตอ) 

 

ลําดับที ่ ความตองการบริการสวัสดิการ จํานวน คิดเปนรอยละ 

ความตองการจากภาครัฐหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล   

13 หางานใหแรงงานไทยนําไทย 39 15 

14 แนะแนวอาชีพตางๆ  31 12 

15 ใหเงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ 26 10 

16 ติดตามเงินภาษีและเงินคาจางที่นายจางจายไมครบ 21 8 

17 ประสานทางการอิสราเอลในการใหแรงงานไทยที่เคย

ทํางานในประเทศอิสราเอลครบสัญญาจาง สามารถ

เดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลไดอีก 

13 5 

 

2. ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาที่ฝายกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางาน

ตางประเทศจํานวน 10 คน ผลการวิจัยพบวา มีเจาหนาที่เพศชาย จํานวน 6 คน เพศหญิง จํานวน 

4 คน สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอายุเฉลี่ย 48 ป มีสถานภาพการสมรสแตงงาน

แลวจํานวน 5 คน เปนโสด จํานวน 5 คน สวนใหญปฏิบัติงานที่ฝายกองทุนฯ เปนเวลานอยกวา 5 

ป มีอายุราชการเฉลี่ย 23 ปข้ึนไปมากที่สุด มีรายไดตอเดือน ระหวาง 10,001 – 15,000 บาท และ 

25,000 บาทขึ้นไปมากที่สุด สําหรับผลการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 

- ดานบริการสวัสดิการที่แรงงานไทยไดรับทันการและเพียงพอตอความรุนแรง 

พบวา เจาหนาที่มีความเห็นดังนี้ บริการสวัสดิการจากกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางาน

ตางประเทศ ไมทันการ ไมสามารถสนองตอบความตองการของแรงงานไทย จํานวน 2 คน (คิดเปน

รอยละ 20) เปนบริการสวัสดิการที่ทันการเฉพาะกรณี แตไมอาจระบุความเพียงพอของเงิน

ชวยเหลือ จํานวน 2 คน (คิดเปนรอยละ 20) สามารถบรรเทาความเดือนรอนในเบื้องตน จํานวน 1 

คน (คิดเปนรอยละ 10) มีข้ันตอนและระยะเวลาของระบบราชการลาชา ทําใหการชวยเหลือลาชา 

จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) เปนบริการสวัสดิการที่ดีและเพียงพอ จํานวน 1 คน (คิดเปน 

รอยละ 10) การทันการขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับนายจางและปญหาตามแตกรณี 

จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) และไมออกความคิดเห็น จํานวน 2 คน (คิดเปนรอยละ 20)  

- ดานแรงงานไทยไดรับบริการสวัสดิการอยางทั่วถึงของแรงงานไทย เจาหนาที่มี

ความเห็นวา แรงงานไทยไดรับบริการสวัสดิการเทาเทียมกัน จํานวน 6 คน (คิดเปนรอยละ 60) 
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เปนบริการสวัสดิการที่ใหไมทั่วถึง เพราะถือปฏิบัติตามระเบียบบริหารราชการแผนดิน และ

ระเบียบการใชเงินกองทุนฯ ตามมาตรา 53 พ.ร.บ. 2528 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2537 ใหการ

สงเคราะหเฉพาะสมาชิก จํานวน 2 คน (คิดเปนรอยละ 20) เปนบริการสวัสดิการที่ไมเหมาะสม 

ควรปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) และไมออกความเห็น จํานวน 1 คน 

(คิดเปนรอยละ 10) 

- ดานแนวทางบริการสวัสดิการมีความสอดคลองกับความตองการของแรงงานไทย 

เจาหนาที่มีความเห็นวา ไมสอดคลอง ในระเบียบเปนการสงเคราะห บางกรณียังไมมีความ

ครอบคลุมในปญหา ขณะที่แรงงานไทยมีความตองการบริการสวัสดิการคอนขางสูง จํานวน 5 คน 

(คิดเปนรอยละ 50) ไมออกความเห็น จํานวน 2 คน (คิดเปนรอยละ 20) ควรมีการจัดทําประกัน

ชีวิตใหแรงงานไทย หาแนวทางรวมกับบริษัทเอกชน จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) ควร

จัดบริการสวัสดิการใหตรงตามความตองการของแรงงานไทย จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) 

เปนบริการสวัสดิการที่มีความคุมคามากพอสมควร ยกเวนบางกรณี จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 

10) ดังตารางที่ 4.26 

 

ตารางที่ 4.26 

การจัดบริการสวัสดิการแกแรงงานไทย 

 

ลําดับ

ที ่

ประเด็น จํานวนผูออก

ความเห็น 

รอยละ 

บริการสวัสดิการที่แรงงานไทยไดรับทันการและเพียงพอตอความรุนแรง   

1 ไมออกความเห็น 2 20 

2 ไมทันการ ไมสามารถสนองตอบความตองการของแรงงาน

ไทย 

2 20 

3 ทันการเฉพาะกรณี แตไมอาจระบุความเพยีงพอของเงนิ

ชวยเหลือ 

2 20 

4 สามารถบรรเทาความเดือนรอนในเบื้องตน 1 10 

5 ข้ันตอนและระยะเวลาของระบบราชการลาชา ทาํใหการ

ชวยเหลือลาชา 

1 10 

6 ดีและเพียงพอ  1 10 
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ตารางที่ 4.26 (ตอ) 

 

ลําดับ

ที ่

ประเด็น จํานวนผูออก

ความเห็น 

รอยละ 

7 การทนัการขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ ที่เกีย่วกบันายจาง และ

ปญหาตามแตกรณี 

1 10 

แรงงานไทยไดรับบริการสวัสดิการอยางทัว่ถึง   

8 ไดรับสวัสดิการเทาเทียมกัน 6 60 

9 ไมทั่วถงึ เพราะยึดตามระเบยีบบริการราชการ และระเบยีบ

การใชเงนิกองทุนฯ ตามมาตรา 53 พ.ร.บ. 2528 แกไข

เพิ่มเติม พ.ศ. 2537 ใหการสงเคราะห เฉพาะสมาชิก 

2 20 

10 ไมเหมาะสม ควรปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน 1 10 

11 ไมออกความเห็น  1 10 

แนวทางการบริการสวัสดิการมีความสอดคลองกับความตองการของ

แรงงานไทย 

  

12 ไมสอดคลองในระเบียบเปนการสงเคราะห บางกรณียังไมมี

ความครอบคลุมในปญหา ขณะที่ความตองการของแรงงาน

ไทยมีคอนขางสูง  

5 50 

13 ไมออกความเห็น 2 20 

14 จัดทําประกนัชีวิตใหแรงงานไทย หาแนวทางรวมกบั

บริษัทเอกชน 

1 10 

15 ควรจัดบริการสวัสดิการใหตรงตามความตองการของแรงงาน

ไทย 

1 10 

16 มีความคุมคามากพอสมควร ยกเวนบางกรณี 1 10 

 

- ปญหาอุปสรรคในการรับบริการสวัสดิการ ดานปจจัยเกี่ยวกับแรงงานไทย 

เจาหนาที่มีความเห็นวา แรงงานไทย ขาดความเอาใจใส ขาดความเขาใจวาตนเองไดรับบริการ

สวัสดิการกรณีใดบาง เมื่อมีปญหาจึงเขารองเรียนตอเจาหนาที่ จํานวน 6 คน (คิดเปนรอยละ 60) 

แรงงานไทยมักสงเอกสารไมครบ และไมนําเอกสารมายื่นตามกําหนด ทําใหการดําเนินเรื่องลาชา 
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จํานวน 2 คน (คิดเปนรอยละ 20) เมื่อมีปญหาแรงงานไทยจะกลับประเทศทันที อาจทําใหเสียสิทธิ 

จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) แรงงานไทยไมเปนสมาชิกกองทุนฯ จึงไมไดรับการคุมครอง 

จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10)  

- ดานปจจัยเกี่ยวกับเจาหนาที่ เจาหนาที่มีความเห็นวา เจาหนาทีบ่างคนขาดความ

เขาใจในระบบการทํางานของตางประเทศ จํานวน 3 คน (คิดเปนรอยละ 30) เจาหนาที่ตรวจ

เอกสารลาชา เนื่องจากแรงงานไทยไมใหความรวมมือในเรื่องเอกสาร จํานวน 3 คน (คิดเปน 

รอยละ 30) เจาหนาที่ไมสามารถชวยเหลือแรงงานไทยไดเนื่องจากตองปฏิบัติตามระเบียบกองทุนฯ 

จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) เจาหนาที่บางคนขาดรูเกี่ยวกับงานที่ไดรับมอบหมาย จํานวน 1 

คน (คิดเปนรอยละ 10) มีการโยกยายเจาหนาที่บอย ทําใหการทํางานไมตอเนื่อง จํานวน 1 คน 

(คิดเปนรอยละ 10) ไมออกความเห็นจํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) 

- ดานปจจัยเกี่ยวกับนายจาง เจาหนาที่มีความเห็นวา นายจางไมใหความรวมมือ

อยางจริงจัง จํานวน 5 คน (คิดเปนรอยละ 50) ไมออกความคิดเห็น จํานวน 5 คน (คิดเปนรอยละ 

50) ดังตารางที่ 4.27 

 

ตารางที่ 4.27 

ปญหาอุปสรรคในการจัดบริการสวัสดิการแกแรงงานไทย 

 

ลําดับ

ที ่

ประเด็น จํานวนผูออก

ความเห็น 

รอยละ 

ปญหาอุปสรรคตอการรับบริการสวัสดิการเกี่ยวกับแรงงานไทย ปจจัย

เกี่ยวกับแรงงานไทย 

  

1 แรงงานไทยขาดความเอาใจใส ขาดความเขาใจวาตนเองไดรับ

บริการสวัสดิการกรณีใดบาง เมื่อมีปญหาจึงเขารองเรยีนตอ

เจาหนาที ่

6 60 

2 แรงงานไทยไมนําเอกสารมายื่นตามที่กําหนด ทาํใหการดําเนิน

เร่ืองลาชา 

2 20 

3 เมื่อมีปญหา แรงงานไทยจะกลับประเทศทันที อาจทาํใหเสีย

สิทธ ิ

1 10 

4 แรงงานไทยไมเปนสมาชิก จึงไมไดรับความคุมครอง 1 10 
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ตารางที่ 4.27 (ตอ) 

 

ลําดับ

ที ่

ประเด็น จํานวนผูออก

ความเห็น 

รอยละ 

ปจจัยเกี่ยวกับเจาหนาที่   

5 เจาหนาที่ขาดความเขาใจระบบการทาํงานของตางประเทศ 3 30 

6 ตรวจสอบเอกสารลาชา เนื่องจากแรงงานไทยไมใหความ

รวมมือในเรื่องเอกสาร 

3 30 

7 ไมสามารถชวยเหลือแรงงานไทยไดเนื่องจากตองปฏิบัติตาม

ระเบียบกองทนุฯ 

1 10 

8 ขาดความรู เกีย่วกับงานที่ไดรับมอบหมาย 1 10 

9 มีการโยกยายเจาหนาที่บอย ทาํใหการทาํงานไมตอเนื่อง 1 10 

10 ไมออกความเห็น 1 10 

ปจจัยเกีย่วกับนายจาง   

11 นายจางไมใหความรวมมืออยางจรงิจัง 5 50 

12 ไมออกความคิดเห็น 5 50 

 

- ขอเสนอแนะดานการพัฒนาบริการสวัสดิการแกแรงงานไทย เพื่อใหมีความ

เหมาะสมและสามารถสนองตอบความตองการของแรงงานไทยไดอยางแทจริง เจาหนาที่มี

ความเห็นวา ควรจัดอบรมเพื่อใหความรูเกี่ยวกับการทํางานในตางประเทศ และชี้แจงปญหาตางๆ 

แกเจาหนาที่ จํานวน 3 คน (คิดเปนรอยละ 30) ไมออกความคิดเห็น จํานวน 3 คน (คิดเปนรอยละ 

30) ควรลดขั้นตอนในการใหบริการ จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) เมื่อแรงงานไทยประสบ

ปญหา ควรชี้แจงแรงงานไทยใหเขาใจเงื่อนไขการรับบริการอยางรวดเร็ว จํานวน 1 คน (คิดเปน

รอยละ 10) ควรจัดทําคูมือเกี่ยวกับการสงเคราะห แจกเจาหนาที่ จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 

10) ควรมอบอํานาจใหเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานประจําจังหวัดสามารถวินิจฉัยเงินใหแรงงานไทยได 

จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 10) ดังตารางที่ 4.28 

 

 

 



 82 

ตารางที่ 4.28  

การพัฒนาบริการสวัสดิการกองทนุฯ แกแรงงานไทย 

 

ลําดับ

ที ่

ประเด็น จํานวนผูออก

ความเห็น 

รอยละ 

ควรมีการพฒันาบริการสวัสดิการแกแรงงานไทยดานใด เพื่อใหมี

ความเหมาะสม และสามารถสนองตอบความตองการของแรงงาน

ไทยไดอยางแทจริง 

  

1 ไมออกความเห็น 3 30 

2 จัดอบรมเพื่อใหความรูเกี่ยวกับการทํางานในตางประเทศ 

และชี้แจงปญหาตางๆ แกเจาหนาที่ 

3 30 

3 ลดขั้นตอนในการใหบริการ 1 10 

4 เมื่อแรงงานไทยประสบปญหา ควรชี้แจงแรงงานไทยให

เขาใจเงื่อนไขการรับบริการอยางรวดเร็ว 

1 10 

5 จัดทําคูมือเกี่ยวกับการสงเคราะห แจกเจาหนาที่ 1 10 

6 มอบอํานาจใหเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานประจําจังหวัดสามารถ

วินิจฉัยเงินใหแรงงานไทยได 

1 10 

 

สวนที่ 6 การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมตัวแปร 

 

ในการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมตัวแปร ผูวิจัยไดกําหนดขอมูลทั่วไปของ

กลุมตัวอยางไดแก เพศ อายุ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ

อิสราเอล สถานภาพการสมรส จํานวนครั้งที่เคยไปทํางานในประเทศอิสราเอล ระยะเวลาที่ทํางาน

ในประเทศอิสราเอล มาเปรียบเทียบกับความตองการบริการสวัสดิการของแรงงานไทยในประเทศ

อิสราเอล ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) โดยหาคา t-test คา  

F-test เปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe กําหนดการทดสอบนัยสําคัญที่ 0.05 ปรากฏ

ผลการวิจัยดังนี้  

1. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการบริการสวัสดิการดาน

เงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางเพศชายและเพศหญิง
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ไมมีความแตกตางกันในความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทาง 

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p = 0.94) (ตารางที่ 4.29)  

 

ตารางที่ 4.29 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

] 

เพศ N X  S.D t p 

ชาย 197 2.86 0.97 -.002 0.94 

หญิง 64 2.86 1.00   

P < 0.05 

    

2. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการบริการสวัสดิการดาน

การลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยาง พบวา เพศที่แตกตางกันไมมีความแตกตางกันใน

ความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทาง ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (p = 0.41) (ตารางที่ 4.30) 

 

ตารางที่ 4.30 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายใน 

การเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

เพศ N X  S.D t p 

ชาย 197 3.17 1.43 -0.60 0.41 

หญิง 64 3.29 1.39   

P < 0.05 
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3. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับกับความตองการบริการสวัสดิการ

ดานการฝกทักษะตางๆ ของกลุมตัวอยาง พบวา เพศที่แตกตางกันไมมีความแตกตางกันในความ

ตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p = 0.21) 

(ตารางที่ 4.31) 

 

ตารางที่ 4.31 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

เพศ N  X  S.D t p 

ชาย 197 3.22 0.06 0.42 0.21 

หญิง 64 3.16 0.97   

P < 0.05 

 

4. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการบริการสวัสดิการจาก

นายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา เพศที่แตกตางกันมีความ

ตองการบริการสวัสดิการจากนายจางที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 (p = 

0.00) (ตารางที่ 4.32) 

 

ตารางที ่4.32 

 การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

เพศ N X  S.D t p 

ชาย 197 3.60 1.29 -.36 0.00 

หญิง 64 3.66 0.99   

P < 0.05 
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5. เปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการบริการสวัสดิการจาก

หนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา เพศที่

แตกตางกันไมมีความแตกตางกันในความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย

ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p = 0.52) (ตารางที่ 4.33) 

 

ตารางที ่4.33 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการ 

บริการสวสัดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวาง 

ทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

  

เพศ N X  S.D t p 

ชาย 197 3.73 1.19 0.20 0.52 

หญิง 64 3.69 1.25   

P < 0.05 

  

6. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับความตองการบริการสวัสดิการหลัง

กลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา เพศที่แตกตางกันไมมีความแตกตาง

กันในความตองการบริการสวัสดิการของแรงงานไทยหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p = 0.36) (ตารางที่ 4.34) 

 

ตารางที ่4.34 

การเปรียบเทยีบความแตกตางระหวางเพศกับความตองกา 

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

เพศ N X  S.D t p 

ชาย 197 3.43 1.27 1.52 0.36 

หญิง 64 3.15 1.26   

*P < 0.05 
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 7. เปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางอายุกับตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปน

คาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26-30 ป มีความ

ตองการดานเงินกูมากที่สุด (มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.17) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 

21-25 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.96) และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 36-40 ป มีความตองการในระดับ 

ปานกลาง (มีคาเฉลี่ย เทากับ 2.72) ตามลําดับ เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายุกับ

ตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวาอายุที่

แตกตางกันของกลุมตัวอยางมีความแตกตางกันของความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปน

คาใชจายตางๆ กอนเดินทางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 

0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีการของ Cheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 21-25 ป 

มีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง31-35 ป และ 

40 ปข้ึนไป และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 26 – 30 ป มีความแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีอายุ 

31 – 35 ป, 36-40 ป และ 40 ป ข้ึนไป (ตารางที่ 4.35-4.37)  

 

ตารางที่ 4.35 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางอายุกับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจาย 

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

อาย ุ N X  S.D. 

21-25 ป 39 2.96 .99 

26-30 ป 98 3.17 .97 

31-35 ป  60 2.53 .75 

36-40 ป 51 2.72 .96 

40 ปข้ึนไป 13 2.32 1.13 

รวม 261 2.86 .97 
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ตารางที่ 4.36 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายกุับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ 

 กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

*P < 0.05 

 

ตารางที่ 4.37 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางอายุกับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ 

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

8. การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางอายุกับความตองการบริการสวัสดิการดานลด

คาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 26-30 ปมีความ

ตองการไดรับการลดคาใชจายในการเดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.38) รองลงมาคือ 

กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 21-25 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.28) และกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 

36-40 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.23) ตามลําดับ เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายุกับตองการ

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 20.96 5.24 5.90 0.00 

ภายในกลุม 256 227.07 0.88   

รวม 260 248.041    

อาย ุ 21-25 ป 26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 40 ปข้ึนไป 

21-25 ป - -.2094 .4282* .2410 .6346* 

26-30 ป .2094 - .6376* .4503* .8440* 

31-35 ป -.4282 -.6376 - -.1873 .2064 

36-40 ป -.2410 -.4503* .1873 - .3937 

40 ปข้ึนไป -.6346* -.8440* -.2064 -.3937 - 
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ลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยาง พบวา อายุที่แตกตางกันมีความตองการบริการ

สวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางที่ไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 

(p = 0.19) (ตารางที่ 4.38 – 4.39)  

 

ตารางที่ 4.38 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางอายุกับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายใน 

การเดินทางของกลุมตัวอยาง  

 

อาย ุ N X  S.D. 

21-25 ป 39 3.28 1.64 

26-30 ป 98 3.38 1.46 

31-35 ป  60 2.97 1.19 

36-40 ป 51 3.23 1.43 

40 ปข้ึนไป 13 2.53 1.18 

รวม 261 3.20 1.42 

 

ตารางที่ 4.39 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายกุับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายใน 

การเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 12.32 3.08 1.52 0.19 

ภายในกลุม 256 515.91 2.01   

รวม 260 528.23    

 

9. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความตองการบริการสวัสดิการดาน

การฝกทักษะตางๆ ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 26-30 ปมีความตองการ
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ฝกทักษะดานตางๆ มากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34) รองลงมาคือกลุมที่มีอายุ 21-25 ป (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 21-25 ป) และกลุมที่มีอายุ 36-40 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.17) ตามลําดับ เมื่อ

วิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายุกับตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ที่ 

ไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.53) (ตารางที่ 4.40 – 4.41)  

 

ตารางที่ 4.40 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางอายุกับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

อาย ุ N X  S.D. 

21-25 ป 39 3.20 1.31 

26-30 ป 98 3.34 1.08 

31-35 ป  60 3.09 .83 

36-40 ป 51 3.17 .86 

40 ปข้ึนไป 13 2.94 1.33 

รวม 261 3.21 1.04 

 

ตารางที่ 4.41 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายกุับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ 

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 3.47 0.86 0.79 0.53 

ภายในกลุม 256 280.85 1.09   

รวม 260 284.32    

 P < 0.05 
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10. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความตองการบริการสวัสดิการจาก

นายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 40 ป 

ข้ึนไปมีความตองการสวัสดิการจากนายจางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00) รองลงมาคือ 

กลุมตัวอยางที่มีอายุ 21-25 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.87) และกลุมตัวอยางที่มีอายุ 36-40 ป  

(มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.63) ในดานการวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายุกับตองการจากนายจาง

ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการบริการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

ระดับ 0.05 (p = 0.32) (ตารางที่ 4.42 – 4.43)  

 

ตารางที่ 4.42 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางอายุกับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

อาย ุ N  X  S.D. 

21-25 ป 39 3.87 1.26 

26-30 ป 98 3.58 1.25 

31-35 ป  60 3.41 1.12 

36-40 ป 51 3.63 1.29 

40 ปข้ึนไป 13 4.00 .91 

รวม 261 3.61 1.22 

 

 

 

 

 

 

 



 91 

ตารางที่ 4.43 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายกุับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน D.F. SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 6.98 1.76 1.16 0.32 

ภายในกลุม 256 383.06 1.49   

รวม 260 390.05    

P < 0.05 

  

11. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความตองการบริการสวัสดิการจาก

หนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยาง 

มีที่มีอายุ 21-25 ป มีความตองการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยมากที่สุด (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.88) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีอายุ 40 ปข้ึนไป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82) และ 

กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 26-30 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73) ตามลําดับ เมื่อวิเคราะหความ

แปรปรวนระหวางอายุกับความตองการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานใน

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการบริการ

สวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลไมความแตกตางกัน  

มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.87) (ตารางที่ 4.44– 4.45) 
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ตารางที่ 4.44 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางอายุกับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย 

ระหวางทํางานในประเทศอสิราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

อาย ุ N  X  S.D. 

21-25 ป 39 3.88 1.26 

26-30 ป 98 3.73 1.22 

31-35 ป  60 3.62 1.10 

36-40 ป 51 3.66 1.15 

40 ปข้ึนไป 13 3.82 1.64 

รวม 261 3.72 1.20 

 

ตารางที่ 4.45 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายกุับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย 

ระหวางทํางานในประเทศอสิราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 1.81 0.45 0.30 0.87 

ภายในกลุม 256 377.43 1.47   

รวม 260 379.24    

P < 0.05 

   

12. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับความตองการบริการสวัสดิการหลัง

กลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ 26-30 ป มี

ความตองการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.51) 
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รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 21-25 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.46) และ 

กลุมตัวอยางที่มีอายุ 36-40 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายุกับ

ความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง พบวา  

กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศ

อิสราเอลไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.31) (ตารางที่ 4.46 – 4.47) 

 

ตารางที่ 4.46 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางอายุกับความตองการ 

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

อาย ุ N X  S.D. 

21-25 ป 39 3.46 1.54 

26-30 ป 98 3.51 1.22 

31-35 ป  60 3.20 1.28 

36-40 ป 51 3.34 .97 

40 ปข้ึนไป 13 2.84 1.76 

รวม 261 3.36 1.27 

 

ตารางที่ 4.47 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางอายกุับความตองการ 

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 7.73 1.93 1.18 0.31 

ภายในกลุม 256 417.95 1.63   

รวม 260 425.69    

P < 0.05 
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13. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางภูมิลําเนากับความตองการบริการ

สวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มี

ภูมิลําเนาในกรุงเทพฯ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกู

เปนคาใชจายตางๆ กอนการเดินทางมากที่ สุด (มีคาเฉลี่ยเทากันคือ 2.90) รองลงมาคือ 

กลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือ (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.27) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวน

ระหวางภูมิลําเนากับความตองการสวัสดิการเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนการเดินทางของ 

กลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาแตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดาน

เงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ

ระดับ 0.05 (p = 0.03) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มี

ภูมิลําเนาในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกู

เปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางที่แตกตางกัน (ตารางที่ 4.48-4.50) 

 

ตารางที่ 4.48 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ภูมิลําเนา N  X  S.D. 

กรุงเทพฯ 10 2.90 1.07 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 233 2.90 .97 

ภาคเหนือ 18 2.27 .80 

รวม 261 2.86 .97 
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ตารางที่ 4.49 
การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ 
กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 2 6.62 3.31 3.53 0.03 
ภายในกลุม 258 241.41 0.93   

รวม 260 248.04    

P < 0.05 
 

ตารางที่ 4.50 
การเปรียบเทยีบรายคูระหวางภูมิลําเนากบัความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนเปนคาใชจายตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ภูมิลําเนา กรุงเทพฯ ภาคเหนือ ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

กรุงเทพฯ - .6222 -.0067 

ภาคเหนือ -.6222 - -.6289* 

ภาคตะวันออกเฉียง .0067 .6289* - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

14. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางภูมิลําเนากับความตองการบริการ

สวัสดิการดานการลดคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มี

ภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการ

เดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในกรุงเทพฯ (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.10) และกลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือ (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.94) เมื่อ

วิเคราะหความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจาย

ตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาแตกตางกันมีความตองการ
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บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายตางๆ กอนเดินทางที่ไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

ระดับ 0.05 (p = 0.72) (ตารางที่ 4.51-4.52) 

 

ตารางที่ 4.51 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ภูมิลําเนา N X  S.D. 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 233 3.22 1.43 

กรุงเทพฯ 10 3.10 1.17 

ภาคเหนือ 18 2.94 1.43 

รวม 261 3.20 1.42 

 

ตารางที ่4.52 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 2 1.44 0.72 0.35 0.72 

ภายในกลุม 258 526.78 2.04   

รวม 260 528.23    

P < 0.05 

  

  15. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางภูมิลําเนากับความตองการบริการ

สวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในกรุงเทพฯ 

และภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความตองการฝกทักษะดานตางๆ มากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากันคือ 

3.22) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือ (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.05) เมื่อวิเคราะห
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ความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ของ

กลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาแตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดาน

การฝกทักษะตางๆ ไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.80) (ตารางที่ 4.53-

4.54) 

 

ตารางที่ 4.53 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ภูมิลําเนา N X  S.D. 

กรุงเทพฯ 10 3.22 .54 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 233 3.22 1.03 

ภาคเหนือ 18 3.05 1.39 

รวม 261 3.21 1.04 

 

ตารางที่ 4.54 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 2 0.47 0.23 0.21 0.80 

ภายในกลุม 258 283.84 1.10   

รวม 260 284.32    

P < 0.05 

 

16. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางภูมิลําเนากับความตองการบริการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางที่
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มีภูมิลําเนาในกรุงเทพฯ มีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศ

อิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.00) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.63) และกลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือ (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.12) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับความตองการบริการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางที่มี

ภูมิลําเนาแตกตางมีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศ

อิสราเอลไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.14) (ตารางที่ 4.55-4.56) 

 

ตารางที่ 4.55 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ภูมิลําเนา N X  S.D. 

กรุงเทพฯ 10 4.00 .88 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 233 3.63 1.21 

ภาคเหนือ 18 3.12 1.38 

รวม 261 3.61 1.22 

 

ตารางที่ 4.56 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 2 5.86 2.93 1.96 0.14 

ภายในกลุม 258 384.19 1.48   

รวม 260 390.05    

*P < 0.05 
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 17. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางภูมิลําเนากับความตองการบริการ

สวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา 

กลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในกรุงเทพฯ มีความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาล

ไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96) รองลงมาคือกลุม

ตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73) และกลุมตัวอยางที่มี

ภูมิลําเนาในภาคเหนือ (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.40) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับ

ความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล

ของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาแตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการ

จากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลไมแตกตางกัน  ไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.43) (ตารางที่ 4.57-4.58) 

 

ตารางที่ 4.57 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย 

ระหวางทํางานในประเทศอสิราเอล 

 

ภูมิลําเนา N X  S.D. 

กรุงเทพฯ 10 3.96 1.05 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 233 3.73 1.21 

ภาคเหนือ 18 3.40 1.19 

รวม 261 3.72 1.20 
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ตารางที่ 4.58 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางภูมิลําเนากับความตองการ 

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 2 0.47 0.23 0.14 0.86 

ภายในกลุม 258 425.21 1.64   

รวม 260 425.69    

*P < 0.05 

 

 19. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการ

สวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่จบ

การศึกษาระดับ ปวช. มีตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางมาก

ที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.36) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ ปวส.และสูงกวา (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.10) และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.05) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการ

สวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนการเดินทางของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางที่

จบการศึกษาระดับที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ 

กอนการเดินทางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) 

เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มีจบการศึกษาระดับ

ประถมศึกษามีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางแตกตาง

จากกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับอ่ืนๆ (ตารางที่ 4.59– 4.61) 
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ตารางที่ 4.59 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับการศึกษา N X  S.D. 

ประถมศึกษา 96 2.53 .90 

มัธยมศึกษาตอนตน 46 3.05 .92 

มัธยมปลายตอนปลาย  76 2.98 .93 

ปวช. 11 3.36 1.33 

ปวส. และสงูกวา 32 3.10 .99 

รวม 261 2.86 .97 

 

ตารางที่ 4.60 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระดบัการศึกษากบัความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง  

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 17.47 4.37 4.85 0.00 

ภายในกลุม 256 230.562 0.90   

รวม 260 248.041    

P < 0.05 
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ตารางที่ 4.61 

การเปรียบเทยีบเปนรายคูระหวางระดับการศึกษาความตองการ 

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ 

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับ

การศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนตน 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

ปวช. ปวส.และ 

สูงกวา 

ประถมศึกษา - -.5207* -.4412* -.8246* -.5625* 

มัธยมศึกษา

ตอนตน 

.5207* - .0795 -.3039 -.0418 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

.4412* -.0795 - -.3834 -.1213 

ปวช. .8246* .3039 .3834 - .2621 

ปวส.และ 

สูงกวา 

.5625* .0418 .1213 -.2621 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

 20. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการ

สวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่จบการศึกษา

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทาง

มากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.63) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34) และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ ปวช. (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.27) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการสวัสดิการดาน

การลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับที่

แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางที่แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบเปนรายคู

ดวยวิธีของ Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษามีความตองการบริการ

สวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ

มัธยมตนและมัธยมปลาย (ตารางที่ 4.62-4.64) 
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ตารางที่ 4.62 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายใน 

การเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับการศึกษา N X  S.D. 

ประถมศึกษา 96 2.82 1.38 

มัธยมศึกษาตอนตน 46 3.34 1.38 

มัธยมศึกษาตอนปลาย  76 3.63 1.36 

ปวช. 11 3.27 1.32 

ปวส. และสงูกวา 32 3.06 1.54 

รวม 261 3.20 1.42 

 

ตารางที่ 4.63 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระดบัการศึกษากบัความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายใน 

การเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 29.53 7.38 3.79 0.00 

ภายในกลุม 256 498.70 1.94   

รวม 260 528.238    

*P < 0.05 

 

 

 

 

 

 



 104 

ตารางที่ 4.64 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายใน 

การเดินทางของกลุมตัวอยาง 

  

ระดับ

การศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนตน 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

ปวช. ปวส.และ 

สูงกวา 

ประถมศึกษา - -.5197* -.8100* -.4446 -.2344 

มัธยมศึกษา

ตอนตน 

.5197* - -.2903 .0751 .2853 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

.8100* .2903 - .3654 .5757 

ปวช. .4446 -.0751 -.3654 - .2102 

ปวส.และ 

สูงกวา 

.2344 -.2853 -.5757 -.2102 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

21. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการ

สวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ ปวช. 

มีความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะดานตางๆ มากที่สุด (คาเฉลี่ยเทากับ 3.84) 

รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.42) 

และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ ปวส.และสูงกวา (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.22) เมื่อวิเคราะห

ความแปรปรวนระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะดาน

ตางๆ ของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับที่แตกตางกันมีความตองการ

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 

0.05 (p = 0.02) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มีจบการศึกษา

ระดับประถมศึกษามีความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ แตกตางจาก 

กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมปลายและ ปวช. และกลุมตัวอยางที่มีจบการศึกษา 
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ระดับมัธยมตนมีความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ แตกตางจากกลุมตัวอยาง

ที่จบการศึกษาระดับ ปวช. (ตารางที่ 4.65- 4.67) 

 

ตารางที่ 4.65 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับการศึกษา N X  S.D. 

ประถมศึกษา 96 3.02 .87 

มัธยมศึกษาตอนตน 46 3.09 1.16 

มัธยมศึกษาตอนปลาย  76 3.42 1.12 

ปวช. 11 3.84 1.08 

ปวส. และสงูกวา 32 3.22 1.01 

รวม 261 3.21 1.04 

 

ตารางที่ 4.66 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระดบัการศึกษากบัความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 11.99 3.00 2.82 0.02 

ภายในกลุม 256 272.32 1.06   

รวม 260 284.32    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.67 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

  

ระดับ

การศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนตน 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

ปวช. ปวส.และ 

สูงกวา 

ประถมศึกษา - -.0770 -.4068* -.8201* -.2057 

มัธยมศึกษา

ตอนตน 

.0770 - -.3298 -.7431* -.1287 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

.4068* .3298 - -.4133 .2011 

ปวช. .8201* .7431* .4133 - .6143 

ปวส.และ 

สูงกวา 

.2057 .1287 -.2011 -.6143 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

22. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่

จบการศึกษาระดับ ปวช.มีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจาง ระหวางทํางานในประเทศ

อิสราเอลมากที่สุด (คาเฉลี่ยเทากับ 4.03) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย (มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00) และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.55) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางความตองการ

บริการสวัสดิการจากนายจาง ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา  

กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจาง

ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 

(p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบเปนรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มีจบการศึกษา

ระดับมัธยมปลายมีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่ 

จบการศึกษาระดับประถม มัธยมตัน และ ปวส.และสูงกวา (ตารางที่ 4.68-4.70) 
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ตารางที่ 4.68 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับการศึกษา N X  S.D. 

ประถมศึกษา 96 3.37 1.17 

มัธยมศึกษาตอนตน 46 3.55 1.31 

มัธยมศึกษาตอนปลาย  76 4.00 1.25 

ปวช. 11 4.03 1.07 

ปวส. และสงูกวา 32 3.37 .97 

รวม 261 3.61 1.22 

 

ตารางที่ 4.69 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระดบัการศึกษากบัความตองการ 

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 21.36 5.34 3.70 0.00 

ภายในกลุม 256 368.68 1.44   

รวม 260 390.05    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.70 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

  

ระดับ

การศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนตน 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

ปวช. ปวส.และ 

สูงกวา 

ประถมศึกษา - -.1864 -.6372* -.6588 -.0035 

มัธยมศึกษา

ตอนตน 

.1864 - -.4508* -.4723 .1830 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

.6372* .4508* - -.0215 .6338* 

ปวช. .6588 .4723 .0215 - .6553 

ปวส.และ 

สูงกวา 

.0035 -.1830 -.6338* -.6553 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

 23. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการ

สวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง

พบวากลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ ปวช. มีความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของ

รัฐบาลไทย ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15) รองลงมาคือ

กลุมตัวอยางทีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14) และ 

กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79) เมื่อวิเคราะหความ

แปรปรวนระหวางความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานใน

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับที่แตกตางกันมีความ

ตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคู

ดวยวิธีของ Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มีจบการศึกษาระดับประถมศึกษามีความตองการ

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยแตกตางจากกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ
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มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย และ ปวช. และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ

ปวส.และสูงกวามีความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยแตกตางจาก 

กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ตารางที่ 4.71-4.73) 

 

ตารางที่ 4.71 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวาง 

ทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับการศึกษา N X  S.D. 

ประถมศึกษา 96 3.36 1.22 

มัธยมศึกษาตอนตน 46 3.79 1.19 

มัธยมศึกษาตอนปลาย  76 4.14 1.15 

ปวช. 11 4.15 .83 

ปวส. และสงูกวา 32 3.54 1.08 

รวม 261 3.72 1.20 

 

ตารางที่ 4.72 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระดบัการศึกษากบัความตองการ 

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวาง 

ทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 29.45 7.36 5.39 0.00 

ภายในกลุม 256 349.79 1.36   

รวม 260 379.24    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.73 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวาง 

ทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับ

การศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนตน 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

ปวช. ปวส.และ 

สูงกวา 

ประถมศึกษา - -.4325* -.7845* -.7869* -.1771 

มัธยมศึกษา

ตอนตน 

.4325* - -.3520 -.3544 .2554 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

.7845* .3520 - -.0024 .6075* 

ปวช. .7869* .3544 .0024 - .6098 

ปวส.และ 

สูงกวา 

.1771 -.2554 -.6075* -.6098 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

24. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับความตองการบริการ

สวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่ 

จบการศึกษาระดับ ปวช. มีความตองการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

มากที่สุด (คาเฉลี่ยเทากับ 4.09) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลาย (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82) และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.54) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางความตองการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับที่แตกตางกันมีความ

ตองการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มี

นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา  

กลุมตัวอยางที่มีจบการศึกษาระดับประถมศึกษามีความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจาก

ทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางจากกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมตน มัธยมปลาย และ 

ปวช. และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ ปวส.และสูงกวามีความตองการบริการสวัสดิการหลัง
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กลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางจากกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมปลาย 

(ตารางที่ 4.74-4.76) 

 

ตารางที่ 4.74 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับการศึกษา N X  S.D. 

ประถม 96 2.85 1.15 

มัธยมตน 46 3.54 1.33 

มัธยมปลาย  76 3.82 1.25 

ปวช. 11 4.09 .76 

ปวส. และสงูกวา 32 3.31 1.24 

รวม 261 3.36 1.27 

 

ตารางที่ 4.75 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระดบัการศึกษากบัความตองการ 

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 47.78 11.97 8.09 0.00 

ภายในกลุม 256 377.90 1.47   

รวม 260 425.69    

P < 0.05 
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ตารางที่ 4.76 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระดับการศึกษากับความตองการ 

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระดับ

การศึกษา 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนตน 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

ปวช. ปวส.และ 

สูงกวา 

ประถมศึกษา - -.6841* -.9630* -1.2315* -.4531 

มัธยมศึกษา

ตอนตน 

.6841* - -.2789 -.5474 .2310 

มัธยมศึกษา

ตอนปลาย 

.9630* .2789 - -.2685 .5099* 

ปวช. 1.2315* .5474 .2685 - .7784 

ปวส.และ 

สูงกวา 

.4531 -.2310 -.5099* -.7784 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

25. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนการเดินทางของ

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 3,001-4,000 บาท มีความตองการ

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนการเดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.09) 

รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 5,001 บาทขึ้นไป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.87) 

และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 4,001-5,000 บาท (มี่คาเฉลี่ยเทากับ 2.78) เมื่อ

วิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกับความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปน

คาใชจายตางๆ กอนการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนที่แตกตาง

กันมีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนการเดินทางไมแตกตางกัน 

มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.21) (ตารางที่ 4.77 – 4.80) 
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ตารางที่ 4.77 
การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 
ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 

ของกลุมตัวอยาง 
 

รายไดตอเดือน N  X  S.D. 

ตํ่ากวา 2,000 บาท 11 2.56 .88 
2,001-3,000 บาท 82 2.75 .81 
3,001-4,000 บาท 62 3.09 1.14 
4,001-5,000 บาท 39 2.78 1.06 
5,001 บาทขึน้ไป 67 2.87 .93 

รวม 261 2.86 .97 

 
ตารางที่ 4.78 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 
ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 
ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 5.55 1.39 1.46 0.21 
ภายในกลุม 256 242.48 0.94   

รวม 260 248.04    

P < 0.05 
 

26. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ
อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยาง
พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 2,001-3,000 บาท มีความตองการสวัสดิการดาน
การลดคาใชจายในการเดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.40) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มี
รายไดตอเดือนระหวาง 3,001-4,000 บาท (มีคาเฉลี่ย 3.22) และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 
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5,000 บาทขึ้นไป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.11) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกับ
ความตองการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยาง
ที่มีรายไดตอเดือนที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการ
เดินทางที่ไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.37) (ตารางที่ 4.79-4.80) 
 

ตารางที่ 4.79 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

รายไดตอเดือน N X  S.D. 

ตํ่ากวา 2,000 บาท 11 2.59 1.53 
2,001-3,000 บาท 82 3.40 1.29 
3,001-4,000 บาท 62 3.22 1.41 
4,001-5,000 บาท 39 3.07 1.56 
5,001 บาทขึน้ไป 67 3.11 1.48 

รวม 261 3.20 1.42 

 
ตารางที่ 4.80 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 
ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง 
ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 8.59 2.14 1.05 0.37 
ภายในกลุม 256 519.64 2.03   

รวม 260 528.23    

P < 0.05 
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27. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ของกลุมตัวอยางพบวา  

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 3,001-4,000 บาทมีความตองการสวัสดิการดานการฝก

ทักษะดานตางๆ มากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน

ระหวาง 4,001-5,000 บาท (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.24) และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 

2,001 – 3,000 บาท (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.21) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางความตองการ

สวัสดิการดานการฝกทักษะดานตางๆ ของกลุมตัวอยางพบวากลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนกอน

ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะ

ตางๆ ไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.59) (ตารางที่ 4.81-4.82) 

 

ตารางที่ 4.81 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการฝกทกัษะตางๆ กอนเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง  

 

รายไดตอเดือน N X  S.D. 

ตํ่ากวา 2,000 บาท 11 2.84 .40 

2,001-3,000 บาท 82 3.21 .99 

3,001-4,000 บาท 62 3.34 1.03 

4,001-5,000 บาท 39 3.24 1.22 

5,001 บาทขึน้ไป 67 3.13 1.07 

รวม 261 3.21 1.04 
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ตารางที่ 4.82 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการฝกทกัษะตางๆ กอนเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง  

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 3.08 0.77 0.70 0.59 

ภายในกลุม 256 281.23 1.09   

รวม 260 284.32    

P < 0.05 

  

28. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของ

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 5,001 บาทขึ้นไปมีความตองการบริการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96) 

รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนเทากันคือระหวาง 2,001-3,000 บาทและ ตํ่ากวา 

2,000 บาท (มีคาเฉลี่ยเทากันคือ 3.66) และกลุมตัวอยางที่มีรายไดระหวาง 4,001-5,000 บาท (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.44) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกับความตองการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มี

รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการ

จากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติ

ระดับ 0.05 (p = 0.03) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายได

ตอเดือน 5,001 บาทขึ้นไป มีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศ

แตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 3,001-4,000 บาท และ 4,001-5,000 บาท (ตารางที่ 

4.83-4.85) 
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ตารางที่ 4.83 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากนายจางระหวางทาํงานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

รายไดตอเดือน N X  S.D. 

ตํ่ากวา 2,000 บาท 11 3.66 1.03 

2,001-3,000 บาท 82 3.66 1.14 

3,001-4,000 บาท 62 3.29 1.23 

4,001-5,000 บาท 39 3.44 1.48 

5,001 บาทขึน้ไป 67 3.96 1.09 

รวม 261 3.61 1.22 

 

ตารางที่ 4.84 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากนายจางระหวางทาํงานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 15.86 3.96 2.74 0.03 

ภายในกลุม 256 374.18 1.46   

รวม 260 390.05    

P < 0.05 
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ตารางที่ 4.85 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากนายจางระหวางทาํงานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

  

รายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 

ตํ่ากวา 2,000 

บาท 

2,001-3,000 

บาท 

3,001-4,000

บาท 

4,001-5,000

บาท 

5,001 บาท

ข้ึนไป 

ตํ่ากวา 2,000 

บาท 

- .0041 .3763 .2222 -.2935 

2,001-3,000 

บาท 

-.0041 - .3723 .2182 -.2976 

3,001-4,000

บาท 

-.3763 -.3723 - -.1541 -.6699* 

4,001-5,000

บาท 

-.2222 -.2182 .1541 - -.5158* 

5,001 บาท

ข้ึนไป 

.2935 .2976 .6699* .5158* - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

29. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานใน

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 5,001 บาทขึ้นไปมคีวาม

ตองการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.96) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 4,001-5,000 บาท (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.81) และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 2,001-3,000 บาท (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.40) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกับความตองการสวัสดิการจาก

หนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยาง

ที่มีรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการบริการ
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สวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสรา เอลไมแตกตา งกัน  

มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.11) (ตารางที่ 4.86-4.87) 

 

ตารางที่ 4.86 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

รายไดตอเดือน N  X  S.D. 

ตํ่ากวา 2,000 บาท 11 3.63 1.12 

2,001-3,000 บาท 82 3.73 1.19 

3,001-4,000 บาท 62 3.40 1.19 

4,001-5,000 บาท 39 3.81 1.15 

5,001 บาทขึน้ไป 67 3.96 1.25 

รวม 261 3.72 1.20 

 

ตารางที่ 4.87 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 10.68 2.67 1.85 0.11 

ภายในกลุม 256 368.56 1.44   

รวม 260 379.24    

*P < 0.05 
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30. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 4,001-5,000 บาทมีความตองการ

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79) 

รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 2,001-3,000 บาท (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.42) 

และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 5,001 ข้ึนไป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32) เมื่อวิเคราะหความ

แปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกับความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศ

อิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.04) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ 

Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 2,000 บาท มีความตองการสวัสดิการหลัง

กลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 2,001-3,000

บาท และ 4,001-5,000 บาท และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 4,001-5,000 บาทมีความ

ตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มี

รายไดตอเดือน 3,001-4,000 บาท (ตารางที่ 4.88-4.90) 

 

ตารางที่ 4.88 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

รายไดตอเดือน N X  S.D. 

ตํ่ากวา 2,000 บาท 11 2.59 1.44 

2,001-3,000 บาท 82 3.42 1.19 

3,001-4,000 บาท 62 3.20 1.27 

4,001-5,000 บาท 39 3.79 1.11 

5,001 บาทขึน้ไป 67 3.32 1.39 

รวม 261 3.36 1.27 
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ตารางที่ 4.89 
การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 
หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 
 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 15.63 3.90 2.44 0.04 
ภายในกลุม 256 410.05 1.60   

รวม 260 425.69    

*P < 0.05 
 

ตารางที่ 4.90 
การเปรียบเทยีบรายคูระหวางรายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 
ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 
ของกลุมตัวอยาง 

 

รายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 

ตํ่ากวา 2,000 
บาท 

2,001-3,000 
บาท 

3,001-4,000
บาท 

4,001-5,000
บาท 

5,001 บาท
ข้ึนไป 

ตํ่ากวา 2,000 
บาท 

- -.8298* -.6188 -1.2040* -.7374 

2,001-3,000 
บาท 

.8298* - .2111 -.3741 .0924 

3,001-4,000
บาท 

.6188 -.2111 - -.5852* -.1187 

4,001-5,000
บาท 

1.2040* .3741 .5852* - .4665 

5,001 บาท
ข้ึนไป 

.7374 -.0924 .1187 -.4665 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 
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31. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการ

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่

มีสถานภาพการสมรสหยา/หมายมีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ 

กอนการเดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.47) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพโสด (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 2.85) และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานแลว (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

2.79) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการสวัสดิการดาน

เงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการ

สมรสที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทาง 

ไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.09) (ตารางที่ 4.91– 4.92) 

 

ตารางที่ 4.91 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางสถานภาพการสมรสกบั 

ความตองการบริการสวัสดิการทางดานเงนิกูเปน 

คาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

สถานภาพการสมรส N X  S.D. 

หยา/หมาย 17 3.47 .55 

โสด 106 2.85 .99 

แตงงาน 120 2.79 1.02 

แยกกันอยู 18 2.75 .65 

รวม 261 2.86 .97 
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ตารางที่ 4.92 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับ 

ความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปน 

คาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 7.57 1.89 2.01 0.09 

ภายในกลุม 256 240.46 0.93   

รวม 260 248.04    

*P < 0.05 

 

32. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการ

บริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มี

สถานภาพการสมรสหยา/หมายมีความตองการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางมาก

ที่สุด (มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.29) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสโสด (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.34) และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานแลว (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99) เมื่อ

วิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการบริการสวัสดิการดานการ

ลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตกตาง

กันมีความตองการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  

มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสโสดมีความตองการบริการสวัสดิการดานลดคาใชจายในการ

เดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสหยา/หมาย และแยกกันอยู และ 

กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสหยา/หมายมีความตองการบริการสวัสดิการดานการลด

คาใชจายในการเดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานและแยกกันอยู 

(ตารางที่ 4.93-4.95) 
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ตารางที่ 4.93 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางสถานภาพการสมรสกบั 

ความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจาย 

ในการเดนิทางของกลุมตัวอยาง 

 

สถานภาพการสมรส N X  S.D. 

หยา/หมาย 17 4.29 .73 

โสด 106 3.34 1.49 

แตงงาน 120 2.99 1.38 

แยกกันอยู 18 2.72 1.26 

รวม 261 3.20 1.42 

 

ตารางที่ 4.94 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับ 

ความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจาย 

ในการเดนิทางของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 38.77 9.69 5.07 0.00 

ภายในกลุม 256 489.45 1.91   

รวม 260 528.23    

P < 0.05 
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ตารางที่ 4.95 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางสถานภาพการสมรสกับ 

ความตองการบริการสวัสดิการดานลดคาใชจาย 

ในการเดนิทางของกลุมตัวอยาง 

 

สถานภาพ

การสมรส 

โสด แตงงาน หยา/หมาย แยกกันอยู อ่ืนๆ 

โสด - .3485 -.9498* -.8443* -1.1557 

แตงงาน -.3485 - -1.2983* .4958 -1.5042 

หยา/หมาย .9498* 1.2983* - 1.7941* -.2059 

แยกกันอยู -.8443* -.4958 -1.7941* - -2.0000 

อ่ืนๆ 1.1557 1.5042 .2059 2.0000 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

33. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการ

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพ 

การสมรสหยา/หมาย มีความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ มากที่สุด (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.67) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสโสด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.41) และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานแลว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.05) เมื่อวิเคราะห 

ความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการสวัสดิการดานการฝกทักษะดาน

ตางๆ ของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสที่แตกตางกันมีความตองการ

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะดานตางๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติ

ระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา กลุมตัวอยางที่มี

สถานภาพการสมรสโสดมีความตองการบริการสวัสดิการการฝกทักษะตางๆ กอนเดินทางแตกตาง

จากกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานและแยกกันอยู และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพ

การสมรสหยา/หมายมีความตองการบริการสวัสดิการดานฝกทักษะตางๆ กอนเดินทางแตกตาง

จากกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานและแยกกันอยู (ตารางที่ 4.96-4.98) 
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ตารางที่ 4.96 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางสถานภาพการสมรสกบั 

ความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

สถานภาพการสมรส N X  S.D 

หยา/หมาย 17 3.67 .62 

โสด 106 3.41 1.05 

แตงงาน 120 3.05 1.06 

แยกกันอยู 18 2.66 .80 

รวม 261 3.21 1.04 

 

ตารางที ่4.97 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับ 

ความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ  

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง  

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 16.61 4.15 3.97 0.00 

ภายในกลุม 256 267.71 1.04   

รวม 260 284.32    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.98 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการ 

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ 

กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง 

 

สถานภาพ

การสมรส 

โสด แตงงาน หยา/หมาย แยกกันอยู อ่ืนๆ 

โสด - .3607* -.2637 .7877* .4127 

แตงงาน -.3607* - -.6244* .4271 .0521 

หยา/หมาย .2637 .6244* - 1.0515* .6765 

แยกกันอยู -.7877* -.4271 -1.0515* - -.3750 

อ่ืนๆ -.4127 -.0521 -.6765 .3750 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

  

34. การวิเคราะหความแตกตางระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการบริการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มี

สถานภาพการสมรสหยา/หมายมีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานใน

ประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการ

สมรสโสด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60) และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแยกกันอยู (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.55) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการ

บริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา 

กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจาง

ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.06) 

(ตารางที่ 4.99-4.100) 
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ตารางที่ 4.99 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางสถานภาพการสมรสกบั 

ความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวาง 

ทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

สถานภาพการสมรส N X  S.D. 

หยา/หมาย 17 4.45 .80 

โสด 106 3.60 1.19 

แยกกันอยู 18 3.55 .94 

แตงงาน 120 3.52 1.30 

รวม 261 3.61 1.22 

 

ตารางที่ 4.100 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับ 

ความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวาง 

ทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 13.38 3.34 2.27 0.06 

ภายในกลุม 256 374.67 1.47   

รวม 260 390.05    

*P < 0.05 

 

35. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการ

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสหยา/หมายมีความตองการบริการ

สวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.45) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสโสด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.69) และ

กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานแลว (มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.66) เมื่อวิเคราะหความ
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แปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรฐับาล

ไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการ

สมรสที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางาน

ในประเทศอิสราเอลไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.14) (ตารางที่ 4.101-

4.102) 

 

ตารางที่ 4.101 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางสถานภาพการสมรสกบัความตองการ 

บริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวาง 

ทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

สถานภาพการสมรส N X  S.D. 

โสด 106 3.69 1.21 

แตงงาน 120 3.66 1.26 

หยา/หมาย 17 4.45 .69 

แยกกันอยู 18 3.55 .98 

รวม 261 3.72 1.20 

 

ตารางที่ 4.102 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับ 

ความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย 

ระหวางทํางานในประเทศอสิราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 10.03 2.50 1.73 0.14 

ภายในกลุม 256 369.21 1.44   

รวม 260 379.24    

*P < 0.05 
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36. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการ

บริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มี

สถานภาพการสมรสหยา/หมายมีความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศ

อิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสโสด 

(มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.42) และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานแลว (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.26) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับความตองการบริการสวัสดิการ

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการ

สมรสที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลไม

แตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.23) (ตารางที่ 4.103-4.104) 

 

ตารางที่ 4.103 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางสถานภาพการสมรสกบั 

ความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

สถานภาพการสมรส N  X  S.D. 

หยา/หมาย 17 3.94 .76 

โสด 106 3.42 1.33 

แตงงาน 120 3.26 1.33 

แยกกันอยู 18 3.16 .76 

รวม 261 3.36 1.27 
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ตารางที่ 4.104 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางสถานภาพการสมรสกับ 

ความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางาน 

ในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 9.04 2.26 1.39 0.23 

ภายในกลุม 256 416.64 1.62   

รวม 260 425.69    

*P < 0.05 

  

37. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานที่ประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง

พบวา กลุมตัวอยางที่เคยไปทํางานที่ประเทศอิสราเอลครั้งแรกมีความตองการบริการสวัสดิการ

ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนการเดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99) รองลงมาคือ 

กลุมตัวอยางทีเคยไปทํางานที่ประเทศอิสราเอล 1 คร้ัง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.48) และกลุมตัวอยาง

ที่ไปทํางานที่ประเทศอิสราเอล 2 คร้ัง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.45) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวน

ระหวางความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง

พบวา กลุมตัวอยางที่มีจํานวนครั้งไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการ

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มี

นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวา 

กลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนครั้งแรกมีความตองการบริการสวัสดิการเงนิกูเปน

คาใชจายตางๆ กอนเดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 1 

คร้ังและ 3 คร้ัง (ตารางที่ 4.105-4.107) 
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ตารางที่ 4.105 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง N  X  S.D. 

คร้ังแรก 202 2.99 .91 

1 คร้ัง 42 2.48 1.11 

2 คร้ัง 10 2.45 .76 

3 คร้ัง 7 1.82 .85 

รวม 261 2.86 .97 

 

ตารางที่ 4.106 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทาํงาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 18.85 6.28 7.04 0.00 

ภายในกลุม 256 229.18 0.89   

รวม 260 248.04    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.107 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

  

จํานวนครั้ง คร้ังแรก 1 คร้ัง 2 คร้ัง 3 คร้ัง 

คร้ังแรก - .5094* .5475 1.1761* 

1 คร้ัง -.5094* - .0381 .6667 

2 คร้ัง -.5475 -.0381 - .6286 

3 คร้ัง -1.1761* -.6667 -.6286 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

  

38. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา 

กลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลครั้งแรกมีความตองการสวัสดิการดานการลด

คาใชจายในการเดินทาง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.37) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศ

อิสราเอล 1 คร้ัง (มีคาเฉลี่ย เทากับ 2.80) และกลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 2 คร้ัง 

(มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.50) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยาง

พบวา กลุมตัวอยางที่มีจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางกันมีความตองการ

สวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติ

ระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวากลุมตัวอยางที่เดินทางไป

ทํางานในประเทศอิสราเอลเปนครั้งแรกมีความตองการบริการสวัสดิการดานลดคาใชจายในการ

เดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 1 คร้ังและ 3 

คร้ัง และกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 1 คร้ังมีความตองการ

บริการสวัสดิการดานลดคาใชจายในการเดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางาน

ในประเทศอิสราเอลมาแลว 3 คร้ัง (ตารางที่ 4.108-4.110) 
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ตารางที่ 4.108 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง N X  S.D. 

คร้ังแรก 202 3.37 1.36 

1 คร้ัง 42 2.80 1.63 

2 คร้ัง 10 2.50 .81 

3 คร้ัง 7 1.57 .53 

รวม 261 3.20 1.42 

 

ตารางที่ 4.109 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 36.14 12.04 6.29 0.00 

ภายในกลุม 256 492.09 1.91   

รวม 260 528.23    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.110 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง คร้ังแรก 1 คร้ัง 2 คร้ัง 3 คร้ัง 

คร้ังแรก - .5667* .8762 1.8048* 

1 คร้ัง -.5667* - .3095 1.2381* 

2 คร้ัง -.8762 -.3095 - .9286 

3 คร้ัง -1.8048* -1.2381* -.9286 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

39. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะดานตางๆ ของกลุมตัวอยางพบวา  

กลุมตัวอยางที่เคยไปทํางานในประเทศอิสราเอลครั้งแรกมีความตองการบริการสวัสดิการดานการ

ฝกทักษะตางๆ มากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.38) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่เคยไปทํางานใน

ประเทศอิสราเอล 1 คร้ัง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.80) และกลุมตัวอยางที่เคยไปทํางานในประเทศ

อิสราเอล 2 คร้ัง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.52) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไป

ทํางานในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ ของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมี

ความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญ

ทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวากลุมตัวอยางที่

ไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนครั้งแรกมีความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ 

แตกตางจากกลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 1 คร้ัง 2 คร้ังและ 3 คร้ัง และ

กลุมตัวอยางที่เดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 1 คร้ังมีความตองการบริการ

สวัสดิการการฝกทักษะตางๆ แตกตางจากกลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 3 

คร้ัง (ตารางที่ 4.111-4.113) 
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ตารางที่ 4.111 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการฝกทกัษะตางๆ กอนเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง  

 

จํานวนครั้ง N X  S.D. 

1 คร้ัง 202 3.38 .99 

2 คร้ัง 42 2.80 1.10 

3 คร้ัง 10 2.52 .55 

4 คร้ัง 7 1.78 .52 

รวม 261 3.21 1.04 

 

ตารางที่ 4.112 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการฝกทกัษะตางๆ กอนเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 3 31.46 10.48 10.65 0.00 

ภายในกลุม 257 252.86 0.98   

รวม 260 284.32    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.113 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการฝกทกัษะตางๆ กอนเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง คร้ังแรก 1 คร้ัง 2 คร้ัง 3 คร้ัง 

คร้ังแรก - .5704* .8550* 1.5942* 

1 คร้ัง -.5704* - .2845 1.0238* 

2 คร้ัง -.8550* -.2845 - .7393 

3 คร้ัง -1.5942* -1.0238* -.7393 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

 40. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่เคยไปทํางานที่ประเทศอิสราเอลครั้งแรกมีความตองการบริการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73) 

รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 1 คร้ัง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.42) และ 

กลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 2 คร้ัง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.13) เมื่อวิเคราะหความ

แปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ

จากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางที่มีจํานวน

คร้ังที่เคยไปทํางานที่ประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจาง

ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 

(p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวากลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลมาแลว 3 คร้ังมีความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศ

อิสราเอลแตกตางจากกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลครั้งแรกและ 1 คร้ัง 

(ตารางที่ 4.114-4.116) 
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ตารางที่ 4.114 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากนายจางระหวางทาํงานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง N X  S.D. 

คร้ังแรก 202 3.73 1.18 

1 คร้ัง 42 3.42 1.27 

2 คร้ัง 10 3.13 1.12 

3 คร้ัง 7 2.00 .81 

รวม 261 3.61 1.22 

 

ตารางที่ 4.115 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากนายจางระหวางทาํงานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 3 25.28 8.42 5.93 0.00 

ภายในกลุม 257 364.77 1.41   

รวม 260 390.05    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.116 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากนายจางระหวางทาํงานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง คร้ังแรก 1 คร้ัง 2 คร้ัง 3 คร้ัง 

คร้ังแรก - .3186 .6059 1.7393* 

1 คร้ัง -.3186 - .2873 1.4206* 

2 คร้ัง -.6059 -.2873 - 1.1333 

3 คร้ัง -1.7393* -1.4206* -1.1333 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

41. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศ

อิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลครั้งแรกมีความ

ตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมาก

ที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93) รองลงมากลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 1 คร้ัง (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.30) และกลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 2 คร้ัง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

2.40) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลกับความ

ตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของ

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมี

ความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคู

ดวยวิธีของ Scheffe พบวากลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนครั้งแรกมี

ความตองการสวัสดิการจากหนวยงานรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางจาก

กลุมตัวอยางที่เดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 1 คร้ัง 2 คร้ังและ 3 คร้ัง และ 

กลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 1 คร้ังมีความตองการบริการ
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สวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางจาก 

กลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 2 คร้ังและ 3 คร้ัง (ตารางที่ 4.117-4.119) 

 

ตารางที่ 4.117 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง N X  S.D. 

คร้ังแรก 202 3.93 1.13 

1 คร้ัง 42 3.30 1.27 

2 คร้ัง 10 2.40 .51 

3 คร้ัง 7 2.19 .26 

รวม 261 3.72 1.20 

 

ตารางที่ 4.118 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทาํงาน 

ในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 3 50.11 16.70 13.04 0.00 

ภายในกลุม 257 329.13 1.28   

รวม 260 379.24    

P < 0.05 
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ตารางที่ 4.119 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง คร้ังแรก 1 คร้ัง 2 คร้ัง 3 คร้ัง 

คร้ังแรก - .6291* 1.5307* 1.7402* 

1 คร้ัง -.6291* - .9016* 1.1111* 

2 คร้ัง -1.5307* -.9016* - .2095 

3 คร้ัง -1.7402* -1.1111* -.2095 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

42. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา 

กลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลครั้งแรกมีความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับ

จากทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.52) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่ไป

ทํางานในประเทศอิสราเอล 1 คร้ัง (มีคาเฉลี่ย 3.10) และกลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศ

อิสราเอล 2 คร้ัง (มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.20) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไป

ทํางานในประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศ

อิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวากลุมตัวอยางที่มีจํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่

แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ 

Scheffe พบวากลุมตัวอยางที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนครั้งแรกมีความตองการบริการ

สวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางจากกลุมตัวอยางที่ไปทํางานใน

ประเทศอิสราเอลมาแลว 1 คร้ัง 2 คร้ังและ 3 คร้ัง และกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางานใน

ประเทศอิสราเอลมาแลว 2 คร้ังมีความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศ

อิสราเอลแตกตางจากกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอลมาแลว 2 คร้ังและ 

3 คร้ัง (ตารางที่ 4.120-4.122) 
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ตารางที่ 4.120 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง N X  S.D. 

คร้ังแรก 202 3.52 1.24 

1 คร้ัง 42 3.10 1.34 

2 คร้ัง 10 2.20 .75 

3 คร้ัง 7 2.07 .73 

รวม 261 3.36 1.27 

 

ตารางที่ 4.121 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางจํานวนครั้งที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 3 33.23 11.07 7.25 0.00 

ภายในกลุม 257 392.45 1.52   

รวม 260 425.69    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.122 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางจาํนวนครั้งที่ไปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

จํานวนครั้ง คร้ังแรก 1 คร้ัง 2 คร้ัง 3 คร้ัง 

คร้ังแรก - .4176* 1.3248* 1.4533* 

1 คร้ัง -.4176* - .9071* 1.0357* 

2 คร้ัง -1.3248* -.9071* - -1286 

3 คร้ัง -1.4533* -1.0357* -.1286 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

43. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยาง

พบวากลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลนอยกวา 1 ปมีความตองการ

บริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.34) 

รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาไปทํางานในประเทศอิสราเอล 1 ป (มีคาเฉลี่ย 3.02) และ

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาไปทํางานในประเทศอิสราเอล 4 ป และมากกวา (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

2.80) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาไปทํางานในประเทศอิสราเอลกับความ

ตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา  

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการบริการ

สวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทาง

สถิติระดับ 0.05 (p = 0.00) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวากลุมตัวอยางที่เคย

ทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลานอยกวา 1 ป มีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปน

คาใชจายตางๆ กอนเดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาทํางานในประเทศอิสราเอล

เปนเวลา 2 ป 3 ป 4 ปและมากกวา และกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาทํางานในประเทศอิสราเอลเปน

เวลา 1 ป มีความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทางแตกตางจาก

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลา 3 ป (ตารางที่ 4.123-4.125) 
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ตารางที่ 4.123 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

ระยะเวลา N X  S.D. 

นอยกวา 1 ป 51 3.34 .83 

1 ป 52 3.02 .90 

2 ป 53 2.67 1.08 

3 ป 65 2.54 .87 

4 ปและมากกวา 40 2.80 1.00 

รวม 261 2.86 .97 

 

ตารางที่ 4.124 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการทาง 

ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 21.70 5.42 6.13 0.00 

ภายในกลุม 256 226.33 0.88   

รวม 260 248.04    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.125 

 การเปรียบเทียบรายคูระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดนิทาง  

ของกลุมตัวอยาง  

 

ระยะเวลา

การทาํงาน 

นอยกวา 1 ป 1 ป 2 ป 3 ป 4 ปและ

มากกวา 

นอยกวา 1 ป - .3191 .6639* .8008* .5369* 

1 ป -.3191 - .3448 .4817* .2178 

2 ป -.6639* -.3448 - .1369 -.1270 

3 ป -.8008* -.4817* -.1369 - -.2639 

4 ปและ

มากกวา 

-.5369* -.2178 .1270 .2639 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

44. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่เคยไปทํางานในประเทศอิสราเอล 1 ปมีความตองการบริการ

สวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57) รองลงมาคือ 

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล นอยกวา 1 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45) 

และกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 4 ปและมากกวา (มีคาเฉลี่ยเทากบั 

3.36) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลกับความ

ตองการบริการสวัสดิการดานการลดคาใชจายในการเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยาง

ที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดาน

การลดคาใชจายในการเดินทางแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05  

(p = 0.01) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวากลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไป

ทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลานอยกวา 1 ป มีความตองการบริการสวัสดิการดานลด

คาใชจายในการเดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล
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เปนเวลา 3 ป และกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลา 1 ป มคีวาม

ตองการบริการสวัสดิการดานลดคาใชจายในการเดินทางแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่

ไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลา 2 ป และ 3 ป (ตารางที่ 4.126-4.128) 

 

ตารางที่ 4.126 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

ระยะเวลา N  X  S.D. 

นอยกวา 1 ป 51 3.45 1.40 

1 ป 52 3.57 1.23 

2 ป 53 2.95 1.42 

3 ป 65 2.81 1.46 

4 ปและมากกวา 40 3.36 1.48 

รวม 261 3.20 1.42 

 

ตารางที่ 4.127 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 24.50 6.12 3.11 0.01 

ภายในกลุม 256 503.73 1.96   

รวม 260 528.23    

*P < 0.05 
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ตารางที่ 4.128 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระยะเวลาทีไ่ปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

ระยะเวลา

การทาํงาน 

นอยกวา 1 ป 1 ป 2 ป 3 ป 4 ปและ

มากกวา 

นอยกวา 1 ป - -.1259 .4982 .6356* .0885 

1 ป .1259 - .6241* .7615* .2144 

2 ป -.4982 -.6241* - .1374 -.4097 

3 ป -.6356* -.7615* -.1374 - -.5471 

4 ปและ

มากกวา 

-.0885 -.2144 .4097 .5471 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 

 

45. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 1 ปมีความตองการบริการสวัสดิการ

ดานการฝกทักษะตางๆ กอนเดินทางมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49) รองลงมาคือกลุมตัวอยาง

ที่มีระยะเวลาไปทํางานในประเทศอิสราเอลนอยกวา 1 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.26) และ 

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาไปทํางานในประเทศอิสราเอล 2 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.20) เมื่อ

วิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลกับความตองการ

บริการสวัสดิการดานการฝกทักษะตางๆ กอนเดินทางของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มี

ระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวัสดิการดานการ

ฝกทักษะตางๆ กอนเดินทางไมแตกตางกัน ไมมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.17) (ตาราง

ที่ 4.129-4.130) 

 

 



 148 

ตารางที่ 4.129 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการฝกทกัษะตางๆ กอนเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

ระยะเวลา N  X  S.D. 

นอยกวา 1 ป 51 3.26 1.10 

1 ป 52 3.49 .99 

2 ป 53 3.20 1.06 

3 ป 65 3.02 .91 

4 ปและมากกวา 40 3.09 1.17 

รวม 261 3.21 1.04 

 

ตารางที่ 4.130 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

ดานการฝกทกัษะตางๆ กอนเดินทาง 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 6.95 1.74 1.60 0.17 

ภายในกลุม 256 277.36 1.08   

รวม 260 284.32    

*P < 0.05 

  

46. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 4 ปและมากกวามี
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ความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.81) รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 1 ป 

(มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.75) และกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลนอยกวา 1 

ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของ

กลุมตัวอยางพบวากลุมตัวอยางทีมีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมคีวาม

ตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลไมแตกตางกัน ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.48) (ตารางที่ 4.131-4.132) 

 

ตารางที่ 4.131 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากนายจางระหวางทาํงานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

ระยะเวลา N  X  S.D. 

นอยกวา 1 ป 51 3.65 1.28 

1 ป 52 3.75 1.19 

2 ป 53 3.50 1.26 

3 ป 65 3.44 1.17 

4 ปและมากกวา 40 3.81 1.21 

รวม 261 3.61 1.22 
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ตารางที่ 4.132 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากนายจางระหวางทาํงานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน D.F.  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 5.18 1.29 0.86 0.48 

ภายในกลุม 256 384.86 1.50   

รวม 260 390.05    

*P < 0.05 

  

47. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล

กับความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของ 

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 1 ปมีความตองการ

สวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94) 

รองลงมาคือกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลนอยกวา 1 ป (มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.91) และกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 4 ป และมากกวา (มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.66) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของ

กลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมี

ความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลไมแตกตางกัน ไมมี

นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05 (p = 0.27) (ตารางที่ 4.133-4.134) 
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ตารางที่ 4.133 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

ระยะเวลา N X  S.D. 

นอยกวา 1 ป 51 3.91 1.25 

1 ป 52 3.94 1.17 

2 ป 53 3.56 1.13 

3 ป 65 3.56 1.05 

4 ปและมากกวา 40 3.66 1.48 

รวม 261 3.72 1.20 

 

ตารางที่ 4.134 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

จากหนวยงานของรัฐบาลไทยระหวางทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 7.45 1.86 1.28 0.27 

ภายในกลุม 256 371.79 1.45   

รวม 260 379.24    

*P < 0.05 

 

48. การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลกับ

ความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 1 ป มีความตองการบริการสวัสดิการ
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หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68) รองลงมาคือ 

กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล นอยกวา 1 ป (มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60) 

และกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 4 ปและมากกวา (มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.37) เมื่อวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลกับความ

ตองการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางพบวากลุมตัวอยางที่

มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลที่แตกตางกันมีความตองการบริการสวสัดิการหลงักลบั

จากทํางานในประเทศอิสราเอลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีนัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.05  

(p = 0.04) เมื่อเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีของ Scheffe พบวากลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางาน

ในประเทศอิสราเอลเปนเวลา 3 ป มีความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศ

อิสราเอลแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนเวลานอยกวา 1 ป 

และ 1 ป (ตารางที่ 4.135-4.137) 

 

ตารางที่ 4.135 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

ระยะเวลา N  X  S.D. 

นอยกวา 1 ป 51 3.60 1.00 

1 ป 52 3.68 1.28 

2 ป 53 3.22 1.40 

3 ป 65 3.03 1.22 

4 ปและมากกวา 40 3.37 1.40 

รวม 261 3.36 1.27 
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ตารางที่ 4.136 

การวิเคราะหความแปรปรวนระหวางระยะเวลาที่ไปทาํงานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

 

แหลงความแปรปรวน df  SS MS F p 

ระหวางกลุม 4 16.20 4.05 2.53 0.04 

ภายในกลุม 256 409.48 1.60   

รวม 260 425.69    

*P < 0.05 

 

ตารางที่ 4.137 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระยะเวลาทีไ่ปทํางานใน 

ประเทศอิสราเอลกับความตองการบริการสวัสดิการ 

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

ของกลุมตัวอยาง 

  

ระยะเวลา

การทาํงาน 

นอยกวา 1 ป 1 ป 2 ป 3 ป 4 ปและ

มากกวา 

นอยกวา 1 ป - -.0748 .3814 .5694* .2328 

1 ป .0748 - .4563 .6442* .3077 

2 ป -.3814 -.4563 - .1880 -.1486 

3 ป -.5694* -.6442* -.1880 - -.3365 

4 ปและ

มากกวา 

-.2328 -.3077 .1486 .3365 - 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05 
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การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลพื้นฐานกับความตองการบริการสวัสดิการของของ

กลุมตัวอยาง 

  

เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลพื้นฐานกับความตองการบริการ

สวัสดิการของของกลุมตัวอยาง ณ ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 มีผลการวิจัยดังนี้ 

- ดานเพศพบวา  ไมมีความแตกตางกับความตองการบริการสวัสดิการของ 

กลุมตัวอยาง  

- ดานอายุพบวา มีความแตกตางกับความตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปน

คาใชจายตางๆ กอนเดินทาง (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 21-25 ป กับกลุมตัวอยาง

ที่มีอายุระหวาง 30-35 ป และ 40 ปข้ึนไป  

- ดานภูมิลําเนาพบวา มีความแตกตางกับความตองการบริการสวัสดิการดานเงนิกูเปน

คาใชจายตางๆ กอนเดินทาง (P = .03) ในกลุมตัวอยางที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือกับกลุมตัวอยาง

ที่มีภูมิลําเนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

- ดานระดับการศึกษาพบวา มีความแตกตางกับความตองการบริการสวัสดิการของ

กลุมตัวอยางดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทาง (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่จบการศึกษา

ระดับประถมศึกษากับกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับอ่ืนๆ ดานการลดคาใชจาย (P = .00) ใน

กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษากับกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา

ตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย ดานการฝกทักษะ (P = .02) ในกลุมตัวอยางที่จบการศึกษา

ระดับประถมศึกษากับกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและ ปวช. และ

กลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีความแตกตางจากกลุมตัวอยางที่ 

จบการศึกษาระดับ ปวช. ดานความตองการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล (P = 

.00) ในกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายกับกลุมตัวอยางที่จบการศึกษา

ระดับประถม มัธยมศึกษาตอนตน ปวส. และสูงกวา ดานความตองการจากหนวยงานของรัฐบาล

ไทย (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษากับกลุมตัวอยางที่จบการศึกษา

ระดับมัธยมตน มัธยมปลาย และ ปวช. และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ ปวส. และสูงกวา มี

ความแตกตางจากกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และความตองการ

หลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ

ประถมศึกษากับกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย 
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และ ปวช. และกลุมตัวอยางที่จบการศึกษาระดับ ปวส. และสูงกวากับกลุมตัวอยางที่จบการศึกษา

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

- ดานรายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอิสราเอลพบวา มีความแตกตางกับ

ความตองการบริการสวัสดิการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล (P = .03) ใน 

กลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 5,001 บาทขึ้นไป กับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 3,001-

4,000 บาทและ 4,001-5,000 บาท ดานความตองการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล (P 

= .04) ในกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 2,000 บาทกับกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 

2,001-3,000 บาท และ 4,001-5,000บาท และกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 4,001-5,000 บาท มี

ความแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีรายไดตอเดือน 3,001-4,000 บาท  

- ดานสถานภาพการสมรสพบวามีความแตกตางกับความตองการบริการสวัสดิการ

ดานลดคาใชจายกอนเดินทาง (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสโสดกับ 

กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสหยา/หมาย และแยกกันอยู และกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพ

การสมรสหยา/หมายมีความแตกตางจากกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสแตงงานแลวและ

แยกกันอยู และดานการฝกทักษะตางๆ กอนเดินทาง (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการ

สมรสโสดมีความแตกตางกับกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสแตงงานแลว และแยกกันอยู และ

กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพการสมรสหยา/หมายมีความแตกตางกับกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพ

สมรสแตงงานแลวและแยกกันอยู  

- ดานจํานวนครั้งที่เคยไปทํางานในประเทศอิสราเอลพบวามีความแตกตางกับความ

ตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทาง (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่

เดินทางไปทํางานเปนครั้งแรกกับกลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไปทํางานมาแลว 1 คร้ังและ 3 คร้ัง 

ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่ไปทํางานเปนครั้งแรกกับ 

กลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว 1 คร้ังและ 3 คร้ัง ดานการฝกทักษะตางๆ กอนเดินทาง (P =.00) ใน

กลุมตัวอยางที่ไปทํางานเปนครั้งแรกกับกลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว 1 คร้ัง 2 คร้ัง และ 3 คร้ัง 

และกลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว 1 คร้ัง มีความแตกตางจากกลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว 3 

คร้ัง ดานความตองการจากนายจางระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล (P = .00) ในกลุมตัวอยาง

ที่ไปทํางานมาแลว 3 คร้ังกับกลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว 1 คร้ัง ดานความตองการจาก

หนวยงานของรัฐบาลไทย (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่ไปทํางานเปนครั้งแรกกับกลุมตัวอยางที่ไป

ทํางานมาแลว 1 คร้ัง 2 คร้ัง และ 3 คร้ัง และความตองการหลังกลับจากการทํางานในประเทศ

อิสราเอล (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่ไปทํางานเปนครั้งแรกกับกลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว  
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1 คร้ัง 2 คร้ัง และ 3 คร้ัง และกลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว 1 คร้ัง มีความแตกตางจากกลุมที่

เคยเดินทางไปทํางานมาแลว 2 คร้ัง  

- ดานระยะเวลาที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอลพบวา มีความแตกตางกับความ

ตองการบริการสวัสดิการดานเงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทาง (P = .00) ในกลุมตัวอยางที่

ไปทํางานเปนเวลานอยกวา 1 ป กับกลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว 2 ป 3 ป และ 4 ปและ

มากกวา ดานการลดคาใชจายในการเดินทาง (P = .01) ในกลุมตัวอยางที่ไปทํางานเปนเวลา 

นอยกวา 1 ป กับกลุมตัวอยางที่ไปทํางานเปนเวลา 3 ป และกลุมตัวอยางที่ไปทํางานเปนเวลา 1 ป 

มีความแตกตางจากกลุมตัวอยางที่ไปทํางานมาแลว 2 ป และ 3 ป และความตองการหลังเดินทาง

กลับจากประเทศอิสราเอล (P = .04) ในกลุมตัวอยางที่ไปทํางานเปนเวลา 3 ป กับกลุมตัวอยางที่

ไปทํางานเปนเวลานอยกวา 1 ป และเทากับ 1 ป 

 

ตารางที่ 4.138  

สรุปความแตกตางระหวางขอมูลพื้นฐานกับความตองการ 

บริการสวัสดิการของกลุมตัวอยาง 

 

ขอมูลพื้นฐาน แตกตาง 

(p< 0.05) 

ไมแตกตาง 

(p> 0.05) 

Significant 

กอนเดินทาง 

เงินกูเปนคาใชจายตางๆ กอนเดินทาง 

เพศ 

อาย ุ

ระดับการศึกษา 

ภูมิลําเนา 

รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอสิราเอล 

สถานภาพการสมรส 

จํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 

ระยะเวลาทีท่าํงานในประเทศอิสราเอล 

 

 

 

* 

* 

* 

 

 

* 

 * 

 

 

 

 

 

 

 

* 

 

 

.94 

.00 

.00 

.03 

.21 

.09 

.00 

.00 

 

 



 157 

ตารางที่ 4.138  (ตอ) 
 

ขอมูลพื้นฐาน แตกตาง 
(p< 0.05) 

ไมแตกตาง 
(p> 0.05) 

Significant 

การลดคาใชจายกอนการเดินทาง 
เพศ 
อาย ุ
ระดับการศึกษา 
ภูมิลําเนา 
รายไดตอเดือนกอนไปทํางาน 
สถานภาพการสมรส 
จํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 
ระยะเวลาทีท่าํงานในประเทศอิสราเอล 

 
 
 
* 
 
* 
* 
* 
* 

 
* 
* 
 
* 

 
.41 
.19 
.00 
.70 
.00 
.00 
.00 
.01 

การฝกทักษะตางๆ กอนการเดินทาง 
เพศ 
อาย ุ
ระดับการศึกษา 
ภูมิลําเนา 
รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอสิราเอล 
สถานภาพการสมรส 
จํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 
ระยะเวลาทีท่าํงานในประเทศอิสราเอล 

 
 
 
* 
 
* 
* 
* 
 

 
* 
* 
 
* 
 
 
 
* 

 
.21 
.53 
.02 
.80 
.00 
.00 
.00 
.17 

ระหวางทํางานในประเทศประเทศอิสราเอล 
ความตองการจากนายจาง 
เพศ 
อาย ุ
ระดับการศึกษา 
ภูมิลําเนา 
รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอสิราเอล 
สถานภาพการสมรส 
จํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 
ระยะเวลาทีท่าํงานในประเทศอิสราเอล 

 
 
* 
 
* 
 
 
 
* 
 

 
 
 
* 
 
* 
 
* 
 
* 

 
 

.00 

.32 

.00 

.14 

.06 

.06 

.00 

.48 
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ตารางที่ 4.138  (ตอ) 
 

ขอมูลพื้นฐาน แตกตาง 
(p< 0.05) 

ไมแตกตาง 
(p> 0.05) 

Significant 

ความตองการจากหนวยงานของรัฐบาลไทย 

เพศ 

อาย ุ

ระดับการศึกษา 

ภูมิลําเนา 

รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอสิราเอล 

สถานภาพการสมรส 

จํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 

ระยะเวลาทีท่าํงานในประเทศอิสราเอล 

 

 

 

* 

 

 

 

* 

 

* 

* 

 

* 

* 

* 

 

* 

 

.52 

.87 

.00 

.43 

.14 

.14 

.00 

.27 

ความตองการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

เพศ 

อาย ุ

ระดับการศึกษา 

ภูมิลําเนา 

รายไดตอเดือนกอนไปทํางานในประเทศอสิราเอล 

สถานภาพการสมรส 

จํานวนครั้งที่ไปทํางานในประเทศอิสราเอล 

ระยะเวลาทีท่าํงานในประเทศอิสราเอล 

 

 

 

* 

 

 

 

* 

* 

 

* 

* 

 

* 

* 

* 

 

 

.36 

.31 

.00 

.86 

.23 

.23 

.00 

.04 

 

สวนที่ 7 การอภิปรายผลการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาบริการสวัสดิการแกแรงงานไทยในประเทศอิสราเอล มี 

ผลการศึกษาที่นาสนใจ และมีความเชื่อมโยงกับแนวคิด/ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 
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6.1 การไดรับบริการสวัสดิการระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยาง 

 

กลุมตัวอยาง จํานวน 261 คน สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 75.5) รองมาเปนเพศ

หญิง (รอยละ 24.5) มีอายุระหวาง 26-30 ปมากที่สุด (รอยละ 37.5) สวนใหญจบการศึกษาระดับ

ประถมศึกษา (รอยละ 36.8) มีภูมิลําเนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 89.3) มีรายไดตอ

เดือนกอนไปทํางานในประเทศอิสราเอล ระหวาง 2,001-3,000 บาทมากที่สุด (รอยละ 31.4) 

สถานภาพการสมรสแตงงานแลวมากที่สุด (รอยละ 46) สวนใหญเดินทางไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลเปนครั้งแรก (รอยละ 77.4) มีระยะเวลาที่ทํางานในประเทศอิสราเอลมากที่สุด 3 ป 

(รอยละ 24.9)  

การไดรับบริการสวัสดิการระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลของกลุมตัวอยางจําแนก

เปนบริการสวัสดิการจากนายจางตามสิทธิข้ันพื้นฐานของแรงงานตางชาติในประเทศอิสราเอลและ 

บริการสวัสดิการจากกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศเมื่อเปนสมาชิกกองทุน

เพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศ ผลการวิจัยมีดังนี้ 

- กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับบริการสวัสดิการจากนายจางตามสิทธิข้ันพื้นฐานของ

แรงงานตางชาติในประเทศอิสราเอล ไดแก ที่พัก คาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมาย สัญญาจาง 

อยางไรก็ตาม บริการสวัสดิการดานการประกันซึ่งประกอบดวยการประกันสุขภาพและการประกัน

แหงชาติ และดานวันหยุด พบวา กลุมตัวอยางจํานวนคอนขางนอยไดรับบริการสวัสดิการดังกลาว 

แมวาบริการสวัสดิการดังกลาวขางตน เปนบริการสวัสดิการที่แรงงานไทยทุกคนตองไดรับตามสิทธ ิ

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดดานแรงงานตามมาตรา 43 ของปฎิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ที่

กลาววา “ สิทธิของแรงงานตางชาติในการไดรับสวัสดิการที่เทาเทียมกันกับแรงงานทองถิ่น” (วาณี 

หาญทวีชัย, 2547, น. 16 และ อุดมศักดิ์  สินธิพงษ, 2548, น. 101) และตามมาตรฐานแรงงาน

องคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) ที่กลาวถึงการใหบริการสวัสดิการแกแรงงานควรครอบคลุม

ในประเด็นสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพการจางงานในเรื่องการกําหนดคาจางขั้นต่ํา ใน

เร่ืองทั่วไปไดแก การกําหนดชั่วโมงการทํางาน วันหยุดพักประจําสัปดาห การจายคาจางวันหยุด 

(จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548, น. 122-125 และ กระทรวงแรงงาน, 2544, น. 30-36)  

สถานการณดังกลาวแสดงใหเห็นวา แรงงานไทยมีปญหาในเรื่องสิทธิการไดรับ

บริการสวัสดิการซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของไพรัช  ลํายอง (2545) ศึกษาเรื่อง การจัดสงแรงงาน

ไทยไปทํางานในประเทศอิสราเอล โดยพบวาแรงงานไทยประสบปญหาในการทํางานไดแก 

นายจางไมจายคาจาง คาลวงเวลา ไมจัดสวัสดิการ และงานวิจัยของกระทรวงแรงงาน (2545)  
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ที่กลาววา ปญหาที่แรงงานไทยประสบในการไปทํางานตางประเทศคือ การไดรับคาจาง ตําแหนงงาน 

สิทธิประโยชนและสวัสดิการตางๆ ไมตรงตามสัญญาจาง มีจํานวนถึง รอยละ 20 ของจํานวน

แรงงานทั้งหมดที่เดินทางไปทํางานตางประเทศ 

ดานบริการสวัสดิการที่กลุมตัวอยางไดรับจากการเปนสมาชิกกองทุนเพื่อชวยเหลือ

คนหางานไปทํางานตางประเทศ พบวา ชวงกอนเดินทาง กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับการอบรม

เพื่อเตรียมความพรอมกอนเดินทางไปทํางานตางประเทศ แตยังมีกลุมตัวอยางบางสวนไมไดรับ

การอบรมแมวาทุกคนตองไดเขาอบรมก็ตาม โดยเฉพาะแรงงานไทยที่ไปทํางานในประเทศ

อิสราเอลเดินทางไปทํางานโดยผานบริษัทจัดหางานที่จดทะเบียนถูกตองตามกฎหมาย และบริษัท

ฯ มีหนาที่ดูแลในเรื่องจัดสงเงินเขากองทุนฯ สําหรับบริการสวัสดิการดานอื่นๆ ไดแก การฝกทักษะ

ฝมือกอนเดินทาง มีกลุมตัวอยางเพียงบางสวนที่ไดรับบริการสวัสดิการดังกลาว เนื่องจาก 

กลุมตัวอยางไปทํางานในตําแหนงคนงานเกษตร ไมจําเปนตองเขารับการฝกฝมือ ดานบริการ

สวัสดิการระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลที่จัดใหแรงงานไทยกรณีประสบปญหาใน

ตางประเทศ พบวา มีกลุมตัวอยางเพียงบางสวนเชนกันที่ไดรับบริการ ทั้งนี้ เนื่องจากกลุมตัวอยาง

ไมประสบปญหาตามกรณีที่กองทุนฯ กําหนดใหการสงเคราะห แตอาจเปนไปไดที่กลุมตัวอยาง

ประสบปญหาอื่นๆ ที่จะไมไดรับความสงเคราะหจากกองทุนฯ ทั้งนี้กองทุนฯ ไดจัดตั้งขึ้นตาม

พ.ร.บ. จัดหางานและคุมครองคนหางาน ป พ.ศ. 2528 แกไขเพิ่มเติม ป พ.ศ. 2537 มาตรา 53 แต

เปนบริการสวัสดิการที่ใหเฉพาะผูสมัครเปนสมาชิกกองทุนฯ และเปนการสงเคราะหเฉพาะบาง

กรณีเทานั้น สอดคลองกับงานวิจัยของวันชัย  ผดุงศุภไลย (2540) ไดศึกษาเรื่อง การบริการ

กองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานตางประเทศ ที่กลาววา การบริหารกองทุนมีการใช

จายเงินเพื่อชวยเหลือสงเคราะหสมาชิกที่ประสบปญหาในจํานวนที่นอยกวาการใชจายเงินใน

ทางออมไปเพื่อการอุดหนุน การคัดเลือก ทดสอบฝมือ และการอบรมคนงาน เนื่องจากมีขอจํากัด

ทางดานกฎหมายจัดหางานและระเบียบเกี่ยวกับการจายเงินสงเคราะหที่ผูกําหนดนโยบายกองทุน

ฯ วางไว  

 

6.2 ปญหาอุปสรรคในการไดรับบริการสวัสดิการของกลุมตัวอยาง 

 

ดานปญหาอุปสรรคในการไดรับบริการสวัสดิการของของกลุมตัวอยางพบวา  

- ปญหาเกี่ยวกับแรงงานไทย ไดแก การสื่อสารกับนายจางเปนภาษาตางประเทศ เปน

หลัก  เนื่ อ งจากแรงงานไทยส วนใหญมีการศึกษาระดับประถม  มี ภูมิ ลํ า เนาในภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือ เปนผูมีรายไดนอย เพียง 2,001-3,000 บาทตอเดือนกอนไปทํางานใน

ประเทศอิสราเอล ทําใหขาดโอกาสในการเตรียมความพรอมดานภาษา การไมรูสิทธิและสวัสดิการ

ตางๆ การหลบหนีนายจาง การกระทําผิดกฎหมายระเบียบการจางงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ 

พันธทิพย  กาญจนะจิตรา สายสุนทร (2543) เร่ืองแรงงานไทยในตางประเทศ : ปญหากฎหมายใน

ประเทศตนทางพบวา แรงงานไทยในตางประเทศถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนมากกวาแรงงานใน

ตางประเทศ สาเหตุที่ทําใหเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนมาจากการขาดขอมูลขาวสารของ 

ตัวแรงงานเอง 

- ปญหาเกี่ยวกับนายจาง ไดแก นายจางไมจัดสวัสดิการตามสัญญาจาง เปนหลัก 

ยกเลิกสัญญาจางฉบับเดิม ใชสัญญาจางฉบับใหม สอดคลองกับงานวิจัยของไพรัช ลํายอง 

(2545) ศึกษาเรื่อง การจัดสงแรงงานไทยไปทํางานในประเทศอิสราเอล โดยพบวาแรงงานไทย

ประสบปญหาในการทํางานไดแก นายจางไมจายคาจาง คาลวงเวลา ไมจัดสวัสดิการ และ

งานวิจัยของกระทรวงแรงงาน (2545) ที่กลาววา ปญหาที่แรงงานไทยประสบในการไปทํางาน

ตางประเทศคือ การไดรับคาจาง ตําแหนงงาน สิทธิประโยชนและสวัสดิการตางๆ ไมตรงตาม

สัญญาจาง มีจํานวนถึง รอยละ 20 ของจํานวนแรงงานทั้งหมดที่เดินทางไปทํางานตางประเทศ 

และงานวิจัยของ พันธทิพย  กาญจนะจิตรา สายสุนทร (2543) เร่ืองแรงงานไทยในตางประเทศ : 

ปญหากฎหมายในประเทศตนทางพบวา แรงงานไทยในตางประเทศถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน

มากกวาแรงงานในตางประเทศ สาเหตุที่ทําใหเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนมา การถูกเอาเปรียบ

จากบุคคลที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจและสังคมสูงกวา อาทิ นายจาง ความไมสามารถเขาไปถึง

ความชวยเหลือของรัฐ และการทอดทิ้งคนงาน 

- ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ พบวา กลุมตัวอยางเห็นวา เจาหนาที่เผยแพรขอมูลไม

เพียงพอ ทําใหกลุมตัวอยางไมทราบขอมูลที่เปนประโยชนตอการไดรับบริการสวัสดิการตางๆ ที่พึง

ไดรับ  

 

6.3 ความตองการบริการสวัสดิการของกลุมตัวอยาง  

 

- ดานความตองการบริการสวัสดิการของกลุมตัวอยาง จําแนกเปน ชวงกอนเดินทาง 

ระหวางทํางานและหลังจากกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล มีดังนี้ 

- ชวงกอนเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอล พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการ

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางตองการฝกทักษะตางๆ กอนเดินทาง โดยเฉพาะ
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ดานภาษาอังกฤษ นอกจากนั้นกลุมตัวอยางยังตองการใหลดคาใชจายที่ภาครัฐกําหนด และ

ตองการเงินกูเปนคาใชจายกอนเดินทาง เชน การซื้อต๋ัวเครื่องบิน เปนตน แสดงวา กลุมตัวอยางซึ่ง

สวนใหญมีการศึกษานอยเพียงระดับประถมศึกษา สวนใหญมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี

รายไดตํ่ากวามาตรฐาน ไปทํางานในประเทศอิสราเอลเปนครั้งแรก ขาดความพรอมในดานตางๆ 

ในการทํางานตางประเทศ อันเปนสาเหตุของการถูกเอาเปรียบ ละเมิดสิทธิที่พึงได  

- ระหวางทํางานในประเทศอิสราเอล พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการโดยรวมอยู

ในระดับมาก โดยมีความตองการบริการสวัสดิการจากหนวยงานของรัฐบาลไทยมากที่สุด ในดาน

การดูแลจากหนวยงานของรัฐบาลไทยไมใหนายจางเอาเปรียบ รองมาเปนความตองการใหมีการ

ติดตามเงินสะสม และตองการใหมีหนวยแพทยของไทยประจําในประเทศอิสราเอล สําหรับความ

ตองการจากนายจางพบวา กลุมตัวอยางตองการโดยรวมอยูในระดับมากเชนกัน โดยตองการให

นายจางจัดบริการสวัสดิการในเรื่องการรักษาพยาบาล การประกันชีวิต และจัดอาหารใหฟรี

ระหวางทํางาน จากความตองการบริการสวัสดิการระหวางทํางานในประเทศอิสราเอลทั้งจาก

หนวยงานของรัฐบาลไทยและจากนายจางอยูในระดับมาก พบวากลุมตัวอยางสวนใหญที่เดินทาง

ไปทํางานเปนครั้งแรกมีความตองการบริการสวัสดิการมากกวา กลุมตัวอยางที่เคยเดินทางไป

ทํางานมากกวา 1 คร้ังและมีความยากลําบากในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมของการ

ทํางาน สอดคลองกับทฤษฎี ERG ของ อัลเดอรเฟอร ที่กลาวา บุคคลมีความตองการความสมัพนัธ 

(Relatedness needs) ที่เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคล ทั้งในที่ทํางานและสภาพแวดลอม

อ่ืนๆตรงกับความตองการทางสังคม (Social needs) ตามแนวคิดของมาสโลว และสอดคลองกับ

ทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบิรก ที่กลาวถึงปจจัยสุขอนามัย อันไดแก การไดรับเงินเดือนและ

สวัสดิการที่เหมาะสมจะจูงใจใหคนทํางานอยางมีความสุข แตถาตรงกันขามก็จะทําใหคนมีความ

คับของใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่ตองทนทํางานอยูในที่เดิมเพราะไมสามารถเปลี่ยนแปลง

สถานที่ทํางานหรือเดินทางกลับบานเกิดได เพราะไมมีเงินเพียงพอ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

กรมการจัดหางาน (2544) เร่ืองความคาดหวังของแรงงานไทยตอแผนการดําเนินชีวิตภายหลัง

กลับจากการทํางานในตางประเทศ ที่กลาววา คนหางานที่เดินทางไปทํางานตางประเทศคาดหวัง

วาจะไดรับสวัสดิการะหวางการทํางานไดแก ที่พักอาศัย คารักษาพยาบาล อาหารและการประกัน

ชีวิตระหวางเวลางาน  

- สําหรับความตองการบริการสวัสดิการหลังกลับจากทํางานในประเทศอิสราเอล 

พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยตองการใหจัดเงินกูดอกเบี้ย

ตํ่าจากภาครัฐเพื่อใชในการลงทุนมากที่สุด รองมาเปนความตองการฝกทักษะเพื่อการประกอบ
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อาชีพ แสดงใหเห็นวา ความตองการของกลุมตัวอยางเปนความตองการในระดับพื้นฐานซึ่งเกิด

จากความรูสึกขาดแคลน ตามทฤษฏีมาสโลว ดังที่ไดกลาวถึงแลว ในเรื่องเงินลงทุน การประกอบ

อาชีพ โดยยังมิไดคํานึงถึงความตองการในขั้นที่เหนือกวา ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี ERG ของ 

อัลเดอรเฟอร ที่กลาววา หากความตองการระดับหนึ่งยังไมไดรับการตอบสนอง ตอไปบุคคลจะเกิด

ความคับของใจแลวจะถดถอยลงมาใหความสนใจในความตองการระดับตํ่ากวาอีกครั้งหนึ่ง 


