
 
ภาคผนวก ก 

คูมือติดตั้งโปรแกรมระบบสินเชื่อโครงการธนาคารประชาชน 
 

การติดตั้ง IIS   บน windows XP 
 สามารถติดตั้งไดตามขั้นตอน ตอไปนี้ 

1. เลือกเมนู Start   
2. คลิกที่ Control Panel  ดังรูป ก.1 

 

 
 

รูป ก.1 จอภาพเมนู 
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3.  หนาตาง Control Panel  จะปรากฏไอคอนดังรูป ก.2 ใหคลิกที่ไอคอน Administrative 
Tools  

 

 
 

รูป ก.2 Administrative Tools 
 

4. เมื่อเปดหนาตาง Administrative Tools แลวคลิกที่ Internet Information Services จาก
รูป ก.3 

 

 
 

รูป ก.3 Internet Information Services 
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5. คลิกที่ Default Web Site  จากรูป ก.4 
 

 
 

รูป ก.4 Default Web Site   
 

6. จากรูป ก.4 คลิก 1 คร้ังที่ Default Web Site แลว คลิกขวา เลือก Properties ดังรูปก. 5 
 

 
 

รูป ก. 5 เลือก Properties 
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7.  จากรูป ก.5  จะแสดง หนาตาง Default Web Site Properties ดังแสดงรูปรูป ก.6 
เลือก แถบ Home Directory กําหนด Local Path โดยการ Browse ไปยัง Subdirectory ที่ให
บริการ Web Site (คือที่เก็บไฟลสําหรับการบริการ Home Page ตาง ๆ) และกําหนดเงื่อนไข
ตาง ๆ  

 

 
 

รูป ก. 6 หนาตาง Default Web Site Properties 
 

8.  เลือก แถบ Document เพื่อกําหนดไฟลเอกสาร บริการหนาแรกของ  Home Page  ในที่
นี้กําหนด ให ไฟลแรกที่ใหบริการ คือ index.asp   ดังแสดงรูป ก. 7 
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รูป ก. 7 กําหนดไฟลใหบริการ 
 

 คลิก OK เพื่อเก็บคา Properties ที่กําหนด 
11.  กําหนด การใหบริการ และหยุดบริการ Web Site โดยการคลิกที่ปุม  ดังนี้ 

               Start Item  คือ การเปดใหบริการ  
   Stop Item   คือ การปดใหบริการ   ดังแสดงในรูป ก.8 
 

  
 

รูป ก.8 เลือกการใหบริการ และหยุดบริการ Web Sit



 
ภาคผนวก ข 

คูมือใชงานระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจัดการงานสินเชื่อ 
โครงการธนาคารประชาชน 

 
การใชโปรแกรมระบบสินเชื่อธนาคารประชาชนของ ธนาคารออมสินสาขาแมริม แบง

สิทธิ์การใชงานออกเปน 2  ระดับ คือ 
1) ผูใชระดับพนักงานปฏิบัติการ (ระดับ 3) สามารถเขาระบบงานยอยได ดังนี้ 

� ลงทะเบียนลูกคา 
� บันทึกใบคําขอ 
� รับชําระเงินงวด 
� ประมวลผลสิ้นวัน 
� งานสอบถามทุกประเภท 
� ออกรายงานทุกประเภท 

2) ผูใชระดับผูอนุมัติ ( ระดับ 5)  
� อนุมัติใบคําขอ 
� อนุมัติสินเชื่อ 
� ลงนามอนุมัติ 
� พิมพสัญญากู 
� พิมพสัญญาค้ําประกัน 
� ยกเลิกรายการ 
� งานสอบถามทุกประเภท 
� ออกรายงานทุกประเภท 
� เปดงานประจําวัน 

การเขาทํางานของระบบ 
1.เขาสูระบบงาน 
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รูป ข.1 การเขาสูระบบงาน 
 

จะมีการตรวจสอบรหัสผาน เพื่อ Login เขาไปใชระบบงาน เปนรหัสสาขา เจาของระบบ
งาน ซ่ึงจะมีการตรวจสอบรหัสผานระบบ 

- เมื่อรหัสถูกตองจะมีการเรียกหนาจอตอไปของระบบงาน ในรูป ข.2 หรือ ข.3  
- รหัสไมถูกตองจะรอรับรหัส การ Login ใหม 
 

2. เมนูหลักของระบบงาน 
เมื่อรหัส Login ของสาขาถูกตองจะ มีการเรียก เมนูระบบงาน โดยตรวจสอบ สถานะของ
ระบบงาน วามีการเปดการทํางานประจําวันแลวหรือยัง 
- สถานะเปดการทํางาน เปน C (Close) แสดงดังรูป ข.2 เพื่อใหเปดงานประจําวันกอน 

โดยการ คลิกที่ “เปดงานประจําวัน”  ซ่ึงตอง Login รหัสผูใชระดับ 5 
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รูป ข.2 หนาจอเปดการทํางานประจําวัน 
 

- สถานะเปดการทํางาน เปน O (Open) แสดงดังรูป ข.3 
 

 
 

รูป ข.3 เมนูหลักของระบบงาน 
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เมนูหลักของระบบงาน จะแบงระบบงานเปน 4 กลุมการใชงาน ดังนี้ 
 2.1) งานบริการสินเชื่อ 

�  ลงทะเบียนลูกคา 
�  จายเงินกู 
�  รับชําระเงินงวด 
�  รับชําระปดบัญชี 
�  ยกเลิกรายการ 
�  ประมวลผลสิ้นวัน 

2.2)  งานอนุมัติสินเชื่อ พิมพสัญญา 
�   บันทึกใบคําขอ 
�   อนุมัติใบคําขอ 
�   อนุมัติสินเชื่อ 
�   ลงนาม 
�   สัญญาเงินกู 
�   สัญญาค้ําประกัน 

2.3) สอบถามขอมูล 
�  ขอมูลเกี่ยวกับผูกู/ผูค้ํา 
�  สอบถามเพื่อชําระหนี้ 
�   สอบถามหนี้คางชําระไมเกิน 3 งวด 
�   สอบถามหนี้คางชําระเกิน 3 งวด  
�   คํานวณเงินงวด 

2.4)  รายงาน 
�  รายงานตรวจสอบคําขอกู 
�   รายงานหนี้คางชําระ 
�   หนังสือทวงหนี้ 
�   รายงานสินเชื่อคงเหลือ 
�   รายงานผูกูรายตัว (สช.18) 
�   รายงานสินเชื่อคงเหลือ (สช.63) ประจําวัน 
�   รายงานการจัดชั้นหนี้ 
�   รายงานรายชื่อ - ที่อยูผูกู 
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ผังการปฏิบัติงานประจําวันของระบบงานจากหนาจอเมนูหลัก 
1) การเปดบัญชีลูกคา มีลําดับการทํางานดังนี้ 
�   ลงทะเบียนลูกคา  
�   บันทึกคําขอกู  
�   อนุมัติใบคําขอ  
�   อนุมัติสินเชื่อ   
�   พิมพสัญญาเงินกู  
�   พิมพสัญญาค้ําประกัน  
�   ลงนาม  
�   จายเงินกู  
2) การปฏิบัติงานประจําวัน  
�   การ เปดการทํางานประจําวัน 
�   การรับชําระเงินงวด รับชําระปดบัญชี ยกเลิกรายการ ฯลฯ 
�   ประมวลผลสิ้นวัน 
�   ออกรายงานสินเชื่อคงเหลือ สช. 63 ประจําวัน 

3. ลงทะเบียนลูกคา 
อธิบายการทํางานหลักดังนี้ 
โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 3 เขาทํางานบันทึก 

ขอมูล ดังรูป ข.4  
 

 
 

รูป ข.4 ลงทะเบียนประวัติลูกคา (หนาแรก) 
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1) ใสเลขที่บัตรประชาชน จํานวน 13 ตัวอักษร กดปุม “ตกลง” ซ่ึงจะทําการตรวจสอบวา
มีการลงทะเบียน ไวในระบบหรือยัง ถาตรวจพบ จะแสดงรายละเอียดทะเบียนเดิม ดังรูป ข.5 แสดง
หมายเลขทะเบียน แตถาตรวจสอบไมพบ จะแสดงหนาจอรอรับรายละเอียดดังรูป ข.6 
 

 
 

รูป ข.5 ลงทะเบียนประวัติลูกคา (หนาที่2) 
 

 
 

รูป ข.6 ลงทะเบียนประวัติลูกคา (หนาที่3) 
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� ขอมูลคํานําหนา เลือกจากรายการ 
� ช่ือ กําหนดใหเปนตัวอักษร ไมเกิน 100 ตัวอักษร 
� นามสกุล กําหนดใหเปนตัวอักษร ไมเกิน 100 ตัวอักษร 
� วันเกิด บันทึกวันที่ เลือกเดือน บันทึกป พ.ศ  
� สถานภาพ ใหเลือกเช็คจากรายการ 
� อายุ กําหนดใหเปนตัวเลข ไมเกิน 2 ตัวอักษร 
� เลขที่บัตรประชาชน กําหนดใหเปนตัวเลขไมเกิน 13 ตัวอักษร 
� จํานวนบุตร กําหนดใหเปนตัวเลขไมเกิน 2 ตัวอักษร 
� สัญชาติ กําหนดใหเปนตัวอักษรไมเกิน 
� ที่อยูตามทะเบียนบาน 
� ที่อยูที่ติดตอได  

- ถาเลือก ตามทะเบียนบาน ใหเลือก “บันทึก” 
- ถาเลือก ที่อยูปจจุบัน ใหบันทึกที่อยูปจจุบันใหครบกอน เลือก “บันทึก” 
 

� ปุม “บันทึก” เพื่อบันทึกขอมูลทะเบียนประวัติลูกคาลงตารางขอมูลลูกคา 
 เลือก “บันทึก” 

- ถาเปนลูกคาใหมระบบจะบันทึกขอมูล Record ใหม และทําการกําหนด
เลขทะเบียนใหอัตโนมัติ 

- ถาเปนลูกคาเดิมระบบจะทําการปรับปรุงขอมูลทะเบียนลูกคาคนเดิม 
� ปุม “ยกเลิก” เพื่อยกเลิกขอมูลที่กรอกลงแตละชองขอมูล 

 
หมายเหตุ  การลงทะเบียนลูกคานี้ จะตองทําการลงทะเบียนลูกคาทั้งผูกู และผูค้ําทุกคนให

ครบทุกคน   กอนทําขั้นตอนตอไป 
 
4. บันทึกใบคําขอ  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 

โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 3 ทํางานบันทึกใบ 
คําขอ จะแสดงดังรูป ข.7 
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รูป ข.7 บันทึกใบคําขอ (1) 
 

1) ผูกู ระบบจะใหระบุเลขที่บัตรประชาชน หรือเลขทะเบียนลูกคา 
2) ผูค้ําประกัน ใหระบุเลขที่บัตรประชาชนผูค้ําประกัน ที่ไดลงทะเบียนไวแลว ทั้ง 2 คน 
3) เมื่อระบุเงื่อนไขครบ  แลวใหกดปุม “ไปหนาจอบันทึก” เพื่อเรียกหนาจอบันทึก 

ใบคําขอ ดังรูป ข.8 
 

 
 

รูป ข.8  บันทึกใบคําขอ (2) 
 

4) แสดงชื่อ – สกุล ของผูกู  ผูค้ําคนที่ 1 และผูค้ําคนที่ 2 ที่ระบุเลขที่บัตรประชาชน  
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5) ระบบจะกําหนดเลขที่ใบคําขอใหอัตโนมัติ เปนตัวเลข 7 หลัก 
6) วันที่ขอกู จะแสดง วัน เดือน ป ในรายการใหเลือก แตระบบจะแสดงวันที่ของระบบ

ในปจจุบันให 
7) รายได/เดือน ใหบันทึกรายไดของผูขอกู 
8) รายไดคูสมรส/เดือน ใหบันทึกรายไดของคูสมรส 
9) รายไดอ่ืน ๆ /เดือน ใหบันทึกรายไดอ่ืน ๆ ของผูกู 
10) คาใชจาย/เดือน ใหบันทึกคาใชจาย/เดือนของผูกู 
11) คาใชจายอื่น ๆ /เดือน ใหบันทึกคาใชจายอื่น ๆ/เดือนของผูกู 
12) เลขที่บัญชีเงินฝากกับธนาคารเพื่อใชอางอิงในการยื่นใบคําขอ 
13) ธนาคาร ใหเลือกธนาคารที่มีบัญชีเงินฝาก 
14) ยอดเงินคงเหลือของบัญชีเงินฝากธนาคาร 
15) วงเงินที่ตองการ ระบุวงเงินกูที่ตองการยื่นขอคําขอกู 
16) จํานวนงวด ระบุจํานวนงวดที่ตองการ 
17) วัตถุประสงค ระบุเหตุผลของวัตถุประสงค 
18) ปุม “บันทึก” ระบบจะบันทึกขอมูลของใบคําขอกู Record ใหมลงในตาราง 
LOAN_ACC ดังแสดงผลการบันทึก รูป ข.9 
19) ปุม “ยกเลิก” เปนการยกเลิกขอมูลในชองที่ใหกรอกขอมูล 

 

 
 

รูป ข.9 ผลการบันทึกขอมูลใบคําขอ 
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20) ผลการบันทึกใบคําขอกู จะมีการกําหนดคาตาง ๆ ในตาราง LOAN_ACC 
 ดังนี้ 
� สถานะวิเคราะหใบคําขอกู = N 
� ผลการอนุมัติ = N 
� สถานะพิมพหนังสือสัญญาเงินกู = N 
� การลงนาม = N 
� สถานะ การจายเงินกู = N 
� สถานะบัญชีเงินกู = W 

 
5. อนุมัติใบคําขอ  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 

โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 5 ทําการอนุมัติสินเชื่อ 
(ใบคําขอ) จะแสดงดังรูป ข.10 

 

 
 

รูป ข.10 วิเคราะหขอมูลสินเชื่อ (ใบคําขอ) 
 

� ระบบจะใหเลือกเลขที่ใบคําขอจากระบบ ซ่ึงตองมีสถานะวิเคราะหใบคําขอกู = Y  
� หรือสามารถระบุเลขที่ใบคําขอได ที่ชอง เลขที่ที่ใบคําขอที่ตองการวิเคราะหใหม 
� เมื่อกดปุม “ตกลง” จะแสดงใบคําขอดังรูป ข.11 ซ่ึงระบบจะแสดงขอมูล อัตรา 

ดอกเบี้ย วงเงินที่ขอกู และจํานวนงวดใหอัตโนมัติ ซ่ึงผูอนุมัติ  
 



 76

 
 

รูป ข.11  วิเคราะหขอมูลสินเชื่อ (ใบคําขอ) 
 

� จํานวนเงินกู (ที่อนุมัติ) ผูอนุมัติจะตองบันทึกจํานวนเงินกูที่อนุมัติ 
� จํานวนงวดที่ให ผูอนุมัติจะตองบันทึกจํานวนงวดที่อนุมัติ 
� ปุม “Click เรียกดูงวด/กอนบันทึก” จะแสดงดังรูป ข.12  

 

 
 

รูป ข.12 ดูขอมูลวิเคราะหใบคําขอ 
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� ระบบจะแสดงตารางงวดชําระใหทั้งหมด 
� หักผานบัญชีเลขที่ ใหระบุเลขที่บัญชี 
� วันที่ส้ินสุดการจายเงิน ระบบจะแสดงใหอัตโนมัติ ซ่ึงเปนงวดสุดทาย 
�  ปุม “บันทึกผลการวิเคราะห” เปนการบันทึกขอมูลผลการอนุมัติใบคําขอ ซ่ึง

จะมีการบันทึกขอมูลในตาราง ดังแสดงผลการบันทึก รูป ข.13 
 

 
 

รูป ข.13 บันทึกขอมูลวิเคราะหใบคําขอ 
 

จะมีการปรับปรุงตารางบัญชีเงินกูลูกคา รายละเอียดฟลดดังนี้ 
� สถานะวิเคราะหใบคําขอกู = Y    
� จํานวนเงินกูที่อนุมัติ 
� จํานวนงวดที่อนุมัติ 
� อัตราดอกเบี้ย 
� เงินงวด 
� ดอกเบี้ย/งวด 
� หักผานบัญชีเลขที่ 
� วันที่ส้ินสุดการจายเงินงวด 
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6. อนุมัติสินเชื่อ  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 5 ทําการ
อนุมัติสินเชื่อ  จะแสดงดังจอภาพรูป ข.14 

 
 

รูป ข.14 อนุมัติสินเชื่อ (1) 
 
จากรูป ข.14 จะมีการแสดงใบคําขอที่ผานการวิเคราะหอนุมัติใบคําขอ จากหัวขอ 5 คือ  มี

สถานะวิเคราะหใบคําขอกู = Y และ ผลการอนุมัติ ไมเทากับ Y เพื่อใหเลือก Mark ใบคําขอของลูก
คาที่ตองการใน ชอง เลือก แลวกดปุม “ตกลง” จะแสดงดังรูป ข.15 
 

 
 

รูป ข.15 อนุมัติสินเชื่อ (2) 
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 จากจอภาพ รูป ข.15 อนุมัติสินเชื่อ (2) จะแสดงขอมูลใบคําขอ และ แสดงจํานวนเงิน 
จํานวนงวด และจํานวนเงินตองวด อัตราดอกเบี้ย ที่อนุมัติ  เพื่อให คลิก Mark วา อนุมัติ หรือไม
อนุมัติ 

� อนุมัติ หมายถึง อนุมัติสินเชื่อตามขอมูล และเงื่อนไขที่แสดงในจอภาพ  
� ไมอนุมัติ หมายถึง ไมอนุมัติสินเชื่อตามขอมูลและเงื่อนไขที่แสดงในจอภาพ 
� วันที่นัดทําสัญญา จะแสดงวันที่ เดือน และป ใหเพื่อนัดลูกคาทําสัญญาเงินกู 
� หมายเหตุ ระบุการอนุมัติ วา อนุมัติ หรือไมอนุมัติ 
� บันทึกผลการอนุมัติ เพื่อบันทึกขอมูลการอนุมัติสินเชื่อลงตารางขอมูลเงินกู 
การปรับปรุงตารางขอมูลเงินกู เมื่อทําการ “บันทึกผลการอนุมัติ” 
� อนุมัติ  จะมีการปรับปรุงตารางขอมูลดังนี้ 
 ผลการอนุมัติ = Y 
 หมายเหตุอนุมัติ 
 อนุมัติวันที่ = วันที่ปจจุบันของระบบฯ 
 วันที่นัดทําสัญญา  
� ไมอนุมัติ จะมีการ ปรับปรุง ผลการอนุมัติ = N 

 

 
 

รูป ข.16 การอนุมัติสินเชื่อ (3) 
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7. พิมพสัญญาเงินกู  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 5 ทําการพิมพสัญญา

เงินกู  จะแสดงดังจอภาพ รูป ข.17 
 

 
 

รูป ข.17 พิมพหนังสือสัญญา 
 

� ใบคําขอเลขที่ ระบบจะแสดงใบคําขอที่ มีผลการอนุมัติ = Y เพื่อใหเลือก สําหรับพิมพ
หนังสือสัญญาเงินกู 

� ผูอนุมัติ ใหพิมพช่ือ – สกุลผูอนุมัติ เพื่อนําไปแสดงในหนังสือสัญญา 
� พยาน/จายเงิน ใหพิมพ ช่ือ – สกุล เพื่อนําไปแสดงในหนังสือสัญญา 
� พิมพ ใหพิมพช่ือ – สกุล ผูพิมพ เพื่อนําไปแสดงในหนังสือสัญญา 
� ปุม “ตกลง” เพื่อ เรียกรายละเอียดหนังสือสัญญา ของลูกคา กอนพิมพดังแสดง จอภาพ

รูป ข.18 
� ชําระงวดละ ใหพิมพจํานวนเงินเปนตัวอักษร ในชองขอความ 
�  ปุม “ตกลงพิมพสัญญา” เพื่อเรียกพิมพหนังสือสัญญา ดังแสดงจอภาพ รูป ข.19 
� “ตกลงพิมพสัญญา”  จะมีการปรับปรุงตารางขอมูลเงินกู  คือ สถานะพิมพหนังสือ

สัญญาเงินกู = Y 
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รูป ข.18 หนังสือสัญญากู (แสดงรายละเอียดกอนพิมพ) 
 

 
 

รูป ข.19 หนังสือสัญญาเงินกู 
 

8.  สัญญาค้ําประกัน  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 5 ทําการพิมพ
สัญญาค้ําประกันเงินกู  จะแสดงดังจอภาพรูปข.20 
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รูป ข.20 พิมพสัญญาค้ําประกัน (1) 
 

� ใบคําขอเลขที่ ระบบจะแสดงใบคําขอที่มีเงื่อนไขดังนี้ 
ผลการอนุมัติ = Y  
การลงนาม = N 
เลือก สถานะพิมพหนังสือสัญญาเงินกู = Y เพื่อใหพิมพหนังสือสัญญาค้ําประกัน 

� พยาน ใหพิมพช่ือ – สกุล เพื่อพิมพในหนังสือสัญญาค้ําประกัน 
� ผูพิมพ ใหพิมพ ช่ือ – สกุล เพื่อพิมพในหนังสือสัญญาค้ําประกัน 
� ปุม “ตกลง” เพื่อ แสดงเรียกหนังสือสัญญาค้ําประกัน ดังจอภาพรูป ข.21 
� จากรูป ข.21 เมื่อ คลิก  ที่ “ตกลงพิมพสัญญาค้ําประกัน” จะแสดงดังรูป ข.22  
 

 
 

รูป ข.21 สัญญาค้ําประกัน (2) 
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รูปข.22  สัญญาค้ําประกัน (3) 
 

9. ลงนาม  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 5 ทําการ 

ลงนาม เพื่อสงเขาระบบงานบริการลูกคา  จะแสดงดังจอภาพ รูปข.23 
 

 
 

รูป ข.23 ลงนาม (1) 
 

� ใบคําขอเลขที่ ระบบจะแสดงใบคําขอที่มีเงื่อนไขดังนี้ 
 ผลการอนุมัติ = Y  

การลงนาม = N 
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สถานะพิมพหนังสือสัญญาเงินกู = Y  
� เมื่อเลือกใบคําขอที่ตองการลงนามแลวกดปุม “ตกลง” จะแสดงดังจอภาพ รูป ข.24 
 

 
 

รูป ข.24 ลงนาม (2) 
 

� จากรูป ข.24 จะแสดงขอมูล ใบคําขอ เพื่อทําการลงนามสงเขาระบบงาน บริการสินเชื่อ 
โดยการกดปุม “ตกลง” เพื่อเรียกจอภาพรูป 2.25 เพื่อใหยืนยัน การลงนามอีก 1 คร้ัง 
 

 
 

รูป ข.25 ลงนาม (3) 
 

จากรูป ข.25 เพื่อใหยืนยันการลงนาม โดยการกด “ตกลง” จะมีการ ปรับปรุงขอมูลตาราง 
ACC_NO ดังนี้   

�  การลงนาม = Y 
�  เลขที่บัญชี โดยการ Running จากระบบ 
�   เลขที่สัญญา 
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�   จํานวนเงินที่นัดจาย คือ จํานวนเงินที่อนุมัติ 
�   สถานะ การจายเงินกู = Y 
�   วันที่นัดจายเงินกู 
�   เงินงวด 
�   ดอกเบี้ย / งวด 
�   ตาราง Transaction มีการสรางตารางรับชําระ ตามจํานวนงวดที่อนุมัติ 
ทั้งหมด 

และ มีการแสดงเลขที่บัญชีเงินกูจากการลงนาม ดังจอภาพรูป ข.26  
 

 
 

รูป ข.26 การสรางเลขที่บัญชีเงินกูจากการลงนาม 
 
10. จายเงินกู  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 5 ทําการจายเงินกู  จะ
แสดงดังจอภาพรูป ข.27 
 

 
 

รูป ข.27 จายเงินกู (1) 
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จะแสดงเลขที่บัญชีเงินกู ของลูกคาที่รอจายเงินกู ซ่ึงระบบจะแสดงใบคําขอที่มีเงื่อนไข ใน

ตารางรับชําระดังนี้ 
ผลการอนุมัติ = Y  
การลงนาม = Y 
สถานะ การจายเงินกู = N 

� ใหเลือกเช็คเครื่องหมาย / ที่ลูกคาที่ตองการจายเงินกู และใสเลขที่เอกสารอางอิงการ
จายเงินใหลูกคารายนั้น แลวกด “ตกลง” 
�  หลังจากกด “ตกลง” แลวจะแสดงดังจอภาพรูป ข.28  เปนการแสดงผลการจายเงินกู 
และจําทําการปรับปรุงตารางรับชําระแตละงวด โดย ปรับปรุง รายการดังนี้ 

- เอกสารอางอิงการจายเงินกู  
- สถานะบัญชี = Y คือ Open 
- วันที่ทํารายการจายเงิน  
- สถานะ การจายเงินงวด = 1 คือ รอการชําระ 

 

 
 

รูป ข.28 จายเงินกู (2) 
 

11.รับชําระเงินงวด  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 1 ทําการรับชําระเงิน
งวด จะแสดงดังจอภาพ รูป ข.29 
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รูป ข.29 รับชําระเงินงวด (1) 
 

� ระบบจะรอรับเลขที่บัญชีเงินกู ของลูกคาที่มาทํารายการรับชําระเงินกู  โดยมีรูปแบบ 
เลขที่บัญชีตามที่กําหนด 
� เมื่อใสเลขที่บัญชีเงินกู แลวกดปุม “ตกลง” จะแสดง ดังรูป ข.30 มีขอมูลตาม 
เงื่อนไข ดังนี้ 

- มีเลขที่บัญชีเงินกูตามเงื่อนไข  
- มีสถานะ การจายเงินงวด = 1 (รอการชําระ) 
- จะแสดงงวดลาสุดของบัญชีเงินกูนั้น ๆ 

 

 
 

รูป ข.30 รับชําระเงินงวด (2) 
 

�  จากรูป ข.30 ในชองหมายเหตุ N คือ รับชําระงวดปกติ   C คือ การปดบัญชี โดยระบบ  
จะตรวจสอบใหวาเปนงวดสุดทายหรือปดบัญชี 
� ให คลิก ที่ รับชําระ แลวกด “ตกลงชําระ”  จะแสดงดังรูป ข.31 มีการปรับปรุงตาราง
รับชําระดังนี้ 
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− สถานะการจายเงินงวด = X 
− วันที่ทํารายการรับชําระเงินงวด  
− ปรับปรุง Flag งวดคางชําระ จาก X เปน C 
− ปรับปรุง ลดงวดคางชําระในตาราง ขอมูลบัญชีเงินกูลูกคา 
− ถา เปนงวดสุดทาย (C) จะ ปรับปรุงสถานะบัญชีเปน N = ปดบัญชี 

 

 
 

รูป ข.31 รับชําระเงินงวด (3) 
 

� ผลการบันทึก รับชําระเงินงวด ถาตองการพิมพใบเสร็จรับเงิน ให คลิก ที่       “Click 
พิมพใบเสร็จรับเงิน” จะแสดงใบเสร็จรับเงิน ดังรูป ข.32 
 

 
 

รูป ข.32 พิมพใบเสร็จรับเงิน 
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12. รับชําระปดบัญชี  อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 3 ทําการรับชําระปด
บัญชี จะแสดงดังจอภาพรูป ข.33 
 

 
 

รูป ข.33 รับชําระปดบัญชี (1) 
 

1) ระบบจะรอรับเลขที่บัญชีเงินกู ของลูกคาที่มาทํารายการรับชําระเงินกู  โดยมีรูปแบบ 
เลขที่บัญชีตามที่กําหนด 

2)  เมื่อใสเลขที่บัญชีเงินกู แลวคลิกปุม “ตกลง” จะแสดง ดังรูป ข.34 มีขอมูลตาม 
เงื่อนไข ดังนี้ 
� มีเลขที่บัญชีเงินกูตามเงื่อนไข  
� มีสถานะ การจายเงินงวด = 1 (รอการชําระ) 

3) จากจอภาพรูป ข.34 จะแสดงจํานวนงวดคางทั้งหมดให และยอดรวมที่ตองชําระทั้ง
หมด ใหคลิกปุม “ตกลงชําระปดบัญชี”  เพื่อทําการปรับปรุงขอมูล ดังแสดง ในรูป 
ข.35  
� เมื่อเลือกชําระเงินปดบัญชีแลว ระบบจะไมสามารถทําการยกเลิกได โดยจะมี
ขอความเตือน “กรุณาตรวจสอบ รายการปดบัญชีไมสามารถทํารายการยกเลิกได” 

4) จากรูป ข.34 เมื่อคลิกปุม Clear เปนการยกเลิกการ คลิก ปุม Option 
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รูป ข.34 รับชําระปดบัญชี (2) 
 

 
 

รูป ข.35 รับชําระปดบัญชี (3) 
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13. ยกเลิกรายการ  คือการยกเลิกรายการรับชําระเงินงวด อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 5 ทําการรับรายการที่
ตองการยกเลิกจะแสดงดังจอภาพ ข.36 
 

 
 

รูป ข.36 ยกเลิกรับชําระเงินงวด (1) 
 

1) ระบบจะแสดงรายการ ที่มีการรับชําระในวันนี้ ออกมา เพื่อใหเลือก ดังแสดงในรูป 
ข.36 เมื่อเลือกรายการ และคลิกปุม “ตกลง” จะแสดงดังรูป ข.37 

2) จากรูป ข.37 ให คลิก ในชอง ยกเลิกรายการ แลวคลิก “ยกเลิกรายการ” 
3) ระบบจะแสดงผลการยกเลิกรายการ โดยตรวจสอบขอมูลกอนดังนี้ 
� ตรวจสอบวา จะตองเปนรายการที่ ไมใชเลขที่บัญชีที่ปดบัญชี  
� และรายการจะตองเปนรายการประจําวันนี้เทานั้น 

4) ถาไมตรงตามเงื่อนไข ระบบจะไมสามารถยกเลิกรายการนี้ให 
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รูป ข.37 ยกเลิกรับชําระเงินงวด (2) 
 

 
 

รูป ข.38 ยกเลิกรับชําระเงินงวด (3) 
 
จากรูปจอภาพ ข.38 แสดงวายกเลิกรายการสําเร็จ แตถาเลือกรายการที่ชําระปดบัญชีแลว 

ระบบจะแสดงขอความเตือนวา  “ไมสามารถยกเลิกการชําระนี้ได เนื่องจากรายการนี้ เปนรายการ
รับชําระปดบัญชี โปรดตรวจสอบ” ดังแสดงในรูป ข.39 
 

 
 

รูป ข.39 รายการรับชําระปดบัญชีไมสามารถยกเลิกการชําระได 
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14. การสอบถามขอมูล 
 ผูใชสามารถทํารายการสอบถามขอมูลไดจากแถวตาง ๆ ที่แสดงในคอลัมภการสอบถาม 
ขอมูลไดดังรูป ข.40 

 
 

รูป ข.40 เลือกการสอบถามขอมูล 
 
� การสอบถามเกี่ยวกับผูกู ผูค้ํา  สามารถอธิบายการทํางานไดดังนี้ 

 โปรแกรมจะมีการตรวจสอบรหัสผูใชงาน ซ่ึงจะตองเปนผูใชระดับ 3 ทําการแสดงขอมูล
เพื่อใหระบุเงื่อนไขดังจอภาพ จะแสดงดังจอภาพ ข.41 
 

 
 

รูป ข.41 สอบถามขอมูลผูกู ผูค้ํา (1) 
 

จากจอภาพ ข.41 ให เลือกเงื่อนไขที่ตองการระบุกอนสอบถาม 2 หัวขอดังนี้ 
o ช่ือ – นามสกุล ใหระบุ ช่ือ หรือ ช่ือ และนามสกุล แลวกด “ตกลง” 
o บัตรประชาชน ใหระบุ เลขที่บัตรประชาชน  13 หลัก แลวกด “ตกลง” 

เมื่อเลือกเงื่อนไขดังกลาวอยางใดอยางหนึ่งแลว หนาจอถัดไปคือ รูปที่ ข.42 
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รูป ข.42 สอบถามขอมูลผูกู ผูค้ํา (2) 
 

จากจอภาพ ข.42 แสดงขอมูล ทะเบียนตามที่ระบุในเงื่อนไข  
o ตองการแสดงขอมูลเงินกูของทะเบียนนี้ ใหกดปุม “ขอมูลเงินกู” จะแสดงดัง

จอภาพรูป ข.43 
o ตองการแสดงขอมูลค้ําประกัน คือ การที่ทะเบียนนี้ไปค้ําประกัน ผูกูคนอื่น ดัง

แสดงจอภาพ ข.44 
 

 
 

รูป ข.43  สอบถามขอมูลผูกู  
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รูป ข.44 ขอมูลค้ําประกัน 
 

จากรูป ข.43  สอบถามขอมูลผูกู  ผูใชสามารถชําระเงินงวดและชําระปดบัญชีไดเลยโดยไม
ตองผานหนาจอชําระเงินงวด  โดยผานหนาจอผูกู แลวคลิกปุมดังนี้      

 
 ระบบจะเขาสูหนาจอ ดังรูปที่ ข.30 เพื่อชําระเงินงวด และรูป ข.33 เพื่อชําระปดบัญชี 
  
15. การคํานวณเงินงวด 

อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
จะใหบันทึกขอมูลจํานวน เงินตนที่ตองการกู และจํานวนงวด  แลวกดปุม “ตกลง”  แสดง

ดังรูป ข.45 
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รูป ข.45 คํานวณเงินงวด  
 

 จากรูป ข.45 ใสจํานวนเงินตนที่ตองการกู และจํานวนงวด แลวกด “ตกลง” จะแสดงดัง 
รูป ข.46  
 

 
 

รูป ข.46 ตารางคํานวณเงินงวด  
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16. รายงานตรวจสอบคําขอกู อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 ระบบจะแสดงใบคําขอ ที่มีสถานะ ยังไมไดลงนาม เพื่อใหเลือกใบคําขอที่ตองการพิมพ 
แสดงดังรูป ข.47 
 

 
 

รูป ข.47รายงานตรวจสอบคําขอกู (1) 
 

 จากรูป ข. 47โดยการ คลิก เลือกที่เลขที่ใบคําขอที่ตองการแลวกดปุม “ตกลง” จะแสดงขอ
มูลหนาตางWindow ใหม ดังแสดงดังรูป ข.48 
 

 
 

รูป ข.48 รายงานตรวจสอบคําขอกู (2) 
 
17.รายงานหนี้คางชําระ อธิบายการทํางานไดดังนี้ 

ระบบจะแสดงรายการของลูกคาที่มี งวดคางชําระ ทั้งหมด นอยกวา วันที่ ในระบบ แสดง
ดังรูป ข.49 
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รูป ข.49 รายงานหนี้คางชําระ 
 
18. หนังสือทวงหนี้ อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
  ระบบจะแสดงรายการของลูกคาที่มี งวดคางชําระ ตั้งแต 3 งวดขึ้นไปในระบบ แสดงดัง 
รูป ข.50 
 

 
 

รูป ข.50 หนังสือทวงหนี้ (1) 
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 จากรูป ข.50  เมื่อเลือก คลิก ช่ือลูกคาที่ตองการแลว กดปุม “ตกลง” จะแสดงดังรูป ข.51 
 

 
 

รูป ข.51 หนังสือทวงหนี้ (2) 
 

19. รายงานผูกูรายตัว (สช.18) อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 ระบบจะแสดงรายการของลูกคาที่มี สถานะบัญชี = Y แสดงดังจอภาพ รูป ข .52 
 

 
 

รูป ข.52 รายงานผูกูรายตัว (สช.18)  
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 จากจอภาพ รูป ข.52 เลือกเลขที่บัญชี แลว กดปุม “ตกลง” จะแสดงดังจอภาพ รูป ข.53 
 

 
 

รูป ข.53 รายงานผูกูรายตัว (2) 
 สถานะ X  = ผูกูไดชําระเงินงวดนี้แลว 
 สถานะ 1 =  ผูกูยังไมไดชําระเงินงวดนี้ แสดงงวดคาง =  Y 

 
20. การประมวลผลสิ้นวันและสอบถามรายงานสินเชื่อคงเหลือ (สช.63)  

อธิบายการทํางานไดดังนี้ 
 ผูใชจะตองทําการประมวลผลสิ้นวันกอน โดยเลือก   
ซ่ึงจะแสดงดังรูป ข.54  
 

 
 

รูป ข.54 ประมวลผลสิ้นวัน(1) 
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 ระบบจะทําการประมวลผล แลวแสดงหนาจอดังรูป ข.55 
 

 
 

รูป ข.55 ประมวลผลสิ้นวัน(2) 
 

คลิก  ระบบจะเขาสูหนาจอรูปที่ ข.2 หนาจอเปดการทํางานประจําวัน 
 อีกครั้ง ใหเลือกรายงานสช. 63 เพื่อตรวจสอบ รายงานประจําวัน ประจําเดือน และประจําป  
ดังนี้ 

 

1 
2 
3 

 
1 � กรณีเลือกรายงานประจําวัน ใหคลิก  

ระบบจะใหระบุวันที่ ที่ตองการแสดงรายงานสินเชื่อคงเหลือ  แสดงดังรูปข.54 
 

 
 

 รูป ข.56 รายงานสินเชื่อคงเหลือ ประจําวัน สช.63 (1) 
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 จากจอภาพ รูป ข.54 รายงานสินเชื่อคงเหลือ ประจําวัน สามารถรายงานยอนวันที่ได เมื่อ
กําหนดวันที่ แลวกดปุม “ตกลง” จะแสดงดังจอภาพ รูป ข.55 
 

 
 

รูป ข.57 รายงานสินเชื่อคงเหลือ ประจําวัน สช.63 (2) 
 

2 � กรณีเลือกรายงานประจําเดือน ใหคลิก 
ระบบจะใหเลือกเดือน และ พ.ศ. ที่ตองการ ดังรูป ข.56 
 

 
 

รูป ข.58 รายงานสินเชื่อคงเหลือ ประจําเดือน สช.63 (3) 
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3 � กรณี เลือกรายงานประจําป ใหคลิก  
ระบบจะใหเลือก พ.ศ. ที่ตองการ ดังรูป ข.57 

 

 
 

รูป ข.59 รายงานสินเชื่อคงเหลือ ประจําป สช.63 (4) 
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