
บทที ่4 
การออกแบบจอภาพ และการแสดงผลข้อมูลของระบบ 

 
 ในบทน้ีจะกล่าวถึงขั้นตอนของการออกแบบจอภาพ  และการแสดงผลขอ้มูลของระบบ
ทั้งหมด  ซ่ึงถือไดเ้ป็นการออกแบบขอ้มูลน าเขา้ (Input Design) ส่วนของการออกแบบหนา้จอการ
แสดงผลขอ้มูลของระบบ (Output Design) นั้นจะเป็นการออกแบบตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน
เป็นหลกั 
 
4.1 การออกแบบจอภาพ 

การออกแบบจอภาพนั้น ถือว่าเป็นการออกแบบในส่วนท่ีจะน าข้อมูลเข้าสู่ระบบของ
โปรแกรมตรวจสอบและควบคุมการใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่านคู่สายโทรศพัท์ ของสถาบนัราชภฏั-
เชียงใหม่  มีรายละเอียดประกอบดงัต่อไปน้ี 
 
หน้าจอภาพ จอภาพเขา้สู่ระบบการท างาน 
วตัถุประสงค์      เพื่อเรียกใชโ้ปรแกรมโดยผา่นทางเวบ็เบราวเ์ซอร์โดยจะมีการใชง้านอยู ่2 ส่วน คือ 

กลุ่มของผู ้ดูแลระบบ และกลุ่มผู ้ใช้งานทั่วไป ซ่ึงจะแยกหน้าจอการท างาน
หลงัจากมีการป้อนขอ้มูลรหสัผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น  (ดงัรูป 4.1) 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
                     
                         รูป 4.1  จอภาพเขา้สู่ระบบการท างาน 
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จากรูป 4.1  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 แสดง URL HTTP://203.146.84.194/cmri   ในการใชง้าน 
หมายเลข 2 ส่วนของการป้อน รหสัผูใ้ช ้
หมายเลข 3 ส่วนของการป้อน รหสัผา่น 
หมายเลข 4 ส่วนของปุ่มค าสั่ง มี 2 ปุ่ม คือ Login และ Clear 
 
หน้าจอภาพ จอภาพเมนูการท างานหลกัในส่วนของผูดู้แลระบบ 
วตัถุประสงค์ เรียกใชโ้ปรแกรมในส่วนการท างานของผูดู้แลระบบเพื่อก าหนดค่าการท างาน 

ต่างๆ ของโปรแกรม  (ดงัรูป 4.2) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                รูป 4.2  จอภาพเมนูการท างานหลกัในส่วนของผูดู้แลระบบ 
 
จากรูป 4.2  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 เมนูการท างานหลกัในส่วนของผูดู้แลระบบ 
หมายเลข 2 ส่วนแสดงช่ือของโปรแกรมท่ีท าการพฒันา 
 

เมนูยอ่ยสถานะการใชง้าน 
 
 

 
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เมนูยอ่ยรายงานสรุปต่างๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เมนูยอ่ยรายงานสรุปต่างๆ 

 
 
 
 
หน้าจอภาพ จอภาพขอ้มูลผูใ้ช ้
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการบนัทึก   แกไ้ขปรับปรุง และลบขอ้มูลของผูใ้ชง้าน  (ดงัรูป 4.3) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                      รูป 4.3  จอภาพขอ้มูลผูใ้ช ้
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                                                   รูป 4.3  จอภาพขอ้มูลผูใ้ช ้(ต่อ) 
 
จากรูป 4.3  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 กรอบขอ้ความแจง้เตือนการท างานเม่ือมีการบนัทึก   แกไ้ข และลบขอ้มูลผูใ้ช ้
หมายเลข 2 ส่วนแสดงรายละเอียดบา้งส่วนของผูใ้ชจ้ากแฟ้มขอ้มูลผูใ้ชเ้พื่อส าหรับรอการ 

แกไ้ขและลบขอ้มูลต่อไปโดยการท าจุดเช่ือมโยง ท่ีรหสัผูใ้ช ้ 
ขอ้มูลท่ีแสดงมีดงัน้ี 

  - รหสัผูใ้ช ้ 
  - ช่ือผูใ้ช ้
  - รหสักลุ่มผูใ้ช ้
  - สถานะการอนุญาตใหใ้ชง้าน อนุญาต (Enable) / ไม่อนุญาต (Disable) 
หมายเลข 3 ส่วนของการป้อนบนัทึกขอ้มูลผูใ้ช ้รายละเอียดดงัน้ี 
  - รหสัผูใ้ช ้ รับขอ้มูลผา่นทาง Text Field ถา้เป็นนกัศึกษาจะใชร้หสันกัศึกษา  
                              นอกนั้นเป็นช่ือภาษาองักฤษของผูใ้ช ้
  - รหสัผา่น  รับขอ้มูลเป็น Hidden Text เม่ือมีการป้อนจะมองเห็นเป็นดอกจนั 

- ช่ือผูใ้ช ้   นามสกุล  ขอ้มูลท่ีอยูแ่ละหมายเลขโทรศพัทข์องผูใ้ชน้ั้นจะรับขอ้มูล 
   ผา่นทาง Text Field 
- กลุ่มผูใ้ชจ้ะเป็น Drop Down List ดึงขอ้มูลกลุ่มมาจากฐานขอ้มูลกลุ่มผูใ้ช ้  

 
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- สถานะการอนุญาตใชง้าน เป็น Drop Down Select มีใชเ้ลือกอยู ่2 ค่าคือ  
   อนุญาต(Enable) และไม่อนุญาต (Disable) 
- เวลาท่ีเหลือ  เป็นตวัก าหนดจ านวนเวลาทั้งหมดท่ีผูใ้ชมี้สิทธิในการใชง้านเป็น 
   นาที 

หมายเลข 4 ส่วนของปุ่มค าสั่ง ในเบ้ืองตน้จะมี 2 ปุ่ม คือ ADD และ CLEAR 
  แต่ถา้หากเม่ือไหร่มีการแกไ้ขหรือลบขอ้มูลปุ่มค าสั่ง จะมี 4 ปุ่ม คือ 
  ADD New / Modify / Delete /Clear 
 

หน้าจอภาพ จอภาพขอ้มูลกลุ่มผูใ้ช ้
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการบนัทึกก าหนดค่าการใชง้าน  แกไ้ขปรับปรุง และลบขอ้มูลของ 
                           กลุ่มผูใ้ชง้าน  (ดงัรูป 4.4) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 4.4  จอภาพขอ้มูลกลุ่มผูใ้ช ้
 

จากรูป 4.4  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 กรอบขอ้ความแจง้เตือนการท างานเม่ือมีการบนัทึก   แกไ้ข และลบขอ้มูลกลุ่มผูใ้ช ้
หมายเลข 2 ส่วนแสดงรายละเอียดขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชจ้ากแฟ้มขอ้มูลกลุ่มผูใ้ชเ้พื่อส าหรับ รอการ 

แกไ้ขและลบขอ้มูลต่อไปโดยการท าจุดเช่ือมโยง ท่ีช่ือกลุ่มผูใ้ช ้ 

  
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ขอ้มูลท่ีแสดงมีดงัน้ี 
  - ช่ือกลุ่มของผูใ้ชง้าน 
  - สถานะการอนุญาตใหใ้ชง้าน อนุญาต (Enable) / ไม่อนุญาต (Disable) 
  - เวลาท่ีอนุญาตใหเ้ช่ือมต่อการใชง้าน ต่อคร้ังโดยใส่จ านวนเป็นนาที 
  - ช่วงเวลาท่ีอนุญาตใหส้ามารถท าการเช่ือมต่อ 
หมายเลข 3 ส่วนของการป้อนบนัทึกขอ้มูลกลุ่มผูใ้ช ้รายละเอียดดงัน้ี 
  - ช่ือกลุ่มของผูใ้ช ้จะเป็นการใหร้หสักลุ่มผูใ้ชต้ามเอกสารอา้งอิงท่ีภาคผนวก 
  - ค าอธิบาย  เป็นค าอธิบายช่ือกลุ่มท่ีบนัทึกข้ึน 

-  เวลาท่ีอนุญาตใหเ้ช่ือมต่อการใชง้าน ต่อคร้ังโดยใส่จ านวนเป็นนาที  
- ช่วงเวลาท่ีอนุญาตใหเ้ช่ือมต่อ โดย วนั เดือน Drop Down List ส่วนปีพ.ศ.เป็น  
  Text Field 

หมายเลข 4 ส่วนของปุ่มค าสั่ง ในเบ้ืองตน้จะมี 2 ปุ่ม คือ ADD และ CLEAR 
  แต่ถา้หากเม่ือใดมีการแกไ้ขหรือลบขอ้มูลปุ่มค าสั่ง จะมี 4 ปุ่ม คือ 
  ADD New / Modify / Delete /Clear 
 
หน้าจอภาพ จอภาพขอ้มูลก าหนดสถานะของผูใ้ช ้
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการก าหนดสถานะการอนุญาตให้แก่ผูใ้ช้งาน โดยจะมีการดึงขอ้มูลมาจาก

ฐานขอ้มูลผูใ้ช ้(ดงัรูป 4.5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                         รูป 4.5  จอภาพขอ้มูลก าหนดสถานะของผูใ้ช ้

    
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จากรูป 4.5  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 แสดงขอ้มูลรหสัผูใ้ช้  
หมายเลข 2 แสดงขอ้มูล  ช่ือของผูใ้ช้ 
หมายเลข 3 แสดงสถานะการอนุญาตของผูใ้ชง้าน  โดยจะมีอยู ่2 สถานะ คืออนุญาต(Enable) 

และ ไม่อนุญาต (Disable)  ซ่ึงขอ้มูลสถานะการอนุญาตน้ีจะใชเ้ป็นจุดเช่ือมโยง 
(Link) เพื่อท าการเปล่ียนแปลงค่าในการก าหนดสถานะใหม่ (ดงัรูป 4.6) 

หมายเลข 4 แสดงค าอธิบายถึงการก าหนดค่าสถานะการใชง้านใหก้บัผูใ้ช ้
 
หน้าจอภาพ จอภาพการก าหนดสถานะการใชง้าน 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการก าหนดสถานะการอนุญาตใหแ้ก่ผูใ้ชง้าน (ดงัรูป 4.6) 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

     รูป 4.6  จอภาพยอ่ยการก าหนดสถานะของผูใ้ช ้
จากรูป 4.6  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 แสดงขอ้มูลรหสัผูใ้ช้  
หมายเลข 2 แสดงขอ้มูล  ช่ือของผูใ้ช้ 
หมายเลข 3 แสดงสถานะการอนุญาตของผูใ้ชง้าน  โดยจะมีอยู ่2 สถานะ คืออนุญาต(Enable) 

และ ไม่อนุญาต (Disable)  จะมีการรับขอ้มูลโดยใช ้ Drop Down List ซ่ึงจะให้
เลือกขอ้มูลอยู ่2 ค่า คือ Enable  และ Disable 

หมายเลข 4 แสดงขอ้มูลถึงค าอธิบายสาเหตุของการก าหนดค่าสถานะการใชง้านใหก้บัผูใ้ช ้
หมายเลข 5 ส่วนของปุ่มค าสั่ง จะมี 2 ปุ่ม คือ Update และ Old-Value ซ่ึงปุ่ม Update จะท าการ

ปรับปรุงขอ้มูลในฐานขอ้มูล  ส่วนปุ่ม Old-Value จะท าการคืนค่าขอ้มูลเดิม 

 
 
 
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หน้าจอภาพ จอภาพการส ารองขอ้มูล 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการส ารองขอ้มูลทั้งหมดของระบบ โดยการส ารองขอ้มูลนั้นจะเป็นการ 

ส ารองขอ้มูลบนระบบการจดัการฐานขอ้มูลมายเอสคิวแอลซ่ึงจะขอ้มูลท่ีไดจ้ะเป็น  
แฟ้มขอ้ความ (ดงัรูป 4.7) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         รูป 4.7  จอภาพการส ารองขอ้มูล 
 

จากรูป 4.7  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนของการบนัทึกขอ้ความเตือน (Comment) ในการท าการส ารองขอ้มูลในแต่ 

ละคร้ัง  โดยจะใช ้Text Area ในการรับขอ้มูล 
หมายเลข 2 ส่วนของปุ่มค าสั่ง จะมีเป็นปุ่มค าสั่ง Back Up  เพื่อสั่งใหท้  าการส ารองขอ้มูลทนัที 

และเป็นปุ่มค าสั่ง Cancel  เพื่อยกเลิกการส ารองขอ้มูล 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 51 

หน้าจอภาพ จอภาพการเรียกขอ้มูลส ารองเขา้สู่ระบบ 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการเรียกขอ้มูลท่ีส ารองไวแ้ลว้ เขา้สู่ฐานขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดท้  าการส ารองไว ้

บนพื้นฐานการจดัการฐานขอ้มูลมายเอสคิวแอล  (ดงัรูป 4.8) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 4.8  จอภาพการเรียกขอ้มูลจากการส ารองขอ้มูล 
 

จากรูป 4.8  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงช่ือไฟลข์อ้มูลท่ีไดท้  าการส ารองขอ้มูลไว ้
หมายเลข 2 ส่วนแสดงวนัท่ีและเวลาท่ีไดท้  าการส ารองขอ้มูล 
หมายเลข 3 ส่วนแสดงขนาดของไฟลส์ ารองขอ้มูล 
หมายเลข 4 จุดเช่ือมโยง  ค าสั่งในการสั่งใหเ้ร่ิมท าการเรียกขอ้มูลส ารองข้ึนมาใช ้
หมายเลข 5 จุดเช่ือมโยง  เพื่อแสดงรายละเอียดของไฟลข์อ้มูลส ารอง 
หมายเลข 6 จุดเช่ือมโยง  ค าสั่งในการลบขอ้มูลส ารอง 
หมายเลข 7 ขอ้ความแสดงน าแนะน าเก่ียวกบัการท าส ารองขอ้มูล 
 

 
 
 
 

      
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4.2 การออกแบบการแสดงผลข้อมูล 
 
หน้าจอภาพ จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านเป็นรายบุคคล 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงขอ้มูลการใชง้านของผูใ้ชเ้ป็นรายบุคคลโดยสามารถเลือกขอ้มูลท่ี

จะใช้อา้งอิงในการแสดงจากรหัสผูใ้ช้ หรือช่ือผูใ้ช้ (ดงัรูป 4.9)หลงัจากนั้นจะ
แสดงขอ้มูลผูใ้ชร้ายท่ีตอ้งการทราบออกมา (ดงัรูป 4.10) ส่วนรายละเอียดการใช้
งานทั้งจะแสดงออกมาตามรูป 4.11 

     
 
 

รูป 4.9  จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านเป็นรายบุคคล 
จากรูป 4.9  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนการรับขอ้มูลผูใ้ชท่ี้ตอ้งการทราบขอ้มูล 
หมายเลข 2 ส่วนการเลือกท่ีจะใชข้อ้มูลเปรียบระหวา่งรหสัผูใ้ช ้หรือช่ือผูใ้ชโ้ดยจะมี  

Radio Button  ในการเลือกขอ้มูล 
หมายเลข 3 ส่วนของปุ่มค าสั่ง Show และ Reset  

 
หน้าจอภาพ จอภาพแสดงผลลพัธ์ของขอ้มูลการใชง้านเป็นรายบุคคล 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงผลลพัธ์ของขอ้มูลท่ีคน้หาไดจ้ากการป้อนขอ้มูลท่ีแสดงดงัรูป 4.9 
 

 
 
 
รูป 4.10  จอภาพแสดงผลลพัธ์ของขอ้มูลการใชง้านเป็นรายบุคคล 

จากรูป 4.10  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงขอ้มูล รหสัผูใ้ช ้/ช่ือผูใ้ช ้ของผูใ้ชซ่ึ้งใชเ้ป็นจุดเช่ือมโยง  

เพื่อแสดงรายละเอียดการใชง้าน (ดงัรูป 4.11) 
หมายเลข 2 ส่วนแสดงจ านวนคร้ังของการใชง้าน 
หมายเลข 3 ส่วนแสดงเวลาเฉล่ียท่ีใชง้านต่อจ านวนคร้ังท่ีใชง้าน โดยแสดงเป็น นาที 

 
 

 

   
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้านเป็นรายบุคคล 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้านเป็นรายบุคล จากการใชจุ้ดเช่ือมโยง

ท่ีแสดงดงัรูป 4.10 

 
 
 
 
 
 

รูป 4.11  จอภาพแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้านเป็นรายบุคคล 

 
จากรูป 4.11  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงจ านวนคร้ังของการใชง้าน 
หมายเลข 2 จุดเช่ือมโยง  ในการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้าน ในหนา้ถดัไป 

ในกรณีท่ีมีการจ านวนคร้ังมากกวา่ 10 คร้ัง ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลจ านวน 10 คร้ังต่อ  
1 หนา้ 

หมายเลข 3 ส่วนแสดงวนั และ เวลาท่ีเร่ิมการเช่ือมต่อ 
หมายเลข 4 ส่วนแสดงวนั และ เวลาท่ีส้ินสุดการใชง้าน 
หมายเลข 5 ส่วนแสดง หมายเลขช่องสัญญาณอุปกรณ์แปลงสัญญาณดิจิตอล 
หมายเลข 6 ส่วนแสดงสาเหตุของการหยดุการใชง้าน โดยจะมีสาเหตุหลกัดงัน้ี 

- User-Request   ผูใ้ชท้  าการยกเลิกการใชง้านเอง 
- Session-Timeout    ครบก าหนดเวลาท่ีมีการอนุญาตใหใ้ชง้านต่อคร้ัง 
- Lost-Carrier  ขอ้มูลท่ีส่งมาถูกสัญญาณรบกวนมาก 

 
 
 
 
 
 

   

  

 
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านทั้งหมด 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้านทั้งหมดท่ีมีการใชง้าน 

 
 
 
 
 
 
 
 
รูป 4.12  จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านทั้งหมด 

 
จากรูป 4.12  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงจ านวนผูใ้ชง้านท่ีมีการใชง้านทั้งหมด 
หมายเลข 2 จุดเช่ือมโยง ในการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้าน ในหนา้ถดัไป 

ในกรณีท่ีมีการจ านวนคร้ังมากกวา่ 10 คร้ัง ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลจ านวน 10 คร้ังต่อ  
1 หนา้ 

หมายเลข 3 ส่วนแสดงขอ้มูลรหสัผูใ้ชซ่ึ้งใชเ้ป็นจุดเช่ือมโยง  
เพื่อแสดงรายละเอียดการใชง้าน (ดงัรูป 4.11) 

หมายเลข 4 ส่วนแสดงช่ือจริงของผูใ้ชง้าน 
หมายเลข 5 ส่วนแสดงจ านวนคร้ังของการใชง้านของแต่ละราย 
หมายเลข 6 ส่วนแสดงเวลาเฉล่ียท่ีใชง้านต่อจ านวนคร้ังท่ีใชง้าน โดยแสดงเป็น นาที 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

   
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านเป็นรายบุคคล โดยระบุช่วงเวลา 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงขอ้มูลการใชง้านของผูใ้ชเ้ป็นรายบุคคลโดยสามารถเลือกขอ้มูลท่ี 

จะใชอ้า้งอิงในการแสดงจาก รหสัผูใ้ช ้/ช่ือผูใ้ช ้และช่วงเวลาการใชง้าน 
ท่ีตอ้งการทราบ (ดงัรูป 4.13)หลงัจากนั้นจะแสดงขอ้มูลผูใ้ชร้ายท่ีตอ้งการทราบ 
ออกมา (ดงัรูป 4.10) ส่วนรายละเอียดการใชง้านทั้งจะแสดงออกมาดงัรูป 4.11 
 
 
 
 
 

           รูป 4.13  จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านเป็นรายบุคคล โดยระบุช่วงเวลา 

 
จากรูป 4.13  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนการรับขอ้มูลผูใ้ชท่ี้ตอ้งการทราบขอ้มูล 
หมายเลข 2 ส่วนการเลือกท่ีจะใชข้อ้มูลระหวา่ง รหสัผูใ้ช ้/ช่ือผูใ้ช ้

โดยจะ Radio Button  ในการเลือกขอ้มูล 
หมายเลข 3 ส่วนการรับค่าช่วงวนัท่ีท่ีตอ้งการทราบ โดยขอ้มูลวนัท่ี และเดือน จะใช ้ 

Drop Down List ในการรับค่า ส่วนปี พ.ศ. นั้นจะมี Text Field ในการรับค่า 
หมายเลข 4 ส่วนของปุ่มค าสั่ง Show และ Reset  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านทั้งหมด โดยระบุช่วงเวลา 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้านทั้งหมดท่ีมีการใชง้าน โดยสามารถ 

จะระบุช่วงวนัท่ีตอ้งการทราบขอ้มูลได ้(ดงัรูป 4.14) หลงัจากนั้นจะขอ้มูล 
รายละเอียดออกมา (ดงัรูป 4.12)  
 
 
 
 

                รูป 4.14  จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านทั้งหมด โดยระบุช่วงเวลา 
 
จากรูป 4.14  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนการรับค่าช่วงวนัท่ีท่ีตอ้งการทราบ โดยขอ้มูลวนัท่ี และเดือน จะใช ้ 

Drop Down List ในการรับค่า ส่วนปี พ.ศ. นั้นจะมี Text Field ในการรับค่า 
หมายเลข 2 ส่วนของปุ่มค าสั่ง Show และ Reset 
 
หน้าจอภาพ จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านเฉล่ียแยกตามกลุ่มผูใ้ช ้
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้านโดยเฉล่ียแยกตามกลุ่มผูใ้ชเ้พื่อ 

เปรียบเทียบปริมาณการใชง้านระบบระหวา่งกลุ่มผูใ้ชต่้างๆ โดยสามารถจะระบุ 
ช่วงวนัท่ีตอ้งการทราบขอ้มูลได ้(ดงัรูป 4.15) หลงัจากนั้นจะขอ้มูลรายละเอียด 
ออกมา (ดงัรูป 4.16) 
 
 
 

    รูป 4.15  จอภาพแสดงผลขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านเฉล่ียแยกตามกลุ่มผูใ้ช ้
 

จากรูป 4.15  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนการรับค่าช่วงวนัท่ีท่ีตอ้งการทราบ โดยขอ้มูลวนัท่ี และเดือน จะใช ้ 

Drop Down List ในการรับค่า ส่วนปี พ.ศ. นั้นจะมี Text Field ในการรับค่า 
หมายเลข 2 ส่วนของปุ่มค าสั่ง Show และ Reset 

  

  
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงรายละเอียดขอ้มูลใชง้านเฉล่ียแยกตามกลุ่มผูใ้ช ้
วตัถุประสงค์ เพือ่ท าการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้านโดยเฉล่ียแยกตามกลุ่มผูใ้ชเ้พื่อ 

เปรียบเทียบปริมาณการใชง้านระบบระหวา่งกลุ่มผูใ้ชต่้างๆ (ดงัรูป 4.16) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

        รูป 4.16  จอภาพแสดงรายละเอียดขอ้มูลใชง้านเฉล่ียแยกตามกลุ่มผูใ้ช ้
 
จากรูป 4.16  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงจ านวนกลุ่มการใชง้านท่ีมีการใชง้านต่างช่วงวนัท่ีระบุ 
หมายเลข 2 จุดเช่ือมโยง ในการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้าน ในหนา้ถดัไป 

ในกรณีท่ีมีการจ านวนคร้ังมากกวา่ 10 คร้ัง ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลจ านวน 10 คร้ังต่อ  
1 หนา้ 

หมายเลข 3 ส่วนแสดงรายช่ือกลุ่ม โดยใชเ้ป็นจุดเช่ือมโยง เพื่อใชใ้นการแสดง 
รายละเอียดการใชง้านของสมาชิกของกลุ่ม (ดงัรูป 4.11 และ 4.12) 

หมายเลข 4 ส่วนแสดงจ านวนการใชง้านทั้งหมดของสมาชิกในกลุ่มตามช่วงวนัท่ีระบุ 
หมายเลข 5 ส่วนแสดงจ านวนเวลาการใชง้านทั้งหมดของสมาชิกในกลุ่มตามช่วงวนัท่ีระบุ  

หน่วยเป็น  นาที 
หมายเลข 6 ส่วนแสดงจ านวนเวลาเฉล่ียของกลุ่มท่ีใชต่้อคร้ัง ตามช่วงวนัท่ีระบุหน่วยเป็นนาที 
 

 
 
 

 

  

   
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงขอ้มูลสรุปสาเหตุการหยดุการใชง้าน 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงขอ้มูลสาเหตุการหยดุการใชง้าน โดยระบุวนัท่ีท่ีตอ้งการทราบ 

(ดงัรูป 4.17) พร้อมทั้งแสดงขอ้มูลในรูปแบบกราฟแท่ง (ดงัรูป 4.18) 

 
 
 
  รูป 4.17  จอภาพแสดงขอ้มูลสรุปสาเหตุการหยดุการใชง้าน 

จากรูป 4.17  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนการรับค่าวนัท่ีท่ีตอ้งการทราบ โดยขอ้มูลวนัท่ี และเดือน จะใช ้ 

Drop Down List ในการรับค่า ส่วนปี พ.ศ. นั้นจะมี Text Field ในการรับค่า 
หมายเลข 2 ส่วนของปุ่มค าสั่ง Show และ Reset 
 
หน้าจอภาพ จอภาพแสดงกราฟขอ้มูลสรุปสาเหตุการหยดุการใชง้าน 
วตัถุประสงค์ เพื่อท าการแสดงกราฟขอ้มูลสาเหตุการหยดุการใชง้าน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  รูป 4.18  จอภาพแสดงกราฟขอ้มูลสรุปสาเหตุการหยดุการใชง้าน 

จากรูป 4.18  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงกราฟสาเหตุการหยดุการใชโ้ดยแสดงตามช่วงเวลา 
หมายเลข 2 ส่วนแสดงความหมายของสีแท่งกราฟ  ผูใ้ชย้กเลิกการใชง้านเอง (User-Request) 
 สัญญาณถูกรับกวนมาก(Lost-Carrier)  หมดเวลาใชต้ามก าหนด(Session-Timeout) 

  
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีไม่สามารถเช่ือมต่อเขา้สู่ระบบได ้
วตัถุประสงค์ เพื่อแสดงขอ้มูลผูท่ี้ไม่สามารถท าการเช่ือมต่อเขา้สู่ระบบได ้โดยจะแสดงรหสัผูใ้ช ้

วนัท่ีท่ีท าการเช่ือมต่อ และสาเหตุการเช่ือมต่อไม่ได(้ดงัรูป 4.19)  

 
 
 
 
 
 
รูป 4.19  จอภาพแสดงขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีไม่สามารถเช่ือมต่อเขา้สู่ระบบได ้

 
จากรูป 4.19  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงจ านวนคร้ังการเช่ือมต่อท่ีไม่ส าเร็จ 
หมายเลข 2 จุดเช่ือมโยง ในการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการเช่ือมต่อท่ีไม่ส าเร็จ 

ในหนา้ถดัไปในกรณีท่ีมีการจ านวนคร้ังมากกวา่ 10 คร้ัง ซ่ึงจะแสดงขอ้มูล 
จ านวน 10 คร้ังต่อ 1 หนา้ 

หมายเลข 3 ส่วนแสดงรายช่ือรหสัผูใ้ช ้ท่ีท  าการเช่ือมต่อ 
หมายเลข 4 ส่วนแสดงวนัเวลาท่ีมีการพยายามท าการเช่ือมต่อเขา้สู่ระบบ 
หมายเลข 5 ส่วนแสดงสาเหตุของการเช่ือมต่อไม่ส าเร็จ 
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4.3 การออกแบบจอภาพและการแสดงผลข้อมูลของผู้ใช้งานทัว่ไป 
 
หน้าจอภาพ จอภาพเมนูการท างานหลกัในส่วนของผูใ้ชง้านทัว่ไป 
วตัถุประสงค์ เรียกใชโ้ปรแกรมในส่วนการท างานของผูใ้ชง้านทัว่ไป โดยมาจากการป้อน  

รหสัผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น  ของผูใ้ชง้านทัว่ไป  ท่ีจอภาพเขา้สู่ระบบ (ดงัรูป 4.1)  
ซ่ึงเม่ือเป็นผูใ้ชง้านทัว่ไปจะแสดงหนา้จอแสดงขอ้มูล (ดงัรูป 4.20) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 รูป 4.20  จอภาพเมนูการท างานหลกัในส่วนของผูใ้ชง้านทัว่ไป 

 
จากรูป 4.20  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงขอ้มูลผูใ้ชง้านเบ้ืองตน้ 
หมายเลข 2 จุดเช่ือมโยง (Link) ในการแกไ้ขรหสัผา่นของผูใ้ชโ้ดยผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขปรับปรุง

รหสัผา่นได ้(ดงัรูป 4.21) 
หมายเลข 3 ส่วนแสดงขอ้มูลการใชง้านของผูใ้ชง้านโดยมีการแสดงขอ้มูลดงัน้ี 

- Monitor Online Report  แสดงขอ้มูลการเช่ือมต่อ ณ เวลาปัจจุบนั (รูป 4.22) 
- สรุปจ านวนการใชง้านทั้งหมดตั้งแต่ตน้ปีถึงปัจจุบนัเฉพาะของผูใ้ช ้(รูป 4.23) 
- สรุปจ านวนการใชง้านโดยระบุช่วงเวลา (รูป 4.24) 

หมายเลข 4 จุดเช่ือมโยง  ในการออกจากระบบ 

 
 

 
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หน้าจอภาพ จอภาพในการแกไ้ขรหสัผา่นของผูใ้ช ้
วตัถุประสงค์ เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถท าการแกไ้ขรหสัผา่นดว้ยตนเอง  
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

               รูป 4.21  จอภาพในการแกไ้ขรหสัผา่นของผูใ้ช ้
จากรูป 4.21  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงขอ้มูลรหสัผูใ้ช ้ 
หมายเลข 2 ส่วนในการรับค่ารหสัผา่นเดิมเพื่อยืนยนัในสิทธิการแกไ้ข โดยใช ้Text Field ใน

การรับค่า 
หมายเลข 3 ส่วนการรับค่ารหสัผา่นใหม่ โดยใช ้Text Field ในการรับค่า 
หมายเลข 4 ส่วนการรับค่ารหสัผา่นใหม่อีกคร้ังหน่ึง โดยใช ้Text Field ในการรับค่า เพื่อใช้

เปรียบเทียบกบัรหสัผา่นใหม่ท่ีท าการป้อนในคร้ังแรก 
หมายเลข 5 ปุ่มค าสั่ง Change Password ในการสั่งใหท้  าการแกไ้ขขอ้มูลรหสัผา่นท่ีแกไ้ขแลว้ 

เขา้สู่ฐานขอ้มูลผูใ้ช ้
หมายเลข 6 จุดเช่ือมโยง ในการออกจากการท างานส่วนแกไ้ขรหสัผา่น 
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงขอ้มูลการเช่ือมต่อใชง้านระบบ ณ เวลาปัจจุบนั 
วตัถุประสงค์ เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถตรวจสอบวา่มีการใชง้านระบบ ณ เวลาปัจจุบนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                      รูป 4.22  จอภาพแสดงขอ้มูลการเช่ือมต่อใชง้านระบบ ณ เวลาปัจจุบนั 

 
จากรูป 4.22  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ปุ่มค าสั่ง Refresh ในการตรวจสอบดึงขอ้มูลค่าปัจจุบนัมาแสดงผล 
หมายเลข 2 แสดงขอ้มูลหมายเลขช่องสัญญาณอุปกรณ์แปลงสัญญาณดิจิตอลท่ีมีการใชง้าน ณ  

เวลาปัจจุบนั 
หมายเลข 3 แสดงขอ้มูลรหสัผูใ้ช ้ของผูใ้ชง้าน ณ เวลาปัจจุบนั 
หมายเลข 4 แสดงวนัท่ีและเวลา ท่ีผูใ้ชเ้ร่ิมท าการเช่ือมต่อเขา้สู่ระบบ 
หมายเลข 5 แสดงวนัท่ีและเวลา ท่ีควรหยดุการใชง้านระบบตามสิทธิการใชง้านของผูใ้ช้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านของผูใ้ชต้ั้งแต่ตน้ปีถึงปัจจุบนั 
วตัถุประสงค์ เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถตรวจสอบขอ้มูลการใชง้านของตนเอง 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                รูป 4.23  จอภาพแสดงขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านของผูใ้ชต้ั้งแต่ตน้ปีถึงปัจจุบนั 

 
จากรูป 4.23  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนแสดงจ านวนคร้ังของการใชง้าน 
หมายเลข 2 จุดเช่ือมโยง ในการแสดงรายละเอียดขอ้มูลการใชง้าน ในหนา้ถดัไป 

ในกรณีท่ีมีการจ านวนคร้ังมากกวา่ 10 คร้ัง ซ่ึงจะแสดงขอ้มูลจ านวน 10 คร้ังต่อ  
1 หนา้ 

หมายเลข 3 ส่วนแสดงวนั และ เวลาท่ีเร่ิมการเช่ือมต่อ 
หมายเลข 4 ส่วนแสดงวนั และ เวลาท่ีส้ินสุดการใชง้าน 
หมายเลข 5 ส่วนแสดง หมายเลขช่องสัญญาณอุปกรณ์แปลงสัญญาณดิจิตอล ท่ีมีการใชง้าน 
หมายเลข 6 ส่วนแสดงสาเหตุของการหยดุการใชง้าน โดยจะมีสาเหตุหลกัดงัน้ี 

- User-Request   ผูใ้ชท้  าการยกเลิกการใชง้านเอง 
- Session-Timeout    ครบก าหนดเวลาท่ีมีการอนุญาตใหใ้ชง้านต่อคร้ัง 
- Lost-Carrier  ขอ้มูลท่ีส่งมาถูกสัญญาณรบกวนมาก 
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หน้าจอภาพ จอภาพแสดงขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านของผูใ้ชร้ะบุช่วงเวลา 
วตัถุประสงค์ เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถตรวจสอบขอ้มูลการใชง้านของตนเอง โดยระบุช่วงเวลาท่ี 

ตอ้งการทราบ (ดงัรูป 4.24) 
 
 
 
 
 

 
รูป 4.24  จอภาพแสดงขอ้มูลสรุปจ านวนการใชง้านของผูใ้ชร้ะบุช่วงเวลา 

จากรูป 4.24  สามารถอธิบายส่วนประกอบต่างๆ ไดด้งัน้ี 
หมายเลข 1 ส่วนการรับค่าช่วงวนัท่ีท่ีตอ้งการทราบ โดยขอ้มูลวนัท่ี และเดือน จะใช ้ 

Drop Down List ในการรับค่า ส่วนปี พ.ศ. นั้นจะมี Text Field ในการรับค่า 
หมายเลข 2 ส่วนของปุ่มค าสั่ง Show เพื่อใชใ้นการดึงขอ้มูลการใชง้านระบบของผูใ้ช้ 
หมายเลข 3 จุดเช่ือมโยง  ในการออกจากการท างานส่วนน้ี 
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