
บทที่ 5 
สรุปและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดหาแนวทางกลยุทธและแนวทางแผนปฏิบัติการใน
การบริหารจัดการทรัพยากรกายภาพของโครงการหมูบานจัดสรร ในการเก็บขอมูลเพื่อการศึกษา
นั้นผูศึกษาไดทําการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณผูเช่ียวชาญท่ีมีความรูความเขาใจในประเด็นท่ี
ตองการ ผูศึกษาไดใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใชเทคนิคเดล
ฟาย (The Delphi Technique) ท้ังนี้จะใชรูปแบบการสัมภาษณซ่ึงจะไดขอมูลจากผูเช่ียวชาญโดยตรง
เพื่อนํามาวิเคราะหถึงปญหาในการบริหารจัดการทรัพยากรกายภาพของโครงการหมูบานจัดสรรใน
แตละดานเปนพื้นฐานของการปฏิบัติงานในแตละดานโดยการใช (Balanced Scorecard) กําหนด
เปนวิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission) และกลยุทธ (Strategy) เพื่อการเปล่ียนใหเปนชุดของการ
วัดผลการปฏิบัติงานของงานในดานตางๆ โดยการวิเคราะหการดําเนินการแตละดานผานมุมมอง 4
มุมมองเพื่อท่ีจะไดทําการวิเคราะหประเมินกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายในการนําไปจัดทําเปน
แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ในแตละดานตามพ้ืนฐานของงานในระดับตอไป 

 
5.2 ขอเสนอแนะ  

(1) ผูประกอบการดานโครงการหมูบานจัดสรรท้ังรายเกาและรายใหม สามารถนํากลยุทธท่ี
ไดจากการศึกษาคร้ังนี้ไปประยุกตใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการโครงการหมูบานจัดสรร 

(2) จากผลที่ไดในการศึกษาคร้ังนี้ ผูประกอบการสามารถนําแผนปฏิบัติการที่ไดไปจัดทํา
เปนแผนปฏิบัติการในระดับรองลงไปเพ่ือเพิ่มความละเอียดของการปฏิบัติงานท้ังนี้ขันอยูกับปจจัย
ทางกายภาพของแตละโครงการซ่ึงมีความแตกตางกัน 

(3) จากผลที่ไดในการศึกษาคร้ังนี้ ทางผูศึกษาไดทําการศึกษาวิเคราะหโดยมุงเนนการศึกษา
ทางดานการบริหารทรัพยากรกายภาพของหมูบานจัดสรรเปนหลัก ซ่ึงเม่ือทําการศึกษาอยางละเอียด
แลว พบวา มีหัวขอหรือเร่ืองท่ีนาสนใจเกี่ยวของและสามารถศึกษาไดละเอียดไดในอนาคต เชน
อัตราสวนคาดูแลรักษาท่ีเหมาะสมในการบริหารทรัพยสินสวนกลาง เพื่อคาดการคาดูแลทรัพยสิน
สวนกลางในอนาคต หรือนําผลการศึกษาวิเคราะหไปใชกับการบริหารทรัพยากรกายภาพของ
อาคารชุดได 


