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หลกัการและเหตุผล   

บทบาทของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในปัจจุบนั  ถูกมองว่าจะสามารถช่วยฟ้ืนฟู
สภาพเศรษฐกิจได ้ อุตสาหกรรมท่องเท่ียวนอกจากจะมีประโยชน์ทางดา้นเศรษฐกิจแลว้  ยงัมี
ประโยชน์ทางดา้นสงัคม และเป็นการสร้างความเจริญใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน ตลอดจนสร้างรายไดใ้หแ้ก่คน
ในประเทศตามไปดว้ย (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2552 : ออนไลน์) 

อยา่งไรก็ตาม การเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว มกัจะประสบปัญหาท่ีสวนทาง
กบัการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มทางธรรมชาติอยูเ่สมอ ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงเกิดแนวคิดการท่องเท่ียว
โดยไม่ทาํลายส่ิงแวดลอ้ม หรือการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์ ท่ีเรียกกนัว่า Ecotourism ซ่ึงเช่ือกนัว่าจะ
เป็นการสร้างให้เกิดความยัง่ยืนให้เกิดกบัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไดเ้ป็นอยา่งดี (การท่องเท่ียว
แห่งประเทศไทย, 2538) 

จงัหวดัราชบุรี เป็นจงัหวดัหน่ึงในภาคกลางตอนล่างท่ีมีสถานท่ีท่องเท่ียวหลายแห่งท่ี
สวยงามไม่แพจ้งัหวดัท่องเท่ียวอ่ืนๆท่ีอยู่ในละแวกเดียวกนั เช่น กาญจนบุรี เพชรบุรี และ
ประจวบคีรีขนัธ์  โดยจงัหวดัราชบุรีในปี 2550 และปี 2551 มีจาํนวนนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไป
ท่องเท่ียวจาํนวน 1,175,591 คน และจาํนวน 1,288,849 คน ตามลาํดบั โดยนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่
เป็นนักท่องเท่ียวชาวไทยมากกว่าชาวต่างประเทศ (ปี 2550 มีจาํนวนนักท่องเท่ียวชาวไทย 
1,061,680 คน  ชาวต่างประเทศมีจาํนวน 113,911 คน และปี 2551 มีจาํนวนนกัท่องเท่ียวชาวไทย 
1,107,236 คน  ชาวต่างประเทศมีจาํนวน 181,613 คน) (สถิตินกัท่องเท่ียว, 2552 : ออนไลน์) 

จุดเด่นท่ีทาํให้จงัหวดัราชบุรีเป็นท่ีสนใจแตกต่างจากจงัหวดัท่องเท่ียวอ่ืนๆ คือการ
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษท่ี์อาํเภอสวนผึ้ง  ซ่ึงเดิมเป็นตาํบลหน่ึงในอาํเภอจอมบึง  เรียกว่า “ตาํบล 
สวนผึ้ง”  และต่อมาไดรั้บการยกฐานะข้ึนเป็น “อาํเภอสวนผึ้ง”  เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2526 ท่ีมาของ
คาํวา่ “สวนผึ้ง”  เน่ืองจากพื้นท่ีโดยทัว่ไปของอาํเภอมีสภาพแวดลอ้มประกอบดว้ยธรรมชาติ  ป่าไม ้ 
เทือกเขา  และมีตน้ไมช้นิดหน่ึงท่ีชาวบา้นเรียกว่า “ตน้ผึ้ง”  ซ่ึงเป็นตน้ไมท่ี้มีสีขาวนวลไม่มีเปลือก
กะเทาะ  หรือลอกใหเ้ห็น  และท่ีสาํคญัคือ  จะมีผึ้งจาํนวนนบัแสนนบัลา้นตวัมาอาศยัทาํรังบนตน้
ผึ้งเท่านั้น  ซ่ึงในปัจจุบนัสามารถหาดูไดต้ามสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ ในอาํเภอสวนผึ้ง (นิตยา  
จิตตป์ระสงค,์ 2551) 
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ดว้ยความอุดมสมบูรณ์ของธรรมชาติ  ระยะทางท่ีไม่ไกลนักจากกรุงเทพมหานคร  
และวฒันธรรมของชาวไทยเช้ือสายกะเหร่ียง  ซ่ึงอาศยัอยู่เป็นจาํนวนมาก  ทาํให้อาํเภอสวนผึ้ง
ไดรั้บความนิยมในกลุ่มนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีนิยมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษอ์ยา่งรวดเร็ว (อภินนัท ์
บวัหภกัดี : 2550)  โดยสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความนิยมมีอยูห่ลายแห่ง เช่น  ธารนํ้ าร้อนบ่อคลึง, 
นํ้าตกเกา้โจน  หรือนํ้ าตกเกา้ชั้น, นํ้าตกตะนาวศรี, นํ้าตกผาชลแดน, สวนป่าสมเด็จพระนางเจา้
สิริกิต์ิ  ภาคกลาง, โป่งยบุ เป็นตน้ (นิตยา จิตตป์ระสงค,์ 2551) 

ปัจจุบนัอาํเภอสวนผึ้งมีรีสอร์ท และท่ีพกัเพื่อรองรับนักท่องเท่ียวอยู่มากกว่า 50 แห่ง 
อาทิ โรยลั กู๊ดวิว รีสอร์ทแอนด์ฟาร์ม, กาสะลอง โฮมสเตย,์ กระท่อมปูน รีสอร์ท, เขากระโจม 
โฮมสเตย ์รีสอร์ท, โครงการครัวตะนาวศรี, เดอะแคม้ป์ บูติก รีสอร์ท, เดอะ ซีนเนอร่ี รีสอร์ท  
เป็นตน้ (รวมท่ีพกัสวนผึ้งมากท่ีสุด, 2552 : ออนไลน์) 

ท่ามกลางการแข่งขนัท่ีสูง  กิจการท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได้
ตามท่ีคาดหวงัหรือเหนือความคาดหวงั ย่อมเป็นกิจการท่ีไดเ้ปรียบเหนือคู่แข่ง  ดว้ยเหตุน้ีขอ้มูล
พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวท่ีอาํเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี จึงมีความสาํคญั
สําหรับผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการประกอบกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจการท่องเท่ียว ให้สามารถพฒันา
สินคา้และบริการไดอ้ย่างตรงกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวต่อไป ผูศึ้กษาจึงมีแนวคิดท่ีจะ
ทาํการศึกษาถึงพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวไทยในการท่องเท่ียวอาํเภอสวนผึ้ง  ซ่ึงผลการศึกษาน้ีจะ
เป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบธุรกิจการท่องเท่ียวของอาํเภอสวนผึ้ง ในการสร้างความพึงพอใจและ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวชาวไทยอยา่งแทจ้ริง 
 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวอาํเภอสวนผึ้ง  จงัหวดัราชบุรี 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ทราบถึงพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวอาํเภอสวนผึ้ง จงัหวดั
ราชบุรี 

2. เพื่อนาํผลการศึกษาท่ีไดใ้นคร้ังน้ีไปใชพ้ฒันา และส่งเสริมอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวของอาํเภอสวนผึ้ง จงัหวดัราชบุรี 
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นิยามศัพท์ 
พฤติกรรมการท่องเที่ยว หมายถึง การกระทาํหรือการแสดงออกของนกัท่องเท่ียวท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการเลือกเสน้ทางการท่องเท่ียว โดยผา่นกระบวนการตดัสินใจท่ีมีปัจจยัต่าง ๆ ทั้งปัจจยั
ส่วนบุคคล หรือปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ  โดยพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวนั้นสามารถวิเคราะห์ไดจ้ากคาํถาม 7 ขอ้คือ  ใครอยูใ่นตลาดกลุ่มเป้าหมาย นกัท่องเท่ียว
ซ้ือหรือใช้บริการอะไร   ทําไมนักท่องเ ท่ียวถึง ช้ือหรือใช้บริการนั้ น   ใครท่ีมีส่วนร่วม 
ต่อนักท่องเท่ียวในการตัดสินใจซ้ือหรือใช้บริการ   นักท่องเท่ียวซ้ือหรือใช้บริการเม่ือใด  
นกัท่องเท่ียวซ้ือหรือใชบ้ริการท่ีไหน  และนกัท่องเท่ียวซ้ือหรือใชบ้ริการอยา่งไร 

นักท่องเที่ยวชาวไทย หมายถึง ชาวไทยผูท่ี้เดินทางไปเยือนอาํเภอสวนผึ้ง จงัหวดั
ราชบุรี โดยวตัถุประสงคต่์างๆ ท่ีไม่ใช่การไปทาํงานประจาํ การศึกษา และไม่ใช่คนทอ้งถ่ินท่ีมี
ภูมิลาํเนา หรือศึกษาอยูท่ี่จงัหวดันั้นทั้งน้ีตอ้งพกัคา้งคืนอยา่งนอ้ย 1 คืน 

อาํเภอสวนผึง้  หมายถึง อาํเภอหน่ึงจากทั้งหมด 10 อาํเภอของจงัหวดัราชบุรี  มี
ประชากรส่วนใหญ่เป็นชาวไทยเช้ือสายกะเหร่ียง มีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี  ทิศเหนือ ติดต่อกบัเขต
อาํเภอ ด่านมะขามเต้ีย  จงัหวดักาญจนบุรี  ทิศใต ้ ติดต่อกบัก่ิงอาํเภอบา้นคา  อาํเภอสวนผึ้ง  จงัหวดั
ราชบุรี  ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบัตาํบลรางบวั  อาํเภอจอมบึง  จงัหวดัราชบุรี  ทิศตะวนัตก  ติดต่อ
กบัตาํบลบางคาย ูอาํเภอเมตตา จงัหวดัทวาย  ประเทศสาธารณรัฐสงัคมนิยมสหภาพเมียนมาร์ 


