
 
 

 

 
บทที ่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 หลกักำรและเหตุผล 
 
                 ในปัจจุบนัคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (Internet)  เขา้มามีบทบาทและเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษาอย่างมากมาย  ทั้งในระดบัชาติ  ระดบัสถานศึกษา  ระดบัอาจารย ์ และระดบันักเรียน          
นกัศึกษา 
    สมนึก   คีรีโต และคณะ  (2538 : 13-16)   ไดก้ล่าวไวว้า่ ขณะเดียวกนัเม่ืออินเทอร์เน็ตเขา้
มามีบทบาทและขยายตวัอย่างรวดเร็วในองค์กรต่าง ๆ ทางโรงเรียนก็ไดน้ าเขา้มาใช้ให้บริการแก่    
ผูบ้ริหาร ครู และนักเรียนในการค้นควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม ใช้ในการเรียนการสอน  การรับ-ส่ง       
จดหมายอิเลคทรอนิคส์ (E-mail)   เพื่อสามารถติดต่อส่ือสารกบับุคคลไดท้ั้งภายในและภายนอก
องคก์ร  และยงัมีการประยุกตรู์ปแบบของอินเทอร์เน็ตมาใชเ้ฉพาะภายในองคก์ร ท่ีรู้จกักนัในนาม
วา่  อินทราเน็ต (Intranet) 
                 สุรพล   สุภางค์ (2539 : 25-30)  ได้กล่าวถึงปัจจยัท่ีส าคญัของการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ไดแ้ก่การจดักระบวนการเรียนการสอน ท่ีเป็นการพฒันากระบวนการการเรียนรู้ เนน้การ
เรียนรู้ให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง  มีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย มีการผลิตและพฒันาส่ือ
ทุกประเภทรวมทั้งส่ือส่ิงพิมพ ์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  ส่ือคอมพิวเตอร์  และส่ือผสม อุปกรณ์การเรียน
การสอนต่าง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอน และการเรียนดว้ยตนเองของผูเ้รียนในวยัต่าง ๆ    
                  ไพโรจน์  คชชา (2540 : 46)   ไดก้ล่าวไวว้า่ จากหลกัการเรียนการสอนท่ีเนน้ให้นกัเรียน
ไดเ้รียนตามความสามารถของตนเองนั้นจะพบวา่นกัเรียนท่ีเรียนเร็วสามารถกา้วหน้าไดเ้ร็ว  ส่วน
นกัเรียนท่ีเรียนช้าสามารถใช้เวลามากข้ึนในการเรียนไปตามระดบัความสามารถและความสนใจ
ของนักเรียนเอง ไม่จ  าเป็นต้องใช้เวลาเรียนเท่ากนั  ผูท่ี้มีความสามารถด้อยกว่าสามารถใช้เวลา     
ทบทวนฝึกหดัไดน้านเท่าท่ีตอ้งการโดยไม่ก่อใหเ้กิดความล่าชา้แก่ผูท่ี้เรียนไดเ้ร็วกวา่  

    ครรชิต   มาลยัวงศ ์(2543 : 3-9) ไดก้ล่าวไวว้า่ประโยชน์โดยตรงต่อการศึกษา อยา่งหน่ึง
ก็คือ การปรับเปล่ียนการเรียนการสอนจากรูปแบบการใช้ชอล์กและกระดานด า เป็นการใช้
เทคโนโลยีท่ีกา้วหนา้ทั้งทาง    ส่ือหลายแบบหรือส่ือผสม  (Multimedia)    บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : CAI)  ติวเตอร์ (Tutorial) และ บทเรียน Online  เป็นตน้  



 
 

 
2 

    ปัจจุบนัทางโรงเรียนดาราวิทยาลยั   เชียงใหม่   ไดเ้ล็งเห็นความกา้วหนา้และประโยชน์
ทางเทคโนโลยีดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดา้นสารสนเทศ  จึงไดบ้รรจุวิชาคอมพิวเตอร์ใน
หลกัสูตรการเรียนการสอนในโรงเรียน  ตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล ถึง ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  
และยงัได้น ามาประยุกต์ใช้งานในระดบัผูบ้ริหารและการบริหารจดัการต่าง ๆ ทุกแผนกทุกฝ่าย                    
และในการเรียนการสอนเก่ียวกบัระบบอินทราเน็ต ไดเ้ปิดท าการสอนในระดบัชั้นมธัยมศึกษา  และ
เปิดบริการให้แก่ผูบ้ริหาร ครู รวมถึงนกัเรียนทุกระดบัชั้น เพื่อให้สามารถคน้ควา้หาขอ้มูล ความรู้
เพิ่มเติม และใชเ้ป็นแหล่งคน้ควา้ทางดา้นวิชาการเพื่อน าความรู้มาช่วยเพิ่มเติมในการเรียนการสอน
วชิาต่าง ๆ 
    ผูศึ้กษาจึงน าแนวความคิดการพฒันาเทคโนโลยมีาพฒันาการเรียนการสอน ดว้ยการสร้าง
เป็นเวบ็เพจการสอน การใชเ้วบ็เพจการสอนน้ีจะช่วยเสริมและกระตุน้การเรียนของนกัเรียน ท าให ้    
นกัเรียนสามารถเรียนรู้เป็นรายบุคคลได ้ ใช้เวลานอ้ยกว่าเรียนในห้องเรียน  นกัเรียนมีทศันคติท่ีดี
ต่อการเรียนและมีความสนใจในรายวชิานั้นมากข้ึนเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนเน่ืองจากมีภาพ สี และ
เสียง สามารถสร้างสถานการณ์จ าลองการท างานของเร่ืองราวท่ีเป็นนามธรรมได้    อีกทั้งผูศึ้กษาซ่ึง
เป็นหัวหน้าฝ่ายคอมพิวเตอร์และเป็น ครูผู ้สอนท่ีเก่ียวกบัวิชาคอมพิวเตอร์ในระดบัมธัยม  ยงัได้
มองเห็นประโยชน์หลายประการในการท่ีจะออกแบบเวบ็เพจการสอนผา่นระบบอินทราเน็ตข้ึนโดย
ประการแรก เพื่อใหน้กัเรียนสามารถศึกษาเพิ่มเติมนอกเหนือเวลาเรียนจริงในชั้นเรียน    รวมทั้งเพื่อ
ใช้ประกอบการเรียนการสอนเป็นบางคาบเรียน  เน่ืองจากเวลาท่ีปฏิบติัจริงในชั้นเรียนนั้นไม่     
เพียงพอ  ประการท่ีสองเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 ท่ีมีนโยบายให้
จดัระบบการเรียนการสอนโดยเน้นนักเรียนเป็นศูนยก์ลางหรือเน้นนกัเรียนเป็นส าคญั  ประการท่ี
สามเพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับครู  ผูส้อนวิชาอ่ืน ๆ ท่ีมีความรู้พื้นฐานทางคอมพิวเตอร์  และ
สามารถใชอิ้นทราเน็ต   คน้ควา้และศึกษาเพิ่มเติมเพื่อน าไปเป็นประโยชน์ในการท างาน  ประการท่ี
ส่ีเพื่อสนองแผนยุทธศาสตร์โครงการแผนปฏิบติังานของโรงเรียน ท่ีมีระยะเวลา 5 ปี คือตั้งแต่ปี 
พ.ศ.2540 -  พ.ศ. 2544  คือ ขอ้ท่ีกล่าวไวว้า่ “ครูผูส้อนทุกคนจะตอ้งใชค้อมพิวเตอร์เป็น”  และ
ประการสุดทา้ยคือ เพื่อใหร้ะบบการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 
1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 

(1) เพื่อออกแบบและพัฒนาเว็บเพจการสอนโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด 2000 
(Microsoft  Word  2000)ผา่นระบบอินทราเน็ตท่ีสามารถน าไปประยุกตใ์ชส้ าหรับ
การเรียนการสอนวชิาคอมพิวเตอร์ 
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(2) เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคและวธีิแกไ้ขปรับปรุง ในการใชเ้วบ็เพจการสอนผา่นระบบ
อินทราเน็ต 

 
1.3  ขอบเขตของกำรวจัิย 
        
                 ศึกษาเน้ือหาของโปรแกรมการประมวลค าท่ีจะน ามาออกแบบเว็บเพจการสอน ซ่ึง         
ผูศึ้กษาเลือกโปรแกรมไมโครซอฟทเ์วร์ิด 2000 โดยเนน้ในเร่ืองของการใชง้าน เช่น การบนัทึก การ
เปิดแฟ้มเอกสาร  การสร้างตาราง การท าจดหมาย  การพิมพร์ายงาน และเช่ือมโยงกบัระบบหลาย
มิติ เป็นตน้  
                 ผูศึ้กษาไดอ้อกแบบการท าเวบ็เพจการสอนออกเป็น 2 ลกัษณะคือ เวบ็เพจการสอนแบบ
ใหผู้เ้รียนหรือ ผูใ้ชเ้ป็นผูด้  าเนินการเอง และแบบส่ือผสม 
 
1.4 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

  (1)   เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
1.1) หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) รุ่น Celeron 800 MHz 
1.2) หน่วยความจ าหลกั 256 MB 
1.3) หน่วยความจ าส ารอง (Harddisk) 30 GB 
1.4) เคร่ืองอ่านแผน่บนัทึก (Disk Drive) 1.44 MB 
1.5) เคร่ืองอ่าน CD-ROM 50X 
1.6) อุปกรณ์ขา้งเคียง เช่น อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการฟังเสียง เป็นตน้ 

  (2)   โปรแกรมและภาษาคอมพิวเตอร์ท่ีใชง้าน 
2.1) ระบบปฏิบติัการไมโครซอฟทว์นิโดว ์98 รุ่นภาษาไทย 
2.2) ภาษาเอชทีเอม็แอล (HTML) และ ภาษาจาวาสคริปต ์(JAVA Script) 
2.3) โปรแกรม Microsoft Internet Exploere  5 
2.4) โปรแกรม Dreamweaver 3 
2.5) โปรแกรม  Adobe Photoshop 5.5 
2.6) โปรแกรม Firework 4 
2.7) โปรแกรม Flash 4 
2.8) โปรแกรม Lotus ScreenCam 
2.9) โปรแกรม Swish 1.51 
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2.10)  โปรแกรม Snagit 5 
2.11)  โปรแกรม UltraSnap 
 

1.5 ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจำกกำรวจัิย 
 

(1) ได้โปรแกรมการเรียนการสอนเก่ียวกับไมโครซอฟท์เวิร์ด 2000 ท่ีท างานบน
อินทราเน็ต 

(2) เพื่อพฒันาใหร้ะบบการเรียนการสอนโดยผา่นระบบเครือข่ายอินทราเน็ต ใหมี้ความ 
น่าสนใจ สามารถให้นักเรียนได้ศึกษาคน้ควา้ด้วยตนเอง และใช้สอนเป็นกลุ่มหรือ
คณะไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

(3) สามารถน าไปประยกุตใ์ชท้  าเวบ็เพจการสอนในวชิาอ่ืน ๆ ได ้
 


