
 
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การศึกษาเร่ือง สัมฤทธิผลการฝึกอบรมของวิทยาลัยป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย     
วิทยาเขตเชียงใหม่ ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้าํการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากบุคคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ในเขตรับผิดชอบของวิทยาลัยป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย วิทยาเขต
เชียงใหม่ จาํนวน 217 คน ในช่วงเดือนเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2554 โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) 
ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานของการศึกษา แต่ผลของการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดงักล่าวไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จาํนวน 194 คน ทั้งน้ีเน่ืองจากผูศึ้กษาไดด้าํเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลผูป้ฏิบติังานงานครอบคลุมหลายพ้ืนท่ีหลายจงัหวดั หรือบางคนก็ไดล้าออกไปแลว้ ทาํ
ให้ยากแก่การติดตามแบบสอบถามท่ีไม่ได้รับกลบัคืน จึงทาํให้ไม่สามารถติดตามเก็บรวบรวม
แบบสอบถามได ้ ทาํใหผู้ศึ้กษาไม่สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลไดค้รบตามจาํนวน ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงใช้
จาํนวนประชากรเป้าหมาย จาํนวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 89.40  ของจาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 

จากการเก็บขอ้มูลขา้งตน้ สามารถนาํมาประมวลผลและวิเคราะห์ผลการศึกษาได ้โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

4.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
4.2 สัมฤทธ์ิผลของการฝึกอบรมหลกัสูตรพนักงานดบัเพลิงขั้นตน้ของวิทยาลยัป้องกนั

และบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ 
4.3 การทดสอบสมมติฐาน 
4.4 ขอ้เสนอแนะแนวทางแกไ้ขและปรับปรุงหลกัสูตรของวิทยาลยัป้องกนัและบรรเทา  

สาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ 
 
 
 
 
 
 

 



  
28 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 X  หมายถึง ค่าเฉล่ีย 

SD  หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
n  หมายถึง จาํนวน (คน) 
df  หมายถึง องศาแห่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 
SS.  หมายถึง ผลรวมของกาํลงัสองของค่าเบ่ียงเบน(Sum  Square) 
MS.  หมายถึง ค่าเฉล่ียความเบ่ียงเบนยกกาํลงัสอง (Mean  Square) 
F - test  หมายถึง การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One–Way Analysis of Variance) 
 LSD หมายถึง วิธีการทดสอบหาคู่แตกต่างของ F-test (Least Significant Different) 
P หมายถึง ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (Probability) 
 

4.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ลกัษณะขอ้มูลส่วนบุคคลในการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบไปดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
สถานภาพสมรส ตาํแหน่งงาน ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และจาํนวนคร้ังท่ีเขา้ฝึกอบรมกบัวิทยาลยั
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ 
 1.1 เพศ 
 ผลการศึกษาตาราง 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด (ร้อยละ 100.0) เป็นเพศชาย 
ทั้งน้ีเน่ืองจากงานดบัเพลิงเป็นงานท่ีค่อนขา้งมีความเส่ียงอนัตราย จึงทาํให้ผูป้ฏิบติังานทั้งหมดเป็น
เพศชาย ประกอบกบัลกัษณะการฝึกอบรม เป็นกิจกรรมปฏิบติัท่ีตอ้งการผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมี
ร่างกายแขง็แรง มีคล่องตวั และอดทนต่อการทาํกิจกรรมท่ีหนกัได ้
 
ตาราง 4.1 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 194 100.0 

รวม 194 100.0 
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 1.2 อายุ 
 ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 26-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
32.5 รองลงมามีอายุระหว่าง 31-35 ปี และอายุระหว่าง 41-45 ปี ในสัดส่วนท่ีเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 
17.0 อายรุะหว่าง 36-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 13.9 อายรุะหว่าง 46-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.2 อายไุม่เกิน 25 
ปี คิดเป็นร้อยละ  6.7  และอายมุากกว่า 50  ปี คิดเป็นร้อยละ 5.7 ตามลาํดบั โดยมีอายเุฉล่ีย  35.47 ปี   
อายสูุงสุด 55 ปี และอายตุ ํ่าสุด 23 ปี (ตาราง 4.2) 
 
ตาราง 4.2 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามอาย ุ
 

อายุ  จํานวน (คน) ร้อยละ 
ไม่เกิน 25 ปี 13 6.7 
26-30 ปี 63 32.5 
31-35 ปี 33 17.0 
36-40 ปี 27 13.9 
41-45 ปี 33 17.0 
46-50 ปี 14 7.2 
มากกวา่ 50 ปี 11 5.7 

รวม 194 100.0 
อายตุ ํ่าสุด 23  ปี    อายสูุงสุด   55  ปี        อายเุฉล่ีย 35.47 ปี       

 
 1.3 ระดับการศึกษา 

 ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
(ม.6 หรือ ม.ศ.5) คิดเป็นร้อยละ 34.0 รองลงมาคือระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ (ม.3 หรือ ม.ศ.3) คิดเป็น
ร้อยละ 22.7 ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรืออนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 18.0 ระดบั
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 12.9 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) คิดเป็นร้อยละ 7.7 และ
ระดบัประถมศึกษาปีท่ี 6 หรือตํ่ากวา่ คิดเป็นร้อยละ 4.6 ตามลาํดบั (ตาราง 4.3)   
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ตาราง 4.3 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 
ประถมศึกษาปีท่ี 6 หรือตํ่ากวา่ 9 4.6 
มธัยมศึกษาตอนตน้ (ม.3 หรือ ม.ศ.3) 44 22.7 
มธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.6 หรือ ม.ศ.5) 66 34.0 
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 15 7.7 
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรืออนุปริญญา 35 18.0 
ระดบัปริญญาตรี 25 12.9 

รวม 194 100.0 
 

 1.4 สถานภาพสมรส 
 ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสแลว้ คิดเป็นร้อยละ 

58.8 รองลงมาคือ สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 38.7 หย่าร้าง คิดเป็นร้อยละ 1.5 และหมา้ย คิดเป็น   
ร้อยละ 1.0 ตามลาํดบั สาเหตุท่ีผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส เน่ืองจากผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมส่วนใหญ่มีอายใุนช่วง 31 – 40 ซ่ึงกลุ่มอายน้ีุส่วนใหญ่จะแต่งงานมีครอบครัวแลว้ (ตาราง 4.4)   

 
ตาราง 4.4 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จํานวน (คน) ร้อยละ 
โสด 75 38.7 
สมรส 114 58.8 
หมา้ย 2 1.0 
หยา่ร้าง 3 1.5 

รวม 194 100.0 

  
1.5 ตําแหน่ง 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีตาํแหน่งเป็นพนกังานดบัเพลิง คิดเป็น

ร้อยละ 49.0 รองลงมาคือเจา้หนา้ท่ีป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั คิดเป็นร้อยละ 19.6 คนงานทัว่ไป 
คิดเป็นร้อยละ 13.4 พนักงานขบัรถดบัเพลิง คิดเป็นร้อยละ 12.8 และไม่ระบุ คิดเป็นร้อยละ 5.2 
ตามลาํดบั (ตาราง 4.5)   
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ตาราง 4.5 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามตาํแหน่ง 
 

ตําแหน่ง จํานวน (คน) ร้อยละ 
พนกังานดบัเพลิง 95 49.0 
เจา้หนา้ท่ีป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 38 19.6 
คนงานทัว่ไป 26 13.4 
พนกังานขบัรถดบัเพลิง 25 12.8 
ไม่ระบุ 10 5.2 

รวม 194 100.0 
 

 1.6 ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในหน่วยงาน 
 ผลการศึกษาพบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในหน่วยงานมาเป็น

ระยะเวลาไม่เกิน 2 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.8 รองลงมาคือระยะเวลา 3-4 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.8 ระยะเวลา 
5-6 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.1 ระยะเวลา 7-9 ปี คิดเป็นร้อยละ 16.7 และระยะเวลา 10 ปีข้ึนไป คิดเป็น   
ร้อยละ 9.3 ตามลาํดบั (ตาราง 4.6)  

 
ตาราง 4.6 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในหน่วยงาน 
 

ระยะเวลาทีป่ฏิบัตงิานในหน่วยงาน จํานวน (คน) ร้อยละ 
ไม่เกิน 2 ปี 54 27.8 
3-4 ปี 50 25.8 
5-6 ปี 41 21.1 
7-9 ปี 31 16.0 
10 ปีข้ึนไป 18 9.3 

รวม 194 100.0 
ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานตํ่าสุด 4 เดือน     ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานสูงสุด  17  ปี        
ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานเฉล่ีย 4.46 ปี        
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1.7 จํานวนคร้ังทีเ่ข้าฝึกอบรม 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ฝึกอบรมกบัวิทยาลยัป้องกนัและบรรเทา

สาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่มาเป็นจาํนวน 1 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 56.7 รองลงมาคือจาํนวน 2 คร้ัง คิด
เป็นร้อยละ 34.5 จาํนวน 3 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 6.2 จาํนวน 4 คร้ัง คิดเป็นร้อยละ 1.5 และจาํนวน 5 คร้ัง 
คิดเป็นร้อยละ 1.0 ตามลาํดบั (ตาราง 4.7)   

 
ตาราง 4.7 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามจาํนวนคร้ังท่ีเขา้ฝึกอบรมกบั
วิทยาลยัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ 
 

จํานวนคร้ังทีเ่ข้าฝึกอบรมกบัวทิยาลยัฯ จํานวน (คน) ร้อยละ 
1 คร้ัง 110 56.7 
2 คร้ัง 67 34.5 
3 คร้ัง 12 6.2 
4 คร้ัง 3 1.5 
5 คร้ัง 2 1.0 

รวม 194 100.0 
จาํนวนคร้ังท่ีเขา้ฝึกอบรมตํ่าสุด 1 คร้ัง     จาํนวนคร้ังท่ีเขา้ฝึกอบรมสูงสุด 5 คร้ัง             
จาํนวนคร้ังท่ีเขา้ฝึกอบรมเฉล่ีย 1.56 คร้ัง      

 
 1.8 หลกัสูตรทีเ่ข้ารับการฝึกอบรม 

ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดฝึกอบรมกบัวิทยาลยัป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ในหลกัสูตรพนกังานดบัเพลิงเบ้ืองตน้ คิดเป็นร้อยละ 100.0 รองลงมา
คือหลกัสูตร OTOS กูชี้พกูภ้ยั คิดเป็นร้อยละ 33.5 หลกัสูตรคน้หาและช่วยเหลือ คิดเป็นร้อยละ 22.7 
หลกัสูตรพนกังานดบัเพลิงขั้นกา้วหนา้ คิดเป็นร้อยละ 13.4 หลกัสูตรการใชว้ิทยส่ืุอสาร คิดเป็นร้อยละ 
10.3 โครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงทีมกูภ้ยั คิดเป็นร้อยละ 9.3 และหลกัสูตรปฏิบติัการสารเคมี คิดเป็น   
ร้อยละ 4.6 ตามลาํดบั (ตาราง 4.8)   
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ตาราง 4.8 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามหลกัสูตรท่ีเขา้รับการฝึกอบรม 
 

หลกัสูตรทีเ่ข้ารับการฝึกอบรม จํานวน (คน) ร้อยละ 
พนกังานดบัเพลิงขั้นตน้ 194 100.0 
OTOS กูชี้พกูภ้ยั 65 33.5 
คน้หาและช่วยเหลือ 44 22.7 
พนกังานดบัเพลิงขั้นกา้วหนา้ 26 13.4 
การใชว้ิทยส่ืุอสาร 20 10.3 
โครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงทีมกูภ้ยั 18 9.3 
หลกัสูตรปฏิบติัการสารเคมี 9 4.6 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 

4.2 สัมฤทธ์ิผลของการฝึกอบรมหลักสูตรพนักงานดับเพลิงขั้นต้นของวิทยาลัยป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัย วทิยาเขตเชียงใหม่ 
 

4.2.1 ความรู้เกีย่วกบัพนักงานดับเพลงิขั้นต้น 
ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้เก่ียวกบัพนกังานดบัเพลิงขั้นตน้

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (คะแนนระหว่าง 15 – 20 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 53.1 รองลงมามีความรู้
ในระดบัปานกลาง (คะแนนระหว่าง 8 – 14 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 46.9 ทั้งน้ีคะแนนความรู้เก่ียวกบั
พนักงานดบัเพลิงขั้นตน้ตํ่าสุดอยู่ท่ี 8 คะแนน คะแนนสูงสุดอยู่ท่ี 19 คะแนน และคะแนนเฉล่ียใน
ภาพรวมอยูท่ี่ 14.3 (ตาราง 4.9) 

เม่ือพิจารณาในแต่ละหัวขอ้คาํถาม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความรู้เก่ียวกบัพนักงาน
ดบัเพลิงขั้นตน้ดงัน้ี (ตาราง 4.10) 

ขอ้คาํถามท่ี 1 ไฟท่ีเกิดจากเคร่ืองกาํเนิดไฟฟ้า หรือเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าท่ียงัมีกระแสไฟไหลอยู่
เป็นไฟชนิดใด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 75.3 และตอบผิดคิดเป็น
ร้อยละ 24.7 

ขอ้คาํถามท่ี 2 เคร่ืองดบัเพลิงชนิดใดท่ีใชใ้นการดบัเพลิงประเภท A เท่านั้น พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 59.8 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 40.2 

ขอ้คาํถามท่ี 3 เพลิงมีก่ีประเภท พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 
55.2 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 44.8 
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ขอ้คาํถามท่ี 4 ผูใ้ดไม่ใช่ผูอ้าํนวยการทอ้งถ่ิน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูก
คิดเป็นร้อยละ 51.0 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 49.0 

ขอ้คาํถามท่ี 5 วิธีการดบัเพลิงท่ีดีท่ีสุดคือ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิด
เป็นร้อยละ 96.9 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 3.1 

ขอ้คาํถามท่ี 6 เพลิงท่ีเกิดจากถ่านหิน หมายถึงเพลิงประเภทใด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 58.8  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 41.2 

ขอ้คาํถามท่ี 7 องคป์ระกอบของไฟประกอบดว้ย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบ
ถูกคิดเป็นร้อยละ 59.3  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 40.7 

ขอ้คาํถามท่ี 8  N F P A กาํหนดให้สารเคมีและวตัถุอนัตรายมีก่ีประเภท พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 54.6  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 45.4 

ขอ้คาํถามท่ี 9 เคร่ืองดบัเพลิงประเภทใดเม่ือฉีดไปแลว้ไม่หลงเหลือส่ิงตกคา้งใหเ้ห็น พบว่า
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 91.8  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 8.2 

ขอ้คาํถามท่ี 10 วตัถุอนัตรายประเภทท่ี 2 คือ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูก
คิดเป็นร้อยละ 59.3  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 40.7 

ขอ้คาํถามท่ี 11 การผูกเง่ือนเชือกชนิดใดอยู่ในกลุ่มช่วยชีวิต พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 72.2  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 27.8 

ขอ้คาํถามท่ี 12 ประมวลสัญญาณวิทย ุ(รหัส ว.) “ปฏิบติัการลบั” หมายถึง พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 95.4  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 4.6 

ขอ้คาํถามท่ี 13 สายส่งนํ้ าดบัเพลิงขนาด 1 น้ิวคร่ึง และขนาด 2 น้ิวคร่ึงโดยทัว่ไปยาวเท่าใด 
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 83.0 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 17.0 

ขอ้คาํถามท่ี 14 ขอ้ต่อสายดบัเพลิงในประเทศไทยส่วนใหญ่ใชแ้บบใด พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 86.1 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 13.9 

ขอ้คาํถามท่ี 15 สัญญาณนกหวีดเป่ารัว 1 คร้ัง ยาว 3 คร้ัง สั้น 1 คร้ัง หมายถึง พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 96.4 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 3.6 

ขอ้คาํถามท่ี 16 ในการฝึกท่าบุคคลมือเปล่านั้นท่าพื้นฐานหมายถึง พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 58.2 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 41.8 

ขอ้คาํถามท่ี 17 ในอากาศมีออกซิเจนประมาณเท่าใด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 62.4 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 37.6 

ขอ้คาํถามท่ี 18 ขอ้ใดไม่ใช่การติดต่อลุกลามของเพลิง พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 83.0 และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 17.0 
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ขอ้คาํถามท่ี 19 เง่ือนเชือกในงานบรรเทาสาธารณภยัม่ีก่ีเง่ือน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 7.32  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 26.8 

ขอ้คาํถามท่ี 20 บตัร อปพร. มีอายก่ีุปี พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกคิดเป็น
ร้อยละ 58.8  และตอบผดิคิดเป็นร้อยละ 41.2 

 

ตาราง 4.9 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามความรู้เก่ียวกบัพนกังานดบัเพลิง
ขั้นตน้ในภาพรวม 
 

ความรู้ จํานวน (คน) ร้อยละ 
มีความรู้ในระดบันอ้ย  
คะแนนระหวา่ง 0 – 7  คะแนน 

- 
 

- 
 

มีความรู้ในระดบัปานกลาง  
คะแนนระหวา่ง 8 – 14  คะแนน 

91 
 

46.9 
 

มีความรู้ในระดบัมาก  
คะแนนระหวา่ง 15 – 20  คะแนน 

103 
 

53.1 
 

รวม 194 100.0 
คะแนนตํ่าสุด 8 คะแนน   คะแนนสูงสุด 19 คะแนน คะแนนเฉล่ีย 14.3 

 
ตาราง 4.10 จาํนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามความรู้เก่ียวกบัพนกังานดบัเพลิง
ขั้นตน้รายขอ้ 
 

ประเดน็คาํถามเกีย่วกบั 
พนักงานดับเพลงิขั้นต้น 

ตอบถูก 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ตอบผดิ 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ขอ้คาํถามท่ี 1 ไฟท่ีเกิดจากเคร่ืองกาํเนิดไฟฟ้า หรือเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าท่ียงัมี
กระแสไฟไหลอยูเ่ป็นไฟชนิดใด 

146 
(75.3) 

48 
(24.7) 

ขอ้คาํถามท่ี 2 เคร่ืองดบัเพลิงชนิดใดท่ีใชใ้นการดบัเพลิงประเภท A 
เท่านั้น 

116 
(59.8) 

76 
(40.2) 
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ตาราง 4.10 (ต่อ) 
 

ประเดน็คาํถามเกีย่วกบั 
พนักงานดับเพลงิขั้นต้น 

ตอบถูก 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ตอบผดิ 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ขอ้คาํถามท่ี 3 เพลิงมีก่ีประเภท 107 
(55.2) 

87 
(44.8) 

ขอ้คาํถามท่ี 4 ผูใ้ดไม่ใช่ผูอ้าํนวยการทอ้งถ่ิน 99 
(51.0) 

95 
(49.0) 

ขอ้คาํถามท่ี 5 วิธีการดบัเพลิงท่ีดีท่ีสุดคือ 188 
(96.9) 

6 
(3.1) 

ขอ้คาํถามท่ี 6  เพลิงท่ีเกิดจากถ่านหิน หมายถึงเพลิงประเภทใด 114 
(58.8) 

80 
(41.2) 

ขอ้คาํถามท่ี 7 องคป์ระกอบของไฟประกอบดว้ย 115 
(59.3) 

79 
(40.7) 

ขอ้คาํถามท่ี 8 N F P A กาํหนดใหส้ารเคมีและวตัถุอนัตรายมีก่ีประเภท 106 
(54.6) 

88 
(45.4) 

ขอ้คาํถามท่ี 9 เคร่ืองดบัเพลิงประเภทใดเม่ือฉีดไปแลว้ไม่หลงเหลือส่ิง
ตกคา้งใหเ้ห็น 

178 
(91.8) 

16 
(8.2) 

ขอ้คาํถามท่ี 10 วตัถุอนัตรายประเภทท่ี 2 คือ 115 
(59.3) 

79 
(40.7) 

ขอ้คาํถามท่ี 11 การผกูเง่ือนเชือกชนิดใดอยูใ่นกลุ่มช่วยชีวติ 140 
(72.2 

54 
(27.8) 

ขอ้คาํถามท่ี 12 ประมวลสญัญาณวิทย ุ(รหสั ว.) “ปฏิบติัการลบั” หมายถึง 185 
(95.4) 

9 
(4.6) 

ขอ้คาํถามท่ี 13 สายส่งนํ้าดบัเพลิงขนาด 1 น้ิวคร่ึง และขนาด 2 น้ิวคร่ึง
โดยทัว่ไปยาวเท่าใด 

161 
(83.0) 

33 
(17.0) 

ขอ้คาํถามท่ี 14 ขอ้ต่อสายดบัเพลิงในประเทศไทยส่วนใหญ่ใชแ้บบใด 167 
(86.1) 

27 
(13.9) 
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ตาราง 4.10 (ต่อ) 
 

ประเดน็คาํถามเกีย่วกบั 
พนักงานดับเพลงิขั้นต้น 

ตอบถูก 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ตอบผดิ 
จํานวน 
(ร้อยละ) 

ขอ้คาํถามท่ี 15 สญัญาณนกหวีดเป่ารัว 1 คร้ัง ยาว 3 คร้ัง สั้น 1 คร้ัง 
หมายถึง 

187 
(96.4) 

7 
(3.6) 

ขอ้คาํถามท่ี 16 ในการฝึกท่าบุคคลมือเปล่านั้นท่าพื้นฐานหมายถึง 113 
(58.2) 

81 
(41.8) 

ขอ้คาํถามท่ี 17 ในอากาศมีออกซิเจนประมาณเท่าใด 121 
(62.4) 

73 
(37.6) 

ขอ้คาํถามท่ี 18 ขอ้ใดไม่ใช่การติดต่อลุกลามของเพลิง 161 
(83.0) 

33 
(17.0) 

ขอ้คาํถามท่ี 19 เง่ือนเชือกในงานบรรเทาสาธารณภยัม่ีก่ีเง่ือน 142 
(73.2) 

52 
(26.8) 

ขอ้คาํถามท่ี 20 บตัร อปพร. มีอายก่ีุปี 114 
(58.8) 

80 
(41.2) 

 
4.2.2 สัมฤทธ์ิผลของการฝึกอบรมหลกัสูตรพนักงานดับเพลงิขั้นต้น 

 ผลการศึกษาพบว่า เม่ือผ่านการฝึกอบรมหลกัสูตรพนักงานดบัเพลิงขั้นตน้ของวิทยาลยั
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ ผูต้อบแบบสอบถามมีการปฏิบติัตามหลกัสูตร
พนกังานดบัเพลิงขั้นตน้โดยรวมในระดบัปฏิบติัมากกว่าร้อยละ 81 หรือปฏิบติัทุกคร้ัง (ค่าเฉล่ีย 2.28) 
เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีการปฏิบติัมากกว่าร้อยละ 81 ในดา้นขั้นตอนการ
คน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั (ค่าเฉล่ีย 2.31) และมีการปฏิบติัร้อยละ 50 – 80 ในดา้นขั้นตอนการ
ดบัเพลิง (ค่าเฉล่ีย 2.25) (ตาราง 4.11) 
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ตาราง 4.11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัสมัฤทธ์ิผลของการฝึกอบรมหลกัสูตรพนกังาน
ดบัเพลิงขั้นตน้ของวิทยาลยัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ 
 

สัมฤทธ์ิผลของการฝึกอบรม X  S.D. ระดับการปฏิบตั ิ
ขั้นตอนการดบัเพลิง 

2.25 0.50 
ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 

/บางคร้ัง 
ขั้นตอนการคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

2.31 0.52 
ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 

/ทุกคร้ัง 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 2.28 0.47 
ปฏิบตัิมากกว่าร้อยละ 81 

/ทุกคร้ัง 
 
 ด้านขั้นตอนการดับเพลงิ 
 ผลการศึกษาพบว่า เม่ือผ่านการฝึกอบรมหลกัสูตรพนักงานดบัเพลิงขั้นตน้ของวิทยาลยั
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ ผูต้อบแบบสอบถามมีการปฏิบติัตามหลกัสูตร
พนกังานดบัเพลิงขั้นตน้ดา้นขั้นตอนการดบัเพลิงโดยรวมในระดบัปฏิบติัร้อยละ 50 – 80 หรือปฏิบติั
ในระดบับางคร้ัง (ค่าเฉล่ีย 2.25) เม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ย พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีการปฏิบติั
มากกวา่ร้อยละ 81 หรือมีการปฏิบติัทุกคร้ัง เม่ือไดรั้บแจง้เหตุเพลิงไหม ้ท่านไดมี้การตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของข่าว และสถานท่ีเกิดเหตุ (ค่าเฉล่ีย 2.80) รองลงมาคือ ในการปฏิบติังานทุกคร้ังมีจาํนวนคน
ครบทีม (6 คน) (ค่าเฉล่ีย 2.61) มีการประสานงาน ( แผนเฉพาะกิจ ) กบัชุดดบัเพลิงท่ีร่วมปฏิบติังาน 
(ค่าเฉล่ีย 2.54) ก่อนเขา้ดบัเพลิงมีการประเมินสถานการณ์และประเมินความปลอดภยัของทีม (ค่าเฉล่ีย 
2.42) มีการประสานงานกบัหน่วยดบัเพลิงขา้งเคียงหากสถานการณ์ลุกลามเกินขีดความสามารถของ
ตนเอง (ค่าเฉล่ีย 2.35) และมีการใชส้ารเคมีดบัเพลิงตามชนิดของเช้ือเพลิง (ค่าเฉล่ีย 2.26) ตามลาํดบั 
 นอกจากน้ี ผูต้อบแบบสอบถามมีการปฏิบติัร้อยละ 50 – 80 หรือมีการปฏิบติับางคร้ังมีการ
ประเมินเหตุแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนในขณะเขา้ดบัเพลิง เช่น ก๊าซ สารเคมี ร่ัวไหล อาคารถล่ม ฯลฯ 
(ค่าเฉล่ีย 2.17) รองลงมาคือ เม่ือเขา้เผชิญเหตุ (ดบัเพลิง) ท่านมีอุปกรณ์ป้องกนัตนเอง (PPE) ครบ 
(ค่าเฉล่ีย 2.11) เม่ือปฏิบติังานเสร็จเรียบร้อยแลว้มีการเช็คยอดกาํลงัพลและเช็คอุปกรณ์ (ค่าเฉล่ีย 1.63) 
และขณะเกิดเพลิงท่านมีการจาํแนกชนิดของเช้ือเพลิง (ค่าเฉล่ีย 1.60) ตามลาํดบั 
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ตาราง 4.12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัสมัฤทธ์ิผลของการฝึกอบรมหลกัสูตรพนกังาน
ดบัเพลิงขั้นตน้ของวิทยาลยัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ ดา้นขั้นตอนการ
ดบัเพลิง 
 

ขั้นตอนการดบัเพลงิ X  S.D. ระดับการปฏิบตั ิ
1) เม่ือไดรั้บแจง้เหตุเพลิงไหม ้ท่านไดมี้การตรวจสอบ

ความถูกตอ้งของข่าว และสถานท่ีเกิดเหตุ 
2.80 0.56 

ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 
/ทุกคร้ัง 

2) เม่ือปฏิบติังานเสร็จเรียบร้อยแลว้มีการเช็คยอดกาํลงั
พลและเช็คอุปกรณ์ 

1.63 0.96 
ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 

/บางคร้ัง 
3) มีการประสานงานกบัหน่วยดบัเพลิงขา้งเคียงหาก

สถานการณ์ลุกลามเกินขีดความสามารถของตนเอง 
2.35 0.88 

ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 
/ทุกคร้ัง 

4) ขณะเกิดเพลิงท่านมีการจาํแนกชนิดของเช้ือเพลิง 
1.60 1.00 

ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 
/บางคร้ัง 

5) ก่อนเขา้ดบัเพลิงมีการประเมินสถานการณ์และ
ประเมินความปลอดภยัของทีม 

2.42 0.74 
ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 

/ทุกคร้ัง 
6) มีการใชส้ารเคมีดบัเพลิงตามชนิดของเช้ือเพลิง 

2.26 0.86 
ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 

/ทุกคร้ัง 
7) มีการประเมินเหตุแทรกซอ้นท่ีอาจเกิดข้ึนในขณะเขา้

ดบัเพลิง เช่น ก๊าซ สารเคมี ร่ัวไหล อาคารถล่ม ฯลฯ 
2.17 0.83 

ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 
/บางคร้ัง 

8) มีการประสานงาน ( แผนเฉพาะกิจ ) กบัชุดดบัเพลิง
ท่ีร่วมปฏิบติังาน 

2.54 0.63 
ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 

/ทุกคร้ัง 
9) เม่ือเขา้เผชิญเหตุ (ดบัเพลิง)ท่านมีอุปกรณ์ป้องกนั

ตนเอง (PPE) ครบ 
2.11 0.93 

ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 
/บางคร้ัง 

10) ในการปฏิบติังานทุกคร้ังมีจาํนวนคนครบทีม (6 คน) 
2.61 0.70 

ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 
/ทุกคร้ัง 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 2.25 0.50 
ปฏิบตัิร้อยละ 51 – 80 

/บางคร้ัง 
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ขั้นตอนการค้นหาและช่วยเหลอืผู้ประสบภัย 
 ผลการศึกษาพบว่า เม่ือผ่านการฝึกอบรมหลกัสูตรพนักงานดบัเพลิงขั้นตน้ของวิทยาลยั
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ ผูต้อบแบบสอบถามมีการปฏิบติัตามหลกัสูตร
พนักงานดบัเพลิงขั้นตน้ดา้นขั้นตอนการคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยัโดยรวมในระดบัปฏิบติั
มากกว่าร้อยละ 81 หรือมีการปฏิบติัทุกคร้ัง (ค่าเฉล่ีย 2.31) เม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ย พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามมีการปฏิบติัมากกว่าร้อยละ 81 หรือมีการปฏิบติัทุกคร้ังเม่ือถึงท่ีเกิดเหตุมีการสอบถาม
ขอ้มูลจากผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์และผูอ้ยูบ่ริเวณใกลเ้คียง (ค่าเฉล่ีย 2.70) รองลงมาคือ เลือกวิธีคน้หา(แบบ
หนา้กระดานหรือ แบบนาฬิกา) (ค่าเฉล่ีย 2.60) เม่ือพบผูบ้าดเจ็บมีการคดักรองตามระดบัสี (ค่าเฉล่ีย 
2.51) และเตรียมวสัดุอุปกรณ์ในการช่วยเหลือพร้อมดว้ยชุดปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ (ค่าเฉล่ีย 2.49) 
ตามลาํดบั 
 นอกจากน้ี ผูต้อบแบบสอบถามมีการปฏิบติัร้อยละ 50 – 80 หรือมีการปฏิบติับางคร้ังใน
ประเมินความปลอดภยับริเวณพื้นท่ีเกิดเหตุตวัอาคาร (ค่าเฉล่ีย 2.25) รองลงมาคือ เม่ือปฏิบติังานเสร็จ
เรียบร้อยแลว้มีการเช็คยอดกาํลงัพลและเช็คอุปกรณ์เคร่ืองมือทุกชนิด (ค่าเฉล่ีย 2.22) เคล่ือนยา้ย
ผูบ้าดเจบ็ตามหลกัวิชาการออกมายงัท่ีปลอดภยัอยา่งถูกวิธี (ค่าเฉล่ีย 2.19) เช็คอุปกรณ์ความปลอดภยั
ของตนเอง (PPE) และทีม (ค่าเฉล่ีย 2.12) และมีการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ตามอาการของผูบ้าดเจ็บ 
(ค่าเฉล่ีย 1.72)  
 
ตาราง 4.13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัสมัฤทธ์ิผลของการฝึกอบรมหลกัสูตรพนกังาน
ดบัเพลิงขั้นตน้ของวิทยาลยัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ ขั้นตอนการคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
 

ขั้นตอนการค้นหาและช่วยเหลอืผู้ประสบภัย X  S.D. ระดับการปฏิบตั ิ
1) เม่ือถึงท่ีเกิดเหตุมีการสอบถามขอ้มูลจากผูอ้ยู่

ในเหตุการณ์และผูอ้ยูบ่ริเวณใกลเ้คียง 
2.70 0.65 

ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 
/ทุกคร้ัง 

2) เม่ือปฏิบติังานเสร็จเรียบร้อยแลว้มีการเช็คยอด
กาํลงัพลและเช็คอุปกรณ์เคร่ืองมือทุกชนิด 

2.22 0.67 
ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 

/บางคร้ัง 
3) ประเมินความปลอดภยับริเวณพ้ืนท่ีเกิดเหตุ

ตวัอาคาร 
2.25 0.95 

ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 
/บางคร้ัง 

4) เคล่ือนยา้ยผูบ้าดเจบ็ตามหลกัวิชาการออกมา
ยงัท่ีปลอดภยัอยา่งถูกวิธี 

2.19 0.80 
ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 

/บางคร้ัง 
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ตาราง 4.13 (ต่อ) 
 

ขั้นตอนการค้นหาและช่วยเหลอืผู้ประสบภัย X  S.D. ระดับการปฏิบตั ิ
5) มีการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ตามอาการของ

ผูบ้าดเจบ็ 
1.72 0.97 

ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 
/บางคร้ัง 

6) เช็คอุปกรณ์ความปลอดภยัของตนเอง (PPE) 
และทีม 

2.12 1.04 
ปฏิบติัร้อยละ 51 – 80 

/บางคร้ัง 
7) เตรียมวสัดุอุปกรณ์ในการช่วยเหลือพร้อม

ดว้ยชุดปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้ 
2.49 0.88 

ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 
/ทุกคร้ัง 

8) เม่ือพบผูบ้าดเจบ็มีการคดักรองตามระดบัสี 
2.51 0.79 

ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 
/ทุกคร้ัง 

9) เลือกวิธีคน้หา(แบบหนา้กระดานหรือ แบบ
นาฬิกา) 

2.60 0.74 
ปฏิบติัมากกวา่ร้อยละ 81 

/ทุกคร้ัง 

ค่าเฉลีย่โดยรวม 2.31 0.52 
ปฏิบตัิมากกว่าร้อยละ 81 

/ทุกคร้ัง 
 
4.3 การทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดก้าํหนดไดด้งัน้ี 
 H0  : ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน

อย่างถูกตอ้ง ไม่แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามลกัษณะส่วน
บุคคล 

 H1  :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน
อยา่งถูกตอ้ง แตกต่างในสมัฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามลกัษณะส่วนบุคคล 

การทดสอบสมมติฐานระหว่างตวัแปรตน้กบัตวัแปรตามโดยใชก้ารวิธีการทดสอบความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance: ANOVA) ทดสอบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการ
ของ Scheffe ทั้งน้ีการทดสอบสมมติฐานจะทาํในระดบันยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05 
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การทดสอบสมมติฐาน ผูศึ้กษาจาํแนกลกัษณะส่วนบุคคลออกเป็น 4 ปัจจยัยอ่ย ไดแ้ก่ 
สมมติฐานยอ่ยท่ี 1 จาํแนกตามอาย ุ
สมมติฐานยอ่ยท่ี 2 จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
สมมติฐานยอ่ยท่ี 3 จาํแนกตามระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
สมมติฐานยอ่ยท่ี 4 จาํแนกตามจาํนวนคร้ังในการฝึกอบรม 
 
สมมติฐานย่อยที่ 1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม นําความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์และปฏิบัติ

ตามขั้นตอนอย่างถูกต้อง ไม่แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเมื่อจําแนกตามอายุ 
H0 :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน

อยา่งถูกตอ้ง ไม่แตกต่างในสมัฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามอาย ุ
H1 :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน

อยา่งถูกตอ้ง แตกต่างในสมัฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามอาย ุ
ผลการวิจยัในตาราง 4.14 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีอายุแตกต่างกนั นาํความรู้และ

ทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอนอยา่งถูกตอ้งแตกต่างกนัในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรม
ตามหลกัสูตรอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < 0.05) ในขั้นตอนการดบัเพลิง ขั้นตอนการคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั และในภาพรวม  

เม่ือทดสอบค่า LSD (ตาราง 4.15) แลว้ พบว่า ทั้งในดา้นขั้นตอนการดบัเพลิง ดา้นขั้นตอน
การคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั และในภาพรวม พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี มี
แนวโนม้ท่ีจะปฏิบติัตามหลกัสูตรการฝึกอบรมท่ีมากกว่าผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีอายมุากกว่า 40 ปี 
และไม่เกิน 30 ปี จากการคน้พบดงักล่าว เน่ืองจาก ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีอาย ุ 31 – 40 ปี เป็นวยั
กลางคนท่ีมีสภาพร่างกายท่ีแขง็แรง ซ่ึงหลกัสูตรการฝึกอบรมพนกังานดบัเพลิงขั้นตน้นั้นมกัจะมีการ
ปฏิบติัท่ีตอ้งใชแ้รงกายอยา่งมาก กลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีอายใุนช่วง 31 – 40 ปี จึงปฏิบติัไดดี้กวา่
กลุ่มผูฝึ้กอบรมท่ีมีอายไุม่เกิน 30 ปี และกลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีอายมุากกวา่ 40 ปี 
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ตาราง 4.14  การทดสอบความแปรปรวนระดบัสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรของผูต้อบ
แบบสอบถาม จาํแนกตามอาย ุ

สัมฤทธิผลของการ
ฝึกอบรมตามหลกัสูตร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-test p 

ขั้นตอนการดบัเพลิง ระหวา่งกลุ่ม 1.938 2 .969 3.933 .021* 
ภายในกลุ่ม 47.067 191 .246   

 รวม 49.005 193    
ขั้นตอนการคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

ระหวา่งกลุ่ม 2.259 2 1.129 4.210 .016* 
ภายในกลุ่ม 51.237 191 .268   

รวม 53.496 193    
ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 1.690 2 .845 3.887 .022* 

ภายในกลุ่ม 41.533 191 .217   
 รวม 43.224 193    

* มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัในทางสถิติท่ี p≤0.05 
 

ตาราง 4.15 การเปรียบเทียบสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรของผูต้อบแบบสอบถาม โดย
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ จาํแนกตามอาย ุ
 

สัมฤทธิผลของการ
ฝึกอบรม 

อายุ ค่าเฉลีย่ ไม่เกนิ 30 ปี 31-40 ปี มากกว่า 40 ปี 

ขั้นตอนการดบัเพลิง ไม่เกิน 30 ปี 2.13 - 0.21* 0.19* 
31-40 ปี 2.34  - -0.02 
มากกวา่ 40 ปี 2.32   - 

ขั้นตอนการคน้หา
และช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั 

ไม่เกิน 30 ปี 2.24 - 0.24* 0.00 
31-40 ปี 2.47  - 0.23* 
มากกวา่ 40 ปี 2.24   - 

ภาพรวม ไม่เกิน 30 ปี 2.18 - 0.23* 0.01 
31-40 ปี 2.40  - -0.12 
มากกวา่ 40 ปี 2.28   - 

* มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัในทางสถิติท่ี p≤0.05 
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สมมติฐานย่อยที่ 2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม นําความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์และปฏิบัติ
ตามขั้นตอนอย่างถูกต้อง ไม่แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลักสูตรเมื่อจําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

H0 :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน
อยา่งถูกตอ้ง ไม่แตกต่างในสมัฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามระดบัการศึกษา 

H1 :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน
อยา่งถูกตอ้ง แตกต่างในสมัฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามระดบัการศึกษา 

ผลการวิจยัในตาราง 4.16 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั นาํ
ความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอนอย่างถูกตอ้งแตกต่างกนัในสัมฤทธิผลของ
การฝึกอบรมตามหลกัสูตรอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < 0.05) ในดา้นขั้นตอนการคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั แต่ในดา้นขั้นตอนการดบัเพลิง และในภาพรวม พบว่า ไม่มีแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติ (p > 0.05) และเม่ือทดสอบค่า LSD (ตาราง 4.17) แลว้ พบวา่ ดา้นขั้นตอนการคน้หา
และช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช. 
ปฏิบติัตามหลกัสูตรการฝึกอบรมท่ีมากกว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญาและ
สูงกวา่  

 

ตาราง 4.16  การทดสอบความแปรปรวนระดบัสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรของผูต้อบ
แบบสอบถาม จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

สัมฤทธิผลของการ
ฝึกอบรมตามหลกัสูตร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-test p 

ขั้นตอนการดบัเพลิง ระหวา่งกลุ่ม .157 2 .078 .307 .736 
ภายในกลุ่ม 48.848 191 .256   

 รวม 49.005 193    
ขั้นตอนการคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

ระหวา่งกลุ่ม 2.160 2 1.080 4.018 .020* 
ภายในกลุ่ม 51.336 191 .269   

รวม 53.496 193    
ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม .858 2 .429 1.934 .147 

ภายในกลุ่ม 42.366 191 .222   
 รวม 43.224 193    

* มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัในทางสถิติท่ี p≤0.05 
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ตาราง 4.17 การเปรียบเทียบสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรของผูต้อบแบบสอบถาม โดย
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ จาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

สัมฤทธิผลของการ
ฝึกอบรม 

ระดับการศึกษา ค่าเฉลีย่ มัธยมศึกษา
ตอนต้นและ
ตํ่ากว่า 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย
หรือ ปวช. 

อนุปริญญา 
และสูงกว่า 

ขั้นตอนการคน้หา
และช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั 

มธัยมศึกษา
ตอนตน้และตํ่ากวา่ 

2.28 
- 0.14 0.10 

มธัยมศึกษาตอน
ปลายหรือ ปวช. 

2.43 
 - 0.25* 

อนุปริญญา และสูง
กวา่ 

2.18 
  - 

* มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัในทางสถิติท่ี p≤0.05 
 

สมมติฐานย่อยที่ 3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม นําความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์และปฏิบัติ
ตามขั้นตอนอย่างถูกต้อง ไม่แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลักสูตรเมื่อจําแนกตาม
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

H0 :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน
อยา่งถูกตอ้ง ไม่แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามระยะเวลาในการ
ปฏิบติังาน 

 H1 :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน
อย่างถูกตอ้ง แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามระยะเวลาในการ
ปฏิบติังาน 

ผลการวิจยัในตาราง 4.18 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังาน
แตกต่างกนั นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอนอยา่งถูกตอ้งไม่แตกต่างกนัใน
สมัฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตร อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p > 0.05) ในทุกๆ ดา้น 
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ตาราง 4.18  การทดสอบความแปรปรวนระดบัสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรของผูต้อบ
แบบสอบถาม จาํแนกตามระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
 

สัมฤทธิผลของการ
ฝึกอบรมตามหลกัสูตร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-test p 

ขั้นตอนการดบัเพลิง ระหวา่งกลุ่ม .265 2 .132 .519 .596 
ภายในกลุ่ม 48.740 191 .255   

 รวม 49.005 193    
ขั้นตอนการคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

ระหวา่งกลุ่ม .519 2 .260 .936 .394 
ภายในกลุ่ม 52.977 191 .277   

รวม 53.496 193    
ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม .013 2 .006 .028 .972 

ภายในกลุ่ม 43.211 191 .226   
 รวม 43.224 193    

(p>0.05) ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัในทางสถิติ 
 

สมมติฐานที่ 4 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม นําความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์และปฏิบัติตาม
ขั้นตอนอย่างถูกต้อง ไม่แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลักสูตรเมื่อจําแนกตามจํานวน
คร้ังในการฝึกอบรม 

H0 :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน
อย่างถูกตอ้ง ไม่แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามจาํนวนคร้ังใน
การฝึกอบรม 

H1 :  ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอน
อยา่งถูกตอ้ง แตกต่างในสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรเม่ือจาํแนกตามจาํนวนคร้ังในการ
ฝึกอบรม 

ผลการวิจยัในตาราง 4.19 พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีมีจาํนวนคร้ังในการฝึกอบรม
แตกต่างกนั นาํความรู้และทกัษะไปใชป้ระโยชน์และปฏิบติัตามขั้นตอนอย่างถูกตอ้งแตกต่างกนัใน
สัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตร  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < 0.05)  ในดา้นขั้นตอนการ
คน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั และในภาพรวม  



  
47 

เม่ือทดสอบค่า LSD (ตาราง 4.20) พบว่า ดา้นขั้นตอนการคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
พบว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีเคยผา่นการฝึกอบรมมาแลว้ 1 คร้ัง และผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีผา่นการ
ฝึกอบรมมาแลว้ 2 คร้ัง มีการปฏิบติัตามหลกัสูตรการฝึกอบรมมากกว่า ผูท่ี้เขา้รับการฝึกอบรม 3 คร้ัง
ข้ึนไป 

ในภาพรวมของสมัฤทธิผลการฝึกอบรม พบวา่ ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีเคยผา่นการฝึกอบรม
มาแลว้ 1 คร้ัง มีการปฏิบติัตามหลกัสูตรการฝึกอบรมท่ีน้อยกว่า ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีผ่านการ
ฝึกอบรมมาแลว้ 2 คร้ัง ขณะเดียวกนัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมท่ีผ่านการฝึกอบรมมาแลว้ 2 คร้ัง มีการ
ปฏิบติัตามหลกัสูตรการฝึกอบรมมากกวา่ ผูท่ี้เขา้รับการฝึกอบรม 3 คร้ังข้ึนไป 

 
ตาราง 4.19  การทดสอบความแปรปรวนระดบัสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรของผูต้อบ
แบบสอบถาม จาํแนกตามจาํนวนคร้ังในการฝึกอบรม 
 

สัมฤทธิผลของการ
ฝึกอบรมตามหลกัสูตร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-test p 

ขั้นตอนการดบัเพลิง ระหวา่งกลุ่ม 1.190 2 .595 2.377 .096 
ภายในกลุ่ม 47.815 191 .250   

 รวม 49.005 193    
ขั้นตอนการคน้หาและ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 

ระหวา่งกลุ่ม 2.112 2 1.056 3.924 .021* 
ภายในกลุ่ม 51.384 191 .269   

รวม 53.496 193    
ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 1.360 2 .680 3.101 .047* 

ภายในกลุ่ม 41.864 191 .219   
 รวม 43.224 193    

* มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัในทางสถิติท่ี p≤0.05 
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ตาราง 4.20 การเปรียบเทียบสัมฤทธิผลของการฝึกอบรมตามหลกัสูตรของผูต้อบแบบสอบถาม โดย
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ จาํแนกตามจาํนวนคร้ังในการฝึกอบรม 
 

สัมฤทธิผลของการ
ฝึกอบรม 

จํานวนคร้ังใน
การฝึกอบรม 

ค่าเฉลีย่ 1 คร้ัง 2 คร้ัง 3 คร้ังขึน้ไป 

ขั้นตอนการคน้หา
และช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยั 

1 คร้ัง 2.29 - -0.12 0.27* 
2 คร้ัง 2.41  - 0.39* 

3 คร้ังข้ึนไป 2.03   - 
ภาพรวม 1 คร้ัง 2.24 - -0.14* 0.13 

2 คร้ัง 2.39  - 0.27* 
3 คร้ังข้ึนไป 2.12   - 

* มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัในทางสถิติท่ี p≤0.05 
 

4.4 ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขและปรับปรุงหลักสูตรของวิทยาลัยป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
วทิยาเขตเชียงใหม่ 

ผูต้อบแบบสอบถามมีขอ้เสนอแนะสาํหรับเป็นแนวทางแกไ้ขและปรับปรุงหลกัสูตรของ
วิทยาลยัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั วิทยาเขตเชียงใหม่ ดงัน้ี 

ด้านวชิาประกอบหลกัสูตร 
1. ควรมีการปรับปรุงหลกัสูตรใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
2. ควรมีการจัดฝึกอบรมบ่อยๆ และแจ้งให้ทางหน่วยงานทราบเพื่อจะได้รับรู้ขอ้มูล

ข่าวสารของทางวิทยาลยัอยา่งสมํ่าเสมอ 
3. ควรปรับปรุงหลักสูตรวิชาให้เข้ากับลักษณะพ้ืนท่ี และความพร้อม และเข้ากับ

สถานการณ์ปัจจุบนั 
4. ควรเนน้ในการปฏิบติัจริงเพื่อนาํมาใชใ้นงานได ้
ด้านเนือ้หาสาระของวชิาการ 
1. เน้ือหาสาระในบางวิชานอ้ยเกินไป ควรมีระยะเวลาท่ีเหมาะสมมากยิง่ข้ึน 
2. ควรมีการสอดแทรกเน้ือหาความรู้ในเร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และสามารถนําไปใช้

ประโยชน์ในการปฏิบติังานใหม้ากยิง่ข้ึน 
3. ควรมีการนาํส่ือเทคโนโลยมีาช่วยในการฝึกอบรม เช่น CD DVD เป็นตน้ 
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ด้านวธีิการฝึกอบรม 
1. ควรเนน้การปฏิบติัจริงมากกวา่การเนน้ทฤษฎี 
2. ในการฝึกอบรมควรมีการประเมินความพร้อมของผูอ้บรมแต่ละคน 
ด้านคุณสมบัติของวทิยากร 
1. วิทยากรควรมีความรู้ความสามารถในทุกๆดา้น  
2. วิทยากรควรมีเทคนิควิธีการท่ีทนัสมยัอยูเ่สมอ 
ด้านการจัดสถานทีแ่ละการให้บริการ 
1. ควรปรับปรุงสถานท่ีฝึกปฏิบติัใหมี้ความสมจริงมากยิง่ข้ึน 
2. ควรปรับปรุงสถานท่ีฝึกอบรมใหมี้ความกวา้งขวางมากยิง่ข้ึน 
3. ควรมีการปรับปรุงสถานท่ีพกัใหมี้ความสะดวกมากยิง่ข้ึน 


