
 

บทที่ 2 
 

เอกสารและการศึกษาที่เกี่ยวของ 
 

 การศึกษาคร้ังนี้ มุงศึกษาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
โรงเรียนในโครงการหน่ึงอําเภอหน่ึงโรงเรียนในฝน จังหวัดลําพูน ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอบานโฮง 
อําเภอทุงหวัชางและอําเภอล้ี โดยผูศึกษาไดกําหนดกรอบสําหรับการศึกษาคนควาเอกสารและ
การศึกษาท่ีเกีย่วของไวดังนี ้

1.  คุณภาพการศกึษา  
2.  แนวคิดเกีย่วกบัการประกันคุณภาพการศกึษา 
3.  การประกันคุณภาพการศึกษา 
4.  การบริหารจัดการการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
5.  โครงการหนึ่งอําเภอหน่ึงโรงเรียนในฝน (Lab School Project)   
6.  การศึกษาท่ีเกีย่วของ 

 
คุณภาพการศึกษา  

 การศกึษาเปนเคร่ืองมือสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาคนใหมีคุณภาพ สนองตอบตอความตองการ 
ของสังคมและชุมชน นั่นคือ การเปนคนเกงและดี การท่ีคนจะมีคุณสมบัติเหลานั้นได  ตองอาศัย
การไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ คําวาคุณภาพการศึกษา ไดมีผูใหนยิามไวดังนี ้

 สมศักดิ์  สินธุระเวชญ (2542, หนา 28) กลาวถึงคุณภาพในการศกึษาวา การท่ีผูเรียนเกิด
คุณลักษณะตาง ๆ ครบถวนตามวัตถุประสงคและเปาหมายของหลักสูตร ซ่ึงมีองคประกอบคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษา 

 สวน สมศักดิ์  ดลประสิทธ์ิ (2542, หนา 8) ไดกลาววาคุณภาพการศกึษา หมายถึง          
การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตรงตามความมุงหมายของผูใหบริการตรงตามมาตรฐานและการศึกษา 
ท่ีสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ 
 สําหรับ Crosby (อางใน สมศักดิ์  สินธุระเวชญ, 2542, หนา 157) กลาววาคุณภาพคือ 
ความสอดคลองกับท่ีตองการ อีกท้ัง Cryer (อางใน สํานกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ, 2540, หนา 14) ไดใหความหมายคุณภาพวา คือแผนงานและปฏิบัติการท้ังหลายท่ีเปน
ระบบเพื่อใหเกิดความมัน่ใจวาการใหการศึกษาจะสนองตอบตรงตามความตองการทีก่ําหนด 
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 การท่ีสถานศึกษาจะจัดการศึกษาใหดีมีมาตรฐาน เพื่อสรางคนท่ีมีคุณภาพนัน้ ครูและ
ผูบริหารจะตองรวมกันสรางระบบการพัฒนาเด็กใหมีความคิดและทัศนคติท่ีดี และจะตอง
ดําเนินการอยางเปนกระบวนการตอเนื่องสมํ่าเสมอ มีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจน ดวยการชวยกนั 
วางแผน (Plan) วาจะตองทําอยางไร แลวชวยกันทํา (Do) ชวยกันตรวจสอบ (Check) และปรับปรุง
แกไขขอบกพรอง (Action) เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวและเพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพ
ใหดีข้ึนอยูตลอดเวลาโดยอยูบนพื้นฐานการประสานความรวมมือทํางานกันเปนทีม  

 ท้ังนี้สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพควรเปนสถานศึกษาท่ีมีสังคม บรรยากาศ และส่ิงแวดลอม        
ท่ีเอ้ืออํานวยใหเกิดการเรียนรู มีความพรอมในดานทรัพยากรวัตถุ เทคโนโลยี งบประมาณและ
ทรัพยากรบุคคล สามารถจัดการศึกษาไดอยางดี ท้ังในดานการบริหารจัดการ การจดัการเรียนรู        
ทําใหผูเรียนมีคุณภาพสูงตามมาตรฐานท่ีกาํหนดและไดรับการพัฒนาอยางครบถวนทุกดาน เปน 
คนด ีคนเกง มีความสุข เปนสถานศึกษาท่ีสามารถจัดการศึกษาไดสนองและสอดคลองความตองการ 
ของชุมชน  เปนท่ีช่ืนชมของชุมชน  รวมท้ังเปนสถานศึกษาท่ีสามารถเปนแบบอยางในการให         
ความชวยเหลือชุมชน และสถานศึกษาอ่ืนในชุมชนได  

 สรุปไดวา การศึกษาจึงเปนเง่ือนไขท่ีจะนําไปสูการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ ท้ังใน
ดานปจเจก กลุมบุคคลและชุมชน หากการจัดการศึกษามีคุณภาพจะทําใหการพัฒนาคนมีคุณภาพ
ดวย ท้ังนี้การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตองอาศัยองคประกอบตางๆ ในการดําเนินการใหสอดคลอง
และเปนไปในทิศทางเดียวกนั ไดแก  การจัดการเรียนการสอนของครู  การบริหารของผูบริหาร           
การจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนรวมทั้งการมีสวนรวมของชุมชน ท่ีตองดําเนินรวมกันไปอยาง
ตอเนื่อง ภายใตความเปนอิสระในดานการตัดสินใจและการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลตอ
การศึกษาท่ีไดคุณภาพในท่ีสุด 
 
แนวคิดเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 สนับสนุนใหมีการกระจายอํานาจบริหาร
การศึกษาไปยงัระดับทองถ่ินและสถานศึกษา จึงมีความจําเปนตองมีระบบการประกนัคุณภาพ
เพื่อใหเกิดความม่ันใจวา ผูเรียนไมวาจะอยูในทองถ่ินใดก็ตามจะไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ
ใกลเคียงกัน ท้ังนี้จะมีท้ังการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการประเมินภายนอก
เปาหมายของการประเมินคุณภาพนั้น ไมใชเพื่อการลงโทษ แตเปนเคร่ืองสะทอนใหสถานศึกษา   
ไดนําไปพิจารณาจัดการศึกษาใหเกิดประโยชนกับผูเรียนอยางเต็มท่ีฉะนั้นการประกนัคุณภาพ        
จึงเปนการประกันคุณภาพเพื่อผูเรียน (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 
2546, หนา 8) 
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 ในขณะท่ีกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2544, หนา 9) ไดใหแนวคิดการประกัน
คุณภาพการศกึษาวาการประกันคุณภาพการศึกษาเปนกลไกสําคัญท่ีทําหนาท่ีสงเสริมและผลักดัน
ใหกระบวนการทํางานของหนวยงานตางๆ ในทุกระดับของวงการศึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของ
ดําเนินไปอยางประสานสอดรับกันเปนระบบมุงหนาไปในทิศทางท่ีไดรวมกนักําหนดไวเพื่อให
บรรลุเปาหมายของการปฏิรูปการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
 สวนสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544, หนา 15 – 16) ไดเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษาท่ีไดมีการพัฒนาแนวคิดเพื่อสงเสริมและเสนอ
แนวทางเกีย่วกับการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาโดยมีการดําเนินงาน 3 ข้ันตอนดังนี ้

1.  การควบคุมคุณภาพ เปนการกําหนดมาตรฐานคุณภาพ และการพัฒนาสถานศึกษา        
ใหเขาสูมาตรฐาน 

2.  การตรวจสอบคุณภาพ เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนนิงานใหเปนไปตาม 
มาตรฐานท่ีกําหนด 

3.  การประเมินคุณภาพ เปนการประเมินคุณภาพของสถานศึกษา โดยหนวยงานท่ีกํากบั 
ดูแลในเขตพื้นท่ี และหนวยงานตนสังกัดในสวนกลาง ซ่ึงถึงแมจะเปนบุคคลภายนอกแตกย็ังถือวา
เปนการประเมินภายใน เพราะการดําเนินการโดยหนวยงานที่อยูในสายการบริหารของสถานศึกษา 
ซ่ึงดําเนินการตรวจเยี่ยมและประเมินสถานศึกษาเปนระยะๆ ตามท่ีกําหนด โดยหนวยงานตนสังกดั
เพื่อใหความชวยเหลือและสงเสริมสนันสนุนใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพอันเปนการเตรียม
ความพรอมกอนรับการประเมินภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา 
 ท้ังนี้โดยสรุป การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการจัดการของผูท่ีรับผิดชอบ    
จัดการศึกษาท่ีจะรับประกัน ใหสังคมเช่ือม่ันวาจะพัฒนาใหผูเรียนเกิดการเรียนรูใหครบถวนตาม
มาตรฐานคุณภาพท่ีระบุไวในหลักสูตรและตรงกับความมุงหวังของสังคมและชุมชน โดยยดึ
หลักการสําคัญ 3 ประการ คือ การกระจายอํานาจ (Decentralization) การมีสวนรวม (Participation) 
และการควบคุมคุณภาพ (Quality Control) (โครงการหนึง่อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน, 2548, หนา 1)  
ซ่ึงจากแนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีกลาวมา เปนส่ิงจาํเปนท่ีโรงเรียนตองจัดใหมี
การประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียนใหมีคุณภาพเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานการศึกษา 
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การประกันคณุภาพการศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดใหความสําคัญกับการประกันคุณภาพ

การศึกษา จึงมีการกําหนดบทบัญญัติไวเปนการเฉพาะเกีย่วกับเร่ืองนี้ ในหมวด 6 วาดวยมาตรฐาน
และการประกนัคุณภาพการศึกษา ซ่ึงโดยหลักการสากลถือวา การประกันคุณภาพเปนเร่ืองท่ีสําคัญ
ท่ีตองดําเนินการควบคูไปกบัการจัดการศึกษา (สํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา, 2547, หนา 8) และในมาตรา 48 ท่ีไดกําหนดเร่ืองการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548, หนา 25) ท้ังนี้จึงกอใหเกดิการปฏิรูปการศึกษา 
คร้ังใหญท่ีมุงเนนคุณภาพการศึกษา โดยกําหนดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม  

 การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตาม
ภารกิจปกติของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนการสรางความม่ันใจ
ใหผูรับบริการทางการศกึษา ท้ังผูรับบริการโดยตรง ไดแก ผูเรียน ผูปกครอง และผูรับบริการทางออม 
ไดแก สถานประกอบการประชาชน และสังคมโดยรวม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาจะมี
ประสิทธิภาพและทําใหผูเรียนมีคุณภาพหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษาท่ี
กําหนด การประกันคุณภาพมีแนวคิดอยูบนพื้นฐานของการ “ปองกัน” ไมใหเกิดการทํางานท่ีไมมี
ประสิทธิภาพและผลผลิตไมมีคุณภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2544, หนา 15) 
ซ่ึงขอความดังกลาวขางตนสอดคลองกับแนวคิดของ จํารัส  นองมาก (2544, หนา 17) ท่ีไดกลาววา 
การประกันคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการท่ีสถานศึกษากําหนดข้ึนเปนแนวปฏิบัติเพื่อใหมี
ความม่ันใจวา ถาทําตามกระบวนการท่ีกําหนดนี้แลว การศึกษาจะมีคุณภาพเปนท่ีพงึพอใจของ
ผูรับบริการ 

 นอกจากนี้ จํารัส  นองมาก (2544, หนา 22) ยังไดกลาววา การประกันคุณภาพภายใน 
เปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษามากท่ีสุด ถาสถานศึกษาดําเนินการ
ไดครบถวนและถูกตองตามแนวทาง สถานศึกษาก็จะอยูในสภาพท่ีไดพัฒนา และปรับปรุงอยูอยาง
ตอเนื่อง จะไมพบกับคําวา “เส่ือม” การดําเนินงานเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของในหมวดทีว่าดวยมาตรฐาน
และการประกนัคุณภาพการศึกษากจ็ะเปนไปโดยราบร่ืน ไมกอใหเกิดปญหาอุปสรรคแตอยางใด 

 ขณะท่ี ณัฐพล  ชุมวรฐายี (2545, หนา 6) กลาววา การประกันคุณภาพภายใน จะทําให
สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ มีการทํางานท่ีมีเปาหมายและแผนการ
ดําเนินการท่ีชัดเจน โดยในการดําเนินการตามแผนเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายน้ัน  ก็จะตองมี        
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การประเมินคุณภาพภายในหรือการประเมินตนเอง เพื่อตรวจสอบและพัฒนาปรับปรุงใหเปนไป
ตามเปาหมายอยูตลอดเวลา 

 สําหรับการประกันคุณภาพตามความหมายท่ีระบุไวในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติพ.ศ. 2542 นั้นหมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
ของสถานศึกษา ถาเปนการประกันคุณภาพภายใน ก็ตรวจสอบคุณภาพโดยบุคลากรของสถานศึกษา 
หรือโดยหนวยงานตนสังกดัท่ีมีหนาท่ีกํากบัดูแลสถานศึกษานัน้ ถาเปนการประกันคุณภาพ
ภายนอกก็ตรวจสอบโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (อางใน จํารัส  
นองมาก, 2544, หนา 17) 
 เชนนี้แลว การประกันคณุภาพภายในจึงเปนส่ิงจําเปนท่ีสถานศึกษาทุกแหง จะตอง
ปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และเพื่อใหเปนไปตามสาระในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดังท่ี ณัฐพล  ชุมวรฐายี (2545, หนา 8 - 9) ไดกลาววาโรงเรียนตอง
เรงพัฒนาคุณภาพการศกึษา เพื่อใหเปนท่ีม่ันใจของผูปกครอง ชุมชนและสังคมยอมรับวา โรงเรียน
สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพและมาตรฐาน  
 แตท้ังนี้ท้ังนัน้ การประกันคุณภาพภายในจะตองมองใหเปนกระบวนการท่ีชัดเจนทุก
เร่ืองตองมีการวางแผน มีการปฏิบัติตามแผน การประเมินและการปรับปรุง การนําเร่ืองการประกนั
คุณภาพการศกึษาเขามาน้ันจะไมชวยเฉพาะเร่ืองการประกันอยางเดยีว แตชวยเร่ือง การวางแผน 
การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผลจนครบวงจรการเรียนรูของผูเรียน วงจรการสอนของครู 
วงจรการบริหารของผูบริหาร  วงจรการดําเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษา  และวงจร             
การดําเนนิงานของพอแม คือ ทุกคนในสังคมท่ีเขามาเกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรูของเด็ก          
มีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาท้ังส้ิน 

 ในสวนของการประเมินคุณภาพภายนอกคือ การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา        
การติดตาม การตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยผูประเมินภายนอก
ท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
หรือสมศ. เพื่อมุงใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน ผูประเมินภายนอกหรือคุณหมอโรงเรียนมีความเปนอิสระ 
และเปนกลางไมมีผลประโยชนขัดแยงกับการประเมินคุณภาพภายนอกจะนําไปสูการเขาถึงคุณภาพ
การศึกษาดวยความเปนกลาง เพื่อสรางสรรคพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางแทจริง 
 ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวา ระบบการประกันคุณภาพภายในกับระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอกมีความแตกตางหากแตสัมพันธเช่ือมโยงกัน การประกันคุณภาพภายในเปนกระบวนการ      
ท่ีสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดจะตองดําเนินการใหเปนสวนหนึง่ของการบริหาร โดย
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาเขาสูมาตรฐานการศึกษาแลวจัดทํา
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รายงานประจําปเสนอผูเกี่ยวของ สวนการประกันคณุภาพภายนอกเปนงานท่ีตอเนื่องและสัมพันธ
กับการประกันคุณภาพภายใน กลาวคือ เปนการตรวจสอบผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาโดยหนวยงานภายนอกเพ่ือใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงคุณภาพอยาง
ตอเนื่อง โดยคํานึงถึงหลักการสําคัญคือ เอกภาพเชิงนโยบาย ความหลากหลายในทางปฏิบัติและ         
มุงสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษามากกวาการควบคุมหรือการใหคุณใหโทษ 
 
การบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ (2543, หนา 8 - 9) 
กลาวไววาตามหลักการบริหารนั้น การประกันคุณภาพภายใน เปนกระบวนการบริหารจัดการ
เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการพัฒนาคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีตองการ หลักการและ
กระบวนการบริหารดังกลาว เปนส่ิงท่ีใชในการทํางานใหประสบความสําเร็จ โดยจะตองมีกระบวน 
การวางแผน ทําตามแผน ตรวจสอบประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยูเสมอ เพื่อใหการทํางาน
ไดผลและมีคุณภาพด ี 

 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จงึเปนกระบวนการท่ีบุคลากรทุกฝายใน
สถานศึกษารวมกันวางแผน กําหนดเปาหมายและวิธีการ ลงมือทําตามแผนในทุกข้ันตอน มีการ
บันทึกขอมูลเพื่อรวมกันตรวจสอบผลงาน หาจดุเดน จดุท่ีตองปรับปรุงแลวรวมกนัปรับปรุง
แผนงานนัน้ๆ โดยมุงหวังใหมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาท่ีเนนคุณภาพของ
ผูเรียนเปนสําคัญ  

 ท้ังนี้จากมาตรา 47 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีกําหนดวา ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาใหเปนไป
ตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวงน้ันไดนําไปสูการจัดทํากฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และ
วิธีการประกนัคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2546 และมีการปรับปรุงใหมโดยรวมระบบการประกัน
คุณภาพภายในขององคกรหลักท่ีรับผิดชอบการศึกษาในแตละระดับ (การศึกษาข้ันพื้นฐาน         
การอาชีวศึกษา และการอุดมศึกษา) และระบบการประกันคุณภาพภายนอกเขาดวยกนั โดยในสวน
ของการศึกษาข้ันพื้นฐานน้ัน ระบุวาใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาประกอบดวย การดําเนนิงานโดยยึดหลักการมีสวนรวม 8 ดาน ดังนี้ (สํานัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2549, หนา 7 - 16) 

1.  การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2.  การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
3.  การจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพการศกึษา 
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4.  การดําเนนิงานตามแผนพัฒนาสถานศึกษา 
5.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา 
6.  การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
7.  การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 
8.  การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศกึษา 

 
 

 การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 มาตรฐานการศึกษามีความสําคัญและจําเปนมาก สําหรับการจัดการศึกษาท่ีใชหลัก       

การกระจายอํานาจไปยังสถานการศึกษาโดยท่ีใหสถานศึกษาจดัทําหลักสูตรเอง และบริหารการใช
หลักสูตรใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาพ ปญหา และความตองการของทองถ่ิน รัฐจึงกําหนด
มาตรฐานการศึกษาของชาติเพื่อเปนขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงคและ
มาตรฐานท่ีตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแหง และใชเปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับ      
การสงเสริมและกํากับดแูล การตรวจสอบ การประเมินผล และการประเมินคุณภาพทางการศึกษา 
มาตรฐานการศึกษาของชาติมี 3 มาตรฐาน 11 ตัวบงช้ี 

 ท้ังนี้ ในการพฒันาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษานั้น สถานศึกษา
จะตองดําเนินการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษาโดยกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาเพือ่เปนเกณฑหรือสภาพท่ีตองการใหเกิดท้ังสภาพ ปจจยั วิธีดําเนนิงานโดยคํานึงถึง
ความสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาชาติ  มาตรฐานการศึกษาข้ันพืน้ฐาน และมุงเนนให
สอดคลองกับเอกลักษณของสถานศึกษา สภาพชุมชนและศักยภาพของสถานศึกษา ซ่ึงจะตอง
กําหนดใหเหมาะสมครอบคลุมสาระการเรียนรูและศักยภาพของผูเรียน สถานศึกษาและทองถ่ิน 

 

 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 สถานศึกษาควรจัดโครงสรางการบริหารจัดการท่ีเอ้ือตอการพัฒนางาน และการสราง 

ระบบการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดใหญและขนาดกลาง ควรมีคณะทํางานทําหนาท่ี
วางแผนติดตามตรวจสอบคุณภาพ และจัดทํารายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปของ
สถานศึกษา โดยแตงต้ังคณะทํางานท่ีมีตวัแทนบุคลากรจากหลายฝายมารวมคิดรวมวางแผน และ
รวมติดตามตรวจสอบ เก็บขอมูล สวนสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีจํานวนครูนอยมากควรรวมกัน
วางแผนจัดระบบการเก็บและรวบรวมขอมูลเปนหมวดหมูตั้งแตตนปการศึกษา ทําใหไดตามแผนท่ี
วางไว เพื่อไมใหสะสมจนทําไมสําเร็จเม่ือถึงส้ินปการศึกษา 

 สําหรับการจัดระบบสารสนเทศน้ัน สถานศึกษายอมทราบดีวามีอยูมากมายเชน ขอมูล 
ผูเรียน ครู และบุคลากร ขอมูลอาคารและสถานท่ี ส่ิงอํานวยความสะดวก ขอมูลการพัฒนาบุคลากร  
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ขอมูลทรัพยากร ขอมูลงบประมาณ ฯลฯ สถานศึกษาควรมกีารจัดระบบสารสนเทศใหเปนหมวดหมู  
ใหครอบคลุมและขอมูลมีความสมบูรณ คนไดงายและสะดวกรวดเร็ว มีการนําขอมูลมาใชใหเกิด
ประโยชนอยูเสมอ การจัดหมวดหมูขอมูลสารสนเทศ อาจแบงเปนดานก็ได เชน ดานคุณภาพผูเรียน 
คุณภาพการเรียนการสอน คุณภาพการบริหารและการจดัการและคุณภาพการพัฒนาชุมชนแหง          
การเรียนรูหรือจะจัดโดยวิธีอ่ืนที่สถานศึกษาเห็นวาเหมาะสมก็ได 
 

 การจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีมุงเนนคณุภาพการศึกษา 
 เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุตามมาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาตองมีการจัดทํา 

แผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพการศึกษา ซ่ึงทุกกิจกรรม/โครงการ/งาน มีเปาหมายเดียวกนั
คือ การยกระดบัคุณภาพผูเรียนทุกดาน ซ่ึงในการจัดทําแผนดังกลาวนี้ สถานศึกษาตองคํานึงถึง
หลักการกระจายอํานาจ   การมีสวนรวมและการนําสูการปฏิบัติไดจริง  แลวยังตองคํานึงถึงผล          
การประเมินคุณภาพภายในและผลการประเมินคุณภาพภายนอก รวมถึงสภาพปจจบัุน ปญหาและ
ความจําเปนท่ีจะตองนํามาวิเคราะห เพื่อกาํหนดเปนเปาหมายในการพัฒนา เพื่อพัฒนาวิสัยทัศน 
จัดทําเปนกลยทุธนําไปสูโครงการ กิจกรรม และตัวบงช้ีตอไป    

  

 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาสถานศึกษา 
 เปนการบริหารแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยผูบริหารจะเปนผูกํากับดูแล                 

การปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด ติดตามตรวจสอบและปรับปรุงการดําเนนิงานตามแผน
อยางจริงจัง ตัง้แตเร่ิมดําเนินการจนเสร็จส้ินตามแผนงาน/โครงการ/กจิกรรม    

 ท้ังนี้ ในแผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพการศึกษา มีโครงการ/กิจกรรมท่ีตอง 
ดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเกิดผลสําเร็จตามท่ีระบุไวในตัวช้ีวดัของโครงการการ
ดําเนินงานตามแผนนั้น สถานศึกษาตองสรางระบบการทํางานท่ีเขมแข็ง เนนการมีสวนรวม               
ใชเทคนิคการบริหารและการจัดการท่ีจะทําใหดําเนินงานตามแผนพัฒนาสถานศึกษาบรรลุ
เปาหมาย 
 

 การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
 การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษากคื็อ การติดตามตรวจสอบ

คุณภาพของสถานศึกษา ซ่ึงสถานศึกษาควรตั้งคณะทํางานข้ึนเพ่ือวางแผนติดตามและรวบรวม
ขอมูลสารสนเทศการดําเนนิงาน/โครงการตลอดปการศึกษาโดยใชมาตรฐานการศึกษาเปนกรอบ
การติดตามตรวจสอบ   

 การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีดําเนินการอยางจริงจัง จะชวยให
สถานศึกษามีขอมูลถูกตองและเพยีงพอในการวางแผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีเนนคุณภาพการศกึษา
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ในรอบปถัดไป นอกจากนี้ ผลจากการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษายังมีสวน
ชวยกระตุนผูท่ีเกี่ยวของ ท้ังนักการศึกษา ผูปกครองและชุมชนใหตระหนักถึงการกําหนดนโยบาย
และทิศทางการพัฒนาการศึกษาในระดับทองถ่ินหรือระดับชาตีอีกทางหน่ึงดวย 

 

 การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
 จากการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษาดังไดกลาวไวขางตน  

สถานศึกษาจะมีขอมูลสารสนเทศสําหรับประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกําหนดไดดวย อยางไรก็ตาม สถานศึกษาท่ีมีความพรอมอาจต้ังคณะทํางานข้ึนทําหนาท่ี
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาก็ได ซ่ึงจะเปนการสรางระบบการประเมินตนเองอีกทางหนึ่ง 
นําผลจากการประเมินไประบุไวในรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปตอไป การประเมิน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา ตองครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีกําหนดไว 
 ท้ังนี้ สถานศึกษาควรกําหนดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานท่ีกําหนด   
ซ่ึงเปนการประเมินตนเอง โดยแตงต้ังบุคคลจากภายในมาประเมินตามมาตรฐานท่ีกําหนด ผลจาก
การประเมินจะนําไปจัดทํารายงานประจําป เสนอหนวยงานท่ีเกีย่วของและสาธารณชนตอไป 
 

 การรายงานคณุภาพการศึกษาประจําป 
 การจัดทํารายงานการพัฒนาคุณภาพการศกึษาประจําป เปนหนาท่ีท่ีสถานศึกษาตอง

ปฏิบัติ เพราะการทํางานใดๆ ก็ตาม ตองมีการรายงานผลและนําผลไปใชจึงจะเปนการทํางานท่ีมี
ประสิทธิภาพ อยางไรก็ตามเน่ืองจากในอดตีมีการละเลยกันมาก จนทําใหเกิดจดุออนเร่ืองระบบ
ฐานขอมูลท่ีจําเปนตอการพฒันา จึงมีการตราไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
มาตรา 48 ใหสถานศึกษาจดัทํารายงานประจําป เสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกีย่วของ 
และเปดเผยตอสาธารณชนและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
 เม่ือจัดทํารายงานการพัฒนาคุณภาพการศกึษาประจําปเสร็จเรียบรอยแลว สถานศึกษา      
สงรายงานตอสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาตนสังกัดภายในเดือนพฤษภาคมของทุก ๆ ป และสงให
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพสถานศึกษา (สมศ.) เฉพาะในปท่ีเขารับการประเมิน 
คุณภาพภายนอก ซ่ึงสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจะนํารายงานของสถานศึกษาท้ังหมดมาสังเคราะห 
เปนภาพรวมระดับเขตพ้ืนท่ีและเสนอตอสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐานภายในเดือน
กรกฎาคมของทุก ๆ ป จากนัน้สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน จะไดนาํรายงาน      
การพัฒนาคุณภาพการศกึษาระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษามาสังเคราะหเปนภาพรวมระดับประเทศ           
นําผลที่ไดมากาํหนดเปนนโยบาย กลยุทธและยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของประเทศ
ตอไป 
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 การผดงุระบบการประกันคณุภาพการศึกษา   
 ในการทําใหคุณภาพของสถานศึกษาดํารงอยูอยางยัง่ยืนนั้น สถานศึกษาควรตรวจสอบ

และทบทวนการดําเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม อยูเสมอ โครงการ/กิจกรรมท่ีทําตองคุมคา และ
เกิดประโยชน สงผลถึงผูเรียน  
  
โครงการหนึง่อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน (Lab School Project) 
 ความเปนมาของโครงการหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝน 
 ความเจริญและววิัฒนาการในยุคโลกาภวิฒัน ทําใหคนเราตองพยายามกาวใหทันกบั
ความเปล่ียนแปลงของส่ิงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดเวลา นั่นคือ การพัฒนาชีวิตเพื่อใหตื่นตัวอยูเสมอ 
การศึกษานับไดวาเปนปจจยัพื้นฐานในการพัฒนาชีวิต เพราะหากนึกถึงอาหารซ่ึงคนเราตองบริโภค
เปนประจําทุกวันเพื่อใหสุขภาพแข็งแรง กอใหเกิดพลังงานท่ีจะนํามาใชในกิจวัตรประจําวนัแลว 
การศึกษาก็เปรียบเสมือนอาหารสมองของเยาวชนท่ีจะตองใหเดก็ไดบริโภคเปนประจําอยางท่ัวถึง
และเสมอภาค ท้ังนี้ก็เพื่อพัฒนาศักยภาพของเด็กไทยใหทัดเทียมกัน แตท่ีผานมานั้นโรงเรียนท่ีมี 
การจัดการเรียนการสอนเปนท่ียอมรับจากผูปกครองและประชาชนท่ัวไป มักต้ังอยูในกรุงเทพมหานคร 
และในตัวจังหวัด นัน่เปนสวนหนึ่งท่ีทําใหเด็กท่ีอยูหางไกลตามชนบทขาดโอกาสทางการศึกษา 
เพื่อเปนการกระจายโรงเรียนท่ีมีคุณภาพมาตรฐานไปสูชนบท ใหไดมีโอกาสเขารับการศึกษาใน
โรงเรียนท่ีมีคุณภาพซ่ึงอยูใกลบาน เปนการสรางเดก็ไทยใหเจริญเติบโตดวยความเช่ือม่ัน รักการอาน 
การเรียนรู คิดวิเคราะหเปน มีความรูคุณธรรม สามารถท่ีจะทําใหคุณภาพชีวติดีข้ึน มีความภาคภูมิใจ
ในวัฒนธรรมไทย 
 คณะรัฐมนตรีจึงมีมติเหน็ชอบในหลักการโครงการหนึ่งอําเภอหน่ึงโรงเรียนในฝน            
(Lab School Project) เม่ือวันท่ี 22 เมษายน 2546 และไดมอบหมายใหกระทรวงศึกษาธิการดําเนิน
โครงการการพัฒนาแนวคิดและหลักการ โดยมีความเช่ือวาการศึกษาสามารถพัฒนาบุคคลใหเปน
บุคคลท่ีมีคุณภาพ สามารถลดชองวางของบุคคลในสังคมลงได ซ่ึงจะสงผลใหประชาชนชาวไทย
สามารถหลุดพนจากวงจรความยากจน ซ่ึงเปนความมุงม่ันท่ีสําคัญของรัฐบาล  ดังนั้นโครงการ 
หนึ่งอําเภอหน่ึงโรงเรียนในฝน จึงเปนกระบวนการพัฒนาโรงเรียนใหเปนโรงเรียนในฝนของคน 
ในสังคมท่ีตองการใหเด็กและเยาวชนไดเขาเรียนในโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ  และในขณะเดียวกัน
โครงการนี้ก็จะชวยทําใหความฝนของคนในสังคมเปนจริงได  

 ตามท่ีรัฐบาลมีนโยบายจะขับเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษา เนนการกระจายอํานาจและ
สงเสริมการมีสวนรวมจากทุกฝายท้ังภาครัฐและเอกชน รวมท้ังเรงรัดการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษาในทุกๆ ดานใหใกลเคียงกัน และกระจายไปในภูมิภาคของประเทศ โดยใหเปนโรงเรียน
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ท่ีมุงพัฒนาสูความเปนเลิศท้ังดานวิชาการและการประกอบอาชีพ เพื่อใหผูเรียนไดรับการพัฒนา 
เต็มศักยภาพตามความสามารถ รักการแสวงหาความรูอยางไมมีส้ินสุด รูทันการเปล่ียนแปลงและ
สามารถแขงขันกับสังคมโลกได 
 โครงการหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝน จงึเปนการปฏิรูปการศึกษาในทางปฏิบัติตาม
ความเช่ือท่ีวา การศึกษาเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาบุคคลใหมีคุณภาพท้ังรางกายและจิตใจ                     
มีสมรรถนะในการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ การศึกษาท่ีมีคุณภาพสามารถลดชองวาง          
ของบุคคลในสังคมลงไดและจะชวยใหประชาชนสามารถหลุดพนจากวงจรความยากจน จึงเปน
ความมุงม่ันของรัฐบาลท่ีจะสรางโรงเรียนในฝน โดยมีวตัถุประสงคคือ 

1.  กระจายโรงเรียนท่ีมีคุณภาพมาตรฐานใหท่ัวถึง ทุกอําเภอและกระจายสูตําบลจนถึง 
หมูบาน 

2.  เด็กในชนบทมีโอกาสเขารับการศึกษาในโรงเรียนท่ีมีคุณภาพซ่ึงอยูใกลบาน 
3.  สรางใหเด็กไทยเติบโตดวยความเช่ือม่ัน รักการเรียนรู รักการอาน คิดวิเคราะหเปน มี 

ความรูความสามารถท่ีจะทําใหคุณภาพชีวติดีข้ึน มีความภูมิใจในวัฒนธรรมไทยและรูมารยาทสากล 
 
 แนวคิดของโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน 
 พื้นฐานแนวคิดของโครงการเปนการหลอมรวมจากความฝนอันสูงสุดของผูมีสวน
เกี่ยวของกับการศึกษา ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนพอแม ผูปกครองและชุมชนในทองถ่ินท่ี
ตองการมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการให
พัฒนายิ่งข้ึน ซ่ึงมีสาระสําคัญดังนี้ (หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน [ระบบออนไลน] จาก 
http://www.moe.go.th/1Amp1Sch) 

 1. การกระจายโอกาสทางการศึกษาแกเดก็และเยาวชนไทยใหไดรับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
ท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานเทียบเคียงโรงเรียนช้ันนําเปนท่ียอมรับและศรัทธาของนักเรียน ผูปกครอง
และชุมชน เพือ่ลดชองวางและความเหล่ือมลํ้าทางสังคม ดังนี ้

1.1 ระยะแรก เร่ิมจากการพัฒนาโรงเรียนในระดับอําเภอทุกอําเภอ 
1.2 ระยะท่ีสอง พฒันาไปสูตําบล 
1.3 ระยะท่ีสาม ขยายเครือขายครอบคลุมไปทุกหมูบาน 

 2. การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน โดยการปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน 
สําคัญสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน จัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีเอ้ือตอการพฒันาศักยภาพ
ของผูเรียนบนพ้ืนฐานความเปนไทยและความเปนประชาธิปไตย เปนตนแบบและพ่ีเล้ียงใหกับ
โรงเรียนอ่ืน 
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 3. การพัฒนาส่ือและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและมีจํานวนเพียงพอ เปนระบบเครือขาย            
ท่ีเอ้ือตอการเรียนรูรวมกนั โดยเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาอังกฤษเปนเคร่ืองมือ 
ในการสืบคนขอมูลเพื่อใหทันตอการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วของโลกในอนาคต 
 4. การพัฒนาคุณภาพเด็กและเยาวชนไทยใหเติบโตข้ึนเปนคนท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
การศึกษาของชาติ รักการเรียนรูตลอดชีวติ รูจักคิดวเิคราะห มีความเชือ่ม่ันในตนเอง กลาแสดงออก
สามารถกาวเขาสูเวทีการแขงขันไดในระดบัสากล 

 5. การบริหารจัดการท้ังระบบโดยใชโรงเรียนเปนฐานใหมีจํานวนผูบริหาร ครูและ 
บุคลากรมืออาชีพอยางพอเพียง มีอิสระในการทํางานอยางคลองตัว มีการพัฒนาดานกายภาพอยาง
เหมาะสมตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 6. การเสริมสรางความเขมแข็งทางวิชาการ โดยเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนเกีย่วของ 
และชุมชนในทองถ่ินใหเปนแหลงเรียนรู เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน เปนแหลงคนควาวิจยัและโรงเรียน
สาธิตการฝกอบรมครูจากสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในพื้นท่ี 

 7. การวัดประเมินผล เนนการประเมินเพ่ือการพัฒนาตนเองภายในโรงเรียนและ             
การรับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติโดยการประเมินจากองคกรท้ังภายในและภายนอก 

 การสรางโรงเรียนในฝนใหกระจายอยูทุกอําเภอในระยะแรก เปนจุดเร่ิมตนของการปฏิรูป
การศึกษา เปนเคร่ืองมือท่ีสรางเสริมเด็กไทยที่ขาดโอกาสไดรับการพัฒนาในระดับมาตรฐาน          
ใกลบานเปนการขับเคล่ือนพลังปญญา พลังประสบการณ พลังทรัพยเขาสูโรงเรียน เพือ่ใหสามารถ
เปนโรงเรียนท่ีเติมฝนใหคนชนบท หรือคนท่ีมีรายไดนอย ใหลูกหลานของเราเจริญเติบโต                  
มีการศึกษาท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดี จะไมเติบโตมาเปนคนจนและเขาจะมีลูกออกมาไมเปนลูกคนจน          
อีกตอไป 
 โรงเรียนในฝนเปนโรงเรียนช้ันดีท่ีเปนตนแบบของบูรณาการปฏิรูปการศึกษา รวมท้ัง
การบริหารจัดการและการใหประชาคมมีสวนรวมในการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร มีสวนรวม           
ในการบูรณาการจัดกระบวนการเรียนรูอยางสมบูรณแบบอยูในโรงเรียนทุกโรงเรียน 
 

 ลักษณะการจัดการศึกษาของโรงเรียนในฝน  
 ลักษณะการจดัการศึกษาของโรงเรียนในฝน มีดังนี้ คือ 
 1. จัดการศึกษาไดคุณภาพมาตรฐาน ปฏิรูปการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สอดคลองกับความตองการของทองถ่ินแขงขันไดในระดับสากล ผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน
ชาติ สามารถพัฒนาสูมาตรฐานสากลบนพื้นฐานของความเปนไทย จดับรรยากาศเรียนรูเอ้ือตอ        
การพัฒนาผูเรียนและมีความเปนประชาธิปไตย 
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 2. เปนตัวอยางในการจดัการศึกษาข้ันพืน้ฐานท่ีมีคุณภาพ สามารถเทียบเคียงกับโรงเรียน 
ช้ันนําในอําเภอ จังหวดัได โดยเปนท่ียอมรับศรัทธาของนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน โดยเนนการมี
สวนรวมของบุคคลหลายฝาย 

 3. โรงเรียนมีการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ เนนการบริหารคุณภาพท้ังระบบ             
มีความคลองตัว รวดเร็ว ทันสมัย 

 4. มีผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเปนมืออาชีพและมีจํานวนเพียงพอตอ 
ภารกิจ 

 5. มีความเขมแข็งทางวิชาการ สามารถเปนตนแบบเปนแหลงเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ 
พัฒนาชุมชนและชวยเหลือซ่ึงกันและกันภายในโรงเรียนและหรือโรงเรียนอ่ืน ๆ 

 6. โรงเรียนมีผูปกครอง กรรมการสถานศึกษาและชุมชนเขมแข็ง 
 7.  มีเครือขายการสนับสนุน มีกระบวนการวิจัยและพัฒนาอยางตอเนือ่ง เปนแหลง

ทดลองสาธิตและฝกอบรมครูของสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาและการมีสวนรวมของ
ภาคเอกชน 

 8. มีส่ือและเทคโนโลยีทันสมัยเพยีงพอ เปนระบบเครือขายและเอ้ือตอการเรียนรูรวมกัน 
 9. เปนตนแบบใหกับโรงเรียนอ่ืนๆ นํานวตักรรมทางการศึกษาท่ีทันสมัยไปพัฒนาใหมี 

คุณภาพมาตรฐานลักษณะทางกายภาพของโรงเรียนไดมาตรฐานและเหมาะสมตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

 โดยโรงเรียนท่ีไดรับการรับรองใหเขารวมในโครงการ ภารกิจท่ีตองดําเนินการก็คือ 
พัฒนามาตรฐานของโรงเรียนใหเปนไปอยางยั่งยืนตอไปตามเจตนารมณของโครงการหน่ึงอําเภอ
หนึ่งโรงเรียนในฝน ท่ีวา “เราตองมุงม่ัน และอดทนรวมกัน เพื่อสรางเด็กใหเปนคนท่ีใฝรู เรียนเปน 
สามารถแสวงหาความรูไดดวยตวัเอง รูจกัคิด วิเคราะห มีทักษะการดํารงชีวิต สรางงาน สรางอาชีพได 
พนวงจรความยากจน  เปนคนดี  อยูอยางมีศักดิ์ศรีความเปนไทยและกาวไกลสูสากล” (โรงเรียน
เวียงเจดียวิทยา, 2549, หนา  1) 

 
 เสนทางสูการเรียนโรงเรียนในฝน 
 แนวทางการพฒันาโรงเรียนไปสูโรงเรียนในฝนมีข้ันตอนการดําเนินงานดังตอไปนี ้

1.  ข้ันเตรียมการและสรางความความเขาใจ   ผูบริหารศึกษาและเช่ือมโยงแนวคิด                  
การพัฒนาสูความเปนโรงเรียนในฝนรับฟงความคิดเหน็จากบุคลากรท่ีเกี่ยวของทุกฝายสราง        
ความเขาใจและความตระหนักใหกับบุคลากรทางการศกึษาทุกฝาย เนนการสรางคานิยมรวม              
ในการพัฒนา 
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 2. ตรวจสอบสถานภาพโรงเรียน โรงเรียนประเมินตนเอง เพื่อศึกษาความพรอม 
สมรรถนะท้ังดานปจจยัท่ีจําเปน เชน คุณภาพครู อาคาร สถานท่ี ส่ิงอํานวยความสะดวก ปจจัย 
เสริมการเรียนรู เชน เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารและกระบวนการบริหารจดัการใหมี
ความเปนอิสระในการดําเนนิการ 
 3. สํารวจความตองการของชุมชน โรงเรียนจําเปนตองแสวงหาความรวมมือระหวาง 
โรงเรียนกับองคกรท่ีเขมแข็งภายในชุมชนรวมท้ังสรางความเช่ือมโยงระหวางภูมิปญญาทองถ่ิน         
กับหลักสูตรสถานศึกษา 

 4. กําหนดเปาประสงคของการพัฒนา โรงเรียนรวมกบัคณะกรรมการสถานศึกษาและ 
ชุมชนกําหนดเปาประสงคท่ีเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเปนคนเกง คนดี มีความสุขใช
ภาษาอังกฤษและคอมพิวเตอรไดอยางชํานาญ สามารถประกอบอาชีพและพัฒนาอาชีพท่ีมีอยูใน
ทองถ่ิน หรือศึกษาตอในระดับสูงข้ึนไดอยางมีคุณภาพ 

 5. กําหนดแผนปฏิบัติการยกระดับคุณภาพ กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาสูความเปน 
โรงเรียนในฝนตามจุดเนนของแตละสถานศึกษาจดัทําแผน ท่ีเกิดจากความรวมมือของทุกฝายโดย
อาศัยกลไกการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนตัวกํากับ นํากลยทุธหลักและกลยุทธริเร่ิมมา
ใชในการขับเคล่ือนอยางเปนระบบ และตอเนื่อง โรงเรียนควรไดศึกษาวิเคราะหเพื่อเปนแนวทาง 
ในการนํากลยทุธและกรอบกลยุทธท่ีกําหนดไปสูการปฏิบัติ และสามารถนําไปพัฒนาปรับใช
ภายใตบริบทของแตละโรงเรียน 

 6. ดําเนินการเพื่อยกระดับสูความเปนโรงเรียนในฝนประชาสัมพันธการดําเนินงานให 
ผูเกี่ยวของรับรูอยางท่ัวถึง กาํหนดกลไกและภารกิจท่ีชัดเจน ดําเนินการตามแผนโดยมีตัวช้ีวดั
ความสําเร็จท่ีชัดเจนเปนเปาหมายของการดําเนินงานซ่ึงมีแนวในการดาํเนินงาน ดังนี ้

 ประชาสัมพันธโครงการอยางตอเนื่องท่ัวถึงดวยกลยุทธการส่ือสารเชิงรุก  
เพื่อใหทุกฝายท่ีเกี่ยวของไดรับทราบ เขาใจและใหการสนับสนุนอุปถัมภผานชองทางตาง ๆ อยาง
ท่ัวถึง 
 6.2  ประชาสัมพันธโครงการดวยรูปแบบวิธีการและส่ือท่ีหลากหลายเพื่อเผยแพร 
ขอมูลขาวสารความกาวหนาและความสําเร็จของโครงการ 

6.3  ประชาสัมพันธโครงการใหเขาถึงกลุมเปาหมายทุกกลุม 
 7. ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังระยะส้ันและ          

ระยะยาว ดังนี ้
7.1 การติดตาม ประเมินผลของการดําเนนิงานตามแผนหลักของโครงการ โดยใช 

รูปแบบการวดัผลเชิงดุลยภาพ 
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 7.2 ผูรับผิดชอบแผนงาน โครงการตามแผนหลักของโครงการประเมินตนเองตาม 
วัตถุประสงค เปาหมายของโครงการและกจิกรรมท่ีดําเนนิงาน 
 7.3 โรงเรียนกาํกับ ติดตามประเมินผลตนเอง โดยพิจารณาความกาวหนาและ 
ความสําเร็จจากแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําปและการประเมินผลคุณภาพมาตรฐานภายใน
สถานศึกษา 

 8.  สรางความยั่งยืนในการพฒันาเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรมตนสังกัดและกระทรวงศึกษาธิการ 
ใหขวัญและกาํลังใจดวยการมอบรางวัลความสําเร็จ สถานศึกษาพฒันาตนเองอยางตอเนื่อง 

 กลาวโดยสรุป โรงเรียนในฝนคือ โรงเรียนท่ีมุงจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดตาม
มาตรฐานทางการศึกษาของชาติ และสอดคลองกับความตองการของทองถ่ินเปนท่ียอมรับของ
นักเรียน ผูปกครองและชุมชน เปนแหลงเรียนรูตลอดชีวติใหกับชุมชนและสังคม มีการบริหาร
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โดยผูบริหารที่มีวิสัยทัศนและมีความเช่ียวชาญ เปนโรงเรียนตนแบบ         
ในดานการพฒันาใหกับโรงเรียนอ่ืนได โรงเรียนในฝนจะใชการบริหารจัดการแนวใหมท่ีมุงพัฒนา
โรงเรียนทุก ๆ ดาน ท้ังทางดานวิชาการ กระบวนการเรียนรู สภาพแวดลอมของโรงเรียน และ            
การนําเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูและ
การบริหารจัดการ โดยมุงหวงัใหเดก็ไทยเปนคนดี มีคุณภาพและมีอนาคตท่ีสดใส สามารถอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึงโรงเรียนในฝนสามารถพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนรูไดอยาง
หลากหลายและไรขีดจํากัด โดยอาศัยความรวมมือและการสนับสนุนรวมกันระหวางผูปกครอง 
โรงเรียนและชุมชน ดวยระบบการบริหารจัดการท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพ ใชเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหมๆ ในการเรียนรูรวมกันระหวางนกัเรียน ครู อาจารยและชุมชน   
 
การศึกษาท่ีเก่ียวของ 

 ในสวนของการศึกษาท่ีเกีย่วของกับการบริหารจัดการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน       
มีงานการศึกษาที่เกี่ยวของ ดงันี้ 
 เอนก  ตาเจริญเมือง (2547) ไดศึกษาเกี่ยวกบัสภาพการดําเนินการประกนัคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา อําเภอหางดง จังหวัด
เชียงใหม พบวา โดยภาพรวมการดําเนนิการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนดานการเตรียมความ
พรอมของบุคลากร พบวา บุคคลท่ีเห็นวามีความสําคัญในการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน คือ 
ผูบริหารโรงเรียน สวนปญหาพบวา บุคลากรในสถานศึกษายังไมเขาใจข้ันตอนการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน ดานการดําเนนิการวางแผน จากการศึกษาพบวา มีการจัดทําขอมูล
สารสนเทศ และนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการวางแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา โดยกําหนด
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วิสัยทัศน ภารกิจและทศิทางในการจดัการศึกษาและนํามาจัดเปนแผนปฏิบัติงานประจําป              
โดยสอดคลองกับวัตถุประสงค สวนปญหาในการดําเนนิการวางแผน พบวา บุคลากรท่ีมีสวน
เกี่ยวของยังขาดการมีสวนรวมในการวางแผน ขอมูลท่ีนํามาใชในการวางแผนไมเพยีงพอดานการ
รายงานผลจากการศึกษาพบวา โรงเรียนสวนใหญไมมีการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปตอ        
ตนสังกัดและสาธารณชน สวนปญหาในการรายงานผลจากการศึกษา พบวา การจดัทํารายงาน           
ไมถูกตองกับความเปนจริง 
 ตอมา ฐิติรัตน  ทองอินทร (2548) ไดศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานประกนัคุณภาพ
การศึกษาของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี เชียงใหม ซ่ึงสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ ดานคุณภาพ
ของนักศึกษา มีการจัดใหนกัศึกษามีสวนรวมจัดกิจกรรมทําประโยชนเพื่อสวนรวม เพิ่มทักษะ
พื้นฐานในการใชเทคโนโลยแีกนกัศึกษาและสงเสริมนักศึกษาจดักิจกรรมอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 
สวนกระบวนการเรียนการสอน จัดใหนกัศึกษาไดฝกปฏิบัติจริงและเลือกใชส่ือท่ีหลากหลาย 
ขณะท่ีดานการบริหารจัดการไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนนิงานโครงการชุดตาง ๆ และจัด  
ส่ิงอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน สําหรับปญหาท่ีพบคือ นักศึกษาขาดความกระตือรือรน  
ในการศึกษาหาความรู ขาดทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ อาจารยขาดทักษะในการใชส่ือ 
โสตทัศนูปกรณ ขาดการประเมินผลการเรียนการสอน ขาดแคลนบุคลากร มอบหมายงานไมชัดเจน 
ผลงานวิจัยมีนอย ขาดแคลนงบประมาณและขาดการควบคุมกํากับและนิเทศการปฏิบัติงานของ
อาจารย  

 ในปเดยีวกัน พิเศรษฐ  ไชยสุภา (2548) ไดศึกษาวิจยัเพ่ือศึกษาถึงสภาพความตอเนื่อง        
ในการดําเนินการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาภายหลังไดรับการประเมินภายนอก ในจังหวดั
แมฮองสอน ซ่ึงผลการวิจัยสรุปไดวา ดานความตอเนื่องของการดําเนนิการพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษานัน้ สถานศึกษามีสภาพการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในทั้ง 4 ระดับ 
ความตอเนื่องของการดําเนนิการ โดยมีสถานศึกษาท่ีมีความตอเนื่องอยูในสภาพกําลังพัฒนา        
มากท่ีสุด รองลงมา คือ อยูในสภาพการพฒันาเต็มศักยภาพ สภาพปกติและตองเรงพฒันา ตามลําดบั 
สวนการดําเนนิการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาของคณะ           
ผูประเมินภายนอกน้ัน ขอเสนอแนะท้ัง 3 ดาน สถานศึกษาไดนําไปดําเนินการเปนสวนใหญ             
โดยดําเนินการในระดับการวางแผน รองลงมาคือ มีการดําเนินการในระดับการปฏิบัติตามแผน 
ระดับการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและระดับทบทวน ปรับปรุงพัฒนางาน ตามลําดับ และ
พบวายังมีขอเสนอแนะบางสวนท่ีสถานศึกษาไมนําไปดาํเนินการเลยแตอยางใด ซ่ึงอุปสรรค ปญหา
และเหตุผลของการดําเนนิการหรือไมดําเนนิการพัฒนาคุณภาพสถานศกึษาตามขอเสนอแนะ 
แนวทางพัฒนาของคณะผูประเมินภายนอกน้ัน ประกอบไปดวยการขาดแคลนงบประมาณ



 24

สนับสนุนเพื่อการดําเนนิการ สถานศึกษามีภาระงานท่ีมากข้ึนโดยเฉพาะงานท่ีนอกเหนือจาก           
การเรียนการสอน ขาดแคลนบุคลากรท้ังในดานปริมาณและท่ีเช่ียวชาญเฉพาะดาน การยายเขา        
ยายออกของบุคลากรในสถานศึกษาหลังการประเมินภายนอก ส่ือ วัสดอุุปกรณ เพื่อการพัฒนา        
ท่ีไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐคอนขางดอยคุณภาพ ขาดการสนับสนุนจากหนวยงานตนสังกัด           
ท่ีเพียงพอและสอดคลองกับการนําไปใช ความไมมีเสถียรภาพในแนวนโยบายของรัฐดานการศึกษา 
บริบทของสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศในจังหวัด สภาพพืน้ท่ีของแตละสถานศึกษาตลอดจนพื้นฐาน 
การดํารงชีวิต พื้นฐานทางการศึกษาและคานิยมของผูเรียน ผูปกครองและชุมชน ไมเอ้ือใหเกดิ       
การพัฒนาไดอยางเต็มท่ี ศักยภาพในดานความรู ความสามารถ ความทุมเทในการทํางานของ
ผูบริหารและบุคลากรครูท่ีมีจํากัด  ไมเอ้ือตอการพัฒนา  ตลอดจนบุคลากรในสถานศึกษาขาด        
ความเช่ือม่ันตอคณะผูประเมินภายนอก การดําเนินการของคณะกรรมการผูประเมินภายนอก และ
ผลการประเมินภายนอก ซ่ึงส่ิงตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนประเด็นหลักท่ีสงผลตอสภาพการดําเนนิการ 
หรือไมดําเนนิการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาตามขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาของคณะผูประเมิน
ภายนอก 

 นอกจากนี้ สมจิต  ตาคําแสง (2548) ไดศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก อําเภอแมสะเรียง จงัหวัดแมฮองสอน ซ่ึงสรุปสวนการดําเนนิงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดดังนี้ ผูบริหารสถานศึกษาไดแตงต้ังผูรับผิดชอบในการดําเนนิงาน 
และมีการดําเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมที่กําหนดไวในแผน นอกจากนี้สถานศึกษาไดรายงาน
คุณภาพการศกึษาประจําป สวนท่ีไมไดปฏิบัติคือ อบรมเร่ืองแผนปฏิบัติงานใหกับบุคลากร 
ประชาสัมพันธแผนปฏิบัติงานของโรงเรียน จัดทําแผนการติดตามการดําเนินงาน และจัดทําปฏิทิน
การปฏิบัติงาน สําหรับการตรวจสอบและทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไดประเมินตาม
ภารกิจของบุคลากรท่ีไดรับมอบ รวมท้ังผูบริหารสรางความตระหนักใหแกคณะครูไดเห็น
ความสําคัญของการประเมินและรวมกันวางแผนการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
นอกจากนี้ในรายการปฏิบัติขอท่ี 14 และ 15 พบวา ผูบริหารและครูสวนใหญเห็นวา สถานศึกษามี
การประเมินดานปจจยั กระบวนการ และผลผลิต ท้ังยังมีการสรางเคร่ืองมือในการประเมินตนเอง 
โดยมีการปฏิบัติสูงกวา รอยละ 80  และรายการปฏิบัติขอท่ี 25 พบวา ผูบริหารและครูสวนใหญ       
เหน็วา สถานศึกษาไดนาํผลการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาไปใชในการพฒันาคุณภาพ 
การศึกษา โดยมีการปฏิบัติมากกวารอยละ80  สวนเร่ืองที่ไมไดปฏิบัตคืิอ ใชวิธีการตรวจสอบท่ี
หลากหลาย ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของโรงเรียน
ประกอบการตรวจสอบ 



 25

 ขณะท่ี สวาท  มูลละ (2548) ไดศึกษาการดาํเนินการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็กในอําเภอสันทราย เขตพ้ืนท่ีการศกึษาเชียงใหมเขต 2 พบวา สภาพการ
ดําเนินงานตามความเหน็ของผูบริหาร ครูและศึกษานิเทศก ในการควบคุมคุณภาพการศึกษา            
มีการจัดทําวิสัยทัศน พนัธกจิ ปรัชญาและเปาหมาย การจดัทําแผนพัฒนาคุณภาพ แผนปฏิบัติการ
ประจําปของโรงเรียน ในสวนการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาพบวา โรงเรียนมีการสรุปผลการ
ดําเนินการติดตาม จัดทํารายงานพัฒนาคุณภาพการศกึษาและศึกษาสภาพปญหาในการดําเนินงาน       
ปท่ีผานมา ในขณะท่ีศึกษานเิทศกเห็นวามีการดําเนินงานตามแผน แตไมมีการตรวจสอบประเมินผล 
และนําผลมาปรับปรุงปฏิบัติใหบรรลุผลสูงสุด ปญหาคือครูไมคอยแสดงความคิดเหน็ในการ
ตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษา และผูบริหารขาดทักษะในการจดัการบริหารคุณภาพ PDCA 
ขอเสนอแนะคือ ผูบริหารและคณะครูควรมีสวนรวมและดําเนนิการอยางเปนระบบ สําหรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาของคณะครูและศึกษานิเทศก พบวา        
มีการศึกษาเอกสารการประเมินคุณภาพภายในดําเนนิการตามข้ันตอน ปญหาคือขาดการนิเทศ
ภายในและครูขาดความเขาใจ ขาดความตระหนักเกีย่วกับเร่ืองการประเมิน ขอเสนอแนะคือ 
ผูบริหารควรสรางความตระหนักวาการประกันคุณภาพวาเปนส่ิงท่ีจําเปนและควรพัฒนาเคร่ืองมือ
การประเมิน มีการวางแผนรวมกันระหวางบุคลากรในโรงเรียนและศึกษานิเทศก 

 ในปตอมา ทัดดาว  แยมกมล (2549) ไดศึกษาวิจยัเพ่ือประเมินกระบวนการการประกนั
คุณภาพการศกึษาภายในของสถาบันอาชีวศึกษาภาคเหนอื 1 วิทยาเขตเทคนิคสันกําแพง กิ่งอําเภอ
แมออน จังหวดัเชียงใหม โดยมีผลการประเมินสถานศึกษาในดานการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศกึษาในรายการประเมินคือ สถานศึกษามีการกําหนดนโยบายประกันคุณภาพการศึกษา
อยางชัดเจน รวมถึงมีการกําหนดเปาหมายของแตละมาตรฐานของการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศกึษา และมีการนํามาตรฐานท่ีกําหนดมาจดัเรียงลําดับตามความสําคัญอยางเหมาะสม 
อยูในระดับมาก และมีผลการประเมินสถานศึกษาในดานการศึกษาและการเตรียมการในรายการ
ประเมินคือ สถานศึกษามีการแตงต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพภายในเปนลายลักษณอักษร 
อยูในระดับมากท่ีสุด 

 สําหรับ นัทธพงศ  วงศประสิทธ์ิ (2549) ไดศึกษาการดําเนินงานประกนัคุณภาพใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน อําเภอแมแจม จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ดานคุณภาพนักเรียน 
ดานกระบวนการ และดานปจจัย โดยภาพรวมมีการปฏิบัติในทุกกจิกรรม สําหรับดานคุณภาพ
นักเรียน ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาความสามารถในการส่ือสาร มีนิสัยใฝรูใฝเรียน สวนดาน
กระบวนการ เนนคุณธรรม จริยธรรมในการเรียนการสอนและจัดบรรยากาศการเรียนการสอนให
นักเรียนไดเรียนรูอยางมีความสุข และในดานปจจยั ไดปฏิบัติตรงตามเปาหมายของแผนและ
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ปฏิบัติงานตามแผนท่ีเนนคุณภาพของนักเรียน มีการจดัระบบการปฏิบัติงานอยางชัดเจน รวมถึง     
มีการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนใหมีบรรยากาศเอ้ือตอการเรียนรู นอกจากนี้สถานศึกษายังมี
การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยวิธีท่ีหลากหลาย และทุกฝายมีสวนรวม รวมถึงมีการนําผล      
การประเมินการปฏิบัติงานไปใชนิเทศงานและเพ่ือการพฒันา โดยมีการปฏิบัติสูงกวา รอยละ 90 
สําหรับปญหาท่ีพบคือ ขาดแคลนงบประมาณ จัดระบบขอมูลสารสนเทศใหทันตอการใชงานและ
ไมมีการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยวิธีท่ีหลากหลาย 

 ในปเดยีวกัน เรณู  ชุมวารี  (2549) ไดศึกษาการดําเนนิงานการประกนัคุณภาพภายใน
โรงเรียนสิริมังคลานุสรณ จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ผูบริหารไดจัดกิจกรรมการเรียน       
การสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญอยูในระดับดี และมีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับผูเรียนและทองถ่ิน      
มีส่ือการเรียนการสอนท่ีเอ้ือตอการเรียนรูอยูในระดับดีมาก สวนครูมีความสามารถจัดการเรียน       
การสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญอยูในระดับดี อีกท้ังผูเรียนมีความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห มีจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตตรอง มีวิสัยทัศนและมีทักษะในการ
แสวงหาความรูดวยตนเอง และพัฒนาตนเองอยางตอเนือ่งอยูในระดับพอใช แตผูเรียนมีความรูและ
ทักษะท่ีจําเปนตามหลักสูตรอยูในระดับปรับปรุง และในมาตรฐานดานผูบริหาร มาตรฐานท่ี 25 
รายการขอท่ี 3 มีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเปนมาตรฐานสอดคลองกับเปาหมายหลักสูตร
การศึกษาข้ันพื้นฐาน และขอท่ี 4 มีการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเปนมาตรฐานสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน ชุมชนและสังคม โดยมีผลการปฏิบัติมากกวารอยละ 80 

 ในอีกกรณีหนึง่ สราวุธ  สมอินสอน (2549) ไดศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครลําปาง พบวา โรงเรียนมีการสอนใหผูเรียนมี
คุณธรรม จริยธรรม เปดโอกาสใหผูเรียนปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย เนนใหผูเรียนเสียสละ
เพื่อสวนรวม มีการจัดสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมสุขภาพพลานามัยและความปลอดภยัของผูเรียน          
มีการศึกษาหลักสูตรกอนจัดการเรียนการสอน   มีกิจกรรมรวมกับผูอ่ืนท่ีแสดงใหเหน็วาครูมี          
มนุษยสัมพนัธและมีความรับผิดชอบ แตบางสวนเหน็วา ไมไดฝกใหผูเรียนมีทักษะทางดานกฬีา  
จัดโครงสรางขององคกร บริหารงานอยางเปนระบบ จดัอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และบางสวนไมแนใจเก่ียวกับฝกใหผูเรียนมีความสามารถในการคิดสังเคราะห 
มีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับทองถ่ิน มีอาคาร สถานท่ีและส่ิงอํานวยความสะดวกตามเกณฑ และดาน
กระบวนการในรายการขอท่ี 4 พบวามีการเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนเขามามีบทบาท             
ในการพัฒนาการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยมีผลการปฏิบัติมากกวา รอยละ 90  

 ในอีกกรณีหนึง่ ชาญเจริญ  ซ่ือชวกรกุล (2550) ไดศึกษาการดําเนนิงานประกันคุณภาพ
ภายในเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสองของโรงเรียนโปงหลวงวิทยา รัชมังคลาภิเษก 
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จังหวดัลําปาง พบวา การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก
รอบท่ีสอง มีมาตรฐาน 4 ดาน คือมาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน มาตรฐานดานการเรียน       การสอน 
มาตรฐานดานการบริหารและการจัดการศึกษา และมาตรฐานดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู 
สวนใหญมีผลการดําเนนิงานอยูในระดับดี แตมีมาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน 2 มาตรฐาน คือ 
มาตรฐานท่ี 4 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ มีความคิด
สรางสรรค คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศน และมาตรฐานท่ี 5 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตาม
หลักสูตรท่ีมีผลอยูในระดับพอใช ในดานการดําเนนิงานตามมาตรฐานดานการบริหารจัดการ 
มาตรฐานท่ี 12 พบวา สถานศึกษามีระบบประกนัคุณภาพภายในท่ีดําเนนิอยางตอเนื่อง โดยสวนใหญ 
เห็นวามีการดาํเนินงานอยูในระดับด ี
 นอกจากนี้ บงกช  พรมจันทร (2552) ไดศึกษาการดําเนนิงานพัฒนาคุณภาพการศกึษา
โรงเรียนเอกชน จังหวัดลําพนู ตามขอเสนอแนะของผูประเมินภายนอก พบวา การดาํเนินงานตาม
ขอเสนอแนะของผูประเมินภายนอกในดานผูเรียน ดานครู และดานผูบริหาร สถานศึกษาสวนใหญ
ไดนําขอเสนอแนะของผูประเมินภายนอกเขาสูการประชุมเพื่อใหบุคลากรทุกฝายรับรู รับทราบ 
และสรางความตระหนักรวมกัน มุงสูการวางแผนพฒันาคุณภาพประจําปอยางสมํ่าเสมอ ภายใต 
ความสอดคลองกับปรัชญา วิสัยทัศน เปาหมายของสถานศึกษา จัดทําแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
โดยมีผูดําเนนิการอยางเปนระบบการปฏิบัติไดดําเนินการตามแผนงานท่ีวางไว ตามระยะเวลา          
สวนการตรวจสอบนั้น พบวา โรงเรียนสวนใหญไดแตงตั้งคณะกรรมการประเมินภายในทําการ
ตรวจสอบและประเมินการทํางานทุกระยะอยางสมํ่าเสมอ โดยการประเมินแยกแตละมาตรฐาน  
อยางละเอียดจนอยูในเกณฑท่ีกําหนดไว และในสวนของการนําผลการประเมินมาพฒันาปรับปรุง
ใหเหมาะสมกบัการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบวาสวนใหญสถานศึกษานําผลการประเมินภายใน
มาดําเนนิการควบคูไปดวยทกุคร้ัง เพื่อพัฒนาใหดียิง่ข้ึนจนอยูในเกณฑการประเมนิคุณภาพภายนอก 
 จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ทําใหทราบถึงกระบวนการของการดําเนินการต้ังแตท่ีมา ความสําคัญ วิธีการ 
และการประเมินผล ตลอดจนสภาพปญหาการดําเนนิงานตามระบบประกันดังกลาว ภายใตหลักการ
มีสวนรวม 8 ประการ ซ่ึงจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝายท่ีเกีย่วของท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา ไดแก ผูบริหาร ครูผูสอน ผูปกครอง ชุมชน ท่ีจะรวมคิด รวมทําและรวมประสานงาน
ไปในทิศทางเดียวกันดวยความทุมเทความรู ความสามารถ และจิตใจ เพื่อใหผลปรากฏออกมาอยาง
เปนรูปธรรม อันหมายถึงสถานศึกษาไดมาตรฐานตามเกณฑท่ีกําหนดโดยบทบัญญัติของระเบียบ 
กฎหมายดานการศึกษาและปรับปรุงในสวนท่ีเปนปญหาใหเหมาะสมกับสภาพบริบท เพื่อพัฒนา
ไปสูโรงเรียนในฝนหรือการเปนโรงเรียนท่ีมีคุณภาพอยางแทจริง 


