
 

 
บทที่  3 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 

การศึกษาเร่ือง ปจจัยดานเศรษฐศาสตรการเมืองท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑจาก
ตัวแทนจําหนายสินคาของบริษัทแหงหนึ่ง  ในอําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม โดยได
กําหนดระเบียบวิจัย ซ่ึงประกอบดวย ประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษา การเก็บรวบรวม
ขอมูล เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.1.1  ประชากร (Population) 
  ประชากรในการศึกษานี้ คือ  ผูประกอบการรานคาปลีกขนาดกลางอําเภอเมืองเชียงใหม 
จังหวัดเชียงใหม ในชวงระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล   
 3.1.2  หนวยประชากร (Population Unit) 
  หนวยประชากรในการศึกษา คือ ผูประกอบการรานคาปลีกขนาดกลางอําเภอเมือง
เชียงใหม จังหวัดเชียงใหมแตละรายในชวงระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.1.3  วิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
  ใชการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซ่ึงใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย (Sample 
Random Sampling) สามารถหาขนาดตัวอยางโดยใชสูตรการคํานวณของ Taro Yamane 
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
     ซ่ึงการคํานวณและคาตางๆ แสดงไดดังนี้ 

 
 ให N  =  จํานวนประชากรที่ตองการศึกษาท้ังหมดในท่ีนี้หมายถึง  
    จํานวนผูประกอบการ = 2,311 คน 
 กําหนด e2 =  ระดับนัยสําคัญ = 0.05  
    (ทําใหมีระดับความเชื่อม่ัน 95%) 
    n =  ขนาดตัวอยางท่ีตองการสุมจากประชากรท้ังหมด 340 คน 
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    n =   2)05.0(23111

2311

  

     = 340.98 
      341 คน 
 
 3.1.4   การสุมตัวอยาง 
  ข้ันตอนท่ี 1 จัดทําบัญชีรายช่ือของผูประกอบการธุรกิจรานคาปลีกขนาดกลางท้ังหมด
จํานวน 1,777 รานคา (ท่ีมา: ขอมูลของตัวแทนจําหนายสินคาท่ีทําการศึกษา) ตามพ้ืนท่ีๆ เก็บขอมูล 
คือ บริเวณ อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 
  ข้ันตอนท่ี 2 สุมเลือกตัวอยาง (Purposive Sampling) ตามบัญชีรายช่ือของผูประกอบการ
ธุรกิจรานคาปลีกขนาดกลางท้ังหมดจํานวน 1,777  รานคา (ท่ีมา: ขอมูลของตัวแทนจําหนายสินคา
ท่ีทําการศึกษา) โดยใชหลักการคํานวณจํานวนตัวอยาง ในการเก็บขอมูล ตามสูตรของ Taro 
Yamane (1967) โดยทําการเก็บขอมูลท้ังหมดเปนจํานวน 341 ชุด  
 
3.2 ขอมูลท่ีใชศึกษา 

3.2.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บขอมูลผูประกอบการรานคาปลีก
ขนาดกลางอําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือสอบถามจาก
ผูประกอบการรานคาปลีกขนาดกลางท่ีเปนกลุมตัวอยางดังกลาว 

3.2.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดแก ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควา เอกสาร
หนังสือ เอกสารงานวิจัย วิทยานิพนธและรายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวของกับหัวขอการวิจัย 
 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลท่ีสรางข้ึนจากการศึกษา ทฤษฎี แนวคิด และเอกสารที่เกี่ยวของ โดยขอคําถามไดครอบคลุม
ถึงวัตถุประสงคท่ีตองการศึกษา ซ่ึงแบบสอบถามมีท้ังหมด 341 ชุด  
 แบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปลายปด (Close-ended) และแบบเลือกตอบ (Check List) 
เปนการรวบรวมขอมูลพื้นฐานของผูประกอบการรานคาปลีกขนาดกลาง ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ
การสมรส ระดับการศึกษา  การประกอบอาชีพนอกเหนือจากอาชีพคาขาย ลักษณะการประกอบ
อาชีพท่ีนอกเหนือจากอาชีพคาขาย รายไดเฉล่ียตอเดือน และพฤติกรรมการส่ังซ้ือ 
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 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามปลายปด (Close-ended) และแบบเลือกตอบ (Check List) 
เปนการรวบรวมขอมูลการปรับตัวของผูประกอบการรานคาปลีกขนาดกลาง โดยจําแนกตาม
ลักษณะการปรับตัว ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานบุคลากร ดาน
ภาพลักษณ ดานกระบวนการดานการเมืองการปกครอง ดานทัศนคติของรานคา และปจจัยท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจซ้ือ  
 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะของผูประกอบการรานคาปลีกขนาดกลาง 
   
3.4  วิธีการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวัดลําดับการแปลคาความสําคัญ ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูประกอบการ
รานคาปลีกขนาดกลาง การวิเคราะหและสรุปผลการสํารวจ ใหใชระดับคะแนนลักษณะความสําคัญ
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเปนคะแนนเฉล่ียตั้งแต 1.00 – 5.00 จากนั้นนําผลคะแนนลักษณะ
ขอมูลเกี่ยวกับความสําคัญปจจัยในการตัดสินใจซื้อสินคาเลือกซ้ือจากตัวแทนจําหนายสินคาของ
บริษัทแหงหนึ่งของแตละดานมาทําการแบง 5 ระดับ ดังนี้ 
   ระดับ 5 หมายถึง มีความสําคัญตอการตัดสินใจมากท่ีสุด 
   ระดับ 4 หมายถึง มีความสําคัญตอการตัดสินใจมาก 
   ระดับ 3 หมายถึง มีความสําคัญตอการตัดสินใจปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง มีความสําคัญตอการตัดสินใจนอย 
   ระดับ 1 หมายถึง มีอิทธิผลตอการตัดสินใจนอยท่ีสุด 
 
การปรับตัว นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

5 ระดับ 1 2 3 4 5 
 
 ทําการเก็บรวบรวมขอมูลคะแนนลักษณะปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือแตละขอคําถาม
แลวนํามาหาคาเฉล่ีย (Mean) และจัดเรียงลําดับมาก/นอย (Rating Scale) ของปจจัยท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือของผูประกอบการรานคาปลีกขนาดกลางของในอําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม
และทําการแปลความหมายของระดับคะแนนเฉล่ีย ดังนี้ 
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คาเฉล่ีย ลําดับ ลําดับการแปลคาปจจัยดานเศรษฐศาสตร 
4.21 – 5.00 มากท่ีสุด เปนการตัดสินใจซ้ือมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 มาก เปนการตัดสินใจซ้ือมาก 
2.61 – 3.40 ปานกลาง เปนการตัดสินใจซ้ือปานกลาง 
1.81 – 2.60 นอย เปนการตัดสินใจซ้ือนอย 
1.00 – 1.80 นอยท่ีสุด เปนการตัดสินใจซ้ือนอยท่ีสุด 

 
3.5  การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหจากผูตอบแบบสอบถามน้ันนําขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยางมาทําการหา
คาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) แลวจึงนํามาวิเคราะหหาคาเฉล่ีย(Mean) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  และการจัดเรียงลําดับความมาก/นอย (Rating Scale)เพื่อทําการ
แปลผลขอมูลจากแบบสอบถามสวนท่ี 1, 2 และ 3 พรอมทั้งวิเคราะหความสัมพันธระหวางขอมูล
ท่ัวไปของกลุมตัวอยางกับปจจัยทางเศรษฐศาสตรการเมืองแตละดานท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือผลิต
จากตัวแทนจําหนายสินคาโดยมีคา Chi-Square เปนคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดังกลาว เพ่ือ
นําไปเปรียบเทียบกับสมมุติฐานทางสถิติท่ีไดกําหนดไว 


