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ABSTRACT 
 The purposes of this research were 1) to study and explore sports tourism resources and 

sports tourism situation in Rayong province and 2) Presenting a value creation model by sports 

tourism for Rayong province.  Collect data from literature review.  Quantitative data obtained from 

400 tourists by accidental sampling by using a questionnaires. Qualitative data based on in–depth 

interviews with 5 experts by random sampling by using an interview forms. Assessing the suitability 

and feasibility of the model by group discussions from experts in economics, tourism and sport, 7 

persons. 

 The result revealed that 1) Sports tourism resources and situations in Rayong province, 

found that Rayong province is well equipped to manage sports tourism at a good level in all 7 

aspects, 2) The model of creating value added by sports tourism for tourism development in 

Rayong province consists of policies, development plans and sports tourism situations of the 

province. Management and marketing processes with success factors: (1) Choosing the right sport 

type, (2) Joint venture with the private sector, (3) Building awareness and participation of local 

people and 4) Making travel and sports calendars to have consistency. The findings from this 

research Rayong province can be considered to be implemented in order to form practices to 

create benefits for sports tourism development Bring more revenue and economic value.
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บทคดัยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสํารวจขอมูลทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงกีฬาและสถานการณ

การทองเที่ยวเชิงกีฬาของจังหวัดระยอง และ 2) เสนอรูปแบบการสรางมูลคาเพิ่มดวยการทองเท่ียวเชิงกีฬา

เพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวจังหวัดระยอง ขอมูลเชิงคุณภาพไดจากการสัมภาษณเชิงลึกผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน 

โดยการสุมตัวอยางแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชเปนแบบสัมภาษณ และขอมูลเชิงปริมาณไดจากนักทองเที่ยวเชิงกีฬา 

จํานวน 400 คน โดยการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสอบถาม การประเมินความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดของรูปแบบ โดยการสนทนากลุมจากนักวิชาการและผูเช่ียวชาญดานเศรษฐศาสตรดานการจัดการทอง

เท่ียวและกีฬา จํานวน 7 คน 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ทรัพยากรและสถานการณการทองเท่ียวเชิงกีฬาของจังหวัดระยอง พบวา จังหวัด

ระยองมีความพรอมในการจัดการทองเที่ยวเชิงกีฬาอยูในระดับดี ทั้ง 7 ดาน 2) รูปแบบการสรางมูลคาเพิ่มดวย

การทองเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวจังหวัดระยอง ประกอบดวย นโยบายแผนพัฒนาและสถานการณทอง

เท่ียวเชิงกีฬาของจังหวัด กระบวนการบริหารจัดการและการตลาด โดยมีปจจัยความสําเร็จ คือ (1) การเลือกชนิดกีฬา

ที่เหมาะสม (2) การรวมทุนกับภาคเอกชน (3) สรางการรับรูและการมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน และ (4) การจัดทํา

ปฏิทินการทองเที่ยวและการกีฬาใหมีความสอดคลองกัน ขอคนพบจากการวิจัยครั้งน้ี จังหวัดระยองสามารถนําไป

พจิารณาดาํเนินการเพือ่ใหเกิดการปฏิบตัอิยางเปนรปูแบบ เพือ่กอใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงกีฬา 

นํามาซึ่งรายไดและมูลคาทางเศรษฐกิจที่สูงข้ึนตอไป

คําสําคัญ: การทองเที่ยวเชิงกีฬา / เขตระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก

บทนาํ  

 ในชวงกวาทศวรรษท่ีผานมาเศรษฐกิจและการสงออกสินคาของประเทศไทยตกตํ่ามาอยางตอเนื่องและ

ยาวนาน อันเนื่องมาจากปจจัยหลายประการดวยกัน อาทิ ภาวะหดตัวของเศรษฐกิจโลก ภาวะเงินเฟอ ภัยพิบัติทาง

ธรรมชาติ ปญหาสังคมและการเมือง การสงออกสินคาซึ่งเคยเปนเคร่ืองยนตหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยท่ี

หดตัวมาอยางตอเนื่องนั้น แมเศรษฐกิจโลกจะฟนตัวดีขึ้นแตกลับไมทําใหการสงออกของไทยขยายตัวสูงไดเชนในอดีต    

การใชจายภาครัฐมีขอจํากัดอยูบางเนื่องจากอยูในชวงของการปฏิรูปเศรษฐกิจและการลดนโยบายประชานิยมลง 

โดยปจจุบันมเีพียงการสงออกบริการ ซึ่งไดแก ภาคการทองเที่ยวที่ยังคงเติบโตอยางแข็งแกรง ที่แมจะมีสัดสวนเพียง

รอยละ 17 ของ GDP แตกลับทําหนาที่เปนเครื่องยนตสําคัญที่ชวยพยุงเศรษฐกิจไทยใหประคองตัวตอไปได  (วินัสยา  

สุริยาธานินทร, 2558) 

 การทองเทีย่วจึงเปนอตุสาหกรรมทีเ่ขามามบีทบาท มีความสาํคญัตอระบบเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศไทย

เปนอยางมาก เปนภาคอตุสาหกรรมทีม่กีารขยายตวัสงู เปนแหลงรายไดทีส่าํคญันาํมาซ่ึงเงนิตราจากทัง้ในและตางประเทศ 

เกิดการสรางงาน และการกระจายความเจริญไปสูภูมิภาค นอกจากนี้การทองเที่ยวยังมีสวนสาํคัญในการพัฒนาระบบ

โครงสรางพืน้ฐานของการคมนาคมขนสง รวมไปถงึการคาและการลงทนุ เมือ่ประเทศประสบภาวะวิกฤตทางเศรษฐกจิ 

การทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการสรางรายไดใหกับประเทศสามารถชวยใหเศรษฐกิจฟนตัวไดในเวลาท่ีรวดเร็วกวา

ภาคผลิตและบรกิารอ่ืน ๆ (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา,  2554)

 นับตั้งแตป พ.ศ.2555 ภาคการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจมากขึ้นซึ่งสงผลตอ

การเตบิโตของเศรษฐกจิไทย ซึง่จากผลการศกึษาขององคการการทองเทีย่วโลกแหงสหประชาชาต ิ (United Nations 

World Tourism Organization หรือ UNWTO) ที่วิเคราะหโดยใชขอมูลจากบัญชีประชาชาติดานการทองเที่ยว 

(Tourism Satellite Account: TSA) ชีว้าในชวงกวาสองทศวรรษทีผ่านมาภาคบรกิารทองเทีย่วของไทยไดสรางมลูคา
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เพิ่มใหแกเศรษฐกิจไทยอยางตอเนื่องทั้งผลทางตรงและผลทางออม ดังนี้  (เสาวณี  จันทะพงษ และกัมพล  

พรพัฒนไพศาลกุล,  2558) 

  1)   ผลทางตรง (Direct Contribution) ที่เกิดจากการใชจายของนกัทองเที่ยวตางชาติและชาวไทย และ

รายจายของภาครัฐที่ใชสนับสนุนภาคการทองเที่ยวโดยตรง ในชวงป 1993–2014 พบวาภาคบริการทองเที่ยวไดสราง

มูลคาเพ่ิมแกการเติบโตของเศรษฐกิจไทยคิดเปนสัดสวนเฉลี่ยประมาณรอยละ 7 ของ GDP 

  2) ผลทางออม (Indirect Contribution) จากภาคบริการทองเที่ยวที่สงผลเชื่อมโยงไปยังสาขาการผลิต

อื่น ๆ ในหวงโซอุปทาน (Supply Chain) โดยผานการส่ังซื้อสินคาวัตถุดิบตาง ๆ จากธุรกิจในภาคทองเท่ียว เฉลี่ย

ประมาณรอยละ 9 ของ GDP ในชวงเวลาเดียวกัน ทั้งนี้มีประเด็นที่นาสนใจ คือ “ขนาดของผลทางออมมีมากกวาผล

ทางตรง” และ 

  3) ในชวงกวาปที่ผานมาผลประโยชนจากการสรางมูลคาเพิ่มใหแกเศรษฐกิจท้ังทางตรงและทางออม    

ไมเปลี่ยนแปลงมากนักเฉลี่ยอยูที่รอยละ 16 โดยเฉพาะ  ผลทางตรงท่ียังอยูในระดบัที่ไมสูงนักสอดคลองกับตัวเลข

คาใชจายของนักทองเท่ียวตางชาติป 2013 ที่อยูประมาณ 146 ดอลลารสหรัฐ/คน/วัน ซึ่งต่ํากวาหลายประเทศใน

ภูมิภาคเดียวกันสะทอนถึงโอกาสที่ไทยจะสามารถยกระดับกิจกรรมการทองเที่ยวของไทยใหมีมูลคาเพ่ิมสูงข้ึนไดอีก 

นอกจากนี้ ภาคบริการทองเที่ยวยังเปนแหลงการจางงานสําคญัขนาดใหญ โดยป 2014 มีแรงงานทํางานในภาคนี้

อยูถึง 6 ลานคน หรือคิดเปนรอยละ 14 ของการจางงานทั้งหมดโดยมีสัดสวนสูงสุดเทียบกับภาคบริการอ่ืน ๆ และ

ยังสูงกวาการจางงานในภาคอุตสาหกรรมที่มีสัดสวนแรงงานเพียงประมาณรอยละ 13.6 โดยเปนรองเพียงภาค

การเกษตรกรรมเทานั้นที่มีการจางงาน รอยละ 38

 กีฬาเขามามบีทบาทในการพัฒนาการทองเที่ยวไดอยางไร กระทรวงการทองเทีย่วและกีฬา  (2555) กลาวถึง

บทบาทของของการกีฬาในการสนับสนุนการทองเที่ยวไว ดังนี้ การกีฬามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาประเทศในทุก ๆ

ดานโดยเฉพาะดานเศรษฐกิจและสังคม กีฬาเปนเครื่องมือในการพัฒนาประชากรของประเทศใหเกิดศักยภาพและ

มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น อุตสาหกรรมของการกีฬามีการขยายตัวไปอยางกาวกระโดดกอใหเกิดมูลคาทางเศรษฐกิจ

มากมายมหาศาล ดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยี การสื่อสารที่ทันสมัย การประชาสัมพันธทําไดอยางรวดเร็ว 

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารทางกีฬาไดงายและฉับไวขึ้น กอใหเกิดเปนกระแสความนิยมซึ่งเริ่มมาจาก

การพัฒนาในวงการกีฬาของประเทศที่ไดปรับเปลี่ยนนโยบายและการบรหิารงานใหมีความเปนสากลมากขึ้น การจัด

แขงขันกีฬาหลาย ๆ ประเภทจึงถูกยกระดับใหมีมาตรฐานข้ึนจนเปนชวงเวลาที่กาวไปสูความเปนกีฬาอาชีพ  การนํา

การกีฬามาใชในการพัฒนาเศรษฐกิจ ใชความสําเร็จดานการกีฬาสรางความโดดเดนของชาติ สรางความรัก ความเปน

หนึ่งเดียวผานกลไกดานการกีฬา เห็นไดจากการเสนอตัวเปนเจาภาพจัดการแขงขันกีฬา กิจกรรมนันทนาการ และ

การจัดมหกรรมกีฬาเพ่ือสรางภาพลักษณที่ดีของประเทศ ทั้งระดับโลก ระดับภูมิภาค และระดับภายในประเทศ  

การแขงขันกีฬาระดับโลก ไดแก การแขงขันกีฬาโอลิมปก การแขงขันฟุตบอลโลก หรือการแขงขันระดับภูมิภาค ไดแก 

เอเชี่ยนเกมส หรือ ซีเกมส เปนตน เปนองคประกอบหนึ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยวจากทั่วโลกใหเขามาใชจายเงนิในประเทศ

โดยปจจุบันอุตสาหกรรมการกีฬาโลกสามารถสรางรายไดรวมอยูที่ 5–6 แสนลานเหรยีญสหรัฐฯ มีอัตราการเติบโตตอ

เนื่องประมาณ 3.8% ตอป ซึ่งสรางผลทวีคูณทางเศรษฐกิจในอัตรา 2.3 สําหรับอุตสาหกรรมกีฬาในประเทศไทยนั้น

ในชวง 6 ปที่ผานมามีอัตราการเตบิโต 4.6% รัฐบาลจึงเรงผลกัดันแผนพัฒนาการกีฬาแหงชาติ ฉบับที่ 6 (พ.ศ.2560–

2564) ในยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาอุตสาหกรรมกีฬา เพ่ือเปนสวนสําคัญในการสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจ กอให

เกิดรายไดในทองถิ่นจากการจัดกิจกรรมกีฬา เปนการสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาดานอุตสาหกรรมกีฬา การสงเสริม

การทองเที่ยว (Sports Tourism) ใหเกิดมูลคาทางเศรษฐกิจและการจัดตั้งเมืองกีฬา (Sports City) เพื่อผลักดันให

ประเทศไทยกาวสูการเปนศูนยกลาง (Hub) ดานกีฬาในระดับภูมิภาคอาเซยีน  (ไทยรัฐออนไลน,  2561)
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การกีฬาในแงของการทองเที่ยวนอกจากจะมีบทบาทในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศแลว  หลายประเทศยังใช

กีฬาเปนเครื่องมือในการสื่อสารประชาสัมพันธประเทศตนเองใหเปนที่รูจักและเกิดภาพลักษณที่ดีตอสายตาชาวโลก

ดวยการจัดมหกรรมกีฬาตาง ๆ ไมวาจะเปนโอลิมปก ฟุตบอลโลก หรือรายการชิงแชมปตาง ๆ และไมวาจะเปน

มหกรรมกีฬาในระดบัสโมสรระดับชาติหรือระดับนานาชาติก็ตามนั้น ตางก็มีความสําคัญตอการทองเท่ียวของประเทศ

ทัง้สิน้ และไมเพียงแตนกัทองเท่ียวท่ีชืน่ชอบกีฬาจะไดรบัประโยชนจากการทองเทีย่วเชิงกฬีาเพียงฝายเดยีว แตประเทศ

และเมืองตาง ๆ ยังไดรบัประโยชนจากการทองเที่ยวเชิงกีฬาในการสรางรายไดใหแกชุมชนอีกดวย นอกจากจะดึงดดู

นักทองเท่ียวภายในประเทศแลว การทองเท่ียวเชิงกีฬายังชักนํานักทองเที่ยวและผูมาเยือนชาวตางชาติสูการแขงขัน

กีฬาตาง ๆ และชมุชนทองถิ่นนั้น ๆ  (Fourie and Spronk,  2011)

 จากนโยบายหลักของแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ ฉบับที่ 1 พ.ศ.2555–2559 มีการแบงเขต

การพัฒนาการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับกิจกรรมทางกีฬาไวถึง 3 กลุมคลัสเตอร อันไดแก กลุมทองเที่ยวเชิงนิเวศและ

ผจญภัย (ภาคเหนือตอนบน) กลุม Royal Coast (ภาคใตตอนบน) และกลุม Active Beach (ภาคตะวันออก) โดยที่

กลุมการทองเท่ียวชายฝงทะเลตะวันออก (Active Beach) หนึ่งในสามกลุมเขตพัฒนาการทองเที่ยวจากนโยบาย

ภาครัฐ อันไดแก จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด เปนกลุมจังหวัดท่ีมีศักยภาพสูงดานการทองเที่ยว    

สามารถสรางรายไดจากการทองเที่ยวในป พ.ศ.2556  โดยมีรายไดรวมอยูที่ 151,826  ลานบาท และมีแนวโนมที่จะ

สามารถสรางรายไดเกินกวาเปาหมายในป พ.ศ.2558  (กองกลยุทธการตลาด การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2558)  

จึงเปนกลุมจังหวัดที่มีความนาสนใจในการพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือสรางมูลคาเพิ่มโดยเฉพาะการทองเที่ยวเชิงกีฬา 

เนื่องจากมีศักยภาพและความพรอมหลายดานที่เหมาะสําหรับการจัดการทองเท่ียวเชิงกีฬามากที่สุด

 จังหวัดระยอง นอกจากจะเปนจังหวัดหนึ่งในเขตพัฒนาการทองเที่ยวชายฝงทะเลตะวันออก (Active 

Beach) แลว ยังถูกยกใหเปนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (อีสเทิรนซีบอรด) หรือเรียกวาเปน ระเบียงเขตเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor) ที่รองรับการลงทุนในอุตสาหกรรมเปาหมายตามนโยบายของรัฐบาล 

ทําใหระยองเปนจังหวัดที่มีโอกาสดีกวาจังหวัดอื่น ๆ ในกลุมเดียวกันที่จะสามารถพัฒนาศักยภาพดานการทองเท่ียว

ควบคูไปดวย ผูอํานวยการการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) สํานักงานระยอง เปดเผยวา จังหวัดระยองมีจุดแข็ง

ดานการทองเที่ยวที่หลากหลาย และ ททท. มีแผนชูศักยภาพของจังหวัดระยองเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวและ

ดึงนักทองเที่ยวใหเพิ่มมากขึ้น เนนชูการทองเที่ยวเชิงสุขภาพโดยมุงเปาไปที่นักทองเที่ยวกลุมรักสุขภาพ กลุมวัย

ทํางาน และกลุมวัยเกษียณ  (สํานักขาวไทย,  2557) 

 จากเหตุผลดงัทีก่ลาวมาขางตน ประกอบกบัแนวโนมและศกัยภาพของนักทองเที่ยวที่เปนตลาด    เฉพาะกลุม 

(Niche) มากขึ้น โดยเฉพาะกลุมนักทองเที่ยวที่ใหความสนใจดานการกีฬา การออกกําลังกาย และการผจญภัย ที่มี

แนวโนมเพิ่มมากข้ึน ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการเขาไปทําการศึกษาสถานการณการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อการสราง

มูลคาเพ่ิมของกลุมจังหวดัภาคตะวนัออก โดยเฉพาะจังหวดัระยองในฐานะเปนจงัหวดัท่ีรฐับาลไดวางเปาหมายสงเสรมิ

และพัฒนาเปนระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ (EEC) ที่มีโอกาสสูงในการถูกพัฒนาสงเสริมดานการทองเที่ยวเชิงกีฬาควบคูไป

กับดานเศรษฐกิจของประเทศ

วัตถุประสงค
 1. เพื่อศึกษาสํารวจขอมูลทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงกีฬาและสถานการณการทองเที่ยวเชิงกีฬาของ

จังหวัดระยอง

 2. เพื่อเสนอรูปแบบรูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสรางมูลคาเพ่ิมใหกับ

การทองเที่ยวของจังหวัดระยอง
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง

  การดําเนินการวิจัยคร้ังนี้ เปนการทําวิจัยเชงิปริมาณรวมกับเชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี้

  1.   ประชากร  ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดแบงออกเปน 2 กลุม ดังนี้

   1.1 หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ไดแก สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดระยอง 

การกีฬาแหงประเทศไทยจังหวัดระยอง การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจังหวัดระยอง สภาอุตสาหกรรมการทองเท่ียว

จังหวัดระยอง และสมาคมธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัดระยอง 

   1.2  นักกีฬาและนักทองเที่ยวเชิงกีฬา ไดแก นักกีฬาและนักทองเที่ยวเชิงกีฬาทั้งชาวไทยและ

ชาวตางชาติที่เดินทางมาทองเที่ยวโดยการเขารวมกิจกรรมกีฬาชนิดใดชนิดหนึ่งในจังหวัดระยอง ไมวาจะเขารวมใน

ลักษณะที่เปนผูเลนหรือผูชมก็ตาม ตั้งแตชวงเดือนมิถุนายนถึงเดือนธันวาคม ป 2560 โดยกิจกรรมดังกลาวเปน

กิจกรรมกีฬา (อีเวนต) ใหญของจังหวัด ไดแก 

     1.2.1 อีซูซุ โรโบแมน ไตรกีฬา 2017 วันที่ 4 มิถุนายน 2560 ณ ศูนยกีฬาเรือพาย อางเก็บนํ้า

คลองบางไผ บานฉาง ระยอง

     1.2.2 การแขงขันไคทบอรดชิงแชมปประเทศไทย ครั้งท่ี 7 ประจําป 2560 (7TH Rayong Kite 

boarding Thailand Championships) ระหวางวันที่ 5–6 สิงหาคม 2560 ณ สโมสรเซิรฟคลับระยอง บริเวณ

ชายหาดสวนสน จังหวัดระยอง

     1.2.3   PTTGC ระยองมาราธอน 2017 วันท่ี 26 พฤศจิกายน 2560 ณ ศนูยพิพิธภัณฑสัตวนํ้า 

บานเพ ระยอง

  2.   กลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก

   2.1 ตัวแทนจากหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ไดแก ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวและ

กีฬาจังหวัดระยอง ผูอํานวยการการกีฬาแหงประเทศไทยจังหวัดระยอง ผูอํานวยการการทองเที่ยวแหงประเทศไทย

จังหวัดระยอง ประธานสภาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัดระยอง และนายกสมาคมธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัด

ระยอง จํานวนทั้งสิ้น 5 คน ซึ่งเปนผูเก่ียวของอยางใกลชิดดานการทองเที่ยวและมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงเก่ียวกับ

การทองเท่ียวของจังหวัด ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) และใชวิธีการสัมภาษณ

เชิงลึก (In–dept Interview) ซึ่งจะไดเปนขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) 

   2.2 นักกีฬาและนักทองเท่ียวเชิงกีฬา นักกีฬาและนักทองเที่ยวเชิงกีฬาทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

ที่เดินทางมาทองเที่ยวโดยการเขารวมกิจกรรมกีฬาชนิดใดชนิดหนึ่งในจังหวัดระยอง ไมวาจะเขารวมในลกัษณะที่เปน

ผูเลนหรือผูชมก็ตาม ตั้งแตเดือนมิถุนายนถึงเดอืนธันวาคม ป 2560 จํานวนทั้งส้ิน 400 คน ไดมาจากการสุมตัวอยาง

แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) และใชวิธีการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งจะไดเปนขอมูลเชิง

ปรมิาณ (Quantitative Data)

 ข้ันตอนการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล

  ข้ันตอนที่  1  ศึกษาวิเคราะหสังเคราะหเอกสาร ทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวของ 

กําหนดกรอบแนวคิด และปรึกษาผูเช่ียวชาญ เพ่ือสรางเครื่องมือวิจัย อันไดแก แบบสอบถามสําหรับนักทองเที่ยว 

และแบบสัมภาษณผูมีสวนรบัผิดชอบโดยตรงดานการทองเท่ียวทั้งจากภาครฐัและภาคเอกชน

  ข้ันตอนที่  2  การเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนนิการตามข้ันตอน ดังน้ี

   1. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดวยตนเองพรอมทีม

งานที่ไดมีการวางแผน ประชุมเตรยีมความพรอมในการลงพ้ืนที่เก็บขอมูลมาเปนอยางดี โดยการใหนักทองเที่ยวที่เดิน

ทางมาเขารวมกิจกรรมกีฬาของจังหวัดระยอง ไดตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงกีฬา



Journal of Education Rajabhat Maha Sarakham University Vol. 17 No. 1 (32) January - April 2020

430

   2. ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมลูเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) จากผูที่มหีนาที่เกี่ยวของ

โดยตรงทั้งหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ท้ังนี้ไดมีการติดตอนัดหมายวัน เวลา สถานที่การเขาสัมภาษณ และไดสง

แบบสัมภาษณใหกับผูที่จะสัมภาษณลวงหนา โดยการสัมภาษณครั้งน้ีเปนการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In–dept Inter-

view)

   3. นําขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ที่ไดมาวิเคราะหขอมูลโดยใชกระบวนการทาง

สถิติ ไดแก คาเฉลี่ย คารอยละ

   4. นาํขอมลูเชงิคณุภาพ (Qualitative Data) มาวเิคราะห สงัเคราะห โดยใชแนวคดิ ทฤษฎีการจัดการ 

4M’s ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาดกีฬา Marketing Mix 8P’s  (สันติภาพ  เตชะวณิช,  2553) ทฤษฎี Tourism 

Destination and Tourism Product  (Dickman, 1996) และ ทฤษฎี Tourist Supply Chain (Piboonrungroj 

and Disney, 2009) เพ่ือใหไดรางรูปแบบกิจกรรมกีฬาท่ีใชสงเสริมการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับ

การทองเที่ยวของจังหวัดระยองที่มีความเหมาะสมและมีความเปนไปได

   5.  ขัน้ตอนในการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรปูแบบกจิกรรมกีฬาทีใ่ชสงเสรมิ

การทองเทีย่วเชิงกฬีาเพ่ือสรางมลูคาเพ่ิมใหกบัการทองเท่ียวของจงัหวดัระยอง โดยใชการวพิากษจากผูทีม่ปีระสบการณ

และผูทรงคณุวุฒิ ดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) จากกลุมผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูเชี่ยวชาญ

ดานการจดัการกีฬาการทองเทีย่วเชงิกฬีา การจัดการอุตสาหกรรม และผูประกอบการดานการทองเทีย่ว โดยผูทรงคณุวฒุิ

เหลานี้เปนตัวแทนจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ตั้งแตระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการ ไดแก นักวิชาการ

ดานเศรษฐศาสตรและอุตสาหกรรม นักวิชาการดานการจัดการกีฬา ผูบริหารจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

ผูบริหารจากกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ผูประกอบการดานธุรกิจโรงแรมและรานอาหาร ผูประกอบการดาน

การจัดมหกรรมกีฬาเพ่ือการทองเที่ยว

   6.  นาํขอคดิเหน็และขอเสนอแนะจากการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) จากผูทรงคณุวุฒิ

ไปปรับปรุงแกไขรางรูปแบบกิจกรรมกีฬาท่ีใชสงเสริมการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับการทองเที่ยว

ของจังหวัดระยอง

   7. เขียนสรุปเพื่อนําเสนอรูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเชงิกีฬาเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม

ใหกับการทองเที่ยวของจังหวัดระยอง และจัดทํารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

  ข้ันตอนที่  3  การวิเคราะหขอมูล 

   1.  วเิคราะหขอมลูเชงิปรมิาณทีไ่ดมาจากแบบสอบถามโดยใชกระบวนการทางสถติ ิ ไดแก การแจกแจง

ความถ่ีแสดงผลเปนคารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Mean) จากนั้นแสดงผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบ

ของตารางประกอบคําอธิบายเชิงพรรณนา (Descriptive Method) 

   2. นําขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ (Qualitative Data) มาวิเคราะห สังเคราะห โดยใชแนวคิด 

ทฤษฎีการจัดการ 4M ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาดกีฬา Marketing Mix 8P (สันติภาพ เตชะวณิช, 2553) ทฤษฎี 

Tourism Destination and Tourism Product (Dickman, 1996) และ ทฤษฎี Tourist Supply Chain 

(Piboonrungroj and Disney,  2009) เพ่ือใหไดรางรูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสราง

มูลคาเพ่ิมใหกับการทองเที่ยวของจังหวัดระยองที่มีความเหมาะสมและมีความเปนไปได

   3. สรางรปูแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสรมิการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพือ่สรางมลูคาเพ่ิมใหกบัการทองเที่ยว

ของจังหวัดระยอง 

   4. ขั้นตอนในการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบกิจกรรมกีฬาท่ีใช

สงเสริมการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับการทองเท่ียวของจังหวัดระยอง โดยใชการวิพากษจากผูท่ีมี

ประสบการณและผูทรงคณุวฒุ ิดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) จากกลุมผูทรงคณุวฒุทิีเ่ปนผูเชี่ยวชาญ
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ดานการจดัการกีฬา การทองเทีย่วเชงิกฬีา การจดัการอุตสาหกรรม และผูประกอบการดานการทองเทีย่ว โดยผูทรงคณุวฒุิ

เหลานี้เปนตัวแทนจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ตั้งแตระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการ ไดแก นักวิชาการ

ดานเศรษฐศาสตรและอุตสาหกรรม นักวิชาการดานการจัดการกีฬา ผูบริหารจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย

ผูบรหิารจากกระทรวงการทองเท่ียวและกฬีา ผูประกอบการดานธุรกิจโรงแรมและรานอาหาร ผูประกอบการดานการจดั

มหกรรมกีฬาเพื่อการทองเที่ยว

   5. นาํขอคดิเหน็และขอเสนอแนะจากการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) จากผูทรงคณุวุฒิ

ไปปรับปรุงแกไข รางรูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพ่ือสรางมูลคาเพิ่มใหกับการทองเที่ยว

ของจังหวัดระยอง

   6. เขียนสรุปเพื่อนําเสนอรูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเชงิกีฬาเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม

ใหกับการทองเที่ยวของจังหวัดระยอง และจัดทํารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ

ผลการวิจัย
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเพ่ือศึกษาสํารวจขอมูลทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงกีฬาและสถานการณ

การทองเที่ยวเชิงกีฬาของจังหวัดระยองและเพื่อพัฒนารูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเชิงกีฬา

เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับการทองเท่ียวของจังหวัดระยอง

 ผลการวิจัยสามารถสรุปไดดงัน้ี

  1.  ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปรมิาณ

  2.  ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

  3.  ขอวิจารณ

  1. ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

   ผูวิจัยไดแบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 5 สวน ประกอบดวย 

      สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปสวนบุคคลของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ ซึ่งประกอบดวย

ขอมูล เพศ อายุ อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยวิเคราะหความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage) 

ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา กลุมตัวอยางชาวตางชาติสวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 54.62 

เปนเพศหญิง จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 45.38 และกลุมตัวอยางชาวไทยสวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 99 คน 

คิดเปนรอยละ 61.11 เปนเพศหญิง จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 38.89

     กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 31–40 ป จํานวน 151 คน คิดเปนรอยละ 37.75 รองลงมา มีอายุ 

41–50 ป จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 23.75 กลุมตัวอยางสวนใหญประกอบอาชีพบริษัทเอกชน จํานวน 174 คน 

คิดเปนรอยละ 43.50  รองลงมาประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 22.00 

     กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือน 30,001–60,000 บาท จํานวน 98 คน คิดเปน     

รอยละ 24.50 รองลงมามีรายได 120,001–150,000 บาท จํานวน 81 คน คิดเปนรอยละ 20.25 

     กลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาจากประเทศไทย จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 40.50  รองลง

มาเดินทางมาจากประเทศสหรัฐอเมรกิา จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 9.50 

     สวนที่ 2 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวเชิงกีฬาท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ 

โดยวิเคราะหความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage) ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

มีความถี่ในการเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาในพื้นที่นี้ 2–3 ครั้งตอป จํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 58.50 

รองลงมา มีความถี่ 1 ครั้งตอป จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 38.00 
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     กลุมตัวอยางสวนใหญมีความถ่ีในการเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย 2–3 

ครั้งตอป จํานวน 211 คน คิดเปนรอยละ 52.75 รองลงมา มีความถี่ 1 ครั้งตอป จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 

25.00 

     กลุมตัวอยางสวนใหญใชเวลาในการทองเที่ยวเชิงกีฬาครั้งละ 2–3 วัน จํานวน 280 คน คิดเปน

รอยละ 70.00 รองลงมา ใชเวลาครั้งละ 1 วัน จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 18.75  

     กลุมตัวอยางสวนใหญใชจายตอการทองเที่ยว 1 ครั้ง โดยเฉลี่ยนอยกวา 30,000 บาท จํานวน 

169 คน คิดเปนรอยละ 42.25 รองลงมา ใชจายคร้ังละ 60,001–90,000 บาท จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 32.50  

     กลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยวในลักษณะเดินทางทองเที่ยวกับญาติและครอบครัว 

จํานวน 150 คน คดิเปนรอยละ 37.50  รองลงมา เดินทางทองเท่ียวกับกลุมเพ่ือน จํานวน 145 คน คิดเปนรอยละ 

36.25 

     กลุมตวัอยางสวนใหญใชรถสวนตัว (รถยนต, รถจกัรยานยนต, รถจักรยาน) ในการเดนิทางทองเทีย่ว 

จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 41.5 รองลงมา ใชรถเชา (รถยนต, รถจักรยานยนต, รถจักรยาน) จํานวน 120 คน 

คิดเปนรอยละ 30.0

     กลุมตัวอยางสวนใหญช่ืนชอบสถานที่ทองเท่ียวเชิงกีฬาที่อุทยานแหงชาติเขาแหลมหญา หมูเกาะ

เสม็ด มากที่สุด จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ 36.75 รองลงมาคือ หมูเกาะมัน–แหลมแมพิมพ ปากนํ้าประแส 

จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.50 

     กลุมตัวอยางสวนใหญชื่นชอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาประเภทวายนํ้า/ดํานํ้า/กีฬาทางนํ้า 

จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ 36.75 รองลงมา คือ  การวิ่งชมเมือง จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 30.00  

     กลุมตัวอยางสวนใหญมีวัตถุประสงคในการทองเที่ยวเชิงกีฬา คือ ตองการพักผอน ผอนคลาย

ความเครียดในสภาพแวดลอมใหม ๆ จํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 48.00 รองลงมาคือ ตองการออกกําลังกาย 

จํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ 26.50

     กลุมตัวอยางสวนใหญคิดวาสิ่งดึงดูดใจในการทองเที่ยวเชิงกีฬาที่สําคัญที่สุด คือ ตองการสัมผัส

ประสบการณที่แปลกใหมและทาทาย จํานวน 115 คน คดิเปนรอยละ 28.75 รองลงมา คือ มีกิจกรรมการทองเที่ยวที่

หลากหลายในพื้นที่ จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 28.25 

     กลุมตวัอยางสวนใหญใหเหตุผลในการอยูเท่ียวนานขัน้อกีวา มคีวามตองการกจิกรรมการทองเทีย่ว

ที่หลากหลาย จํานวน 222 คน คิดเปนรอยละ 55.50 รองลงมา คือ ตองการสถานที่ทองเท่ียวใหม ๆ ท่ียังไมเคยไป

สัมผัส จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 41.25 

     ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยเรียงลําดับจากความสําคัญ

มากที่สุดไปนอยที่สุด ประกอบดวย กิจกรรมการทองเที่ยวตางๆที่หลากหลาย สําคัญมากเปนลําดับที่ 1 รองลงมา

ไดแก ความสะดวกในการเดนิทาง สามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยว ที่พักไดมาตรฐานและหลากหลาย ความนาสนใจ

ของแหลงทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ความปลอดภัยในแหลงทองเท่ียว และการโฆษณาประชาสัมพันธ

แหลงทองเท่ียว ตามลําดับ          

    สวนที่  3  ความพึงพอใจของนัก ทองเที่ยวที่มีตอการทองเท่ียวเชิงกีฬา โดยการวิเคราะหคาเฉลี่ย 

สวนเบ่ียงมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ    จากขอคําถามทั้งหมด 7 ดาน ซึ่งประกอบดวย  

      3.1 ระดับความพึงพอใจของนัก ทองเท่ียวที่มีตอการทองเที่ยวเชิงกีฬาโดยรวม อยูในระดับมาก 

( x  = 3.84) เมือ่พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความสะดวกในการเดนิทางอยูในระดบัมากเปนอนัดบัแรก ( x  = 4.02)  
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      3.2 ดานความนาสนใจของแหลงทองเท่ียว พบวา มีระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดบัมาก 

( x  = 3.88) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แหลงทองเท่ียวมีมาตรฐานการบริการที่ดี เชน ศูนยบริการนักทองเที่ยว 

อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 4.03)    

      3.3 ดานความสะดวกในการเดินทาง พบวา มีระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก 

( x  = 4.02) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การมีเสนทางการเขาถึงแหลงทองเที่ยวหลายทาง อยูในระดับมากเปน

อันดับแรก ( x  = 4.06)

      3.4 ดานสิง่อาํนวยความสะดวกตางๆพบวา มรีะดับความพงึพอใจโดยรวมอยูในระดบัมาก ( x  = 

3.91) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา การมทีี่จอดรถอยางเพียงพอและปลอดภัย อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 

3.98) 

      3.5 ดานที่พัก พบวา มีระดบัความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.75) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอพบวา ที่พักมีความหลากหลายดานราคาเพ่ือความเหมาะสมในการเลือกใชบริการ อยูในระดบัมากเปน

อันดับแรก ( x  = 3.89)

      3.6 ดานกจิกรรมการทองเทีย่วตางๆพบวา มรีะดับความพงึพอใจโดยรวมอยูในระดบัมาก ( x  = 

3.79) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา การมีกิจกรรมกีฬาและนันทนาการที่ผสมผสานการทองเที่ยวรูปแบบอื่น อยูใน

ระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 3.87)   

      3.7 ดานการโฆษณาประชาสัมพนัธพบวา มรีะดบัความพงึพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.80) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ใชโซเชียลมีเดียในการประชาสมัพันธและการเขาถึงขอมูลทองเที่ยวตาง ๆ อยูในระดับ

มากเปนอันดับแรก ( x  = 3.87) 

      3.8 ดานความปลอดภัย พบวา มีระดับความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.75) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีบุคลากรประจําศูนยพยาบาลและอุปกรณการชวยชีวิตในแหลงทองเท่ียว อยูใน

ระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 3.84) 

    สวนที่  4 ความตองการเก่ียวกับการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา

      4.1 ระดับความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอความตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา

โดยรวม อยูในระดบัมาก ( x  = 3.75) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความปลอดภัยอยูในระดับมากเปนอันดับ

แรก ( x  = 3.95) 

      4.2 ดานความนาสนใจของแหลงทองเที่ยว พบวา ระดับความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอ

ความตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.58) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

ตองการแหลงทองเที่ยวมีมาตรฐานการบริการที่ดีแกนักทองเท่ียว อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 3.64)  

      4.3 ดานความสะดวกในการเดนิทาง พบวา ระดับความตองการของนกัทองเท่ียวที่มีตอความ

ตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.65) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ตองการให

มีเสนทางการเขาถึงแหลงทองเที่ยวหลายทาง อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 3.72) 

      4.4 ดานสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ พบวา ระดบัความตองการของนักทองเท่ียวที่มีตอความ

ตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.69) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ตองการให

มีการจัดเก็บขยะ ระบบกําจัดขยะ และบําบัดนํ้าเสยีที่เหมาะสม อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 3.76)  

      4.5 ดานที่พัก พบวา ระดับความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอความตองการพัฒนาการ     

ทองเท่ียวเชิงกีฬา โดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.71)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ตองการใหมีพื้นที่สําหรับ

การกางเตน็ทพักแรมที่ปลอดภัยอยางเพียงพอ อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 3.75)
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      4.6 ดานกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ พบวา ระดับความตองการของนักทองเท่ียวที่มีตอความ

ตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.83) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ตองการ

มีมหกรรมกีฬาและนันทนาการที่นาสนใจหมุนเวียนสับเปลี่ยนอยางตอเนื่องและตองการใหมีกิจกรรมกีฬาและ

นันทนาการที่ผสมผสานการทองเที่ยวรปูแบบอื่น อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 3.88) 

      4.7 ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ พบวา ระดับความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอความ

ตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา โดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.81) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ตองการให

มีบริการขอมูลเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยวในรอบป และตองการใหสามารถเขาถึงขอมูล

ทองเท่ียวตาง ๆ ทางโซเชียลมีเดียไดอยางละเอียด อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 3.84) 

      4.8 ดานความปลอดภยั พบวา ระดบัความตองการของนกัทองเทีย่วทีม่ตีอความตองการพฒันาการ

ทองเท่ียวเชิงกีฬา โดยรวมอยูในระดับมาก ( x  = 3.95) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ตองการใหมีบริการอุปกรณ

ปองกันตาง ๆ เชน เสื้อชูชีพ อยูในระดับมากเปนอันดับแรก ( x  = 4.06) 

    สวนที่  5 ความคิดเห็นดานประสบ การณการเขารวมกิจกรรมทองเที่ยวเชิงกีฬา ปญหาอุปสรรค 

และขอเสนอแนะในภาพรวม นักทองเที่ยวโดยสวนใหญไดรับประสบการณที่ดี ในการเดินทางมาทองเที่ยวเชิงกีฬาใน

พื้นที่จังหวัดระยอง มีความประทับใจ และพึงพอใจในการเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ แตมีประเด็นเรื่อง

เก่ียวกับหองนํ้าสาธารณะที่ตองการใหปรับปรุงดูแลความสะอาดและความปลอดภัย และประเด็นเก่ียวกับสัญญาณ

โทรศพัทในบางพ้ืนที่เปนจุดอับสัญญาณ

  2. ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

   ความคิดเห็นท่ีมีตอทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงกีฬาและสถานการณการทองเที่ยวเชิงกีฬาของ

จังหวัดระยอง ในภาพรวมไดมีความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา จังหวัดระยองเปนจังหวัดท่ีมีความเจริญอยูในระดับสูง 

เปนศนูยกลางทางเศรษฐกิจของภาคตะวันออก มีการเติบโตในภาคอุตสาหกรรมและการลงทุนขนาดใหญอยางชัดเจน 

การที่รัฐบาลไดวางเปาหมายและยกระดับการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมใหเปนพ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC) นั้น สงผลดีตอจังหวัดเพราะไดรบัอานิสงคจากการพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานตาง ๆ เชน การคมนาคมที่สะดวกรวดเร็ว สามารถเปนศูนยกลางการเชื่อมตอไปยังภูมิภาคตาง ๆ 

ไดทั้งในและตางประเทศ  การบริการดานสถานที่การจัดประชุมระดับนานาชาติที่ทําใหผูคนหลั่งไหลเขามามากมาย

จึงสงผลดีตอการทองเที่ยวของจังหวัดดวย อีกทั้งแผนงานดานกีฬาและกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ ไดนํามาเปน

จุดขายเปนตัวเสริมเพ่ือชูการทองเที่ยวของจังหวัดใหมคีวามนาสนใจและดงึดดูนกัทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางชาติให

เพ่ิมขึ้น เหน็ไดจากท้ังสวนงานของภาครฐัและเอกชนที่ไดผลดัเปลีย่นเวียนเขามาจดักิจกรรมในพืน้ทีข่องจงัหวัดมากขึ้น 

โดยเฉพาะกิจกรรมการวิ่งและการปนจักรยานที่มีอีเวนตเยอะขึ้นอยางชัดเจนและกระจายตวัไปยังชุมชนมากขึ้นดวย

   ดานแหลงทองเที่ยวของจังหวัดระยอง ถือไดวาเปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียว เพราะมี

แหลงทองเท่ียวมากมายหลายระดบั ตัง้แตระดับชมุชนไปจนถงึแหลงทองเท่ียวทีเ่ปนเปาหมายของนกัทองเทีย่วตางชาต ิ

อยางเชน เกาะเสม็ด และหมูเกาะมัน ที่จัดเปน Unseen ของนักดํานํ้าทั่วโลก ทางจังหวัดเห็นคุณคาของการทองเท่ียว

เปนสําคัญ เนื่องจากเปนที่มาของรายไดของคนพ้ืนเพของจังหวัดระยอง ทางจังหวัดจึงไดจัดระเบียบและพัฒนาแหลง

ทองเท่ียวเดิมใหสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดอยางสะดวกสบายมากข้ึน ไมวาจะเปนหองนํ้าสาธารณะ จุดบริการ

ขอมูลสําหรับนักทองเที่ยว เจาหนาที่ดานความปลอดภัย นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวใหม ๆ 

ของจังหวัดยังมีอยางตอเนือ่ง ซึง่ทางจังหวัดเนนเปดแหลงทองเทีย่วใหมใหเปนที่รูจกัมากขึน้โดยสนบัสนนุใหหนวยงาน

นํากิจกรรมตาง ๆ เขาไปจัดในพ้ืนที่ เพ่ือเปนการประชาสัมพันธและสนับสนุนแหลงชุมชนตาง ๆ ในจังหวัดใหสามารถ

บรหิารจดัการตนเองใหเปนแหลงทองเที่ยวได โดยดงึเอาวถิชีมุชนดั้งเดมิเปน จุดขายบวกกับกิจกรรมที่นาสนใจตาง ๆ 

พรอมทั้งการบริการสินคาชุมชนโอทอป (OTOP) ที่มีคุณภาพ
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   ดานนโยบาย/การวางแผนดาํเนนิงาน เปนไปตามปฏิทินการทองเที่ยวประจําป ซึ่งกิจกรรมทองเท่ียว

ตางๆของจังหวัดระยอง โดยมีกิจกรรมการทองเที่ยวหมุนเวียนตอเนื่องกันในทุกๆเดือน โดยปกตไิดมีการประชุมความ

รวมมือกันในทุก ๆ 3 เดือน (ไตรมาส) เปนประจําอยูแลว แผนการดําเนินงานจึงไมซํ้าซอนกันมากนัก และมีความ

พยายามในการจดัอีเวนตใหสอดคลองกับปฏทินิการทองเทีย่วประจาํปทีม่อียูเดิม เพ่ือเปนการกระตุนการจับจายใชสอย

และใหนักทองเที่ยวปรับเปลี่ยนแผนการทองเท่ียวใหอยูตอนานข้ึน หรือตองวางแผนกลับมาทองเที่ยวใหมในชวงที่มี

การจัดงาน มีความรวมมือกับหอการคาจังหวัดมีสวนชวยในการพัฒนาระบบการขาย งานสงเสริมการขาย โดยจัดใหมี

งานแสดงสินคา เชน การเรียนรูวิถีชุมชน การจัดงานนิทรรศการทางการคาชุมชน การหาชองทางการจัดจําหนาย

สินคาชมุชน

   แนวทางการพัฒนารูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพ่ือสรางมูลคาเพิ่มใหกับ

การทองเที่ยวของจังหวัดระยอง มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา หนวยงานทกุภาคสวนตองสรรหากิจกรรมกีฬาและ

นันทนาการรูปแบบใหม ๆ ที่สอดคลองกับวิถีชุมชน และดําเนินการจัดงานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยอาศัย

บคุลากรและความรวมมือในชมุชนตาง ๆ เพ่ือเปนการลดงบประมาณคาใชจายในการจางบุคลากร แตใหปรบัเปลี่ยน

เปนการสรางรายไดในรูปแบบอื่น ๆ เชน ใหสิทธ์ิออกรานสินคาชุมชนภายในงาน การใหบริการที่พักแบบโฮมเตย 

ใหแตละชุมชนนํากีฬาและกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ เขาไปจัดภายในพื้นท่ีอยางตอเนื่องเพ่ือเปนตัวเสริมและดึงดูด

ใหนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่นั้น ๆ หมุนเวียนผลัดเปลี่ยนกันไปในแตละอําเภอโดยมีการสงตอกิจกรรมกันใหมี

ความสอดคลองกับการทองเที่ยวประจําปของจังหวัด ใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการงานอีเวนตตาง ๆ 

เพ่ือใหชุมชนนั้น ๆ เกิดการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของตนเองไดอยางย่ังยืน และเพ่ือเปดโอกาสในการประชาสัมพันธ

สินคาและบริการของชุมชนนั้น ๆ ใหเปนที่รูจัก โดยมีหนวยงานที่เก่ียวของเปนผูสนับสนุนดูแล  นอกจากนี้การนํากีฬา

และกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ เขามาจัดเพื่อสรางมูลคาเพ่ิมนั้นจําเปนตองหาจุดเดนหลาย ๆ อยางในหลาย ๆ พื้นที่

มาผนวกรวมกัน เชน ดานความสวยงามของพ้ืนที่ ดานสินคาชุมชน ดานวิถีชีวิตชุมชน ดานอาหาร เปนตน โดยเชื่อวา

หากจัดกิจกรรมในลักษณะดังกลาวนี้ไดอยางตอเนื่องตลอดทั้งปจะสามารถสรางรายไดใหกับการทองเที่ยวของจังหวัด

ใหเพิ่มขึ้นได

  3.  ขอวิจารณ

   จากพฤติกรรมของนักทองเท่ียวและการทองเที่ยวเชิงกีฬา แสดงใหเห็นไดวา นักทองเที่ยวมีความ

ตั้งใจในการเดินทางเขามาทองเที่ยวและรวมกิจกรรมตางๆในพื้นท่ีซึ่งบางคนอาจเคยมากอนหนานี้แลว เปนการใช

เวลาในชวงวันหยุดหรือชวงเวลาที่วางเวนจากหนาที่การงานเดินทางทองเที่ยวกับเพื่อนฝูง ครอบครัว โดยปจจัยใน

ขอนี้เกิดจากความรูสึกนึกคิด ความอยาก และความตองการภายในตัวของนักทองเท่ียวเอง ซึ่ง ฉลอง พิมลสมพงศ  

(2531,  อางถึง นรินทร  หลิมไพโรจน,  2554)  ไดกลาวไววา การมีเงินและมีเวลาในการทองเท่ียวแคเพียงอยางเดียว

นั้นไมสามารถกระตุนใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวได หากนักทองเที่ยวไมมีความตั้งใจที่จะไปยังสถานที่หรอืจุดหมาย

นั้น ๆ การที่นักทองเที่ยวแตละคนมีความตองการทองเที่ยวไมเหมือนกันนั้นอาจถูกกระตุนจากสิ่งตาง ๆ สิ่งเหลานั้น

อาจทําใหความตั้งใจในการทองเที่ยวเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ซึ่งตัวกระตุนใหเกิดการเดินทางทองเท่ียวนั้น มีอยู 4 

ประการดวยกัน ไดแก ตัวกระตุนดานกายภาพ ตัวกระตุนดานวัฒนธรรม ตัวกระตุนดานความสัมพันธระหวางบุคคล 

และตัวกระตุนดานฐานะและช่ือเสียง ในการนี้ ผูวิจัยจะกลาวในเชิงของการทองเที่ยวเพ่ือเขารวมกิจกรรมกีฬา 

สามารถสรุปไดดังนี้

     1) ตัวกระตุนดานกายภาพ 

     2)   ตัวกระตุนดานวัฒนธรรม 

     3)   ตัวกระตุนดานความสัมพันธระหวางบุคคล 

     4)   ตัวกระตุนดานฐานะและชื่อเสยีง 
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   การที่นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจในกิจกรรมการทองเที่ยวในภาพรวมน้ัน แสดงใหเห็นวาผูที่มีสวน

เก่ียวของโดยตรงในการจัดงานตั้งแตระดับนโยบายลงมาถึงระดับปฏิบัติ มีความรวมมือ เกื้อหนุนประสานงานกัน 

มีการวางแผนการจัดงานอยางเปนระบบขัน้ตอน ทําใหเกิดความพรอมในทกุ ๆ ดานขึน้ได จงึสามารถดแูลนกัทองเทีย่ว

ไดอยางทั่วถึง เปนระเบียบ มีความใสใจ และตองมีความรูในหลักการบริหารจัดการที่ดีดวย ซึ่งหลักในการบริหาร

จัดการโดยทั่วไปนั้นควรตองคํานึงถึงใน 4 ประเด็นหลัก (4M’s)  ไดแก

      1)  ดานบุคลากร (Man) สามารถสรางความสุข สรางรอยยิ้ม และการบริการที่ดี

      2)  ดานงบประมาณ (Money) ตองสามารถบรหิารการใชงบประมาณไดอยางคุมคา คุมประโยชน

      3) ดานทรัพยากร (Material) การใชกิจกรรมกีฬาเขาไปผนวกกับธรรมชาติอันสวยงามที่มีอยู

เปนทุนเดมิอยูแลว ยิ่งทําใหเกิดความนาสนใจ มีแรงจูงใจใหนักทองเที่ยวเขามาทํากิจกรรมตาง ๆ ในพื้นที่

      4)  ดานการจัดการ (Management) ตองมีการบริหารจัดการกิจกรรมกีฬาในแตละอยางใหเปน

อยางดี เน่ืองจากกิจกรรมเหลานั้นมีลกัษณะที่เปนมวลชน (Mass) คือ รองรับนักทองเที่ยวจํานวนมากที่จะเขามาทํา

กิจกรรมหากไมมีแผนการจัดงานท่ีดีแลวนั้น อาจกอใหเกิดความวุนวายและไมเปนที่พอใจของนักทองเท่ียวที่ตอง

จายเงินเพ่ือมารับบริการในงานดังกลาวได

สรุปและอภิปรายผล
 ผูวิจัยมีการดําเนินการวิจัยเปนการทําวิจัยการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) รวมกับเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) โดยขอมูลวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) ไดจากการสมัภาษณตวัแทนจากภาครัฐ

และเอกชนที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรงเก่ียวกับการทองเที่ยวของจังหวัด ไดแก ผูอํานวยการสาํนักงานการทองเท่ียว

และกีฬาจงัหวดัระยอง ผูอาํนวยการการกีฬาแหงประเทศไทยจงัหวดัระยอง ผูอาํนวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย

จังหวัดระยอง ประธานสภาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัดระยอง และนายกสมาคมธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัด

ระยอง จํานวนทั้งสิ้น 5 คน และขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) ไดจากการใหนักทองเท่ียวเชิงกีฬา

ตอบแบบสอบถาม โดยเขาเก็บขอมูลตั้งแตชวงเดือนมิถุนายนถึงเดือนธันวาคม ป 2560 จากกิจกรรมกีฬา (อีเวนต) 

ใหญของจังหวัด ไดแก อีซูซุ โรโบแมน ไตรกีฬา 2017 การแขงขันไคทบอรดชงิแชมปประเทศไทย ครั้งท่ี 7 ประจําป 

2560 และ PTTGC ระยองมาราธอน 2017 จํานวนทั้งสิ้น 400 ตัวอยาง ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย โดยการตอบ

ตามวัตถุประสงคการวิจัย ทั้ง 2 ขอ ดังตอไปนี้

 วัตถุประสงคขอ 1 เพ่ือศึกษาสํารวจขอมูลทรพัยากรการทองเที่ยวเชิงกีฬา และสถานการณการทองเที่ยว

เชิงกีฬาของจังหวัดระยอง  สรุปผลการวิจัยไดดงันี้

  1.   ขอมูลท่ัวไปสวนบุคคลของนกัทองเที่ยว  กลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพศชาย มอีายุระหวาง 31–40 ป 

ประกอบอาชพีพนกังานในบรษิทัเอกชน  มรีายไดเฉลีย่ตอเดอืน 30,001–60,000 บาท  และเดนิทางมาจากประเทศไทย

  2.  พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวเชิงกีฬา

   2.1 กลุมตวัอยางสวนใหญ เขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาในพ้ืนทีจ่งัหวดัระยอง 2–3 คร้ังตอป 

เขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย 2–3 คร้ังตอป ใชเวลาการทองเที่ยวเชิงกีฬาครั้งละ 2–3 วัน 

มีคาใชจายตอการทองเที่ยว 1 ครั้งนอยกวา 30,000 บาท เดินทางทองเที่ยวกับญาติและครอบครัว โดยใชรถยนตเปน

พาหนะในการเดินทาง สถานที่ทองเที่ยวเชิงกีฬาที่ชอบมากที่สุด คือ อุทยานแหงชาติเขาแหลมหญา–หมูเกาะเสม็ด 

สวนใหญชื่นชอบกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาประเภทวายนํ้า/ดํานํ้า/กีฬาทางน้ํา โดยมีวัตถุประสงคในการทองเท่ียว 

คือ ตองการพักผอน ผอนคลายความเครียดในสภาพแวดลอมใหม ๆ โดยสวนใหญคิดวาสิ่งดึงดูดใจในการทองเที่ยว

เชิงกีฬาท่ีสําคัญที่สุด คือ ตองการสัมผัสประสบการณที่แปลกใหมและทาทาย และใหเหตุผลในการอยูทองเท่ียวตอวา

ตองการกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย
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   2.2 กลุมตัวอยางสวนใหญ ระบุปจจัยที่มีผลตอการตดัสินใจในแหลงทองเท่ียวเชิงกีฬาโดยเรียงลําดับ

จากความสําคัญมากที่สุดไปนอยที่สุด ประกอบดวย กิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ ที่หลากหลาย สําคัญมากเปนอันดับ

ที่ 1 รองลงมา ไดแก ความสะดวกในการเดินทาง สามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยว ที่พักไดมาตรฐานและหลากหลาย 

ความนาสนใจของแหลงทองเที่ยว ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว และการโฆษณา

ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว ตามลําดับ

  3.   ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอการทองเที่ยวเชิงกีฬา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจ

ตอการทองเที่ยวเชิงกีฬาโดยรวมในดานความสะดวกในการเดินทางมากที่สุด  และมีความพึงพอใจในแตละดาน ดังน้ี

   3.1 ดานความนาสนใจของแหลงทองเที่ยว กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจมากเก่ียวกับแหลง

ทองเท่ียวที่มีมาตรฐานการบริการที่ดี

   3.2 ดานความสะดวกในการเดนิทาง กลุมตวัอยางสวนใหญมีความพงึพอใจมากเก่ียวกบัการมเีสนทาง 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยวหลายทาง

   3.3 ดานสิง่อาํนวยความสะดวกตาง ๆ กลุมตัวอยางสวนใหญมคีวามพงึพอใจมากเกีย่วกับการมทีีจ่อดรถ

อยางเพียงพอและปลอดภัย

   3.4 ดานที่พัก กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจมากเก่ียวกับที่พักมีความหลากหลายดานราคา

เพ่ือความเหมาะสมในการเลอืกใชบริการ

   3.5 ดานกิจกรรมการทองเท่ียวตาง ๆ กลุมตวัอยางสวนใหญมคีวามพงึพอใจมากเก่ียวกับการมกีจิกรรม

กีฬาและนันทนาการที่ผสมผสานการทองเที่ยวรูปแบบอื่น

   3.6 ดานการโฆษณาประชาสมัพันธ กลุมตวัอยางสวนใหญมคีวามพงึพอใจมากเก่ียวกับการใชโซเชยีลมเีดยี

ในการประชาสัมพันธและการเขาถึงขอมูลทองเที่ยวตาง ๆ

   3.7 ดานความปลอดภัย กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับการมีบุคลากรประจํา

ศูนยพยาบาลและอุปกรณการชวยชีวิตในแหลงทองเที่ยว

  4.   ความตองการเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการ

พัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬาโดยรวมในดานความปลอดภัยมากที่สุด และมีความตองการพัฒนาการทองเที่ยวใน     

แตละดาน ดังนี้

   4.1 ดานความนาสนใจของแหลงทองเท่ียว กลุมตวัอยางสวนใหญมคีวามตองการพัฒนาการทองเท่ียว

เชิงกีฬาท่ีตองการแหลงทองที่ยวมีมาตรฐานบริการที่ดีแกนักทองเท่ียว

   4.2  ดานความสะดวกในการเดินทาง  กลุมตวัอยางสวนใหญมีความตองการพัฒนาการทองเท่ียวเชิง

กีฬาที่ตองการใหมีเสนทางการเขาถึงแหลงทองเท่ียวหลายทาง

   4.3 ดานสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการพัฒนาการทองเที่ยว

เชิงกีฬาที่ตองการใหมีการจัดเก็บขยะ ระบบกําจัดขยะ และบําบัดนํ้าเสียที่เหมาะสม

   4.4 ดานที่พัก กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงกีฬาที่ตองการใหมีพ้ืนที่

สําหรับกางเตน็ทพักแรมที่ปลอดภัยอยางเพียงพอ

   4.5 ดานกิจกรรมการทองเที่ยวตาง ๆ กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง

กีฬาที่ตองการมีมหกรรมกีฬาและนันทนาการที่นาสนใจหมุนเวียนสับเปลี่ยนกันอยางตอเนื่องและตองการใหมี

กิจกรรมกีฬาและนันทนาการท่ีผสมผสานการทองเที่ยวรูปแบบอื่น

   4.6 ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง

กีฬาที่ตองการใหมีบริการขอมูลเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยวในรอบปและตองการใหสามารถ

เขาถึงขอมลูทองเท่ียวตาง ๆ ทางโซเชียลมีเดียไดอยางละเอียด
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   4.7  ดานความปลอดภัย กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตองการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงกีฬาที่

ตองการใหมีอุปกรณปองกันตาง ๆ เชน เสื้อชูชีพ

  5.  ขอมูลเชิงคุณภาพไดจากการสัมภาษณเชิงลึกผูที่เก่ียวของโดยตรงใชแบบสัมภาณ สามารถสรุปได     

เปนขอ ๆ ดังนี้

   5.1 ความคิดเห็นที่มีตอทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงกีฬา และสถานการณการทองเที่ยวเชิงกีฬาของ

จังหวัดระยอง ในภาพรวมไดมีความคดิเห็นที่สอดคลองกันวา 

        5.1.1 จังหวัดระยองเปนจังหวัดที่เปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจของภาคตะวันออกมีการเติบโต

ในภาคอุตสาหกรรมและการลงทุนขนาดใหญ เชน ดานการคมนาคมขนสง 

      5.1.2 เปนศูนยกลางการเชื่อมตอไปยังภูมิภาคตาง ๆ ไดทั้งในและตางประเทศไดอยางสะดวก

ทั้งทางบก ทางเรือ และทางอากาศ

      5.1.3  จังหวัดระยองมีศักยภาพดานการทองเที่ยว เพราะมีแหลงทองเที่ยวมากมายหลายระดับ 

ตัง้แตระดบัชมุชนไปจนถงึแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเปาหมายของนักทองเท่ียวตางชาต ิอยางเชน เกาะเสมด็ และหมูเกาะมนั 

      5.1.4 จังหวัดมีการจัดระเบียบและพัฒนาแหลงทองเท่ียวเดมิใหสามารถรองรับนักทองเท่ียวได

อยางสะดวกสบายมากข้ึน ไมวาจะเปนหองนํ้าสาธารณะ จุดบริการขอมูลสําหรับนักทองเที่ยว เจาหนาที่ดานความ

ปลอดภัย 

      5.1.5 มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวใหม ๆ ของจังหวัดอยางตอเนื่อง ซึ่งทางจังหวัด

เนนเปดแหลงทองเที่ยวใหมใหเปนที่รูจักมากขึ้นโดยสนับสนุนใหหนวยงานทั้งภายในและภายนอกจังหวัด นํากิจกรรม

ตางๆเขาไปจัดในพื้นที่เพ่ือเปนการประชาสัมพันธและสนับสนุนแหลงชุมชนตาง ๆ ในจังหวัด

      5.1.6 สนับสนุนแหลงชุมชนตางๆในจังหวัดใหสามารถบริหารจัดการตนเองใหเปนแหลงทอง

เท่ียวได โดยดึงเอาวิถีชุมชนดั้งเดิมเปนจุดขาย บวกกับกิจกรรมที่นาสนใจตาง ๆ พรอมทั้งการบริการสนิคาชุมชนโอ

ทอป (OTOP) ที่มีคณุภาพ

      5.1.7 มีการวางนโยบายและวางแผนการดําเนินงาน ใหเปนไปตามปฏิทินการทองเที่ยวประจํา

ปโดยมีกิจกรรมการทองเที่ยวหมุนเวียนตอเนื่องกันในทกุๆเดือน และพยายามจัดอีเวนตกีฬาใหสอดคลองกับปฏิทนิ

การทองเที่ยวประจําปที่มีอยูเดิม เพ่ือเปนการกระตุนการจับจายใชสอยและใหนักทองเที่ยวปรับเปลี่ยนแผนการทอง

เท่ียวใหอยูตอนานขึ้นหรือกลับมาทองเที่ยวใหมในชวงที่มีการจัดงาน

   5.2 ความคิดเห็นที่มีตอสภาพปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ในภาพรวมมีความคดิเห็นวา 

      5.2.1 สภาพปญหาที่กระทบตอการทองเที่ยวของจังหวัดเปนเรื่องเกี่ยวกับสภาพแวดลอม 

มลพษิดานอากาศในเมอืงมากกวาทีอ่ืน่ ๆ เนือ่งจากเปน   เขตอตุสาหกรรมและการจราจรทีค่บัคัง่ในชวงเวลาเชาและเย็น 

      5.2.2 สภาพปญหาดานการทองเที่ยวในบางพื้นที่การเขาถึงแหลงทองเที่ยวอาจยังไมสะดวกนัก

เนื่องจากไมมีรถสาธารณะผาน จึงอาจทําใหมีทางเลือกในการเดินทางนอยและมีคาใชจายสูงในการเดินทาง 

      5.2.3 แนวทางแกไขปญหา มีการพัฒนาเสนทางใหมๆการเขาถึงแหลงทองเที่ยว การจัดการผู

ใหบริการดานคมนาคมในจังหวัดใหคลอบคลุมพ้ืนท่ีและมีการประสานงานกับเทศบาลทองถิ่นเพ่ือใหสามารถใช

บุคลากรและการบริการอ่ืน ๆ ไดอยางเพียงพอ

   5.3 ความคิดเห็นที่มีตอแนวทางการพัฒนารูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเท่ียวเชิงกีฬา

เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับการทองเท่ียวของจังหวัดระยอง ในภาพรวมไดมีความคิดเห็นวา 

      5.3.1 หนวยงานทกุภาคสวนตองสรรหากจิกรรมกีฬาและนนัทนาการรปูแบบใหม ๆ ท่ีสอดคลอง

กบัวิถชีมุชน และดําเนินการจัดงานใหเกิดประสิทธิภาพสงูสดุโดยอาศยับคุลากรและความรวมมอืในชุมชนตาง ๆ 
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      5.3.2 ใหแตละชุมชนนํากีฬาและกิจกรรมนันทนาการตาง ๆ เขาไปจัดภายในพื้นที่อยางตอ

เนื่องเพ่ือเปนตัวเสรมิและดงึดูดใหนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่นั้น ๆ หมุนเวียนผลัดเปลี่ยนกันไป 

      5.3.3  ใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการบริหารจัดการงานอีเวนตตาง ๆ เพ่ือใหชมุชนนั้น ๆ เกิด

การพัฒนาแหลงทองเที่ยวของตนเองไดอยางย่ังยืน และเพ่ือเปดโอกาสในการประชาสัมพันธสินคาและบริการของ

ชุมชนนั้น ๆ ใหเปนที่รูจัก โดยมีหนวยงานที่เก่ียวของเปนผูสนับสนุนดูแล

 วัตถุประสงคขอ 2 เพื่อเสนอรูปแบบการสรางมูลคาเพิ่มดวยการทองเที่ยวเชิงกีฬาเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียว

จังหวัดระยอง สรปุผลการวิจัยไดดังน้ี

 จากขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมมาและที่ไดกลาวมาทัง้หมดแลวนั้น ผูวิจยัจะนาํมาสรปุวิเคราะหเปนความตองการ

ของนักทองเที่ยว (อุปสงค หรือ Demand) และผลิตภัณฑและบริการดานการทองเที่ยวเชิงกีฬา (อุปทาน หรือ 

Supply) ดังนี้ ความตองการของนักทองเที่ยว คือ การที่นกัทองเที่ยวเหลานั้นอยากที่จะไปทองเที่ยว ณ ที่ใดที่หนึ่ง 

อยากเขารวมกิจกรรมกีฬาประเภทใดประเภทหนึ่งและมคีวามสามารถจายคาบริการตาง ๆ โดยอาจมกีารซือ้ผลิตภัณฑ

และบริการการทองเที่ยวนั้น ๆ ผานตัวแทนจําหนายหรือซื้อกับผูขายโดยตรง

 ในท่ีนี้ผูวิจัยจะวิเคราะหดานผลิตภัณฑและบริการ (อุปทาน หรือ Supply) เปนหลักเพื่อจะนําไปจัดทํา

รูปแบบกิจกรรมกีฬาที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม ดังน้ี โดยกิจกรรมหลักในโซอุปทานการทองเท่ียว

เชิงกีฬานี้มี 4 องคประกอบหลัก ไดแก ที่พัก แหลงทองเที่ยว/กิจกรรมกีฬา รานอาหาร การคมนาคมขนสง/ขอมูล

การเดินทาง ซึ่งผูประกอบการและผูใหบรกิารควรตองใหความสําคัญโดยเฉพาะกิจกรรมกีฬาที่ผลิตภัณฑและบริการ

นั้น ๆ ตองมีความแปลกใหม มีความแตกตาง ตองตอบสนองความตองการที่เปนแบบเฉพาะตัวแกนักทองเท่ียว 

มีความดึงดูดใจ จูงใจ มีการแนะนําบริการที่ดี จนเกิดการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑและบริการนั้น สามารถทําให

นักทองเท่ียวมีความรูสกึที่ต่ืนเตน เพลิดเพลิน เกินจากการคาดเดา สรางความประทับใจ และสรางคุณคาทางจิตใจได 

จนทําใหเกิดการติดตามและมาใชบริการซํ้า หรือบอกตอแกคนอ่ืนๆใหมาเขารวมกิจกรรมในโอกาสตอไป นอกจากนี้ 

โซอุปทานการทองเที่ยวเชิงกีฬายังมีอีก 4 องคประกอบสนบัสนุน ไดแก การผลติอาหารและเคร่ืองด่ืม ระบบโครงสราง

สาธารณะพื้นฐาน อุปกรณ/เทคโนโลยีการผลิตสิ่งของตาง ๆ แหลงนํ้า/แหลงพลังงาน สิ่งเหลานี้จะตองถูกพัฒนา

และมกีารคดัเลอืกสรรหาใหสอดคลองกับกิจกรรมท่ีจะถกูจดัข้ึน อีกท้ังยงัตองมกีารประเมินผลการใชทรพัยากรดงักลาวนี้

ดวยวาถูกใชไปอยางคุมคาคมประโยชนหรือไม

 ฉะนัน้ ผูประกอบการและผูใหบรกิารจึงควรตองใชหลกัการสงเสรมิการตลาดเขามาเปน ตัวชวยในการพฒันา

ผลิตภัณฑและบริการกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬาตาง ๆ ท่ีสามารถเนนการติดตอสื่อสารกับผูบริโภคเพิ่มขึ้นมาอีก

หลายสวนใหครบรอบดานเพ่ือเชือ่มโยงสูการทาํธุรกิจทีท่นัสมยั เนนการสรางผลกําไรสงูสุดบนความพอใจของผูบรโิภคท่ี

ปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลา ผูวิจัยจะกลาวถึงการใชหลัก Marketing Mix 8p สําหรับการจัดกิจกรรมกีฬาและ

นันทนาการที่ใชสงเสริมการทองเที่ยวเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม ดังน้ี

  1. Product กิจกรรมกีฬาและนันทนาการที่จะถูกนํามาจัดเปนกิจกรรมการทองเที่ยวหลักหรือเปน

กิจกรรมเสรมิการทองเที่ยวในรูปแบบอื่น ๆ นั้น ควรตองเปนกิจกรรมท่ีมีเอกลักษณนาสนใจ สรางภาพลัษณที่ดีแก

ทองถิ่น จัดตามฤดูกาลที่เหมาะสมสอดคลองกับกิจกรรมการทองเที่ยวอื่น ๆ

  2. Price ราคาคาบรกิารตองถกูกําหนดอยางเหมาะสม ดแูลวสมเหตสุมผลและมคีวามคุมคากับกิจกรรม

และบริการแกนักทองเที่ยว

  3. Place สถานที่สําหรับจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการนั้น ควรตองคัดเลือกและสรรหาแหลง

ทองเท่ียวใหม ๆ ท่ีมีความสมบูรณสวยงาม มีบรรยากาศดี มีความพรอมดานส่ิงอํานวยความสะดวก สามารถเดินทาง

เขาถึงไดอยางสะดวกและหลากหลายชองทาง
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  4. Promotion การจัดโปรโมชัน่ในการทองเทีย่วเชงิกฬีา เปนอกีแนวคดิหนึง่ทีผู่ใหบรกิารและผูประกอบการ

สามารถจัดแพคเกจการทองเท่ียวที่เปนกิจกรรมกีฬาและกิจกรรมการทองเที่ยวอื่น ๆ รวมกัน

  5. People กิจกรรมกีฬาและนันทนาการที่จะจัดขึ้นนั้น ตองวิเคราะหวาจัดสําหรับใคร (กลุมเปาหมาย) 

ตรงกับผลิตภัณฑและบริการของผูจัดหรือความตองการของผูสนับสนุนกิจกรรม (สปอนเซอร) ที่ตองการสื่อสารไปยัง

คนกลุมนั้น ๆ หรอืไม มากนอยเทาไร และกลุมคนเหลานี้มีแนวโนมที่จะเพ่ิมขึ้นในอนาคตหรือไม อยางไร

  6.  Presentation การนาํเสนอขอมูลหรอืการโฆษณาประชาสมัพันธ ผลิตภัณฑและบริการทางการกีฬา

นั้นตองมีรายละเอียดท่ีชัดเจน สามารถเขาถึงไดงาย จดจําไดงาย และควรประชาสัมพันธกิจกรรมอยางตอเนื่องเพ่ือให

ทราบถึงความพรอมของงาน

  7.  Public Responsibility  การจัดกิจกรรมกีฬาตองมีความเปนธรรม ยึดตามระเบียบกฎกติกา เนนให

นักทองเท่ียวมีสวนรวมในกิจกรรมใหมากที่สดุ

  8. Process  กระบวนการบริหารจัดการกิจกรรมกีฬาตองทําอยางเปนข้ันตอน มีผูรับผิดชอบในแตละ

ฝายที่ชัดเจน เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบได

  จากผลการวิจัยเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพขางตนทาํใหทราบวา จังหวัดระยองมีตนทนุดานการทองเที่ยว

เชิงกีฬา (ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเชิงกีฬา อยูในระดับมากทุก ๆ ดาน) มีความไดเปรียบจังหวัดอื่นที่อยูใน

กลุมเดียวกันจากนโยบายเขตพัฒนาอุตสาหกรรม (EEC) ที่มกีารพัฒนาดานการทองเท่ียวไปพรอมๆกับดานเศรษฐกิจ 

ทําใหจังหวัดระยองมีศักยภาพสูงในการที่จะพัฒนาใหเปน Sport Hub ของภาคตะวันออก เปน Destination ใหม

ดานการทองเท่ียวเชิงกีฬาของภูมิภาคเอเชียได ซึ่งแนวทางการพัฒนาจังหวัดระยองใหเกิดมูลคาเพ่ิมดวยการทองเท่ียว

เชิงกีฬา ผูวิจัยวิเคราะหวามีปจจัยแหงความสําเร็จอยู 4 ประการ คือ

  1. สรางความโดดเดนใหกับจังหวัดจากสโลแกนการทองเที่ยวจังหวัดที่วา “Surprise Rayong” โดยใช

กีฬาที่มีศักยภาพสูงและแปลกใหมในการดงึดูดนักทองเที่ยว

  2.  การรวมทนุกบัภาคเอกชน จังหวัดตองมศีกัยภาพพอท่ีจะดงึภาคเอกชนใหมารวมทนุในธุรกจิการทองเทีย่ว

เชิงกีฬา

  3. สรางการรับรู และการมีสวนรวมของคนในทองถิ่นใหเปนพลังสําคัญในการขับเคลื่อนภารกิจ

ดานการกีฬาและการทองเที่ยวของจังหวัด

  4. การจัดทําปฏิทินการทองเที่ยวของจังหวัดและกิจกรรมกีฬาใหสอดคลองกันเพ่ือเปนการสงเสริม

การทองเที่ยวตลอดท้ังป

  จากที่กลาวมาทั้งหมด ผูวิจัยสามารถสรุปและเสนอเปนรูปแบบการสรางมูลคาเพิ่มดวยการทองเท่ียว

เชิงกีฬาเพื่อสงเสรมิการทองเท่ียวจังหวัดระยอง ไดดังนี้

ตนทุน 10 (Input)

นโยบายพัฒนาดานการทองเที่ยว +

สถานการณทองเท่ียวเชิงกีฬาของ

จังหวัดระยอง (5A) + PR + Safety

มูลคาเพิ่ม (มากกวา 10)

กิจกรรมกีฬา / นันทนาการ แปลกใหม ๆ 

แพคเกจชุมชน + ชวงเวลาที่เหมาะสม + บริการที่ดี 

(ผลที่ได อยูตอ, จายเพิ่ม, บอกตอ, กลบัมาอีก)

กระบวนการบริหารจัดการ

กระบวนการวิเคราะห Tourist supply 

chain + กระบวนการบริหารหลัก 4M + 

Tourist product & service หลัก 8P

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงกีฬา 3 ระดับ

1. มหกรรมการกีฬา (Festival)

2. การแขงขันกีฬาตาง ๆ (Sports Event)

3. กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ

    (Recreation Sport)

ประกอบกับปจจัย ดังนี้

1. สรางความโดดเดนใหกับจังหวัด

2. การรวมทุนกับภาคเอกชน

3. สรางการรับรูและการมีสวนรวมของคน

    ในทองถ่ิน

4. การจัดทําปฏิทินการทองเที่ยวเชิงกีฬา

    ที่สอดคลองกับกิจกรรมการทองเที่ยว

    อื่น ๆ ของจังหวัด

(Output)
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