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ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
  ภาษาเปนการส่ือสารท่ีสําคัญของมนุษย เปนสัญลักษณของความคิด มนุษยใชภาษาในการ
ถายทอดความคิด  ความรูสึก  และความตองการตางๆ เพื่อใหตนเองไดรับการตอบสนองในส่ิงท่ี
ตองการ นอกจากนั้นภาษายงัเปนส่ิงจําเปนตอการเรียนรู  และการมีปฏิสัมพันธทางสังคม ภาษา
ประกอบดวยการใชคําพูดและไมใชคําพูด  รวมถึงกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางบุคคล  เปน
จุดเร่ิมตนของการพัฒนาประสบการณท่ีไดรับในคร้ังแรกของชีวิต  นอกจากนี้ความสามารถดาน
ภาษาของเดก็ยังสงผลถึงความสามารถดานการเรียนรูในอนาคต (Kelly & Sally, 2542 อางใน    
ปรียาวรรณ, 2547)  
  ภาษาเกิดข้ึนคร้ังแรกเปนภาษาท่ีไมไดแสดงถึงความคิด เปนชวงระยะเวลาท่ีความคิดกับ
ภาษาไมมีความสัมพันธกัน แตเม่ือเดก็มีพฒันาการมากข้ึน ความคิดกับภาษาจะเร่ิมมีความสัมพันธ
กันมากข้ึน ความคิดถูกแสดงใหเห็นออกมาผานทางภาษา ซ่ึงภาษาท่ีแสดงออกมาจะมีความเปนเหตุ
เปนผลมากข้ึน ก็เปนผลสืบเนื่องจากการใชความคิดท่ีมากข้ึน (Vygotsky, 2529 อางใน พิมพศิริ 
2546) ดังนั้น ภาษาจึงเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาความคิด และในขณะเดียวกันเราก็พฒันาภาษาโดย
ผานทางการคิดดวยเชนกัน ความสัมพันธท่ีเอื้อประโยชนซ่ึงกันและกนันี้ ทําใหเกดิความเช่ือท่ีวา
พฤติกรรมทางสังคมซ่ึงเกี่ยวของกับการใชภาษา สามารถนําไปสูการเพิม่พัฒนาการทางความคิดได 
  การเรียนรูภาษาของเด็ก เกดิข้ึนไดจากการปฏิสัมพันธกับบุคคลใกลเคียง เชน พอ แม เพื่อน 
ครู และอิทธิพลของบริบทรอบตัวเดก็  การมีสวนรวมของแม จะชวยใหเด็กสามารถเรียนรูดาน
ภาษา และมีพฒันาการดานสังคมไดดีและเร็วข้ึนดวย โดยเฉพาะถาเดก็เติบโตข้ึนในสภาพแวดลอม 
ท่ีเต็มไปดวยภาพและเสียงตางๆ รวมท้ังเด็กควรไดยนิเสียงพูดของมนุษยอยูตลอดเวลา  คุณภาพของ
การดูแลและใหการศึกษาเดก็ในวัยแรกเร่ิมจนถึงประมาณส่ีขวบคร่ึง จะมีผลตอความสามารถใน
การเรียนรูของเด็กในอนาคต คือเด็กซ่ึงไดรับการดูแลเอาใจใสอยางดี และมีคุณภาพจากแมหรือพอ 
หรือจากคนในครอบครัว โดยไมจําเปนตองไปท่ีสถานดูแลเด็ก จะมีพัฒนาการดานภาษาท่ีดี และ
เร็วกวาเดก็ซ่ึงขาดการดูแลเอาใจใสโดยท่ัวไป 
การชวยเหลือจากพอแม  และการลงมือทําเปนข้ันตอน ผานการเลนและกิจกรรมตางๆ  จึงจะชวยให
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เด็กเกิดการเรียนรูภาษาไดอยางสมบูรณ พอแมควรรวมมือกันจัดประสบการณทางภาษาท่ี
กวางขวาง และเหมาะสมกับวัยใหแกเดก็  โดยมีสวนชวยใหเด็กไดพดูคุยสนทนา พาไปสัมผัสกับ
สถานท่ีตางๆ แลวอธิบายซักถาม  การอานหนังสือใหฟง  ใหเดก็ดูโทรทัศน   ประสบการณตางๆ 
เหลานี้จะชวยใหเดก็มีพัฒนาการทางภาษาที่ดีข้ึน  และไดเรียนรูคําศัพทใหมๆ  เพิ่มมากข้ึน  มี
ความคิดท่ีกวางข้ึน ส่ิงเหลานี้เปนการสงเสริมภาษาใหเด็กไดมีพัฒนาการทางภาษาไดดีข้ึน
ตามลําดับ 
  การสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษาในเดก็นั้น มีหลายองคประกอบท่ีสําคัญ  ไมใชเฉพาะ
ทางสติปญญาเทานั้น  แตตองคํานึงถึงวุฒิภาวะ  และสภาพแวดลอมดวย  เด็กปฐมวยัเปนวยัท่ีมี
พัฒนาการตอจากวยัทารกอยูในชวงอายุ 3-5 ป ซ่ึงนักจิตวิทยาและนกัการศึกษา ตางใหความสําคัญ
กับเด็กในวัยนีเ้ปนอยางมาก โดยเฉพาะเดก็ในชวงอายุ 5 ปแรก ซ่ึงถือไดวาเปนชวงเวลาแหงการ
เรียนรูและมีพฒันาการทางดานตางๆอยางรวดเร็ว ไมวาจะเปนในดานการเจริญเติบโตทางรางกาย ท่ี
มีการเปล่ียนแปลงทางสัดสวนในรูปแบบท่ีใกลเคียงกับวัยผูใหญมากข้ึน ความสามารถในการ
ควบคุมกลามเนื้อและอวัยวะตางๆ รวมถึงรูปแบบการคิดอาน การสรางความสัมพันธกับบุคคล
แวดลอม ตลอดจนการพัฒนาความเปนตัวของตัวเองอยางเต็มท่ีซ่ึงโดยปกติเดก็วยันี้จะมีพัฒนาการ
ท่ีสําคัญคือ  พัฒนาการทางดานรางกาย  พฒันาการทางอารมณ  พัฒนาการทางสังคม  และ
พัฒนาการทางภาษา  ซ่ึงเด็กในวัย 4-5 ขวบ จะสามารถบอกช่ือนามสกุลและท่ีอยูได รูจักเพศของ
ตัวเอง แตงประโยคโดยใชคํา 5-6 คํา ชอบถามทําไม เม่ือไร อยางไร และถามความหมายของคํา 
ยังคงสับสนระหวางเร่ืองจริงกับเร่ืองเลาในหนังสือเดก็ ชอบเร่ืองสนุก ตลก และชอบภาษาแปล 
  เด็กแตละคนอาจมีพัฒนาการท่ีมีความแตกตางกัน สําหรับเด็กบางคน ตองการการ
ชวยเหลือในการทํากิจกรรมที่ไดมาซ่ึงการเรียนรูเพยีงเล็กนอย ขณะท่ีเด็กคนอ่ืนๆ สามารถเรียนรู
แบบกาวกระโดดตอไปไดดวยการไดรับความชวยเหลือท่ีนอยมาก และเปนไปไดท่ีวา เด็กๆ อาจ
ตองการความชวยเหลือในการเรียนรูในเร่ืองบางเร่ืองมากกวาเร่ืองอ่ืนๆ ดังนั้น เดก็จะมีการ
ตอบสนองตอการไดรับความชวยเหลือท่ีแตกตางกันในแตละคร้ังท่ีเกิดกระบวนการเรียนรู เชน เด็ก
ท่ีใชภาษาไดด ีจะไมมีความรูสึกยุงยากท่ีจะสรุปแนวความคิดท่ีไดมาจากการอานเพื่อความเขาใจ  
  การสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษาท่ีเปนประโยชนตอผูเปนแม  จะชวยใหเด็กมี
พัฒนาการทางสติปญญา  พัฒนาการดานภาษา การพัฒนาชีวิตทางสังคม  และสงผลตอการ
พัฒนาการดานอ่ืนๆ ดวย  โดยการเปนผูสงเสริม  เกื้อหนุนพัฒนาการดานภาษา เดก็จะไดผานข้ัน
พัฒนาการตางๆ  และเติบโตโดยมีพื้นฐานท่ีเหมาะสมในการพัฒนาตนเอง  ใหเปนบุคคลท่ีมีความรู  
ความสามารถ  และมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคมตอไป  แมนอกจากจะมีบทบาทในการ
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อบรมเล้ียงดูแลว ยังมีบทบาทท่ีสําคัญตอพัฒนาการทางภาษาของเด็ก  ซ่ึงมักมีโอกาสใกลชิด และ
เปนแบบอยางในการฝกพดูแกเด็ก เพื่อใหเด็กมีพัฒนาการไปในทางท่ีดข้ึีน  และสามารถพัฒนาได
อยางเต็มศักยภาพ 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 เพื่อศึกษากระบวนการ การสงเสริมพัฒนาการทางดานการพูดภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  
และผลของการสงเสริมท่ีมีตอพัฒนาการทางดานการพดูภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ของเด็กหญิง 
อายุ  4 ขวบ โดยการเกื้อหนนุจากมารดา 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
  ขอบเขตการวจัิย 
  การวิจยัในคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงปฏิบัติการ (Action Research)  ซ่ึงผูศึกษาไดเขาไปเปน
สวนหนึ่งของครอบครัว เด็กหญิงอายุ 4 ขวบ  โดยการเกือ้หนุน สงเสริมพัฒนาการทางภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ 
  ขอบเขตดานประชากร 
  การวิจยัในคร้ังนี้เปนการศึกษารายกรณี (Case Study)  
  กรณีศึกษาในการวิจยัคร้ังนี้ คือ เด็กหญิง อายุ 4 ขวบ หนึง่คน ใน อ.เมือง จ.เชียงใหม 
  ขอบเขตดานเนื้อหา 
  เนื้อหาท่ีศึกษาในคร้ังนี้คือ  กระบวนการการสงเสริมพัฒนาการทางภาษา  และผลของการ
สงเสริมท่ีมีตอพัฒนาการทางดานการพดูภาษาไทย และการพูดภาษาอังกฤษ  
 
 นิยามศัพทเฉพาะ 
 พัฒนาการทางภาษา  หมายถึง  ความสามารถทางภาษาของเด็กอายุ 4 ขวบ  ในการส่ือสาร
ตั้งแตการออกเสียง  คําพูด และการใชสีหนาทาทาง  อากัปกิริยา  ท่ีแสดงออกถึงความสามารถใน
การติดตอระหวางบุคคล  หรือผูอ่ืน  
 บทบาทของมารดาในการเก้ือหนุน  หมายถึง   การชวยเหลือ ช้ีแนะกรณีศึกษาในดาน
พัฒนาการทางภาษา  ไมวาจะเปนการจัดสภาพแวดลอม  การจัดกจิกรรม  การชวยเหลือในทุกๆดาน 
เชน การแกไขคําศัพทภาษาอังกฤษใหถูกตอง การสอนเพ่ิมเติมจากบทเรียนท่ีกรณีศึกษาไดเรียนรู
จากโรงเรียน เพื่อใหกรณีศึกษาไดรับความรูอยางเต็มศักยภาพ 
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ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
  1. ไดทราบถึงกระบวนการการสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา  และผลของการสงเสริม
พัฒนาการทางภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ของเด็กหญิงอายุ 4 ขวบ 
 2. ผลการศึกษาสามารถนําไปเปนขอมูลหนึ่งท่ีสามารถเปนแนวทางในการสงเสริม
พัฒนาการดานภาษาของเดก็เล็กตอไปได 


