
 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

  
 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) โดยใชห้ลกัการเรียนรู้แบบ              
มีส่วนร่วม (Participatory Learning: PL) เพื่อพฒันาอาสาสมคัรอาชีวอนามยั (อสอช.) ในการ
ส่งเสริมสุขภาพแรงงานนอกระบบในพื้นท่ี ต าบลประตูป่า อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูน ผูศึ้กษาได้
รวบรวมเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา โดยมีเน้ือหาครอบคลุมใน
เร่ืองต่อไปน้ี 

1. แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพ 
2. แนวความคิดเก่ียวกบัแรงงานนอกระบบ 
3. งานอาชีวอนามยัและความปลอดภยั 
4.  แนวคิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning: PL)  
5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
6. กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพ 
 ความเป็นมาของการส่งเสริมสุขภาพ 
 แนวโนม้หลายประการในสังคมโลกมานานกวา่ 2 ทศวรรษ ท่ีไดจุ้ดประกายความสนใจ
ของสาธารณชนในกิจกรรมของการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค จากรายงาน                     
ช่ือ Lalonde’ Report ซ่ึงเป็นเอกสารงานวิจยัของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขและสังคม
สงเคราะห์ของแคนาดาไดเ้ร่ิมตน้แนวคิดท่ีว่า สุขภาพไม่ได้หมายถึงการไม่มีโรคหรือไม่เพียงแต่    
ทุพลภาพและไม่ใช่ผลการของการใหห้รือรับบริการทาการแพทยแ์ละสาธารณสุขเท่านั้น แต่เป็นผล
มาจากองคป์ระกอบอ่ืนๆ เช่น วถีิการด ารงชีวิต ส่ิงแวดลอ้ม ร่วมกบับริการทางสาธารณสุข แนวคิด
ดงักล่าวไดมี้ผลน าไปสู่แนวทางท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมสุขภาพคร้ังส าคญั ในการประชุมระหว่าง
ประเทศท่ีจดัข้ึน โดยองค์การอนามยัโลก ท่ีกรุงออตตาวา ในอีก 2 ปีต่อมา และผลการประชุมได้
ปรากฏเป็นเอกสารท่ีเรียกวา่ กฎบตัรออตตาวาเพื่อการส่งเสริมสุขภาพ (WHO, 1986) ขอ้ความได้
ระบุว่า การส่งเสริมสุขภาพ คือ กระบวนการในการเพิ่มสมรรถนะให้ประชาชนมีความสามารถ
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ควบคุมและเสริมสร้างสุขภาพของตนให้ดีข้ึน สภาวะพื้นฐานและทรัพยากรส าหรับสุขภาพ ไดแ้ก่ 
สันติภาพ ท่ีอยูอ่าศยั การศึกษา รายได ้ระบบส่ิงแวดลอ้มท่ีมัน่คง ทรัพยากรท่ีย ัง่ยืนและความเป็น
ธรรมในสังคม นับว่ามีส่วนช่วยอย่างมากต่อการเปล่ียนแปลงจุดเน้นการดูแลรักษาสุขภาพจาก
ยุทธวิธีเชิงรับท่ีมุ่งเน้นการรักษาโรคจากปฏิกิริยาเชิงรุกการป้องกนัรักษาและการส่งเสริมสุขภาพ 
โดยมีการก าหนดในแผนระดบัชาติให้ประชากรแต่ละกลุ่มอายุซ่ึงมีความเส่ียงไดเ้ปล่ียนไปสูการมี
สุขภาพดี มีการก าหนดแผนงาน โครงการต่างๆ ท่ีจะลดจ านวนปัจจัยเส่ียงเพื่อน าไปสู่การลด
อุบติัการณ์ของการเกิดโรค แนวคิดเก่ียวกับการส่งเสริมสุขภาพระดับมหภาค ซ่ึงมีลกัษณะเป็น            
พหุมิติไดเ้ร่ิมมีในหลายประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา แคนาดา ออสเตรเลีย องักฤษ เป็นตน้ 
 หลงัจากกฎบตัรออตตาวา การขานรับกระแสการส่งเสริมสุขภาพจากประชาคมโลกก็มี
อยา่งต่อเน่ือง มีการประชุมนานาชาติเร่ืองการส่งเสริมสุขภาพ คร้ังท่ี 2 ท่ีกรุงแอดีเลด ออสเตรเลีย 
ภายใตเ้ดือนเมษายน 2531 คร้ังท่ี 3 ท่ีเมืองซุนดซ์วลัล ์ สวเีดน เม่ือเดือนมิถุนายน 2534 มีการประชุม
และประกาศ Budapest Declaration on Health Promoting Hospital  และมีการจดัตั้ง WHO-

Collaborating Center for Hospital and Health Promotion จนมาถึงคร้ังท่ี 4 การประชุม
นานาชาติวา่ดว้ยเร่ืองการส่งเสริมสุขภาพท่ีเมืองจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย ในเร่ือง New Player 

for a New Era : Leading Promotion into the 21
st
 Century ท าใหห้ลงัจากนั้นไดมี้การก าหนด

ร่วมกนัถึงกลยทุธ์ส าคญัในการส่งเสริมสุขภาพประกอบดว้ย 
1. ส่งเสริมความรับผดิชอบทางสังคมต่อสุขภาพ โดยผูมี้อ  านาจในการตดัสินใจทั้งใน 

ภาครัฐและภาคเอกชน ต้องมีพนัธะสัญญาต่อความรับผิดชอบทางสังคม ติดตามนโยบายและ     
การด าเนินงานตามนโยบายเพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนสามารถดูแลสุขภาพตนเองได ้

2. การเพิ่มการลงทุนเพื่อพฒันาสุขภาพ การลงทุนดา้นสุขภาพเท่าท่ีเป็นอยูย่งัไม่เพียงพอ 
และไม่มีประสิทธิภาพ การเพิ่มการลงทุนตอ้งอาศยัการลงทุนดา้นต่างๆอย่างกวา้งขวาง เช่น เพิ่ม
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา ท่ีพกัอาศยั เช่นเดียวกบัการเพิ่มทรัพยากรในภาคสุขภาพและการลงทุนดา้น
สุขภาพให้มากข้ึน การปรับทิศทางของการลงทุนท่ีมีอยูเ่ดิมทั้งภายในและระหวา่งประเทศ ท าให้มี
ศกัยภาพท่ีจะท าใหบ้รรลุผลตามความกา้วหนา้ในการพฒันามนุษย ์สุขภาพ และคุณภาพชีวิต อยา่งมี
นยัส าคญั 

3. ความเป็นภาคี จะน ามาซ่ึงผลประโยชน์ร่วมดา้นสุขภาพ โดยการแบ่งปันความ 
เช่ียวชาญดา้นทกัษะและทรัพยากร สมาชิกภาคีตอ้งมีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้และ
ต้องอยู่บนพื้นฐานของจริยธรรมท่ียอมรับร่วมกัน มีความเข้าใจ และเคารพซ่ึงกันและกัน            
ตามแนวทางขององคก์ารอนามยัโลก 
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4. เพิ่มความสามารถของชุมชนและเพิ่มอ านาจของปัจเจกบุคคล กรส่งเสริมสุขภาพเป็น      
การด าเนินการโดยประชาชนร่วมกบัประชาชน สู่การพฒันาความสามารถของปัจเจกบุคคลในการ
ด าเนินกิจกรรม และกลุ่มองคก์รหรือชุมชนท่ีจะมีอิทธิพลต่อตวัก าหนดสุขภาพ การส่งเสริมสุขภาพ
ของชุมชนด้านการส่งเสริมสุขภาพตอ้งอาศยัการศึกษาในภาคปฏิบติั การอบรมผูน้ า การเขา้ถึง
ทรัพยากร ส่วนการเพิ่มอ านาจของปัจเจกบุคคลตอ้งการเขา้ถึงกระบวนการตดัสินใจ ความรู้ และ
ทกัษะท่ีจ าเป็นท่ีจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลง 

5. จดัโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการส่งเสริมสุภาพ เพื่อใหโ้ครงสร้างพื้นฐานดา้นการ 
ส่งเสริมสุขภาพมีความมัน่คง จะตอ้งสร้างกลไกใหม่ส าหรับการสนบัสนุนดา้นการเงินทั้งในระดบั
ทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ และระดบัโลก ควรพฒันาการสร้างแรงจูงใจให้รัฐบาล องค์กรพฒันาเอกชน 
สถาบนัการศึกษาและภาคเอกชน จดัสรรทรัพยากรเพื่อการส่งเสริมสุขภาพใหไ้ดม้ากท่ีสุด 
 จนถึงการประชุมคร้ังท่ี 5 ณ กรุงเม็กซิโกซิต้ี ประเทศเม็กซิโก การประชุมมุ่งรวบรวม
ประสบการณ์และท าความเขา้ใจในรายละเอียดของยุทธศาสตร์ของการส่งเสริมสุขภาพตามกฎบตัร
ออตตาวา โดยมุ่งใหเ้กิดแนวทางท่ีประเทศต่างๆ จะน าไปสู่การจดัท าแผนเพื่อการด าเนินการในเร่ือง
การส่งเสริมสุขภาพมีเป้าหมายท่ีควบคู่กนัคือ การลดช่องว่างของความไม่เท่าเทียมกนัทางด้าน
สุขภาพ ซ่ึงมีช่ือของการประชุมว่า การส่งเสริมสุขภาพ : ลดช่องว่างความไม่เสมอภาคทางดา้น
สุขภาพ (Health Promotion : Bridging the Equity Gap) และในการประชุมคร้ังน้ีไดมี้การลง
นามในแถลงการณ์เม็กซิโกว่าดว้ยเร่ือง การส่งเสริมสุขภาพ : จากแนวคิดสู่การปฏิบติั (Maxico 

Ministerial Statement for The Promotion of Health : From Ideals to Action) ซ่ึงมี
สาระส าคญัเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัความพยายามในการปฏิรูประบบสุขภาพมากยิง่ข้ึน  

 ความหมายของการส่งเสริมสุขภาพ 
 ค  านิยามท่ีได้จากการประชุมระหว่างประเทศเร่ืองการส่งเสริมสุขภาพ คร้ังท่ี 1 ณ              

กรุงออตตาวา ประเทศแคนาดา (WHO, 1986) ไดส้รุปวา่ การส่งเสริมสุขภาพของกระบวนการท า
ให้ประชาชนมีความสามารถเพิ่มพลงัอ านาจในการควบคุมและปรับปรุงภาวะสุขภาพของตนเอง 
ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 เมอร์เรยแ์ละเซนเนอร์ (Murry & Zentner, 1993) ให้ความส าคญัของการส่งเสริม
สุขภาพว่าเป็นกลุ่มกิจกรรมเพื่อช่วยยกระดบัสุขภาพและความเป็นอยู่ให้ดีข้ึน รวมถึงการท่ีแต่ละ
บุคคล ครอบครัว ชุมชน ส่ิงแวดลอ้ม และสังคม ไดป้ระจกัษใ์นศกัยภาพสูงสุดทางดา้นสุขภาพ การ
ส่งเสริมสุขภาพ มีลกัษณะแบบธรรมชาติเป็นแบบพหุมิติ บุคคล ครอบครัว ชุมชน จะพาตนเองไปสู่
สภาวะการมีค่านิยมทางบวกกบัการมีสุขภาพดี 
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 แคปแลน แซลลิส และแพทเทอร์สัน (Kapland, Sallis & Patheson, 1993) ไดใ้ห้
ความหมายของการส่งเสริมสุขภาพคือ ประชากรมีสุขภาพดี ต้องมีการป้องกันโรคและได้รับ             
การส่งเสริมสุขภาพดีในแบบแผนของการด าเนินชีวิต และอีกแนวหน่ึงคิดว่า การส่งเสริมสุขภาพ
เป็นผลรวมของการจดัการศึกษาสุขภาพ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัองค์กรทางการเมือง กฎหมายและ
นโยบายรวมถึงการออกแบบการด าเนินการดา้นเศรษฐกิจให้เอ้ืออ านวยต่อการปรับส่ิงแวดลอ้มและ
พฤติกรรมของบุคคล เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงหรือป้องกนั 

 การส่งเสริมสุขภาพ หมายถึง กระบวนการเพิ่มสมรรถนะให้คนมีความสามารถมากข้ึน
ในการควบคุมและส่งเสริมให้สุขภาพของตนเองดีข้ึน ท่ีจะบรรลุสุขภาวะท่ีสมบูรณ์ ทั้งร่างกาย 
จิตใจและสังคม ปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มบุคคลควรมีความสามารถท่ีจะบ่งบอก และตระหนกัถึงความ
มุ่งมาดปรารถนาของตนเองและสนองความต้องการต่างๆของตนเอง ท าให้เปล่ียนแปลงหรือ
ปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม เร่ืองสุขภาพจึงถูกมองในลกัษณะของความจ าเป็นส าหรับชีวิตประจ าวนั 
มิใช่เป็นจุดมุ่งหมายขอการด ารงชีวิตเท่านั้น สุขภาพเป็นค าท่ีมีความหมายในทางบวก เน้นหนกัท่ี
ทรัพยากรสังคมและบุคคล เช่นเดียวกบัสมรรถนะต่างๆของร่างกาย ดงันั้นการส่งเสริมสุขภาพจึง
มิใช่เป็นความรับผดิชอบขององคก์รในภาคสาธารณสุขเท่านั้น หากมีความหมายนอกเหนือจากการ
มีชีวติอยูอ่ยา่งมีสุขภาพดีไปสู่สุขภาวะโดยรวม อนัประกอบดว้ยสภาวะทางสังคม ส่ิงแวดลอ้มและ
เศรษฐกิจ (หทยั ตานนท,์  2539) 

 สรุปวา่จากความหมายของการส่งเสริมสุขภาพทั้งหมด สะทอ้นให้เห็นความเช่ือ ค่านิยม      
ความเขา้ใจของแต่ละบุคคลและบุคลากรในวิชาชีพท่ีมีต่อแนวคิดในการส่งเสริมสุขภาพ ไม่ว่า
นักวิจยัด้านจิตวิทยา นักพฤติกรรมนิยมหรือผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีมีความสนใจร่วมกันในการค้นควา้
เก่ียวกบัสุขภาพของตนเองและประชาชน เพื่อร่วมกนัแสวงหาแนวทางเพื่อให้คนมีสุขภาพดีภายใต้
ระบบนิเวศสังคมและสอดคล้องกบัวิถีการด าเนินชีวิต การส่งเสริมสุขภาพจะขยายจุดเน้นของ
กระบวนการสร้างกรอบแนวคิด และความหมายในมุมมองด้านปรัชญารวมถึงยุทธวิธีท่ีใช้
ด าเนินงาน ดงันั้นการส่งเสริมสุขภาพจึงไดอ้งค์ประกอบและโครงสร้างในเชิงระบบท่ีผสมผสาน
กัน ได้แก่ วิทยาการทางด้านชีวการแพทย์ (Biomedical Sciences) วิทยาการจัดการ 
(Management Sciences) พฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Sciences) และการศึกษา ตลอดจน
วทิยาการจิตวทิยาสังคมเขา้กนัไวด้ว้ย เพื่อประยุกตใ์ชใ้นการดูแลสุขภาพให้มีสุขภาพดีทั้งในบุคคล 
ครอบครัว และสังคม ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ การส่งเสริมสุขภาพเป็นส่ิงท่ีมีความสลบัซบัซ้อน มีหลายมิติ
ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งทางตรงและทางออ้ม ขอบเขตของการส่งเสริมสุขภาพไม่จ  ากดัเฉพาะบุคคลเท่านั้น 
แต่จะเก่ียวเน่ืองกบัวถีิการด าเนินชีวติ (Life Style) ของสังคมดว้ย 
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 กลยุทธ์แห่งการส่งเสริมสุขภาพ 5 ประการ 
 ในการส่งเสริมสุขภาพแนวใหม่ จะตอ้งอาศยักลยทุธ์ท่ีส าคญัในการส่งเสริมสุขภาพตาม

กฎบตัรออตตาวา (WHO, 1986) 5 ประการ ไดแ้ก่  
1. การสร้างนโยบายสาธารณเพื่อสุขภาพ (Build Healthy Public Policy) แนวคิดการ 

ส่งเสริมสุขภาพมีขอบเขตกวา้งขวางไปนอกกรอบของการรักษาพยาบาล เร่ืองของสุขภาพจึงอยูใ่น
หัวขอ้เร่ืองพิจารณาของผูก้  าหนดนโยบายในทุกสาขาและทุกระดบัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้บุคคลนั้น
ตระหนกัถึงผลท่ีเกิดต่อสุขภาพ ท่ีจะเกิดการตดัสินและยอมรับในความรับผิดชอบต่อสุขภาพของ
ตนเองด้วย นโยบายการส่งเสริมสุขภาพจะตอ้งก าหนดนโยบายท่ีหลากหลาย แต่สอดคลอ้งและ
สนบัสนุนกนัโดยอาศยัวถีิการนิติบญัญติั การเงินการคลงั ภาษีอากร และการเปล่ียนแปลงการจดัรูป
องคก์ร การประสานกิจกรรมท่ีจะน าไปสู่สุขภาพ รายได ้นโยบายต่างๆ ทางสังคมท่ีเสริมสร้างความ
เสมอภาคให้มีมากข้ึนกว่าเดิม และจะส่งผลให้เกิดการบริการสินคา้ท่ีปลอดภยัและเสริมสุขภาพ 
บริการสาธารณท่ีถูกสุขลกัษณะ รวมทั้งส่ิงแวดลอ้มท่ีสะอาดมากข้ึนกวา่เดิมดว้ย นโยบายสาธารณะ
สุขภาพตอ้งมีการคน้หาอุปสรรคท่ีกั้นขวางการยอมรับนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพในองคก์รภาค
อ่ืนๆ ในการตดัสินใจยอมรับทางเลือกเพื่อสุขภาพง่ายดายข้ึนกว่าเดิมดว้ย โดยนโยบายสาธารณะ
เพื่อสุขภาพจะตอ้งมุ่งไปท่ีประเด็นส าคญั 4 ประการดงัน้ี 

1.1 สนบัสนุนสุขภาพสตรี (Supporting the Health of Women ) ซ่ึงเป็นผูท่ี้มี 
บทบาทส าคญัต่อการพฒันาสุขภาพของครอบครัวและชุมชน 

1.2 อาหารและโภชนาการ (Food and Nutrition) จะตอ้งใหห้ลกัประกนัแก่ทุกคน 
ในการไดรั้บอาหารท่ีเอ้ือต่อสุขภาพในปริมาณท่ีเพียงพอและสอดคลอ้งกบัวถีิชีวติและวฒันธรรม 

1.3 บุหร่ีและแอลกอฮอร์ (Tobacco and Alchohal) การสูบบุหร่ีและการใช ้             
แอลกอฮอร์เป็นภาวะเส่ียงทางสุขภาพท่ีส าคญัควรไดรั้บการแกไ้ขในทนัทีดว้ยนโยบายสาธารณะ
เพื่อสุขภาพ 

1.4 สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยต่อสุขภาพ (Creating Supportive  
Environ ments) โดยท่ีประชาชนจ านวนมากตอ้งอาศยัอยูแ่ละท างาน  ในสภาพแวดลอ้มท่ีเส่ียงภยั
สุขภาพและอยูใ่นสภาพท่ีป้องกนัตนเองไม่ไดจ้ากผลิตภณัฑ์หรือสารพิษ ดงันั้นในเร่ืองการสรรค์
สร้างส่ิงแวดลอ้มมีความจ าเป็นท่ีตอ้งประสานใหเ้กิดความพยายามร่วมกนัขององคก์รต่างๆ เพื่อเป็น
หลักประกันว่า สภาวะทางสุขภาพเป็นเร่ืองท่ีต้องค านึงถึงก่อนการพฒันาอุตสาหกรรมและ
เกษตรกรรม และองคก์ารอนามยัโลกสมควรจะมีบทบาทส าคญัในการยอมรับหลกัการและส่งเสริม
แนวคิดการพฒันาแบบยัง่ยนืมากข้ึน 
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2. สร้างสรรคส่ิ์งแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อสุขภาพ (Create Supportive Environments)  
ระบบสังคมท่ีมีความสลบัซบัซอ้นและเช่ือมโยงกนั ดงันั้นเป้าหมายทางดา้นสุขภาพจึงแยกออกจาก
เป้าหมายดา้นอ่ืนไม่ได ้ความเช่ือมโยงระหวา่งมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้มจึงเป็นเป้าหมายส าคญัในการ
คิดคน้หาวิถีทางด้านสังคมและนิเวศวิทยาเพื่อพฒันาสุขภาพ ก่อเกิดความจ าเป็นในการส่งเสริม       
การอนุรักษ ์ช่วยเหลือดูแลทั้งชุมชนและส่ิงแวดลอ้มตามธรรมชาติ การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ
จึงเป็นหนา้ท่ีของประชาคมโลก การเปล่ียนแปลงรูปแบบการด ารงชีวิต การท างานและการพกัผอ่น 
มีผลกระทบท่ีส าคญัต่อสุขภาพ ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีส่งผลกระทบถึงสุขภาพของคน 
วิธีการท่ีส าคญัคือ สังคมจะตอ้งจดัระบบการงานท่ีจะเสริมสร้างสังคมสุขภาพดีให้ได ้การส่งเสริม
สุขภาพช่วยสร้างเง่ือนไขทางดา้นการด ารงชีวิตและการท างานท่ีมีความปลอดภยั การประเมินผล
กระทบด้านสุขภาพอย่างเป็นระบบในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงด้านส่ิงแวดล้อมอย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในดา้นของเทคโนโลยี การปฏิบติังาน พลงังาน การผลิต และการเติบโตของเขต
เมืองเป็นมาตรการท่ีจ าเป็น การจดักิจกรรมท่ีก่อให้เกิดผลบวกต่อสุขภาพอนามยัของสาธารณชน 
รวมถึงการปกป้องรักษาส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติท่ีสร้างข้ึนและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
ควรจะรวมอยู่ในกลวิธีการส่งเสริมสุขภาพทุกกรณี จนถึงมิติต่างๆ ของกิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อสุขภาพ (Dimensions of Action on Supportive Environment for 

Health) ภายใตบ้ริบทแห่งสุขภาพ ส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวย จึงหมายถึง ทางกายภาพและสังคมท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัส่ิงแวดล้อมท่ีอาศยัอยู่ซ่ึงครอบคลุมทั้งท่ีอยู่อาศยั บา้น ชุมชน สถานท่ีท างาน และ
สถานท่ีพกัผอ่น นอกจากน้ียงัรวมถึงการเขา้ถึงทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตและโอกาสไดรั้บ
อ านาจในการตดัสินใจ ดงันั้นกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อสุขภาพ จึงมีหลายมิติทั้ง
ทางกายภาพ สังคม จิตวญิญาณ เศรษฐกิจ และการเมือง แต่ละมิติจะเคล่ือนไหวเช่ือมโยงแน่นแฟ้นอ
ยา่งมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัตลอดเวลา ดงันั้นจึงตอ้งประสานกิจกรรมต่างๆ ในทุกระดบั ตั้งแต่
ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัภาค ระดบัชาติ และระดบัสากล เพื่อบรรลุถึงทางออกของปัญหาแบบยัง่ยืน
อยา่งแทจ้ริง 

3. การสร้างความเขม้แขง็ใหก้บักิจกรรมในชุมชนเพื่อสุขภาพ (Strengthen  
Community Action) การส่งเสริมสุขภาพจะต้องด าเนินการโดยอาศยักิจกรรมชุมชนท่ีมี
ประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรม ทั้งในการจดัล าดบัความส าคญั การตดัสินใจ การวางแผน ก าหนด
กลวิธีต่างๆ และการด าเนินการตามกลวิธีเหล่านั้น เพื่อบรรลุสภาวะสุขภาพท่ีดีกว่าเดิม หัวใจของ
การด าเนินงานตามกลวิธีดงักล่าว ได้แก่ การท าให้ชุมชนมีอ านาจ ให้เกิดความเป็นเจา้ของและ
ควบคุมงานท่ีตนเองริเร่ิมด าเนินการ รวมทั้งอนาคตของชุมชนเอง  เช่น ชมรมกิจกรรมนักเรียน 
ผูสู้งอาย ุกลุ่มแม่บา้น องคก์ารบริหารส่วนต าบล การพฒันาชุมชนตอ้งระดมทรัพยากรต่างๆ ทั้งวตัถุ
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และบุคคลภายในชุมชน เพื่อยกระดบัการพึ่งพาตนเองและไดรั้บการสนบัสนุนจากสังคม รวมทั้ง
พฒันาระบบท่ียดืหยุน่ไดใ้นการเสริมสร้างความเขม้แข็งต่อการมีส่วนร่วมของสาธารณชน และการ
ช้ีน าในเร่ืองการส่งเสริมสุขภาพ ทั้งน้ีโดยชุมชนจะตอ้งเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสาร โอกาสต่างๆในการ
เรียนรู้เร่ืองสุขภาพ และสนบัสนุนงบประมาณอยา่งต่อเน่ือง 

4. การพฒันาทกัษะส่วนบุคคล (Develop Personal Skills) การส่งเสริมสุขภาพช่วย 
ในการพฒันาทั้งบุคคลและสังคม โดยการให้ขอ้มูลข่าวสารด้านการศึกษาเพื่อสุขภาพ และเพิ่ม
ทกัษะต่างๆ ในการด ารงชีวิต การกระท าดงักล่าวจ าเป็นตอ้งเพิ่มทางเลือกให้แก่ประชาชนในการท่ี
จะสามารถควบคุมสภาวะทางส่ิงแวดล้อมได้ด้วยตนเองมากข้ึน และสามารถเลือกทางเลือกท่ี
เก้ือหนุนต่อสุขภาพให้ประชาชนไดส้ามารถเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อให้ตนเองมีความพร้อมท่ีจะเขา้สู่
วยัต่างๆ รวมทั้งการเตรียมความพร้อมท่ีจะเผชิญกบัโรคเร้ือรังและบาดเจ็บต่างๆ ท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้
กระบวนการน้ีจะตอ้งจดัใหมี้ตั้งแต่ในโรงเรียน บา้น สถานท่ีท างาน และภายในชุมชนเอง ทั้งน้ีตอ้ง
เรียกร้องให้องคก์รต่างๆ ทางดา้นการศึกษา ธุรกิจ และองคก์รอาสาสมคัร มีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมในองคก์รเองดว้ย 

5. การปรับเปล่ียนการจดับริการสาธารณสุข (Reorient Health Services) ความ 
รับผิดชอบในการจดับริการสาธารณสุขเป็นภาระร่วมระหว่างปัจเจกบุคคล ชุมชน ผูป้ระกอบ
วชิาชีพดา้นสุขภาพ หน่วยบริการสุขภาพ และรัฐบาล ดงันั้น บุคคลและองคก์รจะตอ้งร่วมกนัคิดหา
ระบบการรักษาพยาบาลท่ีสอดคลอ้งกบัจุดหมายดา้นสุขภาพ บทบาทขององคก์รภาคสุขภาพจะตอ้ง
เคล่ือนไปในทิศทางของการส่งเสริมสุขภาพมากข้ึน นอกเหนือจากความรับผิดชอบในการ
ใหบ้ริการในการตรวจรักษาผูป่้วย บริการสาธารณสุขจะตอ้งเพิ่มงานในหนา้ท่ีให้กวา้งขวางข้ึน โดย
ค านึงถึงงานท่ีตอ้งไวต่อการตอบสนองความตอ้งการและสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็น
ความต้องการท่ีจะใช้ชีวิตให้มีสุขภาพดีข้ึน และเปิดช่องทางความร่วมมือระหว่างองค์กรภาค
สุขภาพและองค์กรอ่ืนๆ ทางด้านสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อมทางกายภาพให้
กวา้งขวางข้ึน 
 นอกเหนือจากกลยทุธ์ทั้ง 5 ประการแลว้ บทบาทบุคลากรดา้นสาธารณสุขในทิศทางของ
การส่งเสริมสุขภาพ (สุรเกียรติ อาชานานุภาพ,  2541) ควรเร่ิมจากการช้ีแนะ (Advocate) เพื่อเป็น
การให้ขอ้มูลข่าวสารแก่สาธารณชนในการสร้างกระแสทางสังคม และสร้างแรงกดดนัให้แก่ผูมี้
อ  านาจในการตัดสินใจได้ก าหนดนโยบายในเร่ืองการส่งเสริมสุขภาพ ตามด้วยส่งเสริมให้
ประชาชนมีความสามารถ (Enable) ท่ีจะด าเนินการเพื่อให้ไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเองอยา่งเต็มท่ีใน
การมีสุขภาพท่ีดี โดยก าหนดให้มีส่ิงแวดล้อมท่ีส่งเสริมสุขภาพ ประชาชนจะได้รับขอ้มูลอย่าง
ทัว่ถึง มีทักษะในการด ารงชีวิตและมีโอกาสท่ีจะเลือกทางเลือกท่ีมีคุณภาพเพื่อสุขภาพ ทั้ งน้ี
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ประชาชนตอ้งมีความสามารถควบคุมส่ิงต่างๆ เหล่านั้นได ้สุดทา้ยคือ การไกล่เกล่ีย (Mediate) 

เพื่อเป็นส่ือกลางในการประสานงานระหว่างกลุ่ม/หน่วยงานต่างๆ ในสังคม ทั้งภาครัฐและเอกชน 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข หน่วยงานดา้นเศรษฐกิจและสังคม ดงัภาพ
โดยรวมของการส่งเสริมสุขภาพ ท่ีเกิดจากวิวฒันาการแนวคิดเก่ียวกับปัจจยัท่ีก าหนดสุขภาพ            
ซ่ึงขยายจากปัจจยัทางการแพทยแ์บบชีวภาพ มาสู่ปัจจยัดา้นพฤติกรรมจนมาถึงปัจจยัดา้นสังคมและ
ส่ิงแวดล้อม และด้วยแรงผลักดันของการปฏิรูประบบสุขภาพและการเคล่ือนไหวทางสังคม          
การส่งเสริมสุขภาพจึงมีลกัษณะแตกต่างจากการส่งเสริมสุขภาพแบบดงัเดิมโดยส้ินเชิง ดงัแสดงใน
ตาราง 1 

 
ตาราง 1  ขอ้แตกต่างระหวา่งการส่งเสริมสุขภาพแนวใหม่กบัการส่งเสริมสุขภาพแบบดั้งเดิม 
 

การส่งเสริมสุขภาพแนวใหม่ การส่งเสริมสุขภาพแบบดั้งเดิม 
เป็นกระบวนการเคล่ือนไหวทางสังคม  
มุ่งท่ีสุขภาพของประชากร/สังคม 
เป็นความรับผดิชอบร่วมกนัของสังคม 
ใชก้ลยทุธ์ 5 ประการตามกฎบตัรออตตาวา 
1.สร้างนโยบายสาธารณเพื่อสุขภาพ 
2.สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อสุขภาพ 
3.เสริมสร้างกิจกรรมของชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 
4.พฒันาทกัษะส่วนบุคคล 
5.ปรับเปล่ียนการจดับริการสุขภาพ 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน ความร่วมมือ
ระหวา่งภาค และการเสริมสร้างอ านาจ/ศกัยภาพ
ของปัจเจกบุคคลและชุมชน 

เป็นบริการท่ีจดัโดยองคก์รสุขภาพ 
มุ่งท่ีสุขภาพส่วนบุคคล 
เป็นความรับผดิชอบของส่วนบุคคล 
ใช้กลยุทธ์การตลาดเชิงสังคม การให้ข้อมูล
ข่าวสารและการใหสุ้ขศึกษา 
 
 
 
 
ส่งเสริมความรู้ เจตคติ และทักษะของปัจเจก
บุคคล 

ทีม่า : สุรเกียรติ อาชานานุภาพ: ววิฒันาการการส่งเสริมสุขภาพระดบันานาชาติ, 2541 
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แนวคิดเกีย่วกบัแรงงานนอกระบบ 
 ความหมายของแรงงานนอกระบบ 
 องคก์ารแรงานระหวา่งประเทศ (ILO, 1972) ไดใ้ห้ความหมาย แรงงานนอกระบบ ใน
ฐานะแรงงานท่ีอยู่ในการจ้างงานในภาคเศรษฐกิจท่ีไม่เป็นทางการ (Informal Sector) ซ่ึงมี
ลักษณะเป็นกิจการขนาดเล็ก ตั้ งได้ง่าย มีลักษณะเป็นธุรกิจในครัวเรือน มักใช้ว ัตถุดิบ
ภายในประเทศ เนน้การใช้แรงงานเป็นหลกั มีการดดัแปลงเทคโนโลยีง่ายๆมาใช้ ความเช่ียวชาญ
เกิดจากประสบการณ์หรือการเรียนรู้นอกระบบโรงเรียน เป็นตลาดท่ีมีการแข่งขนั และไม่อยูภ่ายใต้
กฎเกณฑข์องรัฐบาล  
 วิจิตร  ระวิวงศ์  และคณะ (2537) ไดใ้ห้ความหมายไวใ้นนโยบายและแผนงานหลกัสตรี
ระยะยาว (พ.ศ. 2535-2554) วา่ การประกอบอาชีพในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ หมายถึง การท างาน
ท่ีไม่อยู่ในข่ายความคุ้มครองของกฎหมายแรงงานในอันท่ีจะได้รับสิทธิหรือสวสัดิการต่างๆ 
โดยทั่วไปรายได้จากการท างานต ่ากว่างานในภาคเศรษฐกิจในระบบ หรือเป็นการท างานใน             
สถานประกอบการขนาดเล็กท่ีมีคนงานต ่ากวา่ 10 คน มีการลงทุนนอ้ยและการบริหารงานเป็นแบบ
ครอบครัว ไม่ไดใ้ช้เทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือการผลิตท่ีมีราคาแพง หรือการประกอบอาชีพอิสระ
ของตนเอง เช่น รับของมาท าท่ีบา้น เป็นตน้ 
 กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (2538) ไดใ้ห้ความหมายวา่ แรงงานนอกระบบ เป็น
ผูท่ี้ท  างานในสาขาเศรษฐกิจท่ีไม่เป็นทางการหรือในสาขานอกระบบซ่ึงเป็นการท างานท่ีไม่เป็น
ระเบียบแบบแผนและไม่ไดมี้การรวมตวัจดัตั้งเป็นองคก์รแรงงานนอกระบบ คณะท างานเฉพาะกิจ
เพื่อการคุม้ครองผูรั้บงานไปท าท่ีบา้น ไดจ้  าแนกแรงงานนอกระบบเป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ ผูรั้บ
งานไปท าท่ีบา้น (Home Workers) ผูป้ระกอบอาชีพอิสระ (Self-employed) ขนาดเล็ก เช่น 

หาบเร่แผงลอย เป็นตน้ และผูป้ระกอบการขนาดยอ่ม (Small Enterprise) 
 ส านกังานสถิติแห่งชาติ  (2543) ไดใ้ห้ความหมายว่า แรงงานนอกระบบ  เป็นแรงงานท่ี
ไม่มีรูปแบบและกฎเกณฑ์ท่ีแน่นอนในการจา้งงาน ไม่มีกฎระเบียบทางกฎหมายและสังคมคอย
คุ้มครอง ซ่ึงต่างจากแรงงานในระบบท่ีมีโครงสร้างองค์กรท่ีชัดเจน มีระบบการจ้างงาน การ
คดัเลือกบุคคลเข้าท างาน มีสัญญาหรือระยะเวลาการจ้างงานท่ีแน่นอน มีสวสัดิการและการ
ประกนัสังคม ลกัษณะขององคก์รหรือหน่วยงานธุรกิจมีการจดัสายงานบริหารและการจดัการท่ีเป็น
ระบบ มีการก าหนดต าแหน่งและขอบเขต หน้าท่ีความรับผิดชอบของงานแต่ละประเภทไวอ้ย่าง
ชดัเจนและสามารถยดืหยุน่ได ้
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 จ านวนแรงงานนอกระบบ 
 การจา้งงานในภาคเศรษฐกิจนอกระบบเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วในภูมิภาคต่างๆของโลก
ในช่วงสองสามทศวรรษท่ีผา่นมา สัดส่วนของการจา้งงานภาคเศรษฐกิจนอกระบบ (ซ่ึงไม่รวมภาค
เกษตรกรรม)    มีค่อนขา้งสูงเกือบทุกภูมิภาค กล่าวคือ ในลาตินอเมริกามีร้อยละ 50 และในส่วน
ต่างๆของทวีปเอเชียมีร้อยละ 40-60 ในแอฟริกามีร้อยละ 75 โดยทัว่ไปการมีส่วนร่วมในภาค
เศรษฐกิจนอกระบบ ในแง่  การสร้างรายไดน้ั้นมีความส าคญัมากในทุกภูมิภาค เช่น ในแอฟริกามี
ประมาณ ร้อยละ 25 ของรายไดน้อกภาคเกษตรกรรม และเกือบร้อยละ 30 ของรายไดท้ั้งหมด และ
มากกวา่ร้อยละ 40 ในภาคเมือง (อา้งใน เอกสารประกอบการสัมมนาสถานการณ์ผูรั้บงานไปท าท่ี
บา้น: แนวทางการสร้างความมัน่คงสู่ปี 2000, 2542)  
 ในประเทศไทยการท่ีบอกจ านวนของแรงงานนอกระบบเป็นเร่ืองค่อนขา้งยาก ยงัไม่อาจ
ประมาณได ้(วิจิตร  ระวิวงศ์  และคณะ,  2537) ทั้งน้ีเน่ืองจากความไม่ชดัเจนในความหมายของ
แรงงานนอกระบบและความเป็นพลวตัร (Dynamic) ของแรงงานนอกระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา โดยเฉพาะเม่ือมีความแปรผนัทางเศรษฐกิจ นอกจากน้ีการส ารวจและการจดัท าสถิติ
แรงงานนอกระบบยงัขาดความต่อเน่ืองและครอบคลุม  
 กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมไดท้ าการประเมินตวัเลขแรงงานนอกระบบ โดย
คิดจากจ านวนของผูป้ระกอบอาชีพอิสระและผูท่ี้ท  าการผลิตในครัวเรือนโดยไม่ไดรั้บค่าจา้ง พบวา่ 
แรงงานนอกระบบมีจ านวนทั้ งส้ิน 16,224,600 คน แต่จากการส ารวจภาวะ การท างานของ
ประชากรในเดือนกุมภาพนัธ์  2542 ของส านกังานสถิติแห่งชาติ (2543) พบวา่แรงงานส่วนใหญ่
ของประเทศเป็นแรงงานนอกระบบ และมีผูท่ี้ท  างานอยู่ในตลาดแรงงานนอกระบบถึง 20,887,400 
คน คิดเป็นร้อยละ 69.6 หรือ  2 ใน 3 ส่วนของแรงงานทั้งหมดจ านวน 30,420,500 คน จะเห็นไดว้า่
ค่าสถิติของแรงงานนอกระบบนั้นมีความแปรผนัมาก แม้แต่ผลการส ารวจของส านักงานสถิติ
แห่งชาติทั้งสองคร้ังใน ปี พ.ศ. 2537 และ ปี พ.ศ. 2542 ซ่ึงแมว้า่ไม่ใช่ปีส ารวจเดียวกนั แต่แสดง
ผลลพัธ์ท่ีไม่ค่อยสอดคล้องกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการให้ความหมายและความส าคญัของกลุ่ม
บุคคลเหล่าน้ีแตกต่างกนั ดูเหมือนวา่ในการส ารวจของปี พ.ศ. 2537 ไดใ้หค้วามส าคญัของแรงงานท่ี
เป็นทางการหรือแรงงานในระบบมากกวา่ ดงันั้นค่าสถิติของแรงงานอกระบบจึงเป็นผลลพัธ์ท่ีเหลือ
จากการแรงงานทั้งหมดลบด้วยแรงงานในระบบ ซ่ึงอาจเป็นตวัเลขท่ีไม่ถูกต้องนัก ขณะท่ีการ
ส ารวจในปี พ.ศ. 2542 นั้นไดมี้การแยกประเภทของแรงงานในระบบและนอกระบบไวแ้ลว้ก่อน
การส ารวจ อย่างไรก็ตามค าว่า แรงงานนอกระบบ ยงัเป็นความหมายท่ีคลุมเครือไม่ค่อยชัดเจน 
ดงันั้นอาจเป็นไปไดท่ี้ผูส้ ารวจและผูถู้กส ารวจกลา้ระบุวา่เป็นการจา้งงานนอกระบบ 
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 สภาพทัว่ไปของแรงงานนอกระบบ 
 1.  ลกัษณะของกลุ่มประชากรทีเ่ป็นแรงงานนอกระบบ 
  ประเทศไทย ได้มีการเปล่ียนแปลงจากประเทศเกษตรกรรมไปสู่ภาคอุตสาหกรรม
มากข้ึน ท าให้สัดส่วนผูท้  างานในภาคเกษตรกรรม (เกษตรกรรม ประมง ล่าสัตว ์และป่าไม)้ ลดลง
จากร้อยละ 56 ใน ปี พ.ศ.2537  เป็นร้อยละ 51.3 ใน ปี พ.ศ. 2541 โดยมีเกษตรกรหญิงมากกว่า
เกษตรกรชาย แนวโน้มท่ีลดลงน้ีเป็นเช่นเดียวกนัทุกภาค ยกเวน้ภาคเหนือซ่ึงภาคเกษตรกรรม
เพิ่มข้ึนจากร้อยละ 62 ใน ปี พ.ศ. 2537 เป็นร้อยละ 65.3 ใน ปี พ.ศ. 2541 (จนัทร์เพญ็ ชูประภาวรรณ ,  
2543) 
  จากการส ารวจภาวการณ์ท างานของประชากรของส านกังานสถิติแห่งชาติ ส านกังาน
นายกรัฐมนตรี ในเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2542 พบวา่ โดยทัว่ไปผูรั้บงานไปท าท่ีบา้นส่วนใหญ่เป็น
ผูห้ญิง (ประมาณ 80%) มากกวา่ผูช้าย (ประมาณ 20%) และเม่ือพิจารณาถึงประเภทผูรั้บงานไปท าท่ี
บา้น พบวา่ ผูรั้บงานดว้ยตนเองและผูรั้บงานส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิงมากกวา่ผูช้าย ขณะท่ีผูรั้บช่วงงาน
ส่วนใหญ่เป็นผูช้ายมากกวา่ผูห้ญิง ทั้งน้ีเน่ืองจากลกัษณะงานของผูรั้บงานดว้ยตนเองและผูช่้วยรับ
งานเป็นการท างานท่ีอยู่ในบริเวณบ้านหรือสถานท่ีใกล้เคียงท่ีสามารถกระท าร่วมกับการดูแล
ครอบครัวและรับผดิชอบงานบา้นไดส้อดคลอ้งกบัภาระรับผิดชอบของผูห้ญิงในสังคมไทย  ขณะท่ี
งานของผูรั้บช่วงงานมกัเป็นงานท่ีต้องการความคล่องตัวในการท าหน้าท่ีเป็นคนกลางติดต่อ
ประสานงานระหวา่งผูว้า่จา้งกบัผูรั้บงาน (ส านกังาสถิติแห่งชาติ, 2543) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของประดิษฐ์ ชาสมบติั (2542) ท่ีพบว่าผูรั้บงานส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง (ประมาณ 89%)  โดยเฉพาะ 
ในอุตสาหกรรมการบรรจุผลิตภณัฑ์ ส่ิงทอและผลิตภณัฑ์จากผา้ การตดัเยบ็เส้ือผา้ส าเร็จรูปและ
อุตสาหกรรมทอเส่ือ และท าผลิตภณัฑ์พลาสติกในการรับงานส่วนใหญ่ (ประมาณ 67%) เป็นผูรั้บ
งานและท าการผลิตหรือประกอบการเอง รองลงมาเป็นผูช่้วยงาน นอกนั้นเป็นลูกจา้ง เจา้ของกิจการ 
นายหนา้  และอ่ืนๆ 
  การรับงานไปท าท่ีบ้านมีเกือบทุกวยั มากท่ีสุดในช่วงอายุ 20-49 ปี ส่วนใหญ่มี
ครอบครัวแลว้ (80%)  มีการศึกษาต ่าอยูใ่นระดบัประถมศึกษา (80%) (ส านกังาสถิติแห่งชาติ, 2543) 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อมรา พงศาพิชญ ์(Pongsapich, 1992) ท่ีพบวา่ผูรั้บงานไปท าท่ีบา้น
ส่วนใหญ่เป็นแรงงานครัวเรือน เป็นผูห้ญิงในวยักลางคน และประมาณ 1 ใน 3 ของแรงงานหญิงท่ี
ท างานน้ีแต่งงานมีครอบครัวแลว้  แรงงานในอุตสาหกรรม การเจียระไนอญัมณี ดอกไมป้ระดิษฐ ์
ผลิตภณัฑ์ทองเหลือง แกะสลกั มักเป็นแรงงานวยักลางคนท่ีมีอายุไม่เกิน 35 ปี แต่ในหัตถกรรม 
อุตสาหกรรมพื้นบา้นท่ีท ากนัมานาน เช่น การท าเคร่ืองเขิน การทอผา้ การจกัสาน สัดส่วนของ
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แรงงานจะอยู่ในวยัสูงอายุค่อนขา้งสูง  ส่วนแรงงานเด็กท่ีมีอายุ 10-17 ปี พบในอุตสาหกรรม การ
ท าอาหาร เจียระไนพลอยเทียม ตดัเยบ็เส้ือผา้ และจกัสานเป็นตน้ 
 2.  สภาพการจ้างงาน 
  ประเทศไทยมีการจ้างงานนอกระบบโดยผูรั้บจ้างเอางานไปท าท่ีบ้าน ก าลังขยาย
ตวัอย่างรวดเร็วและสามารถดึงดูดแรงงานหญิงเขา้สู่การจา้งงานแรงงานนอกระบบน้ีจ านวนมาก 
โดยเฉพาะ   การผลิตในภาคอุตสาหกรรมเพื่อการส่งออก เช่น การตดัเยบ็เส้ือผา้ เคร่ืองหนงั แหอวน 
อุปกรณ์ไฟฟ้า และการท าดอกไม้ประดิษฐ์ เป็นตน้ ทั้ งน้ีเพราะการจ้างงานนอกระบบไม่ได้อยู่
ภายใต ้การคุม้ครองของกฎหมายแรงงาน จึงเป็นช่องทางท่ีผูป้ระกอบการใชม้าเป็นกลยุทธ์ในการ
ลดตน้ทุน การผลิตและการแข่งขนัเชิงธุรกิจ (วิยุทธ์ จ  ารัสพนัธ์ และคณะ, 2540) โดยผูรั้บงานส่วน
ใหญ่รับงานผา่นกลุ่มหรือองคก์รชุมชน ผา่นนายจา้งและคนกลางในทอ้งถ่ิน และผา่นเจา้ของกิจการ
โดยตรง อุตสาหกรรมท่ีมีการรับงานผา่นกลุ่มมากท่ีสุด คือ อุตสาหกรรมการตดัเยบ็เส้ือผา้ส าเร็จรูป 
การท าดอกไมป้ระดิษฐ ์และผลิตภณัฑก์ระดาษ (ประดิษฐ ์ชาสมบติั, 2542)  
  การส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติ (2543) ในเดือนกุมภาพนัธ์ 2542 พบวา่การรับ
งานมาท าท่ีบา้นนิยมท ากนัเป็นอาชีพหลกัมากกวา่อาชีพเสริม ประเภทของงานท่ีรับมาท าท่ีบา้นมาก
ท่ีสุด ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมหัตถกรรม (95.4%) รองลงมา ไดแ้ก่ พาณิชยกรรม (3.30%) การบริการ 
(1.13%) เกษตรกรรม (0.08%) การขนส่ง (0.04%) และการก่อสร้าง (0.01%)  
 3.  ค่าจ้างและรายได้ 
  รายไดห้รือรายรับของทั้งผูช้ายและผูห้ญิงในภาคเศรษฐกิจนอกระบบมีอตัราต ่ากวา่ใน
ภาคเศรษฐกิจท่ีเป็นระบบมาก นอกจากน้ีความแตกต่างรายไดข้องแรงงานหญิงและชายในเศรษฐกิจ
นอกระบบนั้นมีสูงกวา่ในภาคเศรษฐกิจในระบบ แมแ้ต่ในกลุ่มของผูท่ี้เป็นผูป้ระกอบอาชีพอิสระ
ดว้ย ช่องวา่งของรายไดใ้นเศรษฐกิจนอกระบบน้ีเกิดจากปัจจยัส าคญั 2 ประการคือ (ศูนยก์ารศึกษา
และพฒันาผูรั้บงานไปท าท่ีบา้น, 2542) 

1. รายไดใ้นภาคเศรษฐกิจนอกระบบมีแนวโนม้ลดลงเน่ืองจากสถานภาพท่ีเปล่ียน 
นายจา้งเป็นผูป้ระกอบอาชีพอิสระ และกลายเป็นแรงงานท่ีมีค่าจา้งชัว่คราวและเป็นแรงงานรับเหมา
ช่วง 

2. สัดส่วนของผูห้ญิงทัว่โลกท่ีอยูใ่นภาคเศรษฐกิจท่ีมีรายไดสู้งมีนอ้ยเกินไป ในขณะ 
ท่ีสัดส่วนของผูห้ญิงในภาคเศรษฐกิจท่ีมีรายไดต้  ่ามีสูงมาก เช่น ในกิจการรับเหมาช่วง เป็นตน้ 
 ในประเทศไทยค่าตอบแทนส่วนใหญ่เป็นตามผลงาน ท่ีจ่ายเป็นรายช้ิน งานเหมา                  
จากการส ารวจการท างานของคนงานหญิงท าตามผลงานในประเทศไทยทั้งคนงานหญิงท่ีท างานใน
งานอุตสาหกรรมและโรงงานหญิงท่ีท างานท่ีบา้นของวิจิตร พรหมพนัธุม และ  ชัยวธัน์  เกิดผล 
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(2538) พบว่าคนงานหญิงมีสภาพการจา้งงานและการท างานคล้ายกนั โดยลกัษณะการจา้งงาน          
แบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ การจา้งงานรายวนั การจา้งงานรายเดือน และการจา้งงานรายเหมา และ
คนงานหญิงท าตามผลงานในอุตสาหกรรมร้อยละ 2.6 และท่ีเหลือเป็นการรับจา้งรายเหมา 
 นอกจากน้ีจากการศึกษาของประดิษฐ์ ชาสมบติั (2542) พบวา่ผูรั้บงานมาท าท่ีบา้นส่วน
ใหญ่ไดค้่าตอบแทนตามผลงานในอตัราค่าจา้งรายช้ิน ซ่ึงแตกต่างกนัตามประเภทอุตสาหกรรมหรือ
ลกัษณะงาน ตามขนาดและคุณภาพของช้ินงาน ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อวนัอยู่ระหวา่ง 50-149 บาท       
ต่อคน หรือโดยเฉล่ียประมาณ 109 บาทต่อคน ซ่ึงค่าจา้งเฉล่ียแตกต่างกนัตามประเภทอุตสาหกรรม 
นอกจากรายได้ของผูรั้บงานส่วนใหญ่มาจากค่าจา้งแลว้ ผูรั้บงานบางคนอาจมีรายได้ค่านายหน้า
หรือการจดัการกลุ่มดว้ย โดยเฉล่ียทุกประเภทอุตสาหกรรมครัวเรือนผูรั้บงานไปท าท่ีบา้นมีรายได้
รวมจากการรับงานไปท าท่ีบา้นประมาณ 3,733 บาทต่อเดือน โดยการตดัเยบ็เส้ือกางเกง การท า
ผลิตภณัฑ์อโลหะและผลิตภัณฑ์โลหะ และการเจียระไนพลอย มีรายได้สุทธิต่อครัวเรือนสูง
ประมาณ 4,000 บาทต่อเดือน เพราะมีการใชท้กัษะฝีมือสูง ขณะท่ีการท าบรรจุภณัฑ์มีรายไดสุ้ทธิ
เฉล่ียประมาณ 625 บาทต่อเดือน  
 
งานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 ประเทศไทยได้ตระหนักถึงความส าคญัและมีการพฒันางานอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภยัมานานหลายทศวรรษแลว้ โดยมีการพฒันาคลา้ยคลึงกบัประเทศอุตสาหกรรมทั้งหลายคือ 
เกิดข้ึนหลงัจากการพฒันาอุตสาหกรรมในประเทศไทย 
 การพฒันาอุตสาหกรรมในประเทศไทย ก่อให้เกิดผลกระทบทั้งทางดา้นบวกและลบต่อ
สุขภาพอนามยั ผลกระทบทางบวกคือ ประชาชนมีรายไดสู้งข้ึน มีการศึกษาสูง มีความรู้ ความสนใจ
ในการดูแลสุขภาพมากข้ึน แต่ขณะเดียวกันก็ก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบควบคู่กันไปด้วย             
จากการขยายตวัทางเศรษฐกิจ ท าให้มีการตั้งโรงงานอุตสาหกรรมและสถานประกอบการเพิ่มมากข้ึน 
ส่งผลให้มีการเคล่ือนย้ายแรงงานขนาดใหญ่จากภาคเกษตรกรรมสู่ภาคอุตสาหกรรมและ             
ภาคบริการ มีการสร้างแรงจูงใจให้นกัลงทุนต่างชาติเขา้มาลงทุนโดยมีการผอ่นปรนเง่ือนไขต่างๆ               
ซ่ึงนอกเหนือจากการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและก่อปัญหาทางส่ิงแวดลอ้มต่างๆ มากมายแลว้ 
ยงัก่อให้เกิดปัญหาความไม่ปลอดภยัแก่แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมตามอีกดว้ย นัน่คือ ปัญหา
อุบติัเหตุและโรคเน่ืองจากการประกอบอาชีพ 
 ความหมายของอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 อาชีว, อาชีวะ (Occupation) หมายถึง อาชีพ การเล้ียงชีพ การท ามาหากิน งานท่ีท าเป็น
ประจ าเพื่อการเล้ียงชีพ 
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 อนามยั (Health) หมายถึง ความไม่มีโรค สภาวะท่ีสมบูรณ์ดีทั้งร่างกาย ทางจิตใจ ทาง
สังคม และทางจิตวญิญาณ 
 ความปลอดภยั (Safety) หมายถึง สภาพท่ีปราศจากภยัคุกคาม ไม่มีอนัตราย (Danger) 

และความเส่ียง (Risk) ใดๆ 
 เม่ือเอาค าเหล่าน้ีมารวมกนั เป็นค าว่า “อาชีวอนามยัและความปลอดภยั” (Occupation 

Health and Safety) จึงหมายถึง การดูแลสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัของผูป้ระกอบอาชีพ 
ซ่ึงรวมถึง การป้องกนัอนัตรายและส่งเสริมสุขภาพอนามยั เพื่อคงไวซ่ึ้งสภาพร่างกายและจิตใจท่ี
สมบูรณ์ ตลอดจนสถานะความเป็นอยูท่ี่ดีของผูป้ระกอบอาชีพทั้งมวล 
 เป้าหมายของงานอาชีอนามัยและความปลอดภัย 
 งานอาชีวอนามัยเป็นงานสาธารณสุขแขนงหน่ึง ซ่ึงมีการด าเนินงานให้บริการดูแล
สุขภาพอนามยัของผูป้ระกอบอาชีพทุกสาขาอาชีพ ทั้งดา้นอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม เกษตรกรรม 
เหมืองแร่ ป่าไม ้ประมง ก่อสร้าง การขนส่ง การบริการ ฯลฯ โดยมีเป้าหมายเพื่อ 

1. ป้องกนัและควบคุมการบาดเจบ็หรืออุบติัเหตุเน่ืองจากการประกอบอาชีพ 
2. ป้องกนัและควบคุมโรคอนัเน่ืองจากการประกอบอาชีพ 
3. ส่งเสริมสุขภาพอนามยัของผูป้ระกอบอาชีพใหมี้ความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ  

และสังคม 
 ในทางปฏิบติันั้นอาจไม่สามารถควบคุมอนัตรายจากกการท างานท่ีเส่ียงต่ออุบติัเหตุหรือ

ความเจ็บป่วยดว้ยโรคจากการประกอบอาชีพไดท้ั้งหมด แต่ตอ้งมีการด าเนินงานและการก าหนด
กิจกรรมดา้นความปลอดภยัเพื่อลดอนัตรายหรือความเส่ียงใหน้อ้ยท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้

 ขอบเขตของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 องคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization : WHO) และองค์การแรงงาน

ระหวา่งประเทศ (International Labor Organization : ILO) ไดก้ าหนดของเขตอาชีวอนามยัไว้
วา่ประกอบดว้ยลกัษณะงาน 5 ประการ คือ 

1. การส่งเสริม (Promotion) และธ ารงรักษาไว ้(Maintenance) ซ่ึงสุขภาพร่างกาย 
และจิตใจ ตลอดจนความเป็นอยูท่ี่ดีในสังคมของผูใ้ชแ้รงงานทุกคนในกลุ่มอาชีพให้สมบูรณ์ท่ีสุด
ตามสถานะท่ีพึงมีได ้

2. การป้องกนั (Prevention) ไม่ใหผู้ป้ระกอบอาชีพมีสุขภาพอนามยัท่ีเส่ือมโทรม หรือ 
เกิดความผดิปกติอนัเน่ืองมาจากสภาพหรือสภาวะการท างานต่างๆ 
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3. การปกป้องคุม้ครอง (Protection) ผูป้ระกอบอาชีพไม่ใหท้  างานในสภาพการท างาน 
ท่ีเส่ียงอนัตรายต่อสุขภาพ ซ่ึงเป็นสาเหตุส าคญัท่ีท าให้เกิดปัญหาอุบติัเหตุ และการเจ็บป่วยจากการ
ท างานได ้

4. การจดั (Placing) ใหผู้ป้ระกอบอาชีพไดท้  างานในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบั 
ความสามารถทางดา้นร่างกายและจิตใจของแต่ละคนใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้            โดยค านึงถึง
ความเหมาะสมในดา้นต่างๆ รวมทั้งการน าเอาปัจจยัดา้นการลงทุนมาประกอบการพิจารณาถึงความ
เป็นไปไดด้ว้ย 

5. การจดัหรือปรับปรุงสภาพการท างานใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะของงานและ 
ผูป้ฏิบติังาน (Adaptation of Work) โดยค านึงถึงความแตกต่างทางดา้นสรีระร่างกายและจิตใจ
ของผูป้ระกอบอาชีพแต่ละคนเพื่อใหส้ามารถท างานไดป้ระสิทธิผลสูงสุด 

 ความส าคัญของงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 ในประเทศไทย จากสถิติท่ีรวบรวมโดยกองทุนเงินทดแทน พบวา่มีผูป้ระสบอนัตรายจาก     
การท างานเป็นจ านวนมาก อุบติัเหตุและความเจ็บป่วยจากการท างานดงักล่าวน้ี ท าให้ประเทศชาติ
ตอ้งสูญเสียทรัพยากรบุคคลและสูญเสียประโยชน์ไปคิดมูลค่ามหาศาล ซ่ึงหมายถึงการสูญเสีย ทั้ง
ทางดา้นก าลงังานและเศรษฐกิจไปอย่างน่าเสียดาย งานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัจึงมีความ
จ าเป็นและส าคญัอย่างยิ่งในแง่มนุษยธรรมและประโยชน์ของผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ไม่วา่จะเป็นฝ่าย
นายจา้ง ฝ่ายลูกจา้งหรือภาครัฐบาล ดงัน้ี 

1. ช่วยป้องกนัและควบคุมใหเ้กิดสภาพความปลอดภยัในการท างาน เพื่อใหลู้กจา้งได ้
ท างานดว้ยเคร่ืองมือและวิธีการท างานท่ีปลอดภยัในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม ซ่ึงส่งผลให้อตัรา
การเกิดอุบติัเหตุและการเจ็บป่วยเน่ืองจากการประกอบอาชีพลดลง ลูกจา้งมีความปลอดภยัในการ
ท างาน และมีสุขภาพอนามยัท่ีดีทั้งทางร่างกายและจิตใจ 

2. ช่วยลดความสูญเสียท่ีบัน่ทอนกิจการของนายจา้งอนัเน่ืองมาจากการเกิดอุบติัเหตุ เช่น  
ความสูญเสียจากกระบวนการผลิตท่ีตอ้งหยุดชะงกั ผลผลิตลดลง อุปกรณ์ เคร่ืองมือและวตัถุดิบ
หรือผลิตภณัฑ์เสียหาย ตอ้งเพิ่มอตัราเงินสมทบและค่าประกนัภยั สูญเสียเวลาในการผลิต และเสีย
ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพ คนงานเสียขวญัก าลงัใจ ตอ้งฝึกพนกังานใหม่
มาทดแทนคนเก่า เสียช่ือเสียง และเสียภาพพจน์ของสถานประกอบการ เป็นตน้ 

3. ช่วยลดผลกระทบทางสังคมท่ีอาจตามมาภายหลงัการประสบอนัตรายจากการท างาน  
เช่น เม่ือหัวหน้าครอบครัวต้องประสบอันตรายจนถึงแก่ความตาย ทุพพลภาพ หรือป่วยด้วย               
โรคจากการประกอบอาชีพ ภรรยาหรือบุตรหรือผูท่ี้อยู่ในความปกครองก็จะไดรั้บความเดือนร้อน 
ขาดผูน้ าท่ีจะเล้ียงดูอุปการะ สูญเสียโอกาสท่ีจะศึกษาเล่าเรียน เป็นพลเมืองท่ีดีในภายหนา้ 
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4. ส่งผลต่อการเพิ่มผลผลิตและอ านวยประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ ดว้ยเหตุท่ีวา่ในสถานท่ี 
ท างานต่างๆนั้น สภาพแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อการท างานของลูกจา้งเป็นอยา่งมาก ถา้ลูกจา้งไดท้  างาน
ในสถานท่ีท างานท่ีมีความปลอดภยั มีมาตรการในการป้องกนัอุบติัเหตุ มีสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานท่ีเหมาะสม เช่น ปราศจากมลพิษ มีแสงสว่างเพียงพอ มีการระบายอากาศท่ีดี มีความพึง
พอใจในการท างาน และมีทศันคติท่ีดีต่อนายจา้ง สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะ
ส่งผลต่อการเพิ่มผลผลิตทั้งปริมาณและคุณภาพ ช่วยอ านวยประโยชน์ต่อตวัลูกจา้ง นายจา้ง และ
เศรษฐกิจของประเทศชาติโดยรวม 

5. ช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานไดรั้บการปฏิบติัท่ีเป็นธรรม ไม่ขดัต่อหลกัมนุษยธรรม อนัท่ีจริง 
แลว้ การด าเนินงานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัเป็นเร่ืองมนุษยธรรมท่ีนายจา้งพึงมีให้แก่ลูกจา้ง
ซ่ึงเป็นผูท่ี้ท  างานให้ตน นายจา้งจึงมีหน้าท่ีปกป้องคุม้ครองลูกจา้ง  โดยการป้องกนัอนัตรายและ
ควบคุมสถานท่ีท างานของตนให้มีความปลอดภยั รวมทั้งการปฏิบติัต่อลูกจา้งอยา่งเป็นธรรม การ
มุ่งค านึงถึงแต่ผลผลิตและผลก าไรแต่เพียงอย่างเดียว จะท าให้นายจา้งไม่ไดรั้บผลประโยชน์อย่าง
แทจ้ริง ในทางตรงกนัขา้ การบริหารงานดา้นความปลอดภยัใหเ้กิดผลดีนั้น นอกจากจะช่วยลดความ
สูญเสีย ช่วยเพิ่มผลผลิตและประสิทธิภาพในการท างานแลว้ ยงัช่วยเสริมสร้างภาพลกัษณ์ให้สินคา้
หรือผลิตภณัฑเ์ป็นท่ียอมรับ และลดปัญหาการถูกกีดกนัทางการคา้จากนานาประเทศดว้ย 

 
ทฤษฎกีารเรียนรู้และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning: PL)  
 ความหมายของการเรียนรู้ 

 Good (1998) ให้ความหมายของการเรียนรู้ วา่เป็นการเปล่ียนแปลงการตอบสนองหรือ
พฤติกรรมอนัเน่ืองมาจากบางส่วน หรือทั้งหมดของมวลประสบการณ์ 

 Klein (1991) ใหค้วามหมายของการเรียนรู้วา่ เป็นกระบวนการของประสบการณ์ท่ีท าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีค่อนขา้งถาวร ซ่ึงการเปล่ียนพฤติกรรมน้ีไม่ไดม้าจากวุฒิภาวะหรือ
สัญชาตญาณ 

 กล่าวโดยสรุป การเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีซับซ้อนท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ค่อนขา้งถาวรภายในตวับุคคล ทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา และดา้นอารมณ์ ซ่ึงการเปล่ียนแปลงน้ีเป็น
ผลอนัเน่ืองมากจากประสบการณ์  
 ความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมการเรียนรู้ 

 Bloom (1984) ไดแ้บ่งพฤติกรรมการเรียนรู้ออกเป็น 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  ดา้นความรู้/พุทธิปัญญา (Cognitive Domain) หมายถึง ส่ิงท่ีแสดงให้รู้วา่บุคคลนั้น

รู้คิดเก่ียวกบัสุขภาพ พฤติกรรมดา้นน้ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้ ความจ า ขอ้เทจ็จริง 
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 2.  ดา้นเจตคติ (Affective Domain) หมายถึง สภาวะทางดา้นจิตใจของบุคคลเก่ียวกบั
สุขภาพ เก่ียวขอ้งกบัความสนใจ ความรู้สึก ท่าที ความชอบ ไม่ชอบ การใหคุ้ณค่า 

 3.  ดา้นการปฏิบติั (Psychomotor Domain) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลปฏิบติัเก่ียวกบัสุขภาพ          
เป็นการปฏิบติัท่ีแสดงออกมา และสังเกตไดใ้นสถานการณ์หน่ึง ๆ เช่น การเลือกรับประทานอาหาร   
การพบแพทยเ์ม่ือเจบ็ป่วย เป็นตน้ (อา้งใน ถนิมนนัท ์อรุณกิจ, 2544) 
 Schwart (1975) กล่าวถึงรูปแบบความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมการเรียนรู้ทั้ง 3 ดา้น คือ
ดา้นพุทธพิสัย เจตพิสัย และทกัษะพิสัย (Knowledge-Attitudes-Practices KAP Model) พบวา่มี
ความสัมพนัธ์กนัใน 4 ลกัษณะ (แผนภูมิ 1) 

 รูปแบบท่ี 1 : ความรู้มีความสัมพนัธ์กบัเจตคติซ่ึงส่งผลใหเ้กิดการปฏิบติั 
 รูปแบบท่ี 2 : ความรู้ และเจตคติมีความสัมพนัธ์กนัและท าใหเ้กิดการปฏิบติัตามมา 
 รูปแบบท่ี 3 : ความรู้ และเจตคติต่างก็ท าให้เกิดการปฏิบติัได ้โดยท่ีความรู้และเจตคติไม่

จ  าเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั 
 รูปแบบท่ี 4 : ความรู้มีผลต่อการปฏิบติัทั้งทางตรงและทางออ้ม มีเจตคติเป็นตวักลางท า

ใหเ้กิดการปฏิบติัตามมา 
 
K-A-P Model 1   K   A   

P 

 

K 

 

K-A-P Model 2      P 
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K-A-P Model 3     

        P 
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K-A-P Model 4    

 

K     P 

 
แผนภาพ 1   รูปแบบความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมการเรียนรู้ 

 
ทีม่า : Knowledge-Attitudes-Practices Model จาก Nancy E Schwart, 1975 
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 รูปแบบความสัมพนัธ์เหล่าน้ี สามารถน ามาใชใ้นงานวจิยัเพื่อท่ีจะสามารถดูความสัมพนัธ์
และคน้หาปัญหาท่ีเกิดข้ึนตามกระบวนการทั้ง 4 รูปแบบโดยบางคนอาจเกิดข้ึนเพียงรูปแบบใด
รูปแบบหน่ึง หรือหลายรูปแบบก็ได ้

 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) 
 กลุ่มนกัปรัชญาการศึกษา (1980) ไดเ้ร่ิมใชว้ิธีการเรียนรู้จากการกระท า (Learning by 

Doing) ซ่ึงเป็นพื้นฐานการพฒันากระบวนการเรียนรู้ท่ีดึงความสามารถของผูเ้รียนออกมาในรูป
ของการเรียนรู้เชิงปฏิบติัการ (Active Learning) ผูเ้รียนจะมีส่วนในกิจกรรมการเรียนการสอน
มากข้ึนผูส้อนกระตุน้ให้ผูเ้รียนคิดแกปั้ญหามากข้ึนและยึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน 

 ในทศวรรษท่ี 80 ไดมี้การพฒันากระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) รูปแบบใหม่ท่ี
เรียกวา่การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) David A. Kolb ไดเ้สนอว่า
ประสบการณ์เป็นแหล่งของการเรียนรู้ และการพฒันาตามรูปแบบของโคล์บ (Kolb’s Model) 
เป็นวงจรของการเรียนรู้ซ่ึงประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ ประสบการณ์เชิงรูปธรรม การสังเกต
อยา่งไตร่ตรอง มโนทศัน์เชิงนามธรรม และการทดลองปฏิบติั จากองคป์ระกอบดงักล่าว เขียนเป็น
วงจร (แผนภูมิ 2 ) ตามแนวคิดของโคล์บ มุ่งสอนให้ผูเ้รียน เรียนเพื่อเรียนรู้ (Learn to Learn) 
เน่ืองจากมีจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้คือ ให้บุคคลไดพ้ฒันาความสามารถจากองคป์ระกอบหลกัทั้ง 
4 องคป์ระกอบ ซ่ึงจะพฒันาให้ผูเ้รียนเกิดการคิดท่ีซบัซ้อน มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ เขา้ใจใน
เน้ือหาความรู้ มีความสามารถในการแกปั้ญหา และสามารถน าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปใช้ในการท างานได ้
ง่ายข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพ 2 วงจรการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ตามรูปแบบของโคลบ์ 
ทีม่า : Kolb’s Model จาก David A. Kolb, 1991 

ประสบการณ์เชิงรูปธรรม 
(Concrete Experience) 

การทดลองปฏิบติั 
(Concrete Experience) 

แนวคิดเชิงนามธรรม 
(Concrete Experience) 

การสังเกตอยา่งไตร่ตรอง 
(Concrete Experience) 
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 จากแนวคิดของโคล์บน้ี ต่อมามีนกัการศึกษาและนกัฝึกอบรมไดน้ ารูปแบบน้ีไปใช้ใน
การสอนและฝึกอบรมต่างๆ ซ่ึงการเรียนรู้ท่ีให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมและยึดผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลางนั้น  มีหลายช่ือ เช่น การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) การเรียนรู้
จากประสบการณ์เดิม (Prior Learning) และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Learning) ประสบการณ์เชิงรูปธรรม (Concrete Experience) การสังเกตอย่างไตร่ตรอง 
(Concrete Experience) การทดลองปฏิบติั (Concrete Experience) แนวคิดเชิงนามธรรม 
(Concrete Experience) 
 หลกัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) เป็นการเรียนรู้ท่ี D.J.Nicole             
นักฝึกอบรมเช่ือว่าเป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันาบุคคลทั้งด้าน
ความรู้ทศันคติ และทกัษะไดดี้ท่ีสุด โดยผา่นการสังเคราะห์ จากผลการศึกษาวิจยัรูปแบบการเรียนรู้
หลายรูปแบบ (Meta Analysis) จนไดโ้ครงสร้างพื้นฐานของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ซ่ึง
ประกอบดว้ย หลกัการเรียนรู้พื้นฐาน 2 อยา่ง ดงัแผนภูมิ 3 
 1.  การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
 2.  กระบวนการกลุ่ม (Group Process) 
                                       หลกัการส าคญัของ PL 

 
 
 การเรียนรู้เชิงประสบการณ์    การบรรลุงานสูงสุด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพ 3 หลกัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
ทีม่า : กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2545, Kolb DA, Rulin IM, Osland Js, 

         Organizational Behavior: an Experiential Approach. Fifth ed. Engleweed :   

         Pretice Hall, 1991 
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ความคิดรวบยอด 
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การเรียนรู้สูงสุด 
(Concept) 

การมีส่วนร่วมสูงสุด 
(การออกแบบกลุ่ม) 

(Concept) 

การบรรลุงานสูงสุด 
(การออกแบบงาน) 

(Concept) 
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การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) 
 ความหมายของการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 

 Johnson ให้ความหมายของการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ว่ามาจากแนวคิดทฤษฎีการ
เรียนรู้เชิงปฏิบติัการ (Action Theory) อาศยัประสบการณ์เดิมของผูเ้รียน และปรับเปล่ียนให้เกิด
การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน โดยมีจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ 3 ประการ คือ 1) ผูเ้รียนเกิด 
การเปล่ียนแปลงโครงสร้างของความรู้ 2) ผูเ้รียนมีการเปล่ียนแปลงเจตคติ และ 3) ประสบการณ์เดิม
ของผูเ้รียนเกิดการขยายตวัในดา้นทกัษะอยา่งกวา้งขวาง 
 หลกัการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 

 การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมอาศยัหลกัการเรียนรู้ท่ียึดผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยให้ผูเ้รียน
เป็นผูส้ร้างความรู้จากประสบการณ์เดิม โดยมีหลกัส าคญั 5 ประการ คือ 

 1.  เป็นการเรียนรู้ท่ีอาศยัประสบการณ์เดิมของผูเ้รียน 
 2.  ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ใหม่ๆ ท่ีทา้ทายอยา่งต่อเน่ืองและการเรียนรู้แบบเขา้ร่วมกิจกรรม 
 3.  มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนัเอง และระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 
 4.  ปฏิสัมพันธ์ท่ีมีท าให้เกิดการขยายตัวของเครือข่ายความรู้ท่ีมีอยู่ออกไปอย่าง

กวา้งขวาง 
 5.  มีการส่ือสารดว้ยการพูดหรือการเขียนเป็นเคร่ืองมือในการแลกเปล่ียน  การวิเคราะห์

และสังเคราะห์ความรู้ 
 องค์ประกอบของการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 

 Kolb (1991) กล่าววา่การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบดงัน้ี 
 1. ประสบการณ์ผูส้อนช่วยให้ผูเ้รียนน าประสบการณ์เดิมของตนมาพฒันาเป็นองค์

ความรู้ 
 2. การสะทอ้นความคิดและอภิปราย ผูส้อนช่วยให้ผูเ้รียนได้มีโอกาสแสดงออกเพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและการเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัอยา่งลึกซ้ึง 
 3. ความเขา้ใจและเกิดความคิดรวบยอด ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจและน าไปสู่การเกิด
ความคิดรวบยอด อาจเกิดข้ึนโดยผูเ้รียนเป็นฝ่ายริเร่ิม แลว้ผูส้อนช่วยเติมแต่งให้สมบูรณ์ หรือ
ในทางกลบักนัผูส้อนเป็นผูน้ าทางและผูเ้รียนประสานต่อจนเกิดความคิดนั้นสมบูรณ์เป็นความคิด
รวบยอด 
 4. การทดลองหรือประยุกต์แนวคิด  ผูเ้รียนน าเอาสารท่ีเรียนรู้และเกิดข้ึนใหม่ไป
ประยกุตใ์ชใ้นลกัษณะ หรือสถานการณ์ต่าง ๆ จนเกิดเป็นแนวทางปฏิบติัของผูเ้รียนเอง 
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แผนภาพ 4  วงจรและทิศทางขององคป์ระกอบการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
 
 องค์ประกอบของการเรียนรู้เชิงประสบการณ์  ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบทั้ง 4 
ประการจะเป็นไปอยา่งพลวตัร (Dynamic) คือ จะอยูไ่ม่น่ิง โดยอาจจะเร่ิมตน้จากจุดใดจุดหน่ึง
และเคล่ือนยา้ยไปมาระหวา่งองคป์ระกอบต่างๆ ดงันั้นในแง่ของการเรียนการสอนจึงอาจเร่ิมตน้ท่ี
จุดใดก่อนก็ได ้แต่ท่ีส าคญัตอ้งจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหค้รบทุกองคป์ระกอบ 
 กระบวนการกลุ่ม (Group Process) 

 ช่อลดัดา ขวญัเมือง (2541) ไดใ้หค้วามหมายของกระบวนการกลุ่ม หมายถึง กระบวนการ
ท่ีช่วยให้นกัเรียนไดมี้พฒันาการในดา้นทศันคติ ค่านิยมและพฤติกรรมท่ีบกพร่องเป็นปัญหาควร
แกไ้ขโดยกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ จึงเป็นวิธีการเปิดโอกาสให้นกัเรียนเขา้ใจความตอ้งการของตนเอง
และของผูอ่ื้น จากการสัมผสัดว้ยการปฏิบติัจนเกิดการคน้พบส่ิงท่ีตอ้งการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงท า
ใหเ้กิดประโยชน์ต่อการปฏิบติัตนในการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น 

 ชญัญา อภิปาลกุล (2542) กลุ่มสัมพนัธ์ คือ การศึกษาเร่ืองเก่ียวกบักลุ่มคนเพื่อเสริมสร้าง
ความเขา้ใจในเร่ืองทศันคติ พฤติกรรม และความสัมพนัธ์ของคนและกลุ่มอนัจะเป็นประโยชน์ต่อ
ความเป็นอยู ่และการท างานร่วมกนัของกลุ่มคนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 กระบวนการกลุ่มเป็นกระบวนการท่ีเนน้การมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในกลุ่ม สมาชิก
กลุ่ม ไดร่้วมท ากิจกรรมส่ิงใดส่ิงหน่ึงในกลุ่มโดยกิจกรรมนั้นไดพ้ิจารณาไตร่ตรองแลว้วา่เหมาะสม
กบัสมาชิกกลุ่ม ก่อให้เกิดการเรียนรู้และสามารถน าส่ิงท่ีไดรั้บภายในกลุ่มมาแกไ้ข ประยุกตใ์ชใ้น
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(Reflection/Discussion) 
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ชีวติประจ าวนัใหไ้ปในทางท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม นอกจากนั้นการรวมกลุ่มเพื่อแกไ้ขปัญหาน้ีจะส่งผล
ไปสู่การรู้จกัตนเอง รู้จกัการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นใหเ้ป็นไปไดด้ว้ยดีอีกดว้ย 

 จุดมุ่งหมายของกระบวนการกลุ่ม ถวลิ ธาราโภชน์ (2522) 
 1.  เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัลกัษณะส าคญัของกระบวนการกลุ่ม 
 2.  เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงหลกัวธีิการในการท างานของกลุ่ม 
 3.  เพื่อให้รู้จกัแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั อนัเป็นแนวทางต่างๆของการ

แกปั้ญหาของกลุ่ม 
 4.  เพื่อให้เกิดความเขา้ใจตนเอง เขา้ใจผูอ่ื้น ซ่ึงเป็นการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีในการ

ท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
 5.  เพื่อใหบุ้คคลไดเ้สริมสร้างและพฒันาศกัยภาพของตนเองใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 6.  เพื่อใหไ้ดน้ าเอาส่ิงท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ในกระบวนการกลุ่ม น ามาใชใ้นชีวิตประจ าวนั

ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 ประโยชน์ของกระบวนการกลุ่ม 
 ในการท ากระบวนการกลุ่มนั้นวนิิจ เกตุข า (2522) ไดส้รุปประโยชน์ไวด้งัน้ี 
 1.  ผลงานท่ีกลุ่มสร้างออกมา (Product) 
 2.  กระบวนการท างานของกลุ่ม (Process) ซ่ึงมีดงัน้ี 

  2.1  ประโยชน์ในดา้นพฒันาการ (Development Values) 
  2.2  สนองความตอ้งการพื้นฐาน เช่น ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสมาชิกกลุ่ม 
สร้างความอบอุ่นใจแก่สมาชิก เกิดความมัน่ใจ 
  2.3  ความตอ้งการความปลอดภยั 
  2.4  ความตอ้งการยอมรับจากหมู่คณะ 

 3.  การสร้างพฒันาการดา้นอารมณ์และสังคม ท าใหส้มาชิกไดรู้้จกัปฏิบติัตวัเม่ืออยูใ่น 
สังคม การควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์ 

4. การพฒันาดา้นทศันคติ การแกไ้ขปัญหามุ่งเนน้ท่ีจะพฒันา ดา้นทศันคติท่ีดีจึงจะท าให้ 
อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได ้ช่วยใหบุ้คคลไดพ้ฒันาตนเอง 
 ความแตกต่างของกลุ่มลกัษณะต่าง ๆ อุบล นิวติัชยั (2537) 

 1.  กลุ่มผูใ้หค้วามรู้ ผูใ้ห้ขอ้มูล วตัถุประสงคข์องกลุ่ม เป็นการให้ความรู้ ค าแนะน า หรือ
ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง การดูตนเองและสุขภาพมกัไม่อาศยักระบวนการกลุ่ม และหลกัทางจิตวิทยามากนกั 
เพราะผูบ้อกมกัจะไดรั้บความเช่ือถืออยู ่และสมาชิกกลุ่ม ก็พร้อมจะปฏิบติัตามอยูแ่ลว้ ลกัษณะของ
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กลุ่มน้ีจะใชป้ระโยชน์เพื่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพได ้เม่ือสมาชิกเขา้ใจปัญหาของตนเอง
อยูแ่ลว้วา่ขาดความรู้ ขาดขอ้มูล 
 2.  กลุ่มบ าบดัหรือการปรึกษาปัญหาแบบกลุ่ม วตัถุประสงค์ของกลุ่มเป็นการพฒันา
สมาชิกในดา้นการคิดแกปั้ญหาต่าง ๆ ดว้ยตนเองโดยมีพื้นฐานความเช่ือท่ีวา่คนแกปั้ญหาตนเองได้
แต่เน่ืองจากมีอารมณ์ ความกงัวลหรือขาดประสบการณ์ ท าให้ดูเหมือนวา่แกไ้ขไม่ได ้กระบวนการ
กลุ่มจะไดช่้วยใหส้มาชิกรู้จกัตวัเองไดม้องเห็นปัญหาและแลกเปล่ียนวิธีการแกไ้ขปัญหาของตนกบั
กลุ่มได้พฒันาความมัน่ใจท่ีจะกระท า พฤติกรรมสุขภาพใหม่ ๆ ท่ีเขาต้องการ ตลอดจน
ประคับประคองจิตใจซ่ึงกันและกัน กลุ่มลักษณะน้ีผูน้ ากลุ่มจะต้องอาศัยความเข้าใจเร่ือง
กระบวนการกลุ่ม และทกัษะในการเอ้ือสมาชิกไดพ้ฒันาตนเองในการแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง และ
อาศยัความเตม็ใจของสมาชิกท่ีจะมีส่วนร่วมดว้ย 

 3.  กลุ่มจิตบ าบดัหรือกลุ่มเพื่อการรักษาบ าบดั ผูท่ี้มีความบกพร่องทางจิต วตัถุประสงค์
ของกลุ่มเป็นการรักษาความเส่ือมหนา้ท่ีของจิตใจ บุคลิกภาพ และกลุ่มลกัษณะน้ีอาศยัความช านาญ
เฉพาะของผูน้ ากลุ่มท่ีจะวินิจฉยัปัญหา ระบุปัญหาโดยพิจารณาจากประวติัในอดีตท่ีน ามาสู่ความ
ยุง่ยากทางอารมณ์ การเสียหนา้ท่ีในชีวิตประจ าวนั กระบวนการกลุ่มไม่เนน้ประสบการณ์ร่วมของ
สมาชิก แต่ข้ึนกบัผล  การวินิจฉัยปัญหา หรือความเจ็บป่วยความผิดปกติต่าง ๆการเรียนรู้ดว้ย
กระบวนการกลุ่มเป็นการเรียนรู้พื้นฐานท่ีส าคญั ซ่ึงกระบวนการกลุ่มจะช่วยท าให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วน
ร่วมสูงสุดและท าใหบ้รรลุงานสูงสุด (แผนภาพ 5) 

 
กระบวนการกลุ่ม 

 
 

การเรียนรู้สูงสุด 
 
 

การมีส่วนร่วมสูงสุด + การบรรลุงานสูงสุด 
 

แผนภาพ 5 กระบวนการกลุ่ม (Group Process) 
 

ทีม่า : จากกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2545 
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 1.  การมีส่วนร่วมสูงสุด (Maximum Participation) 
 การมีส่วนร่วมสูงสุดของผูเ้รียนข้ึนอยูก่บัการออกแบบกลุ่ม มีตั้งแต่กลุ่มเล็ก 2 คน 

จนกระทัง่กลุ่มใหญ่ ซ่ึงกลุ่มแต่ละประเภทมีขอ้ดีและขอ้จ ากดัต่างกนั ผูเ้รียนทุกคนควรมีส่วนร่วม
ในทุกกิจกรรมของแต่ละองค์ประกอบ ดงันั้นผูส้อนควรพิจารณาออกแบบกลุ่มให้เหมาะสมกบั
ผูเ้รียนและกิจกรรมในแต่ละองคป์ระกอบของการเรียนรู้ กลุ่มแต่ละประเภทมีขอ้บ่งใชแ้ละขอ้จ ากดั 

 การท่ีผูส้อนออกแบบกลุ่มท่ีหลากหลายให้ผูเ้รียนไดท้  ากิจกรรมในแต่ละชัว่โมงสอน
จะท าให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการมีส่วนร่วมตามลกัษณะกลุ่มแต่ละประเภท การท ากิจกรรมกลุ่มช่วยให้
ผูเ้รียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนประสบการณ์ไดดี้มาก มีการเคล่ือนไหวใน               
การเรียนรู้ตลอดเวลา ท าใหผู้เ้รียนมีความต่ืนตวัในการเรียนรู้และมีความสนใจอยา่งต่อเน่ือง 

 2.  การบรรลุงานสูงสุด (Maximum Performance) 
 จากประเภทของกลุ่มชนิดต่างๆ จะเห็นว่า แมผู้เ้รียนจะไดมี้ส่วนร่วมมาก แต่ยงัมี

ขอ้จ ากดัอยูบ่า้ง เช่น ตอ้งใชเ้วลามาก ขาดความลึกซ้ึงหรือความหลากหลายในประเด็นอภิปรายส่ิง
เหล่าน้ีเป็นหวัใจส าคญัของการบรรลุงานสูงสุด ซ่ึงเราสามารถก าหนดไดจ้ากการออกแบบงานให้
เกิดการบรรลุงานสูงสุด โดยมีองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการก าหนดงาน ดงัน้ี 

  1.  ก าหนดกิจกรรมให้ชดัเจนวา่จะแบ่งกลุ่มอยา่งไร เพื่อท าอะไร ใชเ้วลามากนอ้ยแค่
ไหน 

  2.  ก าหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ่มใหช้ดัเจน 
  3.  ก าหนดโครงสร้างของงานท่ีชดัเจน บอกรายละเอียดของกิจกรรมและบทบาทเป็น 

ก าหนดการท่ีผูส้อนแจง้แก่ผูเ้รียนโดยท าเป็นใบงานหรือใบช้ีแจง ดงัน้ี 
3.1  ใบงานเป็นขอ้ความก าหนดงานท่ีมีรายละเอียด เพื่อใหผู้เ้รียนในกลุ่มท างาน 

ไดส้ าเร็จ ผลงานท่ีไดจ้ากการท างานตามใบงานจะเป็นขอ้สรุปท่ีมีความลึกซ้ึง เป็นไปตามประเด็นท่ี
ผูส้อนตอ้งการ ใบงานใชม้ากในกิจกรรมองคป์ระกอบสะทอ้น/อภิปราย และการทดลอง/ประยุกต์
แนวคิดและมีผลอย่างมากต่อการท่ีผูเ้รียนจะท างานได้ส าเร็จในเวลาท่ีจ ากัด และตรงตาม
วตัถุประสงค ์

3.2  ใบช้ีแจง เป็นค าช้ีแจงในการท ากิจกรรมกลุ่ม มีรายละเอียดไม่มากนกัจึงไม่ 
ตอ้งท าเป็นใบงาน ผูส้อนอาจเขียนกระดานให้ผูเ้รียนอ่านพร้อมกนั ใช้มากในองค์ประกอบ
ประสบการณ์หรือประยกุตแ์นวคิด 
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 หลกัการสอนความรู้แบบมีส่วนร่วม 

 หลักการสอนความรู้ท่ีใช้หลักการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมช่วยสร้างพื้นฐานและเป็น
องคป์ระกอบร่วมทั้งหมด นัน่ก็คือความคิดสร้างสรรค ์และความคิดวเิคราะห์วิจารณ์ ลกัษณะเฉพาะ
การสอน ความรู้ท่ียึดหลกัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ไดเ้ร่ิมจากองคป์ระกอบ ประสบการณ์ หรือ
ความคิดรวบยอด ดงัแผนภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แผนภาพ 6 การอบรมดา้นพุทธพิสัยโดยเร่ิมจากองคป์ระกอบของประสบการณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 
ประสบการณ์ 

 

4 
การทดลอง/ประยกุต์ 

3 
ความคิดรวบยอด 

2 
การสะทอ้น/อภิปราย 



31 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แผนภาพ 7 การอบรมดา้นพุทธพิสัยโดยเร่ิมจากองคป์ระกอบความคิดรวบยอด 

 
 การอบรมดา้นพุทธพิสัยโดยใชก้ารเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมทั้ง 4 องคป์ระกอบ สามารถจดั
กิจกรรมแต่ละองคป์ระกอบดงัน้ี 

 ประสบการณ์ ผูส้อนจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดน้ าเสนอความรู้ท่ีแต่ละคนมี อาจใชก้ารจบัคู่
พูดคุยกนัในระยะเวลาสั้ น ๆ แลว้ผูส้อนสุ่มถามแต่ละคู่ การให้ผูเ้รียนได้น าเสนอความรู้หรือ
ประสบการณ์เก่ียวกบัเน้ือหาท่ีผูส้อนจะสอนจะช่วยให้ผูส้อนไดท้ราบถึงความรู้ หรือประสบการ
เดิมของผูเ้รียนซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในองคป์ระกอบต่อไป 

 ความคิดรวบยอด จากประสบการณ์ท่ีผูเ้รียนน าเสนอผูส้อนสามารถสรุปเป็นแนวคิดรวบ
ยอดและบรรยายเพิ่มเติม แต่ถา้ผูส้อนเร่ิมตน้ดว้ยการบรรยายความคิดรวบยอด อาจจะบรรยายไป
บางส่วนแลว้ให้ผูเ้รียนไดน้ าเสนอประสบการณ์ แลว้สรุปความคิดรวบยอดทั้งหมด ทุกคร้ังท่ีให้
ผูเ้รียนน าเสนอ 

 ประสบการณ์ ผูส้อนตอ้งสรุปและเช่ือมโยงประสบการณ์นั้น กบัความคิดรวบยอดดว้ย         
การสะทอ้น/อภิปราย จากเน้ือหาความรู้ท่ีผูเ้รียนไดรั้บไปแล้วผูส้อนสามารถจดักิจกรรมเพื่อให้
ผูเ้รียนไดเ้ขา้ใจเน้ือหายิ่งข้ึน และเพื่อเป็นการเตรียมความรู้ในการน าไปใช้ ผูส้อนอาจใช้ใบงาน
ก าหนดกลุ่มผูเ้รียนและกิจกรรมใหอ้ภิปรายในประเด็นส าคญัของความรู้ 
 
 

1 
ความคิดรวบยอด 

 

4 
การทดลอง/ประยกุต์ 

3 
การสะทอ้น/อภิปราย 

 

2 
ประสบการณ์ 
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ตาราง 2  แผนการอบรมความรู้แบบมีส่วนร่วม 
 
องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  ลกัษณะเฉพาะของการสอนความรู้แบบมีส่วนร่วม 
ประสบการณ์ จบัคู่สะทอ้นความคิดและ 
อภิปราย กลุ่มยอ่ย 5-6 คน 
 
ความคิดรวบยอด กลุ่มใหญ่ 
 
ประยกุตแ์นวคิด กลุ่มยอ่ย 5-6 คน 

ตั้งค  าถามจากประสบการณ์เดิมของผูเ้รียน 
ผูเ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนความรู้ เพื่อสร้างความรู้ 
ตามงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
การบรรยาย (โดยผูส้อนหรือส่ือ) การรายงาน 
ผลงานกลุ่มหรือบูรณาการความรู้ของกลุ่มยอ่ย 
โดยการอภิปรายในกลุ่มใหญ่ 
ผูเ้รียนไดท้  ากิจกรรมท่ีประยกุตค์วามรู้ท่ีเกิดข้ึน 
เช่น เขียนค าขวญัจดับอร์ด ท ารายงาน เขียน 
เรียงความ หรือแนวทางปฏิบติัของตนเอง 

ทีม่า : กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2545 
 การสอนด้านเจตคติแบบมีส่วนร่วม 
 การสอนดา้นเจตคติ (Attitude) เป็นการปรับเปล่ียนหรือเสริมสร้างให้ผูเ้รียนมีความรู้สึก

ความคิด ความเช่ือมต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างเจตคติท่ีดีของบุคลากรให้มีต่อ
องค์กร งานท่ีปฏิบติัเป็นส่ิงจ าเป็น เพราะถา้บุคลากรมีเจตคติท่ีดีต่องานแลว้ แนวโน้มท่ีจะเกิด
พฤติกรรมท่ีดี ยอ่มเกิดข้ึนไดไ้ม่ยาก 

 การจัดการฝึกอบรมเจตคติสามารถใช้กระบวนการเรียนรู้ประสบการณ์ทั้ ง  4 
องคป์ระกอบ ตามขั้นตอนตามแผนภาพ 8 

 

 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพ 8 การอบรมดา้นจิตพิสัยโดยเร่ิมจากองคป์ระกอบประสบการณ์ 

1 
ประสบการณ์ 

 

4 
การทดลอง/ประยกุต์ 

2 
ความคิดรวบยอด 

3 
การสะทอ้น/อภิปราย 

ขั้นสร้างความรู้สึก 
 

ขั้นจดัระบบความคิด 
ความเช่ือ 
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 หลกัการสอนเจตคติแบบมีส่วนร่วม 
 การสอนเจตคติจะมุ่งเนน้การสอนดา้นเจตคติพิสัย ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 2 ดา้น คือ การสร้าง

ความรู้สึกท่ีสอดคลอ้งกบัเจตคติดงักล่าว และการจดัระบบความคิดความเช่ือ เม่ือน ามาสัมพนัธ์กบั
หลกัการทัว่ไปของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การสอนจึงตอ้งมีทั้ง 2 องคป์ระกอบ ดงัแผนภาพ 9 

 

 
 
 
 

 

- ส่ือหรือกิจกรรมสร้างความรู้สึก    - อภิปรายขอ้ขดัแยง้ 
- เปิดเผยตนเอง            - สรุป 

- ประยกุตแ์นวคิด 
 

แผนภาพ 9 หลกัการสอนเจตคติแบบมีส่วนร่วม 
 

ทีม่า : จากกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2541 
 

 การอบรมด้านทกัษะพสัิยแบบมีส่วนร่วม 
 ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ในการสอนหรือการฝึกอบรม ผูเ้รียนจะไดรั้บการพฒันาทั้งดา้นความรู้

เจตคติ และทกัษะ ผสมผสานกนัไปและบางคร้ังอาจจะเน้นดา้นใดดา้นหน่ึงมากกว่าอีก 2 ดา้น                       
ตามวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร หรือวตัถุประสงค์เฉพาะของวิชานั้น ๆ ส่วนใหญ่หลกัสูตรใน            
การอบรมบุคคลากรเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดม้กัจะเป็นการสอนให้เกิดทกัษะซ่ึงเป็นการสอนท่ี
ผูส้อนตอ้งท าใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนในตวัทกัษะ โดยท าเป็นขั้นตอนท่ีปฏิบติัไดง่้ายและ
ผูเ้รียนไดมี้โอกาสลงมือปฏิบติัในสถานการณ์ใกลต้วั ซ่ึงผูส้อนสามารถจดักิจกรรมการสอนทกัษะ
แบบมีส่วนร่วมท่ีประกอบดว้ยกระบวนการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ทั้ง 4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 
 
 
 

ขั้นตอนและกิจกรรมการสอนเจตคติ 

1. ขั้นสร้างความรู้สึก 2. ขั้นจดัระบบความคิดความเช่ือ 
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แผนภาพ 10 การอบรมดา้นทกัษะพิสัยโดยเร่ิมจากองคป์ระกอบความคิดรวบยอด 
 
 หลกัการสอนทกัษะแบบมีส่วนร่วม 

 การสอนทกัษะต่าง ๆ ตอ้งอาศยัการสร้างให้เกิดความชดัเจนในตวัทกัษะให้เห็นเป็น
ขั้นตอนท่ีปฏิบติัไดง่้าย และนกัเรียนไดมี้โอกาสลงมือปฏิบติัในสถานการณ์ใกลต้วั  ทกัษะเป็น
ความสามารถท่ีคนเราไม่เคยมีมาก่อน แต่ไดเ้รียนรู้จนกระทัง่ท าไดช้ านาญ ดั้งนั้นการสอนทกัษะ         
จึงตอ้งมี 2 ขั้นตอน 1) ขั้นรู้ชดัเห็นจริง เป็นขั้นตอนท่ีเปิดโอกาสให้นกัเรียนรู้วา่ทกัษะเหล่านั้นมี
ความส าคญัและฝึกฝนให้ท าเป็นหรือท าไดอ้ยา่งไร และ 2) ขั้นลงมือกระท า เป็นขั้นตอนท่ีเปิด
โอกาสใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติัตามท่ีไดเ้รียนรู้มาจากขั้นตอนแรก ดงัแผนภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
ประสบการณ์ 

 

4 
การทดลอง/ประยกุต ์

2 
ความคิดรวบยอด 

3 
การสะทอ้น/อภิปราย 

ขั้นลงมือกระท า ขั้นรู้ชดัเห็นจริง 
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- ส่ือหรือกิจกรรมสร้างความรู้สึก     - ฝึกปฏิบติั 
- กรณีศึกษา สถานการณ์จ าลองสาธิต    - ประเมินการฝึก 
- วเิคราะห์กรณีศึกษาสถานการณ์จ าลองการสาธิต 

 
     แผนภาพ 11 หลกัการสอนทกัษะแบบมีส่วนร่วม 

 

ทีม่า : จากกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
 

งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ทรงศกัด์ิ มีชยั (2544) ศึกษาเก่ียวกบักระบวนการมีส่วนร่มในชมรมผูสู้งอายุบา้นป่าขาม 

อ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ผลการศึกษาพบวา่ ลกัษณะการมีส่วนร่วมในดา้นพื้นฐาน การเขา้
ร่วมของผูสู้งอายใุนชมรมบา้นป่าขามนั้น ส่วนใหญ่จะเขา้ร่วมดว้ยความสมคัรใจและเต็มใจ มีความ
กระตือรือร้นในการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของชมรมและในกิจกรรมกลุ่มทุกคร้ัง ส่วนรูปแบบในการ
ด าเนินงานผูสู้งอายจุะมีส่วนร่วมโดยตรงในการบริหารจดัการและปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัของ
ชมรม และมีส่วนร่วมโดยออ้มในกิจกรรมท่ีทางการจดัข้ึน เช่น วนัพ่อแห่งชาติ วนัแม่แห่งชาติ และ
วนัปิยะมาหาราช การด าเนินงานของชมรมเนน้ใหเ้กิดความอิสระในการด าเนินกิจกรรม และในการ
ท่ีผูสู้งอยุไดเ้ขา้ร่วมในทุกขั้นตอนท าให้เกิดการเรียนรู้ พฒันาศกัยภาพของตนเองและกลุ่มอนัเป็น
แนวทางท่ีจะท าใหผู้สู้งอายเุขา้มามีส่วนร่วมในระยะยาวมากข้ึน 

 เจริญ  อินต๊ะผดั  (2545)  ได้ศึกษาการพฒันาศกัยภาพเครือข่ายองค์กรชุมชนในการ
ท างานด้านเอดส์ระดับต าบล  พบว่า ด้านศักยภาพชุมชนมีการรวมตัวกันเป็นกลุ่มองค์กร                   
เพื่อแกปั้ญหาและพฒันาชุมชนซ่ึงเป็นศกัยภาพของชุมชนท่ีมีอยู ่เม่ือชุมชนไดเ้ผชิญกบัปัญหาเอดส์ 
ซ่ึงเป็นปัญหาใหม่ชุมชนไดแ้กไ้ขโดยใชศ้กัยภาพท่ีมีอยู ่และชุมชนจ าเป็นตอ้งมีการเรียนรู้เร่ืองโรค
เอดส์อย่างถูกตอ้งและเหมาะสม  ในการพฒันาศกัยภาพเครือข่ายองค์กรชุมชนในการแก้ปัญหา              

ขั้นตอนและกิจกรรมการสอนเจตคติ 

1. ขั้นรู้ชดัเห็นจริง 2. ขั้นลงมือกระท า 
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5 ขั้นตอน ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมไดมี้การตกลงท่ีจะด าเนินการแกปั้ญหาเอดส์ในระดบัต าบลอย่างเป็น
เครือข่าย โดยมีผูน้ าชุมชน แกนน าชุมชน กลุ่มองค์กรในชุมชน เป็นผูป้ระสานงาน จึงสรุปไดว้่า 
กระบวนการวิจยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 5 ขั้นตอน สามารถพฒันาศกัยภาพเครือข่าย องค์กร
ชุมชนในการด าเนินงานดา้นเอดส์ใหบ้รรลุผลได ้

 จุรีรัตน์  ลอยมี  (2548)  ได้ศึกษาการพฒันาศกัยภาพบา้นแม่ก าปอง ก่ิงอ าเภอแม่ออน 
จงัหวดัเชียงใหม่ ในการเป็นหมู่บา้นสุขภาพดี  พบวา่ การพฒันาศกัยภาพของชุมชนบา้นแม่ก าปอง
ในการเป็นหมู่บา้นสุขภาพดี โดยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการเพื่อการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
มีผลท าให้ชุมชนนักปฏิบติัเกิดการเรียนรู้ในการท างานร่วมกนั มีความสามารถในการวิเคราะห์
ปัญหาความตอ้งการของชุมชน สามารถวางแผนพฒันาโครงการเพื่อพฒันาชุมชนให้เป็นหมู่บา้น
สุขภาพดี และมีการเสนอโครงการเขา้รับการสนบัสนุนการด าเนินงานจากแหล่งต่างๆ 

 ธวชัชยั  กนัทะวนันา (2550) ไดศึ้กษาคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ ต าบลริมปิง 
อ าเภอเมืองล าพนู  โดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์ดว้ยแบบสอบถามคุณภาพชีวติ 26 ตวัช้ีวดั ฉบบัภาษาไทย
ขององคก์ารอนามยัโลก โดยมี องคป์ระกอบคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นสุขภาพกาย ดา้นจิตใจ 
ด้านส่ิงแวดล้อมและสัมพนัธภาพทางสังคม  พบว่า ร้อยละ 68.4 ของกลุ่มตวัอย่างแรงงานนอก
ระบบมีระดบัคุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดบักลางๆ ร้อยละ 29.4 อยู่ในระดบัดี และร้อยละ 2.2  
อยูใ่นระดบัไม่ดี  องคป์ระกอบคุณภาพชีวิตทั้ง 4 ดา้น พบว่าร้อยละ 47.7 ของแรงงานนอกระบบมี
ระดับคุณภาพชีวิตท่ีดีด้านจิตใจ ร้อยละ 37.7 ด้านร่างกาย รองลงมาด้านส่ิงแวดล้อมและ
สัมพนัธภาพทางสังคม ร้อยละ 16.1 และ 15.8 ตามล าดบั 
 บุษราคมั  คาบเพ็ชร (2552) ไดศึ้กษาการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของผู ้
พิการอมัพาตคร่ึงซีกโดยการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ผลของโปรแกรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมต่อ
พฤติกรรมการดูและสุขภาพของผูพ้ิการอมัพาตคร่ึงซีกจากโรคหลอดเลือดสมอง  พบว่า ดา้นการ             
มีส่วนร่วม กลุ่มตวัอย่างให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมเป็นอย่างดีมาเขา้ร่วมกิจกรรมทุกคร้ัง             
มีความกระตือรือร้นและให้ความสนใจ ในการเสนอขอ้มูลในส่วนท่ีตนเองขาด และบอกถึงความ
ตอ้งการในการดูแลพฤติกรรมสุขภาพของตน ด้านพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ กลุ่มตวัอย่าง                   
มีคะแนนเฉล่ีย ก่อนและหลงัเขา้ร่วมกิจกรรม 4 สัปดาห์ เพิ่มข้ึนแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.001 ดา้นการฟ้ืนคืนความสามารถ ก่อนและหลงัเขา้ร่วมกิจกรรม 4 สัปดาห์ เพิ่มข้ึนแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 ดา้นความสามารถในการช่วยเหลือตนเอง ก่อนและหลงัเขา้
ร่วมกิจกรรม 4 สัปดาห์หลงัเพิ่มข้ึนแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 สิริหญิง  ศรีสุพรรณ (2550) ไดศึ้กษา การจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมต่อการ
ดูแลตนเองของผูป่้วยโรคปวดหลงัส่วนล่างท่ีไดรั้บการผ่าตดัหลงั พบว่า คะแนนความรู้เร่ืองโรค
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ปวดหลงัส่วนล่าง ของผูป่้วยโรคปวดหลงัส่วนล่างหลงัการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วม มีค่าเฉล่ียคะแนนดีกว่าก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 คะแนนความรู้เร่ืองการดูแลตนเองหลงัผา่ตดัของผูป่้วยโรคปวดหลงัส่วนล่างหลงั
การเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม มีค่าเฉล่ียคะแนนดีกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรม            
การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 การติดตามประเมินผลหลงัด าเนิน
กิจกรรมแลว้ 1 เดือน พบวา่ ผูป่้วยโรคปวดหลงัส่วนล่างมีความรู้เร่ืองโรคและการดูแลตนเองหลงั
การผ่าตดัหลงัในระดบัดีและจากการสัมภาษณ์ญาติพบว่าผูป่้วยส่วนใหญ่ มีการดูแลตนเองหลงั   
การผา่ตดัหลงัอยา่งถูกตอ้ง 
 ทศัวรรณ  กนัทิมา (2549) ไดศึ้กษา การสร้างและพฒันาศกัยภาพทีมงานส่งเสริมความ
ปลอดภยัในบริษทัไทยโปรดกัอินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม
ดว้ยการใชก้ารปฏิบติัการในกลุ่มเดียว ทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง เก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ พบว่า ทีมงานส่งเสริมสุขภาพทั้ง 12 คน ได้รับการพฒันาศกัยภาพด้วย
โปรแกรมพฒันาศกัยภาพความปลอดภยัขั้นพื้นฐาน การวิเคราะห์สาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุจาก
การท างาน การส่งเสริมความปลอดภยัในการท างาน และการด าเนินโครงการเพื่อแกไ้ขปัญหาความ
ปลอดภยัในการท างาน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี ประกอบดว้ยโปรแกรมพฒันาศกัยภาพ
ทีมงานส่งเสริมความปลอดภยั แบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจความปลอดภยัและการส่งเสริมความ
ปลอดภยั พบว่า หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมพฒันาศกัยภาพ สมาชิกทีมงานส่งเสริมความปลอดภยัมี
ค่าเฉล่ียความรู้ความเข้าใจความปลอดภัยและการส่งเสริมความปลอดภยัสูงกว่า การเข้าร่วม
โปรแกรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.001 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด จะพบวา่การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม
สามารถพฒันาและส่งเสริมศกัยภาพของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมหลายกลุ่ม หลายอาชีพ ให้สามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆในชุมชนไดเ้ป็นอย่างดี ดงันั้นผูว้ิจยั
จึงสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัการส่งเสริมสุขภาพแรงงานนอกระบบโดยใชก้ระบวนการเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วม เพื่อเป็นแนวทางในการวจิยัคร้ังน้ี 
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กรอบแนวคิดการวจัิย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

การพฒันาการปฏิบติังานของ
อาสาสมคัรอาชีวอนามยั 
- ความรู้เก่ียวกบัความเส่ียงในการ
ท างาน 

- การเฝ้าระวงัโรคจากการประกอบ
อาชีพและส่ิงแวดลอ้ม 

 

ปัจจัย
น าเข้า 

กระบวนการผลติ 

ทีมผู้วจิัย 
- ศึกษาบริบทพ้ืนฐานและรวบรวม
ขอ้มูลชุมชม 
- ท  าการคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมการ
ประชุมเชิงปฏิบติัการแบบมี               
ส่วนร่วม 
กลุ่มองค์กรภาครัฐ/เอกชนที่
เกีย่วข้องในพืน้ที่ 
- สนบัสนุนขอ้มูลท่ีส าคญั เอ้ือต่อ
การด าเนินงาน 
 

ทีมผู้วจิัย 
- ท  าหนา้ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วม 
- สนบัสนุนให้มีการด าเนินงาน
พ้ืนท่ีในอยา่งต่อเน่ือง 
กลุ่มองค์กรภาครัฐ/เอกชนที่
เกีย่วข้องในพืน้ที่ 
- ท  าหนา้ท่ีส่งเสริมและ
สนบัสนุนการด าเนินงานในพ้ืนท่ี 
อาสาสมัครอาชีวอนามัย 
-เขา้ร่วมประชุมเชิงปฏิบติัการ
แบบมีส่วนร่วม 
 

 

ผลผลติ 

แกนน าในชุมชน/
ผูป้ระกอบการ/อสม.ท่ีมีความ
สนใจไดรั้บการพฒันา
ศกัยภาพตามหลกัสูตรอาชีวอ
นามยัในชุมชน เพ่ือเป็น
อาสาสมคัรอาชีวอนามยั 

 

ผลลพัธ์ 


