
บทที่ 3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาเปรียบเทียบปญหาและความตองการบริการการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยาของนักศึกษาชั้นปท่ี  1  กับนักศึกษาช้ันปสุดทาย  คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม  โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

 ประชากร 

 กลุมประชากรท่ีใชศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  นักศึกษาท่ีศึกษาในช้ันปท่ี  1  และ

นักศึกษาท่ีศึกษาในช้ันปสุดทาย  (4 และ 5)  คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม  ป

การศึกษา  2554  ภาคปกติ  จํานวน  590  คน  และ  615  คน  ตามลําดับ 

 

 กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ  คือ  นักศึกษาท่ีศึกษาในช้ันปท่ี  1  และนักศึกษา

ท่ีศึกษาในช้ันปสุดทาย  คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม  ปการศึกษา  2554  ภาคปกติ

ท่ีไดรับการสุมแบบงาย  (Simple random sampling)  โดยขนาดของกลุมตัวอยางใชแนวคิดของ 

Krejcie & Morgan  (1970)  ในการคํานวณพบวากลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  มีจํานวน  232  

คน  และ  236  คน  ตามลําดับ 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 

     เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถามปญหาและความตองการบริการการปรึกษา  

โดยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิด  ความรูสึก  การรับรู  โดยแบงออกเปน  4  สวน  

ประกอบดวย 

 สวนท่ี  1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  เปนแบบเลือกตอบ (Check list) 

 สวนท่ี  2  ปญหาสวนตัวและปญหาเกีย่วกบัการเรียน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  

(Rating Scale) 

 สวนท่ี  3  ความตองการบริการการปรึกษา  แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

 สวนท่ี  4  ความตองการวิธีการใหการปรึกษา เปนแบบเลือกตอบ (Check list) 

 โดยผูวิจัยสรางเคร่ืองมือจากการศึกษาจากขอมูลท่ีไดจากการสนทนากลุม (focus group)

และเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของมาสรางแลวประยุกตใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ัง

นี้   

 

แผนดําเนินการวิจัย 

 

        1.  ทําหนังสือขอความรวมมือถึงคณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม  เพื่อ

ขออนุญาตทําการวิจัย  จากประธานสาขาจิตวิทยา  คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

    2.  สนทนากลุม  รวบรวมขอมูลปญหาและความตองการบริการการปรึกษาเชิง

จิตวิทยา  โดยการ  Focus Group  วิธีการคัดเลือกผูใหขอมูล  คือการขอใหอาจารยคัดนักศึกษาที่มี

คุณสมบัติเหมาะสม  ช้ันปละ  10  คน  มาทําการสนทนากลุม   เพื่อนําขอมูลมาจัดทําแบบสอบถาม 

    3.  วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากเนื้อหาท่ีไดจากการสนทนากลุม  ไดลักษณะของ

ปญหาและความตองการบริการการปรึกษา  ดังตารางตอไปนี้ 
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ปญหาของนักศึกษา 

 

ชั้นปท่ี 1 ชั้นปสุดทาย 

1. การปรับตัวในการเรียน 
2. วิธีการลงทะเบียนเรียน 
3. การแยงกันลงทะเบียนเรียน 
4. การเลือกวิชาเลือกเสรี 
5. การแบงเวลาเรียน 
6. การแบงเวลาทํากิจกรรม 
7. ความเครียดจากการเรียน 
8. การเตรียมตัวในการสอบ 
9. ปญหาดานการเงิน 
10. การปฏิบัติตามกฎระเบียบของ

มหาวิทยาลัย 
11. การปรับตัวในการคบเพ่ือนใหม 
12. การคบเพ่ือนตางเพศ 
13. การทํางานเปนกลุม 
14. การสรางความม่ันใจในตนเอง 
15. การปรับตัวในการรับนอง 
16. การปรับตัวเขากับรุนพี ่
17. สุขภาพกาย 
18. ความหางไกลครอบครัว 
19. การปรับบุคลิกภาพ 
20. การปรับตัวท่ีจะแสดงออกทางอารมณ 
21. ท่ีอยูอาศัย / หอพัก 
22. ปญหาส่ิงเสพติด 
23. ปญหาสถานบันเทิง 
24. ปญหาการเดินทางไปศึกษา 
25. ปญหาท่ีจอดรถในมหาวิทยาลัย 

1. การแบงเวลา 
2. การทําวิจยั 
3. การแบงเวลาทําวิจยั 
4. แหลงขอมูลในการศึกษาคนควาวจิัย 
5. ปญหาการเลือกท่ีฝกสอน 
6. การปรับตัวในที่ฝกสอน 
7. ความพรอมในการฝกสอน 
8. ปญหาระหวางบุคคลในท่ีฝกงาน 
9. การเลือกและการวางแผนประกอบ

อาชีพ 
10. การวางแผนศกึษาตอ 
11. การจัดหางานทําระหวางเรียน 
12. ผลการเรียน 
13. การปฏิบัติตามกฎระเบียบของ

มหาวิทยาลัย 
14. การคบเพ่ือนตางเพศ 
15. การทํางานรวมกับผูอ่ืน 
16. การสรางความม่ันใจในตนเอง 
17. บุคลิกภาพ 
18. การสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีกบัผูอ่ืน 
19. การเงิน 
20. สุขภาพกาย 
21. สุขภาพจิต 
22. การแสดงออกทางอารมณ 
23. ท่ีพักอาศัย 
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ความตองการบริการการปรึกษา 

 

ชั้นปท่ี 1 ชั้นปสุดทาย 

1. การเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
2. การปรับตัวในการเรียน 
3. การแบงเวลาเรียน 
4. การลงทะเบียนเรียน 
5. การใชบริการของมหาวิทยาลัย 
6. การเตรียมความพรอมในการสอบ 
7. การเรียนซอมเสริมหรือศึกษาเพิ่มเติม 
8. การสรางแรงจูงใจในการเรียน 
9. วิธีการลดความเครียดเนื่องจากการเรียน 
10. การชําระคาศึกษา 
11. การจัดหางานทําในระหวางเรียน 
12. การปองกันมิใหตนเองทําผิดกฎระเบียบ

ของมหาวิทยาลัย 
13. วิธีการลดความเครียดจากกฎระเบียบ

ของมหาวิทยาลัย 
14. การคบเพ่ือนตางเพศ 
15. การสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีตอบุคคลอ่ืน 
16. การทํางานเปนกลุม 
17. การเปนผูนํา  ผูตาม  ท่ีดี 
18. การแสดงออกทางอารมณ 
19. ส่ิงเสพติด 
20. สถานบันเทิง 
21. บุคลิกภาพ 

1. การแบงเวลาท่ีเหมาะสม 
2. วิธีการทําวจิัย 
3. วิธีการสืบคนขอมูลในการทําวิจยั 
4. วิธีการเตรียมพรอมในการฝกสอน 
5. การปรับตัวในสถานท่ีฝกสอน 
6. การสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีกบัผูอ่ืน 
7. การเลือกและการวางแผนประกอบ

อาชีพ 
8. การวางแผนการศึกษาตอ 
9. การจัดหางานทําระหวางเรียน 
10. กฎระเบียบในการจบการศึกษา 
11. การคบเพ่ือนตางเพศ 
12. การทํางานรวมกับผูอ่ืน 
13. การสรางความม่ันใจในตนเอง 
14. การปรับบุคลิกภาพ 
15. สุขภาพกาย 
16. สุขภาพจิต 
17. การแสดงออกทางอารมณท่ีเหมาะสม 
18. พี่พักอาศัย 
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    4.  จากน้ันนําเนื้อหาเชิงคุณภาพเหลานั้นมาสังเคราะหเปนขอคําถามเกี่ยวกับปญหา

และความตองการบริการการปรึกษา 

    5.  จัดทําแบบสอบถามท้ังหมด 4 สวน  คือ   

   สวนท่ี  1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  เปนแบบเลือกตอบ (Check list) 

   สวนท่ี  2  ปญหาสวนตัวและปญหาเกีย่วกับการเรียน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  

(Rating Scale) 

   สวนท่ี  3  ความตองการบริการการปรึกษา  แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

   สวนท่ี  4  ความตองการวิธีการใหการปรึกษา  เปน เปนแบบเลือกตอบ (Check list) 

     6.  เก็บขอมูลกับนักศึกษาช้ันปท่ี  1  และช้ันปสุดทาย  ของคณะครุศาสตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม  จํานวน  232  และ  236  ตามลําดับ  ในเร่ือง  ขอมูลสวนตัวของผูตอบ

แบบสอบถาม  ปญหา  ความตองการบริการการปรึกษา  ความตองการวิธีการใหการปรึกษา 

     7.  วิเคราะหขอมูล 

     8.  รายงานผลการวิจัย 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิจัยคร้ังนี้ใชในการวิเคราะหขอมูลใน  2  ลักษณะ 

 1.  การวิเคราะหเชิงคุณภาพ  สําหรับขอมูลท่ีไดจากการสนทนากลุม  โดยวิธีวิเคราะห

เนื้อหา  (content  analysis)  

 2.  การวิเคราะหเชิงปริมาณ  สําหรับขอมูลท่ีไดมาจาก  แบบสอบถามแบบเลือกตอบ  

(Check list) และแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating Scale)  โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล  

ไดแก  ความถ่ี  รอยละ  คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และใชสถิติ  t-test (independent group)  

เพื่อเปรียบเทียบปญหาและความตองการบริการการปรึกษาของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  และช้ันปสุดทาย 

 


