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ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 การรายงานสภาวะการศึกษาไทย ปี 2549/2550 เร่ือง “การแก้ปัญหาและการปฏิรูป
การศึกษาอยา่งเป็นระบบ” โดย วิทยากร เชียงกูล  (2551, หนา้ 89)  ระบุว่าการวดัความรู้ของผูเ้รียน
ในดา้นวิชาการ 5 วิชา ไดแ้ก่ ภาษาไทย สังคมศึกษา วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และภาษาองักฤษ 
พบวา่  ในระดบัมธัยมศึกษาผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางเรียนอยูใ่นระดบัตํ่า สาเหตุท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนตํ่าอาจมีสาเหตุมาจากครูผูจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีไม่สามารถกระตุน้ให้นักเรียนรู้จกัการคิด
วิเคราะห์  คิดสงัเคราะห์ คิดสร้างสรรค ์ คิดแกปั้ญหาและตดัสินใจ  ปัญหาท่ีเกิดจากนกัเรียนอาจเกิด
จากการท่ีนกัเรียนไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการเรียน ไม่ไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  ขาดการฝึกให้มี
ความรับผิดชอบร่วมกัน ขาดการส่งเสริมทักษะการคิด การแก้ปัญหา การตัดสินใจร่วมกัน 
สอดคลอ้งกบัผลการจดัการเรียนรู้ท่ีผ่านมา ท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543,  
หนา้ 3) ระบุว่า วิธีการจดัการเรียนรู้ไม่เนน้กระบวนการทาํใหน้กัเรียนไม่ไดพ้ฒันาการคิดวิเคราะห์  
คิดสังเคราะห์และการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ทาํให้นกัเรียนขาดคุณลกัษณะใฝ่เรียนรู้ ไม่สนใจ
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มีการสอนหนังสือมากกว่าสอนคน นอกจากน้ียงัขาดการ
เช่ือมโยงภูมิปัญญาทอ้งถ่ินกบัเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ครูผูส้อนยงัเป็นผูมี้อาํนาจในชั้นเรียนและยดึมัน่
วา่ตนเองเป็นผูรู้้มากท่ีสุด ถูกท่ีสุด และมีอาํนาจมากท่ีสุดในกระบวนการเรียนรู้ นกัเรียนมีหนา้ท่ีรับ
และปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัเน้ือหาความรู้และวิธีการของครูผูส้อน สอดคลอ้งกบั วิชยั วงศใ์หญ่   
(2537, หนา้ 89) ท่ีกล่าวว่าครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมก็เช่นกนั
ครูผูส้อนส่วนใหญ่ท่ีไม่ไดใ้ห้นกัเรียนเป็นผูล้งมือปฏิบติัดว้ยตนเอง แต่ยงัใชว้ิธีการเรียนท่ีเนน้การ
บรรยายเน้ือหา ทั้งๆท่ีวิชาสังคมศึกษาสามารถสอนทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์ในสังคมให้กบันกัเรียน
ไดซ่ึ้งส่งผลใหน้กัเรียนไม่กลา้แสดงความคิดเห็น ไม่กลา้ตั้งคาํถาม ไม่กลา้นาํเสนอผลงาน จนทาํให้
บรรยากาศในการเรียนขาดทักษะในการส่ือสารท่ีดีต่อกัน  ซ่ึงสอดคล้องกับ  กรมวิชาการ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2540, หนา้ 8 - 9) ท่ีไดส้รุปปัญหาการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษาว่าขาด
ประสิทธิภาพประการหน่ึงคือ ครูผูส้อนยงัยึดการสอนแบบบรรยายและขาดเทคนิควิธีการใหม่ ๆ 
นกัเรียนส่วนใหญ่ยงัไม่ไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็นหรือฝึกทกัษะแกปั้ญหา ไม่ไดมี้ส่วนร่วมใน
การเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง  
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 ส่วนการรายงานผลการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา (Local assessment system)  
นักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จากงานทะเบียนวดัผล กลุ่มวิชาการ
โรงเรียนวฒัโนทยัพายพั จังหวดัเชียงใหม่  (2553, หน้า 4) ได้สรุปผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาจงัหวดัเชียงใหม่ เขต 1 พบว่า           
มีนักเรียนบางโรงเรียนท่ีสังกดัเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีความรู้ตํ่ากว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนด  หรับโรงเรียน           
วฒัโนทยัพายพั จงัหวดัเชียงใหม่  เป็นโรงเรียนท่ีนกัเรียนมีความรู้สูงกวา่เกณฑท่ี์สาํนกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษากาํหนดไว  ้ และในทุกปีการศึกษาทางโรงเรียนไดม้อบหมายให้กลุ่มสาระการเรียนรู้           
ทุกกลุ่มสาระทาํคาํรับรองดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกบัทางโรงเรียน และโรงเรียนทาํคาํรับรอง
กบัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  สาํหรับปีการศึกษา  2552 กลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศึกษา ศาสนา
และวฒันธรรม ไดท้าํคาํรับรองกบัโรงเรียนว่าจะพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนข้ึน    
ร้อยละ 3 คือนกัเรียนจะตอ้งมีผลการเรียนเฉล่ียเท่ากบั 2.71 แต่ผลปรากฏว่า ระดบัชั้นมธัยมศึกษา          
ปีท่ี 2 นกัเรียนมีผลการเรียนเฉล่ียตํ่ากว่าคาํรับรองคือนกัเรียนมีผลการเรียนเฉล่ีย 2.70 จึงตอ้งมีการ
ปรับการเรียนเปล่ียนการสอนเพื่อให้นกัเรียนมีผลการเรียนเฉล่ียในระดบัท่ีสูงข้ึนโดยให้นกัเรียนมี
ส่วนร่วมในการเรียน มีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  ฝึกให้นักเรียนมีความรับผิดชอบร่วมกนั มีการ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั รู้จกัคิด รู้จกัการแกปั้ญหา รู้จกัการตดัสินใจร่วมกนัตามวิถีประชาธิปไตย  
ซ่ึงสอดคลอ้งกับกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือท่ีมุ่งเน้นความสําคญัท่ีตวัผูเ้รียน ส่งเสริมให้
นกัเรียนมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการเรียนรู้ พฒันาทกัษะกระบวนการกลุ่ม  ทกัษะดา้นการส่ือสาร  
ทกัษะในการตดัสินใจ รวมทั้งปลูกฝังความมีคุณธรรม  ค่านิยม  และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ 
วิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีจะช่วยให้ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้  และเกิดทกัษะในดา้นต่าง ๆ สอดคลอ้งกบั 
ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์  (2544, หนา้ 114 – 118) ท่ีกล่าวว่า จะตอ้งมุ่งใหผู้เ้รียนมีความรับผดิชอบ
ร่วมกนั  และทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ การจดัการเรียนการสอนตอ้งให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการใช้
ความคิด และการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัจะนาํไปสู่การปรับเปล่ียนโครงสร้างทางปัญญา สร้างสังคมท่ี
มีการร่วมมือ 

 การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning)  เป็นกิจกรรมการเรียนการสอน
ท่ีแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ ส่งเสริมให้นกัเรียนทาํงานร่วมกนัโดยในกลุ่มประกอบดว้ย
สมาชิกท่ีมีความสามารถแตกต่างกนัมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั 
และมีความรับผดิชอบร่วมกนั ทั้งในส่วนตนและส่วนรวม เพื่อใหต้นเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่ม
ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนด  จึงง่ายต่อการทาํความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเรียน ท่ีสาํคญัใน
การเรียนแบบร่วมมือน้ีคือ  นักเรียนในกลุ่มไดร่้วมกนัคิด ร่วมกนัทาํงาน จนกระทัง่สามารถหา
คาํตอบท่ีเหมาะสมท่ีสุดได ้ ถือว่าเป็นการสร้างความรู้ดว้ยตนเอง ช่วยให้ความรู้ท่ีไดรั้บเป็นความรู้



 
 

3

ท่ีมีความหมายต่อนักเรียนอย่างแทจ้ริง  จึงมีผลทาํให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน 
การเรียนแบบร่วมมือเปิดโอกาสใหน้กัเรียนท่ีมีภูมิหลงัต่างกนัไดม้าทาํงานร่วมกนั พึ่งพาซ่ึงกนัและกนั    
มีการรับฟังความคิดเห็นกัน เขา้ใจและเห็นใจสมาชิกในกลุ่ม ทาํให้เกิดการยอมรับกันมากข้ึน              
เกิดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัซ่ึงจะส่งผลให้มีความรู้สึกท่ีดีต่อผูอ่ื้นในสังคมมากข้ึน การเรียนแบบ
ร่วมมือส่งเสริมทกัษะในการทาํงานร่วมกนัใหเ้กิดผลสาํเร็จท่ีดี  และการรักษาความสัมพนัธ์ท่ีดีทาง
สังคม การเรียนแบบร่วมมือช่วยปลูกฝังทกัษะในการทาํงานเป็นกลุ่มทาํให้นกัเรียนไม่มีปัญหาใน
การทาํงานร่วมกบัผูอ่ื้น และส่งผลให้งานกลุ่มประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายร่วมกนั ทกัษะทาง
สงัคมท่ีนกัเรียนจะเกิดการเรียนรู้ไดแ้ก่ความเป็นผูน้าํ  การสร้างความไวว้างใจกนั การตดัสินใจ การ
ส่ือสาร การจดัการกบัขอ้ขดัแยง้ ทกัษะเก่ียวกบัการจดักลุ่มสมาชิกภายในกลุ่ม ทกัษะการร่วมมือกนั
แกปั้ญหา ในการทาํงานกลุ่มสมาชิกกลุ่มจะไดรั้บทาํความเขา้ใจในปัญหาร่วมกนั จากนั้นก็ระดม
ความคิดช่วยกนัวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา  เม่ือทราบสาเหตุของปัญหาสมาชิกในกลุ่มกจ็ะแสดง
ความคิดเห็นเพื่อหาวิธีการแกไ้ขปัญหาอภิปรายให้เหตุผลซ่ึงกนัและกนัจนสามารถตกลงร่วมกนั          
ไดว้่า จะเลือกวิธีการใดในการแกปั้ญหาจึงเหมาะสม  พร้อมกบัลงมือร่วมกนัแกปั้ญหาตามขั้นตอน
ท่ีกาํหนดไว ้ ตลอดจนทาํการประเมินกระบวนการแกปั้ญหาของกลุ่มดว้ย  และทาํให้รู้จกัและ
ตระหนกัในคุณค่าของตนเอง ในการทาํงานกลุ่มสมาชิกกลุ่มทุกคนจะไดแ้สดงความคิดเห็นร่วมกนั 
การท่ีสมาชิกในกลุ่มยอมรับในความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกดว้ยกนั ยอ่มทาํใหส้มาชิกในกลุ่มนั้น
มีความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองและคิดวา่ตนเองมีคุณค่าท่ีสามารถช่วยใหก้ลุ่มประสบผลสาํเร็จได ้
 การจดัการเรียนรู้เป็นหนา้ท่ีหลกัของครูผูส้อน ครูผูส้อนตอ้งมีเคร่ืองมือหรือแนวทางใน
การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนตามท่ีโรงเรียนกาํหนดไว ้ เคร่ืองมือนั้นคือแผนการจดัการ
เรียนรู้  ซ่ึงแผนการจดัการเรียนรู้แบบเดิมครูผูส้อนส่วนใหญ่จะเน้นเก่ียวกบัการถ่ายทอดความรู้         
ครูเป็นผูใ้ห ้ นกัเรียนเป็นผูรั้บ ครูผูส้อนจะจดักิจกรรมการเรียนท่ีเนน้ครูผูส้อนเป็นผูบ้รรยายเน้ือหา  
ครูจะเป็นหลกัในการดาํเนินกิจกรรมทุกขั้นตอน ทาํให้นกัเรียนไม่ไดมี้โอกาสแสดงความคิดเห็น
หรือฝึกทกัษะแกปั้ญหา ไม่ไดมี้ส่วนร่วมในการเรียนรู้  ขาดการส่งเสริมใหน้กัเรียนไดฝึ้กทกัษะการ
ทาํงานกลุ่ม ทกัษะการตดัสินใจ ทกัษะการส่ือสาร การนาํความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นการดาํเนินชีวิต  
ซ่ึงเป็นพื้นฐานท่ีสาํคญัของการดาํเนินชีวิตในวิถีประชาธิปไตย   
 แผนการจดัการเรียนรู้ถือว่าเป็นหัวใจสําคญัประการหน่ึงของความสาํเร็จในการจดัการ
เรียนรู้ตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  ดงันั้นครูผูส้อนในปัจจุบนัจึงควรมี
การปรับการเรียนเปล่ียนการสอน มีการพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดเ้ขา้
มามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้มากข้ึน และการพฒันาแผนการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเพื่อส่งเสริมวิธีประชาธิปไตยก็เป็นแนวทางหน่ึงท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการ
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เรียนรู้ โดยลงมือปฏิบติังานเป็นกลุ่ม ๆ ซ่ึงในกลุ่มประกอบดว้ยนกัเรียนเรียนเก่ง นกัเรียนเรียนปานกลาง  
นกัเรียนเรียนอ่อนคละกนั  มีการปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย  ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ทั้งน้ี
เพื่อเสริมสร้างสมรรถภาพการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคน ให้บรรลุจุดประสงคก์ารเรียนรู้ของ
หน่วยการเรียนรู้นั้นๆ  และสามารถนาํไปใชก้บัการจดัการเรียนรู้ไดทุ้กวิชาและทุกระดบัชั้นเรียน 
โดยการศึกษาในคร้ังน้ีไดส่้งเสริมให้นักเรียนไดแ้สดงพฤติกรรมวิถีประชาธิปไตยคือ คารวธรรม 
พฤติกรรมบ่งช้ีคือ การ ปฏิบติัตามขอ้ตกลง  เคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้นเคารพความคิดเห็นของ
ผูอ่ื้น เป็นผูน้าํและผูต้ามท่ีดี สามคัคีธรรมคือ ช่วยกนัวางแผนในการทาํงานกลุ่มปฏิบติังานท่ีไดรั้บ
มอบหมายจนสําเร็จตามบทบาทหน้าท่ี พอใจและยอมรับผลงานของกลุ่ม ร่วมกันพิจารณา  
ปรับปรุง พฒันาผลงานของกลุ่ม ปัญญาธรรมคือ พูดและแสดงความคิดเห็นโดยใชเ้หตุผลระบุและ
อธิบายเหตุผลท่ีใชใ้นการตดัสินใจ แกไ้ขปัญหาโดยใชเ้หตุผล  สรุปประเมินผลการดาํเนินงานของกลุ่ม  
ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการแกไ้ข และพฒันาการจดัการเรียนรู้วิชาสังคมศึกษาใหบ้รรลุจุดประสงค ์
และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม
มากยิง่ข้ึน   
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้  ทาํใหผู้ศึ้กษามีความสนใจในแนวคิดการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ
และการส่งเสริมวิถีประชาธิปไตยใหก้บันกัเรียน และนาํแนวคิดดงักล่าวมาใชพ้ฒันาแผนการจดัการ
เรียนรู้แบบร่วมมือสาระเศรษฐศาสตร์ เร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภคเพ่ือส่งเสริมวิถีประชาธิปไตย ของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี  2 โรงเรียนวฒัโนทยัพายพั จงัหวดัเชียงใหม่  เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอนต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 เพ่ือพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือสาระเศรษฐศาสตร์ เร่ืองการคุม้ครองสิทธิ
ผูบ้ริโภค เพ่ือส่งเสริมวิถีประชาธิปไตย ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนวฒัโนทยัพายพั 
จงัหวดัเชียงใหม่ 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 กลุ่มเป้าหมาย 
            การศึกษาคร้ังน้ีกลุ่มเป้าหมาย  คือ ผูป้ระเมินแผนการเรียนรู้  จาํนวน  7  คน 
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              ขอบเขตเนือ้หา   
          เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ี  มุ่งท่ีจะศึกษาการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใชเ้ทคนิค 
จ๊ิกซอว ์ (Jigsaw) สาระเศรษฐศาสตร์ เร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภค กบั 3 คุณลกัษณะ  เพื่อส่งเสริมวิถี
ประชาธิปไตย  ไดแ้ก่  คารวธรรม  สามคัคีธรรม  ปัญญาธรรม โดยเน้ือหาท่ีใชใ้นการศึกษามีดงัน้ี 
          1.  สิทธิและหนา้ท่ีผูบ้ริโภค   จาํนวน  3  คาบ  
 2.  กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค   จาํนวน  3  คาบ 
 3.  การรักษาสิทธิผูบ้ริโภค   จาํนวน  3  คาบ 
 4.  การปกป้องสิทธิผูบ้ริโภค     จาํนวน  3  คาบ 
              5.  การรู้ทนัการขายตรงและตลาดแบบตรง    จาํนวน  3  คาบ 
  ข้อตกลงเบือ้งต้น  
             การพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือสาระเศรษฐศาสตร์ เร่ืองการคุม้ครองสิทธิ
ผูบ้ริโภค เพ่ือส่งเสริมวิถีประชาธิปไตย ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนวฒัโนทยัพายพั 
จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นการจดัทาํแผนการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใชเ้ทคนิคจ๊ิกซอว ์ และใหผู้ป้ระเมิน
ท่ีมีประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอนและพฒันาแผนการเรียนรู้แบบร่วมมือ ไดป้ระเมินเพื่อ
หาคุณภาพของแผนเท่านั้น 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  หมายถึง แผนการจดัการเรียนรู้กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม เร่ืองการคุม้ครองสิทธิผูบ้ริโภค ท่ีเน้นกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบร่วมมือท่ีเ ช่ือมโยงสาระการเรียนรู้กับแหล่งเรียนรู้ในท้องถ่ินเพื่อส่งเสริมวิ ถี
ประชาธิปไตย  ท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึน 
 กจิกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจ๊ิกซอว์ (Jigsaw) หมายถึง การแบ่งนกัเรียน
ออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ส่งเสริมให้นักเรียนทาํงานร่วมกัน โดยในกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกท่ีมี
ความสามารถแตกต่างกนั มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั มีการช่วยเหลือพึ่งพาอาศยักนั และมี
ความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งในส่วนตนและส่วนรวม เพื่อให้ตนเองและสมาชิกในกลุ่มประสบ
ความสาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนด   
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคจ๊ิกซอว์  (Jigsaw) หมายถึง การจดักระบวนการเรียนรู้โดย
แบ่งกลุ่มผูเ้รียน  ทุกกลุ่มไดรั้บมอบหมายใหท้าํกิจกรรมเดียวกนั  ผูส้อนจะแบ่งเน้ือหาของเร่ืองท่ีจะ
ให้เรียนรู้เป็นหัวขอ้ย่อยเท่ากบัจาํนวนสมาชิกของแต่ละกลุ่มและมอบหมายให้ผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม
ศึกษาคน้ควา้คนละหัวขอ้  ผูเ้รียนแต่ละคนจะเป็นผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะเร่ืองท่ีตนได้รับมอบหมาย            
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ให้ศึกษา  สมาชิกต่างกลุ่มท่ีได้รับมอบหมายในหัวขอ้เดียวกนัจะศึกษาคน้ควา้ร่วมกัน  จากนั้น
ผูเ้รียนแต่ละคนจะกลบัเขา้กลุ่มเดิมของตนเพ่ือทาํหนา้ท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญอธิบายความรู้เน้ือหาสาระท่ี
ตนศึกษาใหเ้พื่อนร่วมกลุ่มฟัง  เพื่อใหส้มาชิกทั้งกลุ่มไดรู้้เน้ือหาสาระครบทุกหวัขอ้ยอ่ยและเกิดการ
เรียนรู้เน้ือหาสาระทั้งเร่ือง 
 สาระเศรษฐศาสตร์ หมายถึง สาระย่อยในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม ท่ีศึกษาเก่ียวกบัการจดัสรรทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ย่างจาํกดั เพ่ือตอบสนองความตอ้งการ
ต่างๆ ของมนุษยท่ี์มีอยูอ่ยา่งไม่จาํกดั 
 การคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค หมายถึง การท่ีรัฐเขา้มาดูแลป้องกนัรักษาสิทธิของผูบ้ริโภค 
ไม่ให้ผูป้ระกอบการเอารัดเอาเปรียบในการซ้ือขายสินคา้และบริการ และเพื่อสร้างนิสัยในการ
บริโภคของประชาชนท่ีเป็นการส่งเสริมพลานามยั ประหยดั และสามารถใชท้รัพยากรของชาติ  ให้
เป็นประโยชน์มากท่ีสุด ตลอดจนการส่งเสริมให้ประชาชนผูบ้ริโภค รู้จกัเลือกซ้ือ เลือกใชสิ้นคา้
หรือบริการท่ีดีมีคุณภาพไดอ้ยา่งเป็นธรรม ปลอดภยัและประหยดั                      
 วิถีประชาธิปไตย หมายถึง แนวทางในการส่งเสริมใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการเรียน
ตามหลกัประชาธิปไตย   
 พฤติกรรมประชาธิปไตย หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงการมีบุคลิกภาพประชาธิปไตย           
3 ดา้น  ท่ีนกัเรียนแสดงออกใหเ้ห็นระหว่างการเรียนรู้ เร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ คารวธรรม  
สามคัคีธรรม และปัญญาธรรม   
 คารวธรรม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออก คือการปฏิบติัตามขอ้ตกลงของกลุ่ม การ
เคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น การเป็นผูพ้ดูและผูฟั้งท่ีดี  การเป็นผูน้าํและผูต้ามท่ีดี 
 สามัคคีธรรม  หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออก คือช่วยวางแผนในการทาํงานกลุ่ม           
ไดรั้บมอบหมายจนสาํเร็จตามบทบาทหนา้ท่ี พอใจ ยอมรับและปฏิบติัตามมติกลุ่ม การร่วมพิจารณา  
ปรับปรุง พฒันาผลงานนของกลุ่ม 
 ปัญญาธรรม  หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออก คือ พูดและแสดงความคิดเห็นโดยใช้
เหตุผล  ระบุและอธิบายเหตุผลท่ีใช้ในการตัดสินใจ  แก้ไขปัญหาโดยใช้เหตุผล  การสรุป  
ประเมินผลการดาํเนินงานกลุ่ม 
 ทักษะการทํางานกลุ่ม หมายถึง ความสามารถในการใช้ทักษะการทาํงานกลุ่มของ
นกัเรียนในการเรียนรู้แบบร่วมมือ  เร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภค คือ การวางแผน การอภิปราย การ
เสนอผลงาน การปฏิบติังาน เป็นผูน้าํและผูต้ามท่ีดี 
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 ทักษะการส่ือสาร หมายถึง ความสามารถในการใชท้กัษะการส่ือสารของนกัเรียนในการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ  เร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภค คือ   การอภิปราย  การแสดงความคิดเห็น การ
ถ่ายทอดความรู้  การเป็นผูพ้ดูและผูฟั้งท่ีดี   การพดูและแสดงความคิดเห็นโดยใชเ้หตุผล  
 ทักษะการตัดสินใจ หมายถึง ความสามารถในการใชท้กัษะการตดัสินใจ ของนกัเรียนใน
การเรียนรู้แบบร่วมมือ  เร่ืองการคุม้ครองผูบ้ริโภค คือ การศึกษาปัญหา  แนวทางเลือก วิธีการ
แกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด โดยอาศยัความมีเหตุผล ความละเอียดรอบคอบในการตดัสินใจ   
 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการศึกษา 
           1.   ได้กระบวนการพัฒนาแผนการจัดการ เ รียน รู้แบบร่วมมือเพื่ อ ส่ง เสริมวิ ถี
ประชาธิปไตย 

     2.   ไดแ้ผนการจดัการเรียนรู้โดยเน้นกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ เร่ืองการคุม้ครอง
สิทธิผูบ้ริโภค สาระเศรษฐศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี  2 ท่ีเป็นประโยชน์ต่อครูผูส้อน จาํนวน 5 แผน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนต่อไป 

      3. ไดแ้นวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อครูผูส้อนและผูท่ี้สนใจในการพฒันารูปแบบการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้และเทคนิควิธีการสอน 
 


