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This research aims to create a motivation in studying  promotional  model of nursing 
students, Suandusit University from the appreciative inquiry program and to create a guide to 
encourage motivational in studying of nursing students, Suandusit University. The keys information 
was that the first year nursing students in academic year 2018, Suan Dusit University with 10 high 
achievers. This research uses  mixed research method by the exploratory sequential design. Phase 
1: Using is a four step process of the appreciative inquiry program: Step 1 Find motivation for 
learning.  Step 2 Create a dream image that enhances motivation. Step 3 Design activities that 
motivate studying and write a message that shows a shared inspiration. Step 4  Make a dream 
image succeed. Phase 2  Activity Tracking and Creating a Guide to motivation in studying  
promotional  of Nursing Students.  The Research results are as follows:  

1) The motivation in studying promotional model  by using of the appreciative inquiry program to 
consist of 1 )  The searching of the experiential motivation in studying 4  aspects: the value of the 
nursing profession, Self improvement, Hope and pride of the family, and the need for social 
acceptance. 2) The Creation of dream image that motivates studying in two areas: high 
achievement, and a stable career. 3) The design of factors to support the dream of success in two 
aspects: the psychological, consisting of encouragement from family, friends, and a body healthy. 
4) Activities that affect the success of the dream in three aspects: learning activities, health activities, 
and activities according to the interests of each student. 

2) A Guide to encourage of motivation in studying of nursing students, Suandusit University 
from the appreciative inquiry program consists of two parts: Part 1 :  Introduction includes the 
meaning of motivation in studying, the importance of motivation in studying, types of motivation 
in study, factors that influence is studied motivation, and the motivation promotional process in 
studying. Part 2: Motivation in studying promotional technique: Study Techniques, Health 
Techniques, and Techniques of doing activities without a lot of effort. 

 
Keywords: The motivation in studying promotional model, nursing students,  
      Appreciative inquiry  Program 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
โดยใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาล  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก  และเพ่ือสร้างคู่มือ  
การเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต โดยรายงานวิจัยเล่ม
นี้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  เพ่ือเป็น 
การพัฒนาศักยภาพ  และส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลประสบความส าเร็จในการเรียน   

การวิจัยนี้ส าเร็จโดยสมบูรณ์ด้วยการสนับสนุนของผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่กรุณาให้ข้อเสนอแนะอัน
ทรงคุณค่า  รวมทั้งสถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่สนับสนุนการสร้างสรรค์ผลงานวิจัย  
คณะผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่านมา ณ โอกาสนี้  

 
         คณะผู้วิจัย 

         2562 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

สารบัญ 
  หน้า 
บทคัดย่อไทย ก 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ข 
กิตติกรรมประกาศ ค 
สารบัญ ง 
สารบัญตาราง ฉ 
สารบัญภาพ 
 

ช 

บทที่ 1 บทน า 1 
 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 1 
 ค าถามการวิจัย 4 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 5 
 ขอบเขตของการวิจัย 5 
 ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 5 
 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
6 

บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 7 
 แนวคิดเก่ียวกับแรงจูงใจในการเรียน 7 
 แนวคิดเก่ียวกับสุนทรียสาธก 14 
 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน 20 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 21 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
25 

บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย 26 
              ระยะที่ 1 การใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 26 

 ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง  26 
 เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 26 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 28 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 28 
 ระยะที่ 2 การติดตามผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจใน

การเรียน และสร้างแรงจูงใจในการเรียน 
30 

 ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง  30 
 เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 30 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 30 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 31 



ประวิติผู้วิจัย  91 

บทที่ 4 ผลการวิจัย 33 
ระยะที่1  ผลการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกเพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้าง  
แรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 

ระยะที่ 2  การติดตามผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรม  และสร้างคู่มือการ 
            เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 

33 

50 

- ผลลัพธ์ของการปฏิบัติกิจกรรม 51 
- คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของ 

 นักศึกษาพยาบาล 
56 

- ผลการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจ 
 ในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 

56 

บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 58 
สรุปผลการวิจัย 58 
อภิปรายผล 59 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 68 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 68 

บรรณานุกรม 69 
    บรรณานุกรมภาษาไทย 69 

  บรรณานุกรมภาษาต่างประเทศ 70 

ภาคผนวก 74 
ภาคผนวก ก  รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 75 
ภาคผนวก ข  ใบรับรองจริยธรรมการวิจัย 77 
ภาคผนวก ค  ภาพประกอบขั้นตอนการวิจัย 79 
ภาคผนวก ง  คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 84 

จ



 
 

 
 

สารบัญตาราง 
 
ตารางท่ี  หน้า 

2.1 แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจจากการทบทวนวรรณกรรม 10 
2.2 การเปรียบเทียบระหว่างกระบวนการแก้ปัญหาแบบเดิมกับสุนทรียสาธก 17 
4.1  ปัจจัยสนับสนุนภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 44 
4.2 ปัจจัยสนับสนุนภายในที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 45 
4.3 กิจกรรมภายในองค์กรที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 46 

   
   
   
   

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

 



 
 

 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที่  หน้า 
2.1 ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับแรงจูงใจในการเรียนจากการศึกษางานวิจัย 

และทบทวนวรรณกรรม 
14 

2.2 ขั้นตอนการท าสุนทรียสาธกโดยใช้ 4D Model เพ่ือสร้างรูปแบบการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล 

19 

2.3 กรอบแนวความคิดการวิจัย 25 
4.1 การน าเสนอภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน 42 
4.2 รายละเอียดภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน  “การจบเป็นพยาบาล

วิชาชีพที่มีคุณภาพภายในสี่ปี”   
42 

4.3 การน าเสนอปัจจัยและกิจกรรมที่ส่งผลต่อความส าเร็จของภาพฝัน 48 
4.4   แผนการปฏิบัติเพื่อความส าเร็จในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 50 
ก-1   ใบรับรองจริยธรรม 78 
ค-1   การค้นพบ (Discovery) : กิจกรรมสุนทรียสนทนา (dialogue) 80 
ค-2   “มาสร้างภาพฝัน (Dream) กันเถอะ” 80 
ค-3    “กิจกรรม think-pair-share”   81 
ค-4    “การสร้างภาพฝันร่วมกัน”   81 
ค-5    “ภาพฝันอันยิ่งใหญ่”   82 
ค-6    “ออกแบบ (Design) กิจกรรมเพ่ือสร้างฝันให้เป็นจริง” 82 
ค-7    “กิจกรรมที่จะเกิดข้ึนเพ่ือสร้างฝันให้เป็นจริง” 83 
ค-8   “กิจกรรมเรียนดีกับ idea สุด wowww” 83 

 

 

 
 
 
 
 
 



บทที่  1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญ 

แรงจูงใจเป็นกระบวนการของกิจกรรมต่างๆ ทั้งทางร่างกายและจิตใจ  โดยเป็นกิจกรรม 
ที่มีทิศทางเพ่ือช่วยให้การท างานประสบความส าเร็จ (Schunk, Pintrich, & Meece, 2008)  และ
เป็นเหตุให้บุคคลเกิดแรงขับและเกิดการตอบสนองเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายที่วางไว้  หากบุคคลไปถึง
เป้าหมายที่วางไว้จะเป็นที่พอใจ  ความต้องการก็จะจบลง (สิทธิพงศ์  วัฒนานนท์สกุล , 2558)  
แรงจูงใจจึงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดพฤติกรรมที่มีความมุ่งหมายและเกิด
พฤติกรรมที่ดีทั้ งต่อตนเองและส่วนรวมโดยมีจุดมุ่ งหมายเพ่ือให้ประสบความส าเร็จในชีวิต  
โดย Schunk, Pintrich, & Meece (2008) กล่าวว่า แรงจูงใจของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกัน
ตามการรับรู้  สภาพแวดล้อม  และสถานการณ์รอบตัว  แต่เนื่องจากเราไม่สามารถสังเกตแรงจูงใจได้
โดยตรงจึงจ าเป็นต้องอาศัยพฤติกรรมที่สังเกตได้  เพ่ือเป็นสิ่งอ้างอิงที่จะบอกถึงสาเหตุและแรงจูงใจ
ส าคัญที่ท าให้เกิดพฤติกรรมนั้น  บุคคลจะมีทั้งแรงจูงใจภายนอกและภายใน  โดยหากมีแรงจูงใจ
ภายในสูงจะมีแนวโน้มเกิดแรงจูงใจภายนอกต่ า   แต่สามารถปรับเปลี่ยนได้โดยขึ้นอยู่กับเวลาและ
สถานการณ์  นอกจากนี้  แม้ว่าบุคคลจะมีกิจกรรมเหมือนกันแต่แรงจูงใจภายในและภายนอก 
ก็สามารถแตกต่างกันได้  แรงจูงใจอย่างเดียวกันจึงอาจเป็นสาเหตุที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมต่างกัน  และ
พฤติกรรมเดียวกันก็สามารถมาจากแรงจูงใจหลายอย่างได้    (สุรางค์  โค้วตระกูล , 2556)   
หากบุคคลมีแรงจูงใจในการเรียนย่อมจะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดพฤติกรรมที่ดีในการเรียน   บุคคลจะ
ขยันและตั้งใจเรียนมากขึ้นเพ่ือให้ตนเองประสบความส าเร็จ  ดังนั้น  อาจารย์หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการจัดการเรียนการสอนจึงควรมีการสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้เกิดขึ้นกับผู้ เรียนทุกคน 
เพ่ือเป็นแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดีและประสบความส าเร็จในการเรียนของตน 

ส าหรับลักษณะการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลค่อนข้างมีลักษณะเฉพาะ 
โดยมีรูปแบบและวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างจากนักศึกษาในคณะอ่ืน ๆ  เนื่องจากนักศึกษาพยาบาลต้อง
เรียนภาคทฤษฎีเกี่ยวกับโรคและการพยาบาลต่าง ๆ เพ่ือช่วยเหลือผู้ป่วยตามสภาพความเจ็บป่วย  
และต้องสามารถเชื่อมโยงความรู้สู่การเรียนภาคปฏิบัติในคลินิกเพ่ือน าความรู้ไปใช้ในการดูแลผู้ป่วย
ในสถานการณ์จริง  เพ่ือให้พร้อมเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ดีภายหลังส าเร็จการศึกษาในหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต   แต่ปัญหาที่พบ นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่ขาดความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติงานในคลินิก  และขาดการกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนคิดด้วย
ตนเอง  (พิริยลักษณ์ ศิริศุภลักษณ์, 2557) ท าให้ไม่สามารถน าความรู้ที่มีไปใช้ปฏิบัติการพยาบาลหรือ
การแก้ปัญหาต่าง ๆ ให้แก่ผู้ป่วยในคลินิกได้อย่างครบถ้วน (Saifan, Aburuz, &  Masa, 2015)  
นักศึกษาพยาบาลประมาณ 15 - 20 % ที่มีสมรรถนะทางการเรียนในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติใน
คลินิกอยู่ในระดับต่ า  จะมีแนวโน้มหยุดเรียนหรือลาออกเม่ือเรียนจบในชั้นปีที่หนึ่งและสอง  ซึ่งปัจจัย
ที่มีผลต่อปัญหาดังกล่าว ได้แก่ แรงจู งใจ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และมโนทัศน์ต่อตนเอง 



ในการเรียน  โดยนักศึกษาพยาบาลที่มีมโนทัศน์ต่อตนเองในการเรียนสูงจะมีผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนสูง   และนักเรียนที่มีแรงจูงใจในการเรียนสูงจะผูกพันต่อการเรียนสูง จะต้องการได้รับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี  และมีแนวโน้มหยุดเรียนต่ า (Khalaila, 2016) และ นักเรียนที่มี
ประสบการณ์หรือความรู้สึกต่อการเรียนต่ าจะมีระดับผลการเรียนต่ า   นักเรียนที่มีแรงจูงใจในชั้น
เรียนสูงจะมีผลการสอบสูง  และยังพบว่า  นักเรียนส่วนใหญ่ที่มีแรงจูงใจภายในด้านการเรียนสูง  
จะมีแรงจูงใจภายนอกต่ า  (Mccomb & Kirkpatrick, 2016)  ดังนั้น แรงจูงใจในการเรียนจึงมี
ความส าคัญต่อนักศึกษาพยาบาล  และเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยท าให้ประสบความส าเร็จในการเรียน 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียน โดย มุสลินท์   
โต๊ะกานิ, ดาริน โต๊ะกา, ศิริพันธุ์ ศิริพันธุ์, และ บุญยิ่ง ทองคุปต์ (2553) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจภายใน
ด้านการเรียนและบุคลิกภาพพยาบาลวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาลในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  
พบว่า แรงจูงใจภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะมีความสามารถด้าน
การเรียน หากมีรูปแบบการเรียนการสอนที่เสริมสร้างแรงจูงใจภายในให้แก่ผู้เรียน   ผู้เรียนจะตั้งใจ
เรียนมากขึ้น  เกิดความพร้อมในการเรียน  เกิดความมั่นใจและพึงพอใจในการเรียน (Dupont, 2012)  
เกิดความสนใจในกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับ  เกิดความรู้  และเกิดการเรียนรู้ที่ดี   ซึ่งปัจจัย
ข้างต้นจะสามารถส่งผลท าให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการเรียนได้  (Dolan, Perz, McComb & 
Kirkpatrick, 2013) นอกจากนี้ด้านทัศนคติของผู้เรียนก็เป็นสิ่งส าคัญเช่นกัน  หากผู้เรียนได้รับ
กิจกรรมการเรียนที่เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน   ผู้เรียนจะเกิดการรู้คิดที่ดี  เกิดความคิดที่ดีต่อ
การเรียน  และเกิดการรับรู้ความส าเร็จของตน   แต่หากผู้เรียนไม่ยอมรับและมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อ
อาจารย์  ผู้เรียนจะเกิดความวิตกกังวลต่อการเรียน  ไม่เกิดแรงจูงใจภายในและไม่สนใจการเรียน 
ขาดความเข้าใจและไม่ให้ความส าคัญในการเรียน  และจะท าให้การเรียนไม่ประสบความส าเร็จ 
(Kudo et al., 2013)   แรงจูงใจภายในจึงมีความส าคัญยิ่งต่อผู้เรียน   อาจารย์และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
จึงควรสร้างแรงจูงใจภายในให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนทุกคน  เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จใน
การเรียนอยา่งต่อเนื่อง (Parlett, 2012)   

นอกจากนี้  แรงจูงใจภายนอกก็เป็นปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนมากขึ้น  โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับนักศึกษาพยาบาล  ซึ่งถือเป็นปัจจัยที่ขาดไม่ได้หากต้องการให้
นักเรียนพยาบาลผูกพันต่อวิชาชีพภายหลังจบการศึกษา  โดย Hanifi, Parvizy &  Joolaee (2013)  
ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลระหว่างการฝึกปฏิบัติในคลีนิคโดยการ
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  พบว่า แรงจูงใจภายนอกมีความส าคัญส าหรับนักศึกษาพยาบาลและขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ ด้านเงื่อนไขทางสังคม  การได้รับการสนับสนุนให้ปฏิบัติการพยาบาลที่ท้าทาย  
การด ารงชีวิตที่ สะดวกสบาย   และการได้ รับการยอมรับจากสังคม (Kudo et al., 2013)  
หากนักเรียนพยาบาลขาดแรงจูงใจภายนอกจะส่งผลท าให้ขาดแรงจูงใจในการเป็นพยาบาลวิชาชีพ  
และอาจเกิดการลาออกจากวิชาชีพได้   แรงจูงใจภายนอกจึงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ขาดไม่ได้เพ่ือ
ท าให้นักเรียนพยาบาลคงอยู่ในวิชาชีพ  แรงจูงใจภายในและภายนอกจึงล้วนเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ต่อความส าเร็จในการเรียนของผู้เรียนโดยเฉพาะกับนักศึกษาพยาบาล  ดังนั้น  จึงควรมีการส่งเสริม
หรือจัดการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก  เพ่ือให้ประสบ
ความส าเร็จในการเรียน 

2



เมื่อศึกษาเกี่ยวกับโปรแกรม  Appreciative Inquiry (AI) หรือ "สุนทรียสาธก" หรือ "สุนทรีย
ปรัศนีย์” ท าให้พบว่า  Appreciative Inquiry  เป็นกระบวนการศึกษาและค้นหาร่วมกัน  เพ่ือค้นหา
สิ่งที่ดีที่สุดในตัวคนในองค์กร  หรือโลกที่อยู่รอบตัวเรา  โดยเป็นกระบวนการค้นหาอย่างเป็นระบบว่า
อะไรเป็นสาเหตุส าคัญ (Give life, Life force) ที่ท าให้ระบบด าเนินไปอย่างดีที่สุดเพ่ือให้บรรลุ
ประสิทธิผลสูงสุด  ทั้งในด้านวัตถุ  ด้านจิตใจ  ด้านความเป็นอยู่ร่วมกัน  ด้านความสัมพันธ์  หรือ
อะไรที่ เกี่ยวกับมนุษย์ (ภิญโญ รัตนาพันธุ์ , 2554) เป็นวิธีการที่สนับสนุนให้บุคคลได้เริ่มพัฒนา
กระบวนการท างานเดิมเพ่ือให้เกิดเป็นประสบการณ์ใหม่  และเป็นกระบวนการในการสร้างแรง
บันดาลใจร่วมกันของบุคคลเพ่ือให้สามารถออกแบบระบบการจัดการสังคมแนวใหม่ (Ridley-Duff & 
Duncan, 2015)  เป็นวิธีการที่สนับสนุนให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงองค์ความรู้และประสบการณ์
เดิมไปสู่ความพยายามที่จะท าให้เกิดความส าเร็จ  เกิดความพึงพอใจ  เกิดความคิดทางบวก  
เกิดความผูกพันต่อองค์กร  และเกิดความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงระบบสุขภาพให้ดีขึ้น (Trajkovski 
et al., 2013)   Appreciative Inquiry จึงเป็นกลวิธีการที่สนับสนุนให้เกิดการปรับเปลี่ยนทั้งด้าน
สังคมและประสบการณ์ของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับระบบสุขภาพให้เป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น  ซึ่งเมื่อ 
Watkins, Dewar, & Kennedy (2016) ได้ท าการศึกษาข้อมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้
โปรแกรม AI  เพ่ือปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติการพยาบาลไปสู่การดูแลผู้ป่วยในโรงพยาบาล 
ผลการศึกษาพบว่า  การใช้โปรแกรม AI ท าให้บุคคลเกิดความรู้ทางการพยาบาลเพ่ิมข้ึน  และพร้อมที่
จะปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติการพยาบาลให้ดีขึ้น   

โปรแกรมสุนทรียสาธก หรือ Appreciative Inquiry จึงมีความเหมาะสมและสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในโครงการที่เกี่ยวข้องกับการแพทย์และการสาธารณสุขได้  ซึ่งโครงการที่มีการประยุกต์
กระบวนการ AI ในการด าเนินงานและประสบความส าเร็จ ได้แก่  โครงการส่งเสริมสุขภาพ  โครงการ
การพยาบาลผู้ป่วยเบาหวาน โครงการการพยาบาลความเจ็บป่วยในโรงพยาบาลพล และโครงการ 
การดูแลเมื่อเข้าสู่วัยความชราที่จังหวัดขอนแก่น (ภิญโญ  รัตนาพันธุ์, 2554) ต่อมา Lazic  et al. 
(2011) ได้ศึกษาเรื่อง  การพัฒนาโปรแกรมการจัดการศึกษาทางการพยาบาลในผู้ป่วยเด็กที่ได้รับยา
เคมีบ าบัดโดยใช้กระบวนการ AI  เพ่ือจัดการและค้นหาทางเลือกร่วมกันในการพัฒนาองค์กร 
ผลการวิจัยพบว่า  ภายหลังการด าเนินโครงการที่มีการท างานร่วมกันร่วมกันระหว่างแพทย์และ
พยาบาลที่ดูแลผู้ป่วยเด็กโดยใช้กระบวนการ AI    ซึ่งเมื่อใช้ AI  ในการพัฒนาโปรแกรมการปฏิบัติ
ส าหรับพยาบาล พบว่า  พยาบาลมีทักษะและความรู้ในการดูแลเพ่ิมขึ้น  และเกิดเป้าหมายของการ
ดูแลผู้ป่วยในระดับสูงเพ่ือให้เกิดคุณภาพการดูแลที่ดีที่สุด  และผลของการมีส่วนร่วมทั้งจากแพทย์
และพยาบาล  ท าให้พยาบาลเกิดประสบการณ์ใหม่ที่ท้าทาย  เกิดการพัฒนาความรู้และการ
ปฏิบัติการพยาบาล   รวมไปถึงแพทย์และพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการท างาน  และเกิดการพัฒนา
สั ม พั น ธภ าพ ที่ ดี ต่ อ กั น ซึ่ งส่ งผลดี ต่ อก ารดู แลผู้ ป่ ว ย   นอกจากนี้  Tosati, Lawthong, & 
Suwanmonkha (2015)  ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาการตระหนักรู้ในตนเองของนักเรียนโดยใช้
โปรแกรม AI  ผลการวิจัยพบว่า ภายหลังการใช้โปรแกรม AI นักเรียนมีการรับรู้เกี่ยวกับตนเองมากขึ้น 
มีการรับรู้เกี่ยวกับความรู้สึกภายในจิตใจของตนเองเพ่ิมมากขึ้น  และต้องการที่จะพัฒนาตนเองให้ดี
ขึ้นด้วยตัวของนักเรียนเอง  โปรแกรม Appreciative Inquiry (AI)  จึงน่าจะมีส่วนส่งเสริมให้บุคลากร
ทางการแพทย์  รวมไปถึงนักศึกษาพยาบาลที่จะจบเป็นพยาบาลวิชาชีพในอนาคต   เกิดกระบวนการ
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ปรับเปลี่ยนความรู้สึก ทัศนคติ  และสามารถเกิดพฤติกรรมที่ดีในการเรียนด้วยตนเอง  และน่าจะช่วย
ส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนอย่างประสิทธิภาพ 

จากข้อมูลข้างต้นจึงท าให้เกิดข้อค้นพบว่า  แรงจูงใจในการเรียนมีความส าคัญยิ่งส าหรับ
นักศึกษาพยาบาล  แต่จากการทบทวนวรรณกรรมยังไม่พบรูปแบบหรือวิธีการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การเรียนที่เหมาะส าหรับนักศึกษาพยาบาลโดยเฉพาะ  และไม่พบงานวิจัยที่น าโปรแกรมสุนทรียสาธก
มาใช้เพ่ือสร้างรูปแบบและเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล  ด้วยเหตุผล
ดังกล่าว  คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่ศึกษาเกี่ยวกับการสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน โดย
ใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก  (Appreciative Inquiry) เพ่ือสนับสนุนและเสริมสร้างให้นักศึกษาพยาบาล 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  เกิดแรงจูงใจในการเรียนทั้งแรงจูงใจภายในและภายนอก  เกิดการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการเรียนในทิศทางที่ดีขึ้น   มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น  และประสบความส าเร็จใน
การเรียนอย่างยั่งยืน  

ค าถามการวิจัย 
1. รูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกเป็นอย่างไร 
2. คู่ มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัย

สวนดุสิตเป็นอย่างไร 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน ของนักศึกษาพยาบาล  มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก 

2. เพ่ือสร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต 

ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed  method Research) เริ่มต้นด้วยการวิจัย
เชิงคุณภาพ  และตามด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ   

ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
เนื่องจากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกจ าเป็นต้องใช้ในกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะความคิดเห็น 

หรือวิถีการด าเนินชีวิตที่ค่อนข้างใกล้เคียงกัน  เพ่ือร่วมกันสร้างองค์ความรู้ที่เป็นการพัฒนาบุคคล 
หรือองค์กรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ดังนั้น  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในงานวิจัยนี้ คือ นักศึกษาพยาบาล
ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงที่สุดตามล าดับ 
จ านวน  10  คน ที่มีลักษณะการเรียนรู้ใกล้ เคียงกัน  และยินดีเข้าร่วมการวิจัย  จากนักศึกษา
พยาบาลชั้นปีที่ 1 จ านวน 110 คน   
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ขอบเขตด้านเนื้อหา 
เนื้อหาที่ศึกษาในงานวิจัยมี  2 ประการ ได้แก่   แรงจูงใจในการเรียน ประกอบด้วย 

ความต้องการภายในของผู้เรียนที่จะแสดงพฤติกรรมการเรียนที่ดี  เพ่ือเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดีขึ้น 
และรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน  ประกอบด้วย วิธีการหรือแนวทางที่ใช้ในการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล  เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดการรู้คิดที่ดี  
เกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียน  และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น   

ขอบเขตด้านระยะเวลา 
งานวิจัยครั้งนี้ใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลวิจัยทั้งสิ้นจ านวน 1 ปี  โดยเริ่มเก็บข้อมูลตั้งแต่

เดือนตุลาคม 2561 ถึงเดือนตุลาคม 2562 

ค าจ ากัดความท่ีใช้ในงานวิจัย 

1. แรงจูงใจในการเรียน  หมายถึง  ความต้องการภายในของผู้เรียน  โดยเป็นความต้องการ
ที่จะแสดงพฤติกรรมการเรียนที่ดีเพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเองด้านการเรียน  โดยมี 
ความมุ่งหมายเพ่ือให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดีขึ้น  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับที่สูงขึ้น  และ
ประสบความส าเร็จด้านการเรียน  

2. รูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน   หมายถึง วิธีการหรือแนวทางที่ใช้ใน
การเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล  เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดการรู้คิด
และเกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียน  เกิดความขยั่นหมั่นเพียร  เกิดความต้องการประสบความส าเร็จ 
ในการเรียน  และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น   

3. คู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน   หมายถึง คู่มือส าหรับอาจารย์พยาบาลหรือ
ผู้เกี่ยวข้องในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตที่สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมให้แก่
นักศึกษาพยาบาล  เพื่อท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนทั้งแรงจูงใจภายในและภายนอก และเกิดความ
ต้องการที่จะจบการศึกษา และเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณภาพภายในสี่ปี  

4. โป รแกรมสุ น ท รี ยส าธก   ห ม ายถึ ง  กระบวนการหรื อขั้ นตอน ของโปรแกรม
สุนทรียสาธกเพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล โดยใช้ 4D Model 
จ านวน 4 ขั้นตอนหลัก  ประกอบด้วย  ขั้นการค้นหา (Discovery)  ขั้นการวาดฝัน (Dream)  ขั้นการ
ออกแบบ (Design) และขั้นการลงมือท า (Destiny) เพ่ือใช้สร้างเป็นรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล  และท าให้เกิดแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

5. นักศึกษาพยาบาล  หมายถึง  บุคคลที่ก าลังศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  โดยเป็น
นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1  ปีการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  และยินดีเข้าร่วมการวิจัย 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. อาจารย์พยาบาล และผู้เกี่ยวข้องสามารถน าองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับวิธีการเสริมสร้างแรงจูงใจ
ในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล  และคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาลไป
ใช้เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล  เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการ
เรียน  ประสบความส าเร็จในการเรียน  และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น    

2. ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรม หรือวิธีการจัดการเรียนรู้ต่าง ๆ  ที่ เป็นการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล  เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดการรู้คิดและ
เกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียน  เกิดความรู้สึกด้านบวกต่อการเรียน และมีพฤติกรรมการเรียนไปใน
ทิศทางท่ีดีขึ้น    

3. ใช้เป็นแนวทางในการวางแผนช่วยเหลือ หรือให้ข้อเสนอแนะแก่นักศึกษาพยาบาลที่มี
แรงจูงใจในการเรียน และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ า เพ่ือให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน 
มีความสุขในการเรียนรู้ และมีพฤติกรรมการเรียนที่ดีขึ้น  

4. หน่วยงานด้านการศึกษาพยาบาล หรือหน่วยงานด้านการศึกษาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องสามารถ
น าองค์ความรู้ และคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน หรือ
ใช้ในการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาล นักเรียน หรือนักศึกษาในหน่วยงาน
อ่ืน ๆ เกิดแรงจูงใจในการเรียน  และประสบความส าเร็จในการเรียน  
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัย เรื่อง รูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต  โดยใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก  มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้ประกอบการ
วิจัยซึ่งได้น าเสนอตามล าดับดังต่อไปนี้  

ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียน 
1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 
1.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ 
1.3 ประเภทของแรงจูงใจ 
1.4 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียน 

ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับสุนทรียสาธก 
1.1 ความหมายของสุนทรียสาธก 
1.2 หลักการพ้ืนฐานของสุนทรียสาธก 
1.3 กระบวนการแก้ปัญหาแบบสุนทรียสาธก 
1.4 กระบวนการท าสุนทรียสาธกโดยใช้ 4D Model 

ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
3.1 ความหมายของโปรแกรมการสอน 
3.2 องค์ประกอบของโปรแกรมการสอน 
3.3 การพัฒนาโปรแกรมการสอน 

ตอนที่ 4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
4.1 งานวิจัยในประเทศ 
4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียน 
1.1 ความหมายของแรงจูงใจ 

แรงจูงใจ (Motivation) เป็นกระบวนการของกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งทางร่างกาย และจิตใจ           
ที่ประกอบด้วยการเริ่มต้น คงอยู่ และทิศทาง รวมทั้งแรงภายใน เช่น แรงกระตุ้น แรงขับ  และความ
ปรารถนาที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมนี้ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2553; อ้างถึงใน สิทธิพงศ์  วัฒนานนท์สกุล, 2558) 
เป็นกระบวนการของกิจกรรมที่มีทิศทางเพ่ือช่วยให้การท างานประสบความส าเร็จ (Schunk, Pintrich, & 
Meece, 2008)  โดยกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจหลายอย่างเริ่มต้นด้วยความต้องการ (need) ของ
บุคคล  ความต้องการนี้จึงเป็นความขาดแคลนภายในตัวบุคคล  เป็นเหตุให้คนเกิดแรงขับ (drive)  และท า
ให้เกิดการตอบสนอง (response) ที่น าไปสู่เป้าหมายที่บุคคลวางไว้ (goal) หากบุคคลไปถึงเป้าหมายที่วาง
ไว้จะเป็นที่พอใจ ความต้องการก็จะจบลง (Coon & Mitterer, 2013; อ้างถึงใน สิทธิพงศ์  วัฒนานนท์สกุล, 
2558)  แรงจูงใจเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดพฤติกรรมที่มีความมุ่งหมายและเกิด



พฤติกรรมที่ดีทั้งต่อตนเองและส่วนรวมโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ประสบความส าเร็จในชีวิต  แรงจูงใจของแต่
ละบุคคลจะมีความแตกต่างกันตามการรับรู้  สภาพแวดล้อม  และสถานการณ์รอบตัว  แต่เนื่องจากเราไม่
สามารถสังเกตแรงจูงใจได้โดยตรงจึงจ าเป็นต้องอาศัยพฤติกรรมที่สังเกตได้  เพ่ือเป็นสิ่งอ้างอิงที่จะบอกถึง
สาเหตุและแรงจูงใจส าคัญที่ท าให้เกิดพฤติกรรมนั้น   ซึ่งแรงจูงใจอย่างเดียวกันอาจจะเป็นสาเหตุที่
ก่อให้เกิดพฤติกรรมที่ต่างกันและพฤติกรรมเดียวกันอาจมาจากแรงจูงใจหลายอย่าง (สุรางค์  โค้วตระกูล, 
2556)  ซึ่งหากบุคคลมีแรงจูงใจในการเรียนย่อมจะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
บุคคลจะขยันและตั้งใจเรียนมากขึ้นเพ่ือให้ตนเองประสบความส าเร็จ   

ดังนั้น อาจารย์หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนจึงควรมีการสร้าง 
แรงจูงใจในการเรียนให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนทุกคน  เพ่ือเป็นแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดี
และประสบความส าเร็จในการเรียนของตน 

1.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ 
เมื่อศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ  พบว่า  นักจิตวิทยาได้ให้ 

ความส าคัญประกอบด้วย  3 ทฤษฎี  ได้แก่  ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  ทฤษฎีมนุษยนิยม  และทฤษฎีพุทธิ
ปัญญานิยม  โดยเชื่อว่าทฤษฎีดังกล่าวมีความเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจซึ่งสามารถใช้อธิบายพฤติกรรมของ
มนุษย์ได้ (สุรางค์  โค้วตระกูล, 2556) ดังนี้ 

1.2.1 ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  วัตสัน (John B. Watson) เป็นนักจิตวิทยาชาวอเมริกัน 
และเป็นผู้น ากลุ่มจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม โดยนักจิตวิทยากลุ่มนี้เชื่อว่า  ทฤษฎีนี้ เป็นการสร้างทฤษฎีแรง
ขับ (Drives) โดยยึดหลักของความสมดุล  หรือมีความโน้มเอียงที่จะรักษาความคงตัวภายใน  ต่อมาจึงให้ชื่อ
ว่า ทฤษฎีลดแรงขับ  (Drive Reduction Theory)  ต่อมาได้ท าการทดลองเกี่ยวกับแรงขับของมนุษย์และ
เชื่อว่า แรงขับสามารถเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า แรงจูงใจ (Motive)  โดยแบ่งแรงขับหรือแรงจูงใจเป็น 2 
ประเภทคือ  แรงจูงใจทางสรีระ (Physiological Motives) และแรงจูงใจทางจิตวิทยา (Psychological 
Motives)  

1.2.2 ทฤษฎีมนุษยนิยมของมาสโลว์ นักจิตวิทยากลุ่มนี้เชื่อว่า คนทุกคนมีแรงจูงใจที่จะ
ประกอบกิจกรรมอยู่เสมอ   และถือว่าแรงจูงใจเป็นแรงขับที่ให้มนุษย์เจริญเติบโตและพัฒนา   หรือ
พฤติกรรมของมนุษย์เป็นผลของหลักการความเจริญเติบโตภายในตัวของทุกคน  (Coon & Mitterer, 2011) 

1.2.3 ทฤษฎีพุทธิปัญญานิยม (Cognitivism) นักจิตวิทยากลุ่มนี้เชื่อว่า การเรียนรู้จะ
เกิดขึ้นได้อย่างสมบูรณ์นั้นจะต้องผ่านการพิจารณาไตร่ตรอง และการคิด เช่นเดียวกับพฤติกรรม  และเชื่อ
ว่าบุคคลจะเรียนรู้ได้ดีควรเริ่มจากการเปลี่ยนแปลงของกระบวนการคิดมากกว่าการเปลี่ยนแปลงทาง
พฤติกรรม  โดยบุคคลจะมีการเปลี่ยนกระบวนทัศน์จากความสนใจเกี่ยวกับสิ่งเร้ากับการตอบสนอง  
นอกจากนี้  ทฤษฎีนี้ยังมีความเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ  และเชื่อว่ากระบวนการรู้คิดมีส่วนท าให้บุคคลเกิด
พฤติกรรมที่มีเป้าหมาย  และจะให้ความส าคัญต่อความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมและความรู้ ความเข้าใจ 

1.2.4 ทฤษฎี Transformative  learning Transformative learning เป็นกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ 3 ปัจจัย ได้แก่ จิตใจ โดยการปรับเปลี่ยนเพ่ือให้เกิดความเข้าใจใน
ตนเอง  ความเชื่อ โดยเป็นมุมมองเกี่ยวกับความเชื่อของตนเอง  และพฤติกรรมการแสดงออก  เป็นการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการด าเนินชีวิตของบุคคลทั้งในด้านความเชื่อ  อารมณ์  และความคิด  เพ่ือพัฒนาแนว
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ทางการปฏิบัติให้ดีขึ้น (Fletcher & Meyer, 2016) เป็นการเรียนรู้ในระดับขั้นพ้ืนฐานของความรู้สึกตัวไปสู่
การปรับเปลี่ยนในระดับของการตระหนักรู้ที่มีกระบวนการซึ่งผ่านการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์  ซึ่ง
ขึ้นอยู่กับความแตกต่างของแต่ละบุคคลตามการให้ความหมาย  ความเข้าใจ  และประสบการสบการณ์ต่อสิ่ง
นั้น ๆ  ทฤษฎีนี้จึงเชื่อว่าการมีส่วนร่วมของการเรียนรู้จะท าให้บุคคลเกิดความเข้าใจในเป้าหมายของชีวิต
และการศึกษามากขึ้น  สามารถท าให้เกิดการปรับเปลี่ยนและพัฒนากระบวนการคิดของบุคคลให้ดีขึ้น  และ
สามารถพัฒนาให้บุคคลมีพฤติกรรมการเรียนรู้ที่มีเป้าหมาย  ความเชื่อ  และความรู้สึกท่ีดีต่อสิ่งนั้น ๆ 
(Wikipedia, 2016)  ดั งนั้ น การเสริมสร้างแรงจู งใจในการเรียนจึ งมี ความเกี่ ยวข้องกับทฤษฎี 
Transformative learning  เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดการเรียนรู้และเกิดการปรับเปลี่ยนทั้งในด้าน
ความรู้   ความคิด  และความเชื่อเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียน  เกิดแรงจูงใจในการเรียน  เกิดพฤติกรรม
ทางการเรียนที่มีประสิทธิภาพ และจะส่งผลเชื่อมโยงให้ประสบความส าเร็จในการเรียน 

จากการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ  ท าให้พบว่า  แรงจูงใจเป็นปัจจัยส าคัญ
ที่กระตุ้นให้บุคคลเกิดพฤติกรรมที่ดีและมีความหมายเพ่ือให้ประสบความส าเร็จในชีวิต  ซึ่งการที่
บุคคลจะเกิดแรงจูงใจที่ดีนั้นขึ้นอยู่กับแรงขับหรือแรงจูงใจของแต่ละบุคคล   หากเกิดแรงจูงใจที่ดีจะ
ท าให้บุคคลเกิดกระบวนการรู้คิดที่ดีและมีประสิทธิภาพ  เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งที่ต้องการ
และรู้ว่าจะต้องมีพฤติกรรมเช่นไร  เพ่ือตอบสนองความต้องการและท าให้สิ่งที่คาดหวังประสบ
ความส าเร็จ   ดังนั้น  หากผู้เรียนเกิดแรงจูงใจต่อการเรียน  ผู้เรียนย่อมต้องการจะประสบความส าเร็จ
ในการเรียนของตน   และจะพยายามพัฒนาตนเองในการเรียนอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ประสบ
ความส าเร็จในสิ่งที่คาดหวังและต้องการ  

1.3 ประเภทของแรงจูงใจ 
จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยพบว่า นักวิชาการไทยและต่างประเทศแบ่ง 

แรงจูงใจออกเป็น 2 ประเภทกว้าง ๆ ดังนี้ 
     1.3.1 แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) 
เป็นแรงจูงใจที่มาจากภายในตัวบุคคลและเป็นแรงขับที่ท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมโดย 

ไม่หวังรางวัลหรือแรงเสริมจากภายนอก  พฤติกรรมที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากแรงจูงใจภายในจะเกิดข้ึน 
ได้เองโดยไม่จ าเป็นต้องมีรางวัล  เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากความสนใจของผู้แสดงพฤติกรรม  ซึ่งจะตรง
ข้ามกับพฤติกรรมการเสริมแรงของ skinner  นักจิตวิทยาที่ให้ความสนใจแรงจูงใจภายในจะใช้
พฤติกรรมของผู้แสดงเป็นตัวอธิบายว่าท าไมจึงแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ  ดังนั้นผู้ที่มีแรงจูงใจภายในจะ
พยายามที่จะเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ด้วยตัวเอง  แรงจูงใจภายในแบ่งออกเป็น 3 ชนิด ได้แก่  
แรงจูงใจภายในที่มาจากความต้องการทางจิตวิทยา  แรงจูงใจที่มาจากความต้องการที่จะเป็นอิสระ 
เป็นตัวของตัวเอง  และแรงจูงใจภายในจากความต้องการมีสัมพันธภาพและเอ้ืออาทรต่อผู้อ่ืน 

1.3.2 แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) 
เป็นแรงจูงใจที่ได้รับอิทธิพลจากภายนอก  เช่น จากแรงเสริมชนิดต่าง ๆ  ตั้งแต่ค าชมจนถึง

การได้รับรางวัล  หรือเงินและตัวแปรต่าง ๆ ที่มาจากบุคคลและลักษณะของเหตุการณ์และ
สิ่งแวดล้อมภายนอก  เช่น  การให้ข้อมูลป้อนกลับ  ความคาดหวังของผู้ อ่ืน  การอ้างสาเหตุ  
พฤติกรรมโดยผู้อื่น  การตั้งเป้าหมายในการท างาน  การตั้งเป้าหมายในการเรียน  หรือความคาดหวัง
ของผู้ปกครองรวมทั้งการตั้งรางวัลของผู้ปกครอง  ส าหรับในการจัดการเรียนการสอน   นักจิตวิทยา
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ได้ให้ค าแนะน าว่า  ครูควรจะบอกให้นักเรียนทราบว่าครูมีความคาดหวังอะไรจากนักเรียน  ครูควรจะ
ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่นักเรียนอย่างแจ่มแจ้ง  ครูควรจะพยายามให้ข้อมูลป้อนกลับทันทีทุกโอกาสที่ 
ท าได้  และครูควรจะทราบว่าคามคาดหวังของคนที่จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะมีความสัมพันธ์
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบุคคลที่สูงจริง ๆ   

จากการศึกษาปัจจัยและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ  ท าให้พบว่า  แรงจูงใจเป็นปัจจัยที่มี
ความส าคัญส าหรับผู้เรียน   หากผู้เรียนเกิดแรงจูงใจที่ดีทั้งจากแรงจูงใจภายในและภายนอกย่อมจะ
ส่งผลท าให้ผู้เรียนเกิดความคาดหวังที่ดีต่อการเรียนของตนเอง  ผู้เรียนจะพยายามหมั่นศึกษาหา
ความรู้เพ่ิมเติม  เกิดความเอาใจใส่และตั้งใจเรียน   พยายามปรับปรุงตนเองและจะมีพฤติกรรมการ
เรียนไปในทิศทางที่ดีขึ้นเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามที่ต้องการ   ดังนั้น หากมีการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจที่ดีต่อการเรียน  ย่อมสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาตนเองและประสบ
ความส าเร็จในการเรียนได้แน่นอน   และจากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี  ตลอดจนการทบทวน
วรรณกรรมและบทความวิชาการที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ  จึงวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับ
แรงจูงใจได้ดังนี้ 

ตารางท่ี 2.1  แนวคิดที่เก่ียวข้องกับแรงจูงใจจากการทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ 
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1. แรงจูงใจ (Motive) หรือแรงขับ  ประกอบด้วย
แรงจูงใจทางสรีระ และแรงจูงใจทางจิตวิทยา 

/ / / / / / 

2. แรงจูงใจเป็นแรงขับที่ท าให้มนุษย์เติบโตและพัฒนา / / / / / 
3. แรงจูงใจท าให้เกิดกระบวนการรู้คิดและเกิด
พฤติกรรมที่มีเป้าหมาย 

/ / / / / / / / 

4. แรงจูงใจภายในเป็นแรงจูงใจที่มาจากภายใน
ตัวบุคคลและจะเกิดพฤติกรรมโดยไม่จ าเป็นต้องมี
รางวัล 

/ / / / / / / / 

5. แรงจูงใจภายนอกเป็นแรงจูงใจที่ได้รับอิทธิพล
จากภายนอกที่มาจากบุคคลและลักษณะของ
เหตุการณ์  และสิ่งแวดล้อมภายนอก  

/ / / / / / / 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ) แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจจากการทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ 
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1. แรงจูงใจ (Motive) หรือแรงขับ  ประกอบด้วย
แรงจูงใจทางสรีระ และแรงจูงใจทางจิตวิทยา 

/ / 

2. แรงจูงใจเป็นแรงขับที่ท าให้มนุษย์เติบโตและ
พัฒนา 
3. แรงจูงใจท าให้เกิดกระบวนการรู้คิดและเกิด
พฤติกรรมที่มีเป้าหมาย 

/ / / / / / / / 

4.แรงจูงใจภายในเป็นแรงจูงใจที่มาจากภายในตัว
บุคคลและจะเกิดพฤติกรรมโดยไม่จ าเป็นต้องมี
รางวัล 

/ / / / / / / / / 

5.แรงจูงใจภายนอกเป็นแรงจูงใจที่ได้รับอิทธิพล
จากภายนอกที่มาจากบุคคลและลักษณะของ
เหตุการณ์  และสิ่งแวดล้อมภายนอก 

/ / / / / / / / 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ)  แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจจากการทบทวนวรรณกรรม 

จากตารางที่ 1  แสดงให้เห็นว่า แรงจูงใจ (Motive) มีความส าคัญและมีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิต 
หรือการท ากิจกรรมต่าง ๆ  ของมนุษย์  โดยจากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับ
แรงจูงใจ  ท าให้เกิดข้อค้นพบว่า แรงจูงใจเป็นแรงขับชนิดหนึ่ง  ประกอบด้วย  แรงจูงใจทางสรีระ และ
แรงจูงใจทางจิตวิทยาที่ส่งผลโดยตรงต่อการเจริญเติบโต และการพัฒนาของมนุษย์     ท าให้บุคคลเกิด
กระบวนการรู้คิดที่มีความหมาย เกิดพฤติกรรมที่มีเป้าหมาย  และเกิดความต้องการที่จะประสบความส าเร็จ
ในการด าเนินชีวิต  โดยแรงจูงใจของแต่ละบุคคลล้วนมีความแตกต่างกันและส่งผลโดยตรงต่อการเกิด
พฤติกรรม  ซึ่งอาจมีรางวัลเป็นแรงจูงใจภายนอก  หรืออาจมีอิทธิพลมาจากบุคคล  ลักษณะของเหตุการณ์ 
และสิ่งแวดล้อมภายนอกก็ได้  เพ่ือท าให้บุคคลเกิดพฤติกรรมนั้น ๆ  เพ่ือตอบสนองความต้องการที่มีอยู่ 
และประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิต 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ 
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1. แรงจูงใจ (Motive) หรือแรงขับ  ประกอบด้วย
แรงจูงใจทางสรีระ และแรงจูงใจทางจิตวิทยา 

/ / 

2. แรงจูงใจเป็นแรงขับที่ท าให้มนุษย์เติบโตและ
พัฒนา 

/ 

3. แรงจูงใจท าให้เกิดกระบวนการรู้คิดและเกิด
พฤติกรรมที่มีเป้าหมาย 

/ / / / / / / / 

4.แรงจูงใจภายในเป็นแรงจูงใจที่มาจากภายในตัว
บุคคลและจะเกิดพฤติกรรมโดยไม่จ าเป็นต้องมี
รางวัล 

/ / / / / / / / / 

5.แรงจูงใจภายนอกเป็นแรงจูงใจที่ได้รับอิทธิพล
จากภายนอกที่มาจากบุคคลและลักษณะของ
เหตุการณ์  และสิ่งแวดล้อมภายนอก   

/ / / / / / 
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1.4 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียน 
จากการศึกษางานวิจัยและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียน ท าให้ 

สามารถสังเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียน  ประกอบด้วย  (แสดงผลการสรุปและวิเคราะห์
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียนในรูปภาพที่ 2.1) 

1. แรงจูงใจภายในของผู้เรียนมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการเรียน
แรงจูงใจภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะมีความสามารถ

ด้านการเรียน (มุสลินท์ โต๊ะกานิ, ดาริน โต๊ะกา, ศิริพันธุ์ ศิริพันธุ์, และ บุญยิ่ง ทองคุปต์, 2553)  เกิด
ความพร้อมในการเรียนรู้  เกิดความพึงพอใจในการเรียน  (Dupont, 2012)  เกิดการเรียนรู้ที่ดีขึ้น   
และท าให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการเรียน (Dolan, Perz, McComb & Kirkpatrick, 2013)  
โดย Binder (2014) ศึกษาวิจัยเรื่อง  ประสิทธิผลของการควบคุมตนเอง และแรงจูงใจภายใน ต่อการ
ประสบความส าเร็จด้านการเรียนของนักเรียน  ผลการวิจัยพบว่า  การควบคุมตนเอง  การมีเป้าหมาย
ภายใน   การรับรู้ตนเอง  รวมไปถึงด้านทัศนคติของผู้เรียน ส่งผลโดยตรงการประสบความส าเร็จใน
การเรียนของนักเรียน โดยหากผู้เรียนได้รับกิจกรรมการเรียนที่เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 
ผู้เรียนจะเกิดการรู้คิด  เกิดความคิดที่ดีต่อการเรียน  และเกิดการรับรู้ ความส าเร็จของตน ปัจจัย
ข้างต้นจึงถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจภายในและเกิดความต้องการที่จะประสบ
ความส าเร็จในการเรียนได้ (Gray, Chang & Anderman, 2015) แต่หากผู้เรียนไม่ยอมรับและมี
ทัศนคติที่ไม่ดีต่ออาจารย์  มีความวิตกกังวลต่อการเรียน  ขาดความเข้าใจและไม่ให้ความส าคัญใน 
การเรียน  ผู้ เรียนย่อมไม่เกิดแรงจูงใจภายในและไม่สนใจการเรียน การเรียนก็จะไม่ประสบ
ความส าเร็จ (Kudo et al., 2013)  ดังนั้นแรงจูงใจภายในจึงมีความส าคัญยิ่งต่อผู้เรียน   อาจารย์และ
ผู้ที่เกี่ยวข้องจึงควรสร้างแรงจูงใจภายในให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนทุกคน  เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนประสบ
ความส าเร็จในการเรียนอย่างต่อเนื่อง (Parlett, 2012)  

2. แรงจูงใจภายนอกของผู้เรียนมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการเรียน
แรงจูงใจภายนอกเป็นปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนมากขึ้น  และ

เมื่อกล่าวถึงนักเรียนพยาบาล  แน่นอนว่าแรงจูงใจภายนอกถือเป็นปัจจัยที่ขาดไม่ได้หากต้องการให้
นักเรียนพยาบาลผูกพันต่อวิชาชีพภายหลังจบการศึกษา  แรงจูงใจภายนอกขึ้นอยู่กับปัจจัยด้าน
เงื่อนไขทางสังคม  การได้รับการสนับสนุนให้ปฏิบัติการพยาบาลที่ท้าทาย (Hanifi, Parvizy &  
Joolaee, 2013)  การด ารงชีวิตที่สะดวกสบาย   การได้รับการยอมรับจากสังคม (Kudo  et al, 
2013)  และการได้รับการสนับสนุนทางสังคมทั้งจากครอบครัว พ่ีน้อง และอาจารย์  (Vatankhah & 
Tanbakooei, 2014)  ซึ่งหากนักเรียนพยาบาลขาดแรงจูงใจภายนอกก็อาจส่งผลท าให้ขาดแรงจูงใจ
ในการเป็นพยาบาลวิชาชีพ  และอาจเกิดการลาออกจากวิชาชีพได้  ดังนั้นแรงจูงใจภายนอกจึงเป็น
องค์ประกอบส าคัญท่ีขาดไม่ได้เพ่ือท าให้นักเรียนพยาบาลคงอยู่ในวิชาชีพอย่างยั่งยืน    

จากปัจจัยข้างต้นพบว่า  แรงจูงใจภายในและภายนอกถือเป็นองค์ประกอบส าคัญต่อ
ความส าเร็จในการเรียนของผู้ เรียน  (Hakan & Munire, 2014)   แต่อย่างไรก็ตาม  Lemos & 
Veríssimo (2014)  พบว่า  แม้ว่าแรงจูงใจภายในและภายนอกมีความสัมพันธ์กัน  แต่แรงจูงใจ
ภายในสามารถท าให้เกิดความส าเร็จในการเรียนได้ดีกว่าแรงจูงใจภายนอก  และผลการศึกษาของ 
Mccomb & Kirkpatrick (2016) ที่พบว่าหากบุคคลมีแรงจูงใจภายในสูงจะมีแรงจูงใจภายนอกต่ า  
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ซึ่งจากข้อค้นพบดังกล่าวจึงถือเป็นประเด็นส าคัญที่ควรต้องท าความเข้าใจว่าจะสามารถประยุกต์ใช้
แรงจูงใจภายในและภายนอกอย่างไรเพื่อท าให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจและประสบความส าเร็จในการเรียน 
ดังนั้นอาจารย์และผู้ที่เกี่ยวข้องจึงควรมีการส่งเสริมหรือจัดการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
แรงจูงใจทั้ งภายในและภายนอก  เพ่ือให้ผู้ เรียนทุกคนเกิดแรงจูงใจในการเรียนและเกิดการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนในทิศทางที่ดีข้ึน  และสามารถบรรลุเป้าหมายในด้านการเรียนที่ตั้งไว้ 

3. ความคาดหวังมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการเรียน
ความคาดหวังเป็นปัจจัยที่ท าให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน  หากผู้เรียนมีความคาดหวังที่

จะประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพภายหลังจบการศึกษา  ผู้เรียนจะเกิดแรงจูงใจในการเรียน
และจะตั้งใจเรียนเพ่ือให้ตนเองประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและความคาดหวังที่ได้ก าหนดไว้  ซึ่ง
หากผู้เรียนมีความคาดหวังที่จะประสบความส าเร็จในการเรียน   และมีความคาดหวังที่จะประกอบ
อาชีพภายหลังจบการศึกษา  ผู้เรียนจะเกิดแรงจูงใจในการเรียนอย่างต่อเนื่อง (Cheng, Cheng, Tian & Fan, 
2015)  ดังนั้นความคาดหวังจึงเป็นปัจจัยที่สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนได้ 

4. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการเรียน
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์เป็นแรงจูงใจที่ท าให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนและพยายามจะ

กระท าพฤติกรรมเพ่ือให้การเรียนบรรลุเป้าหมาย  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ขึ้นอยู่กับสัมพันธภาพระหว่าง
นักศึกษากับเพ่ือน, สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์, บรรยากาศในการเรียนรู้, การรับรู้
คุณค่าในตนเอง,  ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อนักศึกษา, และทัศนคติต่อการเรียน  (ฤทัยรัตน์ 
ชิดมงคล และเปรมฤดี บริบาล, 2553)  ซึ่งหากผู้เรียนมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่ าจะท าให้ผู้เรียนขาด
แรงจูงใจในการเรียนและจะไม่ประสบความส าเร็จ (Erten, 2014)  แต่หากผู้เรียนมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ในระดับสูง  ผู้เรียนจะเกิดแรงจูงใจในการเรียนและจะตั้งใจเรียนมากขึ้นเพ่ือให้ได้รับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนตามที่คาดหวังและต้องการ  ดังนั้น  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์จึงเป็นปัจจัยที่สามารถกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนได้ 

ภาพที่ 2.1  ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับแรงจูงใจในการเรียนจากการศึกษางานวิจยัและทบทวนวรรณกรรม 

แรงจงูใจใฝส่มัฤทธิ ์

แรงจงูใจภายในของผูเ้รยีน 

แรงจงูใจภายนอกของผูเ้รยีน

ความคาดหวงัในการเรยีน  

แรงจงูใจในการเรยีน 
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ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับสุนทรียสาธก 
2.1 ความหมายของสุนทรียสาธก 
Cooperrider et al. (2003) ได้ให้ความหมายของสุนทรียสาธก (Appreciative Inquiry: AI) ว่าเป็น

ค้นคว้าสิ่งที่ดีที่สุดเกี่ยวกับบุคคล และองค์กร รวมทั้งโลกที่อยู่รอบตัว ดังนั้นสุนทรียสาธก จึงเกี่ยวข้องกับ
ระบบการค้นคว้าที่มีชีวิตชีวา ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด สร้างสรรค์เกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์ ระบบนิเวศน์ 
และสิ่งต่างๆ เกี่ยวกับมนุษย์ 

ค าว่า appreciative มีความหมายในทางที่ เป็นการชื่นชมในสิ่งที่ดี สิ่งที่งาม ส่วนค าว่า 
inquiry คือ การวิจัยค้นคว้า ดังนั้น appreciative inquiry คือ การค้นหาและชื่นชมสิ่งที่ดีที่มีอยู่ใน
องค์กร ส าหรับสุนทรียสาธก มาจากค าว่า สุนทรีย์ ที่มีรากศัพท์ มาจากค าว่า สุนทร คือ ความดีงาม 
ส่วนค าว่า สาธก คือ การยกตัวอย่างเป็นกรณีให้เห็น แปลความรวมว่า การยกตัวอย่างเป็น กรณีให้
เกิดการนิยมชมชื่นในความดีงามท่ีมีอยู่ 

สุนทรียสาธกในฐานะเครื่องมือในการบริหารองค์กรนั้น สะท้อนวิธีคิดใหม่ที่ต่างจากการ
บริหารงานแบบเดิมที่มุ่งไปที่การมองหาและการจัดการปัญหาขององค์กร ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานใน
ระบบงานมักได้รับการฝึกฝนให้มีความสามารถในการค้นหา และจัดการกับปัญหา แต่ไม่มีทักษะหรือ
เครื่องมือในการค้นหาศักยภาพขององค์กร หรือค้นหาความดีที่ด ารงอยู่ในองค์กร (Mirvis, 1997) 
สุนทรียสาธกจึงเป็นการมองหาศักยภาพหรือสิ่งที่ดีที่มีอยู่ในองค์กรและสร้างอนาคตองค์กรจาก
ศักยภาพหรือสิ่งที่ดีที่มีอยู่แล้ว  

สุนทรียสาธก ใช้ศิลปะและการฝึกฝนในการถามค าถามเพ่ือพัฒนาศักยภาพของระบบให้เป็นในเชิง
บวกมากขึ้น โดยการใช้สุนทรียสาธก เป็นการใช้ค าถามเชิงสร้างสรรค์ จินตนาการ และนวัตกรรมใหม่ ๆ 
แทนที่การเจรจาต่อรองหรือการวิจารณ์ในทางอคติ โดยค าถามไม่มีเงื่อนไขใด ๆ จึงต้องการความมีเอกภาพ
ระหว่างกลุ่มคนเป้าหมาย และศักยภาพโดยรวมของกลุ่มคนนั้นทั้งในอดีตและปัจจุบัน รวมทั้งความคาดหวัง 
ความมุ่งหมาย ศักยภาพที่ซ่อนเร้น สิ่งใหม่ โอกาส การวางแผน หรือการหยั่งรู้ของแต่ละบุคคล รวมทั้งความ
มุ่งหมายในอนาคต โดยน าสิ่งทั้งหมดรวมกันเป็นข้อมูลเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในทางบวก โดยตั้งอยู่บน
สมมติฐานว่า ทุกๆ ระบบที่มีคนเกี่ยวข้องมักมีแรงจูงใจในเชิงบวก (ภิญโญ  รัตนาพันธุ์,  2554) 

สุนทรียสาธก (Appreciative Inquiry: AI) พัฒนาขึ้นโดย David Cooperrider และ Suresh 
Srivasta ในปี ค.ศ. 1980 ตั้งอยู่บนหลักการที่ว่า องค์กรเปลี่ยนไปในทิศทางที่พวกเขาตั้งค าถาม ดังนั้น
องค์กรที่มีค าถามเกี่ยวกับปัญหาในทางบวก จะหาทางแก้ไขเพ่ือพัฒนาให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งนี้ค าถามที่น าไปสู่
ความเปลี่ยนแปลงในองค์กรมี 4 ลักษณะ คือ 

1. เล็งเห็นคุณค่า (Appreciative)
2. ประยุกต์ใช้ได้ (Applicable)
3. การกระตุ้นเชิงบวก (Provocative)
4. ความร่วมมือ (Collaborative)

Skinner and Kelly (2006) กล่าวว่า สุนทรียสาธก (Appreciative Inquiry: AI) เป็นการตระหนัก
ถึงความส าคัญในเชิงบวกในแง่ของจิตวิทยา น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในการวิจัยค้นคว้าหาความน่าสนใจ 
ใหม ่ๆ ซึ่งแต่เดิมการค้นคว้าในลักษณะเช่นนี้พบได้น้อย หลักการของสุนทรียสาธก คือ เชื่อว่าแง่คิดเชิงบวก
ของบุคคลน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงขององค์กรในเชิงบวก ส่งผลท าให้องค์กรเข้มแข็งมากขึ้น 
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ปัจจุบันมีการท าสุนทรียสาธก ในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ (ภิญโญ  รัตนาพันธุ์,  2554) 
1. สมาชิกในองค์กร และผู้มีส่วนได้เสียบางราย เข้าร่วมกระบวนการ 4-D ซึ่งจะเกิดขึ้นใน

หลายสถานที่ ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง (Whole-system 4-D Dialogue) 
2. คนจ านวนมากเข้าร่วมในกระบวนการ 4-D พร้อม ๆ กัน ใช้เวลาประมาณ 2-4 วัน

(Appreciative Inquiry Summit) 
3. มีการสัมภาษณ์คนจ านวนมาก ในหัวข้อเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม เมือง ชุมชน

หรือทั่วโลก (Mass-mobilized Inquiry) 
4. องค์กรหลายองค์กรร่วมมือกันในกระบวนการ 4-D เพ่ือส ารวจและพัฒนาเรื่องที่เป็นความ

สนใจร่วมกัน (Positive Change Consortium)
5. กลุ่มคนเลือกหัวข้อที่สนใจ ออกแบบสอบถามและสัมภาษณ์ (Core Group Inquiry)
6. สมาชิกในองค์กรได้รับการฝึกอบรมเรื่องสุนทรียสาธก พร้อมได้รับการสนับสนุนเรื่อง

ทรัพยากรในการพัฒนาโครงการ และแบ่งปันเอกสาร เรื่องราว และแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดแก่กัน (Positive 
Change Network) 

7. ผู้ที่มีหัวข้อที่สนใจอยู่แล้ว เช่น ทีมประเมิน ทีมพัฒนากระบวนการ ทีมศึกษาความ
ต้องการของผู้บริโภค ทีมพัฒนาระบบงาน หรือกลุ่มนักศึกษาที่ศึกษาและด าเนินโครงการตาม 4-D (AI 
Learning Teams) 

8. องค์กรหรือทีมงานด าเนินการประชุมตาม 4-D โดยใช้ระยะเวลาการประชุม 10-12 ครั้ง
แต่ละครั้งใช้เวลา 2-4 ชั่วโมง (Progressive AI Meetings) 

2.2 หลักการพื้นฐานของสุนทรียสาธก 
หลั กการพ้ืนฐานของ AI ประกอบด้ วย หลักส าคัญ  5 ประการ (Cooperrider 

et al.,  2003)  ได้ แก่   หลั กการสร้าง (The Constructionist Principle)  หลั กการเกิ ดพร้อมกัน 
(The Principle of Simultaneity)  หลั กการบทกวี  (The Poetic Principle)  หลั กการคาดการณ์ 
(The Anticipation Principle) และหลักการเชิงบวก (The Positive Principle) ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้ได้น า
หลักการพ้ืนฐานข้างต้นมาประยุกต์ใช้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือใช้ในการสร้างรูปแบบการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล  โดยอาศัยหลักการดังนี้ 

1. หลักการสร้าง (The Constructionist Principle) ผู้น าที่ประสบความส าเร็จในการ
เปลี่ยนแปลง ต้องมีศิลปะในการท าความรู้จักกับองค์กร AI เป็นวิธีการสร้างความรู้เกี่ยวกับความจริง ความดี
งามและความเป็นไปได้ด้วยมิติที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น ให้ความส าคัญกับความรู้ของมวลสมาชิกมากกว่าโครงสร้าง
ของสิ่งไม่มีชีวิต 

2. หลักการเกิดพร้อมกัน (The Principle of Simultaneity) การค้นหาและการ
เปลี่ยนแปลงเป็นความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นพร้อมกัน ค าถามที่ใช้คือเมล็ดพันธุ์ของการเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะ
เติบโตกลายเป็นค าพูดและเรื่องราวส าหรับการสร้างอนาคต ความเข้าใจผิดส าคัญประการหนึ่ง คือ คิดว่า
การวิเคราะห์และการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงเป็นคนละข้ันตอนกัน แต่ที่จริงแล้วทุกค าถามจะสร้างการ
เปลี่ยนแปลงขึ้นในเชิงสัมพันธภาพของสมาชิกกลุ่ม ท าให้เกิดบทสนทนาเกี่ยวกับสิ่งที่ดี และสิ่งที่เป็นไปได้  

3. หลักการบทกวี (The Poetic Principle) องค์กรมีลักษณะเหมือนหนังสือที่เปิด
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โอกาสให้ทุกคนเป็นผู้ประพันธ์ได้ตลอดเวลา อดีต ปัจจุบัน อนาคต เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ไม่สิ้นสุด และเป็นบ่อ
เกิดของความหวัง เราสามารถศึกษาเรื่องราวเกี่ยวกับประสบการณ์ของมนุษย์ได้ทุกเรื่อง ไม่ว่าจะเป็นระบบ
หรือองค์กรใด การตั้งค าถามที่หลากหลาย สอดคล้องกับเป้าหมายของการค้นหาและบริบทขององค์กร จะ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างไม่สิ้นสุด 

4. หลักการคาดการณ์ (The Anticipation Principle) จินตนาการร่วมของมวล
สมาชิกเกี่ยวกับอนาคตหรือทรัพยากรที่ไม่จ ากัดในการเปลี่ยนแปลงองค์กรอย่างสร้างสรรค์ ภาพฝันส าหรับ
อนาคตจะเป็นตัวชี้น าพฤติกรรมในปัจจุบัน การตั้งค าถามที่น ามาสู่ภาพฝันเชิงบวกร่วมกัน คือ ความส าเร็จ
ของ AI เพราะภาพฝันเชิงบวกน าไปสู่การกระท าเชิงบวก เป็นการน าอนาคตมาเป็นพลังในการขับเคลื่อน 

5. หลักการเชิงบวก (The Positive Principle) การสร้างโมเมนตัมของการเปลี่ยนแปลง
จ าเป็นต้องใช้ความผูกพันและพลังเชิงบวก เช่น ความหวัง ความตื่นเต้น ความเอ้ืออาทร ความสนิทสนม 
ความรู้สึกว่าเป็นเรื่องด่วน และความสนุกในการสร้างสิ่งที่มีความหมายร่วมกัน ยิ่งใช้ค าถามเชิงบวกมาก
เท่าไหร่ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นยิ่งประสบความส าเร็จและยั่งยืนมากขึ้น 

2.3 กระบวนการแก้ปัญหาแบบสุนทรียสาธก 
จากข้อมูลของ Cooperrider & Whitney (1999) ที่ได้เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

กระบวนการแก้ปัญหาแบบเดิม กับกระบวนการแก้ปัญหาแบบสุนทรียสาธก (AI) ท าให้สามารถสรุปความ
แตกต่างได้ดังตารางที่ 2.2 

ตารางที ่2.2  การเปรียบเทียบระหว่างกระบวนการแก้ปัญหาแบบเดิมกับสุนทรียสาธก 

การแก้ปัญหาแบบเดิม สุนทรียสาธก 
ความรู้สึกว่าจ าเป็น การยอมรับชื่นชมและการให้คุณค่า 
การระบุตัวปัญหา ช่องว่างระหว่างสิ่ งที่
เป็นอยู่และสิ่งที่อยากให้เป็น 

สิ่งที่ดีที่สุด อะไรที่เป็นอยู่ 

วิเคราะห์สาเหตุ การแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ การสนทนา อะไรที่ควรเป็น 
แผนปฏิบัติการ การสร้างนวัตกรรม อะไรที่จะเป็น 
สมมติฐานเบื้องต้น: องค์กรคือปัญหาที่ต้อง
แก ้

สมมติฐานเบื้องต้น: องค์กรคือความลึกลับที่ต้องส ารวจ 
ตรวจค้น และให้คุณค่า 

ภิญโญ  รัตนาพันธุ์ (2552) กล่าวว่าสุนทรียสาธก เหมาะกับบุคคล ต่อไปนี้ 
1. คนที่อยากทดลองแนวทางการแก้ปัญหาแบบใหม่ที่เน้นการค้นพบที่ปลายอุโมงค์
2. คนที่อยากได้การแก้ปัญหาที่ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างสูงจากทุกฝ่าย
3. คนที่อยากได้ยิ่นในสิ่งที่ไม่เคยได้ยินมาก่อน
4. คนที่อยากได้ค าตอบที่ไม่สามารถได้จากการออกแบบสอบถามแบบธรรมดา
5. คนที่อยากได้กลยุทธ์ที่หลายครั้งแทบไม่ต้องลงทุนเพ่ิม
6. คนที่อยากรู้พฤติกรรมลูกค้าเองโดยไม่รู่ตัวว่าท าไมต้องท าเช่นนั้น
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7. คนที่อยากเปลี่ยนการสนทนาธรรมดากับใครก็ตามให้เป็นค าตอบของปัญหา
8. คนที่อยากเปลี่ยนลูกน้องหรือคนงานให้วิจัยเป็น
9. คนที่เบื่อการระดมสมองเพ่ือแก้ปัญหา เพราะท าให้ได้ปัญหาที่แก้ไม่ตกมากขึ้น
10. คนที่อยากได้วิธีแก้ปัญหาที่ท าควบคู่กับการท างานปกติได้อย่างกลมกลืน
11. คนที่เบื่อกับงานวิจัยทั่วไปที่ท ามากเท่าไหร่กลับได้ปัญหา

สุนทรียสาธกจะเน้นการเห็นศักยภาพว่าส าคัญกว่า การรู้ปัญหา การเห็นปัญหาในองค์กรแม้
จะมีความส าคัญ แต่การพูดถึงแต่ปัญหาตลอดเวลาก็ยิ่งเป็นการสร้างปัญหาให้มาก ขึ้นไปด้วย และถ้า
เราไม่เห็นแง่มุมของศักยภาพองค์กร เราจะ ไม่มีทางออกจากวังวนของปัญหาได้เลย ศักยภาพองค์กร
ที่พูด ถึงนี้สามารถค้นหาได้จากเรื่องเล่าของผู้คนในองค์กร เพราะใน การเล่าเรื่องนั้น ผู้คนมักจะผนวก
เอาจินตนาการหรือความ ใฝ่ฝันเข้าไว้ด้วย เรื่องเล่าที่ดีขององค์กร จึงสามารถสร้างแรงบันดาลใจได้
และเป็นหัวใจของการสร้างพลังขับเคลื่อนที่ให้ชีวิตกับองค์กร ช่วยให้องค์กรมีพลังขึ้นมา กล่าวได้ว่า 
ถ้าองค์กรไหนขาดเรื่องเล่าที่มีพลัง องค์กรนั้นก็จะไม่มีพลังที่จะขับเคลื่อนฟันฝ่า อุปสรรคต่าง ๆ ได้ 
การชื่นชมความดีงามในองค์กรกับการกล่าวโทษจะมี ฐานคิดที่แตกต่างกัน เวลาที่เราใช้ปัญหาเป็นตัว
ตั้ง เราก็จะมองหาความผิดหรือคนผิด เป็นการมองแบบจับผิด การมุ่งมองหาความผิดท าให้ชีวิต
องค์กรฝ่อลง และการชื่นชมศักยภาพ องค์กรจะลดลง ในกลุ่มองค์กรที่ใช้กระบวนการสุนทรียสาธก
เข้าไปช่วยพัฒนาศักยภาพให้กับองค์กร ต่าง ๆ เชื่อว่า “ข้อจ ากัดขององค์กรใด ๆ ก็คือการเห็นว่า
องค์กรมีข้อจ ากัด” นี่เป็นข้อจ ากัดที่ส าคัญที่สุดขององค์กร 

2.4 กระบวนการท าสุนทรียสาธกโดยใช้ 4D Model 
กระบวนการหรือขั้นตอนการท าสุนทรียสาธก โดยใช้ 4D Model เป็นกระบวนการที่มุ่งเน้น

การสร้างองค์ความรู้ใหม่ของกลุ่มบุคคล หรือองค์กรเดียวกัน  เพ่ือท าให้กลุ่มบุคคล หรือองค์กรเกิดการ
พัฒนาและเจริญเติบโต  โดยในงานวิจัยครั้งนี้ กระบวนการสุนทรียสาธกเป็นกระบวนการที่สามารถท าให้
นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนเพ่ิมข้ึน และเกิดการสร้างแนวทางหรือวิธีการใหม่ ๆ ที่ท าให้
นักศึกษาพยาบาล เกิดแรงจูงใจในการเรียนเพ่ิมขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกระบวนการสุนทรียสาธก 
แบ่งเป็น 4 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ (Cooperrider et al.,  2003)  

1. การค้นหา (Discovery) การค้นหาสิ่งดีๆ ที่เป็นแก่น (Positive Core) ในองค์กร ด้วย
การเลือกประเด็นที่จะเป็นประเด็นในการค้นหา การสร้างค าถาม การใช้ค าถามเพ่ือสัมภาษณ์หรือ
แลกเปลี่ยนเรื่องราว การสรุป Theme ที่ปรากฏจากเรื่องราวที่ได้รับ 

2. การวาดฝัน (Dream) การจินตนาการว่าอะไรคือสิ่งที่เป็นไปได้ในช่วงเวลาที่องค์กร
อยู่ในภาวะที่ดีที่สุด 

3. การออกแบบ (Design) การสร้างข้อเสนอเพ่ือปลุกเร้าพลังและปณิธานร่วมกันเพ่ือ
ชี้น าพฤติกรรมของบุคคล กลุ่ม และองค์กร 

4. การลงมือท า (Destiny) การสนับสนุนให้พัฒนาทักษะที่จ าเป็น จัดวางโครงสร้างและ
ระบบในองค์กรเพ่ือขับเคลื่อนไปข้างหน้า 

การก้าวให้พ้นจากวังวนของการเห็นแต่ข้อจ ากัดขององค์กรตามแนวทางสุนทรียสาธกนั้น
เริ่มต้นจากการเข้าไปค้นหาเรื่องราวดี ๆ ในองค์กร ไปสืบค้นดูว่า ศักยภาพขององค์กรอยู่ตรงไหน 
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โดยการศึกษาผ่านเรื่องเล่าประสบการณ์การ ท างานที่ดีที่สุด (stories of best experience) ของ
สมาชิกในองค์กร (Cooperrider and Whitney, 1999) อ านาจของเรื่องเล่าจะช่วยใน การค้นหาและ
เปิดเผยเรื่องราวที่ดี ๆ ใน องค์กรที่ท าให้เราเห็นถึงจุดแข็งต่าง ๆ ใน องค์กร เห็นลักษณะของบุคลากร
ที่เราจะ พัฒนาต่อยอดขึ้นมาได้ และเห็นถึงคุณค่าแรงบันดาลใจรวมทั้งอุดมคติที่มีอยู่ในการท างาน 
กระบวนการสุนทรียสาธกเป็น การเข้าไปเรียนรู้ เพ่ือค้นหาศักยภาพองค์กรว่ามีสิ่งที่ดีอะไรอยู่และจะ
สามารถพัฒนา เพ่ิมเติมศักยภาพที่มีอยู่ได้อย่างไร ศักยภาพองค์กรที่พูดถึงนี้จะสามารถค้นหาได้ใน
เรื่องเล่า เพราะเรื่องเล่าจะมีจินตนาการรวมอยู่ด้วย ผู้เล่าเรื่องจะผนวกเอาสิ่งที่อยากจะเห็นสิ่งที่ดี  
ต่าง ๆ ในองค์กรมา ใส่ไว้ในเรื่องเล่า และเราจะเข้าใจชีวิตองค์กรผ่านเรื่องเล่าของสมาชิกแต่ละคนว่า 
เขานิยามองค์กรที่เขาท างานอยู่อย่างไร (Gergen 1994; Ludema 2002 ; Bushe 2001) 

เรื่องเล่าที่ดีขององค์กรจึงสร้างแรงบันดาลใจในการท างาน และเป็นหัวใจของการสร้างพลัง
ขับเคลื่อนที่ให้ชีวิตกับองค์กร ช่วยให้องค์กรมีพลังขึ้นมาได้ ถ้าองค์กรไหนขาดเรื่องเล่าที่มีพลัง องค์กร
นั้นก็จะไม่มีความกระตือรือร้นที่จะเคลื่อนไปข้างหน้า จะมีแต่ปัญหาให้ต้องคิดแก้ไข การศึกษา
ศักยภาพองค์กรจากเรื่องเล่าคือ การศึกษาประสบการณ์การท างานที่ดีที่สุดของสมาชิกในองค์กร สิ่งที่
จะได้จากเรื่องเล่าคือท าให้เข้าใจอดีตที่ผ่านมา การด ารงอยู่ของปัจจุบัน ทิศทางในอนาคตขององค์กร 
และเห็นจุดแข็งต่าง ๆ ในองค์กร 

ส าหรับกระบวนการ หรือขั้นตอนการท าสุนทรียสาธกโดยใช้ 4D Model ที่คณะผู้วิจัยน ามาใช้เพ่ือ
สร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วย 

ขั้นตอนแรก (Discovery)  การค้นหาประสบการณ์ด้านแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  
ขั้นตอนที่สอง  (Dream) การสร้างภาพฝันที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 
ขั้นตอนที่สาม  (Design) การออกแบบปัจจัยสนับสนุนที่ท าให้ภาพฝันประสบความส าเร็จ  
ขั้นตอนสุดท้าย (Destiny)   การวางแผนกิจกรรมที่ท าให้ภาพฝัน ประสบความส าเร็จ 

ภาพที่ 2.2  ขั้นตอนการท าสุนทรียสาธกโดยใช ้4D Model เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสรา้งแรงจูงใจในการ 
เรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล 

การค้นหาประสบการณด์้านแรงจูงใจในการเรียน 

การสร้างภาพฝนัที่ท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการเรียน 

การออกแบบปัจจัยสนับสนุนที่ท าใหภ้าพฝันประสบ
ความส าเร็จ 

การวางแผนกิจกรรมทีท่ าใหภ้าพฝัน ประสบ
ความส าเร็จ 

รูปแบบการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรยีน 

ส าหรับนักศึกษาพยาบาล 
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ตอนที่ 3  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
บริบทของนักศึกษาพยาบาล  หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีความเชื่อว่า บัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพ  

ต้องเป็นผู้มุ่งประโยชน์สูงสุดของผู้ใช้บริการ  มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ มีความสามารถในการ 
บูรณาการความรู้จากศาสตร์และศิลปะทางการพยาบาล  และมีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ  เพ่ือปฏิบัติการพยาบาลแบบองค์รวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  จากเหตุผลข้างต้น 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จึงเป็นสถาบันที่เน้นความโดดเด่นด้านการดูแลสุขภาพ
เด็กปฐมวัยและผู้สูงอายุ  และมุ่งสร้างบัณฑิตพยาบาลให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและภูมิภาค
อาเซียน 

นักศึกษาพยาบาล  ของคณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยสวนดุสิตจึงเป็นกลุ่มนักศึกษาที่มี
คุณลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากนักศึกษาคณะอ่ืน   ประกอบด้วย  การเรียนภาคทฤษฎีเกี่ยวกับโรค
และการพยาบาลต่าง ๆ เพ่ือช่วยเหลือผู้ป่วยตามสภาพความเจ็บป่วย  และการเรียนภาคปฏิบัติที่ต้อง
เชื่อมโยงความรู้สู่การปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก  เพ่ือน าความรู้ไปใช้ในการดูแลผู้ป่วยใน
สถานการณ์จริง  เพ่ือพร้อมเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ดี  และส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑิต (พิริยลักษณ์ ศิริศุภลักษณ์, 2557)   

จากเหตุผลข้างต้น  รูปแบบการเรียน  หรือโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต จึงมีความแตกต่างจากหลักสูตรอ่ืน ๆ  โดยผู้วิจัยได้ศึกษาทบทวนรายละเอียดของ
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 
มีรายละเอียดต่าง ๆ ดังนี้ 

3.1 ความหมายของโปรแกรมการสอน 
     โปรแกรมการสอน หมายถึง รายละเอียดของแนวทางการจัดประสบการณ์การเรียนการสอน 

เพ่ือมุ่งพัฒนาผู้เรียนโดยทั่วไปหรือผู้เรียนที่มีคุณลักษณะพิเศษ เช่น เด็กที่มีความสามารถพิเศษ เด็กพิการ 
เด็กที่มีผลการเรียนต่ า ให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาไปตามจุดมุ่งหมายหรือลักษณะของโปรแกรมที่วางไว้ เช่น 
การพัฒนาโปรแกรมการศึกษา โปรแกรมการพัฒนาและส่งเสริมผู้ที่มีความสามารถพิเศษ โปรแกรมการ
เตรียมความพร้อมทางวิชาชีพ เป็นต้น ซึ่งส่วนใหญ่รายละเอียดของโปรแกรมประกอบด้วย จุดมุ่งหมาย 
ลักษณะของโปรแกรม การคัดเลือกนักศึกษาเข้าร่วมโปรแกรม วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการ
ประเมินผลโปรแกรม 

ทิศนา  แขมมณี และคณะ (2540) กล่าวว่า โปรแกรมการสอนมีลักษณะเฉพาะ เป็นโปรแกรม
พิเศษ ซึ่งจัดในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน นับว่าเป็นโปรแกรมที่นิยมจัดในสถานศึกษาเพราะมีลักษณะการจัด
ตามความถนัด ความสนใจ และเน้นการฝึกคิดอย่างมีความสุขอย่างต่อเนื่องทุกสัปดาห์ 

3.2 องค์ประกอบของโปรแกรมการสอน 
 อรวรรณ  ดวงสีใส (2546) ได้กล่าวว่าโปรแกรมการสอนมีองค์ประกอบส าคัญ ดังนี้ 

1) จุดประสงค์
2) ความต้องการของผู้เรียน ลักษณะผู้เรียน ความสามารถของนักเรียนที่สอน
3) กระบวนการเรียนการสอน
4) สื่อ วัสดุอุปกรณ์ หนังสือ เกม และสิ่งอ่ืนที่จ าเป็นต้องใช้
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3.3 การพัฒนาโปรแกรมการสอน 
      ประภาศรี  รอดสมจิตร์ (2542) ได้สรุปเกี่ยวกับล าดับขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมการสอน 

ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) การประเมินผู้เรียน
2) การตั้งเป้าหมายและจุดประสงค์การสอน
3) การวิเคราะห์ผลงาน
4) การเลือกและใช้กลยุทธ์ในการสอน รวมทั้งวัสดุอุปกรณ์
5) การประเมินผลโปรแกรม
จากที่กล่าวไปสรุปได้ว่า การพัฒนาโปรแกรมการสอน เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัด 

ประสบการณ์การเรียนการสอน เพ่ือมุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียน ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของโปรแกรม ลักษณะ
ของโปรแกรม การตัดเลือกนักศึกษาเข้าร่วมโปรแกรม วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการ
ประเมินผลโปรแกรม 

ตอนที่ 4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
4.1 งานวิจัยในประเทศ 
มุสลินท์ โต๊ะกานิ, ดาริน โต๊ะกา, ศิริพันธุ์ ศิริพันธุ์, และ บุญยิ่ง ทองคุปต์ (2553) ศึกษา

แรงจูงใจภายในด้านการเรียน  และบุคลิกภาพพยาบาลวิชาชีพ  ของนักเรียนพยาบาลศาสตร์ในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจภายในด้านการเรียนแลบุคลิกภาพ
พยาบาลวิชาชีพของนักเรียนพยาบาลในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  ประชากรที่ศึกษาคือ นักเรียน
พยาบาลในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  ปีการศึกษา 2552  และเก็บข้อมูลในนักเรียนพยาบาลศาสตร์ 
220  คน  ผลการศึกษาพบว่า  ด้านแรงจูงใจภายในด้านการเรียนโดยรวมและด้านความต้องการการมี
ความสามารถมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางกับด้านบุคลิกภาพพยาบาลวิชาชีพ  จึงควร
ส่งเสริมให้นักเรียนพยาบาลมีแรงจูงใจภายในด้านการเรียน  โดยเฉพาะการสนับสนุนกิจกรรมท้าทาย
ความสามารถในการเรียนวิชาชีพการพยาบาล  และควรมีการส่งเสริมบุคลิกภาพด้านความสุภาพ
อ่อนโยน  ความซื่อตรงต่อหน้าที่ รวมทั้งมีการพัฒนาบุคลิกภาพด้านความมั่นคงทางอารมณ์อย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

ฤทัยรัตน์  ชิดมงคล และเปรมฤดี บริบาล  (2553) ศึกษาปัจจัยที่ส่ งผลต่อแรงจูงใจ            
ใฝ่สัมฤทธิ์ของนักเรียนพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีอุดรธานี และเพ่ือสร้างสมการพยากรณ์
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักเรียนพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีอุดรธานี  กลุ่มตัวอย่างเป็น
นักเรียนพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่1-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีอุดรธานี ปีการศึกษา 2553 
จ านวน 225 คน โดยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ด้วยวิธีเพ่ิมหรือ
ลดตัวแปรเป็นขั้น ๆ (Stepwise) ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่สามารถพยากรณ์แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ของนักเรียนพยาบาล มี 6 ด้านได้แก่ สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับเพ่ือน การรับรู้คุณค่าในตนเอง 
บรรยากาศในการเรียนรู้  ความคาดหวังของผู้ปกครองต่อนักศึกษา ทัศนคติต่อการเรียน และ
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สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์  โดยตัวแปรทั้ง 6 ด้าน สามารถท านายแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ได้  จึงควรน าผลการศึกษาไปใช้ในการก าหนดแนวทางการส่งเสริมแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักเรียน
พยาบาล  ส่งเสริมให้นักศึกษามีการรับรู้คุณค่าในตนเองในทิศทางที่ดีและควรสนับสนุนให้นักศึกษามี
ทัศนคติที่ดีต่อการเรียน และควรจัดกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ที่เน้นให้นักศึกษาพยาบาลเห็น
ความส าคัญของตนเองในบทบาทต่างๆเพ่ือพัฒนาการรับรู้คุณค่าในตนเองของนักศึกษา 

4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Dupont (2012) ศึกษาเกี่ยวกับการใช้สถานการณ์จ าลองเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจให้แก่

นักเรียนพยาบาลในคณะพยาบาล  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในคณะซึ่งวัดโดย 
Keller’s  ARCS model, and the frequency และศึกษาโปรแกรมการใช้ simulation ในการเรียน
การสอนทางการพยาบาล  ผลการศึกษาพบว่า attention, relevance, confidence, and 
satisfaction  มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญเมื่อใช้โปรแกรม simulation ในการเรียนการสอน
ทางการพยาบาล จึงควรน าเทคโนโลยีมาใช้ประกอบการเรียนการสอน  เพ่ือเสริมแร้งแรงจูงใจ 
ทัศนคติที่ดี  และความตั้งใจเรียน ให้แก่นักเรียนพยาบาล 

Parlett  (2012) ศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจของนักเรียนพยาบาลในระดับปริญญาตรี และ
เก็บข้อมูลโดยใช้ค าถาม กับนักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 2 และปีที่ 4 ใช้ระยะเวลา 1 ปี ผลการศึกษา
พบว่า ไม่พบความแตกต่างระหว่างทักษะการสร้างแรงจูงใจและการประสบความส าเร็จในการเรียน
ของนักเรียนในปี 2 และ 4  จึงควรมีการสร้างแรงจูงใจเพ่ือให้เกิดความคิดเชิงบวกต่อสังคมและควร
สร้างปัจจัยสนับสนุนทางสังคม  เพ่ือให้บุคคลประสบความส าเร็จในการเรียน  และสามารถให้การ
พยาบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

Dolan, Perz, McComb & Kirkpatrick (2013) ศึกษาเปรียบเทียบการรู้คิดที่ซับซ้อนและ
แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนพยาบาลและนักเรียนวิศวกรรมศาสตร์ชั้นปีที่ 1 และปี 3  เก็บข้อมูล
ในนักเรียนพยาบาลและนักเรียนวิศวกรรมศาสตร์ชั้นปีที่ 1 และปี 3  จ านวน 310  คน in  the 
College  of  Engineering  and  School  of  Nursing  ปีการศึกษา 2012 ผลการศึกษาพบว่า  
แรงจูงใจในการเรียนเป็นปัจจัยที่ท าให้การเรียนประสบความส าเร็จ  เกิดความรู้  เกิดการเรียนรู้ที่ดี  
และเกิดความสนใจในกิจกรรมการเรียนสอน  จึงควรสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทด้านการเรียน
การสอนที่มีความแตกต่างกันตามหลักสูตรให้ชัดเจน 

Hanifi, Parvizy &  Joolaee (2013) ศึกษากระบวนการการสร้างแรงจูงใจในการเรียน
ภาคปฏิบัติในคลินิกของนักเรียนพยาบาล เก็บข้อมูลกับนักเรียนพยาบาล 16 คน  และอาจารย์
พยาบาล 4 คน  โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน
พยาบาลได้แก่  เงื่อนไขทางสังคม  การสนับสนุนในการปฏิบัติการพยาบาลที่ท้าทาย และการลาออก
จากวิชาชีพ จึงควรศึกษาปัจจัยที่มีประสิทธิภาพในการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ในคลิ นิกของ
นักศึกษาพยาบาล 

Kudo  et al. (2013) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจของนักเรียนพยาบาลในการสอบและ
การคงอยู่ในวิชาชีพของนักเรียนพยาบาล เก็บข้อมูลกับนักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 3 (ผู้หญิง) จ านวน 
3,417 คน  จาก 29 โรงเรียน  และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความสัมพันธ์ของเพียร์สัน ระหว่างการคงอยู่
ในวิชาชีพ  และ แรงจูงใจที่มีต่อการสอบวิชาชีพเพ่ือให้สอบผ่าน  และวิเคราะห์โดยใช้ Factor 
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analysis  ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 3 มีแรงจูงใจในระดับสูงเพ่ือให้สอบผ่าน  แต่มี
ระดับการคงอยู่ในวิชาชีพน้อยกว่านักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 1 และ 2  และพบว่าปัจจัยที่ท าให้นักเรียน
พยาบาลคงอยู่ในวิชาชีพคือการด ารงชีวิตที่สบาย และการยอมรับจากสังคม จึงควรต้องพัฒนาวิธีการ
สอนทางคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักเรียน  เพื่อให้เกิดการคงอยู่ในวิชาชีพ   

Kudo  et al. (2013) ศึกษาเหตุผลที่ท าให้นักเรียนพยาบาลขาดแรงจูงใจในการเรียนระบบ
สุขภาพและสาธารณสุข  เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับนักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 3 จ านวน1,553 
คน จาก 29  โรงเรียน  ของประเทศญี่ปุ่น และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ Factor Analysis ผลการศึกษา
พบว่า 5 เหตุผลที่ท าให้นักเรียนพยาบาลขาดแรงจูงใจในการเรียนระบบสุขภาพและสาธารณสุข ได้แก่  
เนื้อหาที่ยาก,  ไม่ยอมรับและมีทัศนคติที่ไม่ดีต่ออาจารย์, การคิดและกังวลในการสอบมากเกินไป , 
การขาดความเข้าใจต่อการให้ความส าคัญในการเรียน, และไม่มีความคิดเกี่ยวกับการท างานในระบบ
สาธารณสุขภายหลังจบการศึกษา  จึงควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท านายเรื่องการขาดแรงจูงใจใน
การเรียนระบบสุขภาพและสาธารณสุข 

Binder (2014) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ  การควบคุมตนเอง  การตั้งใจ  และ
อายุ ที่ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในด้านการอ่าน  โดยเก็บข้อมูลในนักเรียนชั้นปีที่ 1 จ านวน 
145  ค น   in College Preparatory Reading class at an urban community college  ผ ล
การศึกษาพบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างนักเรียนที่สนใจการอ่านและประสบความส าเร็จใน
การอ่านในชั้นเรียนกับนักเรียนที่มีความเชื่อว่าจะต้องเรียนอย่างไรเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ  และพบ
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างการควบคุมตนเอง,  ความวิตกกังวล,  เป้าหมายภายในและการ
รับรู้ตนเองเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ จึงควรต้องมีการพัฒนาให้นักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนใน
ชั้นเรียนมากขึ้น  เกิดเป้าหมาย และความคาดหวังที่จะประสบความส าเร็จในการเรียน 

Erten (2014) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการเรียนและการประสบความส าเร็จ
ในการเรียน เก็บข้อมูลในนักเรียนปี 4  (four-year teacher education programme) จ านวน 256 
คน  โดยผลการศึกษาไม่พบความสัมพันธ์ระหว่าง GPA กับการขาดแรงจูงใจในการเรียน   แต่พบว่า 
GPA มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก  โดยแรงจูงใจภายในและ
ภายนอกส่งผลท าให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการเรียนได้   แรงจูงใจภายนอกมีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
แรงจูงใจภายในด้านความรู้  และ Amotivation  และพบว่านักเรียนผู้ชายขาดแรงจูงใจในการเรียน
มากกว่าผู้หญิง จึงควรมีการสร้างแรงจูงใจภายนอกเพ่ือให้บุคคลเกิดความรู้สึกที่ดีต่อการท างาน
ภายหลังการส าเร็จการศึกษา และควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยและเหตุผลของการเกิด 
amotivation โดยเปรียบเทียบความแตกต่างของเพศ ในนักเรียนระดับมหาวิทยาลัย 

Hakan & Munire (2014) ศึกษาแรงจูงใจในการเรียน โดยการเปรียบเทียบ เพศ ความคิด 
และผลการศึกษา  โดยเก็บข้อมูลในนักเรียนระดับปริญญาตรี  at Yildiz Technical University 
จ านวน 750 คน เกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียน  ผลการศึกษาพบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ
ระหว่างแรงจูงใจในการเรียนกับเพศ ความคิด  และพบว่า แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกเป็น
ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จในการเรียน จึงควรมีการส่งเสริมแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจ
ภายนอกเพ่ือให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน  และเป็นแนวทางในการพัฒนาการศึกษา
ต่อไป 
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Gray, Chang & Anderman (2015) ศึกษาการรับรู้ของนักเรียนมัธยมต่อการท านายระดับ
ความต้องการในการรู้คิดและผลลัพธ์ของแรงจูงใจในการเรียน และเก็บข้อมูลโดยการส ารวจจาก
นักเรียนในโรงเรียน 660 คน เพื่ออธิบายการควบคุมตนเองและความต้องการในการรู้คิดของนักเรียน
ที่มีผลการเรียนดีและผลการเรียนต่ า ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในชั้นเรียนมีผลต่อทัศนคติ ของ
นักเรียน  และกิจกรรมการเรียนที่เสริมสร้างแรงจูงใจของนักเรียนมีผลต่อการรับรู้ความส าเร็จและ
ความต้องการในการรู้คิดที่มีต่อการเรียน จึงควรน ากิจกรรมที่เสริมสร้างแรงจูงใจและการรู้คิดของ
นักเรียนไปใช้จัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน  และควรมีการสร้าง
แรงจูงใจให้แก่นักเรียนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการเรียนบทเรียนนั้น ๆ และเกิดการรู้คิดที่ดีในการ
เรียน 

Khalaila (2015) ศึกษาประสิทธิผลทางตรงและทางอ้อมของการรับรู้ตนเองบนความส าเร็จ
ในการเรียน  และตรวจสอบแรงจูงใจภายในที่ท าให้ความวิตกกังวลลดลงบนส าเร็จในการเรียน  โดยใช้
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณกับนักเรียนพยาบาลทั้งสี่ชั้นปี  ในมหาวิทยาลัย Israel  โดยกลุ่มตัวอย่างเป็น
นักเรียนพยาบาล 170 คน  ผลการศึกษาพบว่า ระดับความวิตกกังวลและแรงจูงใจภายในมี
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ตนเอง และความส าเร็จในการเรียน 
โดยแรงจูงใจภายในมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับความวิตกกังวลที่ลดลงบนความส าเร็จ 
ในการเรียน  และถ้าบุคคลเกิดการรับรู้ตนเองในระดับสูงจะประสบความส าเร็จในการเรียนเพ่ิมขึ้น 
ผู้เกี่ยวข้องจึงควรให้ความสนใจและประยุกต์ใช้ปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน (เช่น การ
รับรู้ตนเอง และแรงจูงใจ)  และควรลดปัจจัยที่ท าให้เกิดผลลัพธ์ที่ไม่มีประสิทธิภาพต่อการเรียน 
(ความวิตกกังวล) เพ่ือพัฒนานักเรียนพยาบาลให้เกิดความส าเร็จในการเรียน 
         Aktas & Karabulut (2016) ศึกษาการรับรู้ของนักเรียนพยาบาลที่มีต่อการเรียนรู้ในการ
ปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก  แรงจูงใจ  และการตัดสินใจในคลินิก  โดยศึกษาในนักเรียนพยาบาล
ระดับปริญญาตรีชั้นปีที่  2-4  (n = 222) ในช่วงปี 2014–2015 ผลการศึกษาพบความสัมพันธ์
ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญระหว่างการเรียนรู้ในการปฏิบัติการพยาบาลในคลินิกกับแรงจูงใจในการ
เรียนของนักเรียนพยาบาลทั้งสามชั้นปี  แต่ไม่พบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างการเรียนรู้ใน
การปฏิบัติการพยาบาลในคลินิกกับการตัดสินใจในคลินิก  จึงควรมีการฝึกให้นักเรียนพยาบาลเกิด
ความสามารถในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก  และควรมีการสร้างแรงจูงใจในการเรียนของ
นักเรียนพยาบาลเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของการเรียนรู้ในการปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก 
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ภาพที่ 2.3 กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 
 

 

 

รูปแบบการ
เสริมสร้าง 
แรงจูงใจใน
การเรียน 

ของนักศึกษา
พยาบาล 

โปรแกรมสุนทรียสาธก 
1. Discovery: ค้นหาประสบการณ์และอารมณ์
ทางบวกที่มีต่อการเรียน 
2. Dream: แลกเปลี่ยนความฝันร่วมกัน
3. Design:  ออกแบบกิจกรรมทีจ่ะปฏิบัติ
4. Destiny: วางแผนและด าเนินการจัดทีม  ระบุ
เป้าหมาย  ความรับผิดชอบ  และวิธีการปฏิบัติ 

ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียน 
- แรงจูงใจภายในของผู้เรียน 
- แรงจูงใจภายนอกของผู้เรียน 
- ความคาดหวังของผู้เรียน 
- แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของผู้เรียน 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed  method) เริ่มต้นด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ  
และตามด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนของนักศึกษาพยาบาล  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก  และเพ่ือสร้าง
คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต   โดยแบ่ง
วิธีด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ  ประกอบด้วย 

ระยะที่ 1  การใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญโดยใช้ 4D Model จ านวน 
4 ขั้นตอนหลัก  ประกอบด้วย  ขั้นการค้นหา (Discovery)  ขั้นการวาดฝัน (Dream)  ขั้นการออกแบบ 
(Design) และขั้นการลงมือท า (Destiny) เพื่อสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่
นักศึกษาพยาบาล  และเกิดแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

ระยะที่ 2  การติดตามผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน  และ
สร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล พร้อมทั้งตรวจสอบคุณภาพของ
คู่มือโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอน และจิตวิทยาการศึกษา 

ระยะที่ 1  การใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  
การวิจัยระยะนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเป็นการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกกับผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญเพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 

ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  คือ  นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
ที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูงที่สุดตามล าดับจ านวนทั้งสิ้น  10  คน  และยินดีเข้าร่วม
การวิจัย  เนื่องจากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกจ าเป็นต้องใช้ในกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะความคิดเห็น 
หรือวิถีการด าเนินชีวิตที่ค่อนข้างใกล้เคียงกัน  เพ่ือร่วมกันสร้างองค์ความรู้ที่เป็นการพัฒนาบุ คคล 
หรือองค์กรให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ดังนั้น  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ  นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ที่มี
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงที่สุดตามล าดับ จ านวน  10  คน จึงเป็นกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะการ
เรียนรู้ใกล้เคียงกัน       

เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่  โปรแกรมสุนทรียสาธก  เพ่ือด าเนินการใช้
โปรแกรมกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ และสร้างเป็นรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาล  โดยโปรแกรมนี้มีการออกแบบกระบวนการทั้งหมดจ านวน 4 ขั้นตอน โดยใช้ 4D 



Model ประกอบด้วย  ขั้นการค้นหา (Discovery)  ขั้นการวาดฝัน (Dream)  ขั้นการออกแบบ (Design) 
และขั้นการลงมือท า (Destiny) เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล 
และเกิดแนวทางเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนที่มีประสิทธิภาพ  

ในแต่ละขั้นตอนจะมีแนวค าถามท่ีมาจากโปรแกรมสุนทรียสาธกอย่างชัดเจน โดยขั้นตอนแรก  
ได้แก่ ขั้นการค้นพบ  เป็นการค้นหาประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการ
เรียน  ขั้นตอนที่สอง ได้แก่  ขั้นการสร้างภาพฝัน  เป็นการสร้างภาพฝันที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการ
เรียน  ขั้นตอนที่สาม  ได้แก่ ขั้นการออกแบบ  เป็นการออกแบบปัจจัยที่ท าให้ภาพฝันเป็นจริงและ
ประสบความส าเร็จ  และขั้นตอนสุดท้าย  ได้แก่ ขั้นการท าให้เป็นจริง  เป็นการออกแบบกิจกรรมที่
ท าให้ภาพฝันเป็นจริงและประสบความส าเร็จ  โดยมีวิธีการและรายละเอียด ดังนี้ 

ขัน้ตอนที่ 1  ขั้นการค้นพบ (Discovery) 
1. คณะผู้วิจัยด าเนินการท ากิจกรรมกลุ่มโดยใช้กิจกรรมสุนทรียสนทนา (dialogue) กับกลุ่ม

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  เพ่ือกระตุ้นและเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละคนได้แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับประสบการณ์และอารมณ์ทางบวกที่มีต่อการเรียนในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต   โดย
แนวค าถามส าหรับกิจกรรมสุนทรียสนทนา (dialogue) เช่น  

“....ช่วยเล่าให้ ฟังถึงบทบาทหน้าที่ ของคุณขณะเรียนในหลักสูตรพยาบาล 
ศาสตรบัณฑิต  และส่วนที่คุณคิดว่าดีที่สุดในบทบาทของคุณ....” 

 “....ช่วยเล่าประสบการณ์หรือเรื่องราวที่ดีของคุณที่มีต่อการเรียนในหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต....” 
2. คณะผู้วิจัยสรุปประเด็นที่ได้จากกิจกรรมสุนทรียสนทนา (dialogue) ให้แก่กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ  พร้อมทั้งสรุปและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากกิจกรรมสุนทรียสนทนา (dialogue) เพ่ือใช้
ในขั้นตอนต่อไป 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นการสร้างฝัน (Dream)
1. คณะผู้วิจัยด าเนินการอภิปรายกลุ่ม (focus group) กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  เพ่ือเปิด

โอกาสให้แลกเปลี่ยนความฝันร่วมกัน  โดยแนวค าถาม เช่น 
“....หากคุณต้องการมีแรงจูงใจในการเรียน คุณคิดว่าคุณต้องเป็นอย่างไร....” 

2. คณะผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักศึกษาพยาบาลได้เลือกหรือระบุคุณลักษะของการมีแรงจูงใจใน
การเรียนร่วมกัน   ซึ่งจะเป็นความฝันของกลุ่มที่แสดงถึงนักศึกษาพยาบาลมีแรงจูงใจในการเรียน 
โดยแนวค าถาม เช่น   

“....เหตุการณ์หรือสถานการณ์อะไรเมื่อเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลท าให้คุณมีแรงจูงใจใน
การเรียน....”   

“....หากคุณมีแรงจูงใจในการเรียน  คุณคิดว่าคุณน่าจะอยู่ ในส่วนไหนของ
ความส าเร็จ....”   

“....คุณจะขอพรอะไรบ้าง 3 ข้อ ที่คุณคิดว่าจะท าให้คุณมีแรงจูงใจในการเรียน...” 
3. คณะผู้วิจัยสรุปประเด็นที่ได้จากกิจกรรมทั้งหมดให้แก่กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  พร้อมทั้งสรุป

และวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดที่ได้  เพื่อใช้ในขั้นตอนต่อไป 
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ขั้นตอนที่ 3  ขั้นการออกแบบ (Design)  
1. คณะผู้วิจัยด าเนินการสนทนากลุ่ม (focus group) กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  เพ่ือเปิด

โอกาสให้อภิปรายและวางแผนร่วมกันเพ่ือท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนได้จริง   โดยในขั้นตอนนี้จะ
เป็นการกระตุ้นให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้ตัดสินใจเลือกกิจกรรมที่ต้องท าเพ่ือให้เกิดแรงจูงใจในการ
เรียน  โดยแนวค าถาม เช่น   

“....คุณคิดว่าใครจะเป็นคนช่วยให้คุณเกิดแรงจูงใจในการเรียน....” 
“....คุณคิดว่ามีกิจกรรมอะไรบ้างที่จะท าให้คุณเกิดแรงจูงใจในการเรียน....” 
“....คุณคิดว่ากิจกรรมอะไรที่ดีที่สุดและน่าจะท าให้คุณเกิดแรงจูงใจในการเรียน 

และควรมีใครบ้างเข้ามาเกี่ยวข้องกับคุณในกิจกรรมนี้....” 
2. คณะผู้วิจัยให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญด าเนินการเขียนข้อความท่ีแสดงถึงแรงจูงใจในการเรียน

เพ่ือการมีแรงจูงใจในการเรียน เพ่ือกระตุ้น  เร้าใจ  และสร้างแรงบันดาลใจร่วมกัน 
3. คณะผู้วิจัยสรุปประเด็นที่ได้จากกิจกรรมทั้งหมดให้แก่กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  พร้อมทั้ง

สรุปและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดที่ได้เพ่ือใช้ในขั้นตอนต่อไป 

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นท าให้เป็นจริง (Destiny) 
1. คณะผู้วิจัยด าเนินการอภิปรายกลุ่ม (focus group) กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  เพ่ือ

อภิปรายเกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้นจากกิจกรรมที่จะปฏิบัติในขั้นตอนที่ 3  
2. คณะผู้วิจัยเปิดโอกาสให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้แสดงความประสงค์และความร่วมมือที่จะ

ให้ กับกลุ่ ม   พร้อมทั้ งคิดรายละเอียดของกิจกรรมที่ จ ะปฏิบั ติ  ประกอบด้ วย  เป้ าหมาย 
ความรับผิดชอบ  และขั้นตอนและกิจกรรมที่จะปฏิบัติเพ่ือให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน  โดยแนว
ค าถาม เช่น     

“....คุณจะออกแบบกิจกรรม หรือวิธีการต่าง ๆ อย่างไร  เพ่ือท าให้ภาพฝันของคุณ   
เป็นจริง  และประสบความส าเร็จ  และเกิดแรงจูงใจในการเรียน....” 
3. คณะผู้วิจัยสรุปประเด็นที่ได้เกี่ยวกับรายละเอียดและวิธีการด าเนินการในสิ่งที่กลุ่มผู้ให้

ข้อมูลส าคัญแต่ละคนจะต้องไปปฏิบัติ  พร้อมทั้งมอบหมายให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละคนได้ไปปฏิบัติ
กิจกรรมที่วางแผนไว้เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนด้วยตนเอง  พร้อมทั้งติดตามผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
จากการปฏิบัติกิจกรรมที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  เพ่ือน าผลลัพธ์ที่ได้ไปใช้
ในการวิจัยระยะต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. คณะผู้วิจัยขออนุมัติจริยธรรมการวิจัย ฯ จากมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  เพื่อเตรียมเก็บข้อมูล
การวิจัย  

2. ภายหลังงานวิจัยได้รับการอนุมัติจริยธรรมการวิจัย ฯ จากมหาวิทยาลัยสวนดุสิต   ผู้วิจัย
ด าเนินการคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวนทั้งสิ้น 10 คน  โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 

1) เป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
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2) เป็นนักศึกษาพยาบาลที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูงที่สุดและลดหลั่น
ตามล าดับ  จ านวน  10  คน  

3) ยินดีเข้าร่วมการวิจัย
3. คณะผู้วิจัยศึกษาทบทวนแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียน

และโปรแกรมสุนทรียสาธก  จากนั้นสร้างและพัฒนาเป็นเครื่องมือการวิจัย 
4. คณะผู้วิจัยเข้าพบกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ  ชี้แจงวัตถุประสงค์  รายละเอียด วิธีการ

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการเข้าร่วมการวิจัย  และการพิทักษ์สิทธิ์   จากนั้นผู้ให้ข้อมูลส าคัญเซ็นใบ
ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย  และสามารถถอนตัวจากการวิจัยได้ตลอดเวลาเมื่อไม่ต้องการโดยจะไม่มี
ผลกระทบต่อการเรียน 

5. คณะผู้วิจัยด าเนินการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก จ านวน 4 ขั้นตอนหลัก  ประกอบด้วย  ขั้น
การค้นหา (Discovery)  ขั้นการวาดฝัน (Dream)  ขั้นการออกแบบ (Design) และขั้นการลงมือท า 
(Destiny) กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญตามเครื่องมือการวิจัยที่ได้จัดท าขึ้น เพ่ือสร้างเป็นรูปแบบการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล    

6. คณะผู้วิจัยสรุปประเด็นเกี่ยวกับรายละเอียดและวิธีการด าเนินการในสิ่งที่กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญแต่ละคนจะต้องไปปฏิบัติ และมอบหมายให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละคนได้ไปปฏิบัติกิจกรรมที่
วางแผนไว้เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนด้วยตนเอง    

7. ภายหลังการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกในแต่ละขั้นตอน  คณะผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลและ
ประเด็นที่ได้ทั้งหมดภายหลังการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกทั้ง 4 ขั้นตอน  โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
พร้อมทั้งเขียนบรรยายเนื้อหาที่เน้นความชัดเจน และลึกซึ้งของข้อมูล เพื่อสร้างรูปแบบการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล และน าผลลัพธ์ที่ได้ไปใช้ในระยะต่อไป  

8. คณะผู้ วิจัยติดตามผลลัพธ์ที่ เกิดขึ้น กับผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ ในระยะเวลา  2  เดือน
หลังการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยระยะนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  เป็นการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกกับผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญเพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล   ส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนนี้  คณะผู้วิจัยจะใช้การวิเคราะห์เนื้อหา(content analysis)  จากข้อมูล
และประเด็นที่ได้ทั้งหมดภายหลังการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกทั้ง 4 ขั้นตอนกับผู้กลุ่มให้ข้อมูลส าคัญ 
เพ่ือสร้างเป็นรุปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วย  ขั้น
การค้นพบ (Discovery)  ขั้นการสร้างฝัน (Dream)  ขั้นการออกแบบ (Design)  และขั้นท าให้เป็น
จริง (Destiny)   

29



ระยะที่ 2  การติดตามผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน  และสร้าง
คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  

การวิจัยระยะนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method)  เริ่มต้นด้วยการวิจัยเชิง
คุณภาพเพ่ือศึกษาผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรมของผู้ ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือเสริมสร้างแรงจู งใจ             
ในการเรียน  ตามด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือสร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาล และตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ ฯ  

ประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  คือ  นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
ที่ได้รับโปรแกรมสุนทรียสาธกจ านวนทั้งสิ้น  10  คน  โดยเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญกลุ่มเดียวกับผู้ให้
ข้อมูลส าคัญในระยะที่ 1    

เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพได้แก่  แนวค าถามที่ใช้ในการอภิปรายกลุ่ม  (focus 
group)  เพ่ือศึกษาผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรมของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  โดยแนวค าถาม เช่น   

 “...ภายหลังการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน คุณคิดว่าการ
ปฏิบัตินั้นมีผลดีต่อคุณ และต่อการเรียนของคุณอย่างไร...” 

“...คุณคิดว่าวิธีการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนมีข้อบกพร่อง
หรือไม่ อย่างไร  และควรแก้ไขอย่างไร...” 

“...ภายหลังการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน คุณคิดว่าคุณรู้สึก
อย่างไร  และคุณได้เกิดการเรียนรู้อะไรบ้าง...”  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ภายหลังจากที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละคนได้ไปปฏิบัติกิจกรรมที่วางแผนไว้เพ่ือเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนด้วยตนเอง  คณะผู้วิจัยจะติดตามผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นภายหลังการปฏิบัติกิจกรรมที่
ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน 1 - 2  เดือน   

2. คณะผู้วิจัยศึกษาทบทวนแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับแรงจูงใจใน
การเรียน จากนั้นสร้างเป็นแนวค าถามท่ีใช้ในการอภิปรายกลุ่ม 

3. คณะผู้วิจัยด าเนินการอภิปรายกลุ่ม (f0cus group) กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  โดยใช้แนว
ค าถามท่ีสร้างข้ึน   เพ่ือศึกษาผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 

4. คณะผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลและประเด็นที่ได้ทั้งหมดโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (content
analysis)  พร้อมทั้งเขียนบรรยายเนื้อหาที่เน้นความชัดเจน ลึกซ้ึงของข้อมูล และสอดคล้องกับข้อมูล
ที่ได้  เพื่อสรุปผลลัพธ์ของการปฏิบัติกิจกรรม  
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5. คณะผู้วิจัยน ารูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  จากการ
ใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกท่ีสร้างข้ึนในระยะท่ี 1   และผลลัพธ์ของการปฏิบัติกิจกรรมที่ได้จากขั้นตอน
ก่อนหน้านี้มาบูรณาการร่วมกัน  เพ่ือสร้างเป็นคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษา
พยาบาล 

6. คณะผู้วิจัยน าคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลที่สร้างขึ้นไป
ตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ ฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอน
ทางการพยาบาล จ านวน 3 ท่าน โดยถือเกณฑ์ความคิดเห็นที่ตรงกันของผู้ทรงคุณวุฒิ และตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)  จากการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยเกณฑ์
ส าหรับระดับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิดังนี้  

ให้คะแนน +1 หมายถึง  แน่ใจว่าส่วนประกอบของคู่มือฯ ด้านนั้น ๆ สามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล 

ให้คะแนน  0 หมายถึง  ไม่แน่ใจว่ารายละเอียดของคู่มือฯ ด้านนั้น ๆ สามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล 

ให้คะแนน -1 หมายถึง  แน่ใจว่ารายละเอียดของคู่มือฯ ด้านนั้น ๆ ไม่สามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล 

จากนั้นน าคะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 คน มาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content validity) รายด้าน  จ านวนทั้งสิ้น  8  ด้าน   (ส่วนแรก บทน า จ านวน 5 ด้าน  และส่วนที่
สอง เทคนิคการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน  จ านวน 3 ด้าน) ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ระหว่างส่วนประกอบของคู่มือฯ แต่ละด้าน กับแนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน
ส าหรับนักศึกษาพยาบาล โดยส่วนประกอบของคู่มือฯ แต่ละด้านจะต้องมีค่าดัชนีความสอดคล้อง
มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5   

7. ภายหลังการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ  คณะผู้วิจัยปรับปรุงคู่มือ ฯ ตามข้อ เสนอแนะ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ  และสร้างคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาลฉบับ
สมบูรณ์เพื่อน าคู่มือที่ได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์กับนักศึกษาพยาบาลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยระยะนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method)  โดยในการวิจัยเชิงคุณภาพใช้
การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  จากบทสนทนาในกิจกรรมการอภิปรายกลุ่ม (focus 
group) เพ่ือศึกษาผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรมของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ   และในการวิจัยเชิงปริมาณจะเป็น
การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาลโดยการน า
คู่มือ ฯ ที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอน จ านวน 2 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้าน
จิตวิทยาการศึกษา จ านวน 1 ท่าน  เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)  โดย
ก าหนดเกณฑ์ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญดังนี้ 

 ให้คะแนน +1 หมายถึง  แน่ใจว่าส่วนประกอบของคู่มือฯ ด้านนั้น ๆ สามารถใช้เป็น
แนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล 
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ให้คะแนน  0 หมายถึง  ไม่แน่ใจว่ารายละเอียดของคู่มือฯ ด้านนั้น ๆ สามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล 

ให้คะแนน -1 หมายถึง  แน่ใจว่ารายละเอียดของคู่มือฯ ด้านนั้น ๆ ไม่สามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล 

จากนั้นคณะผู้วิจัยน าคะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 คน มาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (Content validity) ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างส่วนประกอบของคู่มือ
ฯ แต่ละด้านกับแนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล โดยถือค่า
ดัชนีความสอดคล้องของส่วนประกอบแต่ละด้านมากกว่าหรือเท่ากับ 0.5   พร้อมทั้งน าข้อเสนอแนะที่
ได้มาปรับปรุง  และสร้างเป็นคู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาลฉบับ
สมบูรณ์เพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์กับนักศึกษาพยาบาลต่อไป 

การพิทักษ์สิทธิ์ผู้เข้าร่วมการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผ่านการพิจารณาความเห็นชอบด้านจริยธรรมจากคณะกรรมการวิจัยและ

จริยธรรม ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต  ก่อนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยเมื่อได้รับการอนุมัติ
จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการท าวิจัยแล้ว ผู้วิจัยจึงเริ่มด าเนินการเก็บข้อมูลกับนักศึกษา
พยาบาลชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (นักศึกษาพยาบาลสามารถปฏิเสธไม่เข้า
ร่วมในการศึกษาได้)ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์และวิธีด าเนินการของโครงการให้นักศึกษาพยาบาลทราบ
และเข้าใจชัดเจนก่อนเข้าร่วมโครงการวิจัย   โดยนักศึกษาพยาบาลยินดีให้ข้อมูลด้วยความสมัครใจ 
ข้อมูลของนักศึกษาพยาบาลทั้งหมดที่รวบรวมได้จากการวิจัยนี้ถือเป็นความลับ จะถูกระบุถึงโดยใช้
หมายเลขการวิจัยเท่านั้นที่จะบันทึกในเอกสารการวิจัย และชื่อของนักศึกษาพยาบาลจะไม่ปรากฏใน
รายงานหรือเอกสารตีพิมพ์ที่เป็นผลจากการวิจัยนี้  (งานวิจัยครั้งนี้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัย
โดยคณะอนุกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
เอกสารรับรองเลขที่ SDU-RDI 2018-013) 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต  โดยใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก  มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การเรียนจากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก  และเพ่ือสร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาล ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในงานวิจัยนี้คือ  นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่มีระดับผลสัมฤทธิ์การเรียนสูงที่สุดตามล าดับ  และยินดีเข้าร่วมการวิจัย 
จ านวน  10  คน  โดยผลการวิจัยน าเสนอเป็น 2 ระยะ ประกอบด้วย 

ระยะที่ 1  การใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกเพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน
ของนักศึกษาพยาบาล 

ระยะที่ 2  การติดตามผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรม และสร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การเรียนของนักศึกษาพยาบาล  

ระยะท่ี 1  การใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกเพื่อสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาล 

ภายหลังจากคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่มีระดับผลสัมฤทธิ์การเรียนสูงที่สุดตามล าดับ และ
ยินดีเข้าร่วมการวิจัย จ านวน  10  คนแล้ว  จึงด าเนินการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญเพ่ือสร้างเป็นรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  โดยผลการวิจัย
จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกในแต่ละข้ันตอนสามารถน าเสนอได้ดังนี้    

ขั้นที่ 1  การค้นพบแรงจูงใจในการเรียน  (Discovery) 

ขั้นตอนนี้ เป็นการค้นหาประสบการณ์ และอารมณ์ ทางบวกของผู้ ให้ ข้อมูลส าคัญ  
ที่ สั ม พั น ธ์ และ เกี่ ย วข้ อ งกั บ แรงจู ง ใจ ในการ เรี ยน ใน หลั กสู ต รพยาบ าลศาสตรบั ณ ฑิ ต  
โดยการใช้กิจกรรมสุนทรียสนทนา (dialogue) เพ่ือกระตุ้นและเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละ
คนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประสบการณ์  อารมณ์ทางบวก รวมไปถึงปัจจัยที่ท าให้เกิดแรงจูงใจ
ในการเรียน  จากนั้นด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) จากบทสนทนาในประเด็นการ
ค้นพบแรงจูงใจในการเรียน (ข้ัน Discovery)  โดยขอน าเสนอผลการวิจัยจ านวน  4 ประเด็น ดังนี้   

1.1 การเห็นคุณค่าและความส าคัญของวิชาชีพพยาบาล 

แรงจูงใจภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะประสบความส าเร็จใน
การเรียน  หากผู้เรียนคนใดมีแรงจูงใจภายในต่อการเรียนสูงจะเป็นแรงขับส าคัญที่ท าให้ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมการเรียนให้ดีขึ้น  อาทิเช่น  การมีความขยันหมั่นเพียรและตั้งใจเรียนเพ่ิมขึ้น  การมีความ
พร้อมในการเรียน  รวมไปถึงการมีความอดทนต่อการเรียนรู้  ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวจะส่งผลท าให้



ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดีขึ้นและน าไปสู่ความส าเร็จในการเรียน   ส าหรับวิชาชีพพยาบาลถือ
เป็นวิชาชีพที่มีคุณค่าต่อสังคมเนื่องจากเป็นวิชาชีพที่มีหน้าที่ในการช่วยเหลือและดูแลเพ่ือนมนุษย์  
ระบบการศึกษาพยาบาลจึงจ าเป็นต้องมีระบบการจัดการเรียนการสอนที่ประกอบไปด้วยการเรียนทั้ง
ในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพ่ือให้นักศึกษาพยาบาลที่จบการศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตร
บัณฑิตเกิดความพร้อมในการดูแลผู้ป่วย และเกิดความสามารถที่จะให้การดูแลผู้ป่วยด้วยหัวใจของ
การดูแลอย่างแท้จริง  วิชาชีพพยาบาลจึงเป็นอีกวิชาชีพหนึ่งที่นักศึกษาพยาบาลทุกคนต้องใช้ความ
อดทน  ความขยันหมั่นเพียร  และต้องใช้แรงจูงใจในการเรียนอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือท าตนเองเกิดความ
พร้อมในการเรียนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  และเกิดการเรียนรู้ที่ดีขึ้น  

ระบบการศึกษาพยาบาลถือเป็นบริบทการศึกษาที่มีเอกลักษณ์และมีลักษณะเฉพาะของ
วิชาชีพ โดยนักศึกษาพยาบาลทุกคนต้องเรียนองค์ความรู้ภาคทฤษฎีเกี่ยวกับโรคและการพยาบาล 
ต่าง ๆ เพ่ือช่วยเหลือผู้ป่วย  และต้องน าองค์ความรู้ที่มีไปประยุกต์สู่การดูแลผู้ป่วยในสถานการณ์จริง
ในการเรียนภาคปฏิบัติ  นักศึกษาพยาบาลคนใดที่มีความชื่นชอบในวิชาชีพพยาบาล  มีความเมตตา
กรุณา  รวมไปถึงการมีความต้องการช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ที่เป็นความต้องการส่วนบุคคล  จะท าให้
นักศึกษาพยาบาลคนนั้น ๆ เกิดความตั้งใจและมีความสุขในการเรียนพยาบาล  เมื่อพวกเขาได้เข้ามา
เรียนพยาบาลจะมีการปรับเปลี่ยนวิถีการด าเนินชีวิต  และวิธีการเรียนรู้ทั้งในภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติด้วยตนเองเพ่ือท าให้ตนเองประสบความส าเร็จในการเรียน  และจบเป็นพยาบาลวิชาชีพที่
มีประสิทธิภาพ  แต่ในทางตรงกันข้าม หากนักศึกษาพยาบาลคนใดที่เข้ามาเรียนพยาบาลแต่ขาด
แรงจูงใจภายในต่อการเรียนพยาบาล ได้แก่  การไม่มีความรักและความชื่นชอบในวิชาชีพ   เมื่อพวก
เขาต้องเรียนรู้ในศาสตร์ทางการพยาบาลที่เป็นทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการ
พยาบาลและการดูแลผู้อ่ืน  อาจจะส่งผลท าให้เกิดความรู้สึกเบื่อหน่าย  ท้อแท้ในการเรียน  และขาด
ความสุขในการเรียน  ซึ่งสามารถเชื่อมโยงไปสู่การมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ า  และน าไปสู่
การหยุดเรียนหรือลาออกกลางภาคการศึกษาได้  ดังนั้น  การเห็นคุณค่าและความส าคัญของวิชาชีพ
พยาบาลจึงกลายเป็นจุดเริ่มต้นของแรงจูงใจภายในของนักศึกษาพยาบาล  ช่วยสนับสนุนให้นักศึกษา
พยาบาลเกิดความรู้สึกรักในวิชาชีพและต้องการที่จะช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์  และเป็นปัจจัยส าคัญทีท่ า
ให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนได้อย่างยั่งยืน  ดังตัวอย่างบทสนทนาดังนี้ 

“...พยาบาลนี่คือความฝันตั้งแต่เด็กคะ  เคยได้มีโอกาสเข้าไปฝึกงานที่
โรงพยาบาลก็ได้เห็นชีวิตของพยาบาลก็พบว่าพยาบาลนี่ท างานเหนื่อย  แต่มันมี
ข้อดีนะตรงที่เราก็จะได้ช่วยเหลือคนอ่ืน  รวมไปถึงการดูแลครอบครัวของเราด้วย
...”   (ID 3) 

“...จริง ๆ อยากเรียนหมอ ในใจเราอยากเรียนหมอ  แต่สอบไม่ติดก็เลย
คิดว่าอย่างนั้นเราเรียนสายพยาบาลก็ได้   พยาบาลก็น่าจะเรียนได้  เราก็ได้
ช่วยเหลือคน อ่ืน เหมือนกัน   เลยตั้ งเป้ าไว้ว่าจะเรียนครั้ งนี้ ให้ ดีที่ สุด ...”  
(ID 4) 

“...ส่วนตัวนี่ไม่ค่อยชอบการพยาบาลเท่าไหร่ เรารู้สึกว่างานนี้หนักมาก  
ทุกคนก็ใฝ่ฝันอยากจะท างานที่สบาย   แต่ว่าพอเราได้มาเรียนมากขึ้นเราก็
เหมือนกับว่า  เราได้ช่วยคนนะคะ  แต่พอเรามาเรียน anatomy  มันเกี่ยวกับ
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ร่างกายมนุษย์  เราชอบมากขึ้นค่ะ เราเริ่มชอบพยาบาล  วิชานี้ท าให้เราเริ่มชอบ
พยาบาล  มันเป็นพื้นฐานชีวิตของมนุษย์   เราก็ต้องพยายามเรียนให้ดี  ที่บ้านเรา
ก็ไม่ค่อยแข็งแรง  เขาผ่าตัดสมองมา  เราจะได้ดูแลเขา  มันท าให้เราตั้งใจเรียนมา
โดยตลอด...”   (ID 5) 

“...ก็คือตอนเด็ก ๆ น้าเป็นพยาบาล  แล้วเราก็ไปเอาชุดพยาบาลน้ามาใส่ 
ก็รู้สึกว่าสวยจัง  น้าชอบมาเล่าว่าไปท าอะไรมา  เจออะไรมาบ้าง  เวลาที่น้าไป
ดูแลคนไข้ก็จะมีคนมายกมือไหว้น้า  ทั้ง ๆ ที่น้าไม่ได้เป็นอะไรกับเขา  ทั้ง ๆ ที่น้า
ก็แก่กว่าแต่เขาก็ยกมือไหว้   เลยรู้สึกว่าอยากเป็นพยาบาล อยากช่วยเหลือคนอื่น
ด้วย  พยาบาลเป็นวิชาชีพที่ดีมาก...”  (ID 6) 

1.2 ความต้องการพัฒนาตนเอง 

แรงจูงใจในการเรียนเป็นปัจจัยหนึ่งที่ช่วยก าหนดกิจกรรมและทิศทางการด าเนินชีวิตเพ่ือท า
ให้ประสบความส าเร็จในการเรียน  หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดี และมีเป้าหมายไปสู่การประสบความส าเร็จในชีวิตภายหลังจบการศึกษา  
แรงจูงใจในการเรียนของแต่ละบุคคลจึงมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับการรับรู้  ความคิด  ความเชื่อ  
และความรู้สึกที่มีต่อการเรียน  ถ้าผู้เรียนเกิดความรู้สึกท่ีดีและชื่นชอบต่อการเรียนในสาขาวิชาที่ก าลัง
ศึกษาอยู่จะกลายเป็นแรงผลักดันส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนเกิดความพยายามที่จะเรียนรู้เพ่ิมขึ้น  เกิด
แรงจูงใจในการเรียนอย่างต่อเนื่อง และเกิดความต้องการที่จะประสบความส าเร็จทั้งในการเรียนและ
การใช้ชีวิต  แต่ในทางตรงกันข้ามถ้าผู้เรียนเกิดความรู้สึกไม่ดีและไม่สนใจต่อสาขาวิชาที่ก าลังศึกษา
อยู่  เช่น  การรู้สึกว่าสาขาวิชาที่ศึกษาอยู่เป็นสิ่งที่ไม่ชอบและไม่ถนัด  รวมไปถึงการไม่เห็นคุณค่าและ
ความส าคัญของการศึกษา  ผลลัพธ์ที่ตามมาคือ  ความเบื่อหน่ายต่อการเรียน  ขาดแรงจูงใจในการ
เรียน  และเกิดความล้มเหลวในการเรียน  แรงจูงใจในการเรียนจึงมีส่วนส าคัญที่จะช่วยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น 

ซึ่งเมื่อวิเคราะห์เนื้อหาจากบทสนทนาของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญจากการใช้กิจกรรมสุนทรีย
สนทนา (dialogue) ท าให้พบว่า แรงจูงใจการเรียนมีทั้งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกที่ไม่
สามารถแยกขาดจากกันได้อย่างชัดเจน  และเป็นแรงผลักดันส าคัญที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน 
และเกิดความต้องการที่จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับที่สูงขึ้น   โดยเฉพาะด้านความส าคัญของ
แรงจูงใจภายในของผู้เรียน  ซึ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่มีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันว่า  ความ
ต้องการที่จะพัฒนาตนเองเป็นแรงจูงใจภายในที่ส าคัญ   เป็นแรงขับ  แรงผลักดัน  และเป็นแรงจูงใจ
ส าคัญที่ท าให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ดีขึ้น  ได้แก่  การตั้งใจเรียนเพ่ิมขึ้น  การมีความขยันและ
ไม่ย่อท้อต่อการเรียน  การมีความอดทน  และการมีแรงมุมานะต่อการเรียน  ผู้เรียนคนใดมีความ
ต้องการที่จะพัฒนาตนเองจึงมีแนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จในการเรียนสูง  แต่หากผู้เรียนขาด
แรงจูงใจภายในโดยเฉพาะการขาดความต้องการที่จะพัฒนาตนเอง  ผู้เรียนอาจเกิดความเบื่อหน่ายใน
การเรียน  ขาดแรงจูงใจในการเรียน  และขาดความสุขในการเรียน  ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนคือความล้มเหลว
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และไม่ประสบความส าเร็จในการเรียน  ได้แก่  การสอบตก  การเรียนซ้ าชั้น  ดังนั้น  ความต้องการที่
จะพัฒนาตนเองของผู้เรียนจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลโดยตรงต่อแรงจูงใจภายใน  และเป็นปัจจัย
เชื่อมโยงท าให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดีขึ้น  ดังตัวอย่างบทสนทนาดังนี้  

“...เดิมทีไม่ได้อยากเรียนพยาบาลเราอยากเป็นหมอ  แต่ว่าสอบไม่ติด  แล้ว
เราก็มาสอบติดพยาบาล  พอได้มาเรียนแล้วเราก็อยากจะเรียนให้ดีที่สุด  อยากเรียน
ให้สูงขึ้น  อยากไปท างานที่ต่างประเทศ  มันท าให้เราขยันและตั้งใจเรียนเพ่ิมขึ้น...” 
(ID 2) 

“...คือเราไม่อยากเรียนแล้วก็สอบตกเพราะเราไม่ต้องการสอบซ่อม  เราก็
ต้องการที่จะสอบผ่านครั้งเดียวมันก็ท าให้เราตั้งใจมากขึ้น  ขยันอ่านหนังสือเพ่ิมขึ้น 
แล้วก็อีกอย่างเกรดเฉลี่ยนี่ก็มีผลนะคะเวลาที่เราจะไปท างานต่อ  มันก็จะท าดีไปเพ่ือ
ตัวเราเองในอนาคต เราก็ต้องท าหน้าที่ของเราให้ดีที่สุด...”  (ID 5) 

“...ตอนเรียน ม. ปลายเราเคยสอบตกคะก็เสียใจกับตัวเอง  มันแย่มาก  เรา
จะไม่เป็นแบบนี้อีกแล้ว  ก็เลยเป็นจุดที่ว่าจากที่เราไม่เคยสนใจอะไรเลย  เราก็เลย
ตั้งใจอ่านหนังสือ  อ่านให้หนักเพ่ือการเรียนในอนาคต   เวลาที่เราอ่านหนังสือ  เราก็
จะให้ก าลังใจตนเอง  เวลาผลสอบออกมาก็มีผลสอบที่ดีนะ  เราก็พยายามเอาชนะใจ
ตนเองแล้วก็ลุกขึ้นมา  เราก็ชนะใจตนเองแล้ว  เราต้องท าอะไรให้ดีที่สุด  ไม่ใช่ว่าท า
อะไรแล้วออกมาแย่เราจะเสียใจภายหลัง...”  (ID 6) 

“...เราก็เหมือนแบบว่าเราได้เข้ามาเรียนพยาบาลแล้ว  มันเรียนหนักจริง  
แต่ว่ากค็ือถ้าหากเราท้อแท้ก้ไม่ดี  เราเป็นคนเลือกมาเรียนเอง  เราก็ต้องท าตรงนี้ให้ดี
ที่สุดคะ...” (ID 7) 

“...ในอดีตเหมือนว่าพ่อต้องการให้เรารับราชการ  แต่ว่าอย่างที่ผ่านมาพอ
เราตัดสินใจมาเรียนที่นี่   เราก็ต้องท าตรงนี้ให้ดีที่สุด  เราก็เลยตั้งใจเรียน  ขยันอ่าน
หนังสือ เวลาเราจบแล้วเราก็สามารถไปรับราชการให้พ่อได้...”   (ID 8) 

1.3 ความหวังและความภาคภูมิใจของครอบครัว 

แรงจูงใจในการเรียนของผู้เรียนแต่ละคนจะมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับการรับรู้  สิ่งแวดล้อม 
สถานการณ์ต่าง ๆ รอบตัว  รวมไปถึงบริบทของครอบครัว สังคม และวัฒนธรรม  ผู้เรียนคนใดที่มี
แรงจูงใจในการเรียนสูงจะเป็นผู้ที่มีความขยันหมั่นเพียรและตั้งใจเรียนอยู่เสมอ  เมื่อเจออุปสรรคหรือ
ปัญหาต่าง ๆ ในการเรียน  พวกเขาจะเกิดความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ  เพ่ือ
ท าให้ตนเองประสบความส าเร็จในการเรียนและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามที่ต้องการ  และส าหรับ
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วิชาชีพพยาบาลพบว่า  แรงจูงใจในการเรียนมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลว
ในการเรียนของระบบการศึกษาพยาบาล  นักศึกษาพยาบาลจะต้องเรียนทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ  และต้องให้การดูแลและให้การพยาบาลแก่ผู้ป่วยในสถานการณ์จริง  ซึ่งนักศึกษา
พยาบาลที่ขาดแรงจูงใจในการเรียน การเรียนที่เกิดขึ้นจึงเป็นเพียงการเรียนตามบทบาทและหน้าที่
เท่านั้น  ผู้เรียนจะเกิดความเหนื่อยล้า  เบื่อหน่าย  และขาดความสุขในการเรียน  เมื่อเจอปัญหาต่าง 
ๆ ในการเรียนจะไม่สามารถแก้ไขได้  ท าให้เกิดความรู้สึกไม่พอใจและน าไปสู่ความล้มเหลวในการ
เรียน  แรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลจึงมีความส าคัญและส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จใน
การเรียน  และท าให้ผู้เรียนตั้งใจเรียนอย่างต่อเนื่อง และมีพฤติกรรมการเรียนที่ดีขึ้น   

และเมื่อวิเคราะห์แรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลจึงท าให้เกิดข้อค้นพบว่า  
แรงจูงใจภายนอกก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่ งที่ส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในการเรียนเพ่ิมขึ้น 
ซ่ึงสอดคล้องกับความคิดเห็นส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญท่ีอธิบายว่า แม้ว่าแรงจูงใจในการเรียนจะมี
ทั้งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก  แต่แรงจูงใจส าคัญที่ท าให้ตั้งใจเรียน  และไม่ย่อท้อต่อ
ปัญหาหรืออุปสรรคต่าง ๆ  นั่นคือครอบครัว   หรืออาจกล่าวได้ว่า  แรงจูงใจภายนอกที่มาจาก
ความหวังและความภาคภูมิใจของครอบครัวเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจใน
การเรียนเพ่ิมขึ้น  นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญยังให้ข้อมูลเพ่ิมเติมว่า  พวกเขาเป็นความหวังของ
ครอบครัว  พวกเขาจึงมีหน้าที่ต้องท าให้ครอบครัวภาคภูมิใจ  และจากข้อมูลข้างต้นจึงถือเป็นเหตุผล
ส าคัญที่ท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนอย่างต่อเนื่อง และเกิดความต้องการที่จะ
ปรับเปลี่ยนตนเอง  เพ่ือให้มีพฤติกรรมการเรียนในทิศทางที่ดีขึ้น  และประสบความส าเร็จทั้งในด้าน
การเรียนและการใช้ชีวิต  ได้แก่  ครอบครัวเกิดความภาคภูมิใจ  ในความส าเร็จและจบเป็นพยาบาล
วิชาชีพที่มีคุณภาพ  ดังนั้น  ความหวังและความภาคภูมิใจของครอบครัวจึงมีส่วนส าคัญในการ
ช่วยเหลือและสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดความขยันหมั่นเพียร และตั้งใจเรียนเพ่ิมขึ้น  ดังตัวอย่างบท
สนทนาดังนี้ 

“...คือพ่อกับแม่ก็ตามใจเวลาที่เราเลือกเรียนพยาบาล   แต่พอมาที่นี่เราก็
อยากให้เขาภูมิใจ  เราก็พยายามรักษาเกรด  พยายามเอาเกียรตินิยมให้ได้  คือง่าย ๆ 
ก็คือเราอยากให้เขาภูมิใจ...” (ID 1) 

“...ส าหรับตัวเองคือว่า  จริง ๆ แล้วแม่ก็อยากเรียนพยาบาล   แต่ว่าแม่เรียน
ไม่ได้เพราะว่าแม่เป็นลูกสาวคนโต  เลยต้องสละให้น้องได้เรียน  แม่ไม่ได้เรียนต่อ  
แม่เขาก็เลยอยากให้เราได้เรียนพยาบาล  เราก็เลยมาเรียนให้  แล้วก็เวลาเราเรียนใช่
ไหมคะ  เราก็ชอบโทรไปหาแม่ เราก็จะได้ก าลังใจจากเขา  เขาก็จะเป็นก าลังใจให้เรา
เวลาสอบ  เราจะมีก าลังใจเวลาอ่านหนังสือเพ่ิมขึ้น ครอบครัวนี่มีส่วนส าคัญมากเลย  
อีกอย่างพอเราเรียนจบเราก็จะสามารถเลี้ยงตนเองและเลี้ยงครอบครัวได้...”  (ID 2) 
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“...คือคุณยายเขาตั้งความหวังไว้กับเรา   ยายเขาจะคอยถามแม่ตลอดว่า
ตอนนี้ เราก าลังท าอะไร   เราเรียนอะไรอยู่  เมื่อไหร่จะเรียนจบ  แล้วเราก็เลย
อยากจะท าให้ครอบครัวภูมิใจในตัวเรา...” (ID3) 

“...คือเราเหมือนเป็นความหวังของครอบครัว  เพราะว่าที่บ้านมี พ่ีค่อนข้าง
จะเกเร  เราก็เหมือนแบบว่าเป็นความภาคภูมิใจของครอบครัว  อีกอย่างคือเราเคยมี
ญาติที่เป็นพยาบาล  แม่เคยมางานรับขีดหมวกเขา  แม่เคยบอกว่าอยากมางานรับขีด
หมวกวันที่เราจบ  เราก็อยากให้แม่ได้มาร่วมงานรับขีดหมวกเวลาเราจบด้วย...” (ID 
7) 

“...แล้วก็จริง ๆ แล้วคือเราอยากเรียนพยาบาล  ที่บ้านก็เลยต้องยืมเงินที่อ่ืน
มาให้เรา    ตา  ยาย  ป้าช่วยกันรวบรวมเงินมาให้   เราก็เลยคิดว่าจะตั้งใจท างาน
และตั้งใจเรียนเพราะพวกเขาเหนื่อยเพ่ือเราคะ  ส าหรับเราแล้วคือตอนแรกแม่เขา
ท างานที่ต่างจังหวัดคะ  ทีนี้พอเรามาเรียนพยาบาลที่ กทม.  แม่ก็เลยย้ายมาท างานที่ 
กทม. ด้วยเลยคะ  เพ่ือที่จะได้อยู่ใกล้ๆกัน   เวลาเรียนแล้วท้อ  ก็จะโทรไปหาเขา  
แม่เขาก็ถามว่าเรียนเหนื่อยไหม  เขาภูมิใจที่เราได้เรียนที่นี่...”    (ID 8) 

“...คือตอนแรกไม่ได้อยากเรียนพยาบาลเลย  แต่พอเราบอกว่าเราจะเรียน
พยาบาลให้ แม่จะดีใจมากเลย  เวลาสอบ funda ไม่ผ่านแบบนี้ เราก็โทรไปหาแม่คะ  
ขอก าลังใจ  แม่ก็จะบอกว่าไม่มีใครท าอะไรได้ตั้งแต่เกิด  เราก็เลยตั้งใจว่าจะท าอะไร
ให้ดีที่สุด  อยากให้เขาภูมิใจ  อยากให้ครอบครัวเราภูมิใจ  เราก็สามารถจบและ
ท างานได้...”     (ID 9) 

1.4 ความต้องการยอมรับจากสังคม 

แรงจูงใจในการเรียนเป็นกระบวนการของกิจกรรมต่าง ๆ ทีช่่วยให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ 
ซึ่งกิจกรรมที่เกิดขึ้นจะเกี่ยวข้องโดยตรงกับความต้องการของผู้เรียน   เป็นแรงผลักดันที่ท าให้ผู้เรียน
เกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดีและไปสู่ เป้าหมายที่ ก าหนดไว้   แรงจูงใจในการเรียนจึงถือเป็น
องค์ประกอบส าคัญที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดีและประสบความส าเร็จในการเรียน  
นอกจากนี้  เมื่อกล่าวถึงแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลก็พบว่า  แรงจูงใจในการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาลมีทั้งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก  ซึ่งทั้งสองแรงจูงใจล้วนมีอิทธิพล
โดยตรงต่อพฤติกรรมการเรียนที่ดีของนักศึกษาพยาบาล  ท าให้นักศึกษาพยาบาลเอาใจใส่ต่อการ
เรียนเพ่ิมข้ึน  และประสบความส าเร็จในการเรียน   

นอกจากนี้   เมื่อศึกษาบริบทของนักศึกษาพยาบาลเพ่ิมเติมจึงท าให้ เกิดข้อค้นพบว่า  
แรงจูงใจภายนอกก็เป็นปัจจัยส าคัญที่ขาดไม่ได้  เนื่องจากมีอิทธิพลท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิด
ความรู้สึกผูกพันกับวิชาชีพพยาบาลภายหลังจบการศึกษา  โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงจูงใจภายนอกที่
ได้แก่  ความต้องการการยอมรับจากสังคม   ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากกิจกรรม
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สุนทรียสนทนา (dialogue) ที่พบว่า  สังคมและสิ่งแวดล้อมรอบตัวเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยผลักดันให้
นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียน  นักศึกษาพยาบาลคนใดที่เกิดความต้องการการยอมรับ
จากสังคมและญาติพ่ีน้องในระดับสูง  จะเกิดแรงจูงใจและเกิดความต้องการที่จะพัฒนาตนเองใน
ระดับสูง  เพ่ือให้ประสบความส าเร็จในการเรียน  และจบเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณภาพ  ดังนั้น 
ความต้องการการยอมรับจากสังคมจึงกลายเป็นแรงจูงใจส าคัญในการพัฒนาตนเอง  และน าไปสู่การ
ประสบความส าเร็จในการเรียนได้  ดังตัวอย่างบทสนทนาดังนี้  

“...เกรดเฉลี่ยนี่มีผลนะคะเวลาที่เราจะไปท างานพยาบาล ถ้าเราเรียนไม่เก่ง
แต่เราตั้งใจท างาน  ตั้งใจเรียน  เขาก็อาจจะรับเราเข้าท างานพยาบาลได้  แต่เราก็ไม่
สามารถเปลี่ยนความคิดใครได้  เราก็ต้องท าหน้าที่ของเราให้ดีที่สุด...”    (ID 5) 

“ ...คือเหมือนป้าเขามาบอกแม่ตลอดว่าอยากให้เรียนพยาบาล   แม่เลย
อยากให้เราเรียนพยาบาล  เราก็ติด  เราก็ดีใจ  เราท าได้  แต่เหมือนเราจะโดน
เปรียบเทียบตลอดจากญาติ ๆ   เราก็อยากลบค าสบประมาทที่คนอ่ืนเคยว่าเราคะว่า
เราเรียนอะไรไม่ได้   แล้วที่เรามาเรียนพยาบาลเราเลยรู้สึกดีใจมากคะที่เราท าได้  
เอาจริง ๆ ถึงแม้เราจะไม่มีอะไรแต่เราก็ไม่อยากให้ใครมาดูถูกครอบครัวเราคะ  เรา
อยากท าให้ส าเร็จ เราก็สามารถจบพยาบาลและท างานได้...”    (ID 9) 

“...คือหนูเป็นพ่ีคนโต  ครอบครัวของญาติ ๆ เขาได้เรียนหนังสือ   คือเขา
เคยมาว่าเราว่าเราเรียนอะไรก็ไม่ได้  มันเหมือนเป็นแรงฮึดให้เราตั้งใจเรียนมากขึ้น 
เพ่ือให้เราประสบความส าเร็จ  เวลาเราท้อก็ท าให้เรารู้สึกว่าเราต้องฮึดสู้ทุกครั้ง...” 
(ID 10) 

ขั้นตอนที่ 2  ภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน (Dream) 

ขั้นตอนนี้เป็นการสร้างภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน (Dream) ให้แก่นักศึกษา
พยาบาลโดยการใช้กิจกรรม Think-Pair-Share และการอภิปรายกลุ่ม  เพ่ือเปิดโอกาสและกระตุ้นให้
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้บอกเล่าประสบการณ์และภาพฝันของตนเองต่อกลุ่ม  และได้สร้างภาพฝันที่ช่วย
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนร่วมกัน  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดภาพฝันที่สวยงาม  เกิดความต้องการที่จะ
ประสบความส าเร็จในการเรียน และเกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดีขึ้น  โดยผลการวิเคราะห์เนื้อหา
เกี่ยวกับภาพฝันที่ช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของแต่ละคนสามารถสรุปได้  2 ประเด็น ได้แก่ 
ภาพฝันขณะที่ก าลังศึกษา และภายหลังจบการศึกษา   โดยรายละเอียดดังนี้ 

2.1 การมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูง  และประสบความส าเร็จในการเรียน
พยาบาล 

ภายหลังการใช้กิจกรรม Think-Pair-Share  และการอภิปรายกลุ่ม  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละ
คนได้บอกเล่าและอธิบายภาพฝันของตนเองแก่กลุ่ม  โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่มีความคิดเห็นที่
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ใกล้เคียงกันว่า  พวกเขาต้องการประสบความส าเร็จในการเรียนพยาบาล  เมื่อได้มาเรียนพยาบาล
แล้วก็อยากจะท าหน้าที่ของตนเองให้ดีที่สุด   ซึ่งสิ่งที่เป็นภาพฝันในขณะที่ก าลังศึกษาอยู่นั่นคือ  การ
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูงและตรงกับเป้าหมายทางการเรียนที่ได้ก าหนดเอาไว้   โดยพวก
เขาเชื่อว่า  ความต้องการที่จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูง จะเป็นแรงจูงใจส าคัญการเรียน
พยาบาล   เป็นพลังและก าลังใจให้ตั้งใจเรียนอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ  และสามารถ
จบเป็นพยาบาลวิชาชีพภายในสี่ปีตามที่หลักสูตรก าหนดไว้   นอกจากนี้  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญบางคนยังมี
ความคิดเห็นว่า  ภาษาอังกฤษมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับการเรียนและการใช้ชีวิตในปัจจุบัน  การ
สอบภาษาอังกฤษเช่น toeic จึงมีความส าคัญและเป็นทางเลือกหนึ่งที่พวกเขาสามารถน าผลการสอบ
ที่มีไปใช้ประโยชน์ต่อทั้งในการท างาน และการเรียนต่อในอนาคต  อาทิเช่น  การไปเรียนต่อ
ต่างประเทศ  หรือการไปท างานเป็นพยาบาลที่ต่างประเทศ เป็นต้น  ดังนี้ดังตัวอย่างบทสนทนาดังนี้ 

“...เราก็มีภาพฝันคืออยากท าคะแนนให้ได้ดี   สอบผ่าน  มีเกรดเฉลี่ยเยอะๆ
...” (ID 1, 2) 

“...พอเราเรียนจบเราสามารถสอบ toeic 500 ผ่านได้  เราเรียนจบ เรา
ได้รับปริญญา แล้วก็ประสบความส าเร็จ   เราเองบางทีก็อยากไปเรียนต่อหมอ  ส่วน
เพ่ือนอีกคนก็อยากไปเรียนต่อเฉพาะทางด้านโรค   อีกอย่างคือถ้าไปต่างประเทศได้ก็
จะไปด้วยคะ  บางทีอาจจะเรียน หรือไปท างานก็ได้...” (ID 3, 4) 

“...คือเราอยากสอบผ่านการพยาบาลในทุกวิชาโดยเฉพาะในเรื่องการสอบ
สภา  จะได้ใบประกอบวิชาชีพการพยาบาลมาท างาน...” (ID 5) 

“...ที่ส าคัญคือสอบ toeic ได้คะแนน 500  เราก็จะได้ที่ท างานที่ดี  ๆ  
สิ่งแวดล้อมดี ๆ...”  (ID7,8) 

2.2 การมีอาชีพที่ม่ันคง  และสร้างความสุขสบายให้กับตัวเองและครอบครัว 

เมื่ อวิ เคราะห์ เป้ าหมายหลัก  และภาพฝันของผู้ ให้ ข้อมูลส าคัญทุกคนท าให้พบว่า  
การประสบความส าเร็จในการเรียน  จบการศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  และจบเป็น
พยาบาลวิชาชีพที่มีคุณภาพ  เป็นภาพฝันส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่ของผู้ให้
ส าคัญทุกคน เนื่องจากภายหลังจบการศึกษาและจบเป็นพยาบาลวิชาชีพแล้ว  นักศึกษาพยาบาลจะ
สามารถท างานเป็นพยาบาลวิชาชีพ  และเก็บเงินเพ่ือหาเลี้ยงตนเองและครอบครัว  โดยผู้ให้ส าคัญ
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นที่ใกล้เคียงกันว่า  ภายหลังเรียนจบในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  
นักศึกษาพยาบาลทุกคนจะจบเป็นพยาบาลวิชาชีพ   มีหน้าที่การงานที่มั่นคง  มีเงินเดือนจากการ
ท างานในแต่ละเดือน  และสามารถน าเงินเดือนที่ได้รับมาสร้างความสุขสบายให้ทั้งกับตนเองและ
ครอบครัวได้  เช่น  การซื้อบ้านและรถที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิต  การไปเที่ยวพักผ่อน
กับครอบครัวในสถานที่ต่าง ๆ ทั้งในประเทสและต่างประเทศ เป็นต้น  ดังตัวอย่างบทสนทนาดังนี้ 
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“...ภาพฝันที่เป็นแรงจูงใจให้เราในการเรียนนั่นก็คือ  การมีบ้านกับอนาคตที่
มั่นคง   อีกอย่างคือในอนาคตสังคมไทยจะเป็นสังคมสูงอายุ  เราก็อยากจะท างาน
เก็บเงินแล้วก็อยากเปิด Home-care และอยากจะเปิดคลินิกเสริมความงาม  แล้ว
เวลาที่เราท างานพยาบาลเราเองก็อยากได้เพ่ือนร่วมงานที่ดี  คิดว่าน่าจะท าให้พวก
เรามีความสุข  มีก าลังใจในการท างาน...” (ID 1)    

“...มีรถ  มีบ้าน ได้ไปต่างประเทศ  ได้ไปดูคอนเสิร์ตที่อยากไป  อีกอย่างคือ
เราอยากใช้หนี้ให้ครอบครัวหลังจบเป็นพยาบาล  ครอบครัวเราก็จะได้ไม่ต้องมา
เหนื่อย...” (ID 2) 

“...อยากเรียนจบเร็วๆ  อยากเก็บเงินสร้างบ้านให้ครอบครัว  อยากซ้ือรถกับ
บ้านให้ครอบครัว  พาครอบครัวไปเที่ยวต่างประเทศ  แล้วเราได้ไปเรียนต่อ
ต่างประเทศ  ได้ไปท างานที่ต่างประเทศ...” (ID 5,6) 

“...เมื่อเราจบเป็นพยาบาลแล้วจบเป็นพยาบาลที่ดี  ช่วยเหลือให้คนไข้เขา
หายแล้วกลับมาสุขภาพที่ดี เราก็จะท าเพ่ือคนที่เรารัก  ครอบครัวก็จะมีความสุข  
ครอบครัวจะภูมิใจ  แล้วเราก็จะพาครอบครัวไปเที่ยว...” (ID 7) 

“...อีกอย่างคือเวลาเราจบแล้วเราจะซื้อบ้าน ซื้อรถ ปลดหนี้ให้ครอบครัวคะ  
ท าให้ครอบครัว ให้ตัวเองมีความสุข...” (ID 8) 

“...ท างานเก็บเงินพาครอบครัวไปเที่ยวรอบโลก  แล้วบางทีอาจย้ายไปอยู่
ต่างจังหวัด  ริมทะเล...” (ID 9) 

“...เวลาเรียนจบเราได้ดูแลคนไข้   เราก็จะดูแลคนไข้มีความสุข ...”  
(ID 10) 

เมื่อผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละคนสร้างภาพฝันภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนของตนเอง
แล้ว  กิจกรรมต่อมาคือการอภิปรายกลุ่มเพ่ือร่วมกันสร้างภาพฝันร่วมกัน  โดยภาพฝันที่ทุกคนสร้าง
ร่วมกันนั่นคือ  “การจบเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณภาพภายในสี่ปี”  นอกจากนี้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ทุกคนได้ร่วมกันวาดภาพฝันและตั้งคติพจน์เพ่ือเป็นแรงจูงใจในการเรียนร่วมกันด้วย  ส าหรับคติพจน์
ของกลุ่มคือ  “ความส าเร็จจะเกิดได้ต้องเริ่มที่ตัวเรา”   ดังรายละเอียดรูปภาพดังนี้ 
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ภาพที่ 4.1 การน าเสนอภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน 

ภาพที่ 4.2 รายละเอียดภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน   
“การจบเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณภาพภายในสี่ปี”   
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ขั้นที่ 3  การออกแบบ (Design) 

การออกแบบ (Design) ต่อเนื่องมาจากขั้นที่ 2 หรือขั้นภาพฝัน (Dream) ในขั้นตอนนี้เป็น
การผสมผสานระหว่างองค์ความรู้เกี่ยวกับองค์กรที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญอยู่ในปัจจุบันกับภาพฝันในอนาคต
ที่ปรารถนาให้องค์กรของตนเป็น โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญอาศัยความรู้ทั้งจากภายในและภายนอกมาใช้
ในการค้นหาศักยภาพขององค์กร พัฒนา ออกแบบวิธีการท างาน เลือกกิจกรรม และปัจจัยสนับสนุน 
คณะผู้วิจัยด าเนินการโดยแบ่งนักศึกษาพยาบาลออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 5 คน จากนั้นใช้เทคนิค
ระดมสมองเพ่ือกระตุ้นให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญร่วมกันค้นหาพลังทางบวกเพ่ือท าให้ภาพฝันที่มีร่วมกัน
ประสบผลส าเร็จอย่างยั่งยืน ซึ่งภาพฝันที่นักศึกษาพยาบาลมีร่วมกัน คือ “การจบเป็นพยาบาลวิชาชีพ
ที่มีคุณภาพภายในสี่ปี” ภายหลังจากการที่ระดมสมองร่วมกันส าเร็จ ให้แต่ละกลุ่มน าเสนอและ
อภิปรายผลร่วมกัน ผลการวิจัยที่ส าคัญสามารถสรุปออกเป็น 4 ประเด็น ดังนี้ 

3.1 ปัจจัยสนับสนุนภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 2 กลุ่มน าเสนอ พบว่าปัจจัยภายนอกเป็นสิ่ง
สนับสนุนที่ส าคัญต่อความส าเร็จในการเรียน โดยสามารถแบ่งปัจจัยภายนอกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 

1. ปัจจัยภายนอกที่เป็นบุคคล ภายหลังการระดมสมอง และอภิปรายร่วมกัน พบว่า
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละกลุ่มมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าก าลังใจจากบุคคลรอบข้างมีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จในภาพฝันขององค์กร ซึ่งบุคคลรอบข้างที่เป็นก าลังใจประกอบด้วย ครอบครั ว เพ่ือน 
อาจารย์ และคนรัก โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า ครอบครัวเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุด 
รองลงมา คือ เพ่ือน และอาจารย์ ในขณะที่คนรักหรือแฟนมีความส าคัญน้อยที่สุด เนื่องจากอยู่ในวัย
เรียน และเหตุที่คิดว่าครอบครัวส าคัญที่สุดเพราะให้การสนับสนุนทางการเงิน และค่าเล่าเรียน 
นอกจากนี้ครอบครัวยังเป็นแรงผลักดันและจุดเริ่มต้นส าคัญในมาเรียนต่อในสาขาพยาบาล อีกทั้งยัง
เป็นผู้รับฟังและให้ค าปรึกษาในยามที่รู้สึกท้อแท้  

2. ปัจจัยภายนอกที่ไม่ใช่บุคคล จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบ่ว่า ปัจจัยภายนอกที่ไม่ใช่
บุคคลส่งผลต่อความส าเร็จในภาพฝันของนักศึกษาพยาบาล ทั้งนี้ทั้ง 2 กลุ่มให้ข้อมูลสอดคล้องตรงกัน
ว่าอุปกรณ์หรือสิ่งที่อ านวยความสะดวกเกี่ยวกับการเรียนเป็นสิ่งส าคัญ ได้แก่ หนังสือ เอกสาร
ประกอบการเรียน คอมพิวเตอร์หรือโน๊ตบุ๊ค โทรศัพท์มือถือ การบ้าน และข้อสอบ นอกจากนี้รางวัล
จากครอบครัวหรือคนรอบข้างยังเป็นแรงสนับสนุนที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนหรือความส าเร็จ
แห่งภาพฝันขององค์กร รวมทั้งสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ได้แก่ บรรยากาศในชั้นเรียน สถานที่ โดย
ปัจจัยสนับสนุนภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนหรือภาพฝันของนักศึกษาพยาบาลทั้ง 
2 กลุ่ม สรุปผลดังตารางที่ 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 ปัจจัยสนับสนุนภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 

จากตารางที่ 4.1 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนหรือภาพ
ฝันของนักศึกษาพยาบาลทั้ง 2 กลุ่ม แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) ปัจจัยที่เป็นบุคคล ได้แก่ 
ครอบครัว เพื่อน อาจารย์ และแฟน/ คนรัก โดยใน 3 ประเด็นแรกทั้ง 2 กลุ่มน าเสนอตรงกัน ในขณะ
ที่กลุ่มที่ 2 เสนอว่าแฟนหรือคนรักถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน และ 2) ปัจจัย
ที่ ไม่ใช่บุคคล ประเด็นที่นักศึกษาพยาบาลทั้ง 2 กลุ่ม เสนอตรงกัน ได้แก่ คอมพิวเตอร์และ
โทรศัพท์มือถือ ซึ่งนักศึกษาให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่าคอมพิวเตอร์และโทรศัพท์มือถือมีความส าคัญเพราะใช้
ในการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตเพ่ือหาข้อมูลผ่านเว็บไซต์และใช้ในการติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนและอาจารย์
ในส่วนของประเด็นที่ทั้ง 2 กลุ่มเห็นต่างกัน ได้แก่ รางวัลจากครอบครัว และจากการสังเกตข้อมูล
พบว่ากลุ่มที่ 2 ให้ข้อมูลที่มีประเด็นหลากหลายมากกว่ากลุ่มที่ 1 เช่น การบ้าน ข้อสอบ และ
สภาพแวดล้อม 

3.2 ปัจจัยสนับสนุนภายในที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 2 กลุ่มน าเสนอ พบว่าปัจจัยภายในที่สนับสนุน

ความส าเร็จของภาพฝันหรือการเรียน แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 
1. ด้านร่างกาย จากข้อมูลพบว่าผู้ให้ข้อมูลส าคัญตระหนักถึงความส าคัญของการมี

สุขภาพกายที่แข็งแรงเพ่ือให้สามารถมีก าลังในการเรียนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  ได้แก่ 
การพักผ่อน ซึ่งนักศึกษาพยาบาลทั้ง 2 กลุ่ม อธิบายว่าการนอนหลับพักผ่อนอย่างเพียงพอเป็นเรื่อง 
ส าคัญมาก เพราะการนอนพักผ่อนไม่เพียงพอส่งผลให้เหนื่อยล้าและเสียสมาธิในการเรียน ในขณะที่

ปัจจัยสนับสนุนภายนอก กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 
1. ปัจจัยท่ีเป็นบุคคล

1.1 ครอบครัว  

    1.2 เพ่ือน  

    1.3 อาจารย์  

    1.4 แฟน/ คนรัก 

2. ปัจจัยท่ีไม่ใช่บุคคล
2.1 คอมพิวเตอร์  

 2.2 โทรศัพท์มือถือ  

 2.3 หนังสือ 

 2.4 เอกสารประกอบการเรียน 

 2.5 การบ้าน 

 2.6 ข้อสอบ 

 2.7 สภาพแวดล้อม ได้แก่ สถานที่ 

  2.8 รางวัลจากครอบครัว 
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นักศึกษากลุ่มที่ 2 เพ่ิมเติมประเด็นของอาหารและเครื่องดื่มบ ารุงสุขภาพ ซึ่งจากการพูดคุยสนทนา 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญอธิบายเพ่ิมเติมในประเด็นของอาหารและเครื่องดื่มบ ารุงสุขภาพว่า ในการเรียนของ
นักศึกษาพยาบาลเป็นการเรียนทั้งในภาคทฤษฎีและปฏิบัติท าให้เกิดปัญหาความเหนื่อยล้าของ
สุขภาพร่างกาย การเลือกรับประทานอาหารหรือเครื่องดื่มเพ่ือบ ารุงสุขภาพจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่
ช่วยให้ร่างกายมีความพร้อมในการเรียน และการอ่านหนังสือในช่วงที่มีการสอบ จากการพูดคุย
อภิปรายนักศึกษาให้ข้อมูลต่อไปว่าในเวลาที่เหนื่อยล้า หรือรู้สึกเครียดจากการเรียนชอบดื่มน้ าที่มีรส
หวาน เช่น น้ าผลไม้ และนมรสช็อคโกแล็ต เพราะท าให้รู้สึกสดชื่นและลดความเหนื่อยล้าจากการ
เรียนได้ 

2. ด้านจิตใจ จากการน าเสนอข้อมูลผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 2 กลุ่ม มีความเห็นตรงกันว่า
การให้ก าลังใจตนเองเป็นสิ่งส าคัญมากในการก้าวต่อไปในสายวิชาชีพพยาบาล โดยอธิบายเพ่ิมเติมว่า 
ในช่วงเวลาที่รู้สึกว่ายากล าบาก เช่น ในตอนที่เรียนวิชาที่รู้สึกว่ายาก หรือช่วงเตรียมสอบ เป็นช่วงที่
ตนต้องให้ก าลังใจตนเอง โดยเทคนิคส าคัญคือ การมีค าพูดสั้น ๆ กับตนเอง ได้แก่ “สู้โว้ย” “เหนื่อยก็
พัก หนักต้องไปต่อ” “ท้อได้ แต่อย่าหยุดท า” เป็นต้น นอกจากนี้ยังใช้เทคนิคการคิดถึงคนที่เขา
ล าบากกว่าตน คือ คิดว่าแม้ตนจะเหนื่อยแต่โชคดีกว่าคนอีกมากที่ไม่มีโอกาสได้เรียน นอกจากการให้
ก าลังใจตนเอง นักศึกษาพยาบาลกลุ่มที่ 2 ยังเสนอว่า การจัดการเวลาอย่างเหมาะสม เป็นสิ่งส าคัญ 
นั่นคือไม่เพียงแต่มีการจัดการด้านอารมณ์หรือความรู้สึกด้วยการให้ก าลังใจตนเองในยามที่ท้อถอย
หรือเผชิญกับสิ่งที่เป็นอุปสรรค เช่น การเรียนวิชาที่ยาก ในช่วงเวลาเตรียมสอบ แต่ยังต้องมีทักษะการ
คิดการจัดการเวลาหรือแบ่งเวลาอย่างเหมาะสม เพ่ือให้สามารถเรียนได้อย่างมีความสุขและสอบผ่าน
ทุกวิชาจนกระทั่งส าเร็จการศึกษาเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ดีได้ภายใน 4 ปี โดยปัจจัยสนับสนุนภายในที่
ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนหรือภาพฝันของนักศึกษาพยาบาลทั้ง 2 กลุ่ม สรุปผลดังตารางที่ 4.2 

ตารางท่ี 4.2 ปัจจัยสนับสนุนภายในที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 

จากตารางที่ 4.2 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนหรือภาพฝัน
ของนักศึกษาพยาบาลแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ ประกอบด้วย 1) ด้านร่างกาย ได้แก่ การพักผ่อนนอน
หลับ และอาหารเครื่องดื่มบ ารุงสุขภาพ ซึ่งในกลุ่มที่ 1 และ 2 เห็นตรงกันในประเด็นที่ 1 ในขณะที่
นักศึกษาพยาบาลกลุ่มที่ 2 เพ่ิมเติมในส่วนของประเด็นการรับประทานอาหารที่เสริมสร้างดูแล
สุขภาพร่างกายให้แข็งแรงพร้อมรับมือกับการเรียนทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 2) ด้านจิตใจ สิ่งที่

ปัจจัยสนับสนุนภายใน กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 
1. ด้านร่างกาย

1.1 การพักผ่อนนอนหลับ  

    1.2 อาหารและเครื่องดื่มบ ารุงสุขภาพ 

2. ด้านจิตใจ
2.1 ก าลังใจจากตนเอง  

   2.2 การจัดการเวลาอย่างเหมาะสม 
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นักศึกษาพยาบาลทั้ง 2 กลุ่มเห็นตรงกันว่ามีความส าคัญมากในการประสบความส าเร็จในการเรียน
เพ่ือเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ดีภายใน 4 ปี คือ การให้ก าลังใจตนเองในยามที่ท้อถอย ในขณะที่นักศึกษา
กลุ่มที่ 2 เพ่ิมเติมในส่วนประเด็นการจัดการเวลาอย่างเหมาะสมที่จะส่งผลต่อการเรียนอย่างมีคุณภาพ
และมีความสุข 

3.3 กิจกรรมภายในองค์กรที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 
จากการที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 2 กลุ่ม ท ากิจกรรมระดมสมอง น าเสนอความคิด และอภิปราย

ร่วมกันเกี่ยวกับกิจกรรมที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนหรือภาพฝันของนักศึกษาพยาบาล พบว่า 
กิจกรรมภายในองค์กรที่ส่งผลต่อความส าเร็จ ประกอบด้วย การออกก าลังกาย เช่น การเต้นแอโรบิค 
การขึ้นวอร์ด การเรียนแบบได้ลงมือปฏิบัติ การให้ผู้เรียนน าเสนองานหน้าชั้นเรียน การเรียนรู้จาก
คลิปวีดีโอ การสรุปใจความส าคัญของบทเรียน กิจกรรมรับน้อง การอมรมและสัมมนาในหัวข้อต่าง ๆ 
เช่น การอบรมมารยาทและบุคลิกภาพ การทบทวนบทเรียนร่วมกับเพ่ือน ท่องศัพท์ภาษาอังกฤษ 
วันละ 10 ค า และท าตารางชีวิตประจ าวัน ซึ่งกิจกรรมที่นักศึกษาพยาบาลทั้ง 2 กลุ่ม น าเสนอ 
สามารถแบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ ดังนี้ 

1. กิจกรรมที่เกี่ยวกับการเรียน ได้แก่ การข้ึนวอร์ด การเรียนแบบได้ลงมือปฏิบัติ
การให้ผู้เรียนน าเสนองานหน้าชั้นเรียน การเรียนรู้จากคลิปวีดีโอ การสรุปใจความส าคัญของบทเรียน 
การท่องศัพท์ภาษาอังกฤษวันละ 10 ค า การอบรมและสัมมนาในหัวข้อต่าง ๆ การทบทวนบทเรียน
ร่วมกับเพื่อน และการท าตารางชีวิตประจ าวัน 

2. กิจกรรมเสริมสร้างบุคลิกภาพ ได้แก่ การออกก าลังกาย เช่น การเต้นแอโรบิค การ
อบรมมารยาทและบุคลิกภาพการเป็นพยาบาลที่เหมาะสม 

3. กิจกรรมเสริมสร้างสัมพันธภาพ เช่น กิจกรรมรับน้อง
กิจกรรมภายในองค์กรที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งเป็นนักศึกษาพยาบาลทั้ง 2 กลุ่ม น าเสนอ 

สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 4.3  

ตารางท่ี 4.3 กิจกรรมภายในองค์กรที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 

ลักษณะกิจกรรม กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 
1. ด้านการเรียน

1.1 ขึ้นวอร์ด  

    1.2 เรียนแบบได้ลงมือปฏิบัติ 

    1.3 น าเสนองานหน้าชั้นเรียน 

    1.4 เรียนรู้จากคลิปวีดีโอ 

    1.5 สรุปใจความส าคัญของบทเรียน  

    1.6 ท่องศัพทภ์าษาอังกฤษวันละ 10 ค า 

    1.7 อบรมสัมมนาในหัวที่เก่ียวกับการเรียน 

    1.8 ทบทวนบทเรียนร่วมกับเพื่อน  

    1.9 ท าตารางชีวิตประจ าวัน 
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จากตารางที่ 4.3 แสดงให้เห็นว่าในภาพรวมนักศึกษาพยาบาลทั้งกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 มีความเห็น
สอดคล้องกันว่ากิจกรรมภายในองค์กรที่คิดว่าส่งผลต่อความส าเร็จของภาพฝันหรือการเรียนของนักศึกษา มิได้
มุ่งเน้นเฉพาะด้านการเรียน แต่ควรมีด้านอ่ืนสนับสนุน โดยทั้ง 2 กลุ่มเห็นตรงกันว่า ควรมีการส่งเสริมให้
นักศึกษามีวินัยในการออกก าลังกายเพ่ือให้มีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรงและรูปร่างสมส่วน และให้มีการอบรม
มารยาทในการเป็นพยาบาลที่ดี  รวมถึงกิจกรรมรับน้อง เพ่ือเป็นการเสริมสร้างสุขภาพกายสุขภาพใจ รวมทั้ง
สัมพันธภาพอันดีระหว่างรุ่นพ่ีรุ่นน้อง และระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ผู้สอน 

 ในส่วนของกิจกรรมที่เกี่ยวกับการเรียน ประเด็นที่นักศึกษาพยาบาลาทั้ง 2 กลุ่ม เห็นตรงกัน ได้แก่ 
การขึ้นวอร์ด การสรุปใจความส าคัญจากบทเรียน และการทบทวนบทเรียนร่วมกับเพ่ือน ทั้งนี้จากค าตอบของ
นักศึกษาเกี่ยวกับการให้ความส าคัญกับการท างานร่วมกับเพ่ือนสอดคล้องกับหลักฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ในการ
จัดการเรียนการสอนของนักศึกษาพยาบาลที่มีการเน้นการท างานเป็นทีมเพ่ือช่วยกันดูแลพยาบาลผู้ป่วย 
ตลอดจนการเรียนการสอนที่ให้นักศึกษาได้ท างานกลุ่มเพ่ือให้เกิดความสามัคคีและรู้จักการแบ่งหน้าที่ในการ
ท างานได้อย่างเหมาะสมอันจะส่งผลให้การเรียนและการท างานเกิดประสิทธิผล อย่างไรก็ตามในประเด็นที่ทั้งสอง
กลุ่มเห็นต่างกัน เช่น กลุ่มที่ 1 ให้ความเห็นว่าควรมีกิจกรรมท่องศัพท์ภาษาอังกฤษวันละ 10 ค า โดยแต่ละคน
ร่วมกันรับผิดชอบในส่วนของตน เป็นการสะท้อนให้เห็นว่า นักศึกษาพยาบาลให้ความส าคัญกับเรื่องของ
ภาษาอังกฤษ จากการพูดคุยสนทนาระหว่างการอภิปรายร่วมกัน คณะผู้วิจัยได้ให้ก าลังใจและสนับสนุนแนวคิด
ดังกล่าว เพราะในการจัดการเรียนการสอนตลอดจนการประกอบอาชีพในปัจจุบัน ภาษาอังกฤษในการฟัง พูด 
อ่าน เขียน มีบทบาทส าคัญอย่างมาก และส่งผลต่อความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

3.4 กิจกรรมภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 
จากการให้นักศึกษาพยาบาลทั้งกลุ่มที่ 1 และ 2 ระดมสมองร่วมกัน น าเสนอ และอภิปราย พบว่า

กิจกรรมภายนอกที่นักศึกษาเห็นว่าส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนหรือภาพฝันขององค์กร ได้แก่ การเข้าค่าย
ต่าง ๆ  เช่น ค่าย จปร. และค่ายคุณธรรม โดยในส่วนของกิจกรรมการเข้าค่ายทั้ง 2 กลุ่ม น าเสนอตรงกันว่าเป็น
ค่าย จปร. และค่ายคุณธรรม จากการพูดคุยสนทนาเพ่ิมเติม นักศึกษาอธิบายว่าเหตุที่เลือกค่าย จปร. เพราะตอน
ที่พวกตนได้มีโอกาสไปเข้าค่ายนั้น ได้ประสบการณ์มากมาย มีความประทับใจ และได้สัมผัสกับบรรยากาศ
ธรรมชาติ นอกจากนี้นักศึกษาพยาบาลกลุ่มที่ 2 ได้เสนอความคิดว่า การลงชุมชน เป็นกิจกรรมหนึ่งที่มีคุณค่า
และเป็นการช่วยเหลือชุมชน อีกทั้งเป็นการเรียนรู้การสร้างสัมพันธภาพอันดีกับผู้อ่ืน  โดยกิจกรรมในขั้นที่ 3 
การออกแบบ (Design) แสดงดังภาพประกอบ 4.3 

ลักษณะกิจกรรม กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 
2. ด้านบุคลิกภาพ

2.1 ออกก าลังกาย  

   2.2 อบรมมารยาทและบุคลิกภาพ  

3. สัมพันธภาพ
3.1 กิจกรรมรับน้อง  
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ภาพที่ 4.3 การน าเสนอปัจจัยและกิจกรรมที่ส่งผลต่อความส าเร็จของภาพฝัน 

ขั้นที่ 4  การลงมือท า (Destiny) 
การลงมือท า (Destiny) เป็นขั้นสุดท้ายของวงจร 4D ในขั้นนี้เกี่ยวข้องกับเรื่องของการฝึกฝนปฏิบตัิ 

การน าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จ การทดลอง และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมร่วมกันของกลุ่มนักศึกษา
พยาบาล ซึ่งแผนการที่จะน าไปปฏิบัติเกิดมาจากการออกแบบและการเห็นพ้องต้องกันของกลุ่มว่าสามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริง ซึ่งสิ่งส าคัญของการลงมือปฏิบัติตามแผนเริ่มจากการที่บุคคลแต่ละคนมีวิสัยทัศน์และ
ความคิดที่เห็นคุณค่าและความส าคัญ ตลอดจนยอมรับในแนวทางหรือกิจกรรมที่จะน าไปปฏิบัติ ทั้งนี้ต้อง
เกิดขึ้นจากความยินยอมพร้อมใจของสมาชิกที่เกี่ยวข้องทุกคน  

ในขั้นนี้คณะผู้วิจัยด าเนินการด้วยการให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญแต่ละคนคิดวางแผนเกี่ยวกับกิจกรรมที่
ตนจะสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง โดยกิจกรรมดังกล่าวต้องสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงและทดลองท าใน
ระยะเวลาประมาณ 1 เดือน หรือ 21 วัน จากนั้นให้แต่ละคนน าเสนอแนวคิดของตนร่วมกันในกลุ่ม ด้วยการ
คิดถึงผลดีผลเสียและความเป็นไปได้ ตลอดจนแนวทางที่น าไปสู่ความส าเร็จในการเรียนอันเป็นภาพฝันที่
นักศกึษาร่วมกันคิดขึ้นในขั้นก่อนหน้า จากกิจกรรมในขั้นที่ 4 สรุปผลการวิจัยส าคัญได้ดังนี้ 

4.1 กิจกรรมด้านการเรียน 
จากการระดมสมองร่วมกันของผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 10 คน น าเสนอแผนการที่จะน าไปปฏิบัติใน 1 

เดือน ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการเรียนโดยตรง ประกอบด้วย 
1. ท าสรุปเรื่องที่เรียน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญน าเสนอว่า การท าสรุปเรื่องที่เรียนเป็นหัวใจส าคัญ

ประการหนึ่งของการเรียนรู้อย่างเข้าใจ และควรท าสรุปบทเรียนภายหลังการเรียนทุกครั้ง อย่างไรก็ตาม
ในทางปฏิบัติจริงที่ผ่านมามักไม่ได้ท าการสรุปบทเรียนด้วยภาษาของตนเอง ส่งผลให้เรียนตามเพ่ือนไม่ทัน 
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หรือไม่เข้าใจเนื้อหาอย่างชัดเจน ดังนั้น ผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 10 คน จึงเห็นห้องต้องกันว่าจะท าการสรุป
บทเรียนในแต่ละรายวิชาด้วยตนเอง 

2. อ่านหนังสืออย่างน้อยวันละ 2 ชั่วโมง ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเสนอว่า ควรอ่านหนังสือเพ่ือ
ทบทวนบทเรียนหรือศึกษาบทเรียนล่วงหน้าอย่างน้อยวันละ 2 ชั่วโมง โดยแบ่งเวลาในการอ่านตามความ
สะดวกของแต่ละคน แต่ควรอ่านให้ได้ไม่ต่ ากว่าวันละ 2 ชั่วโมง 

3. รวมกลุ่มติวก่อนสอบ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเสนอว่าในการสอบแต่ละครั้ง ควรมีการรวมกลุ่ม
กันและเปลี่ยนความรู้และทบทวน ท าความเข้าใจบทเรียนก่อนสอบร่วมกับกลุ่มเพ่ือน 

4. ท าความเข้าใจบทเรียนก่อนเข้าเรียน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้เสนอว่าควรมีการท าความ
เข้าใจบทเรียนก่อนเข้าเรียนอย่างน้อย 2 วิชา ที่ตนสนใจ ซึ่งนักศึกษาบางคนให้ความเห็นเพ่ิมเติมว่า 
สามารถเน้นในรายวิชาที่แต่ละคนคิดว่ายาก เพ่ือให้สามารถเรียนทันเพ่ือนหรือเข้าใจบทเรียนได้มากขึ้น 
เพราะหากไม่ท าการศึกษาบทเรียนมาล่วงหน้าอาจเรียนไม่ทันเพ่ือน และสุดท้ายจะสอบไม่ผ่านในรายวิชา
นั้นๆ  

4.2 กิจกรรมด้านสุขภาพ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเสนอว่าควรให้ความส าคัญในการออกก าลังกายอย่างน้อย 3 วันต่อสัปดาห์ 
เพ่ือให้ร่างกายแข็งแรงและมีความพร้อมในการเรียนในภาคทฤษฎีและภาคปฎิบัติ โดยกิจกรรมการออก
ก าลังกายที่ส าคัญ คือ การเต้นแอโรบิค เพราะเป็นการบริหารร่างกายทุกส่วน และสร้างความแข็งแรงต่อ
อวัยวะภายในและภายนอก เช่น กล้ามเนื้อ หัวใจ และปอด เป็นต้น 

4.3 กิจกรรมตามความสนใจของแต่ละคน 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเสนอว่า ในการเป็นนักศึกษาพยาบาลมีบางครั้งที่เครียดและเหน็ดเหนื่อยจากการ
เรียน ดังนั้นการที่ทุกคนได้มีโอกาสท ากิจกรรมที่ตนชื่นชอบ หรือพักผ่อนอย่างเต็มที่อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 
วัน มีความส าคัญในการฟ้ืนฟูและเสริมสร้างสุขภาพใจให้สดชื่นแจ่มใสพร้อมรับกับปัญหาและความเครียด
ในการเรียน นอกจากนี้การจัดท าตารางชีวิตที่เหมาะสมของแต่ละคนยังเป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่มีความส าคัญ
มาก เพราะในการเรียนควรมีการแบ่งเวลาอย่างเหมาะสม เพราะหากไม่แบ่งเวลาอย่างเหมาะสมอาจส่งผลให้
เครียด และขาดวินัย ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ได้ 

ภายหลังจากการน าเสนอแผนการปฏิบัติเพ่ือความส าเร็จตามภาพฝันขององค์กร คณะผู้วิจัยกล่าว
สรุปให้ก าลังใจให้นักศึกษาพยาบาลทดลองน าไปปฏิบัติ และจะมาติดตามผลหรือความก้าวหน้าใน 1 เดือน
หลังจากนี้  โดยกิจกรรมในขั้นที่ 4 การลงมือท า (Destiny) แสดงดังภาพ 
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ภาพที่ 4.4  แผนการปฏิบัติเพ่ือความส าเร็จในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 

ระยะที่ 2  การติดตามผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรม และสร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนของนักศึกษาพยาบาล  

การวิจัยระยะนี้เป็นการวิจัยที่เกิดขึ้นภายหลังจากนักศึกษาพยาบาลที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้
ด าเนินการใช้แผนการปฏิบัติที่สร้างจากโปรแกรมสุนทรียสาธกเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 
โดยขั้นตอนนี้  คณะผู้วิจัยได้มีการสนทนากลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือติดตามผลลัพธ์การปฏิบัติ
กิจกรรม  และสร้างเป็นคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล
ซึ่งผลการวิจัยน าเสนอได้ดังนี ้ 
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1. ผลลัพธ์ของการปฏิบัติกิจกรรม

จากการสนทนากลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ได้ปฏิบัติกิจกรรมที่สร้างข้ึนจากโปรแกรมสุนทรียสาธกในการวิจัยระยะท่ี 1 เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การเรียน  และเพ่ือท าให้ภาพฝันเป็นจริงได้แก่  “การจบเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณภาพภายในสี่ปี” 
โดยสามารถสรุปผลการวิจัยได้จ านวนทั้งสิ้น  3  ประเด็น ดังนี้ 

1.1 การมีระบบการเรียนรู้ที่ด ี และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

จากการที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้น ากิจกรรมด้านการเรียนที่สร้างขึ้นจากโปรแกรมสุนทรียสาธก
ไปปฏิบัติ  โดยกิจกรรมด้านการเรียนประกอบด้วย  การท าความเข้าใจบทเรียนก่อนเข้าเรียน การท า
สรุปเรื่องที่เรียนและสรุปบทเรียนภายหลังการเรียน   การอ่านหนังสืออย่างน้อยวันละ 2 ชั่วโมง  และการ
รวมกลุ่มติวก่อนสอบเพ่ือท าความเข้าใจบทเรียนก่อนสอบ  และเมื่อด าเนินการสนทนากลุ่มเพ่ืออภิปราย
เกี่ยวกับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติกิจกรรมด้านการเรียนท าให้พบว่า  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่ มี
ความคิดเห็นที่ใกล้เคียงกันได้แก่  การปฏิบัติกิจกรรมข้างต้นส่งผลท าให้ประสบความส าเร็จในการเรียนมาก
ขึ้น  ได้แก่  การสอบผ่านตามเกณฑ์ในหัวข้อหน่วยการเรียนรู้ที่เตรียมตัวมา   การมีคะแนนสอบที่สูงขึ้น 
การมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (เกรด) ที่สูงขึ้น  ทั้งนี้ ยังสามารถเชื่อมโยงให้เกิดความต้องการที่จะ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  เกิดแรงจูงใจในการเรียน  และเกิดความต้องการที่จะประสบความส าเร็จในการเรียน
สาขาพยาบาลศาสตร์ด้วย  และจากข้อมูลข้างต้นจึงแสดงให้เห็นว่า  หากนักศึกษาพยาบาลสามารถปฏิบัติ
กิจกรรมด้านการเรียนได้ตามที่ก าหนดไว้   จึงน่าจะมีส่วนสนับสนุนให้พวกเขาเกิดความสุขในการเรียน 
ประสบความส าเร็จในการเรียน  และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีข้ึน  ดังตัวอย่างบทสัมภาษณ์  ดังนี้ 

 “...เราก็ได้ติวหนังสือก่อนสอบ คะแนนสอบก็ผ่าน  คะแนนก็โอเคขึ้น...  คือ
ตอนแรกเราไม่ได้ติวหนังสือ  แต่พอเราได้ติวกับเพ่ือนได้แลกเปลี่ยนกันก็เข้าใจมาก
ขึ้น  อ่านหนังสือมากขึ้นท าให้เข้าใจบทเรียนมกขึ้นคะ...แล้วเวลาที่ เราท าตารางชีวิต
เราก็รู้ว่าตนเองต้องท าอะไร วันไหนบ้าง  ก็ช่วยให้จัดตารางชีวิตได้ง่ายขึ้น...คือพอท า
แล้วมันก็สะดวกต่อการใช้ชีวิต...” (ID1) 

 “...ปกติท าตารางชีวิตอยู่แล้ว...มันไม่ได้ท าให้การเรียนเราเสียไปเพียงแค่เรา
หันมาเขียนตารางชีวิตของเรา  แล้วก็พยายามจะจัดให้เป็นระเบียบ อันไหนควรท า
ก่อนท าหลัง เช่น อ่านหนังสือ  มันยังไม่ต้องท าก็ได้  แต่หากไม่ท าจะหนักตนเองตอน
สอบ  แล้วก็ท าสรุป  เวลาเรียนในห้องเรียนเราก็จะตั้งใจเรียน  ท าให้เราเข้าใจ แล้วก็
กลับหอไปอ่านเลยเพราะว่าเดี๋ยวลืม...” (ID2) 

“...เราเองก็เป็นคนจัดตาราง  บางครั้งก็ท าตามนั้น แต่บางครั้งก็ไม่ได้ท า  ลืม ๆ 
บางทีเราก็ได้มาลองท าตามตาราง  เราก็ช่วยจัดตารางชีวิตได้ดีขึ้นว่าเราควรท าอะไร  ส่วน
เรื่องอ่านหนังสือ  ปกติอ่านก่อนสอบ  ปกตินี่เราไม่ค่อยเขียน  แต่พอหลัง ๆ มาพอได้อ่าน
หนังสือ ได้เขียนสรุป  มันช่วยให้เราจ าได้ดีขึ้น คะแนนก็ดีข้ึนด้วย...”  (ID3) 
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“...ถ้าเราท าโน้ตเราจะจ าได้แม่น  แต่ถ้าอ่านหลายรอบเราก็จะหน้าได้  แต่
ถ้าเราเขียนด้วยเราจะจ าได้แม่นเลย บางทีเราก็จินตนาการเป็นรูปจะจ าได้มากขึ้น 
เช่นวิชาปฏิบัติเราก็จะนั่งนึกเป็นรูปว่า นึกเป็น pattern เวลาไปสอบก็นึกเป็น 
pattern ก็จะจ าได้มากข้ึน  คะแนนสอบก็ดีขึ้น เราจะจ าได้ แต่ถ้าเกิดว่าเวลาอันไหน
ที่ส าคัญ เราเองจะเขียนทวนด้วยคะเพ่ือให้จ าได้ดีข้ึน...” (ID5) 

“...เราอ่านหนงัสือวันเดยีวไม่ค่อยเข้าใจต้องอ่านหลาย ๆ วนั เพ่ือท าให้ตนเอง
เข้าใจให้ได้  ส าหรับเราจะอ่านหนังสือให้หมดตามที่ตั้งใจไว้ จะไม่ทิ้งไว้ต้องอ่านให้จบให้ได้ 
แม้ว่ามันอาจจะไม่เข้าใจแต่ก็ต้องอ่านให้หมดแบบนี ้เพราะว่าถ้าเราไม่อ่านถ้าออกข้อสอบ
มาเราจะท าไม่ได้ แต่ถ้าเราอ่านหมดพอข้อสอบมา มันผ่านตาก็จะท าได้บ้าง อย่างน้อยจาก
คะแนน 0 ก็อาจเป็น 1 คะแนนได้...”  (ID6) 

แต่อย่างไรก็ตาม  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญบางส่วนมีความคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า  แม้ว่ากิจกรรมข้างต้นจะ
เป็นวิธีการปฏิบัติที่ดีและช่วยให้ประสบความส าเร็จในการเรียนได้  แต่จากบริบทของการเรียนทางการ
พยาบาลที่จะต้องมีการเรียนทั้งภาคทฤษฎี และการฝึกภาคปฏิบัติ จึงอาจกลายเป็นอุปสรรค ที่ท าให้ผู้ให้
ข้อมูลส าคัญบางส่วนไม่สามารถปฏิบัติกิจกรรมที่ก าหนดไว้ได้อย่างครบถ้วน  แต่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นทั้งจาก
บุคคลที่ปฏิบัติกิจกรรมด้านการเรียนได้ครบถ้วน  และปฏิบัติกิจกรรมด้านการเรียนได้เพียงบางส่วนก็ไม่
แตกต่างกันมากนักหากพวกเขามีความพยายามและมีแรงจูงใจในการเรียนรู้    ดังนั้น  บริบทข้างต้นจึงถือ
เป็นความท้าทายของนักศึกษาพยาบาลในการปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ และวิธีการเรียนของตนเอง  
เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดความสุขในการเรียน  และเกิดความสามารถในการใชช้ีวิตโดยเฉพาะด้านการ
เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   ดังตัวอย่างบทสัมภาษณ์  ดังนี้ 

“...เวลาที่เราหัวตื้อ ๆ บางทีเราจะสับสนว่าต้องท าอะไรก่อน  บางทีเวลามี
เหตุการณ์มาแทรกเราก็ไม่รู้ว่าต้องท าอะไร แต่เราก็ต้องมาแก้ไขตารางเราก่อน มาปรับ
ตารางชีวิต แล้งก็ปรับแผนใหม่...“ (ID2) 

“...จากที่เราไม่เคยวางตารางชีวิตเราก็จะ list ไว้วันไหนมีสอบบ้าง ไม่สอบบ้าง 
เขียนใส่ปฏิทินไว้ไม่ก็เขียนใส่กระดาษไว้  แต่ก่อนเวลาอ่านหนังสือจะอ่านได้เยอะคะสาม
รอบขึ้นแต่เดี๋ยวนี้คืออ่านแล้วก็จ าไม่ได้...พักหลังมานี้ เราไม่ค่อยได้อ่านหนังสือก่อนสอบ
หนึ่งอาทิตย์แล้ว  เพราะว่างานเยอะ  แพลนงานก็ต้องส่ง ก็จะได้แค่อ่าน one night หรือ
สองวันก่อนสอบแทน...เราเองก็อยากจะอ่านหนึ่งอาทิตย์แต่มันท าไม่ได้...”  (ID7)  

1.2  การมีความเครียดลดลง และรู้สึกผ่อนคลาย 

จากการที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้น ากิจกรรมด้านสุขภาพที่สร้างขึ้นจากโปรแกรมสุนทรียสาธกไป
ปฏิบัติ  โดยกิจกรรมประกอบด้วย   การให้ความส าคัญต่อการออกก าลังกาย  และการออกก าลังกาย
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อย่างน้อย 3 วันต่อสัปดาห์ อาทิเช่น  การเต้นแอโรบิค การวิ่ง  และเมื่อด าเนินการสนทนากลุ่มเพ่ืออภิปราย
เกี่ยวกับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติกิจกรรมด้านสุขภาพท าให้พบว่า  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นที่ใกล้เคียงกันได้แก่  การออกก าลังกายมีผลดีต่อสุขภาพท าให้ร่างกายแข็งแรง  โดยร่างกายมีการสูบ
ฉีดเลือดไปเลี้ยงส่วนต่าง ๆ  ต่อร่างกายอย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ยังมีส่วนช่วยท าให้ผู้ที่ออกก าลังกาย
มีความสุข  รู้สึกสดชื่น กระปรี้กระเปร่า  และช่วยลดความเครียดที่เกิดขึ้นทั้งจากเรื่องส่วนตัว และเรื่อง
เรียน  การปฏิบัติกิจกรรมด้านสุขภาพจึงส่งผลท าให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่ที่เห็นความส าคัญของการ
ออกก าลังกาย และมีการออกก าลังกายอย่างต่อเนื่องเกิดความรู้สึกผ่อนคลาย และมีระดับความเครียดลดลง 
และยังมีส่วนท าให้เกิดความพร้อมที่จะเรียนรู้บทเรียนต่าง ๆ ในสาขาพยาบาลศาสตร์ทั้งภาคทฤษฎี และ
ภาคปฏิบัติ   เกิดความสามารถที่จะเรียนรู้  เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้  และประสบความส าเร็จในการเรียน 
และจากข้อมูลข้างต้นจึงแสดงให้เห็นว่า  หากนักศึกษาพยาบาลสามารถปฏิบัติกิจกรรมด้านสุขภาพได้ตามที่
ก าหนดไว้   จึงน่าจะมีส่วนสนับสนุนให้เกิดความรู้สกึผ่อนคลาย  มีระดับความเครียดลดลง  เกิดความพร้อม
ที่จะเรียนรู้  เกิดแรงจูงใจในการเรียน  และประสบความส าเร็จในการเรียน  ดังตัวอย่างบทสัมภาษณ์  ดังนี้ 

“...ช่วงที่เราขี้เกียจ เราก็จะไปวิ่ง  เรารู้สึกว่าออกก าลังกายจะท าหัวโล่งคะ  แล้ว
ก็กลับมาอ่านหนังสือ  เวลาที่เราหัวตื้อ ๆ บางทีเราจะสับสนว่าต้องท าอะไรก่อน  บางที
เวลามีเหตุการณ์มาแทรกเราก็ไม่รู้ว่าต้องท าอะไร  เราก็จะไปออกก าลังกาย ไปวิ่ง...แล้วก็
ปรับแผนใหม่...” (ID2) 

“...คือเมื่อก่อนชอบออกก าลังกาย  แต่เดี๋ยวนี้คือเวลาน้อย พอพักผ่อนไม่
เพียงพอก็จะมึนหัว  แต่เราก็จะพยายามไปออกก าลังกาย แล้วก็จะมีกิจกรรมผ่อนคลายมา
ติดด้วยระหว่างที่เราอ่านหนังสือ...มันคลายเครียด...”  (ID4) 

“...ออกก าลังกายนี่ส าคัญนะ พอเราได้ออกก าลังกายมันจะท าให้เรารับเนื้อหาเข้า
ได้เยอะมากขึ้น เราได้คลายเครียด  หัวเราจะโล่งคะ  บางทีถ้าเราไม่ได้ออกก าลังกายเวลา
เรียนเราจะง่วง  แต่พอเราไปออกก าลังกายเราจะไม่ง่วงเลยคะ อ่านหนังสือได้มากขึ้น...” 
(ID7) 

“...เราจะออกก าลังกายประจ าอยู่แล้วคือออกเสาร์อาทิตย์  ส่วนวันธรรมดาจะไม่
ค่อยได้ออกก าลังกายเท่าไหร่  คือเราจะวิ่ง จะไปวิ่งกรมแถวบ้าน  ช่วงสี่โมงถึงหกโมง 
อาบน้ าถ้าไม่เหนื่อยมากจะอ่านหนังสือต่อ  มันท าให้เราคลายเครียดนะ...” (ID10) 

แต่อย่างไรก็ตาม  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญบางส่วนให้ความคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า  จากรายละเอียดของการ
เรียนสาขาพยาบาลศาสตร์ที่นักศึกษาพยาบาลต้องมีการเรียนองค์ความรู้ภาคทฤษฎี และต้องน าความรู้ที่
ได้รับไปสู่การดูแลผู้ป่วยในสถานการณ์จริง  มีส่วนท าให้ไม่มีเวลาให้ความส าคัญต่อสุขภาพของตนเอง  และ
ไม่สามารถออกก าลังกายได้ตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้  โดยอาจท าได้เพียงแค่การออกก าลังกายในห้องนอน
เพียงเล็กน้อยเพ่ือผ่อนคลายเท่านั้น เช่น  การแกว่งแขน   การยกดัมเบล ฯลฯ  แต่ไม่สามารถไปออกก าลัง
กายในสถานที่ที่เหมาะสมต่อการออกก าลังกาย  เช่น สวนสาธารณะ สนามกีฬา ฯลฯ  เนื่องจากไม่มีเวลาที่
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จะเดินทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ เพราะต้องเตรียมการเรียนรู้ในแต่ละวันที่จะต้องเตรียมองค์ความรู้เพ่ือไปขึ้น
ฝึกภาคปฏิบัติในคลินิก  แต่พวกเขาก็ได้ให้ความคิดเห็นที่สนับสนุนว่า  การออกก าลังกายเป็นสิ่งที่ดี และมี
ประโยชน์  ช่วยท าให้บุคคลที่ออกก าลังกายได้ผ่อนคลาย มีความเครียดลดลง  และเกิดพร้อมที่จะเรียนรู้
เพ่ิมขึ้น  ดังนั้น  กิจกรรมด้านสุขภาพจึงมีส่วนส าคัญที่ช่วยสนับสนุนให้นักศึกษาพยาบาลเกิดความรู้สึก
ผ่อนคลาย  คลายเครียด  เกิดแรงจูงใจในการเรียน  และเกิดวามพร้อมที่จะเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดัง
ตัวอย่างบทสัมภาษณ์  ดังนี้ 

“...ออกก าลังกายนี่ไม่ค่อยได้ท า  ไม่มีเวลา  แต่ถ้าเกิดมีเวลาจะออกก าลังกายในห้อง แล้วก็
บางทีเวลาเราปวดหัว  เราก็จะท ากิจกรรม relax ก็จะมีกิจกรรมนี้มาแทรกเวลาปวดหัว  เช่น เล่น
เกมส์  มันท าให้เราคลายเครียดแล้วก็ผ่อนคลาย...” (ID5) 

“...แล้วก็เมื่อก่อนออกก าลังกายทุกวันสามครั้งต่อสัปดาห์  แต่เดี๋ยวนี้คือเพลียคะ  ไม่ได้ไป
ออกก าลังกาย  งานมันเยอะ  แต่เวลาเราเครียด ๆ เราก็จะชอบนั่งสมาธิ  เราจะไม่ชอบเล่นเกมส์  เรา
ก็จะผ่อนคลายได้คะ  ท าให้เราเรียนได้มากข้ึนด้วย...” (ID9) 

1.3 การมีความสามารถในการบริหารเวลา  และใช้ชีวิตอย่างมีแบบแผน 

จากการที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้น ากิจกรรมตามความสนใจของแต่ละคนที่สร้างขึ้นจากโปรแกรม
สุนทรียสาธกไปปฏิบัติ  โดยกิจกรรมประกอบด้วย  การจัดท าตารางชีวิตที่เหมาะสมกับตนเอง   และการ
มีโอกาสท ากิจกรรมที่ชื่นชอบ หรือพักผ่อนอย่างเต็มที่อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 วัน   และเมื่อด าเนินการ
สนทนากลุ่มเพ่ืออภิปรายเกี่ยวกับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติกิจกรรมตามความสนใจของแต่ละคนท าให้
พบว่า  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญส่วนใหญ่มีความคิดเห็นที่ใกล้เคียงกันได้แก่   การจัดท าตารางชีวิตมีส่วนท าให้พวก
เขาใช้ชีวิตอย่างเป็นระบบ และมีแบบแผนมากขึ้น  โดยสามารถรู้ได้ว่าในแต่ละวัน เดือน หรือปี  ต้องมีการ
เตรียมตนเองในด้านต่าง ๆ อย่างไร  โดยเฉพาะด้านการเรียนคือ  พวกเขาสามารถรู้เกี่ยวกับรายละเอียดของ
ช่วงเวลาการสอบ  และสามารถเตรียมตัวเองในการอ่านหนังสือสอบได้อย่างทันเวลาและถูกต้อง  ผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นคือ  การสอบผ่านและได้รับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูงขึ้นตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  และ
ส าหรับด้านการท ากิจกรรมที่ชื่นชอบ  หากพวกเขามีตารางชีวิตย่อมมีตารางเวลา  และสามารถรับรู้ได้ว่า
ช่วงวันเวลาใดที่ตนเองสะดวก  และสามารถพักผ่อนได้อย่างเต็มที่  พวกเขาจะสามารถเลือกการใช้ชีวิตของ
ตนเองได้อย่างเป็นอิสระ  และมีความสุข   

นอกจากนี้  ในระหว่างช่วงเวลาที่ได้ท าตารางชีวิตไว้แล้ว  หากมีเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่าง ๆ 
ที่ท าให้ตารางชีวิตที่ก าหนดไว้ไม่เป็นไปตามแผน  พวกเขาจะรับรู้ว่าจะต้องเตรียมตนเองอย่างไรเพ่ือ
แก้ปัญหานั้น ๆ เพ่ือท าให้งานที่ก าหนดไว้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในตารางชีวิต  จึงอาจกล่าว
ได้ว่า  การจัดท าตารางชีวิตมีส่วนส าคัญที่ท าให้บุคคลเกิดความสามารถในการบริหารเวลา  และสามารถ
บริหารจัดการเวลาของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ  รวมไปถึงเกิดความสามารถในการวางแผนการใช้ชีวิต   
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สามารถใช้ชีวิตได้อย่างเป็นระบบและมีแบบแผนมากข้ึน  และยังเชื่อมโยงให้เกิดความพร้อมที่จะเรียนรู้ 
เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้  และประสบความส าเร็จในการเรียน  ดังตัวอย่างบทสัมภาษณ์  ดังนี้ 

“...ถ้าเราจัดการอะไร ๆ ให้เป็นระบบวางแผนก่อนหลัง  อะไรควรท าไม่ควร
ท า ก็จะท าให้เราราบรื่นเลย จะไม่มีอะไรสะดุดเลย  เราก็สามารถท าทุกอย่าง ได้
สมบูรณ์เลย เพราะเราวางแผนไว้แล้วว่าสามารถท าอันนี้ก่อนอันนี้ทีหลัง  เราจะ
ประสบความส าเร็จในหนึ่งชม. ไม่ได้ แต่เราก็จะต้องสู้กับตนเอง เราก็จะประสบ
ความส าเร็จ...”  (ID2) 

“...ในทุก ๆ อย่างที่เราวางแผน  เราก็จะประสบความส าเร็จ  แต่เราอาจมี
อุปสรรคมาแทรกบ้าง มีมารมาผจญแต่หากเราจัดการมันได้  อย่างตารางชีวิตที่วางไว้
เราก็จะมีอะไรมาแทรกตลอดเลย  แต่อยู่ที่ว่าเราจะปรับมันยังไงให้เราผ่านมันมาได้  
ถ้าผ่านมาได้ก็จะดีมาก...” (ID6) 

“...เรารู้สึกว่าถ้าเราท าได้เราจะภูมิใจเล็ก ๆ  เราก็จะท าต่อไปเรื่อย ๆ คะ  
อย่างตารางชีวิตเมื่อก่อนไม่ได้ท า แต่เดี๋ยวนี้พอท าเราก็จะมีการปรับตารางชีวิตตลอด 
บางทีมีอะไรเปลี่ยนแปลง  แต่เราก็สามารถวางแผนจัดการชีวิตเราได้...”  (ID8) 

“...อยู่ดีๆ มีกิจกรรมมาแทรกกะทันหัน  เราปรับไม่ทัน  เราก็จะยกไปกองไว้
วันท้าย ๆ พอวันนั้นเราจะหัวร้อน รวนไปหมด...แต่หากเรามีตารางชีวิตเราก็จะ
สามารถวางแผนมันได้...เราแก้ปัญหาต่างได้ดีขึ้น เก่งขึ้น รู้วิธีการแก้ปัญหาและ
สามารถตัดสินใจได้ดีมากขึ้น...”  (ID9) 

“...เราคิดอะไรเป็น pattern มากขึ้น  มีระบบ  เรารู้ว่าเราสามารถท าตาราง
ชีวิตให้ดีได้ สามารถเรียงล าดับชีวิตตนเองได้ดีขึ้น ...ปกติเวลาที่เราจะสอบเราก็จะรู้
ว่ามีอ่านเพื่อสอบ  แต่ถ้าไม่ท าตารางไว้ก็จะไม่ค่อยได้อ่านหนังสือ ก็จะสอบตก  ถ้าตก
ก็ต้องแก้  แต่พอเราได้มาท าตารางชีวิต  เราว่าเรามีแบบแผนเป็นระบบ เ ราท าได้ดี
มากขึ้น  การเรียนเราเป็นล าดับมากขึ้น...”  (ID10) 

2. การสร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล

ภายหลังจากการวิเคราะห์ข้อมูลบทสนทนากลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับผลลัพธ์การ
ปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือท าให้ภาพฝันเป็นจริง  (ภาพฝัน ได้แก่  การจบเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณภาพ
ภายในสี่ปี)  และเพ่ือเสริมสร้างให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน   ขั้นตอนต่อมา  คณะผู้วิจัยได้น าผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลข้างต้นมาบูรณาการร่วมกับผลการวิจัยในระยะที่ 1 และการทบทวนวรรณกรรม เพ่ือ
สร้างเป็นคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  โดยผลการตรวจสอบ
คุณภาพของคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  และคู่มือการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลสามารถน าเสนอได้ดังนี้ 
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2.1 คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 
จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือสร้างเป็นรูปแบบการ

เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  พบว่า  คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนของนักศึกษาพยาบาลประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  

ส่วนที่ 1  บทน า  ประกอบด้วย  ความหมายของแรงจูงใจในการเรียน  ความส าคัญของ
แรงจูงใจในการเรียน ประเภทของแรงจูงใจในการเรียน ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียน  และ
กระบวนการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน   

ส่วนที่  2  เทคนิ คการเสริมสร้างแรงจู งใจในการเรียน  ป ระกอบด้ วย  เทคนิ ค
ด้านการเรียน  เทคนิคด้านสุขภาพ  และเทคนิคการท ากิจกรรมตามอัธยาศัย 

2.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษา
พยาบาล   

จากการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล
จากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนทั้งสิ้น 3 ท่าน  ประกอบด้วย  ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดการ
เรียนการสอนสาขาพยาบาลศาสตร์จ านวน 2 ท่าน  และผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา
การศึกษาจ านวน 1 ท่าน ด้วยเกณฑ์ความคิดเห็นที่ตรงกันของผู้ทรงคุณวุฒิ และตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content validity)  จากการหาค่าดัชนีความสอดคล้องภายใน (IOC) ส าหรับผลการ
ตรวจสอบคุณภาพของคู่มือฯ  สรุปได้ดังนี้ 

ส่วนที่  1  บทน า    พบว่า   ด้านที่มีค่า IOC = 1  มีจ านวนทั้ งสิ้น  4  ด้าน   ได้แก่  
ความหมายของแรงจูงใจในการเรียน  ประเภทของแรงจูงใจในการเรียน  ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การเรียน  และกระบวนการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน   และด้านที่มีค่า IOC = 0.67  มีจ านวน 
1 ด้าน  ได้แก่   ความส าคัญของแรงจูงใจในการเรียน  

นอกจากนี้  มีการปรับรายละเอียดบางส่วนของคู่มือฯ ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้
คู่มือฯ  มีความชัดเจน  กระชับ  และอ่านเข้าใจง่ายมากข้ึน  ได้แก่    

1) ด้านความส าคัญของแรงจูงใจในการเรียน  มีการปรับคู่มือโดยเขียนเชื่อมโยงให้เห็น
ความส าคัญของแรงจูงใจที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้เรียน 

2) ด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียน  มีการปรับคู่มือโดยก่อนการตั้งเป้าหมายมีการ
ประเมินตรวจสอบความพร้อมของผู้เรียน (prompting)  และในมุมมองของ cognitive psychology 
เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการเรียน  โดยครูควรให้ความส าคัญกับ ความเชื่อ (beliefs) ทัศนคติ 
(attitudes) ความต้องการ (preference) ความปรารถนา (wish)  ระบบคุณค่าที่ผู้เรียนยึดถือยึดถือ 
(values) ฯลฯ  และมีการเพ่ิมเรื่องทัศนคติต่อวิชาชีพ  ความรักในวิชาชีพ  และประสบการณ์ภูมิหลัง
ที่มีต่อวิชาชีพอันส่งผลต่อแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

3) ด้านกระบวนการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน  มีการปรับคู่มือโดยในการประเมินผล
นอกเหนือจากครูประเมินพฤติกรรมของผู้เรียนแล้ว  มีการให้ผู้เรียนประเมินตนเองว่าอะไรคือ 
positive reinforcement หรือ negative reinforcement ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียนของตน
ในแต่ละภาคการศึกษาเนื่องจากแรงจูงใจในการเรียนรู้ไม่ใช่สิ่งที่ปรากฏให้เห็นชัดเจน   
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ส่วนที่ 2  เทคนิคการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน   พบว่า ด้านที่มีค่า IOC =   1  
มีจ านวน  1  ด้าน   ได้แก่  เทคนิคด้านการเรียน  และด้านที่มีค่า IOC = 0.67  มีจ านวน  2 ด้าน 
ได้แก่   เทคนิคด้านสุขภาพ  และเทคนิคการท ากิจกรรมตามอัธยาศัย  

นอกจากนี้  ผู้ทรงคุณวุฒิบางท่านได้ให้ค าแนะน าเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรายละเอียดของการปรับ
คู่มือ ฯ  เพ่ือให้มีความชัดเจน และสามารถน าไปใช้กับนักศึกษาพยาบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ได้แก่    

1) เทคนิคด้านสุขภาพ  ผู้ทรงคุณวุฒิบางท่านให้ค าแนะน าว่า  เรื่องพฤติกรรมสุขภาพ  น่าจะ
เกี่ยวข้องกับปัจจัยเสริมแรงจูงใจ และเป็นอิทธิพลทางอ้อมที่ส่งผลต่อการเกิดแรงจูงใจในการเรียน   
แต่จากการทบทวนวรรณกรรม และจากการสนทนากลุ่มกับนักศึกษาพยาบาลภายหลังการท า
กิจกรรมที่เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนในเทคนิคด้านสุขภาพท าให้พบว่า  เทคนี้ด้านนี้มีอิทธิพล
โดยตรงต่อแรงจูงใจในการเรียน  ซึ่งนักศึกษาพยาบาลให้เหตุผลว่า เมื่อพวกเขาได้ออกก าลังกายท าให้
สมองปลอดโปร่งและมีแรงจูงใจในการอ่านหนังสือเพ่ิมมากขึ้น  จึงไม่ได้มีการปรับคู่มือในด้านนี้ตาม
ค าแนะน า 

2) เทคนิคการท ากิจกรรมตามอัธยาศัย  ผู้ทรงคุณวุฒิบางท่านให้ค าแนะน าว่า  ควรปรับ
เทคนิคการท ากิจกรรมตามอัธยาศัยเป็นเทคนิคการผ่อนคลาย หรือเป็นแบบแผนการเผชิญ
ความเครียดที่มีประสิทธิภาพ  แต่จากการสนทนากลุ่มกับนักศึกษาพยาบาลภายหลังการท ากิจกรรมที่
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนในเทคนิคการท ากิจกรรมตามอัธยาศัยท าให้พบว่า  นักศึกษาพยาบาล
ส่วนใหญ่ยังมีการอธิบายเกี่ยวกับกิจกรรมที่พวกเขาได้ไปปฏิบัติ  และเชื่อว่า  การท ากิจกรรมตาม
อัธยาศัยท าให้พวกเขาผ่อนคลายและมีแรงจูงใจในการอ่านหนังสือและในการเรียนเพ่ิมขึ้น  จึงไม่ได้มี
การปรับชื่อของคู่มือในด้านนี้ตามค าแนะน า 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน ของ
นักศึกษาพยาบาล  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก  และเพ่ือสร้างคู่มือการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการศึกษาคือ  
นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต จ านวนทั้งสิ้น  10  คน  

สรุปผลการวิจัย 

1. รูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  จากการใช้โปรแกรม
สุนทรียสาธก (4D Model) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ   ประกอบด้วย 

1.1 ขั้นตอนที่ 1  การค้นหาประสบการณ์ด้านแรงจูงใจในการเรียน  (Discovery)  เพ่ือ
ค้นหาประสบการณ์และอารมณ์ทางบวกของผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่สัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใน
การเรียนในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  พบประสบการณ์ด้านแรงจูงใจในการเรียน 4 ประเด็น 
ได้แก่   การเห็นคุณค่าและความส าคัญของวิชาชีพพยาบาล    ความต้องการพัฒนาตนเอง ความหวัง
และความภาคภูมิใจของครอบครัว  และความต้องการยอมรับจากสังคม   

1.2 ขั้นตอนที่ 2  การสร้างภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน (Dream) พบภาพฝัน 
2 ประเด็น ได้แก่ การมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูง  และประสบความส าเร็จในการเรียน
พยาบาล การมีอาชีพที่มั่นคง  และสร้างความสุขสบายให้กับตัวเองและครอบครัว     

1.3 ขั้นที่ 3  การออกแบบปัจจัยที่ท าให้ภาพฝันเป็นจริงและประสบความส าเร็จ (Design) 
โดยปัจจัยที่ท าให้ภาพฝันเป็นจริงและประสบความส าเร็จสรุปออกเป็น 4 ประเด็น ได้แก่ ปัจจัย
สนับสนุนภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน  ปัจจัยสนับสนุนภายในที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการเรียน  กิจกรรมภายในองค์กรที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน  และกิจกรรมภายนอกที่ส่งผล
ต่อความส าเร็จในการเรียน   

1.4 ขั้นที่ 4  การออกแบบกิจกรรมที่ท าให้ภาพฝันเป็นจริงและประสบความส าเร็จ 
(Destiny) โดยกิจกรรมที่ท าให้ภาพฝันเป็นจริงและประสบความส าเร็จมี 3 กิจกรรม ได้แก่  กิจกรรม
ด้านการเรียน  กิจกรรมด้านสุขภาพ  และกิจกรรมตามความสนใจของแต่ละคน 

2. คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วย  2 ส่วน
ส่วนที่ 1  บทน า  ได้แก่  ความหมายของแรงจูงใจในการเรียน  ความส าคัญของแรงจูงใจในการเรียน 
ประเภทของแรงจูงใจในการเรียน ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียน  และกระบวนการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียน  และส่วนที่ 2 เทคนิคการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน ได้แก่ เทคนิคด้าน 
การเรียน  เทคนิคด้านสุขภาพ  และเทคนิคการท ากิจกรรมตามอัธยาศัย 



อภิปรายผล 

ผู้วิจัยขอน าเสนอการอภิปรายผลการวิจัยจ านวน 2 ประเด็น ได้แก่  1) ประเด็นรูปแบบการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลจากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธก  และ  
2) ประเด็นการสร้างคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล ตามวัตถุประสงค์
การวิจัยดังนี้ 

1. รูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลจากการใช้โปรแกรมสุนทรีย
สาธก 

จากการใช้โปรแกรมสุนทรียสาธกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเพ่ือสร้างเป็นรูปแบบการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  สามารถอภิปรายผลการวิจัยจากการใช้
โปรแกรมสุนทรียสาธกในแต่ละขั้นตอนเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล 
ดังนี้    

1. การค้นพบแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล

จากการศึกษาและค้นพบแรงจูงใจในการเรียนด้วยการใช้กระบวนการในขั้นตอนที่ 1  ได้แก่ 
ขั้นการค้นพบแรงจูงใจในการเรียน  (Discovery)  เพ่ือค้นหาประสบการณ์และอารมณ์ทางบวกของ
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่สัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียนในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 
โดยจากการค้นหาประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงในการเรียนด้วยการ
สนทนากลุ่ม พบองค์ประกอบที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียนจ านวนทั้งสิ้น 4 ประเด็น ได้แก่  การเห็น
คุณค่าในวิชาชีพพยาบาล  ความต้องการพัฒนาตนเอง  ความหวังและความภาคภูมิใจของครอบครัว 
และความต้องการการยอมรับจากสังคม  โดยผลการวิจัยพบว่า การเห็นคุณค่าและความส าคัญของ
วิชาชีพพยาบาลเป็นจุดเริ่มต้นของแรงจูงใจภายในของนักศึกษาพยาบาล  ความต้องการที่จะพัฒนา
ตนเองของผู้เรียนเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลโดยตรงต่อแรงจูงใจภายใน  และเป็นปัจจัยเชื่ อมโยงท าให้
ผู้เรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดีข้ึน  ความหวังและความภาคภูมิใจของครอบครัวมีส่วนส าคัญในการ
ช่วยเหลือและสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดความขยันหมั่นเพียร และตั้งใจเรียนเพ่ิมขึ้น  และความต้องการ
การยอมรับจากสังคมเป็นแรงจูงใจส าคัญในการพัฒนาตนเอง  และน าไปสู่การประสบความส าเร็จใน
การเรียนได้   

โดยเมื่อน าผลการวิจัยข้างต้นมาวิเคราะห์ตามแนวทางทฤษฎีแรงจูงใจของนักวิชาการทั้งใน
และต่างประเทศ (Coon & Mitterer, 2013; สุรางค์ โค้วตระกูล, 2556)  สามารถแบ่งประสบการณ์
ของนักศึกษาพยาบาลที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงในการเรียนได้เป็น 2 ลักษณะ คือ แรงจูงใจภายใน ได้แก่ 
การเห็นคุณค่าในวิชาชีพพยาบาล และความต้องการพัฒนาตนเอง  จึงกลายเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งเสริม
ให้นักศึกษาพยาบาลเกิดความต้องการที่จะมีผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดีขึ้น และประสบความส าเร็จ  
ในการเรียน (มุสลินท์ โต๊ะกานิ, ดาริน โต๊ะกา, ศิริพันธุ์ ศิริพันธุ์, และ บุญยิ่ง ทองคุปต์, 2553)  และ
แรงจูงใจภายนอก ได้แก่ ความหวังและความภาคภูมิใจของครอบครัว และความต้องการการยอมรับ
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จากสังคม  จึงเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลเกิดความสนใจในการเรียนมากขึ้น
เพ่ือให้ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต และจบเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มี
ประสิทธิภาพ   

เมื่อศึกษารายละเอียดของแรงจูงใจภายในจึงพบว่า  แรงจูงใจภายในมีผลโดยตรงต่อ
ความส าเร็จในการเรียนของผู้เรียน โดยมุสลินท์ โต๊ะกานิ, ดาริน โต๊ะกา, ศิริพันธุ์ ศิริพันธุ์, และ บุญยิ่ง 
ทองคุปต์ (2553) พบว่า  แรงจูงใจภายในสามารถส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดความต้องการที่จะมี
ความสามารถด้านการเรียน  ทั้งนี้ยังพบอีกว่า หากอาจารย์และผู้เกี่ยวข้องมีรูปแบบการเรียนการสอน
ที่มีประสิทธิภาพและสามารถเสริมสร้างแรงจูงใจภายในให้แก่ผู้เรียนอย่างตอ่เนื่อง  จะท าให้ผู้เรียนมี
พฤติกรรมที่ดีในการเรียน  ตั้งใจเรียนเพ่ิมขึ้น   เกิดความพร้อมในการเรียน  และเกิดความมั่นใจและ
พึงพอใจต่อการเรียนเพ่ิมขึ้น  ซึ่งใกล้เคียงกับแนวคิดของ Dupont (2012)  ที่กล่าวว่า หากมีรูปแบบ
การเรียนการสอนที่เสริมสร้างแรงจูงใจภายในให้แก่ผู้เรียน  ผู้เรียนจะตั้งใจเรียน  เกิดความพร้อมใน
การเรียน  เกิดความมั่นใจและพึงพอใจในการเรียน  (Gray, Chang & Anderman, 2015)  แต่
ในทางตรงกันข้าม หากผู้เรียนขาดแรงจูงใจภายในต่อการเรียน  จะท าให้ผู้เรียนไม่พึงพอใจในการ
เรียน  มีทัศนคติที่ไม่ดีต่ออาจารย์  มีความวิตกกังวลต่อการเรียน  และไม่ให้ความส าคัญในการเรียน 
ผลลัพธ์ที่ เกิดขึ้นคือ  ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่ไม่ดีต่อการเรียน  ไม่สนใจเรียน  และท าให้การเรียน 
ไม่ประสบความส าเร็จ (Kudo et al, 2013)  แรงจูงใจภายในจึงเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จใน
การเรียนของนักศึกษาพยาบาล 

นอกจากนี้  แรงจูงใจภายนอกยังเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการ
เรียนมากขึ้น  โดยขึ้นอยู่กับคุณลักษณะของนักศึกษาพยาบาลแต่ละคนที่มีความแตกต่างกันทั้งจาก
ปัจจัยด้านเงื่อนไขทางสังคม  การได้รับการสนับสนุนให้ปฏิบัติการพยาบาลที่ท้าทายจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 
(Hanifi, Parvizy &  Joolaee, 2013)  การด ารงชีวิตที่สะดวกสบาย  การได้รับการยอมรับจากสังคม 
(Kudo  et al, 2013)  รวมไปถึงการได้รับการสนับสนุนทางสังคมทั้งจากครอบครัว พ่ีน้อง และ
อาจารย์  (Vatankhah & Tanbakooei, 2014)  โดย Hanifi, Parvizy, &  Joolaee (2013) พบว่า 
หากนักเรียนพยาบาลขาดแรงจูงใจภายนอกอาจส่งผลท าให้ขาดแรงจูงใจในการเรียน  และแรงจูงใจใน
การเป็นพยาบาลวิชาชีพ  และสามารถเชื่อมโยงไปสู่การลาออกจากวิชาชีพได้ในอนาคตภายหลังจากที่
นักศึกษาพยาบาลจบการศึกษาในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  แรงจูงใจภายนอกจึงถือเป็นอีก
ปัจจัยหนึ่งที่ขาดไม่ได้  และมีส่วนท าให้นักเรียนพยาบาลรู้สึกผูกพันต่อวิชาชีพและอยู่ในวิชาชีพได้  

อย่างไรก็ตาม  Lemos & Veríssimo (2014)  พบว่า  แม้ว่าแรงจูงใจภายในและภายนอกมี
ความสัมพันธ์กัน  แต่แรงจูงใจภายในก่อให้เกิดความส าเร็จในการเรียนได้ดีกว่าแรงจูงใจภายนอก  
(Mccomb & Kirkpatrick, 2016) แต่จากข้อค้นพบดังกล่าวถือเป็นประเด็นส าคัญที่ อาจารย์และ
ผู้เกี่ยวข้องควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับบริบทของการเสริมสร้างแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก
ที่เหมาะสมส าหรับนักศึกษาพยาบาล  และวิธีการที่จะสามารถประยุกต์ใช้แรงจูงใจภายในและ
ภายนอกเพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียน และประสบความส าเร็จในการเรียน   

ดังนั้น  อาจารย์และผู้ที่เกี่ยวข้องจึงควรมีการส่งเสริมหรือมีการจัดการเรียนการสอนที่กระตุ้น
ให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนอย่างตอ่นเองทั้งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก  
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เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลทุกคนเกิดแรงจูงใจในการเรียน  เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียน
ไปในทิศทางท่ีดีขึ้น  และบรรลุวัตถุประสงค์ในด้านการเรียนตามท่ีต้องการ 

2. ภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล

ภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลด้วยการใช้กระบวนการขั้นที่ 2 
(Dream) ได้แก่  การค้นหาภาพฝันที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียน  เพ่ือค้นหาภาพฝันของผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  โดยจากการค้นหาภาพฝันที่
เสริมสร้างแรงจูงในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลด้วยกิจกรรมสุนทรียสนทนา (dialogue)  พบภาพ
ฝันทีท่ าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนจ านวนทั้งสิ้น 2 ประเด็น ได้แก่  การมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในระดับสูงและประสบความส าเร็จในการเรียนพยาบาล   โดยนักศึกษาพยาบาลส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นว่า  ความต้องการที่จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับสูง จะเป็นแรงจูงใจส าคัญ
การเรียนพยาบาล  เป็นพลังและก าลังใจให้ตั้งใจเรียนอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ  และ
สามารถจบเป็นพยาบาลวิชาชีพภายในสี่ปีตามที่หลักสูตรก าหนดไว้  และการมีอาชีพที่มั่นคง และ
สร้างความสุขสบายให้กับตัวเองและครอบครัว  โดยนักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า 
ภายหลังเรียนจบในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  นักศึกษาพยาบาลทุกคนจะจบเป็นพยาบาล
วิชาชีพ   มีหน้าที่การงานที่มั่นคง  และมีเงินเดือนจากการท างานในแต่ละเดือน  และสามารถน า
เงินเดือนที่ได้รับมาสร้างความสุขสบายให้ทั้งกับตนเองและครอบครัวได้   

โดยเมื่อวิเคราะห์ภาพฝันของนักศึกษาพยาบาล พบว่า  นักศึกษามีภาพฝันในอนาคตที่
เกี่ยวกับความส าเร็จในการเรียนสาขาพยาบาลศาสตร์เป็นหลัก  ได้แก่  การมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนที่
สูง และการมีอาชีพที่มั่นคง  โดยในประเด็นด้านการมีความต้องการที่จะมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนที่สูง  
นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นว่า การมีความต้องการที่จะมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนที่สูง
เป็นภาพฝันที่ท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Cheng, 
Cheng, Tian & Fan (2015)  ที่ ระบุว่า หากผู้ เรียนมีความคาดหวังหรือความฝันที่จะประสบ
ความส าเร็จในการประกอบอาชีพภายหลังจบการศึกษา  ผู้เรียนจะเกิดแรงจูงใจในการเรียนและจะ
ตั้งใจเรียนเพ่ือให้ตนเองประสบความส าเร็จตามเป้าหมายและความคาดหวังที่ ได้ก าหนดไว้  
หากนักศึกษาพยาบาลมีแรงจูงใจในการเรียนจะท าให้นักศึกษาพยาบาลมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี 
มีการรับรู้คุณค่าในตนเอง  มีทัศนคติที่ดีต่อการเรียน  มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียนในระดับสูง 
(ฤทัยรัตน์ ชิดมงคล และเปรมฤดี บริบาล, 2553) และมีบุคลิกภาพที่ดีและพร้อมต่อการเป็นพยาบาล
วิชาชีพที่มีประสิทธิภาพในอนาคต (มุสลินท์ โต๊ะกานิ, ดาริน โต๊ะกา, ศิริพันธุ์ ศิริพันธุ์, และ บุญยิ่ง 
ทองคุปต์, 2553)  ผู้เรียนที่มีความคาดหวังที่จะประสบความส าเร็จในการเรียนจึงมีแรงจูงใจในการ
เรียนอย่างต่อเนื่อง  และมีความคาดหวังที่จะประกอบอาชีพพยาบาลภายหลังจบการศึกษา   

นอกจากนี้  ยังใกล้เคียงกับงานวิจัยของฤทัยรัตน์ ชิดมงคล และเปรมฤดี บริบาล (2553) ที่
พบว่า ความต้องการมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนเป็นปัจจัยส าคัญในการกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดแรงจูงใจใน
การเรียนให้ประสบผลส าเร็จ  Parlett  (2012) ที่พบว่า แรงจูงใจในการเรียนมีผลต่อการประสบ
ความส าเร็จในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล  Dolan, Perz, McComb & Kirkpatrick (2013) 
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ที่พบว่า แรงจูงใจในการเรียนเป็นปัจจัยที่ท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดความสนใจในกิจกรรมการเรียน
สอน  เกิดการเรียนรู้ที่ดี  และประสบความส าเร็จในการเรียน  และยังเกี่ยวข้องกับการคงอยู่ใน
วิชาชีพ และการลาออกจากวิชาชีพอีกด้วย (Hanifi, Parvizy &  Joolaee, 2013) 

ส าหรับผลการวิจัยในประเด็นด้านการมีอาชีพที่มั่นคง นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่แสดงความ
คิดเห็นว่า การมีอาชีพที่มั่นคงเป็นอีกภาพฝันหนึ่งที่ช่วยเสริมสร้างให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจใน
การเรียนได้  ซึ่งใกล้เคียงกับ Usher et al. (2013) ที่อธิบายว่า  แรงจูงใจในการเรียนเกี่ยวข้องกับ  
4 แนวคิดหลัก ได้แก่  การช่วยเหลือผู้อ่ืน  การมีความแตกต่างจากบุคคลอ่ืน  การมีแนวทางในการ
ปฏิบัติที่ชัดเจน  และการได้รับเงินและมีความสามารถในทางวิชาชีพ การมีความต้องการมีอาชีพที่
มั่นคงจึงมีส่วนช่วยเสริมสร้างให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

นอกจากนี้  Kudo  et al. (2013) ยังให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า  5 เหตุผลที่ท าให้นักศึกษาพยาบาล
ขาดแรงจูงใจในการเรียนได้แก่  การมีเนื้อหาที่ยาก  การมีทัศนคติที่ไม่ดีต่ออาจารย์  การคิดและกังวล
ในการสอบและในการเรียนมากเกินไป  การขาดความเข้าใจต่อการให้ความส าคัญในการเรียน  และ
การไม่มีความคิดที่จะท างานในวิชาชีพและในระบบสาธารณสุขภายหลังจบการศึกษา  แต่หากท าให้
นักศึกษาพยาบาลมีความคาดหวังและมีแรงจูงใจในการเลือกประกอบวิชาชีพพยาบาล  จะท าให้
นักศึกษาพยาบาลเกิดความคาดหวังต่อการเรียนและมีแรงจูงใจในการเรียนระดับสูง  มีความวิตก
กังวลลดลง มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ และมีความต้องการที่จะประกอบวิชาชีพเพ่ิมขึ้น   (Nesje, 2015; 
Cheng, Cheng, Tian & Fan, 2015) 

ดังนั้น  หากอาจารย์พยาบาลและผู้ที่เกี่ยวข้องมีการจัดการเรียนการสอนที่ เสริมสร้างให้
นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านแรงจูงใจที่เสริมสร้าง
ให้นักศึกษาพยาบาลเกิดความต้องการที่จะประสบความส าเร็จในการเรียนสาขาพยาบาลศาสตร์  เกิด
ความต้องการมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น และเกิดความต้องการที่จะมีอาชีพที่มั่นคงภายหลังจบ
การศึกษา จึงน่าจะมีส่วนท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนเพ่ิมขึ้น  เกิดความพึงพอใจ
ในการเรียน  และเกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

3. ปัจจัยสนับสนุนให้ภาพฝันประสบความส าเร็จ

การออกแบบ (Design) ต่อเนื่องมาจากขั้นที่ 2 หรือขั้นภาพฝัน (Dream) ในขั้นตอนนี้เป็น
การผสมผสานระหว่างองค์ความรู้เกี่ยวกับองค์กรที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญอยู่ในปัจจุบันกับภาพฝันในอนาคต
ที่ปรารถนาให้องค์กรของตนเป็น โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญอาศัยความรู้ทั้งจากภายในและภายนอกมาใช้
ในการค้นหาศักยภาพขององค์กร พัฒนา ออกแบบวิธีการท างาน เลือกกิจกรรม และปัจจัยสนับสนุน 
ผลจากการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่สนับสนุนให้ภาพฝันของนักศึกษาพยาบาลมีแรงจูงใจในการเรียน
สูงขึ้นและประสบความส าเร็จดังภาพฝันที่วางไว้ ประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยสนับสนุน
ภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 2) ปัจจัยสนับสนุนภายในที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการ
เรียน 3) กิจกรรมภายในองค์กรที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน และ 4) กิจกรรมภายนอกองค์กรที่
ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน 
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ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนหรือภาพฝันที่วางไว้
ส าหรับนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วย 2 ปัจจัยหลัก คือ 1) ปัจจัยที่เป็นบุคคล ได้แก่ ครอบครัว 
เพ่ือน อาจารย์ และคนรัก และ 2) ปัจจัยที่ไม่ใช่บุคคล เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ หนังสือ 
สภาพแวดล้อม เป็นต้น โดยในส่วนของประเด็นที่ 1 ปัจจัยที่เป็นบุคคล นักศึกษาพยาบาลให้ข้อมูลว่า 
ถ้าให้จัดล าดับความส าคัญของปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียน นักศึกษามีความเห็นว่า 
ครอบครัว ส าคัญมากที่สุดเป็นอันดับหนึ่ง เพราะให้การสนับสนุนทางการเงิน และค่าเล่าเรียน 
นอกจากนี้ครอบครัวยังเป็นแรงผลักดันและจุดเริ่มต้นส าคัญในมาเรียนต่อในสาขาพยาบาล อีกทั้งยัง
เป็นผู้รับฟังและให้ค าปรึกษาในยามที่รู้สึกท้อแท้ ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิคม  
แย้มย้อย, สุมาลี  สังข์ศรี, โสภาพันธ์  สอาด และสุเทพ  ศรีทอง (2557) ที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจใน
การเรียนวิชาพระพุทธศาสนาของนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจภายนอกด้านผู้ปกครอง 
อันประกอบด้วยความคาดหวังและการสนับสนุนในการเรียน ส าคัญมากเป็นอันดับแรก ในขณะที่
ครูผู้สอนส าคัญในระดับมากเป็นอันดับรองลงมา นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับความเห็นของ มาลี จุฑา 
(2542) ที่กล่าวว่าผู้ปกครองเป็นแรงสนับสนุนส าคัญต่อผู้เรียน และผลการวิจัยของ รุ่งกานต์  เพ็ชรสด
ใส (2545) ที่พบว่าการสนับสนุนของผู้ปกครองและพฤติกรรมการสอนของครูส่งผลต่อแรงจูงใจและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา นอกจากผู้ปกครองและครูอาจารย์เป็นแรงสนับสนุนภายนอกที่
ส าคัญ ยังพบว่า เพ่ือน เป็นปัจจัยสนับสนุนภายนอกที่ส าคัญต่อความส าเร็จในการเรียนในแง่ที่ว่า 
ช่วยกันอ่านหนังสือหรืออธิบายในรายวิชาที่ไม่ถนัดหรือเนื้อหาการเรียนการสอนที่ผู้เรียนไม่เข้าใจ 
รวมทั้งรวมกลุ่มกันอ่านหนังสือทบทวนความรู้ก่อนสอบกลางภาคและปลายภาค สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นุชเนตร  กาฬสมุทร์ และประสพชัย  พสุนนท์ (2558) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจ
ในการเรียนของนักศึกษาสาขาการโรงแรมและการท่องเที่ยว พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับ
เพ่ือนส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษามากเป็นอันดับแรก ในขณะที่สัมพันธภาพระหว่าง
นักศึกษากับผู้ปกครอง และความคาดหวังของผู้ปกครองที่มีต่อนักศึกษาส าคัญเป็นอันดับรองลงมา ซึ่ง
งานวิจัยดังกล่าวมีผลการวิจัยที่ต่างไปจากงานวิจัยครั้งนี้และงานวิจัยก่อนหน้า (นิคม  แย้มย้อย, สุมาลี 
สังข์ศร,ี โสภาพันธ์  สอาด และสุเทพ  ศรีทอง, 2557) ในประเด็นของการจัดล าดับความส าคัญ 

ในส่วนของประเด็นที่ 2 ปัจจัยที่ไม่ใช่บุคคลพบว่า นักศึกษาพยาบาลให้ข้อมูลสอดคล้อง
ตรงกันว่า อุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกเกี่ยวกับการเรียน ได้แก่ หนังสือ เอกสารประกอบการ
เรียน คอมพิวเตอร์หรือโน๊ตบุ๊ค โทรศัพท์มือถือ การบ้าน และข้อสอบ เป็นสิ่งส าคัญนอกจากนี้รางวัล
จากครอบครัวหรือคนรอบข้างยังเป็นแรงสนับสนุนที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนหรือความส าเร็จ
แห่งภาพฝันขององค์กร รวมทั้งสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ได้แก่ บรรยากาศในชั้นเรียน สถานที่ เป็น
ต้น การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน สื่อการเรียน ตลอดจนสิ่งอ านวยความสะดวกเป็นปัจจัย
ภายนอกที่ส าคัญต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) การจัดสภาพแวดล้อมใน
สถานศึกษาเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญต่อแรงจูงใจและความสุขของผู้เรียน ครูผู้สอนและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในสถานศึกษาควรจัดให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง รวมทั้งการจัดสถานที่ให้มีสะอาด ร่มรื่น 
ตลอดจนปลูกฝังคุณลักษณะนิสัยที่ดีงามให้เกิดขึ้นภายในตัวผู้เรียน (ธีรวัฒน์  ยุวรรณะ, 2549) 
นักศึกษาพยาบาลให้ความเห็นว่าการจัดสภาพแวดล้อมภายนอกทางการเรียนได้อย่างเหมาะสมส่งผล
ต่อความพร้อมทางร่างกายและจิตใจ ไม่ก่อให้เกิดความเครียด และส่งผลต่อการเรียนรู้ที่ดีขึ้น 
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จึงน าไปสู่ความส าเร็จในการเรียน ดังนั้นบรรยากาศในการเรียนการสอนจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่เพ่ิม
แรงจูงใจในการเรียน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ยุคลธร  แจ่มฤทธิ์ (2544) และ กนกวรรณ  
ทองฉวี (2545) ที่พบว่า สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา เช่น ขนาดห้องเรียนที่เหมาะสม มีแสงสว่าง
อย่างเพียงพอ รวมทั้งการมีอุปกรณ์การเรียนต่างๆ ที่เหมาะสมและเพียงพอมีความสัมพันธ์ทางบวก
กับแรงจูงใจในการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน  

ประเด็นปัจจัยสนับสนุนภายในที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียน นักศึกษาพยาบาลให้
ความเห็นว่า การดูแลรักษาร่างกายและจิตใจให้อยู่ในสภาพที่พร้อมต่อการเรียนรู้เป็ นสิ่งส าคัญมาก 
โดยการดูแลร่างกายนั้น ควรมีการนอนหลับพักผ่อนอย่างเพียงพอ เพราะในการเรียนพยาบาลเป็นการ
เรียนที่ต้องมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ทั้งนี้การนอนหลับเป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ 
หากนอนหลับไม่เพียงพอจะส่งผลให้สุขภาพร่างกายอ่อนล้า ง่วงนอนตอนกลางวัน ภูมิคุ้มกันลดลง 
และมีผลกระทบต่อสุขภาพจิต อีกทั้งมีความจ าลดลง หงุดหงิดง่าย ขาดสมาธิ และเป็นปัญหาในการ
ท างาน (Ben, 2001; Buboltz, Brown, & Soper, 2001) นอกจากการดูแลร่างกายแล้ว ด้านจิตใจ
ถือเป็นปัจจัยภายในที่ส าคัญต่อแรงจูงใจในการเรียน โดยการจัดการด้านอารมณ์ ความเครียดหรือ
ความรู้สึกด้วยการให้ก าลังใจตนเองในยามที่ท้อถอยหรือเผชิญกับสิ่งที่เป็นอุปสรรค เช่น การเรียนวิชา
ที่ยาก ในช่วงเวลาเตรียมสอบ แต่ยังต้องมีทักษะการคิดการจัดการเวลาหรือแบ่งเวลาอย่างเหมาะสม 
เพ่ือให้สามารถเรียนได้อย่างมีความสุขและสอบผ่านทุกวิชาจนกระทั่งส าเร็จการศึกษาเป็นพยาบาล
วิชาชีพที่ดีได้ภายใน 4 ปี การจัดการความเครียดเป็นปัจจัยส าคัญที่น าไปสู่ความส าเร็จในการเรียน
เพราะในการเรียนการสอนวิชาชีพพยาบาลต้องศึกษาเกี่ยวกับชีวิตมนุษย์และมีการลงมือปฏิบัติ จึง
ต้องใช้ความรอบคอบ ระมัดระวัง และรับผิดชอบอย่างสูง ดังนั้นนักศึกษาพยาบาลจึงมีแนวโน้มเกิด
ความเครียดในการเรียนสูงกว่านักศึกษาในบางสาขา (Shaban et al., 2012) สอดคล้องกับการศึกษา
ของ Chris et al. (2010) ที่ศึกษาการเผชิญความเครียดของนักศึกษาพยาบาล พบว่า ความเครียด
ของนักศึกษาพยาบาลมีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนการสอนที่มีความสลับซับซ้อน ดังนั้นหาก
นักศึกษามีการจัดการความเครียดในการเรียนอย่างเหมาะสมด้วยการให้ก าลังใจตนเองย่อมส่งผลให้
ประสบความส าเร็จในการเรียนตามท่ีมุ่งหวัง 

นอกจากปัจจัยภายนอก เช่น ครอบครัว สภาพแวดล้อม  และปัจจัยภายใน เช่น ความพร้อม
ทางร่างกายและจิตใจ ยังพบว่ากิจกรรมภายในและภายนอกองค์กรที่ส่งผลต่อความส าเร็จในภาพฝัน
ของนักศึกษาพยาบาล นักศึกษามีความเห็นว่ากิจกรรมต่าง ๆ เช่น การขึ้นวอร์ด การออกก าลังกาย 
ตลอดจนการเข้าค่ายคุณธรรม และการลงชุมชน ล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่น าไปสู่ความส าเร็จใน 
การเรียนจบเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ดีในอนาคต การออกลังกายเป็นกิจกรรมหนึ่งที่นักศึกษาพยาบาล
สามารถท าตามความสนใจในสถานศึกษา เช่น วิ่ง เต้นแอโรบิค เป็นต้น ทั้งนี้การออกก าลังกายเป็น
ปัจจัยที่ช่วยลดความเครียดในการเรียนได้เป็นอย่างดี เพราะมีผลกระตุ้นระบบประสาทอิสระและท า
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ให้ร่างกายกระปรี้กระเปร่า ผ่อนคลายและสดชื่น (สืบตระกูล ตันตลานุกูล และปราโมทย์  วงศ์สวัสดิ์ , 
2560) 

ดังนั้น  ครูผู้สอนจึงควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ ที่เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน
ของนักศึกษาพยาบาล และน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษา
พยาบาลสามารถเรียนจบตามหลักสูตรและประสบความส าเร็จในการเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ดีต่อไป 

4. กิจกรรมที่ส่งผลต่อความส าเร็จตามภาพฝัน

การลงมือท า (Destiny) เป็นขั้นสุดท้ายของวงจร 4D ในขั้นนี้เกี่ยวข้องกับเรื่องของการฝึกฝน
ปฏิบัติ การน าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จ การทดลอง และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมร่วมกันของกลุ่ม
นักศึกษาพยาบาล ซึ่งแผนการที่จะน าไปปฏิบัติเกิดมาจากการออกแบบและการเห็นพ้องต้องกันของ
กลุ่มว่าสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ซึ่งสิ่งส าคัญของการลงมือปฏิบัติตามแผนเริ่มจากการที่บุคคลแต่ละ
คนมีวิสัยทัศน์และความคิดท่ีเห็นคุณค่าและความส าคัญ ตลอดจนยอมรับในแนวทางหรือกิจกรรมที่จะ
น าไปปฏิบัติ ทั้งนี้ต้องเกิดขึ้นจากความยินยอมพร้อมใจของสมาชิกที่เกี่ยวข้องทุกคน โดยกิจกรรมที่
นักศึกษาพยาบาลร่วมกันคิดและวางแผน ประกอบด้วย 3 ลักษณะ คือ 1) กิจกรรมด้านการเรียน 
2) กิจกรรมด้านสุขภาพ และ 3) กิจกรรมตามความสนใจ

กิจกรรมด้านการเรียนที่นักศึกษาเห็นพ้องต้องกันว่าจะน าไปสู่ความส าเร็จตามภาพฝัน คือ 
การส าเร็จการศึกษาเป็นพยาบาลวิชาชีพที่ดีในอนาคต ประกอบด้วย 1) ท าสรุปเรื่องที่เรียน 2) อ่าน
หนังสืออย่างน้อยวันละ 2 ชั่วโมง 3) รวมกลุ่มติวก่อนสอบ และ 4) ท าความเข้าใจบทเรียนก่อนเข้า
เรียน ในส่วนของการท าสรุปบทเรียนนักศึกษาพยาบาลให้ความเห็นว่าเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้
อย่างเข้าใจมากที่สุด และหากเป็นไปได้ควรท าสรุปทุกครั้งภายหลังการเรียนในแต่ละบทเรียน และ
สรุปด้วยภาษาของตนเองเพ่ือให้จดจ าได้และเข้าใจอย่างกระจ่างชัดเกี่ยวกับเนื้ อหาที่เรียนในแต่ละ
รายวิชา การสรุปบทเรียนถือเป็นทักษะหนึ่งที่เอ้ือให้ผู้เรียนสามารถรวบรวมความคิดความเข้าใจ 
ข้อเท็จจริง หรือหลักเกณฑ์ โดยการท าสรุปบทเรียนสามารถท าได้ในระหว่างบทเรียนหรือสรุปปิดท้าย
บทเรียน (กันยา  กันต์สุข, 2551; พัทยา  การะเจดีย์, 2545)  อย่างไรก็ตามการสรุปความสามารถ
สรุปได้เป็นตัวอักษร และภาพหรือสัญลักษณ์ประกอบ ซึ่งสอดคล้องกับกุสุมาลย์  ตรีเนตร (2549) ที่
ได้กล่าวถึงการสรุปความด้วยการใช้เทคนิคแผนผังมโนทัศน์ อันเป็นการสรุปด้วยการใช้ภาพประกอบ
พร้อมข้อความ และมีการใช้สีให้เป็นประโยชน์ในความจ า ซึ่งเป็นการกระตุ้นให้นักศึกษาได้แสดง
แนวคิดและให้มีอิสระในการแสดงกระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ทั้งนี้การสรุปใจความจาก
สิ่งที่อ่านควรสรุปด้วยภาษาของตนเองเพ่ือให้เข้าใจเนื้อหาได้อย่างลึกซึ้ง (Kintsch, 1998) 

การรวมกลุ่มติวหนังสือก่อนสอบ เป็นอีกกิจกรรมหนึ่ งที่นั กศึกษาพยาบาลเห็นว่ามี
ความส าคัญ เพราะการอ่านหนังสือคนเดียวบางครั้งอาจไม่สามารถท าความเข้าใจได้อย่างกระจ่างชัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรายวิชาที่ไม่ถนัด การเรียนรู้แบบกลุ่มย่อมส่งผลดีต่อความรู้ความเข้าใจมากขึ้น 
ทั้งนี้ปัจจัยส าคัญที่นักศึกษาพยาบาลคิดว่าส่งผลให้การอ่านหนังสือเพ่ือเตรียมสอบประสบความส าเร็จ
คือการมีวินัยควบคุมตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Binder (2014) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
แรงจูงใจ  การควบคุมตนเอง  การตั้งใจ  และอายุ ที่ท าให้นักเรียนประสบความส าเร็จในด้านการอ่าน 
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โดยเก็บข้อมูลในนักเรียนชั้นปีที่ 1 จ านวน 145 คน  in College Preparatory Reading class at 
an urban community college  ผลการศึกษาพบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างนักเรียนที่
สนใจการอ่านและประสบความส าเร็จในการอ่านในชั้นเรียนกับนักเรียนที่มีความเชื่อว่าจะต้องเรียน
อย่างไรเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ  และพบความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างการควบคุมตนเอง,  
ความวิตกกังวล,  เป้าหมายภายในและการรับรู้ตนเองเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ จึงควรต้องมีการ
พัฒนาให้นักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนในชั้นเรียนมากขึ้น  เกิดเป้าหมาย และความคาดหวังที่
จะประสบความส าเร็จในการเรียน 

ในส่วนของการท าความเข้าใจบทเรียนด้วยตนเองล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน นักศึกษา
พยาบาลให้ความเห็นว่าควรมีการท าความเข้าใจบทเรียนก่อนเข้าเรียนอย่างน้อย 2 วิชา ที่ตนสนใจ 
ซึ่งนักศึกษาบางคนให้ความเห็นเพ่ิมเติมว่า สามารถเน้นในรายวิชาที่แต่ละคนคิดว่ายาก เพ่ือให้
สามารถเรียนทันเพ่ือนหรือเข้าใจบทเรียนได้มากขึ้น และเนื่องจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยครั้งนี้
เป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ซึ่งเรียนเน้นหนักทางภาคทฤษฎีมากกว่าการปฏิบัติ ดังนั้นนักศึกษาจึง
มิได้มุ่งประเด็นไปที่เรื่องของการเตรียมความพร้อมก่อนการเรียนในรายวิชาที่ เน้นภาคปฏิบัติ อย่างไร
ก็ตาม การเตรียมความพร้อมทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติมีความส าคัญส าหรับนักศึกษาพยาบาล 
(ศิริจิตร  จันทร, และธัญลักษณ์  บรรลิขิตกุล, 2555) เพราะเป็นกลยุทธ์หนึ่งที่ช่วยให้นักศึกษา
พยาบาลได้พัฒนานิสัยการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง รู้จักควบคุมตนเอง ตลอดจนรู้จักแสวงหาความรู้
ด้วยการน าตนเองอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เพิ่มศักยภาพแรงจูงใจในการเรียนรู้ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเพ่ิมขึ้น (มณี  อาภานันทิกุล และคณะ, 2551)  สอดคล้องกับงานวิจัยของ เฉลิมพล  มีชัย 
และวัลภา  ศรีบุญพิมพ์สวย (2557) พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
การเรียนรู้แบบน าตนเอง หรือการเรียนรู้ด้วยตนเองนอกชั้นเรียนของผู้เรียน ดังนั้นหากนักศึกษามีควา
มุ่งมั่น เตรียมความพร้อมด้วยการอ่าน หรือค้นหาข้อมูลก่อนเข้าชั้นเรียนย่อมส่งผลในทางบวกต่อ
แรงจูงใจในการเรียน    

กิจกรรมด้านสุขภาพ และกิจกรรมตามความสนใจเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญต่อการเรียน
วิชาชีพพยาบาลเป็นอย่างมาก เพราะในการเรียนวิชาชีพพยาบาลเป็นการเรียนที่มีความเครียด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนในชั้นปีที่ 1 ซึ่งเป็นช่วงที่นักศึกษาเปลี่ยนผ่านจากวัยรุ่นตอนปลายเข้าสู่วัย
ผู้ใหญ่ตอนต้น (อายุระหว่าง 18-23 ปี) นักศึกษาต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงหลายด้าน เช่น 
ด้านการเรียน ด้านสุขภาพ และการเงิน (Cress & Lampman, 2007) สอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมา
ที่พบว่า นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ส่วนมากมีความเครียดอยู่ในระดับสูง เพราะเป็นช่วงเวลาที่มีการ
เปลี่ยนผ่านจากโรงเรียนมาสู่การเรียนในระดับอุดมศึกษา โดยสาเหตุของความเครียดเป็นผลมาจาก
ความคาดหวังของตนเองเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ทางการเรียน (ปวิดา  โพธิ์ทอง, สุพัตรา  พุ่มพวง, และ
สุนทรี  ชะชาตย์, 2554) ดังนั้นการดูแลรักษาสุขภาพร่างกายรวมทั้งการผ่อนคลายความเครียดด้วย
การท ากิจกรรมที่ตนสนใจจึงเป็นแนวทางทางหนึ่งในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความเครียดในการ
เรียน สอดคล้องกับ สิบตระกูล  ตันตลานุกูล, และปราโมทย์  วงศ์สวัสดิ์ (2560) ที่เสนอแนวทางการ
ป้องกันความเครียดด้วยการดูแลสุขภาพร่างกายให้แข็งแรงสมบูรณ์ ด้วยการเลือกรับประทานอาหาร
ที่มีประโยชน์ ออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ พักผ่อนให้เพียงพอ จัดสรรเวลาให้กับตนเองในการท า
กิจกรรมที่ผ่อนคลายความเครียดจากการเรียน เช่น เล่นดนตรี ร้องเพลง เต้นร า ดูโทรทัศน์ ฟังวิทยุ 
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เล่นกีฬ่ที่ถนัด พบปะสังสรรค์ท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน เปลี่ยนบรรยากาศไปท่องเที่ยว ฝึกการคิดบวก 
เป็นต้น ซึ่งการลดความเครียดด้วยการดูแลสุขภาพและท ากิจกรรมตามความสนใจ จะช่วยให้นักศึกษา
พยาบาลลดอัตราเสี่ยงจากการขาดแรงจูงใจในการเรียน  

ดังนั้น การกระตุ้นและส่งเสริมแรงจูงใจในการเรียนให้กับนักศึกษาพยาบาลด้วยกิจกรรมที่
หลากหลาย พร้อมทั้งสนับสนุนให้นักศึกษาคิดวางแผนและปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง จึงเป็น
แนวทางในการป้องกันปัญหาสุขภาพกายและใจ รวมทั้งภาวะท้อแท้ในการเรียนของนักศึกษา ทั้งนี้
ครูผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาเรียนรู้แบบน าตนเอง รวมทั้งมุ่งพัฒนาให้นักศึกษา
เกิดการพัฒนาตนเองในด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณได้อย่างสมดุล อันเป็นลักษณะเด่น
ของการเรียนในสาขาวิชาชีพพยาบาล (บุญทิวา สุวิทย์, 2556) 

2. คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล

คู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วยสาระส าคัญ 
2 ส่วน คือ 1) บทน า ประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับองค์ความรู้และปัจจัยที่เสริมสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล ดังนี้ ความหมายของแรงจูงใจในการเรียน ความส าคัญของแรงจูงใจใน
การเรียน ประเภทของแรงจูงใจในการเรียน ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียน และกระบวนการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน ในส่วนที่ 2) เทคนิคการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน ประกอบด้วย 
เทคนิคด้านการเรียน เทคนิคด้านสุขภาพ และเทคนิคการท ากิจกรรมตามอัธยาศัย 

คู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล เป็นคู่มือที่สร้างขึ้นจากการใช้
โปรแกรมสุนทรียสาธกเพ่ือสร้างรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษาพยาบาล 
จากนั้นติดตามผลลัพธ์การปฏิบัติกิจกรรมของนักศึกษาพยาบาล  และสร้างเป็นคู่มือเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนส าหรับนักศึกษาพยาบาล  โดยคู่มือที่สร้างขึ้นใช้วิธีการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือด้วยการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านการจัดการเรียนการสอนสาขาพยาบาลศาสตร์
จ านวน 2 ท่าน  และการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านจิตวิทยาการเรียนรู้จ านวน 1 ท่าน พบว่า  
คู่มือที่พัฒนามีองค์ประกอบที่เหมาะสมในการน าไปใช้เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจส าหรับนักศึ กษา
พยาบาลได้จริง  ทั้งนี้ในการจัดท าคู่มือคณะผู้วิจัยได้ค านึงถึงองค์ประกอบคู่มือตามแนวทางของ 
ทิศนา  แขมมณี (2550) ที่อธิบายว่า คุณภาพและแนวทางในการจัดท าคู่มือควรมีความชัดเจน 
ครอบคลุมวัตถุประสงค์ในการจัดท า การใช้ประโยชน์จากคู่มือ เนื้อหาหรือความรู้ที่จ าเป็นส าหรับผู้ใช้
คู่มือ การเรียงล าดับเนื้อหาตามล าดับขั้นตอนของกระบวนการด าเนินการ และมีการใช้ภาษาที่กระชับ 
สื่อสารได้ชัดเจน นอกจากนี้การใช้คู่มือให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผู้สอนควรค านึงถึงบริบทและท าความ
เข้าใจผู้เรียนเกี่ยวกับแรงจูงใจและปรับกลยุทธ์ให้เหมาะสมตามความต้องการของผู้เรียน (ทิศนา  
แขมมณี, 2538) 

คู่มือเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยให้ครูสามารถจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียนได้อย่างมี  
ประสิทธิภาพมาขึ้น เพราะคู่มือคือเอกสารที่จัดท าขึ้นอย่างเป็นระบบเพ่ือความรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่ง อ่าน
ง่ายและสะดวกในการน ามาใช้ สามารถศึกษาทดลองด้วยตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกิจ 
ทวีศักดิ์ (2555) และอมรรัตน์  ศูนย์กลาง (2544) ที่พัฒนาคู่มือส าหรับครูเพ่ือใช้ในการจัดการเรียน
การสอนให้กับผู้เรียน ผลการศึกษาวิจัยพบว่า คู่มือเป็นเครื่องมือที่ครูสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางใน
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การจัดการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และแรงจูงใจในการเรียนให้กับผู้ เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งมีความสะดวกรวดเร็วในการศึกษาและท าความเข้าใจ ทั้งนี้ ปรีชา  ช้างขวัญยืน 
(2539) อธิบายว่าคู่มือที่ดีต้องมีลักษณะที่บอกให้ผู้อ่านได้รู้และเข้าใจเนื้อหาและกระบวนการในคู่มือ 
อีกท้ังสามารถน าเอาความรู้ที่ได้จากคู่มือไปใช้ปฏิบัติได้ในสถานการณ์จริง 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   

1. เป็นแนวทางให้อาจารย์พยาบาล และผู้เกี่ยวข้องสามารถน ารูปแบบการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนไปใช้กับนักศึกษาพยาบาลในทุกระดับชั้นปี เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาล เกิด
แรงจูงใจในการเรียน เกิดความพึงพอใจในการเรียน  และเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีความสุข  

2. เป็นแนวทางให้อาจารย์พยาบาล และผู้ เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ ดูแล
ช่วยเหลือนักศึกษาพยาบาลที่มีแรงจูงใจในการเรียนต่ า หรือมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ า  
เพ่ือท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียนเพ่ิมขึ้น  เกิดพฤติกรรมการเรียนที่ดีขึ้น  และ
ประสบความส าเร็จในการเรียน 

3. ควรมีการใช้คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลที่สร้างขึ้นใน
งานวิจัยครั้งนี้  และวัดระดับแรงจูงใจในการเรียนก่อนและหลังการใช้คู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การเรียน  เพื่อเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลังการใช้คู่มือ
การเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน  เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
เรียน  และเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาคู่มือการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลที่
มีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. อาจารย์พยาบาล และผู้เกี่ยวข้องควรมีการศึกษาวิจัยในประเด็นการพัฒนากลยุทธ์ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนที่สามารถเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่นักศึกษา
พยาบาลในทุกระดับชั้นปีอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้างให้นักศึกษาพยาบาลเกิดแรงจูงใจในการเรียน 
และประสบความส าเร็จในการเรียนสาขาพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

2. ควรมีการศึกษาพัฒนาตัวชี้วัดในเรื่องแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาล เพ่ือเป็น
แนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษาพยาบาลอย่างต่อเนื่อง 
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ภาพประกอบขั้นตอนการวิจัย 



  การค้นพบ (Discovery) : กิจกรรมสุนทรียสนทนา (dialogue) 

  “มาสร้างภาพฝัน (Dream) กันเถอะ” 
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 “ภาพฝันอันยิ่งใหญ่”  

 “ออกแบบ (Design) กิจกรรมเพ่ือสร้างฝันให้เป็นจริง” 
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“กิจกรรมที่จะเกิดข้ึนเพ่ือสร้างฝันให้เป็นจริง” 

  “กิจกรรมเรียนดีกับ idea สดุ wowww”
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ภาคผนวก ง   

คู่มือเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 
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สารบัญ 
สารบัญ 

หน้า 

ส่วนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียน       
ความหมายของแรงจูงใจในการเรียน   3 
ความส าคัญของแรงจูงใจในการเรียน 3 
ประเภทของแรงจูงใจในการเรียน 4 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียน 6 
กระบวนการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 10 

 ส่วนที่ 2 เทคนิคการเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 
เทคนิคด้านการเรียน 21 
เทคนิคด้านสุขภาพ 22 
เทคนิคการท ากิจกรรมตามอัธยาศัย 
ตัวอย่างกิจกรรมเสริมสร้างแรงจูงใจในการเรียน 
ส าหรับนักศึกษาพยาบาล 

23 
24 

บรรณานุกรม            28 

86



 ความหมายของแรงจงูใจในการเรียน 

ความส าคญัของแรงจงูใจในการเรียน 

 ประเภทของแรงจงูใจในการเรียน 

 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจงูใจในการเรียน 

 กระบวนการเสริมสร้างแรงจงูใจในการเรียน 
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♥♥♥ 

แรงจงูใจในการเรยีน หมายถงึ การทีผู่เ้รยีนมคีวามตื่นตวั กระตอืรอืรน้ในการเรยีน

และท ากจิกรรมดว้ยความมุ่งมัน่ตัง้ใจ 
……………………………………………………………….. 

แรงจูงใจในการเรียนมีความส าคัญต่อผู้เรียนหลายประการ ดังนี้ 

1. ท าให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่น่าพึงพอใจ

2. ท าให้………………………………………………….

3. ท ากิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการเรียนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ

4. เกิดความกระตือรือร้น…………………………..
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 เทคนิคด้านการเรียน 

เทคนิค…………………………….. 

 เทคนิค…………………………. 
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จากภาพบนัไดสู่ความส าเรจ็ กลุ่มนกัศกึษาพยาบาลมภีาพฝนัว่า อยากเป็นพยาบาล

วชิาชพีทีด่ใีนอนาคต และมคีวามมัน่คงในการประกอบวชิาชพี โดยมองว่าการทีจ่ะไปสู่

ความส าเรจ็ ตอ้งผ่านการปีนบนัไดขึน้ทลีะขัน้ ...................................... 

ปีที ่2 เป็นปีทีเ่ริม่มกีารขึน้วอรด์ และเน้นภาคปฏบิตัมิากขึน้ ................................. 

ปีที ่3 เป็นปีทีใ่กลจ้บการศกึษา ...................................................................... 

ปีที ่4 เป็นปีทีต่อ้งใชค้วามมุ่งมัน่อย่างหนกั................................................ผลกัดนัให้

นกัศกึษามุง่มัน่ฟนัฝา่อุปสรรคจนส าเรจ็ตามทีมุ่ง่หวงัตัง้ใจ  ...................................... 
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ประวัติผูว้ิจัย 

หัวหน้าโครงการวิจัย นางลัดดาวัลย์  เตชางกูร สัดส่วนการวิจัย ร้อยละ 70 
หน่วยงาน    คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2530  ประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์และผดุงครรภ์ชั้นสูง 
(เทียบเท่าปริญญาตรี) 

พ.ศ. 2550 พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพยาบาลผู้ใหญ่  
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

ต าแหน่งงาน อาจารย์ประจ าสาขาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ   
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ผู้ร่วมวิจัยคนที่ 1 นางสาวพิไลพร  สุขเจริญ สัดส่วนการวิจัย ร้อยละ 10 
หน่วยงาน คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2551 พยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ 
(สมทบมหาวิทยาลัยมหิดล)  

พ.ศ. 2557 พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ปัจจุบัน ก าลังศึกษาต่อระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาจิตวิทยาประยุกต์   
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   

ต าแหน่งงาน อาจารย์ประจ าสาขาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ   
    คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

ผู้ร่วมวิจัยคนที่ 2   ดร.รภัทภร เพชรสุข      สัดส่วนการวจิัย ร้อยละ 10 
หน่วยงาน    คณะพยาบาลศาสตร์   

 วิทยาลัยวิทยาศาสตร์เจ้าฟ้าจุฬาภรณ์  ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์ 

ประวัติการศึกษา 
2547-2553   ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการบริการสุขภาพ) 

    มหาวิทยาลัยคริสเตียน 
2542-2544   การจัดการมหาบัณฑิต (การจัดการ)  มหาวิทยาลัยคริสเตียน 
2529-2532   พยาบาลศาสตรบัณฑิต  วิทยาลัยคริสเตียน 

ต าแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ   
     คณะพยาบาลศาสตร์   
     วิทยาลัยวิทยาศาสตร์เจ้าฟ้าจุฬาภรณ์  ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์ 



ผู้ร่วมวิจัยคนที่ 3 นางสาวสิริวรรณ  วงศ์พงศ์เกษม      สัดส่วนการวิจัย ร้อยละ 10 
หน่วยงาน    อาจารย์สอนพิเศษ  และนักวิจัยอิสระ 
ประวัติการศึกษา 

ศิลปศาสตรบัณฑิต คณะโบราณคดี สาขาประวัติศาสตร์ศิลปะ 
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ สาขาจิตวิทยาการศึกษาและ       
การแนะแนว  และก าลังศึกษาต่อในระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาจิตวิทยาประยุกต์  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ    

ต าแหน่งงาน อาจารย์พิเศษ  และนักวิจัยอิสระ 
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