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 การศึกษาเรื่อง รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม      
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มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมใน
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 The study of Network Building and Participatory in Social Welfare for the Elderly 
People of Nongpho Subdistrict Administration Organization, Nongyasai District, Suphanburi 
Province is aimed at 1) to study situations and needs in network building and participatory 
in social welfare for the elderly people of Nongpho Subdistrict Administration Organization, 
Nongyasai District, Suphanburi Province, 2) to develop network building and participatory in 
social welfare for the elderly people Nongpho Subdistrict Administration Organization, 
Nongyasai District, Suphanburi Province, and 3) to present network building and 
participatory in social welfare for the elderly people towards stakeholders.  Mixed method 
is used in this research.  Research tools for collect data are a set of questionnaires, in-
depth interview, and focus group. Quantitative data is collected from questionnaires which 
are responded by 297 elder people. Moreover, qualitative data is gathered from in-depth 
interview with 33 interviewees. Mean, standard deviation and one-way ANOVA are used to 
analyze quantitative data. Content analysis, analytic induction and typological analysis and 
categorizing are taken to explore qualitative data.  The results are  

1) the situations and needs in network building and participatory in social welfare 
for the elderly people are found that social welfare for the elderly people is at medium high 
level.  Needs in network in order to develop the elder people’s welfare is at medium level. 
Senior people want subdistrict administration organization to set policy and support the 
budget to enhance network building and participatory in social welfare for the elderly 
people. 

2) the development in network building and participatory in social welfare for the 
elderly is recovered that it should be improved according to System Theory.  

3)  the present of network building and participatory in social welfare for the 
elderly people towards stakeholders is doing a manual and focusing on the practitioner to 
apply efficiency and effectiveness in the process and the response to the senior people’s 
needs.  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสาํคัญของปญหา 

 
จากแนวโนมของสังคมโลกยุคปจจุบัน พบวาประเทศตาง ๆ ทั่วโลกมีจํานวนประชากรสูงอายุ

เพ่ิมมากขึ้นทุกป และกําลังมีสัดสวนเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ืองทั่วโลก องคการสหประชาชาติไดคาดการณ
จากผลสํารวจที่จัดทําขึ้นในป พ.ศ. 2549 วาจํานวนผูที่มีอายุต้ังแต 60 ปขึ้นไปทั่วโลกจะเพ่ิมจาก 
687.9 ลานคนในปพ.ศ. 2549 เปน 1,968 ลานคนในป พ.ศ. 2593 โดยจะมีจํานวนผูสูงอายุในทวีป
เอเชียมากที่สุด (สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 2552) สําหรับประเทศไทย สัดสวนผูสูงอายุมีแนวโนม
เพ่ิมมากขึ้นอยางตอเน่ืองเชนกัน ซึ่งมีผลมาจากการพัฒนาบริการดานสาธารณสุข รวมทั้งการใสใจ
ดูแลสุขภาพของคนรุนใหมนับต้ังแตป 2548 ประเทศไทยเริ่มเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) 
จากขอมูลของมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย (2557, น. 6) พบวาสัดสวนประชากรสูงอายุ 
(60 ปขึ้นไป) สูงถึงรอยละ 10 ของประชากรทั้งหมด ประเทศไทยกําลังจะกลายเปน “สังคมสูงวัย
อยางสมบูรณ” เมื่อประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปมีมากถึงรอยละ 20 ในป 2564 หรือในอีกเพียง 7 ป
ขางหนา และคาดวาจะเปนสังคมสูงวัยระดับสุดยอดในอีกไมถึง 20 ปขางหนาน้ีเมื่อประชากรอายุ 60 ป
ขึ้นไป มีสัดสวนถึงรอยละ 28 ของประชากรทั้งหมด การเปลี่ยนแปลงของประชากรผูสูงอายุ สงผล
กระทบตอทรัพยากรตาง ๆ ทั้งในดานสังคมและสุขภาพ ซึ่งในประเทศไทยการเปลี่ยนแปลงดังกลาว
การเตรียมการเพ่ือรองรับผลกระทบเปนเปนไปดวยความลําบากและมีขอจํากัด (สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย , 2550) ซึ่ งสอดคลองกับการประกาศของสมัชชาใหญแหงองคการ
สหประชาชาติที่กลาววาผูสูงอายุมีจํานวนและสัดสวนที่เพ่ิมมากขึ้น สงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงในดาน
ที่อยูอาศัย แรงงาน รายได สุขภาพอนามัย และสวัสดิการ และจากการประชุมสมัชชาโลกวาดวย
ผูสูงอายุครั้งที่ 2 โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือเสนอแผนปฏิบัติการระหวางประเทศดานผูสูงอายุ พ.ศ. 2545 
(Internationalplan of Action on Aging, 2002) ไดมีการจัดทําแผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 
(พ.ศ. 2545-2564) ขึ้น เพ่ือเปนกรอบในการดําเนินงานของหนวยงานที่เก่ียวของ โดยมีสาระสําคัญ 
คือ ผูสูงอายุจะตองไดรับการตอบสนองความตองการขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งตองไดรับการพิทักษสิทธ์ิ 
คุมครอง และรอดพนจากการถูกละเมิดสิทธิที่เกิดจากการเลือกปฏิบัติ โดยรัฐเปนกลไกหลักใน     
การกําหนดและขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติดวยการตราเปนกฎหมาย (กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย, 2553) จากแนวนโยบายดังกลาว นําไปสูการตรากฎหมายเพ่ือสนอง
ความตองการขั้นพ้ืนฐานของผูสูงอายุ หรือการจัดสวัสดิการสังคมเก่ียวกับผูสูงอายุ โดยรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดกําหนดเง่ือนไขในการจัดสวัสดิการสังคมเก่ียวกับผูสูงอายุไว
หลายมาตรา เชน มาตรา 54 กําหนดไววา “บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปบริบูรณ และไมมีรายไดเพียงพอ
แกการยังชีพ มีสิทธิไดรับความชวยเหลือจากรัฐ ทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ” และ มาตรา 80 วรรคสอง 
กําหนดวา “รัฐตองสงเคราะหคนชรา ผูยากไร ผูพิการ หรือทุพพลภาพ และผูดอยโอกาสใหมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี และพ่ึงตนเองได” การจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุตามรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบันจะเนนที่   
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การสงเคราะหผูสูงอายุใหไดรับความชวยเหลือจากรัฐ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ยากจน เพ่ือใหผูสูงอายุมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและสามารถพ่ึงตนเองได (โกวิทย พวงงาม, 2553, น. 14) 
 ตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหง ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดมีการประกาศใช
แผนการกระจายอํานาจใหแกองคการปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2543 จึงตองถายโอนภารกิจหลาย
ประการที่รัฐดูแลอยูใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นรับผิดชอบ (อภิชาต สถิตนิรามัย. 2555) 
ประกอบกับพระราชบัญ ญั ติสภาตําบลและองคการบริหารส วน ตําบล พ .ศ . 2537 และ 
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
พ.ศ. 2542 ซึ่งจากกฎหมายเหลาน้ี ทําใหองคการบริหารสวนตําบลมีภารกิจมากมายหลายอยาง 
หนาที่หน่ึงขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในมาตรา 16(10) กําหนดใหเทศบาลและองคการบริหาร
สวนตําบล มีอํานาจหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะดานการสงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก 
สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส ซึ่งภารกิจเก่ียวกับการสงเคราะหผูสูงอายุ ประกอบดวย สถาน
สงเคราะหคนชรา เบ้ียยังชีพผูสูงอายุ ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุในชุมชน โดยถายโอนจากกรม
ประชาสงเคราะห (เดิม) ไปใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
กระทรวงมหาดไทย, 2548)   
 ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นตาง ๆ ถึงแมจะมีมีนโยบายในการจัดสรรงบประมาณ
จําานวนหน่ึงเพ่ือชวยเหลือดานสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุที่เรียกวา “เบ้ียยังชีพ” และจัดการบริการ
สําหรับผูสูงอายุในรูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเปนการเย่ียมบานการบริการตรวจสุขภาพใหกับผูสูงอายุ แตก็
ยังพบวา ผูสูงอายุประสบปญหาอยูหลายประการ เชน ปญหาดานสุขภาพรางกาย ปญหาดานจิตใจ 
ปญหาความยากจนเน่ืองจากคาครองชีพที่สูงขึ้นในปจจุบัน และการไดรับการบริการยังไมครอบคลุม
เทาที่ควร (จรีวัฒนา กลาหาญ, 2557) ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของระพีพรรณ คําหอม และคณะ 
(2542) ที่พบวาระบบและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในประเทศไทยยังไดรับความสนใจ
ดูแลนอยทั้งจากภาครัฐและเอกชน นโยบายและการบริการตาง ๆ ที่เกี่ยวกับผูสูงอายุ มักไดรับ     
การมองวาเปนเรื่องไมเรงดวน และมีความสําคัญเปนอันดับรองเมื่อเปรียบเทียบกับประชากรกลุมอ่ืน  
ในการดําเนินงานดานสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุที่ผานมาจนถึงปจจุบันไดสงผลใหเกิดประโยชน
แกผูสูงอายุเพียงบางกลุมเทาน้ัน ไมสามารถกระจายไดทั่วถึงและตอบสนองตอความตองการที่แทจริง
ของผูสูงอายุ นอกจากน้ียังพบวาการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุยังมีอีกหลายเรื่อง
ที่ยังไมไดมีการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานในการสงเคราะห ผูสูงอายุที่กรมสงเสริม          
การปกครองทองถิ่นไดกําหนดไว เน่ืองจากขาดการบูรณาการและขาดความตอเน่ืองในการดําเนินงาน
ดานสวัสดิการผูสูงอายุ ความไมพรอมของงบประมาณ การขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถในดานผูสูงอายุโดยตรง สวัสดิการสังคมที่รัฐจัดใหยังไมเพียงพอกับความตองการของ
ผูสูงอายุ และไมครอบคลุมทุกดาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุดารัตน สุดสมบูรณ (2557, น. 1)  
ที่พบวาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไทย ขาดการบูรณาการและขาดความตอเน่ือง ขาดการนํา
นโยบายสูการปฏิบัติอยางแทจริง ความไมพรอมของงบประมาณและการขาดแคลนบุคลากรที่มี
ความรูความสามารถในดานผูสูงอายุโดยตรง และสวัสดิการสังคมที่รัฐจัดใหกับผูสูงอายุยังไมเพียงพอ
กับความตองการของผูสูงอายุ ไมสามารถตอบสนองปญหาไดอยางแทจริงและไมครอบคลุมผูสูงอายุได
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ทั้งหมด แตประเด็นที่สําคัญคือ บุตรหลานหรือคนในครอบครัวขาดความตระหนักถึงความสําคัญของ
ผูสูงอายุ  
 การสรางเครือขายและการมีสวนรวม (Network Building and Participatory) เปน
เครื่องมือที่ปจจุบันหลายหนวยงานมีความพยายามในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดบริการ
สาธารณะใหมีสมรรถนะสูง เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการบริหารจัดการ เน่ืองจาก
กระบวนการสรางเครือขายและการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่สนับสนุน และสงเสริมใหองคการมี
พลังในการพัฒนาประเทศอยางสรางสรรค อันเปนเปาหมายหลักของการพัฒนายุคใหม ทั้งน้ีองคการ
ตองสรางระบบการดําเนินงานรวมกับภาคีที่เกี่ยวของเพ่ือสรางเครือขายการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ
รวมกัน ซึ่งสอดคลองกับ แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2551 - พ.ศ. 2555  
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เรื่องการปรับรูปแบบการทํางานใหมีลักษณะเชิงบูรณาการ เกิดการแสวงหา
ความรวมมือและสรางเครือขายกับฝายตาง ๆ รวมทั้งเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม  
 จากยุทธศาสตรดังกลาวสงผลใหหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนตางพยายามที่จะ
ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนาการดําเนินกิจกรรมภายในองคการ โดยนํารูปแบบและเทคนิคดาน
ตาง ๆ มาประยุกตใชเพ่ือแกไขปญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพประสิทธิผล รองรับความทาทาย ตอการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือความอยูรอดและความเจริญเติบโตของสังคมประเทศและองคการ 
(กีรติ ยศย่ิงยง, 2552, น. 20) ในขณะเดียวกันความคาดหวังของประชาชนในการไดรับบริการ
สาธารณะที่สูงขึ้นและการขยายตัวของปญหาหรือการเช่ือมโยงกับปญหาอ่ืน ๆ ในทองถิ่นเปนไปอยาง
รวดเร็วทําใหการทํางานของหนวยงานภาครัฐไมสามารถทําใหเกิดคุณคาตอสังคม (Public Value) ได
อยางชัดเจน (จิรประภา อัครบวร และประยูร อัครบวร, 2552, น. 33) ยอมสรางความกังวลใหกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ดังน้ันจึงเกิดแนวคิดใหมในการบริหารกิจการบานเมืองดวยการนํา
หลักการบริหารงานภาครัฐในรูปแบบเครือขายมาบูรณาการเสริมสรางคุณภาพการบริหารจัดการ 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552) หลักการบริหารจัดการขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นใหมีประสิทธิภาพน้ันปจจัยสําคัญคือการใชกลไกการมีสวนรวมของเครือขายและภาค
ประชาสังคม (โกวิทย พวงงาม, 2549, น. 15) ซึ่งจะทําใหหนวยงานเกิดผลสัมฤทธ์ิในการจัดบริการ
สาธารณะสามารถตอบสนองความตองการของประชาชน (มนัส สุวรรณ และคณะ, 2541) โดย
เครือขายทางสังคมจะเขามามีสวนรวมในการจัดการปญหาไดอยางมีบูรณาการและเขาถึงประชาชน
ทุกกลุมเปาหมายไดมากขึ้น รวมถึงการจัดการขอมูลขาวสารที่เช่ือมโยงไดอยางรวดเร็วและที่สําคัญจะ
ชวยขับเคลื่อนปญหา ซึ่งเดิมเปนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหกลายมาเปนปญหาของทุกภาค
สวนและเขารวมกันแกไข (สถาบันพระปกเกลา, 2553, น. 7) ดังน้ันการจัดการกับปญหาดานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุตองอาศัยการมีสวนรวมจากหลายฝายที่เกี่ยวของที่ตองทํางานกันในรูปแบบ
เครือขาย ซึ่งเปนรูปแบบหน่ึงที่เปนวิธีการทํางานใหมีประสิทธิภาพโดยใชกลไกการสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ขอมูลประสบการณ มีการรวมมือกันในเรื่องตาง ๆ และยังทําใหมีพลังตอรองกับอํานาจตาง ๆ ไดดีขึ้น 
นับเปนปจจัยสําคัญที่สุดของการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 
 องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ไดรับ         
การเปลี่ยนแปลงสถานะจากสุขาภิบาลมาเปนเทศบาลตําบลตามพระราชบัญญัติ การเปลี่ยนแปลง
ฐานะของสุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ. 2542 มีโครงสรางอัตรากําลังแบงงานรับผิดชอบดานสวัสดิการ
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สังคมไวชัดเจน คือ กองสวัสดิการสังคม มีบุคลากรจํานวน 3 คน ประกอบไปดวย นักบริหารงาน
สวัสดิการสังคม นักพัฒนาชุมชน และเจาหนาที่วิเคราะหนโยบาย และแผน (ชวยปฏิบัติงาน ในกอง
สวัสดิการสังคม เน่ืองจากรัฐบาลกําหนดใหจัดสวัสดิการผูสูงอายุใหครอบคลุมและครบทุกดาน แต
ปจจุบัน องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ มีการดําเนินงานในแตละดานนอย
มากสภาพการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ พบวา สวนใหญเปนการไดรับเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ รองลงมา  
เปนการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการดูแลและรักษาสุขภาพ สภาพปญหาการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ พบวา สวนใหญเปนปญหาดานผูสูงอายุ คือ ไมมีการจัดสวัสดิการดานสุขภาพ ดานรายได 
ดานนันทนาการ และดานความมัน่คงทางสังคมครอบครัวและการคุมครองใหครอบคลุมกับความตองการ
ของผูสูงอายุ ที่เห็นไดชัดเจน ไดแก การจายเงินสงเคราะหเบ้ียยังชีพใหกับผูสูงอายุ การสงเคราะห
เครื่องอุปโภค/บริโภค การฝกอบรมและพาผูสูงอายุไปทัศนศึกษาตามสถานที่สําคัญตาง ๆ การจัด
กิจกรรมรดนํ้าขอพรผูสูงอายุ การซอมแซมและสรางที่อยูอาศัยใหกับผูสูงอายุที ่มีความยากจน  
การสงเคราะห เครื่องนุงหมใหตามความจําเปนและเหมาะสม และการจัดสถานที่พักรอและหองซึ่งจะ
เห็นไดวา องคการบริหารสวนตําบลบานหนองโพธ์ิ มีการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสุง
อายุ แคเพียงบางสวนเทาน้ัน ยังมีอีกหลายเรื่องที่ยังไมไดมีการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานใน
การสงเคราะหผูสูงอายุที่กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นไดกําหนดไว เน่ืองจากยังมีปญหาและ
อุปสรรคเน่ืองจากยังขาดการบูรณาการและขาดความตอเน่ืองการดําเนินงานดานสวัสดิการ ผูสูงอายุ
แยกสวนระหวางงานดานสุขภาพกับงานดานสังคม ความไมพรอมของงบประมาณและการขาดแคลน
บุคลากรที่มีความรูความสามารถในดานผูสูงอายุโดยตรง และสวัสดิการสังคมที่รัฐจัดใหกับผูสูงอายุยัง
ไมเพียงพอกับความตองการของผูสูงอายุไมสามารถตอบสนองปญหาไดอยางแทจริง 
 จากปญหาและความสําคัญของการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุที่ยังไมมีความชัดเจน รวมกับ
แนวทางการพัฒนาที่ตองการกระจายอํานาจสูทองถิ่น ในขณะเดียวกันก็ตองการใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดอยางถูกตองจะเห็นไดวา
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิจําเปนตองนําแนวคิดการดําเนินงานแบบเครือขายมาใชเพ่ือ
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ จึงจะสามารถจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไดบรรลุตาม
วัตถุประสงคขององคการ สอดคลองกับความคาดหวังของผูสูงอายุ และมีความคลองตัวใน          
การแกปญหาตาง ๆ ที่อยูบนขอจํากัดหลายประการ การสรางเครือขายกับภาคสวนอ่ืน ๆ เปน
ทางออกทางหน่ึงที่กอใหเกิดคุณคาตอการสงเสริมประชาธิปไตยในระดับทองถิ่น เน่ืองจากการสราง
เครือขายไดเปดใหภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชนและประชาสังคมเขามามีสวนรวมในการแกไข
ปญหาหรือพัฒนาพ้ืนที่ และการบริหารงานแบบเครือขายจะชวยใหเห็นทางเลือกใหม หรือนวัตกรรม
ในการจัดบริการสาธารณะ กลาวคือ เครือขายชวยกําจัดจุดออนขององคการบริหารสวนตําบลในดาน
ขาดอํานาจในการจัดการประเด็นปญหาหรือพัฒนาในพ้ืนที่อยางมีบูรณาการ เน่ืองจากในทางปฏิบัติ
หนาที่สวนใหญมีลักษณะเปนการใชอํานาจหนาที่รวมกัน หรือเช่ือมโยงระหวางสวนราชการทั้ง
สวนกลาง ภูมิภาค รัฐวิสาหกิจและองคการมหาชนใหมีความสัมพันธที่ดีตอกัน เกิดกระบวนการเรียนรู 
เพ่ิมโอกาสในการจัดการปญหา เกิดการพ่ึงพาตนเอง เกิดการจัดการทรัพยากรในทองถิ่น 
เกิดกระบวนการผลักดันเชิงนโยบาย เกิดอํานาจหรือพลัง ซึ่งถาดําเนินการดวยองคการบริหารสวน
ตําบลเพียงลําพัง อาจไมสามารถดําเนินการได ซึ่งในกระบวนการของการเสริมสรางหรือบริหาร
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เครือขายจะใหความสําคัญกับการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร การแบงหนาที่ การสรางความสัมพันธซึ่ง
กันและกันเปนความสัมพันธ ในแนวราบรวมทั้งมีกลไกรับผิดชอบซึ่งกันและกัน และประการสําคัญ 
การกําหนดเปาหมายรวมกัน มักอยูบนพ้ืนฐานของการเสวนาและฉันทามติซึ่งลักษณะที่กลาวมาน้ีเปน
สวนหน่ึงของวิถีประชาธิปไตย (สถาบันพระปกเกลา, 2553, น. 8-12) 
  คณะผูวิจัยจึงเห็นวาการวิจัยเพ่ือศึกษาสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขาย
และการมีสวนรวม และพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยหวังวา
การวิจัยครั้งน้ีจะเปนประโยชนในการสงเสริมใหภาคประชาสังคม ภาครัฐ ภาคเอกชน เขามามีสวน
รวมในการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เพ่ือเตรียมความพรอมในการตอบสนองความตองการ
ของผูสูงอายุและรองรับจํานวนผูสูงอายุที่มีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งน้ีเพ่ือมุงเนนให ผูสูงอายุมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและเปนผูมีคุณคาตอสังคมและประเทศชาติ 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. ศึกษาสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี 

2. พัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. นําเสนอรูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยตอ
ผูมีสวนไดสวนเสีย 
 
1.3 ขอบเขตการวิจัย 
 

ดานประชากร 
 การศึกษาครั้งน้ีจะศึกษาขอมูลจากประชากรในพ้ืนที่องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 
อําเภแหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยมีผูใหขอมูลที่สําคัญ 3 กลุมประกอบดวย ผูสูงวัยที่มีอายุ
มากกวา 60 ป ผูบริหารและผูปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล และภาคีเครือขายภาคสวน
ตางๆ ของสังคม ไดแก ภาครัฐ ภาคองคกรพัฒนาเอกชน และภาคองคกรชุมชน (ชุมชน และ
ประชาชน) ที่เกี่ยวของกับการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย 
 

ดานกลุมตัวอยาง 
 การศึกษาครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยกลุมตัวอยาง
ในเชิงปริมาณซึ่งเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับผูสูงวัยที่มีอายุมากกวา 60 ปจํานวน 315 คน  
เพ่ือใชศึกษาขอมูลเก่ียวกับสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวม 
ในการจัดสวัสดิการสังคม สวนขอมูลเชิงคุณภาพจะทําการสัมภาษณจากจากผูใหขอมูหลักโดยเนนผูที่
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มีประสบการณและมีบทบาทเก่ียวของกับการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสีย 
ประกอบดวย ผูบริหารและผูปฏิบัติงานดานการจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหาร
สวนตําบล ผูสูงวัย และภาคีเครือขายภาคสวนตาง ๆ ของสังคม ไดแก ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
องคกรชุมชน (แกนนําชุมชน และประชาชน) จํานวน 33 คน ขอมูลจากเชิงปริมาณและคุณภาพจะ
นํามาวิเคราะหและสรุปผลรวมกันโดยการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนารูปแบบการสรางเครือขาย
และการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมที่เหมาะสมตอไป 
 

ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรที่ใชในการศึกษารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงวัย ประกอบดวยระดับการดําเนินงานการสรางเครือขายและการมีสวนรวม ไดแก ลักษณะ
การทํางานในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมระหวางองคการ
บริหารสวนตําบล ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคองคกรชุมชน ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย     
(การประสานงานงานกับเครือขาย การแสวงหาความรวมมือกับเครือขาย การรายงานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยตอสาธารณชน) ปจจัยที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวม ปญหา
และอุปสรรคในการสรางเครือขายและการมีสวนรวม และความตองการในการสรางเครือขายและการ
มีสวนรวม 
 
 ระยะเวลาและสถานที ่
 การศึกษาน้ีจะทําการศึกษาขอมูลในพ้ืนที่องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนอง
หญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งประกอบดวย 14 หมูบาน โดยใชระยะเวลาในการศึกษา 12 เดือน คือ
ชวงเวลาต้ังแต 1 ตุลาคม 2560 ถึง 30 กันยายน 2561 
 
1.4 คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย 
 

1. การสรางเครือขาย หมายถึง การที่หนวยงานภาครัฐหรือผูนําในทองถิ่น สรางความ
รวมมือกับองคการตาง ๆ ทั้งในสวนที่เปนหนวยงานของภาครัฐดวยกัน องคการภาคเอกชน องคการ
ภาคประชาชน สถาบันวิชาชีพ หรือองคการที่ไมแสวงกําไร เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ และ
ทรัพยากรระหวางกันในการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย 

2. การมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของ และผูมีสวนไดสวนเสีย 
ในการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย เขามามีสวนรวมในการคิดวางแผน ตัดสินใจ 
ดําเนินการ ประเมินผล และรับผิดชอบ 

3. การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับ 
การปองกัน การแกไขปญหา การพัฒนา และการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพ่ือตอบสนองความ
จําเปนขั้นพ้ืนฐานของผูสูงวัย ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพ่ึงตนเองไดอยางทั่วถึง เหมาะสม เปนธรรม
และใหเปนไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดานดานสุขภาพอนามัย ดานที่อยูอาศัย ดานการมีรายได และ
การมีงานทํา ดานการบริการสังคมและนันทนาการ 
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4. การพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย
หมายถึง การรวมคนหา สรางรูปแบบ และวิธีการพัฒนาเครือขายในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย เพ่ือ
แกไขและลดปญหาของชุมชนหรือเพ่ือสรางสรรคสิ่งใหมที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือสนองความ
ตองการของชุมชน 
 การนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย ในการวางแผนการพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายความรวมมือ
กับ หนวยงานของภาครัฐ องคการภาคเอกชน องคการภาคประชาชน สถาบันวิชาชีพ หรือองคการที่
ไมแสวงกําไร ในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 
 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1. ผลการวิจัยชวยใหทราบถึงสภาพการณ ความตองการในการจัดการเครือขายผูบริหาร
และผูที่มีสวนเกี่ยวของสามารถนําไปใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนากลยุทธและการจัดการ
เครือขายการพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงวัยไดอยางเหมาะสม  

2. องคกรปกครองสวนทองถิ่น สามารถนํากลยุทธการจัดการเครือขายที่ เปนผลจาก 
การวิจัยครั้งน้ีไปเปนขอมูลสารสนเทศประกอบการตัดสินใจหรือประยุกตใชในการพัฒนาเครือขาย
การพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงวัยไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. ผลการวิจัยเปนขอมูลที่มีประโยชนตอการกําหนดนโยบาย เปาหมาย ในการบริหารและ
การจัดการเครือขาย การพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงวัย ชวยใหชุมชนและหนวยงานอ่ืน ๆ เขามามี
สวนรวมและตอบสนองตอความตองการของชุมชนไดอยางเหมาะสม 
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บทท่ี 2  
แนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
การศึกษาวิจัยเพ่ือนําไปสูการพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงวัย ผูวิจัยดําเนินการคนควาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ ดานการจัด
สวัสดิการสังคม ดานเครือขาย ดานการสงเสริมการมีสวนรวม และงานวิจัยที่เก่ียวของเพ่ือนํามา
พัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เพ่ือเปน
แนวทางการศึกษาวิจัย ซึ่งผลการคนควาขอมูลดังรายละเอียดตามลําดับหัวขอตอไปน้ี 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับเครือขายทางสังคมและการสรางเครือขาย 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน 
2.3 กฎหมายและนโยบายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 

 
2.1 แนวคิดเก่ียวกับเครือขายทางสังคมและการสรางเครือขาย 
 

แนวคิดเก่ียวกับเครือขายทางสังคม มีพัฒนาการมาจากทฤษฎีการแลกเปลี่ยน โดยเครือขาย
ทางสั งคมจะประกอบไปด วยบุคคลที่ มี ความสัม พันธ กันตามบทบาทหน าที่ ได ตัดสิน ใจ 
ในการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน ระหวางสมาชิกเครือขายทั้งในดานวัตถุและดานจิตใจ ปจจุบันองค
ความรู ของแนวคิ ด เครือข ายทางสั งคมถู ก นํ าไป ใช ในการวิ เคราะห เครือข ายทางสั งคม  
การสรางเครือขาย รวมไปถึงการศึกษาถึงอํานาจและการพ่ึงพาภายในเครือขาย 

2.1.1 ความหมายของเครือขายทางสังคม 
มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและคําจํากัดความของเครือขายทางสังคมไว 

ดังน้ี 
ขนิฏฐา กาญจนรังสีนนท  (2551, น. 3) ไดใหความหมายของเครือขายทางสังคมวา 

หมายถึง รูปแบบความสัมพันธของกลุมคนหรือองคการที่สมัครใจที่จะรวมมือเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารและทํากิจกรรมรวมกัน ซึ่งมีลักษณะของการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน ในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู และมีเปาหมายรวมกัน เปนปฏิสัมพันธที่มีโครงสรางและรูปแบบที่หลากหลาย รวมถึงสมาชิก
ในเครือขายจะมีความสัมพันธกันฉันทเพ่ือนที่ตางก็มีความเปนอิสระมากกวามีความสัมพันธแบบพ่ึงพิง 

วีระศักด์ิ เครือเทพ (2550, น. 32-35) ไดอธิบายความหมายของเครือขายทางสังคมวา 
หมายถึง การที่หนวยงานภาครัฐรวมมือกับองคการตาง ๆ ทั้งองคกรของภาครัฐ องคการภาคเอกชน 
องคการภาคประชาชน สถาบันวิชาชีพ องคการที่ไมแสวงกําไร ในการดําเนินกิจการสาธารณะเพ่ือ
ตอบสนองความตองการของประชาชน ซึ่งความสัมพันธของสมาชิกเครือขายจะสามารถนําไปสูการ
แลกเปลี่ยนดานทรัพยากรในการดําเนินงาน หรือการตัดสินใจรวมกันระหวางสมาชิก  ภายใน
เครือขาย โดยมีเปาหมายเพ่ือสรางคุณคาทางสาธารณะใหเกิดประโยชนสูงสุด และบรรลุวัตถุประสงค
ในการดําเนินกิจการรวมกัน โดยความสัมพันธดังกลาวจะไมเกิดขึ้นในลักษณะของการบังคบหรือการ
สั่งการจากสายการบังคับบัญชา 
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Marin and Wellman (2011, p. 11-12) ไดใหความหมายของเครือขายทางสังคมวา 
หมายถึง กลุมของสมาชิกเครือขาย (Nodes) ที่มีความเก่ียวของเช่ือมโยงกันโดยมีความสัมพันธและ
ปฏิสัมพันธทางสังคมในรูปแบบ ความเปนเพ่ือน ญาติพ่ีนอง ผูรวมงาน ที่มีความไววางใจกัน โดย
สมาชิกภายในเครือขายจะมีการพูดคุย การใหคําแนะนํา การแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ มีการ
ติดตอสื่อสารผานอีเมล และสื่อสังคมออนไลน เพ่ือใหความรวมมือกันเพ่ือแลกเปลี่ยนทรัพยากร
ระหวางกัน 

จากความหมายของเครือขายทางสังคมขางตนสรุปไดวา เครือขายทางสังคม คือ 
ความสัมพันธทางสังคมของมนุษยที่มีโครงสรางและรูปแบบความสัมพันธที่หลากหลายตามบทบาท
หนาที่ที่ไดตัดสินใจในการแลกเปลี่ยนทรัพยากรซึ่งกันและกันทั้งในดานวัตถุและดานจิตใจ ตลอดจนให
ความรวมมือกันในการดําเนินกิจการใหบรรลุวัตถุประสงค 

 
2.1.2 องคประกอบของเครือขาย 

การทําความเขาใจเกี่ยวกับองคประกอบของเครือขายน้ันมีความสําคัญเพ่ือใหเกิด
การสรางเครือขายที่แทจริง มีนักวิชาการหลายทานไดกําหนดองคประกอบของเครือขายไวดังน้ี 

Starkey (2006) กลาววาเครือขายตองมีองคประกอบสําคัญ ไดแก 1) มีการ
เช่ือมโยง ระหวางองคกรและผูมีสวนไดสวนเสียหลาย ๆ หนวยที่มีการประสานความรวมมือ 
การทํางานรวมกัน 2) มีการกําหนดวัตถุประสงคของการเช่ือมโยงไวอยางชัดเจน 3) มีการจัดต้ังกลุม
ปวารณาตนเปนหลักทั้งในระดับองคกรหรือระดับบุคคล 4) มีกิจกรรมกระตุนอยางตอเน่ือง  
5) มีปฏิสัมพันธในการมีสวนรวม  6) มีการแบงปนทรัพยากรของสมาชิก 7) มีการสํารวจขอบเขตเพ่ือ
การเติมเต็มความสมบูรณแบบใหกับเครือขายการทํางานและการเช่ือมโยง 8) มีทรัพยากรสนับสนุนที่
เพียงพอตอการปฏิบัติกิจกรรม และการประสานงาน 

พระมหาสุทิตย อาภากโร (2548, น. 11-13) ไดเสนอวาองคประกอบสําคัญของ
เครือขายประกอบดวย 1) เครือขายจะตองเริ่มตนจากสมาชิกและหากเครือขายมีมากก็ตองมี 
การจัดแบงหนาที่ 2) มีกรรมการผูประสานงาน เพ่ือใหเกิดการจัดการที่ดีตอกระบวนการและทําให
สมาชิกสามารถนําพาเครือขายขับเคลื่อนไปดวยพลังรวม 3) มีเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่มีความชัดเจน
เพราะมีความสําคัญตอการเขารวมและคงอยูของสมาชิกตลอดจนสามารถสนองตอบความตองการ
หรือภารกิจของตนเองหรือองคกร 4) มีกิจกรรมเครือขายอยางตอเน่ืองและเนนการมีสวนรวมของ
สมาชิกแสวงหาแนวทางที่ทรงพลังในการดําเนินใหบรรลุเปาหมาย  

ปาริชาติ สถาปตานนท และชัยวัฒน ถิระพันธ (2546, น. 7) ไดสรุปถึงองคประกอบ
ของเครือขายวา เครือขายจะตองประกอบดวยสมาชิกที่หลากหลายที่ตางก็มีวัตถุประสงคและ
เปาหมายในการดําเนินกิจการรวมกัน มีความตื่นตัวในการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน มีชองทาง 
ในการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพที่สามารถสื่อสารถึงกันได มีพ้ืนที่ในการทํางาน หรือมีศูนย 
การประสานงานยอยทีกระจายอยูตามพ้ืนที่ตาง ๆ และมีผูรับผิดชอบในการติดตอประสานงาน
ระหวางสมาชิกเครือขายโดยมีการเช่ือมโยงกันอยางทั่วถึง 
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กิตติศักด์ิ ตันสุรัตน (2555) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบเครือขายการเรียนรูผาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือเสริมสรางพลังอํานาจในงานสําหรับบุคลากรของหนวยงาน
ภาครัฐพบวารูปแบบเครือขายการเรียนรูผานเทคโนโลยีและการสื่อสารเพ่ือเสริมสรางพลังอํานาจ 
ในงานสําหรับบุคลากรของหนวยงานภาครัฐ ประกอบดวยองคประกอบตอไปน้ี 1) การสรางความ
ตระหนัก 2) การใหผูเขารวมเล็งเห็นผลประโยชน 3) การติดตอสื่อสารระหวางบุคคล กลุม องคกร  
4) การสรางความสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิก 5) การรวมกันกําหนดและปฏิบัติตามแผนงานโครงการ 
6) การจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการรวมกันสรุปบทเรียน 

ดังน้ัน การรวมตัวกันเปนเครือขายถาพิจารณาอยางลึกซึ้งตามที่กลาวขางตนแลว  
จะพบวาองคประกอบที่สําคัญของความเปนเครือขายจะตองประกอบดวย ไดแก 1) สมาชิกเครือขาย 
ซึ่งเปนองคประกอบเบ้ืองตนของความเปนเครือขาย 2) จุดมุงหมาย วัตถุประสงค ของเครือขาย  
เปนองคประกอบที่สําคัญอีกประการหน่ึง เพราะหากวาบุคคล กลุมองคการ มารวมกันเพียงเพ่ือทํา
กิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงโดยไรความมุงมั่น หรือจุดมุงหมายรวมกันความสัมพันธดังกลาวไมอาจ
กลาวไดวาเปนเครือขาย 3) การทําหนาที่อยางมีจิตสํานึกคือ การทําหนาที่ตอกัน และกระทําอยางมี
จิตสํานึกรวม ถาหากขาดสวนน้ีไปการจัดต้ังเครือขายจะเปนเพียงการจัดต้ังเพ่ือหาผลประโยชนเทาน้ัน 
4) การมีสวนรวมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู คือกระบวนการพ่ึงพาอาศัยและการแลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของสมาชิก จะเปนปจจัยสําคัญที่เปนการสงเสริม และกระตุน
ใหเครือขายมีพลังในการขับเคลื่อนมากขึ้น หากไมมีกระบวนการดังกลาวพัฒนาการของเครือขายจะ
เปนไปอยางชา ๆ และอาจสิ้นสุดลง 

 
2.1.3 ที่มาและการเกิดเครือขาย 

ทฤษฎีและแนวคิดที่อธิบายถึงการเกิดขึ้นของเครือขายมาจากมีแนวคิดและทฤษฎี
ดังตอไปน้ี (Boissevain Clyde, 1973) 

1) ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) ทฤษฎีน้ีไดมีการอธิบายถึง     
การแลกเปลี่ยนผลประโยชนระหวางกันซึ่งเปนที่มาของการเกิดเครือขายไววา การจะเกิดเครือขายขึ้น
ไดน้ัน แตละฝายจะตองมองเห็นประโยชนที่ตนจะไดรับเมื่อเขารวมเครือขาย ซึ่งจะนําไปสูการใหความ
รวมมือในการประสานและเต็มใจที่จะเขารวมเครือขาย  

2) แนวคิดการรวมพลัง (Synergy) ทฤษฎีน้ีไดมีการอธิบายถึงการรวมพลังใน   
การทํางานจะนําไปสูผลลัพธที่มีคุณคาเพ่ิมขึ้นหรือเขมแข็งมากกวาการที่แตละองคการจะทํางานโดย
ลําพัง ทั้งน้ีโดยมีความเช่ือวาการรวมพลังกันจะกอใหเกิดคุณคาที่ทวีคูณ  

จากแนวคิดอาจกลาวไดวา การสรางเครือขายความรวมมือทางสังคม เปนกระบวนการที่
สําคัญในการดําเนินกิจการตาง ๆ เพ่ือสงเสริมใหเกิดการพัฒนาที่ย่ังยืน เพราะเครือขายทําใหเกิด  
การรวมพลังในการทํางาน ต้ังแตการรวมกันกําหนด วัตถุประสงค  บทบาทหนาที่ การวางแผน    
การปฏิบัติงาน และการประเมนิผล โดยมีกิจกรรมสําคัญที่เครือขายตองทํารวมกันคือ การแลกเปลี่ยน
ความรู ขอมูล ขาวสาร ประสบการณ การแลกเปลี่ยนทรัพยากร การบูรณาการองคความรู ซึ่งจะทํา
ใหกิจกรรมตาง ๆ เหลาน้ันมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะเปนการประสานพลังและเปนการใช
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ทรัพยากรอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ เง่ือนไขสําคัญของเครือขายคือตองมีการติดตอสัมพันธ
สื่อสารกันอยางสม่ําเสมอระหวางสมาชิก อยางไรก็ตามเครือขายอาจเกิดขึ้นไดใน 2 ลักษณะคือ 

1) เครือขายที่ เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ไดแก เครือขายที่ เกิดขึ้นจากความ
สมานฉันท การรวมแรงรวมใจของฝายตางๆที่มองเห็นความจําเปนในการเรียนรูและการแกปญหา
รวมกันแลวมารวมตัวกันเปนเครือขายเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ ตลอดจนการพ่ึงพา
อาศัย โดยเปนเครือขายที่มีการสื่อสารและความผูกพันที่มีชีวิตชีวา มีกระบวนการที่ประสาน
สอดคลองกับความสนใจและความตองการอยางแทจริงของสมาชิก มีแนวทางการดําเนินการที่เปน
อิสระจากการครอบงําของฝายตางๆและมีโครงสรางความสัมพันธในแนวราบ รัตนาวดี ณ นคร 
(2554, น. 8) ไดใหความเห็นวาเครือขายที่เกิดจากธรรมชาติมักใชเวลานานในการสรางเครือขายแต
เมื่อเกิดขึ้นแลวเครือขายมักมีความเขมแข็ง ย่ังยืนและมีแนวโนมที่จะขยายตัวเพ่ิมมากขึ้นแตเครือขาย
ที่เกิดจากการจัดต้ังจะมีความเกี่ยวพันกับนโยบายหรือภาครัฐและมักอยูในกรอบแนวคิดเดิมที่ใชกลไก
ภาครัฐผลักดันใหเกิดงานที่เปนรูปธรรม และสวนมากภาคีหรือสมาชิกที่เขารวมเครือขายมักจะไมไดมี
พ้ืนฐานความตองการ ความคิด ความเขาใจหรือมุมมองในการจัดต้ังเครือขายที่ตรงกันมากอนที่จะเกิด
การรวมตัว การทํางานจึงเปนเรื่องเฉพาะกิจไมมีความตอเน่ือง เวนแตจะไดรับการช้ีแนะที่ดีมีการ
ดําเนินงานเปนขั้นเปนตอนจนสามารถสรางความเขาใจไดดีและเกิดความผูกพันระหวางสมาชิกจน
นําไปสูเครือขาย 

2) เครือขายที่เกิดจากการจัดต้ังและสนับสนุนของภาคสวนตาง ๆ จะเกิดเมื่อมีผูนํา
ที่มีความพรอมและมีความตองการที่จะจัดต้ังเครือขายเพ่ือใหมีการชวยเหลือสวนใหญเปนเครือขายที่
ภาครัฐหรือใหมีการชวยเหลือกันทํางานเรื่องใดเรื่องหน่ึง ที่ตนเองไมสามารถทําไดดีพอหรือทําเพ่ือการ
ทํางานเรื่องใดเรื่องหน่ึงที่ตนเองไมสามารถทําไดดีพอ หรือทําไดไมทั่วถึงเครือขายลักษณะน้ีอาจเกิด
จากความพรอมและความตองการภายในองคการ หรือเกิดจากการสนับสนุนขอเล็งเห็นถึงประโยชนที่
ตนเองหรือหนวยงานจะไดรับจากการเขารวมเปนสมาชิกในเครือขาย (Starkey, 1977) 

จากสาเหตุดังกลาวตามความคิดเห็นของรัตนาวดี ณ นคร จึงมีเครือขายอีกรูปแบบหน่ึง
เรียกวาเครือขายวิวัฒนาการซึ่งมิไดเกิดขึ้นโดยธรรมชาติต้ังแตแรกและมิไดเกิดจากการจัดต้ังโดยตรง 
แตมีกระบวนการพัฒนาผสมผสานอยู โดยเริ่มจากกลุมบุคคลหรือองคการมารวมตัวกันดวย
วัตถุประสงคกวางๆ ในการสนับสนุนและเรียนรูไปดวยกันโดยยังไมไดสรางเปาหมายหรือวัตถุประสงค
เฉพาะที่ชัดเจนนักหรือเกิดจากการจุดประกายจากความคิดภายนอกไมวาจะเปนการรับฟงการไดเห็น
ตัวอยางการดําเนินงานเครือขายอ่ืนๆ แลวจึงเกิดการรวมตัวกันเปนเครือขายเพ่ือชวยเหลือและพัฒนา
ตนเอง เครือขายลักษณะน้ีถึงแมวาไมไดเกิดจากการกระตุนจากภายในโดยตรงต้ังแตแรกแตสมาชิกมี
ความต้ังใจจริงจนกลายเปนเครือขายที่เขมแข็งไดเชนกัน วีระศักด์ิ เครือเทพ (2550, น. 16-17) สรุป
ถึงสาเหตุของการสรางเครือขายความรวมมือในระดับทองถิ่น ดังน้ี  

1) ขอจํากัดในเชิงสถาบันและทรัพยากรกลาวคือองคกรปกครองสวนทองถิ่นหลาย
แหงมีขอจํากัดในดานบุคลากรและงบประมาณโดยเฉพาะองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ขนาดเล็ก
ที่มีบุคคลากรจํานวน 3-5 คน การดําเนินนโยบายตาง ๆ ทั้งหมดจึงเปนเรื่องเกินกวาวิสัยที่จะทําได
เพียงลําพังนอกจากน้ีงบประมาณที่จําเปนสําหรับการแกไขปญหาตาง ๆ อาจเกินกวาขีดความสามารถ
ทางการคลังขององคกรปกครองสวนทองถิ่นแมการกระจายอํานาจทางการคลังที่ผานมาจะสงผลให
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องคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหงมีทรัพยากรทางการเงินการคลังมากขึ้นก็ตาม แตก็ยังถือวาอยู
ในระดับที่จํากัดเมื่อเทียบกับภารกิจทั้งหมดที่ตองรับผิดชอบดังน้ันการแสวงหาเครือขายในการทํางาน
จึงเปนมาตรการที่ชวยลดขอจํากัดทางบุคลากรและทางการเงินการคลังได 

2) การเขาถึงปญหาในระดับชุมชนนับเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นหลายแหงจําเปนตองแสวงหาเครือขายความรวมมือในการทํางานปญหาสังคมหลายประการ
เกิดขึ้นในระดับปจเจกบุคคลและชุมชน ซึ่งอาจเกินกวาที่บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะ
สอดสองดูแลไดอยางทั่วถึงการสรางเครือขายในระดับทองถิ่นจึงเปนแนวทางที่ชวยเพ่ิมชองทางในการ
เขาถึงสาเหตุตนตอของปญหาและขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของและนําไปสูการรวมแรงรวมใจกันเพ่ือแกไข
ปญหาดังกลาว 

3) การเพ่ิมขีดความสามารถในการแกไขปญหาระดับทองถิ่นนับเปนสาเหตุที่สําคัญ
อีกประการหน่ึงที่ นําไปสูการสรางเครือขายความรวมมือเพราะการแกไขปญหาบางประการ
จําเปนตองอาศัยเทคนิควิธีการหรือเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ เปนการเฉพาะเชนการจัดการปญหาขยะ 
การจัดการสิ่งแวดลอมการใหบริการสาธารณสุข การจัดการศึกษาวิธีการในการแกไขปญหาเฉพาะ
เหลาน้ี อาจอยูนอกเหนือความรู ความสามารถของพนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นและ
ประชาชนทั่วไป การสรางเครือขายจึงเปนชองทางหน่ึงในการถายโอนและเสริมสรางความรูและ
เทคโนโลยีที่จําเปนตอการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 

4) ความต่ืนตัวและความเขมแข็งของภาคชุมชนและประชาสังคมปจจุบันองคกร
ภาคประชาชนมีความเขมแข็งและมีบทบาทสําคัญเพ่ิมขึ้นเปนอยางมากในการทํางานรวมกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น องคกรเหลาน้ีมีจุดเดนในเรื่องของวิธีการทํางานที่คลองตัวมีความสามารถใน  
การเขาถึงชุมชนระดับตาง ๆ ไดเปนอยางดีและใหความสนใจกับการแกไขปญหาชุมชนทองถิ่นอยาง
จริงจัง การสรางเครือขายการทํางานโดยอาศัยจุดแข็งตาง ๆ ของภาคประชาชนเชนน้ีจึงชวยเพ่ิม
ประสิทธิผลในการจัดการปญหาชุมชน 

5) ขอบังคับหรือแนวนโยบายจากสวนราชการเปนอีกสาเหตุหน่ึงที่ทําใหเกิด
เครือขายความรวมมือในระดับชุมชนรัฐบาลหรือกระทรวงมหาดไทยมักมีแนวนโยบายที่ผลักดันให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นสรางเครือขายความรวมมือในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชน เชน 
การวางแผนพัฒนาทองถิ่น การจัดทํางบประมาณ นโยบายดังกลาวกอใหเกิดความรวมมือระหวาง
องคกรปกครองสวนทองถิ่นกับภาคสวนตาง ๆ ในชุมชนอยางเปดกวางและเปนระบบเพ่ิมมากขึ้นจน
ขยายผลไปสูเครือขายในดานตาง ๆ อยางเปนรูปธรรม 

6) ความลมเหลวในการแกไขปญหาโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นแตเพียงลําพัง
เปนอีกสาเหตุหน่ึงที่ผลักดันใหเกิดการสรางเครือขายความรวมมือในระดับทองถิ่น องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นหลายแหงไดพยายามแกไขปญหาตาง ๆ โดยผานการลองผิดลองถูกความลมเหลวของ  
การแกไขปญหาโดยลําพัง ในอดีตอาจทําใหผูบริหารทองถิ่นเล็งเห็นถึงความสําคัญของการสราง
เครือขายความรวมมือเพ่ือเปนกลไกหลักในการแกไขปญหาที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

Kwon and Fieock (2010) ทําการศึกษาเรื่องการตัดสินใจของทองถิ่นในการทําขอตกลง
การบริการรวมกัน โดยศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจที่แยกออกเปน 2 ชวง ชวงแรกเปนมุงเนนไป
ที่ความตองการภายใน ประสิทธิภาพที่ไดรับจากความรวมมือ ปญหาหนวยงานและขอมูล เปนตน ซึ่ง
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การตัดสินใจชวงแรกน้ีจะอยูบนพ้ืนฐานของความจําเปนและความนิยมชมชอบ สวนในชวงที่สอง
มุงเนนที่ตัวหนวยงาน การเจรจาตอรอง การบังคับใช และความสัมพันธของเครือขาย ซึ่งการตัดสินใจ
ในชวงน้ีจะเก่ียวของกับตนทุนแฝงในกระบวนการการเจรจาตอรองและการบังคับใชการศึกษาตัวแปร
ดังกลาวไดขอคนพบที่สําคัญคือ การตัดสินใจของรัฐบาลทองถิ่นในชวงแรกจะมีอิทธิพลมากที่สุด คือ 
ปจจัยความตองการดานการบริการโดยการพิจารณาสรางความรวมมือจะสัมพันธกับขนาดประชากร
ของทองถิ่นน้ันๆ เชน ถาขนาดประชากรลดลง หรือจํานวนประชากรในพ้ืนที่หนาแนนมากขึ้นมี
แนวโนมที่จะนําไปสูการตัดสินใจในการสรางความรวมมือ นอกจากน้ีการลดลงของผลกระทบ
ภายนอก (Externalities) การบรรลุถึงการผลิตขนาดใหญดวยตนทุนที่ลดลง (Economic of Scale) 
และขอบเขตการบริการที่จัดใหโดยเมืองมีแนวโนมนําไปสูการสรางความรวมมือกันมากขึ้นสวนชวงที่
สองเก่ียวของกับตนทุนแฝง พบวา ตนทุนสถาบันที่เปนตัวแทนมีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือ
เชนเดียวกับตนทุนขอมูลขาวสาร เปนขอจํากัดในการสรางความรวมมืออันเน่ืองจากจํานวนของ
ทองถิ่นที่เขารวมและการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเปนตัวทํานายที่สําคัญ ในสวนของสถาบันที่เปนผู
จัดหาการบริการ สถาบันการเมืองที่มีความมั่นคง นอกจากจะลดแรงจูงใจการกระจายผลประโยชน
แลวยังเปนตัวสรางทุนทางสังคมใหเกิดขึ้น โดยผานทางความสัมพันธระหวางทองถิ่นนอกจากน้ีปญหา
ดานงบประมาณ ก็เปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหทองถิ่นมีแนวโนมในการสรางความรวมมือขณะที่ตนทุน  
การเจรจาตอรองและบังคับใชไมมีอิทธิพลในการตัดสินใจ          

จากที่กลาวมาจะพบวาเหตุผลสําคัญของการสรางเครือขายทางสังคมเพ่ือมุงที่จะบรรลุ
เปาหมายของปจเจคบุคคลซึ่งไมสามารถทําดวยตนเองเพียงลําพังแตตองอาศัยการรวมกลุมเพ่ือ
แลกเปลี่ยนทรัพยากรและเปนการประสานประโยชนซึ่งกันและกัน ในปจจุบันมีองคกรจํานวนมาก
ตระหนักวาเครือขายเปนเครื่องมือที่มีคุณคาในการแบงปนขอมูลขาวสารระหวางกันขององคกรที่มี
วัตถุประสงคคลายคลึงกันหรือเกี่ยวของกันใหไดประโยชนสูงสุดภายใตทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด  

 
2.1.4 ประเภทและรูปแบบของเครือขาย 

การแบงประเภท รูปแบบ และลักษณะความสัมพันธของเครือขายก็เพ่ือสราง       
ความเขาใจและมองเห็นภาพความเคลื่อนไหวของกลุมองคกรเครือขายตาง ๆ ไดชัดเจนย่ิงขึ้นจาก
พัฒนาการของความเปนเครือขายในสังคมไทยจะเห็นไดวาในภาคสวนตาง ๆ มีกระบวนการสราง
เครือขายเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม ทั้งองคการของภาครัฐเอง ภาคธุรกิจเอกชน องคการพัฒนาเอกชน 
(NGO) และภาคประชาชนรวมทั้งในดานแนวคิดกิจกรรมก็มีกระบวนการแบงประเภทและรูปแบบของ
เครือขายออกเปนนัยตาง ๆ ดังน้ันประเภทและรูปแบบของเครือขายจึงมีความแตกตางกันไปตาม
นิยาม และกิจกรรมทีแตละกลุมหรือผูใชกิจกรรมเครือขายกําหนดขึ้นดังน้ี (พระมหาสุทิตย อาภากโร, 
2547, น. 84-97) 

1) เครือเครือขายเชิงพ้ืนที่เปนการรวมตัวของกลุมองคการ เครือขายที่อาศัยพ้ืนที่ที่ 
ดําเนินการหลักในการทํางานรวมกันเปนกระบวนการพัฒนาที่อาศัยกิจกรรมในพ้ืนที่เปนเปาหมายเพ่ือ
นําทางและเปนการพัฒนาแบบบูรณาการ โดยโครงสรางของเครือขายพ้ืนที่จะมีลักษณะการแบง
เครือขายตามระบบการปกครองของภาครัฐ อาทิ เครือขายระดับหมูบาน ตําบล และเครือขายระดับ
อําเภอ เครือขายระดับจังหวัด เครือขายระดับภูมิภาค เครือขายระดับประเทศ เครือขายองคการ
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ระหวางประเทศ ฯลฯกิจกรรมและความสัมพันธของเครือขายเชิงพ้ืนที่จะมีการเช่ือมโยง องคการและ
เครือขายยอยในพ้ืนที่ใหเขามารวมปรึกษาหารือและหาแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นรวมกัน  

2) เครือขายเชิงประเด็นกิจกรรมเปนเครือขายที่ ใชประเด็นกิจกรรมหรือ
สถานการณที่เกิดขึ้นเปนปจจัยหลักในการรวมกลุมหาแนวรวมจากความสนใจในประเด็นปญหา
เดียวกันของปจเจกบุคคลกลุม องคการและเครือขายที่ไดรับผลกระทบจากปญหาที่เกิดขึ้นมุงเนนการ
จัดการในประเด็นน้ันอยางจริงจังและพัฒนาใหเกิดความรวมมือกับภาคีอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

3) เครือขายแบงตามโครงสรางหนาที่เปนเครือขายที่เกิดขึ้นโดยอาศัยกิจกรรม
ภารกิจและการกอตัวของกลุมผลประโยชนในสังคมเปนแนวทางในการแบงเครือขายซึ่งอาจแบงเปน
เครือขายภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคองคการพัฒนาเอกชน โดยเครือขายแบบน้ีมุงเนนการ
ดําเนินการภายใตกรอบแนวคิด หลักการวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของหนวยงานหรือโครงสราง
หลักของกลุมผลประโยชนโดยลักษณะและโครงสรางของเครือขายประเภทน้ีจะมีการกอตัวตาม
ภารกิจของกลุมผลประโยชนโดยกลุมผลประโยชนอาจใหการสนับสนุนในการจัดต้ังเครือขายหรือเขา
ไปเสริมสรางใหเกิดกระบวนการเรียนรูและมีกระบวนการพัฒนาที่สอดคลองกับภารกิจ กิจกรรม และ
เปาหมายหลักของกลุมหนวยงานซึ่งเครือขายในแตละภาคสวนอาจมีการรวมตัวกันเปนเครือขายเชิง
พ้ืนที่และเครือขายประเด็นกิจกรรมได ถาแตละฝายเห็นความสําคัญในการรวมพลังเพ่ือการแกไข
ปญหาในภาพรวม สําหรับสังคมไทยน้ัน อาจแบงกลุมผลประโยชนได 4 ภาคสวนใหญๆคือ เครือขาย
ภาครัฐ เครือขายภาคธุรกิจเอกชน เครือขายองคการพัฒนาเอกชน และเครือขายภาคประชาชน
สอดคลองแนวคิดของ Mcguire (2006, pp. 35-36) ที่กลาววาโครงสรางเครือขายเปนการดําเนินงาน
ระดับโครงสรางที่เช่ือมโยงหนวยงานและองคการตาง ๆ อยางหลากหลายโดยภายในโครงสรางจะมี
การตกลงกัน มีเปาหมายที่ผสมผสานกัน และแลกเปลี่ยนทรัพยากรกัน  

จากที่กลาวมาขางตนสามารถอธิบายไดถึงประเภทและรูปแบบของเครือขายน้ันขึ้นอยูกับ
กิจกรรมและโครงสรางความสัมพันธของเครือขายในองคการน้ันๆและขึ้นอยูกับวาองคการน้ันจะนํา
ประเภทและรูปแบบเครือขายที่เหมาะสมมาปรับใชกับองคการของตนเพ่ือใหการทํางานขององคการ
ประสบผลสําเร็จ 

Putnam Robert (1993) ไดเสนอภาพของชุมชนซึ่งมีการจัดระเบียบสังคมที่เอ้ือใหสังคมมี
ความสุขและมีความพึงพอใจในชีวิต วาเปนชุมชนที่มีสมาชิกรวมกันสรางไววางใจตอกัน (social 
trust) ซึ่งถือวาเปนทุนสังคม (social capital) ที่จะชวยใหสังคมสามารถพัฒนาการจัดการตางๆเพ่ือ
เอาชนะปญหาที่ชุมชนตองเผชิญ โดยเมื่อชุมชนมีปญหาเกิดขึ้น ชุมชนจะพยายามรวมกลุมเพ่ือระดม
ทรัพยากรที่แตละฝายมาใชรวมกันเพ่ือแกปญหาของแตละคน ชุมชนลักษณะเชนน้ีเรียกวาเปนชุมชน
แบบประชาสังคม (civic community) คนในชุมชนประชาสังคมรูสึกวาตนเองมีพลังที่เขามากําหนด
ทางเลือกสาธารณะ คนในชุมชนไววางใจผูอ่ืน และปฏิบัติตามกติกา ผูนําชุมชนมีความซื่อสัตยและมี
ความเสมอภาค มีความสัมพันธเปนแบบแนวราบ ไมใชแบบลําดับขั้น ชุมชนใหคุณคากับความ
สมานฉันท ทํางานเพ่ือสวนรวม การรวมมือ และมีความซื่อสัตยคนในชุมชนมีการสัมพันธกันใน
รูปแบบของการคบหาสมาคมแบบวิสาสะ(association relationship) ลักษณะของความสัมพันธ
แบบน้ีจะนําไปสูเครือขายการติดตอสัมพันธที่กวางขวางออกไปเรื่อยๆ โดยไมจําเปนตองอาศัยความ
เปนเครือญาติหรือความคุนเคยกันแบบสวนตัว การสรางบรรทัดฐานความไววางใจซึ่งกันและกันขึ้นมา
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ในการติดตอสัมพันธกันเพราะความไววางใจจะเปนเสมือนนํ้าหลอเลี้ยงความรวมมือของคนในชุมชน 
ย่ิงคนในชุมชนมีความไววางใจกันมากเทาไรก็จะย่ิงมีความรวมมือกันมากขึ้นเทาน้ัน การสรางความ
ไววางใจทางสังคมสามารถทําไดโดยการสรางบรรทัดฐานแบบใหมที่เรียกวาบรรทัดฐานของการพ่ึงพา
อาศัยกัน (norms of reciprocal) และการสรางเครือขายที่ทําใหบุคคลมาสัมพันธกันในเรื่องเก่ียวกับ
ชุมชน (network of civic engagement) ไผท วงศอนุตรโรจน (2544) พบวาแนวทางการสราง
พัฒนาเครือขายประกอบไปดวยความสัมพันธแบบเครือญาติ เพ่ือนบาน และพรรคพวกเพ่ือนฝูง 
ความสัมพันธผานกระบวนการประกอบอาชีพ ความสัมพันธผานประเพณี พิธีกรรม ความเช่ือและ
วัฒนธรรม วัด โรงเรียน และโครงสราง ชองทางการติดตอสื่อสาร เปนรากฐานที่สําคัญที่นําไปสูความ
รวมมือในชุมชน และความสัมพันธในลักษณะตาง ๆ น้ีไดพัฒนาไปสูกลุมที่เปนทางการมากขึ้น ในการ
สรางความสัมพันธกับภายนอกพบวาเครือขายความสัมพันธของบุคคลดังกลาวที่จะเช่ือมโยงใหเกิด
ความสัมพันธระหวางบุคคล องคกร หรือหนวยงานภายนอกกับชุมชนมีการวิเคราะหเครือขายทาง
สังคมของชุมชน สามารถแยกพิจารณาระดับความสัมพันธเปน 3 ช้ัน คือ ช้ันฐานความสัมพันธของ
ชุมชน ช้ันกลุมตาง ๆ หรือพลเมืองที่ต่ืนตัว ช้ันกลางหรือแกนนํามีปจจัยที่มีอิทธิพลตอเครือขายทาง
สังคมของชุมชนคือฐานความสัมพันธที่หลากหลาย สถานภาพของแตละกลุมและบุคคล ผูนํา
ภูมิศาสตรและทรัพยากร ศูนยรวมจิตใจและสํานึกรวมของคนในสังคม โครงสรางและชองทางการ
ติดตอสื่อสาร ธรรมเนียมประเพณี ผลประโยชนรวมกันกับความเขาใจของคนในชุมชนและกระแส
ความคิดในสังคม  
 
2.2 แนวคิดเก่ียวกับการมีสวนรวมของชุมชน 

 
การทํางานแบบมีสวนรวมนับวามีความสําคัญอยางย่ิงในกระบวนทัศนปจจุบัน ไมวาจะเปน

ระดับครอบครัว ระดับโรงเรียน ระดับชุมชน ระดับองคกร หรือระดับประเทศ เพราะจะชวยใหผูมี
สวนรวมเกิดความรูสึกความเปนเจาของ (ownership) และจะทําใหผูมีสวนรวมหรือผูมีสวนไดสวนเสียน้ัน 
ยินยอมปฏิบัติตาม (compliance) และรวมถึงตกลงยอมรับ (commitment) ไดอยางสมัครใจ เต็มใจ 
และสบายใจ การมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมตางๆของชุมชนยังกอใหเกิดพลังขับเคลื่อนองคกร
หรือเครือขาย ผูที่เขามามีสวนรวมยอมเกิดความภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหน่ึงของการบริหาร ความคิดเห็น
ถูกรับฟงและนําไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  

2.2.1 ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชน 
 การบริหารแบบมีสวนรวมหรือการมีสวนรวมในการบริหารน้ัน นับเปนวิทยาการ

สมัยใหมในการบริหารแนวหน่ึง ที่ใหความสําคัญในดานการแสดงความคิดเห็นและรับฟงความคิดเห็นจาก
ผูรวมงานเพ่ือนําไปสูกระบวนการตัดสินใจ จากการศึกษาซึ่งมีนักวิชาการไดใหความหมายของ     
การบริหารแบบมีสวนรวมไวดังน้ี 

Hirsch (1990, p. 229) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม โดยเนนความสําคัญ
ของการพัฒนาโดยการมีสวนรวม (Participatory Development) ซึ่งเนนยุทธศาสตรที่จะทําให
ประชาชนมีโอกาสเขามามีสวนรวมในสังคมในชุมชนที่เขาอยูการรวมตัวเพ่ือรวมกันพัฒนาจะเปน
วิธีการที่สงผลตอความเปนอยูของผูเกี่ยวของมากกวาการใชยุทธศาสตรที่กําหนดโดยบุคคลอ่ืน 
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Gustavo (1992, p. 4) กลาววาโดยทั่วไปของการมีสวนรวมหมายถึงการเขาไปมี
หนาที่หรือมีสวนรับผิดชอบในบางสิ่งบางอยางแตตอมาความหมายของการมีสวนรวมมีความชัดเจนลึกลง
ไปกวาการเพียงมีความรับผิดชอบ เมื่อการมีสวนรวมเช่ือมลงสูกระบวนการในการเขาไปมีความ
รับผิดชอบของแตละบุคคล หรือกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงในภาพรวม  

การบริหารแบบมีสวนรวมมีความแตกตางกันอยู เพราะการมีสวนรวมน้ันมีหลายมิติ
ที่มีความแตกตางกัน การมองถึงการมีสวนรวมใหครอบคลุมจึงตองมองถึงบริบทที่เก่ียวของ จึงตอง
กําหนดความหมายและสรางความเขาใจใหตรงกัน ดังน้ัน การมีสวนรวมจึงเนนกระบวนการที่เปด
โอกาสใหผูรวมงานทุกระดับทั่วทั้งองคการและหรือผูมีสวนเก่ียวของเขามามีสวนรวมในภาระงานและ
หนาที่บริหารไดมีสวนรวมในการคิด ตัดสินใจดําเนินการ ประเมินผลและรับผิดชอบและซึ่งมี
ความสําคัญยิ่งในการบริหาร 

การมีสวนรวมของชุมชนหรือการมีสวนรวมของประชาชนเปนแนวคิดทางกลยุทธ
ของหลักการพัฒนาชุมชนที่จะทําใหประชาชนบังเกิดความศรัทธาในตนเอง (Self-Reliance) ความ
เช่ือมั่นในตนเอง (Self-Confidence) ความรูสึกเปนเจาของ (Sense of Belonging) ซึ่งจะนําไปสู
ความสามารถและประสิทธิภาพในการปกครองตนเองของประชาชนการบริหารแบบมีสวนรวมของ
ชุมชนจึงเปนแนวคิดสําคัญในการดําเนินการเพ่ือการพัฒนาชุมชนใหชุมชนมีความเขมแข็ง Sherry R. 
Arnstein (1969, p. 219) เห็นวาการเขาไปมีสวนรวมโดยไมมีบทบาทอะไรเลยยอมไมไดผลการมีสวน
รวมที่มีคุณภาพน้ันผูเขารวมจะตองรูจักใชอํานาจและสามารถการควบคุมกิจกรรมน้ันไดจึงจะทําให
เกิดผลอยางมีประสิทธิภาพระดับการบริหารแบบมีสวนรวมของชุมชน 

การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) ในที่น้ีหมายถึงการที่องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นเปดใหประชาชนเขาไปรวมในการกําหนดกฎเกณฑ นโยบาย กระบวนการบริหาร
และตัดสินใจของทองถิ่นเพ่ือผลประโยชนของประชาชนโดยสวนรวมอยางแทจริงทั้งน้ีตองอยูบน
พ้ืนฐานของการที่ประชาชนจะตองมีอิสระทางความคิด มีความรูความสามารถในการกระทําและมี
ความเต็มใจที่จะเขารวมตอกิจกรรมน้ัน ๆ ทั้งน้ีในการทํางานเพ่ือใหประชาชนเขามามีสวนรวมน้ัน 
จําเปนอยางย่ิงที่จะตองคํานึงถึงเง่ือนไขหรือหลักการที่สําคัญ 3 ประการคือ  1) การมีสวนรวมตอง
เกิดจากความเต็มใจและความต้ังใจที่จะเขารวม เพราะจะทําใหเกิดความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชน
ในการแกไขปญหาตัดสินใจในเรื่องน้ัน ๆ 2) กระบวนการมีสวนรวมน้ันตองต้ังอยูบนพ้ืนฐานของความ
เสมอภาค และขีดความสามารถของแตละบุคคลที่จะเขามามีสวนรวม 3) การมีสวนรวมตองต้ังอยูบน
พ้ืนฐานของเสรีภาพ อิสรภาพที่จะตัดสินใจวาจะเลือกหรือจัดใหมีการมีสวนรวมหรือไม ขอสําคัญคือ
การมีสวนรวมน้ันตองไมเกิดจากการบังคับหรือขูเข็ญจากผูที่เหนือกวาสอดคลองกับ Ostrom (1990) 
ไดพัฒนาแนวคิดที่สามารถอธิบายความรวมมือกันเพ่ือจัดการทรัพยากรที่ใชรวมกันไดโดยไมถูกทําลาย
และไมตองอาศัยปจจัยภายนอก เชน รัฐเขามาแทรกแซง แตเปนวิวัฒนาการของการจัดการที่ประสบ
ความสําเร็จชุมชนในลักษณะที่เกิดขึ้นมาเอง (Self-Organizing Group) ไดช้ีใหเห็นวาปจจัยสําคัญที่
ทําใหเกิดการรวมมือกันดูแลจัดการทรัพยากรที่ใชรวมกันคือความไววางใจ (Trust) และการตางตอบ
แทนซึ่งกันและกัน (Reciprocity) ซึ่งเมื่ออยูในชุมชนเดียวกันรูจักกัน มีปฏิสัมพันธตอกันก็สามารถ
สรางใหเกิดความไวเน้ือเช่ือใจกันทําใหรวมมือกันไดงายขึ้น ขณะเดียวกันการตอบตางแทนกันก็ทําได
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งายคือทั้งในทางบวกคือตางก็ทําดีมีการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันหรือถาอีกฝายทําไมดีก็สามารถตอบ
โตหรือ Sanction กันได  
 
 2.2.2 ระดับการมีสวนรวมของประชาชน  
  Arnstein (1969, pp. 216-224) ไดแบงระดับการมีสวนรวมออกเปน 3 ระดับ 8 ขั้นตอน 
หรือเรียกวา ขั้นบันได 8 ขั้น การมีสวนรวมของประชาชน (Ladder of CitizenParticipation) 
ตามแนวคิดของ Arnstein (1969) นําเสนอในภาพที่ 2.1 ดังน้ี 
                                  

 
ภาพที่ 2.1 แสดงขั้นบันไดการมีสวนรวมของพลเมืองของ Arnstein 

ที่มา:  Shery R. Arnstein (1969, p. 216) 
 

 บันได 8 ขั้น ของการมีสวนรวมของประชาชน ตามแนวคิดของ Arnstein (1969) ระดับการ
มีสวนรวมแบงออกเปน 3 ระดับ 8 ขั้นตอน หรือเรียกวาขั้นบันได 8 ขั้น ดังน้ี 

1) ระดับการรวมมือหรือการไมมีสวนรวม (Non Participation) คือ ขั้นที่ 1 การจัดฉาก 
(Manipulation) และขั้นที่ 2 การดูแลรักษา (Therapy) 

2) ระดับการมีสวนรวมพอเปนพิธีหรือการมีสวนรวมบางสวน (Degrees of 
Tokenism) คื อ  ขั้ นที่  3 การรับ รู ข าวสารสน เทศ  (Informing) ขั้ น ที่  4 การปรึกษ าห ารือ 
(Consultation) และขั้นที่ 5 การทําใหพอใจ (Placation) 

3) ระดับอํานาจประชาชน (Degrees of Citizen Power) คือ ขั้นที่ 6 การเปน
หุนสวน (Partnership) ขั้นที่ 7 การมอบอํานาจ (Delegated Power) และขั้นที่ 8 การควบคุมโดย
ประชาชน (Citizen Control) ในแตละขั้นบันได มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
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 บันไดขั้นที่ 1 และ 2 ถือเปนขั้นตํ่าสุดของการมีสวนรวม ซึ่งถือวาเปนขั้นใหความรวมมือ 
(Cooperation) ไมใชขั้นการมีสวนรวม (Non-Participation) 

ขั้นที่ 1 การจัดฉาก (Manipulation) ขั้นน้ีเปนการทํางานรวมกันระหวางองคการที่
มีอํานาจกับประชาชน ชุมชน การทํางานรวมกันเปนเพียงการใหความรวมมือกับองคกรที่มีอํานาจ 
โดยองคกรที่มีอํานาจจะสั่งใหประชาชนหรือชุมชนทําอะไร ทําอยางไร ทําเมื่อไร สวนการดําเนินการ
ทั้งหลายทั้งปวง ชุมชนประชาชนจะไมมีสวนรับรู องคกรไมไดทําใหประชาชน ชุมชนมีความรู
ความสามารถที่จะมีสวนรวมกับองคกรในการปฏิบัติเพียงแตองคกรจะใหความรูวาชุมชนหรือ
ประชาชนจะใหความรวมมืออยางไรสิ่งที่องคกรจะปฏิบัติหรือดําเนินการน้ันอาจไมตอบสนองตอความ
ตองการของชุมชนหรือประชาชนเลยอาจกลาวโดยสรุปวาขั้นตอนน้ีเปนขั้นตอนที่ประชาชนตองให
ความรวมมือตามรูปแบบวิธีการและเน้ือหาที่องคกรกําหนดทั้งสิ้น 

ขั้นที่ 2 การดูแลรักษา (Therapy) ขั้นน้ีก็เปนขั้นยังไมมีสวนรวม (Non-Participation) 
อาจจะกลาวไดวาเปนภาพลวงหรือหนากากของการมีสวนรวมของประชาชนเพราะผูมีอํานาจใน
องคกรมิไดเช่ือถือและมองวาบุคคลในชุมชนยังออนดอยไรความสามารถ เปนเหมือนคนปวยตองดูแล
รักษาโรคมากกวาจะชวยใหคนสามารถแกที่สาเหตุ ที่ทําใหเกิดโรคเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นองคการจะ
พยายามช้ีแจงถึงความออนดอยไรความสามารถเปนเหมือนคนปวยตองดูแลรักษาโรคมากกวาจะชวย
ใหคนสามารถแกที่สาเหตุที่ทําใหเกิดโรค เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นองคกรจะพยายามช้ีแจงถึงความออน
ดอยของคนในชุมชนที่ทําใหเกิดปญหามิใชปญหาเกิดจากองคการ ดังน้ันองคการจะตองแกปญหาโดย
การใชอํานาจใหคนในชุมชนรวมมือเหมือนคนปวยที่ตองใหความรวมมือกับหมอในการรักษาทําใหดู
เหมือนวาชุมชน ประชาชน มีสวนรวมในการแกปญหา 

ขั้นที่  3 การรับรูขาวสารสารสนเทศ (Informing) เปนขั้นตอนแรกของการมี
สัญลักษณของการมีสวนรวมเปนการรับรูขาวสารขององคกรที่สงถึงชุมชน บุคคล เปนการสื่อสารทาง
เดียวเพราะชุมชนหรือบุคคลที่ไดรับขาวสารไมมีโอกาสที่จะแสดงความเห็นยอนกลับใหองคกรรับรู 
ดังน้ัน กิจการทั้งหลายที่องคกรจะทํากับชุมชน หรือบุคคลในชุมชนจะถูกสงมาใหรับทราบ การดําเนินการ
เทาน้ันการรับรูขาวสารจะถูกสงมาทางสื่อมวลชนตางๆ ไมวาจะเปนแผนพับ โปสเตอร และแบบ
สํารวจ ซึ่งทั้งหมดจะเปนการสื่อสารทางเดียวการประชุมจะเปนวิธีการสื่อสารทางเดียว เปนการนําเสนอ
ขอมูลขององคกร ไมเช้ือเชิญคําถามจากผูฟง หรือใหคําตอบที่ไมตรงคําถาม อธิบาย ดวยถอยคําที่เปน
วิชาการขั้นสูง 

ขั้นที่ 4 การปรึกษาหารือ (Consultation) ในขั้นน้ีประชาชนหรือชุมชนจะมีโอกาส
บางในการใหขอมูลปอนกลับแกทางองคการโดยผานวิธีการตอบคําถามจากแบบสํารวจความคิดเห็น
หรือทัศนคติการประชุมในชุมชน หรือการแสดงออกถึงความตองการของชุมชนโดยการเรียกรองการ
ไดรับโอกาสเชนน้ีในการแสดงออกถือวาเปนการมีสวนรวมที่อยูในระดับสัญลักษณของการมีสวนรวม 
(Tokenism) การมีสวนรวมในลักษณะน้ีเปนการเปดโอกาสรับรูแผนการดําเนินงานขององคกรและให
แสดงความคิดเห็นตอแผนการดําเนินไดอยางไรก็ตามชุมชนยังไมมีอํานาจที่จะประกันไดวาความ
คิดเห็นของชุมชนจะไดรับการพิจารณาเพ่ือประกอบการดําเนินงานโดยผูมีอํานาจในองคกรหรือไม 
การมีสวนรวมในลักษณะน้ีจะเนนเฉพาะการใหความคิดเห็นตอองคกรเทาน้ันแตไมมีอํานาจใน     
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การติดตามการนําความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะไปใช ดังน้ัน จึงไมสามารถประกันไดวาแผนการ
ดําเนินงานขององคกรจะเปลี่ยนแปลงตามความเห็นของชุมชนหรือประชาชนหรือไม 

ขั้นที่ 5 การทําใหพอใจ (Placation) ขั้นน้ีเปนขั้นสูงของขั้นการมีสวนรวมแบบ
สัญลักษณ  (Tokenism) เพราะวาชุมชนที่ ไดรับการแตงต้ังให เปนคณะกรรมการขององคการ
ประชาชนในชุมชนหรือในทองถิ่นสามารถเสนอแนะ แนะนําหรือวางแผนดําเนินงานใหกับองคการ  
แตอยางไรก็ตามอํานาจในการตัดสินในขั้นสุดทายยังอยูที่ผูมีอํานาจในองคกรบริหาร 

ขั้นที่ 6 การเปนหุนสวน (Partnership) จากบันไดขั้นน้ีเปนจุดเริ่มตนของการเพ่ิม
ระดับของอํานาจการตัดสินใจใหกับชุมชนหรือประชาชนเพ่ือประชาชนไดมีโอกาสทํางานรวมกันใน
องคกรในฐานะผูมีสวนรวม จะสามารถเจรจาตอรองกับผูมีอํานาจในการบริหารตามตําแหนงหนาที่
ประชาชนจะมีอํานาจในการมีสวนรวมที่จะพิจารณาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและมีความรับผิดชอบใน
การวางแผนและการตัดสินเรื่องตาง ๆ เชน ในฐานะกรรมการปฏิบัติการรวม (Joint Committees) เปนตน 

ขั้นที่ 7 การมอบอํานาจ (Delegated Power) ขั้นน้ีเปนขั้นที่แสดงวาประชาชนหรือ
ชุมชนจะไดรับการมอบอํานาจมากขึ้นในลักษณะคณะกรรมการที่มีอํานาจในการตัดสินใจสวนใหญจะ
ไดรับการแตงต้ังมาจากคนในชุมชน อํานาจในการตัดสินใจจะอยูที่คณะกรรมการ ดังน้ัน สาธารณะ
หรือชุมชนจะมีอํานาจหนาที่จะประกันไดวา การดําเนินการตาง ๆ จะเปนที่ยอมรับของประชาชนจะมี
อํานาจเบ็ดเสร็จในการควบคุมการดําเนินงานขององคการ การดําเนินการตามโครงการตาง ๆ จะเปน
ที่ยอมรับของประชาชน 

ขั้นที่ 8 การควบคุมโดยประชาชน (Citizen Control) ในขั้นน้ีประชาชนจะมีอํานาจ
เบ็ดเสร็จในการควบคุมการดําเนินงานขององคกรการดําเนินการตามโครงการตางๆจะเปนที่ยอมรับ
ของประชาชนขั้นตอนตาง ๆ ในการดําเนินงานนับต้ังแตการวางแผน การกําหนดนโยบายและ 
การบริหารจัดการ เปนตน จะดําเนินการโดยชุมชน โดยไมมีการขัดขวางทั้งเรื่องตัวบุคคล ทรัพยากร
และทุนการดําเนินงานการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

 
 2.2.3 เทคนิคในการระดมความคิดเห็นเพ่ือการมีสวนรวมของประชาชน 

เครื่องมือหรือเทคนิคที่ใชในการระดมความคิดเห็นและการทํางานเปนทีมอยางมี
ประสิทธิภาพ มีหลายประเภท ในที่น้ีจะกลาวถึงเทคนิค เทคนิค AIC เทคนิค Meta Plan เทคนิค 
FSC เทคนิค PAR และเทคนิค NP ซึ่งแตละเทคนิคมีสาระสําคัญ ดังตอไปน้ี 
         เทคนิค AIC   

การวางแผนแบบมีสวนรวม โดยกระบวนการระดมพลังสรางสรรค Appreciation Influence 
Control (AIC) คือการประชุมที่ระดมพลังสมอง พลังความคิด และพลังสรางสรรคของแตละคนเขามา
เปนพลังพัฒนา โดยใชหลักการมีสวนรวมอยางประชาธิปไตย เพ่ือเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมได
สื่อสารแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และขอมูลขาวสารทุกขั้นตอน 

ขั้นตอนการดําเนนิงาน 
 แบงผูเขารวมประชุมเปนกลุมยอย กลุมละ 8-10 คน แลวระดมความคิดซึ่งแบงออกเปน 3 
ระดับคือ (บุนนาค ตีวกุล, 2546) 
 



20 
 

1. การสรางความรู (Appreciation หรือ A) 
A1 การสรุปภาพชุมชนในปจจุบัน 

• ใหผูเขารวมประชุมวาดภาพชุมชนในปจจุบันตามลําพัง 
• นําภาพชุมชนในปจจุบันของสมาชิกในกลุมมารวมกัน 
• สรุปเปนภาพใหมเปนภาพชุมชนในปจจุบันของกลุม 

A2 การสรางภาพชุมชนในฝน  
• ใหผูเขารวมประชุมสรางภาพชุมชนที่พึงประสงค 

โดยมีกรอบเวลา อาทิ ภาพชุมชน ก. ในอนาคต 5 ป ตามลําพัง 
• นําภาพชุมชนที่พึงประสงคในอนาคต 5 ป ของสมาชิกในกลุมมารวมกัน 
• สรุปเปนภาพชุมชนในอนาคตของกลุม 

2. การสรางแนวทางพัฒนา (Influence หรือ I) 
คือขั้นตอนการชวยกันหาวิธีการพัฒนาหมูบานตามเปาหมายที่วางไวในชอง A2 แบงเปน 2 

ชวงคือ  
I1 การระดมความคิดเพ่ือเสนอโครงการ  

• โจทยคือ จะใหเปนจริงตามภาพ ตองทําอะไร?  
• โดยใหทุกคนคิดกิจกรรม/โครงการและนําเสนอ  และช้ีแจงเหตุผลของตน  
• แลวชวยกันรวบรวม จัดหมวดหมูเปนความเห็นของกลุมพรอมเหตุผลกํากับ       

I2 จัดลําดับความสําคัญ/ความตองการ แตละกลุมคัดเลือกกิจกรรมออกเปน 3 ลักษณะคือ  
• ทําไดเอง  
• ทําเองไดบางสวนและขอรับการสนับสนุนจากภายนอก     
• หนวยงานภายนอกเปนผูจัดทํา  

คัดเลือกผูแทนจากทุกกลุม แลวใหทุกคนชวยกันเลือกและจัดลําดับโครงการที่คิดวา
สําคัญใสกระดาษ แลวรวมคะแนน  

3. การสรางแนวทางปฏิบัติ (Control หรือ C) 
คือขั้นตอนการนําโครงการสูการปฏิบัติ และจัดกลุมผูรับผิดชอบโครงการกิจกรรม ไดแก 
C1 แบงกลุมผูรับผิดชอบ 
C2 กําหนดรายละเอียดการดําเนินงาน 
ตัวอยางรายละเอียดการดําเนินงาน 

1. ทําอะไร  (ช่ือโครงการ) 
2. ทําทําไม  (หลกัการและเหตุผล) 
3. ใหไดผลอยางไร  (เปาหมาย) 
4. ทําอยางไร  (วิธีดําเนินการ) 
5. เมื่อใด  (ระยะเวลาดําเนินการ) 
6. มีคาใชจายเทาไร  (งบประมาณ) 
7. ใครเปนผูกระทําบาง  (ผูรับผิดชอบ) 
8. วัดความสําเร็จอยางไร  (การประเมินผล) 
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ขั้นสรุปผล 
ใหคําปรึกษาการดําเนินโครงการ 

1. ประสานกับผูใหญบาน/กฎหมาย/ผูรับผิดชอบปฏิบัติงานตามขอตกลง 
2. ประสานกับหนวยงานที่ใหการสนับสนุนได 
3. ใหคําปรึกษาขณะดําเนินงาน 

 
 เทคนิค Meta Plan 
 Meta แปลวา (กอน) และ plan แปลวา (แผน) คือ วิธีการระดมความคิดเพ่ือวางแผนแกไข
ปญหา เนนการสื่อสารดวยตัวอักษรระหวางบุคคลภายในกลุมที่มีความคิดขัดแยงกัน เพ่ือสรางความ
รวมมือและการปรึกษาหารือเปนหลัก เหมาะกับผูใหญเพราะใหความรูสึกมีสวนรวม ไดเรียนรูซึ่งกัน
และกัน เพ่ือขจัดความขัดแยงและทําใหเกิดการพัฒนา 
 ขอดีของ Meta Plane 

1. ใชการสื่อสารโดยตัวอักษร ทําใหความคิดชัดเจน ไมวกวน ลดความเขาใจผิด 
2. ทุกคนไดแสดงความคิดเห็น โดยเขียนสิ่งที่ตนตองการบอกลงบนแผนกระดาษและ

นําไปติดบนกระดาน 
3. คนที่ไมกลาพูดในที่ประชุมก็สามารถแสดงออกได 

 การเตรยีมการ 
 มีขั้นตอนดังน้ี (บุนนาค ตีวกุล, 2546, น. 137) 

1. ผูดําเนินการประชุม ตองมีการสื่อสารที่ดี สามารถทําใหทุกคนมีปฏิกิริยาโตตอบกัน 
เปนนักฟงที่ดีไมครอบงําความคิดผูอ่ืน ไมใชคําวาถูกหรือผิด ไมเปนกันเองมากเกินไปเพราะการ
ประชุมจะไมมีขอยุติ ไมใชอํานาจมากเกินไปเพราะการพูดคุยจะไมเปนอิสระไมเกิดการเรียนรู 

2. ผูดําเนินการตองศึกษาบริบทกลุมเปาหมายเพ่ือเตรียมต้ังประเด็นในการระดม
ความคิด 

3. เตรียมอุปกรณและสถานที่ใหพรอม  หองประชุมตองกวางพอเพ่ือใหสมาชิกเดินไป
ติดแผนปายความคิดไดสะดวก   
 อุปกรณที่ใช 

1. แผนกระดาษขนาด 10 × 21 cm. 4 ส ีใหเพียงพอตอจํานวนสมาชิก  
2. กระดาษรูปวงกลมเสนผาศูนยกลาง 14 และ 9 cm. 4 สี ใชเนนขอความ หัวขอการ

แบงกลุมปญหา 
3. แผนกระดาษขนาด 10 × 57 cm. ใชเขียนหัวขอหรืออ่ืน ๆ 
4. ปากกาเมจิก เทปกาว กรรไกร ฯลฯ 
5. บอรด/กระดาน หรือผนัง สําหรับติดโปสเตอร  

 ขั้นตอนการดําเนนิการ 
ขั้นตอนการดําเนินการ ประกอบดวย (บุนนาค ตีวกุล, 2546, น. 131-134) 
ขั้นที่ 1 การทกัทายตอนรับและการแนะนําตัวเอง 
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1) ผูดําเนินรายการทักทายตอนรับและแนะนําตัวเอง โดยติดแผนกระดาษสีขอมูล
สวนตัวบนกระดาน  

2) บอกวัตถุประสงคการประชุมเปนขอ ๆ บนแผนปาย 
3) ผูเขารวมประชุมแนะนําตนเองตามแบบผูดําเนินรายการ นําขอมูลไปติดตอจาก

ผูดําเนินรายการพรอมแนะนําตัว 
4) เมื่อรูจักกันดีแลวใหยายกระดาษแผนใหญไปติดผนังขางหอง และติดแผนใหมแทน 

ขั้นที่ 2 ผูดําเนินการต้ังประเด็นในเรื่องที่ตองการ (ตองชัดเจน) เชน  ปญหาของชุมชนมี
อะไรบาง 

1) ใหสมาชิกเขียนปญหาลงในกระดาษสี  แผนละ1 ปญหา แลวนํามาติดบน
กระดาน(ในกระดาษแผนใหญ) 

2) ผูดําเนินรายการจัดประเด็นปญหาเปนกลุม ๆ โดยนํากระดาษแผนเล็กที่สมาชิก
เขียนไวที่มีปญหาตรงกันหรือใกลเคียงกันรวมเปนกลุมและใสตัวเลขบนกลุมปญหา 

3) ใหสมาชิกเขียนเลข 1/2/3/4 ลงในกระดาษวงกลมแลวนําไปแปะใตกระดาษ
ใหญที่มีปญหาติดอยู เปนการเรียงลําดับความสําคัญของปญหา 

4) ผูดําเนินการประชุมนําปญหาที่สําคัญลําดับที่ 1 มาติดไวที่กระดานในกระดาษ
แผนใหญ ใหสมาชิกเขียนสาเหตุของปญหาลงในกระดาษเล็กของตนแลวนําไปติดบนกระดาษใหญ 

5) ใหสมาชิกเสนอวิธีขจัดสาเหตุของปญหา โดยใชวิธีการเชนเดียวกับขอ 4) ผูชวย
นําขอความที่คลายคลึงกันมารวมกันเปนกลุม ๆ 

6) ใหสมาชิกเสนอกิจกรรมที่จะแกปญหา และผูที่จะทําการแกปญหาลงบน
กระดาษแผนใหญ โดยมีรายละเอียด เชน ช่ือกิจกรรม  ผูรับผิดชอบ เวลา งบประมาณ ผลที่ได 

7) นําผลที่ไดจัดทําเปนแผนการปฏิบัติงานเพ่ือแกไขปญหาของชุมชนโดยชุมชนมี
สวนรวม 

ขั้นที่ 3 ชวงปดกิจกรรม 
 ผูเขารวมประชุมประเมินผลงาน คิดถึงวิธีการเรียนรู แสดงความรูสึก โดยต้ังคําถามตอไปน้ี 

1) สิ่งใดสําคัญที่สดุสําหรับขาพเจา 
2) ขาพเจาอยากบอกอะไรกับกลุม 
3) ขาพเจาไดเรียนรูอะไรบาง. 
4) ขาพเจารูสึกอยางไร 

 

เทคนิค FSC  
การประชุมรวมพลังสรางอนาคต (Future Search Conference) ปรัชญาของเทคนิคน้ี คือ 

1) ควรมีคนนอกเขารวมประชุมดวย เพ่ือเปดมุมมองใหมีความหลากหลาย 
2) เปนวิธีที่ “มุงสรางวิสัยทัศน (Vision) รวมกัน” โดยยอมรับวาปญหามีอยูจริง  
3) เนนหาจุดรวม ไมสนใจจุดความขัดแยง 
4) ใหสมาชิกมองโลกอยางองครวม คิดถึงผลกระทบระหวางสภาพแวดลอมและตัวเรา 

แลวจึงกําหนดวิสัยทัศน 
5) ใชหลกัประชาธิปไตยในการประชุม (การยอมรบั, การรับฟง, การเคารพซึ่งกันและกัน) 
6) หาเปาหมายรวมกัน และวางแผน & โครงการ รวมกัน 
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ขั้นตอนการดําเนนิการ   
ขั้นตอนการดําเนินการ ประกอบดวย (บุนนาค ตีวกุล, 2546, น. 137-141) 
ขั้นที่ 1 ขัน้เตรียมการ 

1.1 ทําความเขาใจวาเราจะมารวมพลังกันทําอะไรใหชุมชนในอนาคต เมื่อกําหนด
ประเด็นไดแลวตองชวยกันหาผูมีสวนไดสวนเสีย (Stake holder) กับกิจการที่เรากําลังทําคือใครบาง 
เพ่ือเลือกเปนตัวแทนของสมาชิกกลุม กลุมละ 2-3 คน เพ่ือมาประชุมรวมพลังกันในวันประชุมจริง 

1.2 จัดทําตารางการประชุม เริ่มต้ังแตการปลุกใจสมาชิกใหต่ืนตัว  การแบงกลุม
และวิทยากรประจํากลุม 

1.3 เตรียมวัสดุอุปกรณในการจัดประชุมใหพรอม หองประชุมที่มีความสะดวกสบาย 
ขั้นที่ 2 ขัน้การดําเนินงาน 

วันที่ 1 (4-5 ช่ัวโมง)  
2.1  คนหาอดีต  

1. แบงกลุมผูเขารวมประชุมเปนกลุมผสม 5-9 คน 
2. แตละคนเขียนอดีตของตนเอง เราเปนใคร มาจากไหน เขียนอดีตของชุมชน 

ลงบนกระดาษแผนใหญที่แบงเปนชวงเวลาไว เชน  
- ชวงแรก พ.ศ. 25.. – 25.. 
- ชวงที่สอง พ.ศ. 25.. – 25.. 
- ชวงที่สาม พ.ศ. 25.. – 25.. 

ในขณะที่เขียน ทุกคนสามารถเดินอานอดีตของเพ่ือน ๆ ได 
3. ใหกลุมตาง ๆ วิเคราะหประเด็นตอไปน้ี 

 - อดีตของเราทั้งหมด วามีขอคดิอะไรรวมกัน มีอะไรมากระทบบาง 
 -  อดีตของชุมชน/องคกร วามีอะไรเกิดขึ้นบาง มีอะไรมากระทบบาง 
 -  อดีตของสังคมไทย ดูวาสังคมโลกมีอะไรมากระทบบาง 
โดยใหนําเสนอกลุมละประมาณ 4-5 นาท ี

2.2 จากอดีตจนถึงสถานการณปจจุบัน ใหสมาชิกคิดวาในอนาคตจะเกิดอะไรขึ้น 
และเราอยากใหเกิดอะไร (เพ่ือสรางความรับรูและความสนใจรวมกัน) โดยอาศัยเทคนิค Mind Map 
เขียนเกี่ยวกับสภาพชุมชนปจจุบัน และแนวโนม อยางนอยคนละ 1 ความเห็น 

จัดเรียงลําดับความสําคัญจากความคิดของทุกคนโดยการใหแตละคนใหแตมแนวโนม (แตละ
คนมีแตมเต็ม 5 แตม) แยกตามกลุมอาชีพ เชน กลุมผูคา, กลุมชาวบาน, กลุมเกษตรกร เพ่ือใหเห็น
แนวโนมของแตละกลุม  

2.3 การรับมือกับแนวโนม  สมาชิกแบงกลุมตามภารกิจ เลือกแนวโนมแตละอันมา
เปนประเด็นศึกษา วิเคราะหสภาพปจจุบัน  แนวโนมอนาคตควรเปนอยางไร 

วันที่ 2 (7-8 ชม.) 
2.4 แบงกลุมยอยเพ่ือแสดงความภูมิใจและเสียใจ เชน  

ภูมิใจ 
- ชวยเหลือนักทองเที่ยว 
- ใหคําแนะนําการทอง 



24 
 

เสียใจ 
- โกงราคาสินคา 
- แยงลูกคากัน 

2.5 สรางวิสัยทัศน เปาหมาย แผนปฏิบัติการ ในแตละกลุม  
- ใหแตละกลุมคดิวิสัยทัศนของชุมชนในอีก 10 ป ขางหนานําเสนอดวย

จินตนาการอยางเต็มที่ จะแตงตัว แตงเวที อยางไรก็ได 
- ใหผูชมบันทึกสิ่งที่มีการเสนอตรงกับกลุมของตนเอง 
- จากน้ันจึงสรุปวิสัยทัศนที่เปนเปาหมายรวมกัน 
วันที่ 3 (4-5 ช่ัวโมง)  

2.6 การเขียนเปาหมายและแผนปฏิบัติการ 
- สมาชิกแบงกลุมคิดเปาหมายของวิสัยทัศน และแผนการปฏิบัติการ ระยะสั้น 

ระยะปานกลาง และระยะยาว เพ่ือไปถึงเปาหมาย 
- หลอมรวมเปาหมายแตละระยะของกลุมเปนภาพรวม และเขียนแผนปฏิบัติ

การแตละระยะ 
ขั้นที่ 3 การติดตามและการประเมินผล 

- มีการติดตามผล และรายงานผลการดําเนินงานตามแผน 
- มีการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดแผนปฏิบัติการระยะสั้น เพ่ือนําผลไปปรับปรุงในแผน

ระยะกลาง และระยะยาวตอไป  
 

เทคนิค PAR 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory Action Research) การวิจัยแบบ 
PAR เกิดจากการปรับยุทธศาสตรในการพัฒนาชุมชน จากการสั่งการจากหนวยเหนือ มาเปนชุมชน
หรือผูรับผลการพัฒนาเปนศูนยกลางดําเนินการ เพราะเช่ือในความสามารถของมนุษยที่แกไขปญหา
ตนเองไดเปนวิธีการที่สอดคลองกับกระแสชุมชนนิยม ที่ใหความสําคัญและอํานาจแกคนและชุมชนใน
การกําหนดชะตาชีวิตตนเองมากขึ้น (บุนนาค ตีวกุล, 2546, น. 142) 

แนวคิดหลัก 
การวิจัยแบบ PAR เปนการทํางานรวมกันระหวางผูวิจัยกับสมาชิกในชุมชน ใหความสําคัญ

กับชาวบานเปนศูนยกลางการเรียนรู โดยเนนการมีสวนรวมของคนในชุมชนเปนหลัก เพ่ือวิเคราะห
ชุมชน คนหาศักยภาพ ปญหา และสรางแนวทางการแกไขปญหารวมกัน รวมกันปฏิบัติตามแผนที่วาง
ไว โดยประเมินผลเปนระยะ ๆ 
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ขั้นตอนการวิจัย 
1. เลือกเรื่องที่จะศึกษา  เรื่องที่จะนํามาศึกษาตองชัดเจนวาเราจะศึกษาเรื่องอะไร 

เพราะเหตุใด และมีความสําคัญกับชุมชนอยางไร 
2. ต้ังวัตถุประสงคของการวิจัย เปนการกําหนดสิ่งที่ เราตองการจะไดจาก

การศึกษา เชน สาเหตุ  ปจจัย ที่ทําใหประชาชนเปนหน้ี 
3. สรางกรอบแนวคิดการวิจัย  
4. กําหนดขอบเขตในการวิจัย  เปนการบอกใหทราบวาจะศึกษาเฉพาะเรื่องอะไร 

ขอบเขตแคไหน 
5. ตรวจสอบขอมูล เพ่ือใหไดขอมูลที่ถูกตองควรมีการตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูลเชน จากการสังเกตจากผูวิจัยหลาย ๆ คนวาไดขอสรุปตรงกันหรือไม รวบรวมขอมูลหลายทาง 
เชน สังเกตควบคูกับการการสอบถาม การตรวจสอบและศึกษาเอกสาร 

6. วิเคราะหขอมูล จะใชวิธีเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณก็ได ขึ้นอยูกับประเภทของขอมูล 
7. สรุปผล จากขอมูล นักวิจัยและชุมชนรวมกันสรุป วิเคราะห เพ่ือใหไดคําตอบ

หรือคําอธิบาย เชน สาเหตุที่ทําใหประชาชนมีหน้ีสินมากขึ้น คือ 1. มีสมาชิกในครอบมากขึ้น 2. มีการ
กูยืมเงินนอกระบบ 3. มีการบริโภคที่ฟุมเฟอย  

8. อภิปรายผลและขอเสนอแนะ  เชน จากขอคนพบทําใหทราบสาเหตุของปญหา 
ทําใหชุมชนสามารถหาแนวทางแกปญหาไดตรงตามสาเหตุอยางมีประสิทธิภาพ 

9. นําผลการวิจัยไปปฏิบัติ โดยนําผลการวิจัยไปสรางแผนและโครงการเพ่ือแกไขปญหา  
 
 เทคนิค NP (New Participatory Technique) 
 เปนการกําหนดความตองการจําเปนของมนุษย โดยใหประชาชนมีสวนรวมในการวิเคราะห
ชุมชนอยางเปนระบบ เพ่ือใหไดฉันทานุมัติในการแกปญหาที่เกิดขึ้น (บุนนาค ตีวกุล, 2546, น. 147-148) 

ขั้นตอนการดําเนนิการ   
ขั้นที่ 1 อภิปรายสภาพชุมชนที่พบจากการสํารวจ: แบงกลุม5-6 คนใหสมาชิก

รวมกันสํารวจสภาพชุมชน ทั้งดานการเปลี่ยนแปลง สภาพปญหา และอภิปรายใหไดภาพชุมชนที่ตรง
กับความเปนจริงมากที่สุด โดยไมตองมีขอสรุปในแตละประเด็นปญหา 

ขั้นที่ 2 เขียนปญหาของชุมชน  สมาชิกแตละคนเขียนภาพชุมชนที่พบทั้งทางบวก
และลบตามความคิดเห็นของตนเองลงในกระดาษคนละ10ปญหา ใหเปนรูปธรรม เชน มีขยะกระจาย
อยูทั่วไปในชุมชน  มีกลุมวัยรุนเปนผูขายและผูเสพยาเสพติด  

ขั้นที่ 3 จัดกลุมประเด็น/ปญหาของชุมชน เชน ปญหาสิ่งแวดลอม ปญหายาเสพติด  
ปญหาลักเล็กขโมยนอย  

ขั้นที่ 4 ตรวจสอบกลุมประเด็น/ปญหาชุมชน ที่จัดเรียงเปนหมวดหมูใหถูกตอง 
ขั้นที่ 5 ต้ังช่ือหัวขอประเด็น/ปญหาชุมชน ใหชัดเจนเปนรูปธรรม 

- ปญหาขยะในชุมชน    
- ปญหานํ้าเนาเสีย 
- ปญหาวัยรุนติดยาและลักทรพัย 
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ขั้นที่ 6 กําหนดความตองการของสมาชิก ควรเปนความตองการที่สามารถจัดการได  
ขั้นที่ 7 จัดลําดับความสําคัญความตองการ เพ่ือนําไปจัดทําเปนโครงการหรือกิจกรรม

ตอไปโดยไดรับฉันทานุมัติจากกลุม  
สรุปเครื่องมือหรือเทคนิคที่ใชในการระดมความคิดเห็นและการทํางานเปนทีมอยางมี

ประสิทธิภาพ ไดแก 
เทคนิค AIC  คือการประชุมที่ระดมพลังสมอง พลังความคิด และพลังสรางสรรคของแตละ

คนเขามาเปนพลังพัฒนา โดยใชหลักการมีสวนรวมอยางประชาธิปไตย เพ่ือเปดโอกาสใหผูเขารวม
ประชุมไดสื่อสารแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และขอมูลขาวสารทุกขั้นตอน เทคนิค Meta Plan 
คือ วิธีการระดมความคิดเพ่ือวางแผนแกไขปญหา เนนการสื่อสารดวยตัวอักษรระหวางบุคคลภายในกลุม
ที่มีความคิดขัดแยงกัน เพ่ือสรางความรวมมือและการปรึกษาหารือเปนหลัก เหมาะกับผูใหญเพราะให
ความรูสึกมีสวนรวม ไดเรียนรูซึ่งกันและกัน เพ่ือขจัดความขัดแยงและทําใหเกิดการพัฒนา เทคนิค FSC 
คือ การประชุมรวมพลังสรางอนาคต (Future Search Conference) ปรัชญาของเทคนิคน้ี คือ ควรมี
คนนอกเขารวมประชุมดวย เพ่ือเปดมุมมองใหมีความหลากหลาย เปนวิธีที่ “มุงสรางวิสัยทัศน 
(Vision) รวมกัน” โดยยอมรับวาปญหามีอยูจริง เนนหาจุดรวม ไมสนใจจุดความขัดแยง ใหสมาชิก
มองโลกอยางองครวมคิดถึงผลกระทบระหวางสภาพแวดลอมและตัวเรา แลวจึงกําหนดวิสัยทัศน ใช
หลักประชาธิปไตยในการประชุม หาเปาหมายรวมกัน วางแผนและโครงการรวมกัน เทคนิค PAR คือ 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory Action Research) การวิจัยแบบ PAR เกิด
จากการปรับยุทธศาสตรในการพัฒนาชุมชน จากการสั่งการจากหนวยเหนือ มาเปนชุมชนหรือผูรับผล
การพัฒนาเปนศูนยกลางดําเนินการ เพราะเช่ือในความสามารถของมนุษยที่แกไขปญหาตนเองไดเปน
วิธีการที่สอดคลองกับกระแสชุมชนนิยม ที่ใหความสําคัญและอํานาจแกคนและชุมชนในการกําหนด
ชะตาชีวิตตนเองมากขึ้น เทคนิค NP (New Participatory Technique) เปนการกําหนดความ
ตองการจําเปนของมนุษย โดยใหประชาชนมีสวนรวมในการวิเคราะหชุมชนอยางเปนระบบ เพ่ือใหได
ฉันทานุมัติในการแกปญหาที่เกิดขึ้น  

ดังน้ัน การนําเทคนิคไปใชในการพัฒนาชุมชนควรมีการพิจารณาถึงรายละเอียด และความ
เหมาะสมของเครื่องมือเพ่ือใหสอดคลองกับบริบทของกลุมเปาหมาย และความตองการในการแกไข
ปญหาหรือการพัฒนา 

 
2.3 กฎหมายและนโยบายเก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 
 

กฎหมายและนโยบายเก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงวัยในประเทศไทยน้ันมีความชัดเจนใน
แนวนโยบายของรัฐ รัฐธรรมนูญ ตลอดจนระเบียบและกฎเกณฑตาง ๆ ดังตอไปน้ี 

2.3.1 กฎหมายและนโยบายเกี่ยวของกับการจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ 
ในบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มีมาตราที่เก่ียวของกับ

การสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยูในสวนที่ 9 วาดวยสิทธิในการไดรับการบริการสาธารณสุขและ
สวัสดิการจากรัฐ มาตรา 51 บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับบริการทางสาธารณสุขที่เหมาะสม
และไดมาตรฐาน และผูยากไรมีสิทธิไดรับการรักษาพยาบาลจากสถานบริการสาธารณสุขของรัฐโดย
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ไมเสียคาใชจาย และบุคคลยอมมีสิทธิไดรับการบริการสาธารณสุขจากรัฐซึ่งตองเปนไปอยางทั่วถึงและ
มีประสิทธิภาพ ในสวนของแนวนโยบายแหงรัฐดานศาสนา สังคม การสาธารณสุข การศึกษา 
วัฒนธรรม รวมทั้งในมาตรา 80 (1) บัญญัติวารัฐตองสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุ ใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและมาตรา 80 (2) บัญญัติวารัฐตองสงเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบสุขภาพที่
เนนการสรางเสริมสุขภาพอันนําไปสูสุขภาวะที่ ย่ังยืนของประชาชน รวมทั้งจัดและสงเสริมให
ประชาชนไดรับบริการสาธารณสุขที่มีมาตรฐานอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเลขาธิการ
สภาผูแทนราษฎร, 2557) จากบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญในมาตราที่เก่ียวของดังกลาวแสดงใหเห็นวา
รัฐตองดําเนินการสงเสริมใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีโดยการไดรับการบริการสาธารณสุขและ
สวัสดิการจากรัฐ 

นอกจากน้ี พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ที่ไดกําหนดใหมีคณะกรรมการผูสูงอายุ
แหงชาติ (กผส) เปนกลไกขับเคลื่อนการสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในระดับนโยบายและการบริหาร 
โดยเฉพาะการบริหารกองทุน การกําหนดระเบียบการอนุมัติจายเงินเพ่ือการคุมครอง สงเสริม 
สนับสนุน และจัดสวัสดิการผูสูงอายุแลวน้ัน ในมาตรา 11 ยังไดบัญญัติถึงสิทธิที่ผูสูงอายุจะตองไดรับ
การคุมครอง สงเสริม และสนับสนุนจากภาครัฐในเรื่องดังตอไปน้ี คือ (กระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย, 2557) 

1. การบริการทางการแพทยและสาธารณสุขที่จัดไวโดยใหความสะดวกรวดเร็วแก
ผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ 

2. การศึกษา การศาสนา และขอมูลขาวสาร ที่เปนประโยชนตอการดําเนินชีวิต 
3. การประกอบอาชีพหรือฝกฝนอาชีพที่เหมาะสม 
4. การพัฒนาตนเองและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมการรวมกลุมใน

ลักษณะเครือขาย หรือชุมชน 
5. การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร 

สถานที่ ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอ่ืนๆ 
6. การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม 
7. การยกเวนคาเขาชมสถานที่ของรัฐ 
8. การชวยเหลือผูสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา

ประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง 
9. การใหคําแนะนํา ปรึกษา ดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของในทางคดีหรือในทางแกไข

ปญหาครอบครัว 
10. การจัดที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุงหมใหตามความจําเปนอยางทั่วถึง 
11. การจายเบ้ียยังชีพเปนรายเดือนอยางทั่วถึงและเปนธรรม 
12. การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณี 
13. การอ่ืนตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

นอกจากน้ี รัฐบาลในสมัยของนางสาวย่ิงลักษณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรีไดกําหนดนโยบาย
สําคัญที่เก่ียวของกับการจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุดังน้ี (สํานักเลขาธิการ นายกรัฐมนตรี, ม.ป.ป.) 
ไดแก 
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นโยบายเรงดวนที่จะเริ่มดําเนินการในปแรก โดยรัฐจะจัดใหมีเบ้ียยังชีพรายเดือนแบบ
ขั้นบันไดสําหรับผูสูงอายุ โดยผูที่มีอายุ 60-69 ป จะไดรับ 600 บาท อายุ 70-79 ป จะไดรับ 700 บาท
อายุ 80-89 ป จะไดรับ 800 บาท และอายุ 90 ปขึ้นไป จะไดรับ 1,000 บาท 

นอกจากนโยบายเรงดวนในปแรกแลว นโยบายที่รัฐบาลกําหนดไววาจะดําเนินการภายใน
ระยะเวลา 4 ป ซึ่งเปนนโยบายที่เกี่ยวของกับการจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ไดแก  

นโยบายพัฒนาสุขภาพประชาชน โดยสนับสนุนโครงการจัดต้ังศูนยสงเสริมคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุและผูพิการเพ่ือดูแลผูสูงอายุและผูพิการใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยใหไดเขาถึงการบริการอยาง
มีศักด์ิศรี มีคุณภาพ และเปนธรรม 

และนโยบายความมั่นคงของชีวิตและสังคม โดยเสริมสรางใหผูสูงอายุ คนพิการ และ
ผูดอยโอกาสมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ดวยการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสาธารณะตาง ๆ สําหรับรองรับ
ผูสูงอายุและคนพิการ สรางความพรอมในการเปนสังคมผูสูงอายุ พัฒนาบริการสุขภาพอนามัย ใหการ
สงเคราะห จัดการศึกษา จัดสวัสดิการ รวมถึงหาอาชีพใหแกผูดอยโอกาสผูพิการหรือทุพพลภาพ และ
สนับสนุนใหผูสูงอายุรวมเปนพลังขับเคลื่อนสังคมภายใตหลักคิดที่วา ผูสูงอายุเปนบุคคลที่มี
ประสบการณสูง สมควรใหมามีสวนรวมในการพัฒนาบานเมือง 
 2.3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  
 สวัสดิการสังคม หมายถึง ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการปองกัน การแกไข 
ปญหา การพัฒนา และการสงเสริมความมั่นคงทางสังคม เพ่ือตอบสนองความจําเปนขั้นพ้ืนฐานของ 
ประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและพ่ึงตนเองไดอยางทั่วถึง เหมาะสม เปนธรรมและใหเปนไปตาม 
มาตรฐาน ทั้งทางดานการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยูอาศัย การทํางานและการมีรายได นันทนาการ 
กระบวนการยุติธรรม และบริการสังคมทั่วไป โดยคํานึงถึงศักด์ิศรีความเปนมนุษย สิทธิที่ประชาชน 
จะตองไดรับและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ(กระทรวงพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย, 2559)  
 
 วิวัฒนาการของการดําเนินงานดานผูสูงอายุ  
 งานดานผูสูงอายุมีการดําเนินงานอยางจริงจังเมื่อ พ.ศ. 2525 หลังการประชุมสมัชชา
ผูสูงอายุโลก ไดเกิดองคกรดานผูสูงอายุขึ้น ไดแก คณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ สมาคมสภา
ผูสูงอายุแหงประเทศไทย สมาคมคลังปญญาผูสูงอายุ ศูนยพัฒนาผูประกอบการผูสูงอายุ และองคกร
เอกชน จากน้ันมีการจัดทําแผนระยะยาวสําหรับผูสูงอายุแหงชาติ พ.ศ. 2525-2544 เปนแผนแมบท
ใหหนวยงานตาง ๆ และมีการดําเนินงานในลักษณะเครือขายมากขึ้น ทั้ งยังมีการรวมเปน
คณะกรรมการกับหนวยงานรัฐ เชน กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน และกระทรวงศึกษา 
สํานักนายกรัฐมนตรี ในป พ.ศ. 2545 มีการประกาศใชแผนระยะยาวสําหรับผูสูงอายุแหงชาติ  
พ.ศ. 2545-2565 ประกอบดวยมาตรการที่มีเปาหมาย และตัวช้ีวัดที่ชัดเจน ในป พ.ศ. 2546 งานดาน
ผูสูงอายุประสบความสําเร็จครั้งสําคัญ มีการประกาศใชพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ในราช
กิจจานุเบกษาตามมาตรา 54 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (วรรณภา ศรีธัญรัตน, ผอง
พรรณ อรุณแสง, กัลยา พัฒนาศรี, เพ็ญจันทร เลิศรัตน และรัชมล คติการ, 2545) 
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 การริเริ่มระบบสวัสดิการผูสงูอายุในประเทศไทย 
การจัดสวัสดิการสังคมในประเทศไทยแบงออกเปน 3 ยุคคือ ยุคระหวาง พ.ศ. 2475-2499 

ยุคระหวาง พ.ศ. 2500-2534 และยุคปจจุบันตั้งแต พ.ศ. 2535 เปนตนมา ในป พ.ศ. 2483 ไดมี
การจัดต้ังกรมประชาสงเคราะหขึ้นมา เพ่ือรับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการใหกลุมผูดอยโอกาสตาง ๆ 
รวมทั้ง ผูสูงอายุ โดยมีปรัชญาพ้ืนฐาน 3 ประการที่ใชเปนแนวในการจัดสวัสดิการสังคม ไดแก 
แนวคิดดานสิทธิมนุษยชน (Human Rights) แนวคิดวาดวยความตองการขั้นพ้ืนฐาน (Basic Needs) 
และแนวคิดเกี่ยวกับความเปนธรรมในสังคม (Social Justice) (ดิเรก ปทมสิริวัฒน, 2550) นอกจากน้ี
การจัดสวัสดิการสังคม สําหรับผูสูงอายุ เปนไปตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 
มาตรา 80 และปรากฏอยูในกรอบการปฏิบัติงานของแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545-2564 
อีกดวย 
 2.3.3 รูปแบบระบบสวัสดิการผูสูงอายุในประเทศไทย 

  ระบบสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุไทย จําแนกตามประเภทบริการ 3 ประเภท (ศศิพัฒน 
ยอดเพชร, 2549) ดังน้ี 

  
 การประกันสังคม 
 การประกันสังคม (Social Insurance) เปนการสรางหลักประกันความมั่นคงใน 

การดํารงชีวิต และคุมครองลูกจาง ลดปญหาการขาดรายไดเมื่อเกษียณอายุ การทํางานสภาพสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป ทําใหผูสูงอายุไดรับการเกื้อหนุนจากครอบครัวนอยลง ปญหาสุขภาพที่เรื้อรังสงผลให
ตัวเลขคาใชจายในการรักษาพยาบาลสูง (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ, 2548) สําหรับประเทศไทยมีระบบประกันสังคม 5 ลักษณะ (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนา
ประเทศไทย, 2549) ไดแก 

(1) ระบบเบ้ียยังชีพ เปนระบบประกันที่ไมตองจายสมทบ 
(2) ระบบบําเหน็จ/บํานาญขาราชการ  
(3) กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ (กบข.)  
(4) กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ กองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (RMF) กองทุนรวมหุน

ระยะยาว (LTF) หรือระบบการออมผานบริษัทประกันแบบเงินไดประจํา 
(5) ระบบประกันสุขภาพถวนหนาที่รัฐรับผิดชอบคาบริการดานสุขภาพอยาง

ครอบคลุมทุกคนตามเกณฑ มี 2 ลักษณะคือ  
(5.1) แบบเปนระบบ และมีกฎหมายรองรับไดแก ระบบบําเหน็จบํานาญ

ขาราชการ กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ กองทุนประกันสังคม กองทุนครูใหญ และครูโรงเรียน
เอกชน กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ กองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ กองทุนหุนระยะยาว บริษัทประกันชีวิต 
และระบบเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ 

(5.2) แบบไมเปนทางการเปนระบบสวัสดิการภาคประชาชน เชน กลุมสัจจะวันละ 
1 บาท อําเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
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 ระบบบํานาญแหงชาติ 
 ระบบบํานาญแหงชาติ เปนระบบที่การประชุมสมัชชาผูสูงอายุเมื่อวันที่ 8 เมษายน 

2551 เสนอตอรัฐบาล เน่ืองจากปจจุบันระบบบํานาญในประเทศไทย เปนระบบบํานาญบนพ้ืนฐาน
อาชีพครอบคลุมบุคคลบางกลุมเทาน้ัน เชน สมาชิกกองทุนประกันสังคม ลูกจางเอกชน ครูเอกชน 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ ขาราชการสวนทองถิ่น และสวนกลาง ซึ่งยังมีประชาชนมากกวา 30 ลานคน  
ที่ยังไมมีหลักประกันรายไดในยามสูงอายุ (นารีรัตน จิตรมนตรี และสาวิตรี ทยานศิลป, 2551, น. 21) 
จึงควรจัดระบบบํานาญสําหรับบุคคลกลุมน้ี ซึ่งการจัดการกับระบบที่ใหญเชนน้ี รัฐบาลควรเขามา
ดําเนินการระบบบํานาญเพ่ือผูสูงอายุไทยไมใชการใหเงินเปลา ๆ แตใหทุกคนมีโอกาสเปนสมาชิกรวม
ออม ผูที่อายุนอยอยูในระบบนานก็จะจายนอย และเงินบํานาญที่จะไดรับก็ขึ้นกับระยะเวลาที่อยูใน
ระบบระบบบํานาญแหงชาติ อาจดําเนินการใน 2 ลักษณะ แบบแรกผูรับบํานาญไมตองสมทบรวม 
เปนระบบการใหเบ้ียยังชีพที่ขยายไปสูผูสูงอายุทุกคน ขอดีคือเปนการตอยอดจากระบบเดิมที่มีอยูแลว 
ขอเสียคือไมสงเสริมการออม และเปนภาระหนักทางงบประมาณของประเทศ สําหรับความเปนไปได
และความย่ังยืนของระบบบํานาญแบบน้ียังตองพิจารณาอีกมาก สําหรับระบบบํานาญอีกแบบหน่ึง
เปนแบบที่ผูรับบํานาญตองสมทบรวมจึงเกี่ยวของกับการออมและศักยภาพของประเทศในระยะยาว  

 
 กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ 
 กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ (กบข.) เปนการสงเสริมการออมของขาราชการ เพ่ือ

วัยเกษียณอายุราชการใหกับขาราชการที่สมัครใจเปนสมาชิก และกองทุนบําเหน็จบํานาญแหงชาติ 
เปนกองทุนภาคบังคับ ที่กําหนดเงินสะสมแนนอนที่อยูระหวางดําเนินการผลการประชุมสมัชชา
ผูสูงอายุระดับชาติ ป 2551 (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 2551) ไดเสนอ
ระบบบํานาญแหงชาติ เพ่ือการพัฒนาวา จุดออนของกองทุนน้ีคือ มุงสงเสริมการออมเฉพาะแรงงาน
ในระบบเทาน้ัน ไมไดแกไขแรงงานนอกระบบหรือผูดอยโอกาส 

 
กองทุนผูสูงอายุ 
กองทุนผูสูงอายุ จัดต้ังขึ้นตามมาตรา 13 แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 

หนวยงานหลักที่ดูแลกองทุนน้ี คือสํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็กเยาวชนผูดอยโอกาส 
คนพิการและผูสูงอายุ วัตถุประสงคของกองทุน เพ่ือคุมครองสงเสริม และสนับสนุนกิจกรรมของ
ผูสูงอายุ และองคกรที่ผูสูงอายุรวมตัวกัน คือใหเงินอุดหนุนโครงการตาง ๆ ที่ดําเนินงานโดยกลุมของ
ผูสูงอายุในลักษณะตาง ๆ ใหกูยืม เพ่ือประกอบอาชีพ ชวยเหลือผูสูงอายุที่ขาดแคลน และเดือดรอน 
รวมทั้งเรื่องอ่ืน ๆ เพ่ือใหผูสูงอายุไดรับสิทธิตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ (สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพ
และพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูงอายุ, 2551)  
 
 การขยายกําหนดอายุเกษียณ 

 การขยายกําหนดอายุเกษียณ เปนการใชศักยภาพของผูสูงอายุใหเกิดประโยชน การที่ยัง
สามารถทํางานอันเปนประโยชนไดน้ัน นอกจากจะเปนการเสริมความมั่นคงทางรายได แลวยังมีผลตอ
สุขภาพจิตดวย  
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การชวยเหลือสาธารณะ 
การชวยเหลือสาธารณะ (Public Assistance) เปนการสงเคราะหแบบใหเปลา สําหรับผูที่

ตองการความชวยเหลือเพราะชวยเหลือตนเองไมได ดอยโอกาสทางสังคม และไรที่พ่ึง รูปแบบของ
สวัสดิการที่มีอยูคือ 

(1) เบ้ียยังชีพผูสูงอายุ เปนการจายเงินแบบใหเปลาตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย
วาดวยหลักเกณฑการจายเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ พ.ศ. 2552  

(2) กองทุนผูสูงอายุ จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 มีวัตถุประสงค 
เพ่ือใหเปนกองทุนคาใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง สงเสริม และสนับสนุนผูสูงอายุ 

 
 การบริการสังคม  
 การบริการสังคม (Social Services)เปนระบบบริการ ที่ตอบสนองความตองการ      

ขั้นพ้ืนฐาน ของประชาชน ประกอบดวยบริการดานตางๆ 4 ดานดังน้ี 
(1) ดานสุขภาพอนามัย ประกอบดวย 

(1.1) หลักประกันสุขภาพถวนหนาถือเปน “สิทธิ" ขั้นพ้ืนฐานของประชาชนที่
รัฐมอบให เพ่ือเปนการสรางหลักประกันใหประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงบริการทางดานสุขภาพได
ตามความจําเปน โดยขอบขายการใหบริการครอบคลุมดานการตรวจสุขภาพ การรักษาพยาบาล และ 
การสงเสริมสุขภาพ และปองกันโรค ดําเนินงานโดยสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.)  

(1.2) การบริการทางการแพทย และการสาธารณสุข พระราชบัญญัติผูสูงอายุ 
พ.ศ. 2546 และแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) นําไปสูประกาศกระทรวง
สาธารณสุข ใหจัดชองทางเฉพาะสําหรับผูสูงอายุ แยกจากผูรับบริการทั่วไปในแผนกผูปวยนอก 
(กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 2551)  

(1.3) โรงพยาบาลตําบล เปนโครงการดูแลสุขภาพที่เกิดจากการมีสวนรวมของ
ชุมชน และทองถิ่น ในการจัดการระบบประกันสุขภาพระดับตําบลในรูปแบบของกองทุนสุขภาพ
ชุมชนบนพ้ืนฐานแนวคิด “หุนสวนการดูแล” ที่ประกอบดวย 3 สวนคือ ประชาชนในพ้ืนที่ สถาน
บริการสุขภาพ และองคกรปกครองสวนทองถิ่น ตามแนวทางของพระราชบัญญัติประกันสุขภาพ
แหงชาติ พ.ศ. 2545 มาตรา 13 (3) มาตรา 18 (8) มาตรา 47 และมาตรา 48 (4) ที่กําหนดให
สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ สนับสนุนองคกรที่ดําเนินงานโดยไมหวังผลกําไรบริหารกองทุน
ในทองถิ่นได  

(1.4) การดูแลที่บาน (Home Care) เปนบริการสุขภาพที่จัดวาเปนสวัสดิการ
สําหรับผูสูงอายุรูปแบบหน่ึง เพราะผูสูงอายุที่มีอายุมาก ๆ มักมีภาวะพ่ึงพาและมีโรคเรื้อรัง 
จําเปนตองไดรับการเย่ียมบานจากพยาบาลและทีมสหวิทยาการ ซึ่งตองมีความชํานาญทางคลินิก 
ประกอบกับมีทักษะในการบริหารจัดการและทักษะทางสังคม เพ่ือใหบริการที่สอดคลองกับภาวะ
สุขภาพของผูใชบริการภายในบริบทของครอบครัว (สุภาณี ออนช่ืนจิตร และฤทัยพร ตรีตรง, 2549) 
รูปแบบของการดูแลสุขภาพที่บานประกอบดวย 4 ระยะ (อุไรวรรณ จาริก, สุกัลยา มีงามดี และจอม
ขวัญ รินทะรึก, 2551) คือ 
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(1) ระยะเตรียม เปนการเตรียมวางแผนจําหนายผูปวยต้ังแตอยูใน
โรงพยาบาล 

(2) ระยะเย่ียมครั้งแรก (4 สัปดาห หลังจําหนายออกจากโรงพยาบาล) 
เปนการประเมินสภาพปญหาความตองการของผูสูงอายุ และศักยภาพของผูดูแล 

(3) ระยะเย่ียมประเมินซ้ํา (4-16 สัปดาหหลังจําหนาย) เปนระยะของ
การติดตาม การดูแลอยางตอเน่ือง และใหคําปรึกษาใหกําลังใจ 

(4) ระยะประเมินผล (หลัง 16 สัปดาห) เปนการประเมินผลจากทีมสห
สาขาวิทยาการ 

(1.5) อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ (อผส.) ที่ผานมากระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยไดดําเนินการขยายระยะแรก โดยสงเสริมใหมีพ้ืนที่ตนแบบทุกจังหวัด ๆ ละ 1 
แหง และสรางเครือขายรวมดําเนินงานขึ้นมาแลวมีเจาหนาที่พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
จังหวัด เปนผูประสานงานโครงการฯ และไดรับการอบรมเพ่ิมพูนความรูอยางตอเน่ือง จนมี
ความสามารถเปนผูดําเนินการโครงการฯ ของจังหวัดตอไปได (ขอมูลจากสภาผูสูงอายุแหงประเทศ
ไทยฯ เมื่อวันที่ 15 กรกฎาคม 2551) 

(2) ดานที่อยูอาศัยประกอบดวย 
การสงเคราะหที่อยูอาศัยและการดูแล เปนบริการในสถานสงเคราะหสําหรับ

ผูสูงอายุที่ครอบคลุมความจําเปนดานปจจัย 4 รวมทั้งบริการดานการรักษาพยาบาล กายภาพบําบัด
ศาสนกิจ งานอดิเรก นันทนาการ กิจกรรมสงเสริมประเพณี และวัฒนธรรม ปจจุบันมีสถานสงเคราะห
ของรัฐ 21 แหงใหบริการได 3,000 คน ในจํานวนนี้มี 13 แหงที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยไดถายโอนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่มีความพรอมเปนผูรับผิดชอบ 
และอีก 8 แหง จัดเปนศูนยสาธิตสังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

(3) ดานการมีงานทํา และการมีรายได 
ประกอบดวยกองทุนสวัสดิการผูสูงอายุ สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการ

มหาชน) หรือ พอช. เปนผูใชงบประมาณ 80 ลานบาท ในการพัฒนาระบบสวัสดิการผูสูงอายุใน 77 จังหวัด 
โดยสนับสนุนจังหวัดละ 1 ลานบาท เปนโครงการที่ยึดหลักการใหผูสูงอายุเปนแกนนําในการกําหนด 
และตัดสินใจรวมกันในการบริหารจัดการสวัสดิการ สําหรับผูสูงอายุกันเอ งในขณะที่มี พอช. และ
กลไกพัฒนาในทองถิ่นเปนผูรวมสนับสนุน (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2549) 

(4) ดานการบริการสังคม และนันทนาการประกอบดวย 
(4.1) ชมรมผูสูงอายุรูปแบบบริการทางสังคมสําหรับผูสูงอายุที่มีการพัฒนาขึ้น

อยางมาก ในปจจุบันชมรมผูสูงอายุ เปนการรวมกลุมกันทางสังคมของผูสูงอายุที่มีความสนใจ และมี
อุดมการณรวมกันในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยเฉพาะการสรางคุณภาพทั้ง ทางกาย 
จิต และสังคม เพ่ือใหชีวิตมีคุณคา และมีคุณประโยชน ทั้งแกตนเอง ครอบครัวและสังคม โดยมีสภา
ผูสูงอายุ และกระทรวงสาธารณสุขเปนผูสนับสนุน แตผูบริหารจัดการและดําเนินการหลักคือ 
กลุมผูสูงอายุเอง การดําเนินงานของชมรมผูสูงอายุในลักษณะเครือขายทําใหงานดานผูสูงอายุเขมแข็ง
มากขึ้น ดังเชนโครงการพันธมิตรเครือขายผูสูงอายุ จังหวัดเชียงใหม (Age Net) ที่เปนเครือขายที่
เขมแข็ง 
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(4.2) ศูนยอเนกประสงคสําหรับผูสูงอายุ หมายถึง “สถานที่รวมสําหรับ
องคการชุมชน และผูสูงอายุใชในการจัดบริการ และกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ” เปนสถานที่ที่เปนศูนย
รวมขององคการชุมชน และผูสูงอายุเพ่ือจัดกิจกรรมดานสุขภาพ สังคม จิต และปญญา โดยแนวคิด 
ในการจัดต้ังศูนยอเนกประสงคฯ คือ 

(4.3) ศูนยชุมชนเพ่ือผูสูงอายุ ปจจุบันมีศูนยบริการสังคมผูสูงอายุ 18 แหง 
ใหบริการโดยไมคิดคาใชจายจากผูสูงอายุ บริการที่จัดให  เชน กายภาพบําบัด อาชีวบําบัด           
ออกกําลังกาย ศาสนกิจ กิจกรรมนันทนาการ ตลอดจนกิจกรรมในวันสําคัญตาง ๆ 

(4.4) ศูนยบริการผูสูงอายุในวัด เปนโครงการที่จัดต้ังขึ้นมา เพ่ือสนับสนุนให
ชุมชนมีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุในชุมชนของตนเอง โดยมีวัดหรือสถาบันทางศาสนาเปน
ศูนยกลางในการจัดกิจกรรม กิจกรรมที่จัดขึ้นจะเปนไปตามความตองการของชุมชนน้ัน ๆ เชน 
กิจกรรมสงเสริมรายได กิจกรรมดานการเกษตร กิจกรรมดานการศึกษา รวมทั้งการใหบริการตรวจ
รักษาโรค กายภาพบําบัด ฟนฟูสภาพ ปจจุบันมีการจัดต้ังศูนยบริการผูสูงอายุในวัด ทั่วประเทศ
ประมาณ 200 แหง 

(4.5) กองทุนผูสูงอายุ จัดต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546  
ในสํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็กเยาวชนผูดอยโอกาส 
คนพิการ และผูสูงอายุ เพ่ือสนับสนุนทุน อุดหนุนโครงการสําหรับองคกรของผูสูงอายุหรือองคกรที่
ทํางานดานผูสูงอายุ ในการดําเนินงานเกี่ยวกับการคุมครองสงเสริมและสนับสนุนผูสูงอายุ ใหมี
ศักยภาพมีความมั่นคงและมีคุณภาพชีวิตที่ดี (สํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ, มปป.) 

 
4. บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 

จากบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 ที่กําหนดใหรัฐตองสงเสริมคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุใหไดรับการบริการสาธารณสุขและสวัสดิการจากรัฐน้ัน ยังไดมีบทบัญญัติที่กําหนดใหมี    
การกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นใหมีอิสระในการปกครอง การบริหาร และใหบริการสาธารณะกับ
ประชาชนในพ้ืนที่ของตนเองดังปรากฏในมาตราที่ 281-290 โดยเฉพาะเรื่องการจัดสวัสดิการใหกับ
ผูสูงอายุน้ัน องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับการกระจายอํานาจในการจัดบริการสาธารณะดานน้ี  
ดังปรากฏอยูในพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ. 2542 ในมาตราที่ 
16 กําหนดใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจ หนาที่ในการสังคม
สงเคราะห การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส ในมาตราที่ 17 และ 18  
ก็กําหนดใหองคการบริหารสวนจังหวัดและกรุงเทพมหานครมีอํานาจ หนาที่ในการดําเนินการเรื่อง
ดังกลาวเชนกัน (ศูนยทนายความทั่วไทย, 2552.)  

 ในมาตราที่ 30 ของพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ. 
2542 ที่กําหนดขอบเขตความรับผิดชอบในการใหบริการสาธารณะระหวางรัฐกับองคปกครองสวน
ทองถิ่น และระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเองใหชัดเจน โดยใหดําเนินการถายโอน
ภายใน 4 ป (พ.ศ. 2544 – 2547) สวนองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดประเภทใดหรือแหงใดที่ไม
สามารถที่จะรับการถายโอนอํานาจหนาที่และภารกิจภายใน 4 ปไดใหดําเนินการถายโอนเปน 10 ป 
(พ.ศ. 2544 – 2553) รวมทั้งการจัดสรรภาษีและอากร เงินอุดหนุน และรายไดอ่ืนใหแกองคกร
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ปกครองสวนทองถิ่น โดยในมาตราที่ 32 บัญญัติใหคณะกรรมการตองจัดทําแผนปฏิบัติการเพ่ือ
กําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจตามแผนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น  
ซึ่งแผนดังกลาวไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2544 และเสนอให
รัฐสภารับทราบ เมื่อวันที่ 8 และ 13 กุมภาพันธ 2545 และประกาศใชในราชกิจจานุเบกษาลงวัยที่ 
31 มีนาคม 2545 โดยมีสาระสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดรายละเอียดของอํานาจหนาที่ในการใหบริการ
สาธารณะที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละรูปแบบจะตองทํา โดยกรณีใดเปนอํานาจหนาที่ที่
เก่ียวของกับการดําเนินงานของรัฐหรือระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันใหกําหนดแนวทาง
วิธีการปฏิบัติเพ่ือประสานการดําเนินงานใหเกิดประโยชนแกสวนรวม การกําหนดหลักเกณฑและ
วิธีการดําเนินการในการจัดสรรสัดสวนภาษีและอากรใหเพียงพอแกการดําเนินงานตามอํานาจหนาที่
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น การเสนอใหแกไขหรือจัดใหมีกฎหมายที่จําเปนเพ่ือดําเนินการตาม
แผนการกระจายอํานาจฯ และจัดระบบการบริหารงานบุคคลขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  
โดยกําหนดนโยบายและมาตรการการกระจายบุคลากรจากราชการสวนกลาง และราชการสวน
ภูมิภาคไปยังทองถิ่น ทั้งน้ีคณะกรรมการการกระจายอํานาจฯพิจารณาใหความเห็นชอบถายโอน
ภารกิจ 6 ดานดวยกันใหแกทองถิ่น ไดแก ดานโครงสรางพื้นฐาน ดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต 
ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย ดานการวางแผน การสงเสริมการ
ลงทุน พาณิชกรรมและการทองเที่ยว ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม และดานศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น โดยในภารกิจ 6 ดาน  
มีภารกิจที่ตองถายโอน 245 เรื่อง มีสวนราชการที่เก่ียวของกับการถายโอนภารกิจ 57 กรม ใน 15 
กระทรวง ซึ่งมีการถายโอนไปแลว 181 ภารกิจ คงเหลือภารกิจที่ยังไมไดถายโอนและทยอยถายโอน 
จํานวน 63 ภารกิจ (สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น, 
ม.ป.ป.) 

 ซึ่งในเรื่องของการจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุน้ัน ไดมีการถายโอนอยูในดานงานสงเสริม
คุณภาพชีวิต ภายใตแผนภารกิจดานสวัสดิการสังคม ในกลุมภารกิจดานการสังคมสงเคราะหพัฒนา
คุณภาพชีวิต และกลุมภารกิจดานการสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส  
คนพิการ และผูสูงอายุ โดยในภารกิจดานการสังคมสงเคราะหพัฒนาคุณภาพชีวิต ไดระบุถึงงานที่ตอง
ถายโอนใหกับทองถิ่นคือ งานดานสถานสงเคราะหคนชรา และศูนยบริการผูสูงอายุ ซึ่งกรมพัฒนา
สังคมและสวัสดิการ สังกัดกระทรวงสวัสดิการสังคมและความมั่นคงของมนุษย จะทําการถายโอน
ใหกับกรุงเทพมหานครและองคการบริหารสวนจังหวัดที่มีความพรอมเทานั้น โดยกรมฯ จะเปน 
ผูกําหนดหลักเกณฑความพรอมในการถายโอนใหคณะกรรมการกระจายอํานาจฯ พิจารณาเอง 
สวนการสงเสริมสวัสดิภาพและพิทกัษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูงอายุ เปนการถายโอน
เรื่องการอนุญาตใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นควบคุมหอพักเอกชน โดยถายโอนใหกับเทศบาล 
องคการบริหารสวนตําบล และกรุงเทพมหานคร เปนผูดําเนินการ (สํานักงานคณะกรรมการการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น, ม.ป.ป.) 

 นอกจากน้ี องคกรปกครองสวนทองถิ่นยังไดรับการถายโอนงานดานการจายเบ้ียผูสูงอายุ 
ซึ่งเปนนโยบายของรัฐบาลในการจัดสรรงบประมาณของรัฐบาลในการสนับสนุนคาใชจายใหกับ
ผูสูงอายุที่อยูในชุมชน หรือในหมูบานตางๆ ทั่วประเทศซึ่งประสบปญหาความเดือดรอน เน่ืองจากไมมี
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รายไดเพียงพอแกการยังชีพ ขาดผูอุปการะเลี้ยงดู ถูกทอดทิ้ง และไมสามารถประกอบอาชีพเลี้ยง
ตนเองได ใหสามารถดํารงชีวิตอยูในครอบครัวและชุมชนไดโดยปกติตามควรแกอัตภาพ และการจัด
ใหมีศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุ โดยสวนกลางถายโอนภารกิจน้ีใหกับเทศบาลและองคการบริหารส
วนตําบล โดยมีภารกิจที่ตองดําเนินการคือสงเสริมการจัดต้ังกลุม/ชมรม/ศูนยบริการผูสูงอายุในชุมชน
ขึ้นใหเปนกลุมผูสูงอายุตามอัธยาศัย เปนกลุมธรรมชาติ ไมมีกฎระเบียบที่เขมงวด เชนเดียวกับองคกร
ภาครัฐ และเพ่ือใหเปนศูนยรวมกิจกรรมที่เปนประโยชนของผูสูงอายุ เชน กิจกรรมนันทนาการกลุม
กิจกรรมออกกําลังกาย เกมส เพลง กิจกรรมตามวันสําคัญและประเพณี กิจกรรมกลุมสนใจกิจกรรม
ฟงธรรมเทศนา และวันสําคัญทางศาสนา เปนตน (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2550) 

 นอกจากพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ. 2542  
จะกําหนดให มี การถ ายโอนภารกิจส วัส ดิการให กับผู สู งอายุ ให ท อ งถิ่ น ดํ าเนินการแล ว  
ในพระราชบัญญัติจัดต้ังองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบตางๆ ยังไดมีการกําหนดอํานาจหนาที่ของ
ทองถิ่นในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุไวดวยเชนกัน ไดแก  

 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 (ฉบับที่ 13) พ.ศ. 2552 บัญญัติไวในมาตรา 50 (7), 
มาตรา 53 (1) และมาตรา 56 (1) ใหอํานาจหนาที่เทศบาลตําบล เมือง และนคร ในการสงเสริมการ
พัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และคนพิการ (ศูนยทนายความทั่วไทย, 2552) 

พระราชบัญญั ติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 (ฉบับที่  6)  
พ.ศ. 2552 บัญญัติไวในมาตรา 23 (6) มาตรา 67 (6) ใหอํานาจสภาตําบลและองคการบริหารสวน
ตําบลสงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และคนพิการ (ศูนยทนายความทั่วไทย, 2552) 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 บัญญัติไวในมาตรา
ที่ 89 (16) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล และ (23) การสังคม
สงเคราะห  (ศูนยทนายความทั่วไทย, 2552) 

พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2552 บัญญัติไว
ในมาตราที่ 45 (3) ที่ใหการสนับสนุนสภาตําบลและราชการสวนทองถิ่นอ่ืนในการพัฒนาทองถิ่น (4) 
ประสานและใหความรวมมือในการปฏิบัติหนาที่ของสภาตําบลและราชการสวนทองถิ่นอ่ืน (5) แบง
สรรเงินใหแกสภาตําบลและราชการสวนทองถิ่นอ่ืนเปนตน ซึ่งในมาตราน้ี แมวาจะไมไดระบุถึงอํานาจ
หนาที่โดยตรงเก่ียวกับงานสวัสดิการผูสูงอายุ แตองคการบริหารสวนจังหวัดในฐานะองคกรปกครอง
ทองถิ่นขนาดใหญมีหนาที่ในการสงเสริมและสนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถิ่นขนาดเล็กอยาง
เทศบาลหรือองคการบริหารสวนตําบลในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุไดโดยอาศัยบทบัญญัติแหงมาตราน้ี 
(ศูนยทนายความทั่วไทย, 2552) 

ขณะที่พระราชบัญญั ติระเบียบบริหารราชการเทศบาล พ.ศ. 2542 (ฉบับที่  2)  
พ.ศ. 2552 ในมาตรา 62 (14) ที่กําหนดใหพัทยามีอํานาจหนาที่อ่ืนตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนของ
เทศบาลนคร ซึ่งอํานาจหนาที่ของเทศบาลนครในมาตรา 56 (1) ที่บัญญัติไววาตองสงเสริมการพัฒนา
สตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และคนพิการน้ัน จึงทําใหเมืองพัทยามีอํานาจหนาที่ดําเนินการดังกลาว
ดวยเชนกัน (ศูนยทนายความทั่วไทย, 2552) และเพ่ือใหการดําเนินงานและการจัดสวัสดิการสังคมให
ผูสูงอายุเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นไดจัดทําหลักเกณฑแนว
ทางการจัดสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุและคนพิการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือใหองคกร
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ปกครองสวนทองถิ่นไดดําเนินงานตามแนวทางดังกลาว ประกอบดวยหลักการดําเนินงาน 4 แผนงาน 
ประกอบดวย (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2550) 

1. แผนงานบริการดานสุขภาพอนามัย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดสวัสดิการ
สังคมใหผูสูงอายุในพ้ืนที่ใหบรรลุเปาหมายในแตละดานดังน้ี  

1.1 จัดฝกอบรมใหความรูแกผูสูงอายุ ผูพิการ ผูดูแลครอบครัวและคนในชุมชน
ดานการดูแลสุขภาพอนามัยและการฟนฟูสมรรถภาพ ใหความรูเกี่ยวกับการปรับสภาพแวดลอม
ภายในบานที่อยูอาศัยใหมีความปลอดภัยและอํานวยความสะดวกและดานองคความรูเก่ียวกับเจตคติ
ตางๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมของผูสูงอายุ ผูดูแล และภาคีเครือขาย รวมทั้งดานอ่ืน 

1.2 โครงการออกตรวจสุขภาพเบ้ืองตนโดยหนวยเคลื่อนที่ 
1.3 จัดใหมีหนวยเคลื่อนที่สําหรับรักษาพยาบาลฉุกเฉินโดยอาจดําเนินการใหมี

การแจงเรียกหนวยเคลื่อนที่สําหรับรักษาพยาบาลแบบฉุกเฉิน 24 ช่ัวโมง จากหมายเลขโทรศัพทที่
กําหนด หรือจากการประสานของอสม.ซึ่งสามารถจัดได 2 รูปแบบคือ 1.จัดใหมีรถพยาบาลพรอม
แพทยที่สามารถเขาไปรักษาไดเลย 2.จัดใหมียานพาหนะและอุปกรณรักษาพยาบาลเบ้ืองตนรับผูปวย
ฉุกเฉินไปสงตอใหกับโรงพยาบาลอยางปลอดภัย 

2. แผนงานสงเสริมการอยูรวมกันและสรางความเขมแข็งดานองคการผูสูงอายุ 
2.1 สงเสริมสนับสนุนใหผูสูงอายุ ผูพิการ องคการเครือขาย และผูดูแล รวมตัว

กันเปนชมรมหรือองคการ เพ่ือเรียนรูและดําเนินกิจกรรมการจัดสวัสดิการตามความเหมาะสมของ
ชุมชน รวมทั้งรวมพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ ของผูสูงอายุรวมกับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 

2.2 จัดใหชมรมหรือองคการผูสูงอายุ และภาคีเครือขายรวมจัดกิจกรรมดาน
สวัสดิการสังคม กิจกรรมนันทนาการและอ่ืน ๆ ตามความตองการของสมาชิก 

3. แผนงานสงเสริมอาชีพหรือรายได  
จัดใหผูสูงอายุและผูดูแลเขารวมฝกอบรมใหความรูในอาชีพตาง ๆ และประสาน

กับสถานประกอบการและองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ือเปดโอกาสใหผูสูงอายุมีความพรอมและ
ศักยภาพเขาทํางาน 

4. แผนงานดานบริหารจัดการระบบพัฒนาคุณภาพชีวิต 
4.1 การจัดทําฐานขอมูลผูสูงอายุ และสํารวจความตองการความชวยเหลือจาก

ภาครัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยใหความรวมมือกับกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง
และหนวยงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของรวมจัดกิจกรรมตาง ๆ นอกจากน้ีองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทํา
ฐานขอมูลผูสูงอายุที่ไดรับความชวยเหลือจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งที่เปนจํานวนเงินและ
อุปกรณ รวมถึงจัดใหบริการสิ่งอํานวยความสะดวกแกผูสูงอายุใหเขาถึงและใชประโยชนได เชน 
หองนํ้า ทางเดินลาด จัดทําสต๊ิกเกอรเพ่ือรับรองอาคาร สถานที่ที่จัดใหมีสิ่งอํานวยความสะดวก 

4.2 ในด านข อมู ลข าวสารองค กรปกครองส วนท อ งถิ่ น ต อ งมี การจั ด
ประชาสัมพันธสื่อสารใหผูสูงอายุไดรับทราบถึงสิทธิของตนเองในการเขาถึงการใชบริการ เชน สิทธิใน
การรับเบ้ียยังชีพ ดานสาธารณสุขและสวัสดิการทางสังคมตามกฎหมาย สิทธิในการเขามามีสวนรวม
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ทางการเมืองทั้งระดับชาติและทองถิ่น การจดทะเบียนฟนฟูสมรรถภาพและการไดรับความชวยเหลือ
จากภาครัฐ 

4.3 จัดใหมีอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ ทุกชุมชน/หมูบาน ประสานกับหนวยงานที่
เก่ียวของในพ้ืนที่ จัดอบรมเบ้ืองตนใหแกอาสาสมัครที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นทําหนาที่ประสานงานกับหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของจัดระบบการปฏิบัติงานและ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร และสามารถใหการสนับสนุนคาใชจายในการปฏิบัติงานตาม
ความจําเปน เหมาะสม และสอดคลองกับสถานะทางการเงินการคลังของแตละแหง นอกจากน้ียังเปด
โอกาสใหผูสูงอายุมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นและแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง 
ชมรม และกลุม เพ่ือบรรจุไวในแผนพัฒนาทองถิ่น 

  
2.4 งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

กัญญา แสงสี (2561) ไดศึกษาเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในเขตจังหวัดบุรีรัมย และเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุของเทศบาลตําบลและ
องคการบริหารสวนตําบลในเขตจังหวัดบุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา การจัดสวัสดิการสังคมขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในเขตจังหวัดบุรีรัมยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวาดานที่มีการจัดสวัสดิการมากที่สุด ไดแก ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแลและ     
การคุมครอง รองลงมา ไดแก ดานรายได ดานนันทนาการ ดานที่พักอาศัย ดานการสรางบริการและ
เครือขายเกื้อหนุน และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ไดแก ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
 พระครูศรีปริยัตยารักษ (ประสงค กิตฺติปฺโญ) (2561) ไดศึกษาเรื่องรูปแบบการสราง
เครือขายหมูบานรักษาศีล 5 เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของประชาชนจังหวัดนครราชสีมา 
ผลการวิจัยพบวา หลักการทํางานของเครือขายหมูบานรักษาศีล 5 ในจังหวัดนครราชสีมา เปน
เครือขายของคณะสงฆจังหวัดนครราชสีมา สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดนครราชสีมา หมูบาน/
ชุมชน จังหวัดนครราชสีมา ไดยึดหลักการทํางานภายใตระเบียบ กฎเกณฑ ตามแนวทางการ
ขับเคลื่อนโครงการหมูบานรักษาศีล 5 ประกอบดวย 1) หลักการการมีสวนรวมทุกภาคสวน  
2) หลักการจัดกิจกรรมสงเสริมการรักษาศีล 5 3) หลักการการติดตามและการประเมินผล  
สวนความสัมพันธเชิงเครือขายแบบบูรณาการภารกิจเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
หมูบานรักษาศีล 5 ในจังหวัดนครราชสีมา มีลักษณะความสัมพันธ 3 อยาง ไดแก 1) ความสัมพันธ
เครือขายเชิงอํานาจหนาที่ เปนเครือขายการทํางานบูรณาการภารกิจที่มีความสัมพันธ เช่ือมโยง  
ในการทํางานรวมกัน ตามหนาที่รับมอบหมาย 2) ความสัมพันธเครือขายเชิงพ้ืนที่ เปนเครือขายการ
ทํางาน ที่มีความสัมพันธ เช่ือมโยงพ้ืนที่แตละแหง ในจังหวัดนครราชสีมา ภายใตพ้ืนที่การปกครอง 
32 อําเภอ มาทํางานรวมกัน 3) ความสัมพันธเชิงประเด็น เปนความสัมพันธของเครือขายการทํางาน 
ที่ไดนําเอาโครงการหมูบานรักษาศีล 5 มาเปนประเด็นหลักในการขับเคลื่อนลงไปสูพ้ืนที่การทํางาน
ระดับหมูบาน วัด ชุมชน องคกร หนวยงาน สถานศึกษา เพ่ือจัดกิจกรรมตามประเด็นที่ไดกําหนดไว  
มีขั้นตอนดังน้ี 1) สรางความตระหนัก และรวมตัวเปนเครือขาย 2) สรางพันธกรณี และการบริหาร
เครือขายหมูบานรักษาศีล 5 3) พัฒนาความสัมพันธของเครือขายหมูบานรักษาศีล 5 4) รักษา
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ความสัมพันธ และความตอเน่ืองของเครือขายหมูบานรักษาศีล 5 และไดนําเสนอรูปแบบการสราง
เครือขายหมูบานรักษาศีล 5 เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดนครราชสีมา อาศัยการ
สรางเครือขายการดําเนินงานภายใตอํานาจหนาที่ ประเด็นนําไปสูการบูรณาการรวมกันของหมูบาน
ในพ้ืนที่เดียวกัน หรือตางพ้ืนที่ เกิดการดําเนินงานรวมกัน ทั้งน้ีเพราะรูปแบบการสรางเครือขายพลัง
พลวัตหมูบานรักษาศีล 5 อาศัยความสัมพันธระหวางบาน วัดโรงเรียน มีการนําประสบการณ 
ทรัพยากรของแตละสมาชิกเครือขาย ความเปนพันธมิตร กัลยาณมิตรนําไปสูพลังของเครือขายสราง
ความเปลี่ยนแปลง พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน ลดปญหาความขัดแยงลดรายจาย มีรายไดมั่นคง 
ประชาชนมีสุขภาพดีขึ้น จากการปฏิบัติตามหลักศีล 5 

อมริน อินไข และสุวัฒน อินทรประไพ (2558) ไดศึกษาเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ขององคการบริหารสวนตําบลนาซํา อําเภอหลมเกา จังหวัดเพชรบูรณ  ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการ
ดําเนินการดานการจัดการผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลนาซํา อําเภอหลมเกา จังหวัด
เพชรบูรณ ดานกระบวนการขั้นตอนมากที่สุด รองลงมาดานสิ่งอํานวยความสะดวกและดานเจาหนาที่
ผูใหบริการ สวนระดับความคิดเห็นของผูสูงอายุ การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหาร
สวนตําบลนาซํา อําเภอหลมเกา จังหวัดเพชรบูรณ ผูสูงอายุมีความคิดเห็นตอการใหบริการสวัสดิการ
สังคมเบ้ียยังชีพมากที่สุด สวนแนวทางการปรับปรุงการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหาร
สวนตําบลนาซํา อําเภอหลมเกา จังหวัดเพชรบูรณ ควรมีมาตรการในการใหบริการของผูสูงอายุ และ
การจัดกิจกรรมเพ่ือใหสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ การตรวจสุขภาพและการเย่ียมบานผูสูงอายใหมากขึ้น 

พลกฤต แสงอาวุธ (2558) ไดศึกษาเรื่องรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุ ของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดสุราษฎรธานี ผลการศึกษาพบวา ระดับความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามที่มีตอปจจัยรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ในจังหวัดสุราษฎรธานี ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  โดยระดับความคิดเห็นตอปจจัยที่สําคัญ
ที่สุดคือ ดานสาธารณสุขอยูในระดับปานกลาง พบวา ระดับรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของ
ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัดสุราษฎรธานี จําแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ 
อาชีพแหลงรายได โรคประจําตัว สถานะความเปนอยู และสภาพรางกาย ไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตเมื่อจําแนกตามการศึกษา รายไดตอเดือนเปรียบเทียบรายไดกับรายจาย 
การดํารงชีพ ที่อยูอาศัยและสภาพจิตใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.052. รายได
ตอเดือน และแหลงรายได ในทิศทางบวก มีความสัมพันธ สงผลทําใหปจจัยสวนบุคคลมีอิทธิพลสงผล
ตอระดับรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในจังหวัด 
สุราษฎรธานีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จรัญญา วงษพรหม (2558) ไดศึกษาเรื่องการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุ ผลการวิจัยพบวา ผูสูงอายุมีความสุขความพึงพอใจที่ไดเขารวมกิจกรรมที่สามารถสนองตอบ
ตอคุณภาพชีวิตใน 4 มิติ ไดแก กาย ใจ สังคม และปญญา/การเรียนรู เกิดกระบวนการมีสวนรวมของ
ชุมชนผานการจัดกิจกรรมสัญจรเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ และกิจกรรมสานวัยใสใจผูสูงอายุ 
เกิดการบูรณาการความรูและกิจกรรมในชุมชนผานการสรุปบทเรียนจากประสบการณที่ไดเรียนรู
รวมกัน และเกิดความย่ังยืนของการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในชุมชน การดําเนินการน้ีเกิดความ
ตอเน่ืองของชุมชนขึ้นไดประกอบดวย แกนนําผูสูงอายุ คนวัยอ่ืน และหนวยงานที่เกี่ยวของในชุมชน 
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2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การศึกษาน้ีเปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยทําการศึกษา)  
ใชวิธีการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม การสัมภาษณ การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ และทําการทบทวนและวิเคราะหเอกสารดานยุทธศาสตรการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย ทั้ง
ในระดับชาติ จังหวัด และพ้ืนที่ นอกจากน้ียังทําการเก็บรวบรวมขอมูลทางดานสภาพการณดานการ
สรางเครือขายการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย และความตองการดานการสรางเครือขายการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัย รวมทั้งวิเคราะหและประมวลจากแนวคิด เครือขายทางสังคม การมีสวนรวม
ของชุมชน และงานวิจัยที่เกี่ยวของ นํามาสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย เพ่ือนําไปสูการพัฒนา
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย โดยนําเสนอใน
แผนภาพกรอบแนวคิดในการวิจัยดังน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงวัยในระดับ

จังหวัดและพ้ืนท่ี 

แนวคิดเครือขายและการสราง

เครือขาย 

แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชน 

รูปแบบการสราง

เครือขายและการมี

สวนรวมในการจัด

สวัสดิการผูสูงวัย 

สภาพการณดานการสรางเครือขาย

และการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ

สั ง ค ม ผู สู ง วั ย  เช น  ส ภ า พ ก า ร

ดําเนินงานดานเครือขาย สภาพปญหา 

ปจจัยท่ีสงผลตอการสรางเครือขาย 

ความตองการดานการสรางเครือขาย

และการมีสวนรวม 

นําเสนอรูปแบบการสราง

เครือขายและการมีสวนรวมใน

การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย

ตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

ความเปนไปได 

(feasible) 

การยอมรับ 

(acceptable) 

แนวคิดการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 



บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยเร่ืองรูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย
ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี มีวัตถุประสงค 
เพ่ือ ศึกษาสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี  
และพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย รวมทั้งนําเสนอ
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยตอผูมีสวนไดสวนเสีย 
โดยคณะผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยดังขั้นตอนตอไปน้ี 

 
3.1 ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 

ดานประชากร 
ประชากรในการศึกษาครั้งน้ีประกอบดวยกลุมตัวอยางเชิงปริมาณไดแก ผูสูงอายุในเขตพ้ืนที่

องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี  จํานวน 1,470 คน จาก
ขอมูลที่มีการสรุป ณ เดือนธันวาคม 2559 (องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ, 2559) และ
ประชากรในเชิงคุณภาพไดแก ผูบริหารและผูปฏิบัติงานดานการจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ผูสูงอายุ และภาคี
เครือขายภาคสวนตาง ๆ ของสังคม ไดแก ภาครัฐ ภาคองคกรพัฒนาเอกชน และภาคองคกรชุมชน 

 
ดานกลุมตัวอยาง 
การสุมกลุมตัวอยางเชิงปริมาณคณะผู วิจัยใช วิ ธีการสุมอยางงาย (simple random 

sampling) โดยใชสูตรการคํานวณของทาโร ยามาเน (Taro  Yamane, 1973 อางถึงในบุญใจ ศรี
สถิตยนรากูล, 2545, น. 195) ที่ความเช่ือมั่นรอยละ 95 ความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ไดกลุมตัวอยาง 
จํานวน 315 คน ดังสูตรคํานวณน้ี 
 
   n = N/1+Ne2 
   n = 1470/1 + 1470(0.05)2 
   n = 315 
  

เมื่อ N = จํานวนประชากร 
n = จํานวนกลุมตัวอยาง 

  e = คาความคลาดเคลื่อน กําหนดที่รอยละ 5 
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สวนกลุมตัวอยางเชิงคุณภาพ ทําการเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลหลักโดยเนนผูที่มีประสบการณ
และมีบทบาทเก่ียวของกับการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือใหไดขอมูล
ที่หลากหลายและมีความเที่ยงตรง โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) และวิธีการ
เลือกแบบลูกโซ (Snowball Technique) หรือจนขอมูลอ่ิมตัว (Saturated Data) ประกอบดวย 
ผูบริหารและผูปฏิบัติงานดานการจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลจํานวน 
5 คน ผูสูงอายุ จํานวน 14 คน และภาคีเครือขายภาคสวนตางๆ ของสังคม ไดแก ภาครัฐ ภาคองคกร
พัฒนาเอกชน และภาคองคกรชุมชน (ชุมชน และประชาชน) จํานวน 14 คนรวมทั้งสิ้น จาํนวน 33 คน  
 
3.2 เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือ  
 

1. เครื่องมือในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีมีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดย
เครื่องมือเชิงปริมาณไดแก แบบสอบถาม เรื่อง รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี โดยแบงเน้ือหาเปน 4 สวนไดแก 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับ 
สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการสวัสดิการผูสูงอายุ 
สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ 

 สวนเครื่องมือเชิงคุณภาพใชแบบสัมภาษณ โดยมีประเด็นสําคัญคือศึกษาสภาพการณและ
ความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี และพัฒนารูปแบบการสรางเครือขาย
และการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
 

2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 การตรวจสอบเครื่องมือเชิงปริมาณทําโดย 

1. การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงหา (Content Validity) โดยการพิจารณาคา 
IOC จากผู เช่ียวชาญ 3 ทาน เพ่ือปรับปรุงการใชภาษาใหถูกตองและสอดคลองกับบริบทของ
กลุมเปาหมาย โดยพิจารณาใชขอคําถามที่มีคา IOC มากกวา 0.50 ขึ้นไป ผลการประเมินพบวาคา 
IOC มีคาอยูระหวาง 0.67-1.00 

2. การตรวจสอบความเช่ือมั่ น  (Reliability) ทํ าการตรวจสอบโดยใชสู ตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอน บาค (Cronbach α-Coefficients) ผลการวิเคราะหพบวาแบบสอบถาม
ที่คาความเช่ือมั่นระหวาง 0.606-0.963 โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 3.1 
 

 



42 
 

ตารางที่ 3.1 ผลการตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach α-Coefficients) 

มิติการประเมิน Cronbach α-
Coefficients 

1. สวัสดิการผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย 0.797 
2. สวัสดิการผูสูงอายุดานที่อยูอาศัย 0.606 
3. สวัสดิการผูสูงอายุดานการมีรายไดและการมีงานทํา 0.838 
4. สวัสดิการผูสูงอายุดานบริการสังคมและนันทนาการ 0.955 
5. ขอมูลเกี่ยวกับเครือขายผูสูงอายุดานระดับการมีสวนรวม 0.935 
6. ขอมูลเก่ียวกับเครือขายผูสูงอายุดานทัศนคติเก่ียวกับความพรอม

ดานเครือขายผูสูงอายุ 0.951 
7. ขอมูลเก่ียวกับเครือขายผูสูงอายุดานความตองการทํางานดาน

เครือขาย 0.963 

 
3. การตรวจสอบคาอํานาจจําแนกรายขอดวยวิธีสหสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมที่ปรับแก

แลว (Corrected item-total correlation: CITC) โดยใชสูตร Biserial Correlation Coefficient 
โดยพิจารณาใชขอคําถามที่มีคาอํานาจจําแนกมากกวา 0.200 ขึ้นไป ผลการวิเคราะหพบวาคา CITC 
มีคาระหวาง 0.257-0.943 โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 3.1 และ 3.2 

 

ตารางที่ 3.2 ผลการตรวจสอบคาอํานาจจําแนกรายขอดวยวิธีสหสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมที่
ปรับแกแลว (Corrected item-total correlation: CITC) ของขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการ
ผูสูงอายุ 

ขอที่ 
คา CITC ของขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการผูสูงอาย ุ

ดานสุขภาพอนามัย ดานที่อยูอาศยั ดานการมีรายไดฯ 
ดานการบริการ

สังคมฯ 
1 0.549 0.523 0.457 0.821 
2 0.758 0.257 0.629 0.861 
3 0.665 0.527 0.533 0.889 
4 0.566 0.301 0.704 0.922 
5 0.560  0.655 0.905 
6   0.711  
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ตารางที่ 3.3 ผลการตรวจสอบคาอํานาจจําแนกรายขอดวยวิธีสหสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมที่
ปรับแกแลว (Corrected item-total correlation: CITC) ของขอมูลเกี่ยวกับความ
ตองการเครือขายเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุ 

ขอที่ 
คา CITC ของขอมูลเก่ียวกับเครือขายเพื่อการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอาย ุ
ดานระดับ 

การมีสวนรวม 
ทัศนคติ 

เก่ียวกับความพรอมฯ 
ความตองการทาํงานดาน

เครือขาย 
1 0.752 0.833 0.771 
2 0.594 0.854 0.939 
3 0.695 0.843 0.943 
4 0.745 0.914 0.814 
5 0.874 0.906 0.935 
6 0.860  0.918 
7 0.823   
8 0.826   

 
สวนเครื่องมือเชิงคุณภาพทําการตรวจสอบคุณภาพโดยการพิจารณาประเด็นและขอคําถาม

จากผูเช่ียวชาญเพ่ือใหครอบคลุมสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวน
รวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี และพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ เมื่อ
ทําการตรวจสอบคุณภาพเครื่องเมื่อแลวผูวิจัยจึงทําการปรับปรุงแบบสัมภาษณเพ่ือสรางเปนแบบ
สัมภาษณฉบับสมบูรณตอไป 
  
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ขอมูลปฐมภูมิ 
1. การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนตอไปน้ี 

1) ติดตอทําหนังสือขอเก็บขอมูลกับองคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ เพ่ือขอ
ความอนุเคราะหการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี 

2) จัดเตรียมแบบสอบถาม ใหมีจํานวนมากกวากลุมตัวอยางประมาณรอยละ 10 
เพ่ือใชในการวัดคัดเลือกแบบสอบถามที่ผูตอบตอบไมสมบูรณ หรือความไมต้ังใจในการตอบ 

3) ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง เปนการเก็บขอมูลแบบตัดขวาง 
และผูสูงอายุเปนผูตอบแบบสอบถามดวยตนเอง ทั้งน้ีผูเก็บขอมูลจะเปนผูอานแบบสอบถามให
ผูสูงอายุฟงและอธิบายใหผูสูงอายุเขาใจในขอคําถาม 

4) ตรวจสอบและคัดแยกแบบสอบถามที่ไดรับการตอบ หรือมีรองรอยระบุถึงการ
ไมต้ังใจทําแบบสอบถาม และคัดเลือกแตแบบสอบถามที่เปนฉบับสมบูรณไว 

5) ทําการลงรหัสและจัดระบบขอมูลเพ่ือการวิเคราะหขอมูลตอไป 
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2. การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนตอไปน้ี 
1) ติดตอเจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ เพ่ือสอบถามถึงผูที่มี

ความรูและขอมูลในประเด็นการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
2) ติดตอบุคคลผูใหขอมูลตามที่เจาหนาที่แนะนํา และสอบถามถึงบุคคลอ่ืนจาก

ผูใหขอมูลคนแรก และดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจนขอมูลมีความอ่ิมตัว 
 
 ขอมูลทุติยภูมิ 
 คณะผูวิจัยจะทําการทบทวนวรรณกรรมจาก เอกสาร งานวิจัย ที่เกี่ยวของและสังเคราะหเพ่ือ
เรียบเรียงในสวนที่เกี่ยวของกับการวิจัย 
 
3.4 การวิเคราะหขอมูล 
 

1) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจะทําการวิเคราะหดังน้ี 
1.1) สถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
1.2) สถิติที่ใชในอธิบายความสัมพันธของตัวแปรที่ศึกษาไดแก ANOVA เปนตน 

2) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจะทําการวิเคราะหดังน้ี 
2.1) การวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) คือ การนําขอมูลที่ไดจากการ

รวบรวมมาวิเคราะห จัดระบบขอมูลและสังเคราะหเพ่ือการนําเสนอในรูปแบบการบรรยายมุงอธิบาย
ปรากฏการณที่เกิดขึ้นเชน การวิเคราะหดวย SWOT Analysis เปนตน 

2.2) การวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytic Induction) คือ การตีความ สรางขอสรุป
จากขอมูลเชิงรูปธรรมและเหตุการณหรือปรากฏการณที่คนพบ โดยรวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมหรือจัด
กระทําบางอยางเพ่ือพิสูจนสมมติฐานแลวมาวิเคราะหเพ่ือหาบทสรุปรวมกัน 

2.3) การวิเคราะหขอมูลดวยการจําแนกและจัดระบบหมวดหมูขอมูล (Typology 
and Taxonomy) คือ เปนการนําขอมูลที่ไดนํามาจําแนกและจัดหมวดหมูออกใหเปนระบบ 

3) เกณฑการแปลความหมาย 
เกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ย 

1.00 - 1.80  หมายถึง  การประเมินอยูในระดับนอยที่สุด 
1.81 - 2.60  หมายถึง  การประเมินอยูในระดับนอย 
2.61- 3.40   หมายถึง  การประเมินอยูในระดับปานกลาง 
3.41 - 4.20   หมายถึง  การประเมินอยูในระดับมาก 
4.21 - 5.00   หมายถึง  การประเมินอยูในระดับมากที่สุด 

 
 



บทท่ี 4  
ผลการวจิัย 

 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย
ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือ 
ศึกษาสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี และพัฒนา
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ รวมทั้งนําเสนอรูปแบบการ
สรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยตอผูมีสวนไดสวนเสีย ซึ่งทําการเก็บ
ขอมูลเชิงปริมาณดวยแบบสอบถามจากผูสูงวัยจํานวน 315 คน ไดรับกลับคืนและมีความสมบูรณ
สามารถนํามาวิเคราะหไดจํานวน 297 คน คิดเปนรอยละ 94.29 สวนขอมูลเชิงคุณภาพไดจากการ
สัมภาษณผูที่เกี่ยวของจํานวน 33 คน ทั้งน้ีผูวิจัยไดนําเสนอผลการศึกษาตามวัตถุประสงคการวิจัย
ดังน้ี  
 ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการณและความตองการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 
 ขั้นตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 
 ขั้นตอนที่ 3 ผลการนําเสนอรูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 
  
4.1 ขั้นตอนที ่1 ผลการศึกษาสภาพการณและความตองการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการ
จัดสวัสดิการสงัคมผูสูงวัยขององคการบรหิารสวนตําบลหนองโพธิ ์
 

1. ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม ประกอบดวย 3 สวน ไดแก  
สวนที่ 1.1 ขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง  
สวนที่ 1.2 ขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับ  
สวนที่ 1.3 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการ

ผูสูงอายุ 
สวนที่ 1.4 ความสัมพันธระหวางกลุมอายุและสภาพการณและความตองการในการสราง

เครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ
อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
 
 
 



46 
 

สวนที่ 1.1 ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง 
 
ตารางที่ 4.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

ขอมูล จํานวน (n=297) รอยละ 
เพศ   

ชาย  143 48.15 
หญิง 154 51.85 

อายุ   
60 – 70 ป 185 62.29 
71 – 80 ป 82 27.61 
81 – 90 ป 27 9.09 
มากกวา 90 ป 3 1.01 
ไมระบุ   

ระดับการศึกษา   
ตํ่ากวาประถมศึกษา 170 57.24 
ประถมศึกษา 121 40.74 
มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส. 2 0.67 
ปริญญาตร ี 3 1.01 
ไมระบุ 1 0.34 

สถานะภาพ   
โสด  40 13.47 
สมรส 201 67.68 
หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 56 18.86 

ลักษณะการพกัอาศัย   
ทานอาศัยอยูในบานของตนเอง 172 57.91 
ทานอาศัยอยูในบานของบุตร/ญาติ 118 39.73 
ทานอาศัยอยูในบานเชาดวยตนเอง 2 0.67 
ทานอาศัยอยูในบานเชาของบุตร/ญาติ 5 1.68 

สถานภาพการทาํงาน   
ทํางานอยู 169 56.90 
ไมไดทํางาน  126 42.42 
ไมระบุ 2 0.67 

ทานทาํงานในลักษณะใด (จํานวนจากผูทีท่ํางานอยู)   
ลูกจางของหนวยงานภาครัฐ 5 3.97 
ลูกจางของหนวยงานภาคเอกชน 8 6.35 
ธุรกิจสวนตัว 15 11.90 
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ตารางที่ 4.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง (ตอ) 

ขอมูล จํานวน (n=297) รอยละ 
รับจางทั่วไป 87 69.05 
ไมระบุ 11 8.73 

รายไดสุทธิตอเดือน   
นอยกวา 9,000 บาท  254 85.52 
9,001-15,000 บาท  37 12.46 
15,001-25,000 บาท 3 1.01 
25,001-35,000 บาท - - 
35,001-45,000 บาท  - - 
มากกวา 45,000 บาท 1 0.34 
ไมระบุ 2 0.67 

รายไดของทานมาจากแหลงใดบาง   
หนวยงานภาครัฐ เชน บํานาญขาราชการ 8 2.69 
เบ้ียผูสูงอายุ 290 97.64 
กองทุนตาง ๆ เชน ประกันสังคม กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 5 1.68 
การประกอบอาชีพของตนเอง 163 54.88 
การชวยเหลือจากลูกหลานหรือญาติ 209 70.37 
การชวยเหลือจากชุมชน 12 4.04 

ทานมีโรคประจําตัว   
ไมม ี 104 35.02 
มี  193 64.98 

ความถ่ีในการไปพบแพทยทาํการรักษาโรคประจําตัวของทาน   
3 เดือนหรือมากกวา 3 เดือนตอครั้ง 111 37.37 
2 เดือนตอครั้ง 91 30.64 
1 เดือนตอครั้ง 67 22.56 
มากกกวา 1 ครั้งตอเดือน 28 9.43 

ทานเปนสมาชิกของชมรมหรือกลุมของผูสูงอายุใดหรอืไม   
เปน  92 30.98 
ไมเปน 205 69.02 

 
จากตารางที่  4.1 แสดงถึงขอมูลทั่ วไปของกลุม ตัวอยางพบวา กลุม ตัวอยางที่ตอบ

แบบสอบถามจํานวน 297 คน เปนเพศหญิงรอยละ 51.85 มีชวงอายุสวนใหญ 60 – 70 ป และ 
มีการศึกษาสวนมากตํ่ากวาประถมศึกษาคิดเปนรอยละ 62.29 และ 57.24 ตามลําดับ  
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ผูสูงอายุสวนมากสมรสแลวและพักอาศัยอยูในบานของตนเอง และสวนมากยังคงทํางานอยู
คิดเปนรอยละ 67.68 57.91 และ 56.90 ตามลําดับ โดยผูยังคงทํางานอยูน้ันสวนมากทํางานรับจาง
ทั่วไปคิดเปนรอยละ 69.05 ของผูสูงอายุที่ทํางานอยู  

ผูสูงอายุสวนมากกมีรายไดนอยกวา 9,000 บาทเดือนคิดเปนรอยละ 85.52 ของผูสูงอายุ
ทั้งหมด โดยมีรายไดหลักจาก 3 แหลงไดแก เบ้ียผูสูงอายุ การชวยเหลือจากลูกหลานหรือญาติ และ
การประกอบอาชีพของตนเอง คิดเปนรอยละ 97.64 70.37 และ 54.88 ตามลําดับ 

ผูสูงอายุสวนมากมีโรคประจําตัวคิดเปนรอยละ 64.98 และผูสูงอายุที่มีโรคประจําตัวน้ีตองไป
หาหมออยางนอย 1 ครั้งตอเดือน คิดเปนรอยละ 90.57 ของผูสูงอายุที่มีโรคประจําตัวทั้งหมด  
ทั้งน้ีผูสูงอายุสวนมากมิไดเปนสมาชิกของชมรมหรือกลุมของผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 69.02  
ของผูสูงอายุทั้งหมด 
 
สวนที่ 1.2 ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการทีผู่สงูอายุไดรับ 

ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับจําแนก
ตามรายดาน 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการ 
ที่ผูสงูอายุไดรบัรายดาน 

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

1. ดานสุขภาพอนามัย 3.76 0.63 มาก 2 
2. ดานที่อยูอาศัย 3.99 0.58 มาก 1 
3. ดานการมีรายไดและการมีงานทํา 3.61 0.65 มาก 3 
4. ดานการบริการสังคมและนันทนาการ 3.14 0.69 ปานกลาง 4 

รวม 3.61 0.46 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.2 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่
ผูสูงอายุไดรับจําแนกตามรายดานพบวา คาเฉลี่ยดานที่อยูอาศัยมีคาสูงสุดมีคาอยูในระดับ มาก  
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58 รองลงมาคือโดยมีคาเฉลี่ยเทากับดาน
สุขภาพอนามัย ดานการมีรายไดและการมีงานทํา และดานการบริการสังคมและนันทนาการ  
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 3.61 และ 3.14 ตามลําดับ  
 เมื่อแยกพิจารณาขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับเปนรายดานแสดงขอมูลดังตาราง 
ที่ 4.3 ถึง 4.6 ดังน้ี 
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ตารางที่ 4.3 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัย 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอาย ุ
ดานสุขภาพอนามัย 

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

1. ทานพอใจกบัการใชบรกิารประกันสุขภาพถวนหนา 4.10 0.78 มาก 1 
2. ทานพอใจอยางมากกับการใชบริการทางการแพทย 3.86 0.81 มาก 2 
3. สถานพยาบาลในชุมชนของทานมีเพียงพอตอ

การใหบริการผูสูงอาย ุ
3.72 0.91 มาก 3 

4. ทานมญีาติที่บานสามารถดูแลทานไดเมื่อเจบ็ปวย 3.63 0.92 มาก 4 
5. ชุมชนของทานมีอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุคอย

ใหบริการทานอยางเพียงพอ 
3.52 1.04 มาก 5 

รวม 3.76 0.63 มาก  

 
 จากตารางที่ 4.3 พบวา ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานสุขภาพอนามัยทุกประเด็น
ผูสูงอายุเห็นดวยอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.63 
และคาเฉลี่ยในแตละประเด็นมีคาอยูระหวาง 3.52 ถึง 4.10 
 
ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานที่อยูอาศัย 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานทีอ่ยูอาศัย 𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่
1. ทานพอใจกับที่พักอาศัยและบริเวณโดยรอบที่
พักของทานในปจจุบันน้ี  

4.26 0.86 มากที่สุด 2 

2. ทานไมเคยคิดจะไปอยูที่อ่ืนนอกจากที่พักอาศัย
ในปจจุบันน้ี 

4.40 0.80 มากที่สุด 1 

3. หนวยงานรัฐมีบทบาทในการจัดบริเวณโดยรอบที่
อยูอาศัยของทานใหนาอยูมากขึ้น 

3.68 0.83 มาก 3 

4. ทานเห็นดวยกับนโยบายทีจ่ะใหผูสูงอายุอยูกบั
ครอบครัวมากกวาอยูสถานสงเคราะห 

3.64 0.83 มาก 4 

รวม 3.99 0.58 มาก  

  
จากตารางที่ 4.4 พบวา ขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานที่อยูอาศัยมีคาอยูในระดับ

มาก มีเฉลี่ยเทากับ 3.99 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58 และคาเฉลี่ยในแตละประเด็นมีคาอยู
ระหวาง 3.64 ถึง 4.40 
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ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานการมี
รายไดและการมีงานทํา 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอาย ุ
ดานการมีรายไดและการมีงานทาํ 

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

1. ทานมีรายไดเพียงพอตอการดําเนินชีวิต 3.94 1.04 มาก 2 
2. รายไดที่ทานไดรับเปนรายไดที่สม่ําเสมอ 4.02 1.05 มาก 1 
3. รายไดของทานมีมากพอที่จะชวยเหลือ

ลูกหลานเมื่อจาํเปนได 
3.50 0.94 มาก 4 

4. ทานทราบและสนใจในกิจกรรมการพัฒนา
อาชีพสําหรับผูสูงอายุที่จัดขึ้น 

3.51 0.91 มาก 3 

5. ทานเขารวมกิจกรรมการพัฒนาอาชีพสําหรับ
ผูสูงอายุที่จัดขึ้นอยางสม่ําเสมอ 

3.42 0.95 มาก 5 

6. การพัฒนาอาชีพสําหรับผูสูงอายุที่จัดขึ้น
สามารถนํามาใชในการประกอบอาชีพไดจริง 

3.29 0.92 ปานกลาง 6 

รวม 3.61 0.65 มาก  
 

 จากตารางที่ 4.5 พบวาขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานการมีรายไดและการมีงานทํา
ทุกประเด็นผูสูงอายุเห็นดวยอยูในระดับมาก ยกเวนการพัฒนาอาชีพสําหรับผูสูงอายุที่จัดขึ้นสามารถ
นํามาใชในการประกอบอาชีพไดจริงมีคาอยูในระดับปานกลาง โดยรวมขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่
ผูสูงอายุดานการมีรายไดและการมีงานทํามีคาเฉลี่ยเทากับ 3.61 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.65 
และคาเฉลี่ยในแตละประเด็นมีคาอยูระหวาง 3.29 ถึง 4.02 
 

ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานการบริการ
สังคมและนันทนาการ 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอาย ุ
ดานการบริการสังคมและนนัทนาการ 

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

1. ชมรม กลุม หรือชุมชนผูสูงอายุของทานมีการ
ชวยเหลือกันในการใชชีวิตประจําวันใหมีความสุข 

3.71 0.88 มาก 1 

2. ทานรูสึกวาตนเองมีคุณคาสามารถทําประโยชน
ใหแกชุมชนที่ทานอาศัยอยูได 

3.40 0.73 ปานกลาง 2 

3. หนวยงานรัฐจัดใหมีศูนยหรือกิจกรรมที่ชวยพัฒนา
ศักยภาพของตัวทานเองอยางเพียงพอ 

3.11 0.87 ปานกลาง 4 

4. หนวยงานรัฐจัดใหมีศูนยหรือกิจกรรมที่ทําใหทาน
ไดผอนคลายอยางเพียงพอ 

2.78 0.97 ปานกลาง 3 

5. หนวยงานรัฐจัดใหมีศูนยหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการ
บริการดานสุขภาพอยางเพียงพอ 

2.69 1.05 ปานกลาง 5 

รวม 3.14 0.69 ปานกลาง  



51 
 

จากตารางที่ 4.6 พบวา ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานการบริการสังคมและนันทนาการ
ทุกประเด็นผูสูงอายุเห็นดวยอยูในระดับปานกลาง ยกเวนประเด็น ชมรม กลุม หรือชุมชนผูสูงอายุ
ของทานมีการชวยเหลือกันในการใชชีวิตประจําวันใหมีความสุขมีคาอยูในระดับมาก โดยรวมขอมูล
เกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานการมีรายไดและการมีงานทํามีคาเฉลี่ยเทากับ 3.14 สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.69 และคาเฉลี่ยในแตละประเด็นมีคาอยูระหวาง 2.69 ถึง 3.71 
 
สวนที่ 1.3 ขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขายผูสงูอายุเพื่อการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอาย ุ

ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกตามรายดาน 

ขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพื่อการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอาย ุ

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

1. ระดับการมีสวนรวม 2.91 0.60 ปานกลาง 2 
2. ทัศนคติเกี่ยวกับความพรอมดาน

เครือขายผูสูงอายุ 
2.98 0.66 ปานกลาง 1 

3. ความตองการทํางานดานเครือขาย 2.81 0.78 ปานกลาง 3 
รวม 2.90 0.57 ปานกลาง  

  
 จากตารางที่ 4.7 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับความตองการดาน
เครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกตามรายดานพบวา คาเฉลี่ยดานทัศนคติ
เก่ียวกับความพรอมดานเครือขายผูสูงอายุมีคาสูงสุดมีคาอยูในระดับ ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.98 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.66 รองลงมาคือโดยมีคาเฉลี่ยเทากับดานระดับการมีสวนรวม
และดานความตองการทํางานดานเครือขาย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.91 และ 2.81 ตามลําดับ  

เมื่อแยกพิจารณาขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการ
ผูสูงอายุเปนรายดานแสดงขอมูลดังตารางที่ 4.8 ถึง 4.10 ดังน้ี 
 

ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุดานระดับการมีสวนรวม 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอาย ุ
ดานระดับการมีสวนรวม 

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

1. ทานทํากิจกรรมตาง ๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุตามที่
หนวยงานของรัฐบอกใหทํา 

3.31 0.82 ปานกลาง 1 

2. การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุ
ของท านหรือชุมชนจําเปนตองไดรับการ
ชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐเปนอยางมาก 

3.19 0.80 ปานกลาง 2 

3. ทานรับรูขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมของผูสูงอายุ
จากหนวยงานของรัฐ อยางครบถวนและรวดเร็ว 

2.93 0.94 ปานกลาง 4 
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุดานระดับการมีสวนรวม (ตอ) 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอาย ุ
ดานระดับการมีสวนรวม 

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

4. ทานหรือกลุมของทานมีโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นหรือขอเรียกรองเกี่ยวกับผูสูงอายุ
ตอหนวยงานที่มีอํานาจ เชน อบต.  

2.95 0.94 ปานกลาง 3 

5. ทานหรือกลุมของทานเคยเสนอแนะ แนะนํา 
หรือมีสวนวางแผนการดําเนินการเกี่ยวกับ
ผูสูงอายุใหกับหนวยงานของรัฐ 

2.84 0.89 ปานกลาง 5 

6. ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในกิจกรรมเกี่ยวกับผูสูงอายุ 

2.78 0.98 ปานกลาง 6 

7. ทานเคยหรือกลุมของทานรวมทําหนาที่เปน
คณะกรรมการซึ่งมีอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับ
กิจกรรมของผูสูงอายุ 

2.75 0.92 ปานกลาง 7 

8. ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการ
ควบคุม ตรวจสอบการดําเนินงานเก่ียวกับ
กิจกรรมของผูสูงอาย ุ

2.50 0.93 นอย 8 

รวม 2.91 0.60 ปานกลาง  

 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา ขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนา
สวัสดิการผูสูงอายุดานระดับการมีสวนรวมทุกประเด็นผูสูงอายุเห็นดวยอยูในระดับปานกลาง ยกเวน
ประเด็น ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการควบคุม ตรวจสอบการดําเนินงานเก่ียวกับ
กิจกรรมของผูสูงอายุมีคาอยูในระดับนอย โดยรวมขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานการมีรายได
และการมีงานทํามีคาเฉลี่ยเทากับ 2.91 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 และคาเฉลี่ยในแตละ
ประเด็นมีคาอยูระหวาง 3.31 ถึง 2.50 
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ตารางที่ 4.9 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุดานทัศนคติเก่ียวกับความพรอมดาน
เครือขายผูสูงอายุ 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุดานทศันคติ
เก่ียวกับความพรอมดานเครอืขายผูสูงอาย ุ

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

1. ทานคิดวาชมรมหรือกลุมของทานมีบุคลากร
พรอมในการประสานงานเพ่ือทํากิจกรรม
รวมกับกลุมอ่ืน 

3.37 0.84 ปานกลาง 1 

2. ทานคิดวาชมรมหรือกลุมของทานสามารถ
ระบุปญหาและความตองการของผูสูงอายุได
อยางชัดเจนและถูกตอง 

3.18 0.86 ปานกลาง 2 

3. ทานเช่ือวาการทํางานรวมกับผูสูงอายุกลุมอ่ืน
จะเปนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแกไข
ปญหาของทาน 

2.85 0.94 ปานกลาง 4 

4. ทานคิดวาชุมชนของทานมีความเขมแข็งและ
พรอมที่จะสนับสนุนการทํางานระหวางกลุม
ของผูสูงอาย ุ

2.86 0.91 ปานกลาง 3 

5. กฎระเบียบและนโยบายจากรัฐเปนสิ่งที่ชวย
สนับสนุนการทํางานรวมกันระหวางกลุมของ
ผูสูงอายุ 

2.64 0.95 ปานกลาง 5 

รวม 2.91 0.60 ปานกลาง  

 
 จากตารางที่ 4.9 พบวา ขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนา
สวัสดิการผูสูงอายุดานทัศนคติเก่ียวกับความพรอมดานเครือขายผูสูงอายุทุกประเด็นผูสูงอายุเห็นดวย
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.91 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 และคาเฉลี่ยใน
แตละประเด็นมีคาอยูระหวาง 2.64 ถึง 3.37  
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ตารางที่ 4.10 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุดานความตองการทํางานดานเครือขาย 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอาย ุ
ดานความตองการทํางานดานเครือขาย 

𝒙𝒙� SD ความหมาย ลําดับที ่

1. ทานตองการที่จะแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร
ระหวางกลุมผูสูงอายุ ซึ่งอาจรวมถึงการแบงปน
ทรัพยากรระหวางกัน 

3.36 0.89 มาก 1 

2. ทานตองการที่จะมกีารจัดเวทีนัดพบพูดคุยระหวาง
กลุมหรือองคกรตาง ๆ เพ่ือใหกลุมตาง ๆ  ไดรวม
ปรึกษาหารือและหาแนวทางแกไขปญหาตาง ๆ  
รวมกัน 

3.07 0.91 ปานกลาง 2 

3. ทานตองการที่จะมกีารรวมการดําเนินกิจกรรม  
ตาง ๆ ที่มีลักษณะคลายกัน ของกลุมผูสูงอายุ
เพ่ือใหสอดคลองตอเน่ืองกัน  

2.84 1.07 ปานกลาง 3 

4. ทานตองการที่จะทํางานรวมกับเครือขายแบบ
เฉพาะกิจ เพ่ือแกไขปญหาฉุกเฉินเฉพาะหนา  

2.72 1.06 ปานกลาง 4 

5. ทานตองการที่จะมีการจัดแบบตอเน่ืองระหวาง
กลุมผูสูงอายุเพ่ือใหการดําเนินกิจกรรมเปนไป
อยางอยางคลองตัว 

2.53 1.09 นอย 5 

6. ทานตองการที่จะมีการทําสัญญาความรวมมอื
ระหวางกลุมผูสูงอายุและ/หรือหนวยงานรัฐ
เพ่ือใหการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมของ
ผูสูงอายุ 

2.34 1.14 นอย 6 

รวม 2.81 0.78 ปานกลาง  

 
จากตารางที่ 4.10 พบวา ขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนา

สวัสดิการผูสูงอายุดานความตองการทํางานดานเครือขาย ผูสูงอายุเห็นวามีคาระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 2.81 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.78 และคาเฉลี่ยในแตละประเด็นมีคาอยู
ระหวาง 2.34 ถึง 3.36 
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สวนที่ 1.4 ความสัมพันธระหวางกลุมอายุและสภาพการณและความตองการในการสราง
เครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ 
อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
 
ตารางที่ 4.11 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุจําแนกตาม

กลุมอายุ 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอาย ุ
กลุมอายุ (ป) กลุมอายุ (ป) กลุมอายุ (ป) 

60-70 71-80 มากกวา 80 

𝒙𝒙� SD 𝒙𝒙� SD 𝒙𝒙� SD 
1. ดานสุขภาพอนามัย 3.85 0.63 3.66 0.60 3.55 0.62 
2. ดานที่อยูอาศัย 4.07 0.56 3.88 0.57 3.83 0.64 
3. ดานการมีรายไดและการมีงานทํา 3.72 0.58 3.45 0.70 3.38 0.78 
4. ดานการบริการสังคมและ

นันทนาการ 
3.25 0.70 2.99 0.61 2.87 0.64 

รวม 3.70 0.44 3.47 0.44 3.39 0.43 

 
ตารางที่ 4.12 ความผันแปรของระดับขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุจําแนกตามกลุมอายุ 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่
ผูสูงอาย ุ

ความผนัแปร SS df MS F Sig. 

ระดับขอมูลเก่ียวกับ
สวัสดิการที่ผูสูงอายุดาน
สุขภาพอนามัย 

ระหวางกลุม 3.58 2 1.79 4.65 0.01 

ภายในกลุม 113.10 294 0.38   

รวม 116.68 296    

ระดับขอมูลเก่ียวกับ
สวัสดิการที่ผูสูงอายุดานที่
อยูอาศัย 

ระหวางกลุม 2.95 2 1.48 4.53 0.01 

ภายในกลุม 95.78 294 0.33   

รวม 98.74 296    

ระดับขอมูลเก่ียวกับ
สวัสดิการที่ผูสูงอายุดานการ
มีรายไดและการมีงานทํา 

ระหวางกลุม 5.88 2 2.94 7.23 0.00 

ภายในกลุม 119.58 294 0.41   

รวม 125.46 296    
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ตารางที่ 4.12 ความผันแปรของระดับขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุจําแนกตามกลุมอายุ (ตอ) 

ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่
ผูสูงอาย ุ

ความผนัแปร SS df MS F Sig. 

ระดับขอมูลเก่ียวกับ
สวัสดิการที่ผูสูงอายุดาน
การบริการสังคมและ
นันทนาการ 

ระหวางกลุม 6.07 2 3.03 6.67 0.00 

ภายในกลุม 133.75 294 0.45   

รวม 139.82 296    

ระดับขอมูลเก่ียวกับ
สวัสดิการที่ผูสูงอายุใน
ภาพรวม 

ระหวางกลุม 4.65 2 2.32 11.98 0.00 

ภายในกลุม 57.04 294 0.19   

รวม 61.68 296    

 
ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยขอมลูเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับระหวางกลุมอายุ โดยวิธี LSD 

 ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการทีผู่สูงอายุไดรับ คาเฉลี่ย 
ความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางกลุมอาย ุ

1 2 3 
ดานสุขภาพอนามัย     

1. กลุมอาย ุ60-70 ป 3.85 - 0.19* 0.29* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 3.66  - 0.10 
3. อายุมากกวา 80 ป 3.55   - 

ดานที่อยูอาศยั     
1. กลุมอาย ุ60-70 ป 4.07 - 0.19* 0.24* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 3.88  - 0.04 
3. อายุมากกวา 80 ป 3.83   - 

ดานการมีรายไดและการมีงานทาํ     
1. กลุมอาย ุ60-70 ป 3.72 - 0.27* 0.34* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 3.45  - 0.07 
3. อายุมากกวา 80 ป 3.38   - 

ดานการบริการสังคมและนนัทนาการ     
1. กลุมอาย ุ60-70 ป 3.25 - 0.26* 0.37* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 2.99  - 0.12 
3. อายุมากกวา 80 ป 2.87   - 
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ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยขอมลูเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับระหวางกลุมอายุ โดยวิธี LSD 
(ตอ) 

 ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการทีผู่สูงอายุไดรับ คาเฉลี่ย 
ความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางกลุมอาย ุ

1 2 3 
ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสงูอายุใน
ภาพรวม 

    

1. กลุมอาย ุ60-70 ป 3.70 - 0.23* 0.32* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 3.47  - 0.08 
3. อายุมากกวา 80 ป 3.39   - 

* หมายถึง มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4.14 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขาย

ผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกตามกลุมอายุ 

ขอมูลเก่ียวกับความตองการดาน
เครือขายผูสงูอายุเพื่อการพฒันา

สวัสดิการผูสูงอาย ุ

กลุมอายุ (ป) กลุมอายุ (ป) กลุมอายุ (ป) 
60-70 71-80 มากกวา 80 

𝒙𝒙� SD 𝒙𝒙� SD 𝒙𝒙� SD 
1. ระดับการมีสวนรวม 3.02 0.62 2.80 0.55 2.49 0.35 
2. ทัศนคติเกี่ยวกับความพรอมดาน

เครือขายผูสูงอายุ 
3.10 0.64 2.79 0.66 2.75 0.59 

3. ความตองการทํางานดานเครือขาย 2.94 0.77 2.62 0.78 2.49 0.70 
รวม 3.02 0.58 2.74 0.53 2.56 0.36 

 
ตารางที่ 4.15 ความผันแปรของระดับขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือ       

การพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกตามกลุมอายุจําแนกตามกลุมอายุ 

ขอมูลเก่ียวกับความ
ตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพื่อการพัฒนา

สวัสดิการผูสูงอาย ุ

ความผนัแปร SS df MS F Sig. 

ระดับการมีสวนรวม ระหวางกลุม 8.70 2 4.35 13.01 0.00 

ภายในกลุม 98.32 294 0.33   

รวม 107.02 296    

ทัศนคติเก่ียวกับความพรอม
ดานเครือขายผูสูงอาย ุ

ระหวางกลุม 7.27 2 3.64 8.83 0.00 

ภายในกลุม 120.98 294 0.41   

รวม 128.26 296    
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ตารางที่ 4.15 ความผันแปรของระดับขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือ       
การพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกตามกลุมอายุจําแนกตามกลุมอายุ (ตอ) 

ขอมูลเก่ียวกับความ
ตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพื่อการพัฒนา

สวัสดิการผูสูงอาย ุ

ความผนัแปร SS df MS F Sig. 

ความตองการทํางานดาน
เครือขาย 

ระหวางกลุม 9.06 2 4.53 7.71 0.00 

ภายในกลุม 172.90 294 0.59   

รวม 181.97 296    

ขอมูลเก่ียวกับความ
ตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพื่อการพัฒนา
สวัสดิการผูสูงอายุใน
ภาพรวม 

ระหวางกลุม 8.10 2 4.05 13.58 0.00 

ภายในกลุม 87.74 294 0.30   

รวม 95.85 296    

 
ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยขอมูลเกีย่วกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนา

สวัสดิการผูสูงอายุระหวางกลุมอายุ โดยวิธี LSD 

 ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการทีผู่สูงอายุไดรับ คาเฉลี่ย 
ความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางกลุมอาย ุ

1 2 3 
ระดับการมีสวนรวม     
1. กลุมอาย ุ60-70 ป 3.02 - 0.22* 0.54* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 2.80  - 0.31* 
3. อายุมากกวา 80 ป 2.49   - 
ทัศนคติเก่ียวกับความพรอมดานเครือขาย
ผูสูงอาย ุ  

   

1. กลุมอาย ุ60-70 ป 3.10 - 0.31* 0.35* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 2.79  - 0.03 
3. อายุมากกวา 80 ป 2.75   - 
ความตองการทํางานดานเครือขาย     
1. กลุมอาย ุ60-70 ป 2.94 - 0.32* 0.45* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 2.62  - 0.13 
3. อายุมากกวา 80 ป 2.49   - 
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ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยขอมูลเกีย่วกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนา
สวัสดิการผูสูงอายุระหวางกลุมอายุ โดยวิธี LSD (ตอ) 

 ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการทีผู่สูงอายุไดรับ คาเฉลี่ย 
ความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางกลุมอาย ุ

1 2 3 
ขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขาย
ผูสูงอายุเพื่อการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุ
ในภาพรวม  

   

1. กลุมอาย ุ60-70 ป 3.02 - 0.28* 0.46* 
2. กลุมอาย ุ71-80 ป 2.74  - 0.18 
3. อายุมากกวา 80 ป 2.56   - 

 * หมายถึง มนัียสําคัญที่ระดับ 0.05 
 

4. ผลจากการวิเคราะหขอมูลจากวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก และการ
ประชุมกลุมยอย 
 จากการวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก และการประชุมกลุมยอย ( Focus Group) 
ผูใหขอมูลหลัก ที่เก่ียวของในการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด ผูอํานวยการกองสาธารณสุข ประธานชมรม
ผูสูงอายุ ผูใหญบาน ตัวแทนผูสูงอายุ ตัวแทนภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนเกี่ยวกับ
สภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายการมีสวนรวม ประเด็นรูปแบบการการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวม ปญหาการสรางเครือขายในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ความตองการของการการสรางเครือขายการมีสวนรวม และสภาพแวดลอม
ภายในและภายนอกที่สงผลตอการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ผูวิจัยนําเสนอสภาพการณและความตองการในประเด็นตางๆ
และวิเคราะห สังเคราะห เพ่ือใหเห็นปรากฏการณของการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยนําเสนอผลของการศึกษาแยกตามประเด็นดังน้ี 
 

1. สภาพการจัดการการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย
1.1 ดานการกอตัวของการสรางเครือขายการมีสวนรวม 

การกอตัวของการสรางเครือขายการมีสวนรวมเปนการสรางความตระหนักใหกับ
บุคลากรหลัก และผูเก่ียวของหลักขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ในการศึกษาแสวงหา
เครือขายที่มีความเขาใจ สอดคลอง เหมาะสม นําไปสูความสัมพันธ ในการเขามามีสวนรวมที่ดี และ
สามารถประสานผลประโยชนใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของบุคคล และองคการอยางมี
ประสิทธิภาพ จากการสัมภาษณผูใหขอมูล พบวา องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีบทบาทใน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุตามมาตรา16(10) กําหนดให เทศบาลและองคการบริหาร 
สวนตําบล มีอํานาจหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะดานการสงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก 
สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส โดยถายโอนจากกรมประชาสงเคราะห (เดิม) ไปใหกับองคกรปกครอง
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สวนทองถิ่น (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย, 2548)  ซึ่งองคการบริหารสวน
ตําบลไดมีการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในดานตาง ๆ ดังน้ี 
 

สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย  
1) กองทุนสวัสดิการชุมชน องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิไดมีการจัดทํา 

โครงการกองทุนสวัสดิการชุมชนโดยมีเปาหมายเพ่ือชวยเหลือสวัสดิการในเรื่องเกิด แก เจ็บ ตาย  
โดยไดรับการสนับสนุนและการเขามามีสวนรวมของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
จังหวัดสุพรรณบุรี (พมจ.) เปนผูรับผิดชอบโครงการ สนับสนุนดานงบประมาณ และการบริหาร
จัดการกองทุนโดยมีตัวแทนจากชาวบานในชุมชนทั้ง 14 หมูบานเขามาเปนคณะกรรมการกองทุน 
และจากการประชุมกลุมยอย (Focus Group) ผูมีสวนเก่ียวของเก่ียวในการสรางเครือขายการมีสวน
รวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุพบวาโครงการกองทุนสวัสดิการชุมชน ดําเนินงานโดยจัดทําใน
รูปแบบกองทุนวันละบาท ซึ่งริเริ่มจากผูบริหาร ขาราชการและเจาหนาพัฒนาชุมชน อบต.หนองโพธ์ิ 
ทําหนาที่ขับเคลื่อนอาสารวมกับแกนนําของชุมชนผู นําของหมูบาน และประชาสัมพันธให
คณะกรรมการแตละหมูบานเชิญชวนผูสูงอายุและผูที่สนใจเขารวมสมัครเปนสมาชิก ทั้งน้ีไดมีการ
ประชุมแกนนํา กํานันผูใหญบาน ผูนําของแตละชุมชนเพ่ือทําความเขาใจการจัดต้ังกองทุนขึ้นในตําบล 
ซึ่งมีการจัดสวัสดิการใหกับสมาชิก  ประสานงานความรวมมือในการแกไขปญหาในชุมชนชวยกัน
เผยแพรประชาสัมพันธการจัดต้ังกองทุน โดยมีคณะกรรมการบริหารดําเนินการวางแผนออก
ประชาสัมพันธไปตามหมูบาน ในกองทุนตําบลใชวิธีการเก็บเงินเพ่ือเขากองทุนปละ 1 ครั้ง รวม 365 บาท  
 ซึ่งการดําเนินงานที่ผานมาก็พบปญหาในการบริหารจัดการหลายดาน ไดแก 1. ผูสูงอายุ
สวนมากไมเขามามีสวนรวมในการสมัครเปนสมาชิกเน่ืองจากผูสูงอายุไมเขาใจเก่ียวกับผลตอบแทนที่
จะไดรับในอนาคต  ไมมีเงินทุนในการจายเขากองทุน เสียดายเงินที่จะตองจายในทุก ๆ ป รวมถึงไม
เขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินงาน 2. การติดตอประสานงานระหวางผูรับผิดชอบโครงการ ผูนํา
ชุมชน ผูสูงอายุ และบุตรหลาน ที่ดูแลผูสูงอายุ ยังไมมีการช้ีแจงรายละเอียด และใหขอมูลที่ชัดเจน  
3. งบประมานสนับสนุนโครงการยังมีไมเพียงพอและครอบคลุม 

2) สวัสดิการดานการสงเสริมสุขภาพตําบล ซึ่งมีสํานักงานประกันสุขภาพแหงชาติ    
(ส.ป.ส.ช.) เขามามีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมานประจําป ปละ 1 ครั้ง รวมกับงบประมาณของ
องคการบริหารสวนตําบล ในการจัดกิจกรรมตรวจสุขภาพใหผูสูงอายุ ตรวจสารพิษในรางกายจากการ
ใชสารเคมี โดยไดรับความรวมมือจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทั้ง 2 แหงในพ้ืนที่ขององคการ
บริหารสวนตําบล และนอกจากน้ียังมีการจัดกิจกรรมเตนแอโรบิคเพ่ือออกกําลังกายใหกับผูสูงอายุที่
สนใจ และจากการประชุมกลุมยอย (Focus Group) พบวาโครงการน้ีเปนโครงการสงเสริมสวัสดิการ
ใหบริการครอบคลุมเกี่ ยวกับสุขภาพไม วาจะเปน ด านการตรวจสุขภาพ การส งเสริมสุขภาพ                 
การรักษาพยาบาล และการปองกันโรค ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลดําเนินงานรวมกับโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพประจําตําบลทั้ง 2 แหง ทั้งน้ีที่ผานมาไดมีกิจกรรมการดูแลที่บาน (Home Care) 
บริการผูสูงอายุที่อาการไมรุนแรงและไมสะดวกในการเดินทางมารักษาที่โรงพยาบาล และนอกจากน้ี
ในแตละหมูบานยังมีอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) หรือประชาชนในชุมชนที่สมัครใจ
เปนผูดูแลชวยเหลือฟนฟูผูสูงอายุในชุมชน  
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 การจัดสวัสดิการดานการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุที่ผานมาขององคการบริหารสวนตําบล
หนองโพธ์ิ พบปญหารในการบริหารจัดการหลายดาน 1. การจัดสวัสดิการดานน้ียังไมสอดคลองกับ
ความตองการของผูสูงอายุและชุมชนชุมชนเปนหลัก 2. กระบวนการสงเสริมการมีสวนรวม ระหวาง
เจาหนาที่อบต. ผูสูงอายุ  ชุมชน โดยการใชศักยภาพที่มีอยูในหลายภาคสวนของ สังคมทั้งในระดับ
ชุมชนทองถิ่น และภายในครอบครัว ภาคสวนราชการ และองคกรพัฒนาเอกชน รวมถึงผูนําชุมชนซึ่ง
เปนผูแทนของประชาชน ในการดูแลสุขภาพผูสูงอายุยังมีนอย 3. การจัดกิจกรรมดานการสงเสริม
สุขภาพในภาพรวมระดับตําบลพรอมๆกันทั้ง 14 หมูบานเปนไปไดยากเน่ืองจากลําบากที่ผูสูงอายุจะ
เดินทางเขามารวมกิจกรรมได 4. ชุมชนสวนใหญยังไมมีความเขมแข็งในดานการบริหารจัดการชุมชน
โดยผูนําชุมชนและสมาชิกในชุมชนใหเขามามีสวนรวมในการใหขอมูลเก่ียวกับสุขภาพของผูสูงอายุ 
ความตอง 
 

สวัสดิการดานที่อยูอาศัย  
1) โครงการสรางบานใหคนยากไร องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ไดดําเนินการ

จัดทําโครงการสรางบานใหคนยากไร โดยมอบหมายใหคณะกรรมการแตละหมูบานสรรหาและเสนอ
รายช่ือผูสูงอายุที่มีความจําเปนเรื่องที่อยูอาศัยจริง ๆ ใหคณะกรรมการขององคการบริหารสวนตําบล
คัดเลือกอีกที หลังจากน้ันจึงจัดกิจกรรมในรูปแบบโครงการซอมแซมบานผูสูงอายุ  

2) โครงการบานเทิดไทองคราชัน ซึ่งใชงบประมาณของ อบต. และขอความรวมมือ
แรงงานคนในชุมชนในการกอสรางกันเอง วัสดุบางอยางก็ไดรับการสนับสนุนจากภาคเอกชนในชุมชน 
และสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดสุพรรณบุรี(พมจ.) รวมสนับสนุน
งบประมาณที่เปนคาวัสดุในการซอมแซมบาน  

จากการสัมภาษณจากผูใหขอมูลสําคับพบวาโครงการดังกลาวมีปญหาดานแรงงาน 
ชางที่ไมมีชางเช่ียวชาญเฉพาะดานมารวมมีแตชาวบานที่อาสาสมัครมามาชวยซอมแซมจึงอาจทําให
งานไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
สวัสดิการดานการสงเสริมการมีรายไดและการมีงานทํา  
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ไดดําเนินการจัดทําโครงการหลายดานเพ่ือสงเสริม

สนับสนุนใหผูสูงอายุมีรายไดและมีคุณภาพชีวิตที่ดีโครงการกองทุนสวัสดิการชุมชนแจกเบ้ียยังชีพใหผู
สูงวัย โครงการสงเสริมอาชีพใหกับชมรมผูสูงอายุ สอนการทําเครื่องจักสาน การประดิษฐดอกไม    
ยาหมอง สบู ไมกวาด พัด ซึ่งจัดโดยอบต. โดยมีสถาบันการศึกษาไดแก การศึกษานอกระบบ(กศน.) 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล เขามาสนับสนุนเรื่องวิทยากรในการอบรม นอกจากน้ีสํานักงานเกษตร
อําเภอไดเขามาสนับสนุนเรื่องงบประมาณและเปนวิทยากรในการอบรมทําปุยหมักใหแกกลุมเกษตร
อินทรีย 

จากการสัมภาษณจากผูใหขอมูลสําคับพบวาโครงการดังกลาวมีปญหาการสงเสริมดานอาชีพ
สวนใหญเปนการผลิตมาเพ่ือใชในครัวเรือน เพราะเคยนําไปขายแลวไมมีตลาดมารองรับ ไมไดรับ  
การสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑอยางตอเน่ืองและขาดการสงเสริมดานการตลาดจึงไมสามารถสราง
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รายไดใหแกผูสูงอายุ นอกจากน้ีผูสูงอายุสวนใหญมีอาชีพประจําทําไร ทํานา สินคาบางอยางมีตลาด
รองรับแตผูสูงอายุไมมีเวลาจัดทําผลิตภัณฑดังกลาวตามออเดอรได 

 
สวัสดิการดานการบริการสังคมและนันทนาการ  
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ไดดําเนินการจัดทําโครงการหลายดานรวมกับผูสูงอายุ 

ประกอบดวย 1. โครงการถายทอดองคความรูดานการละเลน การทําของเลนสมัยโบราณใหแกเด็กที่
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กในตําบลโดยไมใชงบประมาณโครงการวันผูสูงอายุ 2. กิจกรรมนันทนาการ การ
ฟอนรํา เลนเกมส สําหรับผูสูงอายุ โดยไดรับการสนับสนุนงบประมานจากอบต. 3. กิจกรรมวัน
สงกรานต ซึ่งกิจกรรมน้ีไดรับการเขามามีสวนรวมจากหลายภาคสวน ประกอบดวยคณะกรรมการ
กลุมผูสูงวัย อบต. ภาคเอกชน ชุมชน คณะกรรมการหมูบาน โดยกิจกรรมดังกลาวไดเชิญผูสูงวัยมารด
นํ้าอวยพรแกชาวบานในชุมชน และมีการมอบของที่ไดรับจากการบริจาคจากภาคเอกชนและจาก
ดอกเบ้ียเงินลานให กับผูสูงวัย และมีการแสดงจากนักเรียนศูนยพัฒนาเด็กเล็กและโรงเรียน
ประถมศึกษา ในพ้ืนที่ กิจกรรมดังกลาวจัดขึ้นที่วัดซึ่งเปนจุดศูนยกลางของหมูบาน ทั้งน้ีเปนไปตาม
วัตถุประสงคของโครงการที่จัดต้ังขึ้นมาเพ่ือสนับสนุนใหชุมชนมี สวนรวมในการดูแลผูสูงอายุในชุมชน
ของตนเอง โดยมีวัดหรือสถาบันทางศาสนาเปนศูนยกลางใน การจัดกิจกรรม 

จากการสัมภาษณจากผูใหขอมูลสําคับพบวาการจัดสวัสดิการสังคมดานการบริการสังคมและ

นันทนาการ มีปญหาดานสถานที่สําหรับใหผูสูงอายุไดมาพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนขาวสารและทํา

กิจกรรมรวมกันภายในหมูบาน กิจกรรมนันทนาการอยากใหจัดวิทยากร คร ูหรือคณะนักศึกษามาฝกให 

1.2 รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวม 
 พบวาองคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิมีการดําเนินงานดานการสรางเครือขาย
ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุระดับตําบล ระดับอําเภอ และระดับจังหวัด ซึ่งการสรางเครือขาย
เริ่มจากองคการบริหารสวนตําบลประสานกับผูนําชุมชน ชุมชน ผูสูงอายุ ทั้ง 14 หมูบานในเขตความ
รับผิดชอบตําบล  
  ที่ผานมาองคการบริหารสวนตําบลมีการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับภาคี
เครือขายในชุมชนเชน ผูนําชุมชน ชุมชน ปราชญชาวบาน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล โรงเรียน 
วัด เครือขายระดับอําเภอ เชน พัฒนาการอําเภอ เครือขายระดับจังหวัด  สํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด (พมจ.) และเครือขายระดับประเทศ สํานักงานหลักประกันสุขภาพ
แหงชาติ  เพ่ือรวมกันพัฒนาคุณภาพการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยประสานผานโทรศัพท และ
หนังสือเชิญ จากการศึกษายังพบวามีหมูบานบางแหงผูนําและชุมชนมีความเขมแข็งมีการประสานงาน
และแลกเปลี่ยนเรียนรูกับหนวยงานภายนอกทั้งดานวิชาการ ดานการบริหารงานทั่วไป และ        
การจัดกิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุ ทําใหพ่ีมีเครือขายมากขึ้นจากระดับชุมชน ตําบล ขยายไปสูระดับอําเภอ 
ระดับจังหวัด ระดับประเทศ และยังไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากสวนกลางดวย แตทั้งน้ี     
การสรางเครือขายดังกลาวยังไมมีการทําสัญญาความรวมมืออยางเปนทางการ 
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1.3 การประสานเชื่อมโยงเครอืขาย 
 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญและการประชุมกลุมยอย (Focus Group) 
พบวาลักษณะการประสานเช่ือมโยงเครือขายขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีการประสาน
และเช่ือมโยงเครือขายทั้งภายในหนวยงานและภายนอกหนวยงาน  
 1.3.1  การเช่ือมโยงเครือขายภายในหนวยงาน เปนการเช่ือมโยงเครือขาย       
การทํางานระหวางองคการบริหารสวนตําบลและคณะกรรมการดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ซึ่ง
บุคคล หนวยงานที่มีสวนเก่ียวของในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุประกอบดวยเครือขายภายใน
ไดแกฝายบริหาร นายกองคการบริหารสวนตําบล ฝายขาราชการ ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
ผูอํานวยการกองการสาธารณสุข เจาหนาที่พัฒนาชุมชน สภาองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ 
ประธานชมรมผูสูงอายุ ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการกําหนดวิสัยทัศน แผนพัฒนา แผนการจัดกิจกรรม 
การอนุมัติและสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคม สงเสริมการพัฒนา
บุคลากรผูรับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุอยางตอเน่ือง และการประสานระหวาง
องคการบริหารสวนตําบลและชุมชน และการหนุนเสริมการพัฒนาผูนําชุมชน 
 1.3.2  การเช่ือมโยงเครือขายภายนอก พบวา มีกลไกการเช่ือมโยงกับเครือขาย
เครือขายสนับสนุน โดยมีการประสานเช่ือมโยงขอความรวมมือกับภาคประชาสังคม ไดแก ผูดูแล
ผูสูงอายุ ผูนําชุมชน วัด ภูมิปญญาทองถิ่น ภาคเอกชน ไดแก รานคาทั่วไปทั้งระดับตําบลและระดับ
อําเภอ หนวยงานภาครัฐ เชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล โรงพยาบาลประจําอําเภอ  
 นอกจากน้ียังมีการประสานโรงเรียน และ NGO ในลักษณะของการเขามามีสวนรวมประชุม
ระดมความคิดเห็นรวมกิจกรรมพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ การดูแลรักษาสุขภาพ และกิจกรรมใน
วันสําคัญตาง ๆ การระดมสรรพกําลัง ระดมทุน ระดมทรัพยากร และเขารวมเปนคณะกรรมการ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล โดยเช่ือมโยงประสานกับภาคีเครือขายตาง ๆ ทั้งแบบที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ การติดตอประสานงานอยางเปนทางการจะใชวิธีการประชุม ตามความ
เรงดวน หนังสือขอความอนุเคราะห และการติดตอประสานงานอยางไมเปนทางการใชโทรศัพทนัด
หมายหรือพูดคุยตามโอกาส การประสานงานสวนใหญนายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด 
เจาหนาที่พัฒนาชุมชน เปนผูประสานกับกํานัน ประธานชมรมผูสูงอายุ ผูใหญบาน  ผูดูแลผูสูงอายุ 
และผูสูงอายุ ใหเขามามี่สวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  
 จากการศึกษายังพบวาการเขามามีสวนรวมจากภาคสวนตาง ๆ ของเครือขายสนับสนุนยังมี
สวนรวมนอยโดยเฉพาะการดึงใหผูสูงอายุและชุมชนในการเขามามีสวนรวมในจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ ที่ผานมาผูสูงอายุ ชุมชน คณะกรรมการหมูบาน และองคกรตางๆเขามามีสวนรวม และ
รวมมือเมื่อทางองคการบริหารสวนตําบลรองขอหรือขอความรวมมือเขารวมกิจกรรมที่ทางองคการ
บริหารสวนตําบลและทางชุมชนจัดในวันสําคัญตาง ๆ ในสวนของการระดมทุน ทรัพยากร พบวายังมี
จํานวนนอยเน่ืองจากชุมชนต้ังอยูในชนบทผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ และชุมชนมีรายไดนอยแตจะมีบาง
ชุมชนที่มีการบริจาควัสดุ อุปกรณ ระดมสรรพกําลังบางเปนบางครั้งคราว  
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1.4 ดานโครงสรางของเครือขาย 
 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญและตัวแทนเขารวมประชุมกลุมยอยเกี่ยวกับ
รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมดานโครงสรางของเครือขายพบวาลักษณะโครงสรางของ
เครือขายยังอยูในรูปแบบที่ไมเปนทางการ คือยังไมมีการจัดต้ังคณะกรรมการ และมีการกําหนด
ภาระหนาที่รับผิดชอบชัดเจน แตจะอยูรูปแบบผสมผสานตามแนวด่ิงและแนวราบ แนวด่ิงเปน
โครงสรางเครือขายตามอํานาจหนาที่ มีการจัดลําดับลดหลั่นกันตามสายการบังคับบัญชาตามอํานาจ
หนาที่ ซึ่งมีนายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด นักพัฒนาชุมชน เปนผูนําเครือขายมีอํานาจในการ
สั่งการ และระดมผูนําชุมชนในแตละหมูบานเพ่ือรับการถายทอดคําสั่ง เพ่ือไปบริหารจัดการในชุมชน
ในบางกิจกรรม แตสวนใหญจะอยูรูปแบบตามแนวราบเปนโครงสรางเครือขายเนนการประสานงาน
และมอบหมายงานและขอความรวมมือผูนําชุมชน โดยอาศัยความสัมพันธระหวางแกนนําชุมชนเปน
จุดเช่ือตอระหวางชุมชน ผูสูงอายุ หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ NGO  จากผลการศึกษายัง
พบวาโครงสรางแบบราบถาผูนําชุมชนหมูบานใดมีความเขมแข็งและมีภาวะผูนําสูงจะสามารถสราง
เครือขายและสงเสริมการเขามามีสวนรวมของผูสูงอายุ ชุมชน ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใน
กิจกรรมที่หลากหลายและนอกจากน้ียังสามารถสรางความสัมพันธระหวางแกนนําของกลุมเครือขาย
ตาง ๆ เชน ภาครัฐ ภาคเอกชน กลุม NGO จากภายนอกใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุของชุมชนตัวเอง ทั้งในการสนับสนุนดานการระดมสรรพกําลัง ระดม
ทรัพยากร และการแลกเปลี่ยนเรียนรู การเปนวิทยากรถายทอดความรู  รวมทั้งสนับสนุนดานแหลง
เรียนรูในการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ 
 

1.5 ดานการกําหนดวัตถุประสงคของเครือขายและบทบาทหนาที่ของเครือขาย 
 วัตถุประสงคของเครือขาย พบวาเครือขายในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีวัตถุประสงคในสงเสริมเขามามีสวนรวมของเครือขายเพ่ือ  
1) สรางเครือขายและการมีสวนรวมในการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ 2) จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหมีกิจกรรมที่หลากหลาย ครบทุกดาน และสอดคลองกับ
ความตองการของผูสูงอายุ 3) พัฒนาความรู ทักษะบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลที่
รับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ผูนําชุมชน และคณะกรรมการชุมชน ในดานการ
บริหารจัดการและการจัดกิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
องคการบริหารสวนตําบล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน   
 บทบาทหนาที่ของเครือขายจากการศึกษาพบวาบทบาทหนาที่ของเครือขายที่เขา
มามีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ยังไมมีความชัดเจนเน่ืองจากองคการบริหารสวนตําบล
ยังไมมีโครงสรางเครือขายและยังไมมีสมาชิกเครือขายที่เขามามีสวนรวมอยางชัดเจน สวนใหญเขามา
ตามคํารองขอ ซึ่งเปนเครือขายสนับสนุนในพ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล และอีกสวนหน่ึงเปน
เครือขายตามบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมายมาตามสายงาน และบทบาทหนาที่ของเครือขาย
สนับสนุนประกอบดวย  
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1. เครือขายภาคประชาสังคม เปนเครือขายที่มีบทบาทสําคัญโดยเฉพาะผูดูแล
ผูสูงอายุ จากการศึกษาพบวาผูดูแลผูสูงอายุ และ ชุมชน ไมคอยเสนอตัวเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ สวนใหญเขารวมเฉพาะกิจกรรมที่ทางองคการบริหารสวนตําบล และ
ชุมชน รองขอ เชนการประชุม ซึ่งเปนเพียงการแจงใหทราบ ผูดูแลผูสูงอายุ ไมคอยไดแสดงความ
คิดเห็น หรือเสนอแนะอะไร เพราะเช่ือวากิจกรรมที่ทางชุมชนและองคการบริหารสวนตําบลจัดก็ดีอยูแลว  

ในขณะที่ กํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน คณะกรรมการหมูบาน ไดเขามามีสวน
รวมในการบริหารจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เชน รับมอบนโยบาย รวมกําหนดนโยบายและ
มาตรการของชุมชน บางหมูบานไดมีการเชิญชวนเครือขายจากภาครัฐ ภาคเอกชน กลุม NGO ใหเขา
มารวมมือในการจัดกิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ในวันสําคัญตาง ๆ เชน ปใหม วัน
สงกรานต และผลักดันการดําเนินงานพัฒนาการบริหารและการจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมถึง 
ระดมสรรพกําลังคนในชุมชน ระดมทรัพยากร งบประมาณในการจัดกิจกรรมเพ่ือสูงอายุและเชิญชวน
ผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมใหมากขึ้น  

กลุม ชมรม กองทุนหมูบานไดแก  ชมรมผูสูงอายุ เขามารวมกําหนดนโยบาย รวม
วางแผนการดําเนินงาน รวมดําเนินงานจัดกิจกรรมทั้งดานอาชีพ สะสมทรัพย และอํานวยความ
สะดวกในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ชมรมแมบานอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม) เขารวม
ดานการดูแลสุขภาพ ตรวจสภาพแวดลอมของที่อยูอาศัยผูสูงอายุ 

วัด ปราชญชาวบานรวมกําหนดนโยบายและแนวทางการดําเนินงาน  เผยแพร 
สนับสนุนการดําเนินงาน สงเสริม และถายทอดความรู ประสบการณที่เก่ียวของเชน เจาอาวาสวัด 
หรือคณะสงฆรวมสวดมนตไหวพระและปฏิบัติธรรมในวันสําคัญทางศาสนา เปนตน เชนเดียวกับ 
ปราชญชาวบาน ที่เขามาจัดกิจกรรมสงเสริมอาชีพใหกับผูสูงอายุไดมีรายไดเสริม เชน สอนจักรสาน 
สอนทําผลิตภัณฑที่ผลิตจากธรรมชาติ เปนตน 

2. เครือขายภาครัฐ เปนเครือขายที่มีบทบาทในการสนับสนุนการดําเนินงานทั้ง
ดานวิชาการและทรัพยากร จากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักพบวามีหนวยงานดังตอไปน้ีเขามารวม
สนับสนุนและแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณกับผูสูงอายุ 
 หนวยบริการสุขภาพเชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สาธารณสุขอําเภอ จาก
การสัมภาษณพบวาเปนหนวยงานที่เขามาสงเสริม และสนับสนุนดานวิชาการ องคความรูเกี่ยวกับการ
ดูแลสุข ตรวจสุขภาพ จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับผูสูงอายุและคณะกรรมการดําเนินงานของ
หมูบาน และนักพัฒนาชุมชนขององคการบริหารสวนตําบล อบรมใหความรูแกผูนําชุมชน ผูดูและ
ผูสูงอายุ อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) เก่ียวกับการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุใหถูก
สุขลักษณะ ซึ่งมาเปนประจําและสม่ําเสมอ   
 โรงเรียนและศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดเขามามีบทบาทสงเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรม
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ทั้งในระดับตําบลและระดับหมูบาน ดานวิชาการตางๆ ไดเชิญใหผูสูงอายุที่มี
ความรูความสามารถดานการแปรรูปอาหาร การจักรสาน ดานดนตรี เขามามีสวนรวมในการจัด
ประสบการณเรียนรูใหกับเด็กนักเรียน ในขณะที่ครูและเด็กนักเรียนไดเขารวมกิจกรรมในวันสําคัญ
ตางๆที่ทางองคการบริหารสวนตําบลและหมูบานจัดใหกับผูสูงอายุเชน รวมแสดงดนตรีไทย รําไทย 
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และอ่ืนๆเปนตน ในขณะที่ผูบริหารสถานศึกษาเขามามีบทบาทในการกําหนดนโยบาย กําหนด
กิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับองคการบริหารสวนตําบลและหมูบาน 
 สถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในพ้ืนที่และพ้ืนที่ใกลเคียง เขามามีสวนรวมใน ในรูปแบบ
การเขามาฝกงาน การทําวิจัย เกี่ยวกับผูสูงอายุ และบางหมูบานจะพบวาบุคลากรในสถาบันการศึกษา
เขามาถายทอดความรูเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑจากวัตถุดิบทองถิ่น แตองคการบริหารสวนตําบล
หนองโพธ์ิยังไมมีเครือขายสถาบันดานการศึกษาและตองการประสานกับสถาบันการศึกษาแตไมทราบ
วาจะตองดําเนินการอยางไรจึงทําใหเครือขายสถาบันการศึกษาเขามามีสวนรวมเพียงบางหมูบาน 
และสวนใหญมาจากการประสานของผูนําหมูบานที่เขมแข็งที่เขารวมกิจกรรมทั้งระดับตําบล อําเภอ 
จังหวัด และระดับประเทศ 
 คณะกรรมการผูสูงอายุเขามามีสวนรวมกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาดานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับองคการบริหารสวนตําบล รวมติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 
สงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุทุกคนไดรับการจัดสวัสดิการอยางทั่วถึง เสนอแนวทางและมีสวนขอ
งบประมาณการบริหารงานเกี่ยวกับผูสูงอายุและเสริมสรางความสัมพันธระหวางผูสูงอายุ ชุมชน และ
องคการบริหารสวนตําบล จากการศึกษาพบวาหมูบานที่มีความเขมแข็งในดานการบริหารสวนใหญมี
คณะกรรมการที่เขามามีสวนรวมอยางจริงจังและเขาใจในบทบาทหนาที่อยางชัดเจน ในขณะที่บาง
แหงคณะกรรมการไมมีการแบงบทบาทหนาที่อยางชัดเจน และเขามามีสวนรวมนอย 

3. ภาคเอกชน 
 ภาคเอกชนเชน สถานประกอบ และรานคาในชุมชน และระดับอําเภอ ไดเขามามี
บทบาทตอการจัดสวัสดิการสังคมรวมกับองคการบริหารสวนตําบลและหมูบานในการสนับสนุน
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ รางวัลในการจัดกิจกรรมในวันสําคัญตางๆ  
  

2.  ผลการศึกษาปญหาการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย 
1.  ปญหาดานการบริหารทั่วไป 

1.1  ผูบริหารและนักการเมืองทองถิ่นไมมีความรู และประสบการณดานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ สงผลใหการจัดกิจกรรมยังไมหลากหลาย และครอบคลุมความตองการของ
ผูสูงอายุ และการประสานงานกับเครือขายภายนอก ในขณะเดียวกันนักการเมืองทองถิ่นยังขาด
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุจึงสื่อสารและเขาใจ
ไปคนละทิศทางกับผูมีสวนเกี่ยวของอ่ืน ๆ จึงรวมกําหนดนโยบาย แผนการดําเนินงาน และการจัดสรร
งบประมาน ไมสอดคลองกับสภาพบริบทของผูสูงอายุและความตองการของชุมชน   
   1.2 องคการบริหารสวนตําบลไมมียุทธศาสตรและแผนการดําเนินงานดานการ
สรางเครือขายและการมีสวนรวม สงผลใหไมมีโครงการดานการสงเสริมการสรางเครือขายและการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ในขณะเดียวกันแตละหมูบานยังไมมีการจัดทําแผนพัฒนา
หมูบานดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุเสนอตอองคการ
บริหารสวนตําบลตามความตองการของผูสูงอายุ จึงไมมีงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมดานเครือขาย
และการมีสวนรวมเพ่ือใหเกิดความตอเน่ือง 
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   1.3 กระบวนการที่เปดโอกาสใหผูสูงอายุ ประชาชนและทุกภาคสวนที่เกี่ยวของเขา
มามีสวนรวมไมเอ้ืออํานวยโดยเฉพาะการใหขอมูลขาวสาร (Inform) ซึ่งเปนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในระดับตํ่าที่สุด แตมีความสําคัญเปนอยางมากเพราะเปนจุดเริ่มตนที่ทุกภาคสวนเขาสูการ
เขามามีสวนรวม กลาวคือการเผยแพรขอมูลขาวสารผานชองทางตาง ๆ องคการบริหารสวนตําบลยัง
ไมมีความหลากหลาย  เชน จดหมายขาว การติดประกาศ การใหขอมูลผานเว็บไซต ที่ผานมาสวน
ใหญจะผานผูนําชุมชน เสียงตามสายหมูบาน จึงทําใหผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ และผูเก่ียวของทุกภาค
สวนไมไดรับทราบขอมูลขาวสารที่เปนผลกระทบตอตนเองและชุมชนอยางสม่ําเสมอ 
   1.4  ขั้นตอนการดําเนินงาน การดําเนินโครงการกระบวนการขออนุมัติจัดซื้อและ
จัดจางใชระยะเวลานาน กฎระเบียบไมเอ้ืออํานวย  
  1.5 วิถีชีวิตของชุมชน ผูดูแลผูสูงอายุ ผูสูงอายุ ในพ้ืนสวนใหญตองทํางานไมมีเวลา
ในการเขารวมกิจกรรมที่ทางองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดให ทําใหเปนอุปสรรคตอ      
การติดตอประสานงาน และ การเขามามีสวนรวมเชน เชน การมีสวนรวมการรวมวางแผนการ
ดําเนินงาน การรวมกิจกรรม การรวมติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและการรวมระดม
ทรัพยากรและสนับสนุนทรัพยากร เปนตน 
  1.6 องคการบริหารสวนตําบลและผูนําชุมชนขาดองคความรูในดานการจัดเก็บ
ขอมูลสารสนเทศของผูสูงอายุในชุมชน สวนใหญเก็บขอมูลในลักษณะของแฟมขอมูลไมมีการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือใหเกิดความคลองตัวและรวดเร็วในการนําขอมูลมาใชและวางแผนการ
ดําเนินงานในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
   2. ปญหาดานการบริหารงานบุคคล 
 2.1  บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลที่ รับผิดชอบดานงานผูสูงอายุม ี         
ไมเพียงพอ จากการศึกษาพบวาองคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิมีบุคลากรดานการพัฒนาชุมชน
แคทานเดียวแตตองรับผิดชอบงานต้ังแตระดับเด็ก สตรี เยาวชน ผูสูงวัย ผูพิการ และชาวบาน สงผล
ใหปฏิบัติงานดานการบริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไมมีประสิทธิภาพงานสวนใหญจึงไป
อยูกับผูนําชุมชนและคณะกรรมการหมูบาน 

 2.2  ผูนําชุมชนและคณะกรรมการหมูบานสวนมากจัดทําโครงการและกิจกรรม
สําหรับผูสูงอายุในวันสําคัญตาง ๆ เชน วันสงกรานต วันปใหม แตไมไดมีกิจกรรมที่ครอบคลุมความ
ตองการของผูสูงอายุอยางแทจริง เน่ืองจากสวนใหญยังเขียนแผนพัฒนาหมูบานในภาพรวมไมได
เฉพาะเจาะจงแตละชวงวัยในแตละโครงการ และไมมีการเก็บรวมรวมขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุใน
หมูบานอยางเปนระบบ การมีกิจกรรมดานการสรางเครือขายและสงเสริมการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ กับภาคสวนตางๆจึงยังไมคอยมี รวมถึงยังไมรูวาจะประสานงานติดตอกับ
ภาคสวนตาง ๆ อยางไร 
  2.3  นักพัฒนาชุมชน ผูนําชุมชน ประธานชมรมผูสูงอายุ และผูมีสวนเก่ียวของใน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไมไดพัฒนาความรูความสามารถอยางเหมาะสมตอเน่ืองทั้งดานการ
รูปแบบการจัดกิจกรรมและการบริหารจัดการในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยจากการศึกษา
พบวา ผูที่มีสวนเก่ียวของในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ยังขาดความรู ความเขาใจในงานดาน
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สงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับบริบทของผูสูงอายุในชุมชน และ
ขาดทักษะการสรางการมีสวนรวม 
   2.4 ขาดการประสานงานและขาดการประชาสัมพันธงานขององคการบริหารสวน
ตําบลตอชุมชนและผูที่มีสวนเก่ียวของ การแจงขาวกิจกรรมตาง ๆ มีความลาชา การประชาสัมพันธ
งานกิจการขององคการบริหารสวนตําบลและกิจกรรมตาง ๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุ ยังไมทั่วถึงโดยเฉพาะ
ในหมูบานที่อยูหางไกลออกไป 
   2.5 บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลและผูมีสวนเกี่ยวของยังขาดความรู
ความขาใจในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาซึ่งประกอบดวย แผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาสามป และ
แผนปฏิบัติการ และแผนตางๆยังมีกระบวนการดําเนินงานที่ไมไดมาจากความรวมมือจากทุกภาคสวน 
สวนใหญฝายบริหาร และ ฝายราชการขององคการบริหารสวนตําบล จะรวมกันดําเนินงาน ในขณะที่
แตละหมูบานก็ยังไมมีไมสอดคลองกับเปาหมายนโยบายการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และความ
ตองการของผูสูงอายุอยางแทจริง 
   2.6 คณะกรรมการดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุสวนมากยังขาดความรู 
ความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง ทําใหไมมีความเขมแข็งพอที่จะเขาไปมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบาย และออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ  
   2.7 บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล คณะกรรมการที่ไดมาจากตัวแทน
ผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ชุมชน และหนวยงานอ่ืนๆ สวนใหญขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบ
การสรางเครือขายการมีสวนรวม ในทางปฏิบัติชุมชนสวนใหญยังยึดติดรูปแบบตัวแทนภาครัฐเขาไป
ดําเนินการใหทุกอยาง จึงทําใหทําใหการทํางานยังขาดความเขาใจและดําเนินการรวมกันอยาง
เหมาะสม  
   2.8  บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลขาดทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือพัฒนางานดานการจัดสวัสดิการสังคม และ การสงเสริมการสรางเครือขายการมีสวนรวม 
   3. ปญหาดานการบริหารงบประมาณ 
   3.1  การจัดสรรงบประมาณดานการสงเสริมการมีสวนรวมและการสรางเครือขาย
คอนขางนอยและไมเพียงพอ  
   3.2  คณะกรรมการหมูบานสวนใหญยังขาดความเขาใจในการจัดทําโครงการเพ่ือ
ขอรับงบประมานสนับสนุนดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และงบประมาณจากการระดมทุน 
   4. ปญหาดานการประเมินผลการดําเนินงานงาน 
   4.1  ขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เน่ืองจากสวนใหญยังไมมีการเก็บ
รวมขอมูลในการประเมินผลงานดานการจัดสวัสดิการสังคมที่ครอบคลุมในทุก ๆ กิจกรรม 
     
 3.  ผลการศึกษาความตองการที่เก่ียวของในการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัย 

จากการศึกษาพบวาผูใหขอมูลที่มีสวนเก่ียวของในการสรางเครือขายการมีสวนรวมใน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิมีความตองการเก่ียวกับ     
การสรางเครือขายการมีสวนรวมดังน้ี  
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3.1 ความตองการของผูบริหารในการหนุนเสริมดานการสรางเครือขายและการมี
สวนรวมประกอบดวย 

3.1.1 ตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของสนับสนุนและจัดต้ังโรงเรียนผูสูงอายุให 
ชาวบานไดเขามาทํากิจกรรมอยางตอเน่ืองเพราะปจจุบันชาวบานไมคอยเขา

มารวมกิจกรรม 
3.1.2  ตองการใหมีการจัดสรรงบประมาณใหองคการบริหารสวนตําบลเพ่ือจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงอายุโดยเฉพาะเพ่ือพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหครอบคลุมทุกดาน 
3.1.3 ตองการสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาเครือขายระดับหมูบานใหเขมแข็ง

เน่ืองจากสามารถดําเนินเครือขายที่เปนรูปธรรมได โดยเฉพาะกิจกรรมที่เก่ียวของกับคุณภาพผูสูงอายุ
เปนการเริ่มตนจากเครือขายระดับหมูบานสูเครือขายระดับตําบล ระดับอําเภอ ระดับจังหวัดตอไป 

3.1.4 ตองการใหชาวบานใหความรวมมือในการเขารวมประชุมโดยเฉพาะกลุม

ขาราชการที่เกษียณอายุราชการแลวเพราะจะมีความรูมากกวาชาวบานทั่วไป 

3.1.5 ตองการใหเครือขายภาคนอกและหนวยงานที่เกี่ยวของสนับสนุนดาน

วิชาการ ดานความรู ดานกระบวนการดําเนินงานจัดกิจกรรมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

3.1.6 ตองการบุคลาการที่มีหนาที่และความรูเพ่ือดูแลกลุมผูสูงวัยโดยเฉพาะ

เน่ืองจากปจจุบันมีนักพัฒนาชุมชนเพียงทานเดียวแตตองดูแลและชวยเหลือชาวบานทุกกลุม เชน เด็ก 

สตรี ผูสูงวัย ผูพิการ จึงไมสามารถพัฒนารูปแบบและกระบวนการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ทั่วถึง 

3.1.7 ตองการพัฒนาความรูในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการจัดเก็บขอมูลผูสูงอายุ

ใหมีความทันสมัยและเรียกใชขอมูลไดงาย 

3.2 ความตองการของคณะกรรมการผูสูงวัย/ผูนําชุมชน/ผูนําผูสูงวัย ประกอบดวย 
3.2.1  ตองการใหองคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดนโยบาย สนับสนุน

งบประมาณดานการสงเสริมการสรางเครือขายและสงเสริมการสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน
อยางจริงจัง  

3.2.2  ตองการใหผูบริหารและนักพัฒนาชุมชนประสานความรวมมือไปยัง
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ เชน องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) สถาบันอุดมศึกษา องคกร
ภาครัฐ องคกรเอกชน และ องคกรตางๆเพ่ือเขารวมเปนเครือขายและเขามามีสวนรวมในการ ระดม
สรรพกําลัง ระดมทุน และเขามามีสวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู หรือเปนวิทยากร ในกิจกรรมสงเสริม
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  

3.2.3  ตองการใหมีการจัดฝกอบรมการจัดทําแผนพัฒนาหมูบานใหสอดคลอง
กับแผนยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนตําบล เพราะที่ผานมาคณะกรรมการหมูบานและผูที่มีสวน
เก่ียวของในชุมชนสวนใหญยังไมมีความรูความเขาใจในกระบวนการดําเนินงานดานการจัดทํา
แผนพัฒนาและการจัดทํางบประมาณเพ่ือรองรับแผนขององคการบริหารสวนตําบล 



70 
 

3.2.4 ในกระบวนการสงเสริมการมีสวนรวมและการสรางเครือขายจาก
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ผูบริหารควรเขามามีบทบาทและรวมดําเนินงาน
อยางจริงจัง 

3.2.5 ตองการใหผูบริหารและผูมีสวนเก่ียวของใหการสนับสนุนผูสูงวัยนําภูมิ
ปญญา ประเพณีและวัฒนธรรมของทองถิ่นมาถายทอดและเผยแพรใหคนรุนหลังไดเรียนรู  

3.2.6  ควรมีการสงเสริมความรวมมือระหวางหมูบานในเขตความรับผิดชอบของ
องคการบริหารสวนตําบลดวย 
 3.3  ความตองการของผูสูงอายุ  
 3.3.1 ตองการใหหนวยงานที่ เกี่ยวของเอาใจใสผูสูงอายุอยางทั่วถึงและ
สามารถวางแผนการสงเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมอยางหลากหลาย รวมถึงการสรางความ
เช่ือมั่นและเปนแรงจูงใจใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบลและ
หมูบานมากขึ้น    

 3.3.2  ตองการมีอาชีพที่สรางรายและเหมาะกับผูสูงวัยและอยากใหมีเครือขาย
ที่เปนการสงเสริมรายไดเพ่ิมขึ้น หรือเปนโครงการที่สงผลตอปากทองความเปนอยูของประชาชน  
 3.3.3  ตองการมีสถานที่สําหรับใหผูสูงอายุไดมาพบปะพูดคุยเพ่ือแลกเปลี่ยน
ขาวสารและทํากิจกรรมรวมกัน เชน สภากาแฟ  
 3.3.4  ดานการมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล หมูบาน กับชุมชน 
ควรปรับปรุงและสงเสริมในเรื่องการใหชุมชนมีการการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานยาง
ตอเน่ือง มีการเย่ียมเยือนบานผูสูงอายุ เพ่ือสอบถามความตองการในการจัดสวัสดิการสังคมจากผูดูแล
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุ และองคการบริหารสวนตําบลควรจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนใหมากขึ้น  
 
 4. ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวมใน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย 
 ผลจากการสัมภาษณเชิงลึก และการประชุมกลุมยอย ตามองคประกอบ คือ จุดเดน  
จุดดอย โอกาส และภาวะคุกคาม ที่เกี่ยวของกับการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ สรุปตามรายละเอียดแบงออกดังตอไปน้ีผลการศึกษาไดดังตอไปน้ี 
  4.1 ปจจัยสภาพแวดลอมภายในที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวม 
  ดานจุดแข็ง (Strength: S ) พบวา องคการบริหารสวนตําบลจัดโครงสราง
องคกร และระบบการบริหารงานที่ปรับเปลี่ยนไดเหมาะสมตามสถานการณ โครงสรางองคกรเนน 
การมีสวนรวมของบุคลากร มีการทํางานเปนทีม ไมคอยขัดแยงกัน มีการแบงงานกันชัดเจน มีการ
แตงต้ังคณะกรรมการที่มาจากตัวแทนผูสูงอายุทุกหมูบาน  และมีการประสานขอความรวมมือกับ
ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนดานงบประมาน วิทยากรในการ
จัดอบรม บุคลากรสวนใหญเปนคนในทองถิ่นทําใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสภาพและบริบทของ
ทองถิ่นไดเปนอยางดี รวมถึงมีบรรยากาศการทํางานภายในกลุมเครือขายเหมือนครอบครัวมี       
การพ่ึงพาอาศัยและมีความสามัคคีกัน 
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 ดานจุดออน (Weaknesses: W) พบวาองคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนด
โครงสราง และมอบหมายภารกิจผูรับผิดชอบอยางชัดเจน แตยังขาดการนําสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม 
เชน มีบทบาทหนาที่รับผิดชอบชัดเจนแตอํานาจการตัดสินใจในบางกิจกรรมยังอยูที่ผูบริหาร 
 องคการบริหารสวนตําบลขาดแคลนบุคลากรที่มีหนาที่และความรูเพ่ือดูแลกลุม
ผูสูงวัยโดยเฉพาะ ทําใหตองใชนักพัฒนาชุมชนที่มีอยูคนเดียวซึ่งตองดูและทั้งเด็ก ผูสูงอายุ คนพิการ 
สงผลกระทบตอประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการสังคม และบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล
สวนใหญขาดความเขาใจในกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาซึ่งทําใหกระบวนการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการยังไมเปนระบบและไมสอดคลองกับนโยบายระดับประเทศ ระดับ
จังหวัดและระดับทองถิ่น มีงบประมาณที่ใชในการบริหารจัดการดานการจัดสวัสดิการสังคมไม
เพียงพอและขาดความตอเน่ืองในการจัดสรรงบประมาณ การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเก่ียวกับ
การบริหารและการจัดดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ถึงผูดูแลผูสูงอายุ ผูสูงอายุ ชุมชน และสังคม ยังมี
นอยและไมหลากหลายชองทาง ขาดการสงเสริมการมีสวนรวมอยางจริงจังในการดําเนินงานรวมกับ
กับผูสูงอายุ ชุมชน ภาคีเครือขายทางสังคม การสรางเครือขายการมีสวนรวมในระดับตําบล ระดับ
อําเภอ และระดับจังหวัดมีไมครอบคลุมทั่วถึง การจัดเก็บขอมูลสารสนเทศไมเปนระบบปจจุบัน และ
ขาดการใชขอมูลสารสนเทศเน่ืองจากขาดความรูความชํานาญดาน IT เจาหนาที่หรือผูรับผิดชอบขาด
การประสานความรวมมือกับผูผูสูงอายุและชุมชนอยางตอเน่ือง รวมถึงวางแผนการจัดสวัสดิการสังคม
ยังไมสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุ ขาดความเขาใจการจัดทําวิจัยในชุมชนหรือนําวิจัยมา
พัฒนาการบริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ คณะกรรมการบริหารขององคการบริหารสวน
ตําบลยังเขามามีสวนรวมไมเต็มศักยภาพ 
  นอกจากน้ีบุคลากรและผูนําชุมชนบางสวนขาดความตระหนักและความรวมมือ
ในการปฏิบั ติหนาที่ที่ ไดรับมอบหมาย ผูบริหาร บุคลากร ผู นําชุมชน ขาดความรู เกี่ยวกับ            
การดําเนินงานรูปแบบเครือขายและการมีสวนรวม ขาดการสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
  4.2  ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลตอการจัดการเครือขายศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

ดานโอกาส (Opportunities: O) พบวา ผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ชุมชน และ 
องคกรตาง ๆ ใหความสนใจตอการจัดสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุและมีจิตอาสาที่จะชวยงานและให
การสนับสนุนการทํางานในกิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบลและหมูบาน ชุมชนสวนใหญมี
เอกลักษณดานวัฒนธรรมสูงที่พิสูจนได มีภาษาพูดที่ไมเหมือนใคร “ลาวคลั่ง” และเปนสังคมในชนบท
การประสานงานก็จะงายกวาสังคมในเมือง พรบ. ตาง ๆ กําหนดให องคการบริหารสวนตําบลจัดทํา
แผนยุทธศาสตร แผนการปฏิบัติการ ที่สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน และสงเสริมการสราง
ภาคีเครือขาย  
  นอกจากน้ียังพบวาชุมชนพรอมสนับสนุนและมีสวนรวมระดมทรัพยากรในการ
จัดกิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุ การขยายตัวทางดานเศรษฐกิจหลากหลายรูปแบบในชุมชน สามารถใชเปน
ชองทางในการสนับสนุนใหผูสูงอายุมีรายไดเพ่ิมมากขึ้น  ชุมชนมีแหลงมีวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม
และมีภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน ใหความสนใจเขามามีสวนรวมในการเปนวิทยากรเพ่ือ
ถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูสูงอายุดวยกัน และชุมชนสวนใหญมีลักษณะความผูกพันเปน
เครือญาติ ความเก้ือกูลผูกพันกัน มีนํ้าใจ ความรักสามัคคีกันภายในชุมชนมีความเสียสละและ
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รับผิดชอบตอสวนรวม ในขณะที่หนวยงาน องคการ และสถาบันตาง ๆ ใหความสนใจในการทํา
ขอตกลงความรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ิมมากขึ้น ความกาวหนาของระบบเทคโนโลยี
ดานอินเตอรเน็ต สงผลตอการบริหารและการจัดการขององคการบริหารสวนตําบลไดรับสงขอมูล
ขาวสารรวดเร็ว สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธขอมูลตอผูสูงอายุ ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ
ไดสะดวก 
  ดานอุปสรรค (Threats : T) พบวาผูนําชุมชนและชุมชนขาดความรูความเขาใจ
ในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลและหมูบาน จึงไมเห็นความสําคัญและเขามามีสวน
รวมและใหความรวมมือในการดําเนินงานหรือกิจกรรมตาง ๆ  ดานกฎ ระเบียบ หรือกฎหมายเปน
อุปสรรคที่ทําใหการจัดสรรงบประมานขององคการบริหารสวนตําบลขาดความคลองตัว เชน ระบบ
การจัดซื้อจัดจาง 
 นอกจากน้ียังพบวาองคการบริหารสวนตําบลมีแผนดานการสงการมีสวนรวม 
กับชุมชนและองคกรตาง ๆ แตไมสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางเต็มที่เพราะขาดการมีสวนรวมจากทุก
ภาคสวน เครือขายภายในระดับตําบลยังไมเขมแข็งและมีการประสานงานไมตอเน่ือง  
 
ตารางที่ 4.17  สภาพแวดลอมภายในที่สงผลตอการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ

สังคมผูสูงวัย 
ปจจัยสภาพแวดลอมภายใน 

ดานจุดแข็ง (Strength : S) ดานจุดออน ( Weanesses : W) 
1. อ งค ก า ร บ ริ ห า ร ส ว น ตํ า บ ล จั ด

โครงสรางองคกร และระบบการบริหารงาน
ที่ปรับเปลี่ยนไดเหมาะสมตามสถานการณ 

2. โครงสรางองคกรเนนการมีสวนรวม
ของบุคลากร มีการทํางานเปนทีม ไมคอย
ขัดแยงกัน มีการแบงงานกันชัดเจน 

3. มีการแตงต้ังคณะกรรมการที่มาจาก
ตัวแทนผูสูงอายุทุกหมูบาน 

4. มีการประสานขอความรวมมือกับ
ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
องคกรตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนดานงบประ
มาน วิทยากรในการจัดอบรม 

5. บุคลากรสวนใหญเปนคนในทองถิ่นทํา
ใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสภาพและ
บริบทของทองถิ่นไดเปนอยางดี 

6. บรรยากาศการทํางานภายในกลุม
เครือขายเหมือนครอบครัวมีการพ่ึงพา
อาศัยและมีความสามัคคีกัน 

1. มีการกําหนดโครงสราง และมอบหมายภารกิจ
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน แตยังขาดการนําสูการ
ป ฏิ บั ติ ที่ เป น รูป ธรรม  เช น  มี บท บ าท ห น าที่
รับผิดชอบชัดเจนแตอํานาจการตัดสินใจในบาง
กิจกรรมยังอยูที่ผูบริหาร 

2. ขาดแคลนบุคลากรด านการส งเสริมและ
สนับสนุนดานผูสูงอายุสงผลใหการประสานงานและ
การดําเนินกิจกรรมขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. องคการบริหารสวนตําบล ขาดกระบวนการ
จัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการอยางเปน
ระบบและไมสอดคลองกับนโยบายระดับประเทศ
ระดับจังหวัดและระดับทองถิ่น 

4. บุคลากรและผูที่มีสวนเกี่ยวของขาดความ
เขาใจในกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

5. องคการบริหารสวนตําบลมีงบประมาณที่ใชใน
การบริหารไมเพียงพอและขาดความตอเน่ืองในการ
จัดสรรงบประมาณในแตละกิจกรรม  
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ตารางที่ 4.17  สภาพแวดลอมภายในที่สงผลตอการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงวัย (ตอ) 

ปจจัยสภาพแวดลอมภายใน 
ดานจุดแข็ง (Strength : S) ดานจุดออน ( Weanesses : W) 

 6. การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ
บริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุถึงผูดูแล
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุ ชุมชน และสังคม ยังมีนอย 

7. ช อ งท า งก า ร ติ ด ต อ สื่ อ ส า ร  แ ล ะ ก า ร
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตอสังคมมีไมหลากหลาย 

8. เจาหนาที่หรือผูรับผิดชอบขาดการประสาน
ความรวมมือกับผูผูสูงอายุและชุมชนอยางตอเน่ือง 
และวางแผนการจัดสวัสดิการสังคมยังไมสอดคลอง
กับความตองการของผูสูงอายุ 

9. บุคลากรและผูที่มีสวนเก่ียวของขาดความเขาใจ
การจัดทําวิจัยในชุมชนหรือนําวิจัยมาพัฒนาการ
บริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

10. คณะกรรมการบริหารขององคการบริหารสวน
ตําบลยังเขามามีสวนรวมไมเต็มศักยภาพ 

 
ตารางที่ 4.18 สภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลตอการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงวัย 
ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก 

ดานโอกาส  (Opportunities : O) ดานอุปสรรค (Threats : T)    
1. ผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ชุมชน และ 

องคกรตาง ๆ ใหความสนใจตอการจัด
สวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุและมีจิตอาสาที่
จะชวยงานและใหการสนับสนุนการทํางาน 

2.  ชุมชนสวนใหญ มี เอกลักษณ ด าน
วัฒนธรรมสูงที่ พิสูจนได มีภาษาพูดที่ ไม
เหมือนใคร “ลาวคลั่ง” 

3. เปนสังคมในชนบทการประสานงานก็
จะงายกวาสังคมในเมือง 

4. พรบ. ตาง ๆ กําหนดให องคการบริหาร
สวนตําบลจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนการ
ปฏิบัติการ ที่สงเสริมการมีสวนรวมของทุก
ภาคสวน และสงเสริมการสรางภาคีเครือขาย  

1. ผูนําชุมชนและชุมชนขาดความรูความเขาใจใน
การดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลและ
หมูบาน 

2. กฎ ระเบียบ หรือกฎหมายเปนอุปสรรคที่ทําให
การจัดสรรงบประมานขององคการบริหารสวน
ตําบลขาดความคลองตัว เชน ระบบการจัดซื้อจัดจาง 

3. ผูสูงอายุสวนใหญทําไร ทํานา จึงไมคอยเขามา
มีสวนรวมในกิจกรรมที่จัด 

4. ยังมีกฎ ระเบียบ หรือกฎหมายที่เปนอุปสรรคที่
ทําใหการบริหารจัดการไมคลองตัว 

5. เครือขายภายในระดับตําบลยังไมเขมแข็งและมี
การประสานงานไมตอเน่ือง 
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ตารางที่ 4.18 สภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลตอการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการ  
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย (ตอ) 

ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก 
ดานโอกาส  (Opportunities : O) ดานอุปสรรค (Threats : T)    

5. ชุมชนพรอมสนับสนุนและมีสวนรวม
ระดมทรัพยากร  สรรพกําลังในการจัด
กิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุ 

6. การขยาย ตั วท างด าน เศ รษ ฐ กิ จ
หลากหลายรูปแบบในชุมชน สามารถใช
เปนชองทางในการสนับสนุนใหผูสูงอายุมี
รายไดเพ่ิมมากขึ้น 

7.   ชุมชนมีวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรม
และมีภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน 
ใหความสนใจเขามามีสวนรวมในการเปน
วิทยากรเพ่ือถายทอดและแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางผูสูงอายุดวยกัน 

8. หนวยงาน องคการ และสถาบันตาง ๆ 
ใหความสนใจในการทําขอตกลง ความ
รวมมือในการทําสัญญาทางการศึกษา
รวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและ
สถานศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

9. ชุมชนมีความผูกพันเปนเครือญาติ 
ความเก้ือกูลผูกพันกัน ยังคงมีวิถีชีวิตแบบ
ชนบทที่มีนํ้าใจ ความรักสามัคคีกันภายใน
ชุมชนมีความเสียสละและรับผิดชอบตอ
สวนรวม 

10. ความกาวหนาทางเทคโนโลยีชวยให
อบต.สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ
ขอมูลตอ 

 

6. หมูบานยังไมมีความรูเกี่ยวกับการจัดทําแผน
และโครงการเพ่ือขอสนับสนุนงบประมานดานการ
จัดส วัส ดิการสั งคมผู สู งอายุทั้ งจากอบต.และ
หนวยงานภายนอก 

7. ตัวแทนผูสูงอายุที่เขารวมเปนคณะกรรมการ
ดําเนินงานยังไมเขาใจบทบาทหนาที่  และยังไม
สามารถถายทอดขอมูลตางๆตอผูสูงอายุในชุมชนได
อยางมีประสิทธิภาพ 

8. การจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุที่ทางอบต.จัด
รวมกันทุกหมูบาน ผูสูงอายุสวนใหญไมสะดวกใน
การเดินทางเขารวมกิจกรรม สวนใหญตองจัดในแต
ละหมูบาน 
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 จากผลการศึกษาสภาพการณและความตองการในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุซึ่งประดวย
ประเด็นสภาพการจัดการการสรางเครือขายการมีสวนรวม รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวม 
การประสานเช่ือมโยงเครือขาย โครงสรางของเครือขาย การกําหนดวัตถุประสงคของเครือขาย 
บทบาทหนาที่ของเครือขาย ปญหาการสรางเครือขายการมีสวนรวม ความตองการที่เก่ียวของในการ
สรางเครือขายการมีสวนรวม และการวิเคราะหสภาพแวดลอมที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหขางตนเพ่ือนําไปสูการพัฒนา
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมตอไป 

  
4.2 ขั้นตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงวัย 
 
 หลังจากที่ผู วิจัยไดศึกษาสภาพการณและวิเคราะหสภาพแวดลอมที่สงผลตอการสราง
เครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 
ผูวิจัยไดจัดใหมีการประชุมกลุมยอย (Focus Group) กับกลุมผูบริหาร ประธานกลุมผูสูงอายุ และ
ตัวแทนผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ เพ่ือช้ีแจงถึงผลการศึกษาสภาพการณและ
การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ รวมถึงการรวมกันใหขอเสนอแนะแนวทาง การพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ และมีกระบวนการตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูและ
ประสบการณเก่ียวกับการจัดทํากลยุทธ และการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ที่ไดแสดงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะเก่ียวกับการปรับกระบวนการ รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการ
จัดสวัสดิการผูสูงวัย ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ที่สรุปไดดังน้ี 
 

(ใสแผนภาพ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4.1 รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการ

บริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุร ี
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จากแผนภาพเปนตัวแบบที่คณะผูวิจัยสรางขึ้นเพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางเครือขายการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยคณะผูวิจัยใชกรอบแนวคิดตามทฤษฎีระบบ (System 
Theory) ซึ่งประกอบดวยปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และปจจัยผลผลิต (Output) 
จะเห็นไดวาการที่จะสรางเครือขายการมีสวนรวม จะตองดําเนินการอยางเปนขั้นตอนและเปนระบบ 
ดังน้ี 
 
ปจจัยนําเขา (Input) 
 การดําเนินการสรางเครือขายการมีสวนรวมจะเกิดขึ้นไดจําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีทุนการ
ดําเนินการที่สําคัญประกอบไปดวย 4 ทุน ไดแก 

1. ทุนดานทรัพยากรบุคคล (Human Capital) กลาวคือ องคการบริหารสวนตําบล
จะตองมีบุคลากรและบุคคลที่มีความรูความสามารถที่พรอมจะเปนผูผลักดันและขับเคลื่อนเพ่ือใหเกิด
กิจกรรมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุที่หลากหลายและครอบคลุมความตองการในแตละชุมชน 
รวมถึงบุคคลที่เห็นถึงความสําคัญของสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และพรอมที่จะใหการชวยเหลือ 
สงเสริม และสนับสนุน เพ่ือใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งอาจจะเปนชาวบานทั่วไป ผูนําชุมชน กลุม
องคกร หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน เพราะการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุจะเกิดและดํารงอยูไดจําเปนตองมีบุคคลที่มีความรูความสามารถ ในดานตางๆ อยาง
หลากหลาย เชน ความรูความสามารถในการจัดกิจกรรม การติดตอประสานงาน การประชาสัมพันธ
เปนตน โดยมีแนวทางการดําเนินการดังน้ี 

1) จัดใหมีการพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารงานตามอํานาจหนาที่ กฎหมาย 

และระเบียบที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน การคิดเชิงยุทธศาสตร ใหแกผูบริหารขององคการบริหาร

สวนตําบลและผูนําในชุมชนทุกระดับ ไดแก นายก ปลัด นักพัฒนาชุมชน หัวหนาหนวยงาน กํานัน 

ผูใหญ ผูนําชุมชน ประธานชมรมผูสูงอายุ โดยใหเปนขอตกลงรวมกันที่ตองเรียนรูและพัฒนาองค

ความรูรวมกัน  

2) สรางความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ใหเกิดขึ้น

แกผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบล ผูนําในชุมชนทุกระดับ และผูเกี่ยวของทุกฝาย ไดแก 

ผูอํานวยการกองสาธารณสุข นักวิชาการศึกษา และคณะกรรมการดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

เพ่ือใหเห็นความสําคัญของผูสูงอายุ โดยเชิญผูเช่ียวชาญดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุมาจัดอบรม

ใหความรู   

3) สรรหาผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความสามารถ ที่มีความพรอมที่จะเขามารวม

กิจกรรมอยางเต็มความสามารถ และจัดทําคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ โดยมีการกําหนดบทบาท

หนาที่ใหชัดเจน รวมถึงสรางความเขมแข็งของคณะกรรมการดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดย

ใหมีการอบรมเพ่ือพัฒนาความรูความเขาใจที่เก่ียวกับบทบาทหนาที่และภารกิจดานสวัสดิการสังคม

ผูสูงอายุ ไดแก การจัดทําแผนกลยุทธ รูปแบบการจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ การประสานงาน การ

มอบหมายงาน และการสรางทีมงาน โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวม เปนตน 



77 
 

4) สงเสริมใหมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูบริหารและผูนําชุมชนทุก

ระดับอยางตอเน่ือง เพ่ือสรางความสัมพันธและความเขาใจอันดีระหวางผูบริหารและผูนําชุมชน ซึ่งจะ

นําไปสูการเปนตนแบบที่ดีใหแกบุคลากรและชุมชน 

5) สนับสนุนใหผูบริหารและผูนําทุกระดับในการดําเนินการเพ่ือผลักดันใหมี

การสรางเครือขายและการสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยเปนภารกิจที่สําคัญของทุก

ชุมชนที่ผูเกี่ยวของทุกฝายตองนําไปปฏิบัติ 

6) สนับสนุนผูบริหารและผู นํ าทุกระดับในการจัดสรรทรัพยากร เชน 

งบประมาณ บุคลากร สถานที่ โครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งอํานวยความ

สะดวกอ่ืน ๆ ที่จําเปนตอการพัฒนาการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย

ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 

2. ทุนดานสังคม (Social Capital) กลาวคือ องคการบริหารสวนตําบลจะตอง
สงเสริมใหเกิดการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในทุกชุมชนโดย
อาศัยทุนทางสังคมที่มีคือ ความไวเน้ือเช่ือใจ ระบบความสัมพันธแบบเครือญาติ การยอมรับซึ่งกัน
และกันในชุมชน ความเช่ือถือศรัทธา รวมถึงประเพณีและวัฒนธรรมที่สืบทอดมายาวนานของผูสูงอายุ
และคนในแตละชุมชนเปนพลังในการขับเคลื่อน มาพัฒนาเปนกิจกรรมสงเสริมดานการจัดสวัสดิการ
สังคมใหแกผูสูงอายุ ทั้งน้ีเพ่ือใหเกิดผลที่เปนไปตามความตองการของกลุมผูสูงอายุและสอดคลองกับ
วิถีชีวิตของแตละชุมชนไดอีกดวย ทั้งน้ีการสงเสริมการเขามามีสวนรวมของเครือขายในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุจําเปนตองใชชุมชนเปนศูนยกลาง โดยมีแนวการดําเนินการดังน้ี 

1) สงเสริมใหมีการนําศักยภาพและทุนทางสังคมที่มีอยูในพ้ืนที่ เชน ความไว
เน้ือเช่ือใจ ระบบความสัมพันธแบบเครือญาติ การยอมรับซึ่งกันและกันในชุมชน ความเช่ือถือศรัทธา 
รวมถึงประเพณีและวัฒนธรรมที่สืบทอดมายาวนานมาบูรณาการและประยุกตใชในการดําเนินงาน
ขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  

2) รวบรวมจัดทําบัญชีระบบขอมูลและจัดทําทําเนียบบุคคลสําคัญ วิทยากร
ภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบานอยางเปนระบบและปจจุบัน   

3) จัดใหมีศูนยกลางในการจัดเก็บ เผยแพร และถายทอดองคความรู ภูมิ
ปญญาทองถิ่น รวมถึงสื่อการจัดกิจกรรมผูสูงอายุมีคุณภาพ ทันสมัย ใหเปนองคความรูขององคกร
และเปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรู ของผูสูงอายุ ผูนําชุมชน บุคลากร และสมาชิกเครือขายอยาง
ตอเน่ือง  

4) จัดทําประชาคม สํารวจความตองการ สํารวจประชามติ ในการใหบริการ
ดานการจัดสวัสดิการสังคมอยางตอเน่ืองเพ่ือใหองคกรปรับการดําเนินการใหสอดคลอง ตอบสนอง
ความรูสึกความตองการของผูสูงอายุได 

5) จัดใหมีการประชาสัมพันธเชิงรุก เชน การรวมประชุม การเย่ียมบาน

ผูสูงอายุ การรวมทํากิจกรรมในวันสําคัญตามประเพณี การสงเสริมใหผูบริหารใชภาษาสื่อสารกับ

ชุมชนอยางสรางสรรคเขาใจงายและเปนกันเอง 
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6) เชิญผูสูงอายุที่มีองคความรูดานภูมิปญญาทองถิ่น เชน การทอผา การจักร

สาน การเกษตร มารวมกิจกรรมถายทอดองคความรูที่องคการบริหารสวนตําบลไดจัดขึ้น หรือให

ความรวมมือดานวิทยากรเก่ียวกับภูมิปญญาทองถิ่น เปนศูนยการเรียนการสอนและแหลงฝกปฏิบัติ

จริงใหกับบุคคล หนวยงาน องคกรภายนอกที่สนใจ 

  3. ทุนดานการเงิน (Money Capital) กลาวคือ การดําเนินงานกิจกรรมดานตาง ๆ 

จําเปนตองมีงบประมาณเพ่ือการขับเคลื่อนเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่องคกรกําหนดไว 

การจัดสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุแตละชุมชนก็เชนเดียวกัน งบประมาณจึงเปนสิ่งที่ขาดไมได ดังน้ัน

องคการบริหารสวนตําบลจึงตองมีการจัดทําแผนงบประมาณเพ่ือภารกิจดานน้ี ใหครอบคลุมในแตละ

ขั้นตอนการดําเนินงาน แตหากองคการบริหารสวนตําบลไมมีโครงการที่หลากหลายในแผนการจัดสรร

งบประมาณ ก็จําเปนตองสงเสริมใหแตละชุมชนมีการจัดทําโครงการดานการจัดสวัสดิการสังคม

ผูสูงอายุเขามาบรรจุไวในแผน หรือถาองคการบริหารสวนตําบลมีเงินสนับสนุนไมเพียงพอก็อาจใช

วิธีการทําโครงการเพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรจากองคกรหรือหนวยงานที่

เกี่ยวของ โดยมีแนวการดําเนินการดังน้ี 

1) สงเสริมใหองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดทําแผนพัฒนาสวัสดิการ
สังคมใหผูสูงอายุใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรวาดวยการจัดสวัสดิการสังคมทั้งในระดับชาติ ระดับ
กระทรวง ระดับทองถิ่น และนโยบายของผูบริหาร ศักยภาพของชุมชน และความตองการของ
ผูสูงอายุโดยมีกลไกการพัฒนาที่ชัดเจน 

2) สงเสริมใหองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดทําขอมูลความตองการใช
งบประมาณและทรัพยากรอ่ืนที่นอกเหนือจากงบประมาณแผนดินที่ไดรับ และกําหนดลําดับ
ความสําคัญ ความจําเปนของงบประมาณ และวัสดุอุปกรณที่ตองการขอรับการสนับสนุนจาก
หนวยงานอ่ืน โดยจัดทําโครงการขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งจากองคกรทั้ง ภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอ่ืนเพ่ือมาใชในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

3) ประกาศเกียรติคุณและจัดทําแฟมขอมูลผูมีสวนรวมทําคุณประโยชนใน  

การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

4) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศใหเปนปจจุบันและเอ้ือประโยชนสูงสุดตอ

การบริหารและการจัดการงบประมาณ 

5) บริหารจัดการตามโครงสรางและระเบียบการบริหารขององคการบริหาร
สวนตําบลปจจุบัน รวมทั้งมีแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําปดานการพัฒนาสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุ ที่พัฒนาขึ้นอยางเปนระบบ โดยสงเสริมสนับสนุนใหภาคประชาชน ภาคประชาสังคม 
และผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวม เปนกรอบในการดําเนินงาน  

4. ทุนทางกายภาพ (Physical Capital) กลาวคือการดําเนินงานกิจกรรมดานตาง ๆ 
นอกจากงบประมาณแลว องคการบริหารสวนตําบลจําเปนตองมีทรัพยากรสนับสนุนที่เพียงพอตอการ
ปฏิบัติกิจกรรม จัดสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนตอการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคม โดยมีแนวทางการดําเนินการดังน้ี 
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1) พัฒนาอาคารเอนกประสงคหรือที่จัดประชุมภายในองคการบริหารสวน
ตําบล ใหมีภูมิทัศน สิ่งแวดลอม บรรยากาศ และสิ่งอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ และเอ้ืออํานวยตอ
การเรียนรู การแสวงหาความรูของผูสูงอายุ และประชาชนในชุมชน รวมทั้งการประสานใหแหลงเรียนรู
ของภาคเอกชนเขามารวมสนับสนุน 

2) สงเสริมใหแตละชุมชนมีสถานที่ในการพบปะสังสรรค ทํากิจกรรม และ
แลกเปลี่ยนความรูขอมูลขาวสารรวมกัน เชน สภากาแฟ ชมรมที่มีกิจกรรมตามความสนใจของผูสูงวัย 
เปนตน 

3) สงเสริมใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน และประชาชน องคกรชุมชน รวมปรับปรุง
ภูมิทัศน อาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมภายในชุมชน 

4) จัดใหมีทีมงานและบุคลากรดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือตอบสนอง
ตอความตองการในการใชขอมูลสารสนเทศที่เกิดขึ้นภายในองคการบริหารสวนตําบล และ ชุมชน  

5) ใหความรวมมือกับชุมชนในการบริการดานอาคาร สถานที่วัสดุอุปกรณ 
บุคคลากร สําหรับกิจกรรมของชุมชน 
  อยางไรก็ตามเมื่อองคการบริหารสวนตําบลมีศักยภาพในทุนประเภทตาง ๆ ที่สามารถ
นําไปสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุแลว การดําเนินการในขั้นตอไป
เพ่ือใหเกิดเครือขายในการเขามามีสวนรวมจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุที่สามารถตอบสนองความ
ตองการของผูสูงอายุอยางแทจริง จะตองมีการดําเนินการโดยใหความสําคัญกับประเด็นตาง ๆ
ดังตอไปน้ี   

 
กระบวนการ (Process) 

รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญตอไปน้ี 

1. ขั้นสรางความตระหนัก  
เปนขั้นตอนการสรางความตระหนักและการใหผูเขารวมเล็งเห็นผลประโยชน โดยเริ่ม

จากการใหขอมูลที่เปนจริงเก่ียวกับสภาพการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการของผูสูงวัยในชุมชน โดยนําผูเกี่ยวของเขามารวมในการรับรูสภาพปญหาและความตองการ
ในการจัดสวัสดิการของผูสูงวัยรวมกัน เปนการนําเขามาเปนสวนหน่ึงของชุมชน สรางความรูสึกเปน
เจาของชุมชนและรวมกันที่จะนําพาชุมชนสูเปาหมายรวมกันใหเปนหน่ึงเดียว โดยมีแนวทางการ
ดําเนินการดังน้ี 
  1. เปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับ และผูมีสวนเก่ียวของเขามามีสวนรวมในการรับรู
สถานการณและปญหารวมถึงเสนอแนะความเห็นในการตัดสินใจแกปญหาสําคัญของผูสูงอายุใน
ชุมชน และกําหนดเปาหมายรวมกันเพ่ือการดําเนินการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหประสบผลสําเร็จ
ดวยวิธีการแจงความเห็น จัดทําประชาคม การทําประชาพิจารณ หรือ การแสดงประชามติ 
                2. สรางความตระหนักใหกับบุคลากรทุกระดับไดแก ผูบริหาร บุคลากร ผูนําชุมชน 
คณะกรรมการชุมชน และเครือขาย ใหเกิดความตระหนัก เห็นความสําคัญและจําเปนของการพัฒนา
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รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมโดยนํารูปแบบการบริหารโดยใชชุมชนเปนฐาน รวมกับการสราง
เครือขายการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
                 3. สงเสริมสนับสนุนใหชุมชนเห็นความสําคัญของการวางแผนพัฒนาชุมชน เชน พัฒนา
ผูนําชุมชน คณะกรรมการชุมชนใหมีความรูทักษะที่จําเปนในการจัดทําแผน เพ่ือนําแผนไปใชในการ
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหมีความหลากหลาย อยางถูกตองและเหมาะสม 
                 4. สงเสริมใหผูที่มีสวนเกี่ยวของ ทุกฝายเขามามีสวนรวมในการวางนโยบายดานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เพ่ือสรางความตระหนักถึงความจําเปนในการสรางเครือขาย ในการทํางาน
ใหบรรลุเปาหมาย รวมทั้งพิจารณาประเด็นตางๆในดาน  

1) องคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจะเขารวมเปนเครือขายกับองคกรใดที่มี
ความเหมาะสม         

2) เราจะไดรับประโยชนอะไรจากองคกรเครือขาย และองคการบริหารสวนตําบล
และชุมชนตองสละประโยชนดานใดบางในการเขารวมเปนเครือขาย   
             

2. ขั้นประสานหนวยงาน/องคกร 
เปนขั้นตอนการติดตอสื่อสาร คนหา เช่ือมโยงแกนนํา ขบวนและภาคีตางๆ การ

ติดตอสื่อสารและการสรางความสัมพันธที่ ดีระหวางสมาชิก บุคคล กลุม องคกร โดยมีการ
ประสานงานระหวางภายในองคกร (Internal Co - Ordination) ภายนอกองคกร (External Co – 
Ordination ) การประสานงานในแนวด่ิง (Vertical) ไดแก การประสานงานของผูบังคับบัญชามาสู
ผูใตบังคับบัญชา (Top Down) และการประสานระหวางผูใตบังคับบัญชากับผูบังคับบัญชา (Bottom 
Up) การประสานงานใน แนวราบ (Horizontal) ไดแก การประสานงานในระดับผูที่มีตําแหนงหนาที่
การงานที่มีระดับเดียวกัน หรือเทากันหรือใกลเคียงกัน โดยการประสานพลังความสามารถของบุคคล
ในการทํางาน ซึ่งรวมไปถึงความรู ความสามารถของบุคคลทั้งหมดเขาดวยกันอยางเปนกลุมกอนใหมุง
ไปสูวัตถุประสงคอยางเดียวกันโดยใชเทคนิควิธีการในการประสานงาน โดยมีแนวทางการดําเนินงาน
ดังน้ี  

1. สํารวจเครือขายทุนในระดับชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัด และระดับประเทศที่มี
ความสําคัญตอการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในทุก ๆ ดาน 

2. พิจารณาวากลุมบุคคล หนวยงาน/ องคกรที่เปนแหลงวิชาการและแหลงทุน ที่ 
สนใจจะเขารวมเปนเครือขายมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและติดตอสานสัมพันธเพ่ือชักชวนใหเขารวมเปน
เครือขายโดยการสรางความคุนเคย การยอมรับ และความไววางใจระหวางกัน โดยการใหขอมูล 
แลกเปลี่ยนขอมูล เพ่ือนําไปสูการเขามารวมเปนเครือขายเพ่ือใหความชวยเหลือในการแกไขปญหา
และสนับสนุนกิจกรรมการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ซึ่งอาจอยูในรูปแบบตางๆเชน สนับสนุน
ทางดานทรัพยากรมนุษย สนับสนุนดานเทคโนโลยีและเครื่องมือ สนับสนุนดานวิชาการ สนับสนุน
ดานการเงิน และสนับสนุนดานการติดตอประสานงาน เปนตน 

3. สงเสริมใหเกิดการเช่ือมโยงสมาชิกที่ไมมีโอกาสติดตอกันเพ่ือใหมีกิจกรรมได
พบปะสังสรรคและเขากันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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4.  เสนอโครงการความรวมมือกับกลุมบุคคล หนวยงาน/ องคกร เพ่ือการแบงปน 
ทักษะ ความรู ประสบการณ และทรัพยากรตาง ๆ 

5. สงเสริมใหชุมชนมีการจัดต้ังคณะกรรมการในการดําเนินงานตามแผนพัฒนา
ดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ
ในชุมชน ผูนําชุมชนที่เปนผูริ่เริ่มนําแนวคิด นวัตกรรมการพัฒนาใหมๆจากภายนอกเขามาสูชุมชน 
ผูนําที่เกงในดานการประสานกับบุคคลหรือหนวยงานภายนอก หรือเปนบุคคลที่คนในชุมชนใหการ
ยอมรับนับถือ เขามาเปนคณะกรรมการ พรอมทั้งจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่และ
ภารกิจ 

6. มีการดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ใหหรือขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหเครือขายและชุมชนทราบอยางตอเน่ืองและทั่วถึงเปนลายลักษณอักษร
ทุกครั้งเมื่อมีการจัดกิจกรรมและเปนระบบ 

7. จัดใหมีการประชาสัมพันธสูสาธารณะชน ผานชองทางที่หลากหลายเชน จัดทํา
เอกสาร บอรดประชาสัมพันธ เฟสบุค เว็บไซต แผนพับ การสงจดหมายถึงผูสูงอายุ เสียงตามสายของ
ชุมชน และสื่อสมัยใหม เชน อินเทอรเน็ต มือถือ ในการประชาสัมพันธผลงานขององคการบริหารสวน
ตําบล และของแตละชุมชนตอเครือขายอยางตอเน่ือง 

8. จัดงบประมาณสนับสนุนการประชาสัมพันธกิจกรรมการสรางเครือขายในชุมชน 
9. สนับสนุนใหภาคประชาสังคม ภาครัฐ และภาคเอกชนใหมีโอกาสไดใช

ทรัพยากรรวมกัน ทั้งดานอาคาร สถานที่ วัสดุ อุปกรณ แหลงเรียนรู และภูมิปญญาทองถิ่น 
  

3. ขั้นสรางพันธสัญญา 
ขั้นสรางพันธสัญญารวมกัน เปนขั้นตอนที่สําคัญเพราะองคการบริหารสวนตําบลและ

ชุมชน ควรสรางความผูกพันดวยการทําขอสัญญาในความสัมพันธตอกัน เพราะจะเปนการเขาสูการ
ทําความตกลงที่จะทํางานรวมกัน ในการรวมกันทํางานเพ่ือตอบสนองความตองการ แกไขปญหา หรือ
การพัฒนางานดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ใหเปนรูปธรรม โดยที่องคการบริหารสวนตําบล ผูนํา
ชุมชน ผูสูงอายุ ชุมชน หนวยงานภารัฐ ภาคเอกชน หรือกลุมเครือขาย จะตองมีการเรียนรู หรือ 
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน เพ่ือนําไปสูความรูใหมที่จําเปนตอการพัฒนาเครือขายในอนาคต โดยมี
แนวทางการดําเนินงานดังน้ี 

1. ประสานเครือขายกลุมบุคคล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือกลุม
เครือขาย ที่ตอบรับเขารวมเปนเครือขายการดําเนินงาน เพ่ือจัดทําขอตกลงความรวมมือระหวางกัน 
(MOU) ในการรวมพัฒนางานดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  

2. สมาชิกเครือขายรวมกันกําหนดวัตถุประสงค สรางแผนยุทธศาสตร รวมกันหา
ตัวช้ีวัดสูความสําเร็จ และการติดตามประเมินผล พิจารณาขอบขายความรวมมือและจัดทําขอตกลง
ความรวมมือ (MOU) ในการทํางานรวมกัน เพ่ือการดําเนินงานดานการสรางเครือขายและการมีสวน
รวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  

3. จัดใหมีการติดตอสื่อสารระหวางสมาชิกเครือขายทั้งในรูปแบบที่เปนทางการ
และไมเปนทางการ 
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4. สงเสริมใหมีกระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 
ซึ่งจะทําใหเกิดพ้ืนที่เรียนรูขึ้นในชุมชน ทําใหแกนนําชุมชนและคนในชุมชนเกิดการเรียนรูรวมกัน และ
เริ่มเปดการมีปฏิสัมพันธกับ หนวยงาน องคกร และชุมชนภายนอกที่หลากหลาย ทําใหเกิดการเรียนรู
และนํามาพัฒนาตอยอดสิ่งที่แตละชุมชนมีอยูแลว  

5. จัดใหมีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานแบบมีสวนรวม  
 

4. ขั้นบริหารจัดการ 
 ขั้นบริหารจัดการเครือขายเปนขั้นของการรวมกันปฏิบัติตามแผนเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย

และเกิดผลลัพธตามที่กําหนดไว และการติดตามประเมินผลการดําเนินงานซึ่ง จะตองมีกระบวนการ
บริหารจัดการเครือขายที่มีประสิทธิภาพ เริ่มต้ังแตใหสมาชิกเครือขายไดเขามามีสวนรวมใน        
การตัดสินใจ รวมกันกําหนดโครงสรางและบทบาทหนาที่ของสมาชิก ขอกําหนดและกฎกติกาของ
สมาชิกเครือขาย รวมถึงกําหนดกิจกรรม สถานที่และวัสดุอุปกรณที่ตองใชดําเนินการ รวมกันปฏิบัติ
ตามแผนเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย และรวมกันติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพ่ือใหการบริหาร
จัดการมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางการดําเนินงานดังน้ี 

1. เปดโอกาสใหผูเกี่ยวของ ไดแก ผูสูงอายุ ประชาชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตําบล สถาบันการศึกษา ปราชญชาวบาน องคกรชุมชน องคกรรัฐ องคกรเอกชน องคกรศาสนา และ
อาสาสมัครรูปแบบตางๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยใช
เทคนิค 5 รวม ดังน้ี การรวมคิด การรวมวางแผน การรวมปฏิบัติ การรวมประเมินผล และการรวมช่ืนชม 

2. จัดต้ังคณะทํางานดาน การวางแผน การกํากับติดตาม การประเมินผล และ
รวมกันกําหนดบทบาทหนาที่ โดยทีมงานควรประกอบดวย นายก ปลัด นักวิชาการ และเจาหนาที่
วิเคราะหนโยบายขององคการบริหารสวนตําบล ผูอํานวยการกองสาธารณสุข กํานัน ผูใหญบาน 
ประธานกลุมผูสูงอายุ ตัวแทนผูสูงอายุ เจาหนาที่จากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในพ้ืนที่ 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ผู นําทางศาสนา เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน หรือองคกรอ่ืนๆที่เกี่ยวของ 

3. จัดทําแผนงาน โครงการ และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางชุมชนโดยใช
ขอมูลศักยภาพของแตละชุมชนเปนขอมูลประกอบ โดยการเปดโอกาสใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน และ
ชุมชน เสนอความตองการ และมีตัวแทนจัดทํากิจกรรมการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับ 
ผูบริหาร และคณะกรรมการขององคการบริหารสวนตําบลเพ่ือใหกิจกรรมมีความสอดคลองกับบริบท
และตามความตองการของผูสูงอายุแตละชุมชน 

4. กํากับใหมีการดําเนินงาน และมีการประเมินผลการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
อยางเปนระบบตามแผนงานที่รวมกันวางไวระหวางสมาชิกเครือขายอยางสม่ําเสมอ และมีการ
รายงานการนําผลการประเมินไปใชอยางเปนรูปธรรมชัดเจน 

5. มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนในดานการประสานงานความรวมมือระหวาง
ชุมชนและหนวยงานภายนอกองคกร ทั้งในระดับทองถิ่น ระดับภาค และระดับประเทศ และบรรจุ
แผนการสรางเครือขายเพ่ือพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไวในยุทธศาสตรหลักและสนับสนุน
งบประมาณอยางตอเน่ือง 
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6. สงเสริมใหมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู ทั้งแบบพบปะกันเปนกลุมยอยและ
กลุมใหญ เพ่ือแบงปนหรือแลกเปลี่ยนประสบการณ ทรัพยากร และบุคลากร ระหวางชุมชน องคการ
บริหารสวนตําบล หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนรวมกันอยางสม่ําเสมอ 
    

5. ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธ 
  ในขั้นน้ีเปนการสรางผลงานของเครือขายใหมีผลการดําเนินงานเปนรูปธรรม ตลอดจน
พัฒนาความสัมพันธซึ่งนําไปสูการรวมกันทํากิจกรรมใหปรากฎผลการดําเนินงาน เพ่ือทําให กลุม 
บุคคล และองคกรตางๆที่เขามารวมเปนเครือขายเกิดความรูสึกวาไดรับผลประโยชนจากการเขามามี
สวนรวมหรือเขารวมเปนเครือขาย โดยมีรูปแบบการดําเนินงานดังน้ี 

1. สงเสริมใหเครือขายมีเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเน่ือง และรวมกัน
สรางสรรคกิจกรรมใหม ๆ อยูเสมอ 

2. สงเสริมใหแตละชุมชนและสมาชิกเครือขาย มีอิสระในความคิด และยอมรับ
ความคิดเห็นของกันและกัน  

3. สงเสริมใหมีการสรางบรรยากาศการทํางานแบบแบบสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกัน
และกันถาสมาชิกเครือขายมีปญหาในการดําเนินงานตองรวมกันใหความชวยเหลือและแกไขรวมกัน  

4. สงเสริมใหมีการเช่ือมโยงการทํางานต้ังแตละดับบุคคล ชุมชน ตําบล และ
นําไปสูระบบที่ใหญขึ้น 

5. มีระบบการดําเนินงานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบไดในทุก ๆ ขั้นตอน  
6. สงเสริมใหมีการสรางขวัญและกําลังใจแกคณะทํางาน และสมาชิกเครือขาย 
7. จัดใหมีการติดตามประเมินผล และทบทวนผลการดําเนินงานระหวางเครือขาย

เปนระยะ ๆ และตอเน่ือง 
8. สงเสริมใหสมาชิกเครือขายสรางผูนํารุนใหมในชุมชนเพ่ือเขามารวมดําเนินงาน 

และกิจกรรมในชุมชน เพ่ิมขึ้น 
9. ควรสงเสริมและจัดอบรมใหความรูแกสมาชิกเครือขายในการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาใชในการติดตอสื่อสาร ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร และประสานงานระหวาง
เครือขายใหมีความหลากหลาย 
 
4.3 ขั้นตอนที่ 3 ผลการนําเสนอรูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ 

การนําเสนอรูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี คณะผูวิจัยไดนําผลจาก
การวิจัยดังกลาวมาจัดทําเปนคูมือ เพ่ือใหหนวยงานที่รับผิดชอบและมีสวนเกี่ยวของในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ไดนํารูปแบบและแนวทางในการสราง
เครือขายและการสรางการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงวัยไปประยุกตใชเพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ตอบสนองความตองการของ
ผูสูงอายุ โดยมีเน้ือหาสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานดังน้ี 
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บทที่ 1 บทนํา  
บทนําของคูมือจะกลาวถึงสาระสําคัญที่ ช้ีใหเห็นถึงปญหาและความสําคัญของการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงวัย 
บทที่ 2 สภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัด
สุพรรณบุร ี

สภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผู
สูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรีขอมูลทั่วไปของ
ผูสูงอายุ ประกอบดวย ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับ ขอมูลเก่ียวกับความตองการดาน
เครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุ สภาพการจัดการ การสรางเครือขายการม ี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

บทที่ 3 รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย
ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 

รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี เปนตัวแบบที่คณะผูวิจัยสรางขึ้นเพ่ือใช
เปนแนวทางในการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยคณะผูวิจัยใช
กรอบแนวคิดตามทฤษ ฎีระบบ (System Theory) ซึ่ งประกอบด วยป จจัย นํ าเข า (Input) 
กระบวนการ (Process) และปจจัยผลผลิต (Output) 

บทที่ 4 กฎหมายและนโยบายเก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงวัย  
กฎหมายและนโยบายเก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงวัย ประกอบดวย รัฐธรรมนูญเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุ สิทธิและสวัสดิการผูสูงอายุในดานตาง ๆ หนวยงานที่รับผิดชอบและชองทางการติดตอ
เพ่ือใหผูสูงอายุไดรับการบริการ   

 
ทั้งน้ี เน้ือหาและรายละเอียดดังกลาวของคูมือจะแสดงไวในภาคผนวก 

 
 



บทท่ี 5 
สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย
ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ในครั้งน้ีเปนการวิจัย
ที่มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวม
ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี 2) พัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย
ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 3) นําเสนอรูปแบบ
การสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยตอผูมีสวนไดสวนเสีย 
ดําเนินการวิจัยโดยใชวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method)   

 การวิจัยเชิงปริมาณผูวิจัยใชการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ที่มีคาความเช่ือมั่นรอยละ 95 เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูสูงวัย
ตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 297 คน โดยเก็บรวบรวมขอมูล
ในชวงระหวางเดือน กรกฎาคม 2561 - กันยายน 2561 

การวิจัยเชิงคุณภาพผูวิจัยใชการวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก (Dept Interview)  
และการประชุมกลุมยอย (Focus Group) ทําการเก็บขอมูลจากผูบริหารและผูปฏิบัติงานดานการ
จัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี จํานวน 5 คน ผูสูงอายุ จํานวน 14 คน และภาคีเครือขายภาคสวนตาง ๆ ของสังคม ไดแก 
ภาครัฐ ภาคองคกรพัฒนาเอกชน และภาคองคกรชุมชน จํานวน 14 คน รวมทั้งสิ้น จํานวน 33 คน 
โดยเก็บรวบรวมขอมูลในชวงระหวางเดือน กรกฎาคม 2561 - กันยายน 2561 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยแบงการสรุปผลการวิจยัออกเปน 2 สวน คือ  
สวนที่ 1 สรุปผลการวิจัยจากการวิจัยเชิงปริมาณ  
สวนที่ 2 สรุปผลการวิจัยจากการวิจัยเชิงคุณภาพ  
 

สวนที ่1 สรุปผลการวิจัยจากการวิจัยเชิงปริมาณ  
 

ผูวิจัยสามารถสรุปผลการศึกษาไดตามวัตถุประสงคดังน้ี 
1. สภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด

สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี  
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ขอมูลเกี่ยวกับสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ สามารถสรุปผลการศึกษาแยกตาม
ประเด็นดังน้ี 

1.1 ขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง  
ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามจํานวน 297 คน เปนเพศหญิง 

คิดเปนรอยละ 51.85 มีชวงอายุสวนใหญ 60 – 70 ป คิดเปนรอยละ 62.29 และมีการศึกษาสวนมาก
ตํ่ากวาประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 57.24  

ผูสูงอายุสวนมากสมรสแลวคิดเปนรอยละ 67.68 สวนมากพักอาศัยอยูในบานของ
ตนเอง คิดเปนรอยละ 57.91  และสวนมากยังคงทํางานอยู คิดเปนรอยละ 56.90 โดยผูยังคงทํางาน
อยูน้ันสวนมากทํางานรับจางทั่วไป คิดเปนรอยละ 69.05 ของผูสูงอายุที่ทํางานอยู  

ผูสูงอายุสวนมากมีรายไดนอยกวา 9,000 บาทตอเดือน คิดเปนรอยละ 85.52  
ของผูสูงอายุทั้งหมด โดยมีรายไดหลักจาก 3 แหลงไดแก เบ้ียผูสูงอายุ คิดเปนรอยละ 97.64  
การชวยเหลือจากลูกหลานหรือญาติ คิดเปนรอยละ 70.37 และการประกอบอาชีพของตนเอง คิดเปน
รอยละ 54.88 ของแหลงที่มาของรายไดทั้งหมด 

ผูสูงอายุสวนมากมีโรคประจําตัวคิดเปนรอยละ 64.98 และผูสูงอายุที่มี โรค
ประจําตัวน้ีตองไปหาหมออยางนอย 1 ครั้งตอเดือน คิดเปนรอยละ 90.57 ของผูสูงอายุที่มีโรค
ประจําตัวทั้งหมด ทั้งน้ีผูสูงอายุสวนมากมิไดเปนสมาชิกของชมรมหรือกลุมของผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 
69.02 ของผูสูงอายุทั้งหมด 

1.2 ขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสงูอายุไดรับ  
ผลการวิจัยพบวา คาเฉลี่ยของขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับอยูในระดับ

มาก (คาเฉลี่ย=3.61, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.46) โดยพบวา ผูสูงอายุไดรับสวัสดิการที่มีคาเฉลี่ย
สูง 3 อับดับแรก คือดานที่อยูอาศัย (คาเฉลี่ย=3.99, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.58) รองลงมาคือ 
ดานสุขภาพอนามัย(คาเฉลี่ย=3.76, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.63) และดานการมีรายไดและการมี
งานทํา(คาเฉลี่ย=3.61, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.65) ตามลําดับ และพบวาผูสูงอายุไดรับสวัสดิการ
ดานการบริการสังคมและนันทนาการในระดับตํ่าสุด (คาเฉลี่ย=3.14, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.69)  

1.3 ขอมูลเกี่ยวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุ 
ผลการวิจัยพบวา คาเฉลี่ยของขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุ

เพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุอยูในระดับปานกลาง โดยจําแนกตามรายดานพบวา คาเฉลี่ยดาน
ทัศนคติเกี่ยวกับความพรอมดานเครือขายผูสูงอายุมีคาสูงสุดโดยมีคาอยูในระดับปานกลาง 
(ค า เฉลี่ ย=2.98, ส วน เบ่ี ยงเบนมาตรฐาน=0.66) รองลงมาคื อ  ด านระดับการมี ส วนรวม 
(คาเฉลี่ย=2.91, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.60)  และดานความตองการทํางานดานเครือขาย 
(คาเฉลี่ย=2.81, สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.78) ตามลําดับ และพบวาไมมีขอมูลเก่ียวกับความตองการ
ดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุอยูในระดับตํ่า 
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สวนที ่2 สรุปผลการวิจัยเชงิคุณภาพ 
 
ผูวิจัยสามารถสรุปผลการศึกษาไดตามวัตถุประสงคดังน้ี 
 

1. สภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี  
 1.1 สภาพการจัดสวัสดิการที่ผูสูงวัยไดรับ พบวา ผูสูงวัยไดรับสวัสดิการที่มีคาเฉลี่ยสูง 3 
อันดับแรก คือดานที่อยูอาศัย รองลงมาคือ ดานสุขภาพอนามัย และดานการมีรายไดและการมีงานทํา 
แตพบวาผูสูงอายุไดรับสวัสดิการดานการบริการสังคมและนันทนาการในระดับตํ่าสุด ซึ่งตรงกันกับ
การศึกษาของ กัญญา แสงสี (2561) ไดศึกษาเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในเขตจังหวัดบุรีรัมย และเปรียบเทียบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุของเทศบาลตําบล
และองคการบริหารสวนตําบลในเขตจังหวัดบุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา การจัดสวัสดิการสังคมของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตจังหวัดบุรีรัมยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวาดานที่มีการจัดสวัสดิการมากที่สุด ไดแก ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแลและ
การคุมครอง รองลงมา ไดแก ดานรายได ดานนันทนาการ ดานที่พักอาศัย ดานการสรางบริการและ
เครือขายเกื้อหนุน   
 1.2 สภาพการณในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรีพบวา   
 1.2.1 ดานการกอตัวของการสรางเครือขายการมีสวนรวม องคการบริหารสวนตําบล
หนองโพธ์ิมีบทบาทในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุตามมาตรา16(10) กําหนดใหเทศบาลและ
องคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะดานการสงเคราะหและพัฒนา
คุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส โดยถายโอนจากกรมประชาสงเคราะห (เดิม)  
ไปใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย, 2548)  
ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลไดมีการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในดานตาง ๆ ดังน้ี1)  สวัสดิการดาน
สุขภาพอนามัย ปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิไดจัดใหมีสวัสดิการดานตาง ๆ ดังน้ี 

1) ดานสุขภาพอนามัยจัดใหมีโครงการกองทุนสวัสดิการชุมชน  โดยมี
เปาหมายเพ่ือชวยเหลือสวัสดิการในเรื่องเกิด แก เจ็บ ตาย โดยไดรับการสนับสนุนและการเขามามี
สวนรวมของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดสุพรรณบุรี (พมจ.) สนับสนุน
ดานงบประมาณ และการบริหารจัดการกองทุนโดยมีตัวแทนจากชาวบานในชุมชนทั้ง 14 หมูบานเขา
มาเปนคณะกรรมการกองทุน จากการดําเนินโครงการ พบวา ดําเนินงานโดยจัดทําในรูปแบบกองทุนวัน
ละบาท ซึ่งริเริ่มจากผูบริหาร และเจาหนาพัฒนาชุมชนองคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ทําหนาที่
ขับเคลื่อนอาสารวมกับผูนําของหมูบาน ซึ่งการดําเนินงานที่ผานมาไดพบปญหาในการบริหารจัดการ
หลายดาน ไดแก 1. ผูสูงอายุสวนมากไมเขามามีสวนรวมในการสมัครเปนสมาชิกเน่ืองจากผูสูงอายุไม
เขาใจเกี่ยวกับผลตอบแทนที่จะไดรับในอนาคต ไมมีเงินทุนในการจายเขากองทุน เสียดายเงินที่จะตอง
จายในทุก ๆ ป รวมถึงไมเขาใจเก่ียวกับรูปแบบการดําเนินงาน 2. การติดตอประสานงานระหวาง
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ผูรับผิดชอบโครงการ ผู นําชุมชน ผูสูงอายุ และบุตรหลาน ที่ ดูแลผูสูงอายุ ยังไมมีการช้ีแจง
รายละเอียด และใหขอมูลที่ชัดเจน 3.งบประมานสนับสนุนโครงการยังมีไมเพียงพอและครอบคลุม 

2) ดานสวัสดิการดานการสงเสริมสุขภาพตําบล ซึ่งมีสํานักงานประกันสุขภาพ
แหงชาติ (ส.ป.ส.ช.) เขามามีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมานปละ 1 ครั้ง รวมกับงบประมาณของ
องคการบริหารสวนตําบล ในการจัดกิจกรรมตรวจสุขภาพใหผูสูงอายุ ตรวจสารพิษในรางกายจากการ
ใชสารเคมี โดยไดรับความรวมมือจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทั้ง 2 แหงในพ้ืนที่ขององคการ
บริหารสวนตําบล และนอกจากน้ียังมีการจัดกิจกรรมเตนแอโรบิคเพ่ือออกกําลังกายใหกับผูสูงอายุที่
สนใจ จาการดําเนินโครงการพบวาโครงการครอบคลุมเก่ียวกับสุขภาพไมวาจะเปน ดานการตรวจ
สุขภาพ การสงเสริมสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการปองกัน การจัดสวัสดิการดานการสงเสริม
สุขภาพผูสูงอายุที่ผานมาขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ พบปญหาในการบริหารจัดการ
หลายดานคือไมสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุและชุมชน กระบวนการสงเสริมการมีสวน
รวมยังมีนอย การจัดกิจกรรมดานการสงเสริมสุขภาพในภาพรวมระดับตําบลพรอม ๆ กันทั้ง 14 
หมูบานเปนไปไดยากเน่ืองจากผูสูงอายุมีความลําบากในการที่จะเดินทางเขามารวมกิจกรรมได และ
ชุมชนสวนใหญยังไมมีความเขมแข็งในดานการบริหารจัดการ 

3) สวัสดิการดานที่อยูอาศัย พบวาไดมีการจัดโครงการสรางบานใหคนยากไร 
โดยมอบหมายใหคณะกรรมการแตละหมูบานสรรหาและเสนอรายช่ือผูสูงอายุที่มีความจําเปนเรื่องที่
อยูอาศัยจริง ๆ ใหคณะกรรมการขององคการบริหารสวนตําบลคัดเลือกอีกที หลังจากน้ันจึงจัด
กิจกรรมในรูปแบบโครงการซอมแซมบานใหผูสูงอายุ โครงการบานเทิดไทองคราชัน ซึ่งใชงบประมาณ
ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ โดยมีสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย
จังหวัดสุพรรณบุรีและการสนับสนุนจากภาคเอกชนในชุมชนดานวัสดุในการซอมแซมบาน โดยขอ
ความรวมมือแรงงานคนในชุมชนในการกอสราง 

4)  สวัสดิการดานการสงเสริมการมีรายไดและการมีงานทํา  ไดดําเนินการ
จัดทําโครงการหลายดานประกอบดวยโครงการกองทุนสวัสดิการชุมชนแจกเบ้ียยังชีพใหผูสูงวัย 
โครงการสงเสริมอาชีพใหกับชมรมผูสูงอายุ สอนการทําเครื่องจักสาน การประดิษฐดอกไม ยาหมอง 
สบู ไมกวาด พัด โดยมีสถาบันการศึกษาไดแก การศึกษานอกระบบ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล เขา
มาสนับสนุนเรื่องวิทยากรในการอบรม นอกจากน้ีสํานักงานเกษตรอําเภอไดเขามาสนับสนุนเรื่อง
งบประมาณและเปนวิทยากรในการอบรมทําปุยหมักใหแกกลุมเกษตรอินทรีย แตจากการดําเนินงาน
พบปญหาการสงเสริมดานอาชีพสวนใหญเปนการผลิตมาเพ่ือใชในครัวเรือน เพราะเคยนําไปขายแลว
ไมมีตลาดมารองรับ ไมไดรับการสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑอยางตอเน่ืองและขาดการสงเสริมดาน
การตลาดจึงไมสามารถสรางรายไดใหแกผูสูงอายุได นอกจากน้ีผูสูงอายุสวนใหญมีอาชีพประจําทําไร 
ทํานา สินคาบางอยางมีตลาดรองรับแตผูสูงอายุไมมีเวลาจัดทําผลิตภัณฑดังกลาวตามออเดอรได 

5) สวัสดิการดานการบริการสังคมและนันทนาการ ไดดําเนินการจัดทํา
โครงการหลายดานรวมกับผูสูงอายุ ประกอบดวย โครงการถายทอดองคความรูดานการละเลน     
การทําของเลนสมัยโบราณใหแกเด็กที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็กในตําบลโดยไมใชงบประมาณโครงการ 
กิจกรรมนันทนาการ อาทิเชน การฟอนรํา เลนเกมส สําหรับผูสูงอายุ กิจกรรมวันสงกรานต  
ซึ่งกิจกรรมน้ีไดรับการเขามามีสวนรวมจากหลายภาคสวน ประกอบดวยคณะกรรมการกลุมผูสูงวัย 
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องคการบริหารสวนตําบล ภาคเอกชน ชุมชน คณะกรรมการหมูบาน จากการดําเนินการดานการจัด
สวัสดิการสังคมดานการบริการสังคมและนันทนาการ พบปญหาดานสถานที่สําหรับใหผูสูงอายุไดมา
พบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนขาวสารและทํากิจกรรมรวมกันภายในหมูบาน และผูที่เกี่ยวของในการจัด
สวัสดิการดานน้ียังขาดความรูในการจัดกิจกรรมนันทนาการสําหรับผูสูงวัย 
 1.2.2 รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมพบวาองคการบริหารสวนตําบลหนอง
โพธ์ิ มีการดําเนินงานดานการสรางเครือขายในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุระดับตําบล ระดับ
อําเภอ และระดับจังหวัด โดยมีการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับภาคีเครือขายในชุมชน เชน 
ผูนําชุมชน ชุมชน ปราชญชาวบาน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล โรงเรียน วัด เครือขายระดับ
อําเภอ เชน พัฒนาการอําเภอ เครือขายระดับจังหวัด  สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษยจังหวัด และเครือขายระดับประเทศ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  เพ่ือรวมกันพัฒนา
คุณภาพการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยประสานผานทางโทรศัพท และหนังสือเชิญ จาก
การศึกษายังพบวามีหมูบานบางแหงผูนําและชุมชนมีความเขมแข็งมีการประสานงานและแลกเปลี่ยน
เรียนรูกับหนวยงานภายนอกทั้งดานวิชาการ ดานการบริหารงานทั่วไป และการจัดกิจกรรมเพ่ือ
ผูสูงอายุ ทําใหมีเครือขายมากขึ้นจากระดับชุมชน ตําบล ขยายไปสูระดับอําเภอ ระดับจังหวัด 
ระดับประเทศ และยังไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากสวนกลางดวย แตทั้งน้ีการสรางเครือขาย
ดังกลาวยังไมมีการทําสัญญาความรวมมืออยางเปนทางการ 
 1.2.3 การประสานเช่ือมโยงเครือขายพบวาลักษณะการประสานเช่ือมโยงเครือขายของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีการประสานและเช่ือมโยงเครือขายทั้งภายในหนวยงานและ
ภายนอกหนวยงาน  

1) การเช่ือมโยงเครือขายภายในหนวยงาน เปนการเช่ือมโยงเครือขาย      
การทํางานระหวางองคการบริหารสวนตําบล และคณะกรรมการดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไดแก
ฝายบริหาร นายกองคการบริหารสวนตําบล ฝายขาราชการ ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
ผูอํานวยการกองการสาธารณสุข เจาหนาที่พัฒนาชุมชน สภาองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ
ประธานชมรมผูสูงอายุ ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการกําหนดวิสัยทัศน แผนพัฒนา แผนการจัดกิจกรรม 
การอนุมัติและสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุ โดยมี
การสงเสริมและพัฒนาบุคลากรผูรับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุอยางตอเน่ือง 

2) การเช่ือมโยงเครือขายภายนอก พบวา มีกลไกการเช่ือมโยงกับเครือขาย
เครือขายภาคประชาสังคม ไดแก ผูดูแลผูสูงอายุ ผูนําชุมชน วัด ปราชญชาวบาน ภาคเอกชน ไดแก 
รานคาทั่วไปทั้งระดับตําบลและระดับอําเภอ หนวยงานภาครัฐ เชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 
โรงพยาบาลประจําอําเภอ โรงเรียนโดยเช่ือมโยงประสานกับภาคีเครือขายตาง ๆ ทั้งแบบที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ การติดตอประสานงานอยางเปนทางการจะใชวิธีการประชุม ตามความ
เรงดวน หนังสือขอความอนุเคราะห และการติดตอประสานงานอยางไมเปนทางการใชโทรศัพทนัด
หมาย หรือพูดคุยตามโอกาสในการเขามามีสวนรวมประชุมระดมความคิดเห็นรวมกิจกรรมพัฒนา
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ การดูแลรักษาสุขภาพ และกิจกรรมในวันสําคัญตาง ๆ การระดมสรรพกําลัง 
ระดมทุน ระดมทรัพยากร และเขารวมเปนคณะกรรมการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล 
จากการศึกษายังพบวาการเขามามีสวนรวมจากภาคสวนตาง ๆ ของเครือขายสนับสนุนยังมีสวนรวม
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นอยโดยเฉพาะการดึงใหผูสูงอายุและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ที่ผาน
มาผูสูงอายุ ชุมชน คณะกรรมการหมูบาน และองคกรตาง ๆ เขามามีสวนรวม และรวมมือเมื่อทาง
องคการบริหารสวนตําบลรองขอหรือขอความรวมมือเขารวมกิจกรรมที่ทางองคการบริหารสวนตําบล
และทางชุมชนจัดในวันสําคัญตาง ๆ ในสวนของการระดมทุน ทรัพยากร พบวายังมีจํานวนนอย
เน่ืองจากชุมชนต้ังอยูในชนบทผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ และชุมชนมีรายไดนอย      
 1.2.4 ดานโครงสรางของเครือขาย พบวา ลักษณะโครงสรางของเครือขายยังอยูใน
รูปแบบที่ไมเปนทางการ คือยังไมมีการจัดต้ังคณะกรรมการ และมีการกําหนดภาระหนาที่รับผิดชอบที่
ชัดเจน แตจะอยูรูปแบบผสมผสานตามแนวด่ิงและแนวราบ แนวด่ิงเปนโครงสรางเครือขายตาม
อํานาจหนาที่ มีการจัดลําดับลดหลั่นกันตามสายการบังคับบัญชาตามอํานาจหนาที่ ซึ่งมีนายกองคการ
บริหารสวนตําบล ปลัด นักพัฒนาชุมชน เปนผูนําเครือขายมีอํานาจในการสั่งการ และระดมผูนํา
ชุมชนในแตละหมูบานเพ่ือรับการถายทอดคําสั่งเพ่ือไปบริหารจัดการในชุมชนในบางกิจกรรม แตสวน
ใหญจะอยูรูปแบบตามแนวราบเปนโครงสรางเครือขายเนนการประสานงานและมอบหมายงานและ
ขอความรวมมือผูนําชุมชน โดยอาศัยความสัมพันธระหวางแกนนําชุมชนเปนจุดเช่ือตอระหวางชุมชน 
ผูสูงอายุ หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน จากผลการศึกษายังพบวาโครงสรางแบบแนวราบถาผูนํา
ชุมชนหมูบานใดมีความเขมแข็งและมีภาวะผูนําสูงจะสามารถสรางเครือขายและสงเสริมการเขามามี
สวนรวมของผูสูงอายุ ชุมชน ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในกิจกรรมที่หลากหลายและ
นอกจากน้ียังสามารถสรางความสัมพันธระหวางแกนนําของกลุมเครือขายตาง ๆ เชน ภาครัฐ 
ภาคเอกชน กลุมNGO จากภายนอกใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุของ
ชุมชนตัวเอง ทั้งในการสนับสนุนดานการระดมสรรพกําลัง ระดมทรัพยากร และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู การเปนวิทยากรถายทอดความรู รวมทั้งสนับสนุนดานแหลงเรียนรูในการจัดกิจกรรมเสริม
ประสบการณ 
 1.2.5 ดานการกําหนดวัตถุประสงคและบทบาทหนาที่ของเครือขายพบวาเครือขายใน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีวัตถุประสงคในสงเสริมเขา
มามีสวนรวมของเครือขายเพ่ือ 1) สรางเครือขายและการมีสวนรวมในการพัฒนาและยกระดับ
มาตรฐานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 2) จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหมีกิจกรรมที่หลากหลาย 
ครบทุกดาน และสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุ 3) พัฒนาความรู ทักษะบุคลากรของ
องคการบริหารสวนตําบลที่รับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ผู นําชุมชน และ
คณะกรรมการชุมชน ในดานการบริหารจัดการและการจัดกิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางองคการบริหารสวนตําบล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน   
ในสวนของบทบาทหนาที่ของเครือขาย พบวา ยังไมมีความชัดเจนเน่ืองจากองคการบริหารสวนตําบล
ยังไมมีโครงสรางเครือขายและยังไมมีสมาชิกเครือขายที่เขามามีสวนรวมอยางชัดเจน สวนใหญเขามา
ตามคํารองขอ ซึ่งเปนเครือขายสนับสนุนในพ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล และอีกสวนหน่ึงเปน
เครือขายตามบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมายมาตามสายงาน ในสวนของเครือขายภาคประชาสังคม 
ประกอบดวย 

- กํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน คณะกรรมการหมูบาน ไดเขามามีสวน
รวมในการบริหารจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เชน รับมอบนโยบาย รวมกําหนดนโยบายและ
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มาตรการของชุมชน บางหมูบานไดมีการเชิญชวนเครือขายจากภาครัฐ ภาคเอกชน กลุม NGO ใหเขา
มารวมมือในการจัดกิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ในวันสําคัญตาง ๆ และผลักดันการ
ดําเนินงานพัฒนาการบริหารและการจัดการสวัสดิการสงัคมผูสงูอายุรวมถึง ระดมสรรพกําลังคนในชุมชน 
ระดมทรัพยากร งบประมาณในการจัดกิจกรรมเพ่ือสูงอายุและเชิญชวนผูสูงอายุเขารวมกิจกรรม 

- คณะกรรมการผูสูงอายุเขามามีสวนรวมกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาดาน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับองคการบริหารสวนตําบล รวมติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน สงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุทุกคนไดรับการจัดสวัสดิการอยางทั่วถึง เสนอแนวทาง
และมีสวนของบประมาณการบริหารงานเกี่ยวกับผูสูงอายุและเสริมสรางความสัมพันธระหวาง
ผูสูงอายุ ชุมชน และองคการบริหารสวนตําบล 

- กลุมและชมรม ไดแก กองทุนหมูบ าน ชมรมผูสู งอายุ ชมรมแมบ าน
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน เขามารวมกําหนดนโยบาย รวมวางแผนการดําเนินงาน รวม
ดําเนินงานจัดกิจกรรมทั้งดานอาชีพ สะสมทรัพย และอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมตาง ๆ 
เขารวมดานการดูแลสุขภาพ ตรวจสภาพแวดลอมของที่อยูอาศัยผูสูงอายุ 

- ปราชญชาวบาน รวมเผยแพร สนับสนุนการดําเนินงาน สงเสริม และ
ถายทอดความรู ประสบการณที่เกี่ยวของ 

- วัด สนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงาน การจัดกิจกรรมในวันสําคัญทาง
ศาสนา เสริมสรางภูมิคุมกันทางดานอารมณและจิตใจใหแกผูสูงวัย 
 2. เครือขายภาครัฐ เปนเครือขายที่มีบทบาทในการสนับสนุนการดําเนินงานทั้งดาน
วิชาการและทรัพยากร ประกอบดวย 

- หนวยบริการสุขภาพ เชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สาธารณสุข
อําเภอ ที่เขามาสงเสริม และสนับสนุนดานวิชาการ องคความรูเกี่ยวกับการดูแลสุข ตรวจสุขภาพ 

- นักพัฒนาชุมชนขององคการบริหารสวนตําบล อบรมใหความรูแกผูนําชุมชน 
ผูดูและผูสูงอายุ  

- อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ชวยในการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุให
ถูกสุขลักษณะ ซึ่งมาเปนประจําและสม่ําเสมอ   

- โรงเรียนและศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดเขามามีบทบาทสงเสริมสนับสนุนการจัด
กิจกรรมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไดเชิญใหผูสูงอายุที่มีความรูความสามารถดานการแปรรูปอาหาร 
การจักรสาน ดานดนตรี เขามามสีวนรวมในการจัดประสบการณเรียนรูใหกับเด็กนักเรียน  

- สถาบันการศึกษาตาง ๆ ในพ้ืนที่และพ้ืนที่ใกลเคียง เขามามีสวนรวมใน
รูปแบบการ การทําวิจัย เกี่ยวกับผูสูงอายุ เขามาถายทอดความรูเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑจาก
วัตถุดิบทองถิ่น 
 3. เครือขายภาคเอกชน สวนใหญเปนสถานประกอบ และรานคาในชุมชน และ
ระดับอําเภอ ไดเขามามีบทบาทตอการจัดสวัสดิการสังคมรวมกับองคการบริหารสวนตําบลและ
หมูบานในการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ รางวัลในการจัดกิจกรรมในวันสําคัญตาง ๆ  
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 1.3 ปญหาการสรางเครือขายและการมีสวนรวมพบวา 
 1.3.1 ปญหาดานการบริหารทั่วไป พบวา ผูบริหารและนักการเมืองทองถิ่นไมมีความรู 
และประสบการณดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ สงผลใหการจัดกิจกรรมยังไมหลากหลาย และ
ครอบคลุมความตองการของผูสูงอายุ และการประสานงานกับเครือขายภายนอก องคการบริหารสวน
ตําบลไมมียุทธศาสตร และแผนการดําเนินงานดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวม สงผลใหไมมี
โครงการดานการสงเสริมการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
กระบวนการที่เปดโอกาสใหผูสูงอายุ ประชาชนและทุกภาคสวนที่เกี่ยวของเขามามีสวนรวมไม
เอ้ืออํานวยโดยเฉพาะการใหขอมูลขาวสาร (Inform) ซึ่งเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับตํ่า
ที่สุด แตมีความสําคัญเปนอยางมาก เพราะเปนจุดเริ่มตนที่ทุกภาคสวนเขาสูการเขามามีสวนรวม
 ขั้นตอนการดําเนินงาน การดําเนินโครงการกระบวนการขออนุมัติจัดซื้อและจัดจางใช
ระยะเวลานาน กฎระเบียบไมเอ้ืออํานวย วิถีชีวิตของชุมชน ผูดูแลผูสูงอายุ ผูสูงอายุ ในพ้ืนสวนใหญ
ตองทํางานไมมีเวลาในการเขารวมกิจกรรมที่ทางองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดให ทําใหเปน
อุปสรรคตอการติดตอประสานงาน และการเขามามีสวนรวม องคการบริหารสวนตําบลและผูนํา
ชุมชนขาดองคความรูในดานการจัดเก็บขอมูลสารสนเทศของผูสูงอายุในชุมชน และยังไมมีการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือใหเกิดความคลองตัวและรวดเร็วในการนําขอมูลมาใชและวางแผนการ
ดําเนินงานในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
   1.3.2 ปญหาดานการบริหารงานบุคคลพบวา บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลที่
รับผิดชอบดานงานผูสูงอายุมีไมเพียงพอ สงผลใหปฏิบัติงานดานการบริหารและการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุไมมีประสิทธิภาพงาน ผูนําชุมชนและคณะกรรมการหมูบานสวนมากจัดทําโครงการ
และกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุในวันสําคัญตาง ๆ แตไมไดมีกิจกรรมที่ครอบคลุมความตองการของ
ผูสูงอายุอยางแทจริง เน่ืองจากสวนใหญยังเขียนแผนพัฒนาหมูบานในภาพรวมไมไดเฉพาะเจาะจงแต
ละชวงวัยในแตละโครงการ ผูมีสวนเก่ียวของในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไมไดพัฒนาความรู
ความสามารถอยางเหมาะสมตอเน่ืองในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยจากการศึกษาพบวา ผูที่มี
สวนเกี่ยวของในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ยังขาดความรู ความเขาใจในงานดานสงเสริม
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับบริบทของผูสูงอายุในชุมชน ขาดการ
ประสานงาน และขาดการประชาสัมพันธงานขององคการบริหารสวนตําบลตอชุมชน และผูที่มีสวน
เก่ียวของ การแจงขาวกิจกรรมตาง ๆ มีความลาชาและยังไมทั่วถึงโดยเฉพาะในหมูบานที่อยูหางไกล 
บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล และผูมีสวนเก่ียวของยังขาดความรูความขาใจในกระบวนการ
จัดทําแผนพัฒนาซึ่งประกอบดวย แผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาสามป และแผนปฏิบัติการ และแผน
ตาง ๆ ยังมีกระบวนการดําเนินงานที่ไมไดมาจากความรวมมือจากทุกภาคสวน คณะกรรมการดาน   
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุสวนมากยังขาดความรู ความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง ทําให
ไมมีความเขมแข็งพอที่จะเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย และออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสม
กับผูสูงอายุ บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล คณะกรรมการที่ไดมาจากตัวแทนผูสูงอายุ ผูดูแล
ผูสูงอายุ ชุมชน และหนวยงานอ่ืนๆ สวนใหญขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการสราง
เครือขายการมีสวนรวม ในทางปฏิบัติชุมชนสวนใหญยังยึดติดรูปแบบตัวแทนภาครัฐเขาไปดําเนินการ
ใหทุกอยาง จึงทําใหทําใหการทํางานยังขาดความเขาใจและดําเนินการรวมกันอยางเหมาะสม 
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บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลขาดทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนางานดานการ
จัดสวัสดิการสังคม และการสงเสริมการสรางเครือขายการมีสวนรวม 
  1.3.3 ปญหาดานการบริหารงบประมาณจากการศึกษาพบวาการจัดสรรงบประมาณจาก
องคการบริหารสวนตําบลในการสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุยังไมเพียงพอและครอบคลุม
ทุกดาน และคณะกรรมการหมูบานสวนใหญยังขาดความเขาใจในการจัดทําโครงการเพ่ือขอรับงบประ
มานสนับสนุนดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และงบประมาณจากการระดมทุน 
  1.3.4 ปญหาการประเมินผลการดําเนินงานงาน จากการศึกษาพบวาองคการบริหารสวน
ตําบลและชุมชนยังไมใหความสําคัญในการเก็บรวมขอมูลในการประเมินผลงานดานการจัดสวัสดิการ
สังคมที่ครอบคลุมในทุก ๆ กิจกรรม  
 1.4 ความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมพบวา 1) ผูบริหารตองการให
หนวยงานที่เกี่ยวของสนับสนุนและจัดต้ังโรงเรียนผูสูงอายุใหชาวบานไดเขามาทํากิจกรรมอยาง
ตอเน่ือง ตองการใหมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุโดยเฉพาะเพ่ือให
ครอบคลุมทุกดาน ตองการสงเสริมและพัฒนาเครือขายระดับหมูบานใหเขมแข็งเพ่ือดําเนินเครือขายที่
เปนรูปธรรมและเปนการเริ่มตนจากเครือขายระดับหมูบานสูเครือขายระดับตําบล ระดับอําเภอ ระดับ
จังหวัดตอไป ตองการใหชาวบานใหความรวมมือในการเขารวมประชุมโดยเฉพาะกลุมขาราชการที่
เกษียณอายุราชการเพราะจะมีความรูมากกวาชาวบานทั่วไป ตองการใหเครือขายภาคนอกและ
หนวยงานที่เกี่ยวของเขามาสนับสนุนดานวิชาการ ดานความรู ดานกระบวนการดําเนินงานจัด
กิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ ตองการบุคลาการและพัฒนาความรูบุคลากรในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ
จัดเก็บขอมูลผูสูงอายุใหมีความทันสมัยและเรียกใชขอมูลไดงาย 2) คณะกรรมการผูสูงวัย/ผูนําชุมชน/
ผูนําผูสูงวัย ตองการใหองคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดนโยบาย สนับสนุนงบประมาณดานการ
สงเสริมการสรางเครือขาย และสงเสริมการสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนอยางจริงจัง รวมถึง
ประสานความรวมมือไปยังหนวยงาน องคการบริหารสวนจังหวัด สถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐ 
องคกรเอกชน และ องคกรตาง ๆ เพ่ือเขามามีสวนรวมในการ ระดมสรรพกําลัง ระดมทุน และเขามา
มีสวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู หรือเปนวิทยากร ในกิจกรรมสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  
ตองการใหมีการจัดฝกอบรมการจัดทําแผนพัฒนาหมูบานใหคณะกรรมการหมูบานและผูที่มีสวน
เกี่ยวของในชุมชนในการจัดทํางบประมาณสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือผูสูงอาย ตองการใหผูบริหารเขามามี
บทบาทรวมดําเนินงานอยางจริงจังและสงเสริมความรวมมือระหวางหมูบานในเขตความรับผิดชอบ
ขององคการบริหารสวนตําบลดวย 3) ผูสูงอายุ ตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของเอาใจใสผูสูงอายุอยาง
ทั่วถึง และสามารถวางแผนการสงเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมอยางหลากหลาย รวมถึงการ
สรางความเช่ือมั่น และเปนแรงจูงใจใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวน
ตําบลและหมูบานมากขึ้น ตองการมีอาชีพที่สรางรายและเหมาะกับผูสูงวัยและอยากใหมีเครือขายที่
เปนการสงเสริมและสนับสนุนชองทางการจัดจําหนายเพ่ือใหมีรายไดเพ่ิมขึ้น ตองการมีสถานที่สําหรับ
ใหผูสูงอายุไดมาพบปะพูดคุยเพ่ือแลกเปลี่ยนขาวสาร และทํากิจกรรมรวมกัน และตองการใหองคการ
บริหารสวนตําบล หมูบาน ชุมชน มีการเย่ียมเยือนบานผูสูงอายุ เพ่ือสอบถามความตองการในการจัด
สวัสดิการสังคมจากผูดูแลผูสูงอายุ ผูสูงอายุ และองคการบริหารสวนตําบลควรจัดกิจกรรมรวมกับ
ชุมชนใหมากขึ้น  



94 
 

 1.5 สภาพแวดลอมที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุ พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายใน ดาน 1) จุดแข็ง องคการบริหารสวนตําบลจัด
โครงสรางองคกร และระบบการบริหารงานที่ปรับเปลี่ยนไดเหมาะสมตามสถานการณ เนนการมีสวน
รวมของบุคลากร มีการทํางานเปนทีม ไมคอยขัดแยงกัน มีการแบงงานกันชัดเจน มีการแตงต้ัง
คณะกรรมการที่มาจากตัวแทนผูสูงอายุทุกหมูบาน มีการประสานขอความรวมมือกับชุมชน 
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนดานงบประมาน วิทยากรในการจัด
อบรม  บุคลากรสวนใหญเปนคนในทองถิ่นทําใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสภาพและบริบทของ
ทองถิ่นไดเปนอยางดี และ บรรยากาศการทํางานภายในกลุมเครือขายเหมือนครอบครัวมีการพ่ึงพา
อาศัยและมีความสามัคคีกัน 2) จุดออน มีการกําหนดโครงสราง และมอบหมายภารกิจผูรับผิดชอบ
อยาง แตอํานาจการตัดสินใจในบางกิจกรรมยังอยูที่ผูบริหาร ขาดแคลนบุคลากรดานการสงเสริมและ
สนับสนุนดานผูสูงอายุ ขาดกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการอยางเปนระบบ
และไมสอดคลองกับนโยบายระดับประเทศระดับจังหวัดและระดับทองถิ่น  บุคลากรและผูที่มีสวน
เก่ียวของขาดความเขาใจในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
มีงบประมาณที่ใชในการบริหารไมเพียงพอและขาดความตอเน่ืองในการจัดสรรงบประมาณในแตละ
กิจกรรม การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารไมหลากหลายและยังมีนอย เจาหนาที่ขาดการประสาน
ความรวมมือกับผูผูสูงอายุและชุมชนอยางตอเน่ือง และวางแผนการจัดสวัสดิการสังคมยังไมสอดคลอง
กับความตองการของผูสูงอายุ บุคลากรและผูที่มีสวนเก่ียวของขาดความเขาใจการจัดทําวิจัยในชุมชน
หรือนําวิจัยมาพัฒนาการบริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และคณะกรรมการบริหารของ
องคการบริหารสวนตําบลยังเขามามีสวนรวมไมเต็มที่ 
 ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก ดาน 1) โอกาส ผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ชุมชน และ
องคกรตาง ๆ ใหความสนใจตอการจัดสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุและมีจิตอาสาที่จะชวยงานและให
การสนับสนุนการทํางาน   ชุมชนมีอัตลักษณดานวัฒนธรรมสูง คือการมีภาษาพูดและมีวัฒนาธรรม
ชุมชนที่ไมเหมือนใคร “ลาวคลั่ง” ความเปนสังคมชนบทการประสานงานสามารถประสานไดงายกวา
สังคมเมือง พรบ.ตางๆกําหนดให องคการบริหารสวนตําบลจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนการปฏิบัติการ 
ที่สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน และสงเสริมการสรางภาคีเครือขาย ชุมชนพรอมสนับสนุน
และมีสวนรวมระดมทรัพยากร และสรรพกําลังในการจัดกิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุ 

การขยายตัวทางดานเศรษฐกิจหลากหลายรูปแบบในชุมชน สามารถใชเปนชองทางใน
การสนับสนุนใหผูสูงอายุมีรายไดเพ่ิมมากขึ้น ชุมชนมีวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรมและมีภูมิปญญา
ทองถิ่น ปราชญชาวบาน ใหความสนใจเขามามีสวนรวมในการเปนวิทยากรเพ่ือถายทอดและ
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูสูงอายุดวยกัน หนวยงาน องคการ และสถาบันตาง ๆ ใหความสนใจ 
ในการทําขอตกลง ความรวมมือในการทําสัญญาทางการศึกษารวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและ
สถานศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ชุมชนมีความผูกพันเปนเครือญาติ ความเกื้อกูลผูกพันกัน 
ยังคงมีวิถีชีวิตแบบชนบทที่มีนํ้าใจ ความรักสามัคคีกันภายในชุมชนมีความเสียสละและรับผิดชอบตอ
สวนรวม ความกาวหนาทางเทคโนโลยีชวยใหสามารถสื่อสารและประชาสัมพันธขอมูลไดสะดวก
รวดเร็ว  2) อุปสรรค  ผูนําชุมชนและชุมชนขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบลและหมูบาน  กฎ ระเบียบ หรือกฎหมายเปนอุปสรรคที่ทําใหการจัดสรรงบประมาณ
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การและการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบลขาดความคลองตัว ผูสูงอายุสวนใหญทําไร 
ทํานา จึงไมคอยมีเวลาเขามามีสวนรวมในกิจกรรม เครือขายภายในระดับตําบลยังไมเขมแข็งและ 
มีการประสานงานไมตอเน่ือง ผูนําชุมชนยังไมมีความรูเก่ียวกับการจัดทําแผนและโครงการเพ่ือขอ
สนับสนุนงบประมานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ตัวแทนผูสูงอายุที่เขารวมเปนคณะกรรมการ
ดําเนินงานยังไมเขาใจบทบาทหนาที่  
 
2. รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองโพธิ์ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
   

จากการพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรีโดยใชกรอบแนวคิดตาม
ทฤษฎีระบบ (System Theory) ซึ่งประกอบดวยปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และ
ปจจัยผลผลิต (Output) จะเห็นไดวาการที่จะสรางเครือขายการมีสวนรวม จะตองดําเนินการอยาง
เปนขั้นตอนและเปนระบบ ดังน้ี 

ดานปจจัยนําเขา (Input) ปจจัยที่สนับสนุนการดําเนินงานการสรางเครือขายและการมีสวน
รวมขององคการบริหารสวนตําบลใหประสบผลสําเร็จตองมีทุนการดําเนินการที่สําคัญประกอบไปดวย 
4 ทุน ไดแก 

1. ทุนดานทรัพยากรมนุษย (Human Capital) องคการบริหารสวนตําบลตองมี
บุคลากรและบุคคลที่มีความรูความสามารถ รวมถึงบุคคลที่เห็นถึงความสําคัญของสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ ที่พรอมจะเปนผูผลักดันและขับเคลื่อนเพ่ือใหเกิดกิจกรรมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ที่หลากหลาย ครอบคลุมความตองการในแตละชุมชน และพรอมที่จะใหการชวยเหลือ สงเสริม และ
สนับสนุน เพ่ือใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยมีแนวทางการดําเนินการดังน้ี 1) จัดใหมีการพัฒนา
สมรรถนะดานการบริหารงานตามอํานาจหนาที่ กฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 
การคิดเชิงยุทธศาสตร ใหแกผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบลและผูนําในชุมชนทุกระดับ  
2) สรางความเขาใจเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ใหแกผูบริหารและผูนําในชุมชนทุกระดับ 
และผูที่เกี่ยวของทุกฝาย 3) สรรหาผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความสามารถ ที่มีความพรอมที่จะเขา
มารวมกิจกรรม โดยจัดอบรมใหความรูความเขาใจที่เกี่ยวกับบทบาทหนาที่และภารกิจดานสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุ 4) สงเสริมใหมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูบริหารและผูนําชุมชนทุกระดับ
อยางตอเน่ือง 5) สนับสนุนใหผูบริหารและผูนําทุกระดับดําเนินการเพ่ือผลักดันใหมีการสรางเครือขาย
และการสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยเปนภารกิจที่สําคัญของทุกชุมชนและ
ผูเก่ียวของทุกฝายตองนําไปปฏิบัติ 6) สนับสนุนผูบริหารและผูนําทุกระดับในการจัดสรรทรัพยากรที่
จําเปนตอการพัฒนาการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 

2. ทุนดานสังคม (Social Capital) สนับสนุนสงเสริมใหเกิดการสรางเครือขาย 
และการมีสวนรวมในทุกชุมชนโดยอาศัยทุนทางสังคมที่มีอยูในชุมชน โดยมีแนวการดําเนินการดังน้ี  
1) สงเสริมใหมีการนําศักยภาพและทุนทางสังคมที่มีอยูในพ้ืนที่มาบูรณาการและประยุกตใชใน         
การดําเนินงานพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 2) รวบรวมจัดทําบัญชีระบบขอมูลและจัดทําทําเนียบ
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บุคคลสําคัญ วิทยากรภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน อยางเปนระบบและปจจุบัน  3) จัดใหมี
ศูนยกลางในการจัดเก็บ เผยแพร และถายทอดองคความรู ภูมิปญญาทองถิ่น เพ่ือเปนแหลง
แลกเปลี่ยนเรียนรู ของผูสูงอายุ ผูนําชุมชน บุคลากร และสมาชิกเครือขายอยางตอเน่ือง 4) จัดทํา
ประชาคม สํารวจความตองการ ดานการจัดสวัสดิการสังคมอยางตอเน่ืองเพ่ือใหตอบสนองความรูสึก
ความตองการของผูสูงอายุได 5) จัดใหมีบุคลากรเขารวมประชุม เย่ียมบานผูสูงอายุ และรวมทํา
กิจกรรมในวันสําคัญตามประเพณี และสงเสริมใหมีการใชภาษาสื่อสารกับชุมชนดวยภาษาที่เขาใจงาย  
6) เชิญผูสูงอายุที่มีองคความรูดานภูมิปญญาทองถิ่น เขารวมถายทอดองคความรู หรือใหความรวมมือ
ดานวิทยากร ใหกับบุคคล หนวยงาน องคกรภายนอกที่สนใจ 

3. ทุนดานการเงิน (Money Capital) จัดใหมีงบประมาณในการขับเคลื่อนภารกิจ
การดานการพัฒนาสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุอยางเพียงพอโดยมีแนวการดําเนินการดังน้ี  1) สงเสริม
ใหองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดทําแผนพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหสอดคลองกับแผน
ยุทธศาสตรวาดวยการจัดสวัสดิการสังคมทั้งในระดับชาติ ระดับกระทรวง ระดับทองถิ่น และนโยบาย
ของผูบริหาร ศักยภาพของชุมชน และความตองการของผูสูงอายุโดยมีกลไกการพัฒนาที่ชัดเจน  
2) สงเสริมใหมีการจัดทําขอมูลความตองการใชงบประมาณและทรัพยากรอ่ืนที่นอกเหนือจาก
งบประมาณที่ไดรับ โดยจัดทําโครงการขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก 3) จัดทํา
แฟมขอมูลและประกาศเกียรติคุณ ผูมีสวนรวมทําคุณประโยชนในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ           
4) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศใหเปนปจจุบันเพ่ือเอ้ือประโยชนตอการบริหารและการจัดการ
งบประมาณ 5) บริหารจัดการงบประมาณใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป
ดานการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุอยางเปนระบบ 

4. ทุนทางกายภาพ (Physical Capital) จําเปนตองมีทรัพยากรและสิ่งอํานวย
ความสะดวกที่จําเปนตอการการปฏิบัติงานดานสรางเครือขายการและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยมีแนวทางการดําเนินการดังน้ี 1) พัฒนาอาคารเอนกประสงคหรือที่จัด
ประชุม ใหมีภูมิทัศน สิ่งแวดลอม บรรยากาศ และสิ่งอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ รวมทั้งการ
ประสานใหภาคเอกชนเขามารวมสนับสนุน 2) สงเสริมใหแตละชุมชนมีสถานที่ในการพบปะสังสรรค 
ทํากิจกรรม และแลกเปลี่ยนความรูขอมูลขาวสารรวมกัน เชน สภากาแฟ ชมรมที่มีกิจกรรมตามความ
สนใจของผูสูงวัย เปนตน 3) สงเสริมใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน และประชาชน องคกรชุมชน รวม
ปรับปรุงภูมิทัศน อาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมภายในชุมชน 4) จัดใหมีทีมงานและบุคลากรดาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือตอบสนองตอความตองการในการใชขอมูลสารสนเทศที่เกิดขึ้น
ภายในองคการบริหารสวนตําบล และชุมชน  5) ใหความรวมมือกับชุมชนในการบริการดานบุคลากร 
สถานที่วัสดุอุปกรณ สําหรับกิจกรรมของชุมชน หรือหนวยงานภายนอก 
 
 
 
 
 
 



97 
 

ดานกระบวนการ (Process) 

รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญตอไปน้ี 

1. ขั้นสรางความตระหนัก โดย 1) เปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับ และผูมีสวนเกี่ยวของเขา
มามีสวนรวมในการรับรูสถานการณ ปญหา กําหนดเปาหมาย รวมถึงเสนอแนะความเห็นในการ
ตัดสินใจแกปญหาสําคัญของผูสูงอายุในชุมชน 2) สรางความตระหนักใหกับบุคลากรทุกระดับ เห็น
ความสําคัญและความจําเปนตอการจัดสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุ โดยใชชุมชนเปนฐาน รวมกับการ
สรางเครือขายการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 3) สงเสริมสนับสนุนผูนําชุมชน คณะกรรมการชุมชนให
มีความรูทักษะที่จําเปนในการจัดทําแผน เพ่ือนําแผนไปใชในการพัฒนากิจกรรมสําหรับผูสูงอายุใหมี
ความหลากหลาย อยางถูกตองและเหมาะสม 4) สงเสริมใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายเขามามีสวนรวม
ในการวางนโยบาย รวมทั้งพิจารณาประเด็นดานการเขารวมเปนเครือขายกับองคกรใดที่มีความ
เหมาะสม และจะไดรับประโยชนอะไรจากองคกรเครือขาย องคการบริหารสวนตําบลและ ชุมชน ตอง
สละประโยชนดานใดบางในการเขารวมเปนเครือขายกับหนวยงานภายนอก 

2.  ขั้นประสานหนวยงาน/องคกร เปนขั้นตอนการติดตอสื่อสาร คนหา เช่ือมโยงแกนนํา 
ขบวนและภาคีตางๆ โดยมีแนวทางการดําเนินงาน 1) สํารวจเครือขายทุนในระดับชุมชน ตําบล 
อําเภอ จังหวัด และระดับประเทศ ที่มีความสําคัญตอการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใน
ทุกๆดาน 2) พิจารณาวากลุมบุคคล หนวยงาน/ องคกรที่เปนแหลงวิชาการและแหลงทุน ที่สนใจจะ
เขารวมเปนเครือขายมีคุณสมบัติที่เหมาะสม และติดตอสานสัมพันธเพ่ือชักชวนใหเขารวมเปน
เครือขาย ซึ่งอาจอยูในรูปแบบของการสนับสนุนทางดานทรัพยากรมนุษย ดานเทคโนโลยีและ
เครื่องมือ ดานวิชาการ ดานการเงิน และดานการติดตอประสานงาน เปนตน 3) สงเสริมใหเกิดการเช่ือมโยง
สมาชิกที่ไมมีโอกาสติดตอกันเพ่ือใหมีกิจกรรมไดพบประสังสรรค 4) เสนอโครงการความรวมมือกับ
กลุมบุคคล หนวยงาน/ องคกร เพ่ือการแบงปน ทักษะ ความรู ประสบการณ และทรัพยากร ที่แตละ
ชุมชนมี  5) สงเสริมใหชุมชนมีการจัดต้ังคณะกรรมการในการดําเนินงานตามแผนพัฒนาดานการสราง
เครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ พรอมทั้งจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับ
บทบาทหนาที่และภารกิจ 6) เผยแพรประชาสัมพันธงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุหรือ
ขอมูลขาวสารตางๆ ใหเครือขายและชุมชนทราบอยางตอเน่ืองและทั่วถึงเปนลายลักษณอักษรทุกครั้ง 
7) จัดใหมีการประชาสัมพันธสูสาธารณะชน ผานชองทางที่หลากหลาย และสื่อสมัยใหม ในการ
ประชาสัมพันธผลงานขององคการบริหารสวนตําบล และของแตละชุมชนตอเครือขายอยางตอเน่ือง  
8) จัดงบประมาณสนับสนุนการประชาสัมพันธกิจกรรมการสรางเครือขายในชุมชน  9) สนับสนุนให
ภาคประชาสังคม ภาครัฐ และภาคเอกชนไดใชทรัพยากรรวมกัน 

3.  ขั้นสรางพันธสัญญา เปนขั้นตอนสรางความผูกพันดวยการทําขอสัญญาทําความตกลงที่
จะทํางานรวมกันของเครือขาย โดยมีแนวทางการดําเนินงานคือ 1) ประสานเครือขายกลุมบุคคล 
ชุมชน หนวยงานภารัฐ ภาคเอกชน หรือกลุมเครือขาย ที่ตอบรับเขารวมเปนเครือขายการดําเนินงาน 
จัดทําขอตกลงความรวมมือระหวางกัน (MOU) ในการรวมพัฒนางานดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  
2) รวมกันกําหนดวัตถุประสงค สรางแผนยุทธศาสตร รวมกันหาตัวช้ีวัดสูความสําเร็จ และการติดตาม
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ประเมินผล พิจารณาขอบขายความรวมมือและจัดทําขอตกลงความรวมมือ (MOU) ในการทํางาน
รวมกัน 3) จัดใหมีการติดตอสื่อสารระหวางสมาชิกเครือขายทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปน
ทางการ 4) สงเสริมใหมีกระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  5) จัดใหมี
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

4.  ขั้นบริหารจัดการ มีแนวทางการดําเนินงานโดย 1) เปดโอกาสใหผูเกี่ยวของ เขามามี
สวนรวมในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยเขามารวมคิด รวมวางแผน การรวมปฎิบัติ 
การรวมประเมินผล และรวมช่ืนชม 2) จัดใหมีการแตงต้ังคณะทํางานดาน การวางแผน การกํากับ
ติดตาม การประเมินผล และกําหนดบทบาทหนาที่ 3) จัดทําแผนงาน โครงการ และจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู โดยเปดโอกาสใหผูเก่ียวของหรือตัวแทนจากทุกสวนเสนอความตองการ เกี่ยวกับ
กิจกรรมสวัสดิการสังคม โดยใชขอมูลศักยภาพของแตละชุมชนเปนขอมูลประกอบ 4) ติดตามผลการ
ดําเนินงาน และประเมินผลการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุอยางเปนระบบ 5) บรรจุแผนการสราง
เครือขายเพ่ือพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไวในยุทธศาสตรหลัก 6) จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางสมาชิกเครือขาย ทั้งระดับชุมชน ตําบล อําเภอ เพ่ือแบงปนหรือแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ทรัพยากร และบุคลากร รวมกันอยางสม่ําเสมอ 

5. ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธเปนการสรางผลงานของเครือขายใหมีผลการ
ดําเนินงานเปนรูปธรรม และพัฒนาความสัมพันธ เพ่ือทําให กลุม บุคคล และองคกรตางๆที่เขามารวม
เปนเครือขายเกิดความรูสึกวาไดรับผลประโยชนจากการเขามามีสวนรวมหรือเขารวมเปนเครือขาย 
โดยมีการดําเนินงาน 1) เครือขายตองมีเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเน่ือง และรวมกัน
สรางสรรคกิจกรรมใหม ๆ อยูเสมอ 2) แตละชุมชนและสมาชิกเครือขาย ตองมีอิสระในความคิด และ
ยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน 3) สรางบรรยากาศการทํางานแบบแบบสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกัน
และกัน 4) เช่ือมโยงการทํางานต้ังแตละดับบุคคล ชุมชน ตําบล และนําไปสูระบบที่ใหญขึ้น 5) มีระบบ
การดําเนินงานที่ โปรงใส สามารถตรวจสอบไดในทุกๆขั้นตอน 6) สรางขวัญและกําลังใจแก
คณะทํางาน และสมาชิกเครือขาย 7) ติดตามประเมินผล ทบทวน และสรุปผลการดําเนินงานระหวาง
เครือขายอยางตอเน่ือง 8) คนหาผูนํารุนใหมในชุมชนเพ่ือเขามารวมดําเนินงาน และกิจกรรมในชุมชน 
เพ่ิมขึ้น 9) จัดอบรมใหความรูแกสมาชิกเครือขายในดานการติดตอสื่อสาร ประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร และประสานงานระหวางเครือขายใหมีความหลากหลาย โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวย 
 
3. การนําเสนอรูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ ์

การนําเสนอรูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยตอ
ผูมีสวนไดสวนเสีย โดยการจัดทําคูมือที่ เนนใหผูปฏิบัติสามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือให เกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการดําเนินงานและตอบสนองความตองการของผูสูงวัย โดยมีเน้ือหา
สาระสําคัญที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน ดังน้ี 

1) บทนําของคูมือจะกลาวถึงสาระสําคัญที่ช้ีใหเห็นถึงปญหาและความสําคัญของ
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย  
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2) สภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี  

3) รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย
ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยผูวิจัยใชกรอบ
แนวคิดตามทฤษฎีระบบ (System Theory) ซึ่งประกอบดวยปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ 
(Process) และปจจัยผลผลิต (Output)  

4) กฎหมายและนโยบายเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการผูสูงวัย  
 

5.2 อภิปรายผล 
  

ในการวิจัยครั้งน้ีหลังจากไดผลการวิจัยตามบทที่ 4 แลวน้ันผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัย
ตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวดังตอไปน้ี 
 

5.2.1 สภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัด
สุพรรณบุร ีจากผลการวิจัยพบประเด็นที่นาสนใจนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 
 

1.1 สภาพการจัดสวัสดิการที่ผูสูงวัยไดรับ พบวา ผูสูงวัยไดรับสวัสดิการที่มี
คาเฉลี่ยสูง 3 อับดับแรก คือดานที่อยูอาศัย รองลงมาคือ ดานสุขภาพอนามัย และดานการมีรายได
และการมีงานทํา แตพบวาผูสูงอายุไดรับสวัสดิการดานการบริการสังคมและนันทนาการในระดับ
ตํ่าสุด ซึ่งตรงกันกับผลการศึกษาของ กัญญา แสงสี (2561) ที่พบวา การจัดสวัสดิการสังคมของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตจังหวัดบุรีรัมยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ดาน พบวาดานที่มีการจัดสวัสดิการมากที่สุด ไดแก ดานความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผูดูแลและ
การคุมครอง รองลงมา ไดแก ดานรายได ดานนันทนาการ ดานที่พักอาศัย ดานการสรางบริการและ
เครือขายเกื้อหนุน   

1.2 สภาพการณในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูง
วัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรีพบวา   

 1.2.1 ดานการกอตัวของการสรางเครือขายและการมีสวนรวม องคการ
บริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิไดมีการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในดานตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับ 
พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 11 บัญญัติถึงสิทธิที่ผูสูงอายุจะตองไดรับการคุมครอง 
สงเสริม และสนับสนุนจากภาครัฐและยังสอดคลองกับแนวคิดของ โกวิทย พวงงาม (2553, น. 14) ที่
กลาววาผูสูงอายุควรไดรับความชวยเหลือจากรัฐ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ยากจน เพ่ือใหผูสูงอายุมี
คุณภาพชีวิตที่ดีและสามารถ พ่ึงตนเองได โดยมีการจัดกิจกรรมรวมกับหนวยงานตาง ๆ ดังน้ี 

1) สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย จัดใหมีโครงการกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน โดยไดรับการสนับสนุนและการเขามามีสวนรวมของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
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มนุษยจังหวัดสุพรรณบุรี (พมจ.) สนับสนุนดานงบประมาณ และการบริหารจัดการกองทุนโดยมี
ตัวแทนจากชาวบานในชุมชนทั้ง 14 หมูบานเขามาเปนคณะกรรมการกองทุน   

2) สวัสดิการดานการสงเสริมสุขภาพตําบล ซึ่งมีสํานักงานประกัน
สุขภาพแหงชาติ (ส.ป.ส.ช.) เขามามีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมานปละ 1 ครั้ง รวมกับ
งบประมาณขององคการบริหารสวนตําบล ในการจัดกิจกรรมตรวจสุขภาพใหผูสูงอายุ ตรวจสารพิษใน
รางกายจากการใชสารเคมี โดยไดรับความรวมมือจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทั้ง2 แหงใน
พ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล และนอกจากน้ียังมีการจัดกิจกรรมเตนแอโรบิคเพ่ือออกกําลังกาย
ใหกับผูสูงอายุที่สนใจ ซึ่งสอดคลองกับ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ในสวนที่ 9  
วาดวยสิทธิในการไดรับการบริการสาธารณสุขและสวัสดิการจากรัฐ มาตรา 51 บุคคลยอมมีสิทธิเสมอ
กันในการรับบริการทางสาธารณสุขที่เหมาะสมและไดมาตรฐาน ในมาตรา 80 (1) บัญญัติวารัฐตอง
สงเคราะหและจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุ ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและมาตรา 80 (2) บัญญัติวารัฐตอง
สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบสุขภาพที่เนนการสรางเสริมสุขภาพอันนําไปสูสุขภาวะที่ย่ังยืน
ของประชาชน รวมทั้งจัดและสงเสริมใหประชาชนไดรับบริการสาธารณสุขที่มีมาตรฐานอยางทั่วถึง
และมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 2557)   

3) สวัสดิการดานที่อยูอาศัย ไดมีการจัดโครงการสรางบานใหคน
ยากไร โดยจัดกิจกรรมในรูปแบบโครงการซอมแซมบานใหผูสูงอายุ โครงการบานเทิดไทองคราชัน  
ซึ่งใชงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ โดยมีสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษยจังหวัดสุพรรณบุรีและการสนับสนุนจากภาคเอกชนในชุมชนดานวัสดุในการซอมแซมบาน 
โดยขอความรวมมือแรงงานคนในชุมชนในการกอสราง   

4) สวัสดิการดานการสงเสริมการมีรายไดและการมีงานทําได
ดําเนินการจัดทําโครงการกองทุนสวัสดิการชุมชน แจกเบ้ียยังชีพใหผูสูงวัย สงเสริมอาชีพใหกับชมรม
ผูสูงอายุ สอนการทําเครื่องจักสาน การประดิษฐดอกไม ยาหมอง สบู ไมกวาด พัด อบรมทําปุยหมัก
ใหแกกลุมเกษตรอินทรีย โดยมีสถาบันการศึกษาไดแก การศึกษานอกระบบ สถาบันเทคโนโลยีราช
มงคล สํานักงานเกษตรอําเภอ เขามาสนับสนุนเรื่องวิทยากรในการอบรม   

5) สวัสดิการดานการบริการสังคมและนันทนาการ ไดดําเนินการ
จัดทําโครงการถายทอดองคความรูดานการละเลน การทําของเลนสมัยโบราณใหแกเด็กที่ศูนยพัฒนา
เด็กเล็กในตําบลโดยไมใชงบประมาณโครงการ กิจกรรมนันทนาการอาทิเชน การฟอนรํา เลนเกมส 
สําหรับผูสูงอายุ กิจกรรมวันสงกรานต ซึ่งกิจกรรมน้ีไดรับการเขามามีสวนรวมจากหลายภาคสวน 
ประกอบดวยคณะกรรมการกลุมผูสูงวัย องคการบริหารสวนตําบล ภาคเอกชน ชุมชน คณะกรรมการ
หมูบาน ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ จริยา กฤตยาวรรณ (2017, น. 1)ที่พบวา กระบวนการมี
สวนรวมของชุมชนและองคกรทุกภาคสวนในการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ ประกอบดวยกิจกรรม
สรางเสริมสุขภาพ ดานการออกกําลังกายเตนแอโรบิค กิจกรรมสืบ สานประเพณีอันดีงามของไทยใน
เทศกาลวันสําคัญตาง ๆ   
 1.2.2 รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมพบวาองคการบริหารสวน
ตําบลหนองโพธ์ิมีการดําเนินงานดานการสรางเครือขายในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุระดับตําบล 
ระดับอําเภอ และระดับจังหวัด โดยมีการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับภาคีเครือขายในชุมชน 
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เชน ผูนําชุมชน ชุมชน ปราชญชาวบาน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล โรงเรียน วัด ซึ่งเปน
เครือขายสนับสนุนในชุมชนที่เขามามีสวนรวมดวยความสมัครใจ สอดคลองกับผลการศึกษาของ 
Sakakibara et al. (2014), Pongsaengpan & Rodjarkpai (2014), Dechburum et al. (2013)  
ที่พบวา ชุมชนที่มีโครงสรางองคกรชุมชนโดยเฉพาะกรรมการชุมชนและอาสาสมัครสาธารณสุข ซึ่งมี
ความคุนเคยกับบทบาทและขั้นตอนของการมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณะและกิจกรรมเพ่ือสุขภาพ
ของชุมชน เปนปจจัยที่สําคัญในการสรางชุมชนเขมแข็งที่จะดูแล สุขภาพผูสูงอายุในชุมชนตนเองได 
และสอดคลองกับแนวคิดของ Oakly & Marsden (1984) ที่มองวา การพัฒนาที่เริ่มดวยการมีสวน
รวมของคนในจะประสบผลสําเร็จมากกวาการที่คนนอกเขาไป  เครือขายระดับอําเภอ เชน พัฒนาการ
อําเภอ เครือขายระดับจังหวัด  สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด และ
เครือขายระดับประเทศ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  เพ่ือรวมกันพัฒนาคุณภาพการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยประสานผานทางโทรศัพท และหนังสือเชิญ จากการศึกษายังพบวามี
หมูบานบางแหงผูนําและชุมชนมีความเขมแข็งมีการประสานงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูกับหนวยงาน
ภายนอกทั้งดานวิชาการ ดานการบริหารงานทั่วไป และการจัดกิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุ ทําใหมีเครือขาย
มากขึ้นจากระดับชุมชน ตําบล ขยายไปสูระดับอําเภอ ระดับจังหวัด ระดับประเทศ และยังไดรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากสวนกลางดวย แตทั้งน้ีการสรางเครือขายดังกลาวยังไมมีการทําสัญญาความ
รวมมืออยางเปนทางการ สอดคลองกับผลการศึกษาพระครูศรีปริยัตยารักษ (2561) ที่ไดศึกษา    
เรื่องรูปแบบการสรางเครือขายหมูบานรักษาศีล 5 เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของประชาชนจังหวัด
นครราชสีมา พบวารูปแบบการสรางเครือขายพลังพลวัตหมูบานรักษาศีล 5 อาศัยความสัมพันธ
ระหวางบาน วัดโรงเรียน มีการนําประสบการณ ทรัพยากรของแตละสมาชิกเครือขาย ความเปน
พันธมิตร กัลยาณมิตรนําไปสูพลังของเครือขายสรางความเปลี่ยนแปลง พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 
ลดปญหาความขัดแยงลดรายจายมีรายไดมั่นคงประชาชนมีสุขภาพที่ดี  
 1.2.3 การประสานเช่ือมโยงเครือขายพบวาลักษณะการประสานเช่ือมโยง
เครือขายขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีการประสานและเช่ือมโยงเครือขายทั้งภายใน
หนวยงานและภายนอกหนวยงาน  

1) การเช่ือมโยงเครือขายภายในหนวยงาน เปนการเช่ือมโยง
เครือขายการทํางานระหวางองคการบริหารสวนตําบล และคณะกรรมการดานสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ ไดแกฝายบริหาร นายกองคการบริหารสวนตําบล ฝายขาราชการ ปลัดองคการบริหารสวน
ตําบล ผูอํานวยการกองการสาธารณสุข เจาหนาที่พัฒนาชุมชน สภาองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ 
ประธานชมรมผูสูงอายุ ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการกําหนดวิสัยทัศน แผนพัฒนา แผนการจัดกิจกรรม 
การอนุมัติและสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุ โดยมี
การสงเสริมและพัฒนาบุคลากรผูรับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุอยางตอเน่ือง 

2) การเช่ือมโยงเครือขายภายนอก พบวา มีกลไกการเช่ือมโยงกับ
เครือขายเครือขายภาคประชาสังคม ไดแก ผู ดูแลผูสูงอายุ ผู นําชุมชน วัด ปราชญชาวบาน 
ภาคเอกชน ไดแก รานคาทั่วไปทั้งระดับตําบลและระดับอําเภอ หนวยงานภาครัฐ เชน โรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบล โรงพยาบาลประจําอําเภอ โรงเรียนโดยเช่ือมโยงประสานกับภาคีเครือขายตาง ๆ  
ทั้งแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ การติดตอประสานงานอยางเปนทางการจะใชวิธีการประชุม 
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ตามความเรงดวน หนังสือขอความอนุเคราะห และการติดตอประสานงานอยางไมเปนทางการใช
โทรศัพทนัดหมายหรือพูดคุยตามโอกาสในการเขามามีสวนรวมประชุมระดมความคิดเห็นรวมกิจกรรม
พัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ การดูแลรักษาสุขภาพ และกิจกรรมในวันสําคัญตาง ๆ การระดม
สรรพกําลัง ระดมทุน ระดมทรัพยากร และเขารวมเปนคณะกรรมการดําเนินงานขององคการบริหาร
สวนตําบล จากการศึกษายังพบวาการเขามามีสวนรวมจากภาคสวนตาง ๆ ของเครือขายสนับสนุนยัง
มีสวนรวมนอยโดยเฉพาะการดึงใหผูสูงอายุและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ ที่ผานมาผูสูงอายุ ชุมชน คณะกรรมการหมูบาน และองคกรตาง ๆ เขามามีสวนรวม และ
รวมมือเมื่อทางองคการบริหารสวนตําบลรองขอหรือขอความรวมมือเขารวมกิจกรรมที่ทางองคการ
บริหารสวนตําบลและทางชุมชนจัดในวันสําคัญตาง ๆ ในสวนของการระดมทุน ทรัพยากร พบวายังมี
จํานวนนอยเน่ืองจากชุมชนต้ังอยูในชนบทผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ และชุมชนมีรายไดนอย      
  1.2.4 ดานโครงสรางของเครือขาย พบวา ลักษณะโครงสรางของเครือขายยัง
อยูในรูปแบบที่ไมเปนทางการ คือยังไมมีการจัดต้ังคณะกรรมการ และมีการกําหนดภาระหนาที่
รับผิดชอบที่ชัดเจน แตจะอยูรูปแบบผสมผสานตามแนวด่ิงและแนวราบ แนวด่ิงเปนโครงสราง
เครือขายตามอํานาจหนาที่ มีการจัดลําดับลดหลั่นกันตามสายการบังคับบัญชาตามอํานาจหนาที่ ซึ่งมี
นายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด นักพัฒนาชุมชน เปนผูนําเครือขายมีอํานาจในการสั่งการ และ
ระดมผูนําชุมชนในแตละหมูบานเพ่ือรับการถายทอดคําสั่งเพ่ือไปบริหารจัดการในชุมชนในบาง
กิจกรรม แตสวนใหญจะอยูรูปแบบตามแนวราบเปนโครงสรางเครือขายเนนการประสานงานและ
มอบหมายงานและขอความรวมมือผูนําชุมชน โดยอาศัยความสัมพันธระหวางแกนนําชุมชนเปนจุด
เช่ือตอระหวางชุมชน ผูสูงอายุ หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน จากผลการศึกษายังพบวาโครงสราง
แบบแนวราบถาผูนําชุมชนหมูบานใดมีความเขมแข็งและมีภาวะผูนําสูงจะสามารถสรางเครือขายและ
สงเสริมการเขามามีสวนรวมของผูสูงอายุ ชุมชน ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในกิจกรรมที่
หลากหลายและนอกจากน้ียังสามารถสรางความสัมพันธระหวางแกนนําของกลุมเครือขายตาง ๆ เชน 
ภาครัฐ ภาคเอกชน กลุม NGO จากภายนอกใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุของชุมชนตัวเอง ทั้งในการสนับสนุนดานการระดมสรรพกําลัง ระดมทรัพยากร และการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู การเปนวิทยากรถายทอดความรู รวมทั้งสนับสนุนดานแหลงเรียนรูในการจัด
กิจกรรมเสริมประสบการณ 
 1.2.5 ดานการกําหนดวัตถุประสงคและบทบาทหนาที่ของเครือขายพบวา
เครือขายในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีวัตถุประสงคใน
สงเสริมเขามามีสวนรวมของเครือขายเพ่ือ 1) สรางเครือขายและการมีสวนรวมในการพัฒนาและ
ยกระดับมาตรฐานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 2) จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหมีกิจกรรมที่
หลากหลาย ครบทุกดาน และสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุ 3) พัฒนาความรู ทักษะ
บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลที่รับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ผูนําชุมชน 
และคณะกรรมการชุมชน ในดานการบริหารจัดการและการจัดกิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางองคการบริหารสวนตําบล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน ในสวนของบทบาทหนาที่ของเครือขาย พบวายังไมมีความชัดเจนเน่ืองจากองคการ
บริหารสวนตําบลยังไมมีโครงสรางเครือขายและยังไมมีสมาชิกเครือขายที่เขามามีสวนรวมอยางชัดเจน 
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สวนใหญเขามาตามคํารองขอ ซึ่งเปนเครือขายสนับสนุนในพ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล และ
อีกสวนหน่ึงเปนเครือขายตามบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมายมาตามสายงาน ในสวนของเครือขาย
ภาคประชาสังคม ประกอบดวย 

- กํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน คณะกรรมการหมูบาน ไดเขามามีสวนรวม
ในการบริหารจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เชน รับมอบนโยบาย รวมกําหนดนโยบายและมาตรการ
ของชุมชน บางหมูบานไดมีการเชิญชวนเครือขายจากภาครัฐ ภาคเอกชน กลุม NGO ใหเขามารวมมือ
ในการจัดกิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ในวันสําคัญตางๆ และผลักดันการดําเนินงาน
พัฒนาการบริหารและการจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมถึง ระดมสรรพกําลังคนในชุมชน ระดม
ทรัพยากร งบประมาณในการจัดกิจกรรมเพ่ือสูงอายุและเชิญชวนผูสูงอายุเขารวมกิจกรรม 

- คณะกรรมการผูสูงอายุเขามามีสวนรวมกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาดาน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับองคการบริหารสวนตําบล รวมติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน สงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุทุกคนไดรับการจัดสวัสดิการอยางทั่วถึง เสนอแนวทาง
และมีสวนของบประมาณการบริหารงานเกี่ยวกับผูสูงอายุและเสริมสรางความสัมพันธระหวาง
ผูสูงอายุ ชุมชน และองคการบริหารสวนตําบล 

- กลุมและชมรม ไดแก กองทุนหมูบาน ชมรมผูสูงอายุ ชมรมแมบานอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน เขามารวมกําหนดนโยบาย รวมวางแผนการดําเนินงาน รวมดําเนินงานจัด
กิจกรรมทั้งดานอาชีพ สะสมทรัพย และอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เขารวมดานการ
ดูแลสุขภาพ ตรวจสภาพแวดลอมของที่อยูอาศัยผูสูงอายุ 

- ปราชญชาวบาน รวมเผยแพร สนับสนุนการดําเนินงาน สงเสริม และถายทอด
ความรู ประสบการณที่เกี่ยวของ  

- วัด สนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงาน การจัดกิจกรรมในวันสําคัญทาง
ศาสนา เสริมสรางภูมิคุมกันทางดานอารมณและจิตใจใหแกผูสูงวัย 
 2. เครือขายภาครัฐ เปนเครือขายที่มีบทบาทในการสนับสนุนการดําเนินงานทั้งดาน
วิชาการและทรัพยากร ประกอบดวย 

- หนวยบริการสุขภาพเชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สาธารณสุขอําเภอ 
ที่เขามาสงเสริม และสนับสนุนดานวิชาการ องคความรูเกี่ยวกับการดูแลสุข ตรวจสุขภาพ 

- นักพัฒนาชุมชนขององคการบริหารสวนตําบล อบรมใหความรูแกผูนําชุมชน  
ผูดูและผูสูงอายุ  

- อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ชวยในการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุให
ถูกสุขลักษณะ ซึ่งมาเปนประจําและสม่ําเสมอ   

- โรงเรียนและศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดเขามามีบทบาทสงเสริมสนับสนุนการจัด
กิจกรรมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไดเชิญใหผูสูงอายุที่มีความรูความสามารถดานการแปรรูปอาหาร 
การจักรสาน ดานดนตรี เขามามสีวนรวมในการจัดประสบการณเรียนรูใหกับเด็กนักเรียน  

- สถาบันการศึกษาตาง ๆ ในพ้ืนที่และพ้ืนที่ใกลเคียง เขามามีสวนรวมในรูปแบบ 
การทําวิจัย เกี่ยวกับผูสูงอายุ เขามาถายทอดความรูเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑจากวัตถุดิบทองถิ่น 
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 3. เครือขายภาคเอกชน สวนใหญเปนสถานประกอบ และรานคาในชุมชน 
และระดับอําเภอ ไดเขามามีบทบาทตอการจัดสวัสดิการสังคมรวมกับองคการบริหารสวนตําบลและ
หมูบานในการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ รางวัลในการจัดกิจกรรมในวันสําคัญตาง ๆ  

1.3 ปญหาการสรางเครือขายและการมีสวนรวมพบวา 
1.3.1 ปญหาดานการบริหารทั่วไป พบวา ผูบริหารและนักการเมืองทองถิ่นไมมี

ความรู และประสบการณดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ สงผลใหการจัดกิจกรรมยังไม
หลากหลาย และครอบคลุมความตองการของผูสูงอายุ และการประสานงานกับเครือขายภายนอก 
องคการบริหารสวนตําบลไมมียุทธศาสตรและแผนการดําเนินงานดานการสรางเครือขายและการมี
สวนรวม สงผลใหไมมีโครงการดานการสงเสริมการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ กระบวนการที่เปดโอกาสใหผูสูงอายุ ประชาชนและทุกภาคสวนที่เก่ียวของ
เขามามีสวนรวมไมเอ้ืออํานวยโดยเฉพาะการใหขอมูลขาวสาร (Inform) ซึ่งเปนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในระดับตํ่าที่สุด แตมีความสําคัญเปนอยางมากเพราะเปนจุดเริ่มตนที่ทุกภาคสวนเขาสูการ
เขามามีสวนรวม ขั้นตอนการดําเนินงาน การดําเนินโครงการกระบวนการขออนุมัติจัดซื้อและจัดจาง
ใชระยะเวลานาน กฎระเบียบไมเอ้ืออํานวย วิถีชีวิตของชุมชน ผูดูแลผูสูงอายุ ผูสูงอายุ ในพ้ืนสวน
ใหญตองทํางานไมมีเวลาในการเขารวมกิจกรรมที่ทางองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดให ทําให
เปนอุปสรรคตอการติดตอประสานงาน และการเขามามีสวนรวม องคการบริหารสวนตําบลและผูนํา
ชุมชนขาดองคความรูในดานการจัดเก็บขอมูลสารสนเทศของผูสูงอายุในชุมชน และยังไมมีการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือใหเกิดความคลองตัวและรวดเร็วในการนําขอมูลมาใชและวางแผนการ
ดําเนินงานในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 

1.3.2 ปญหาดานการบริหารงานบุคคลพบวา บุคลากรขององคการบริหารสวน
ตําบลที่รับผิดชอบดานงานผูสูงอายุมีไมเพียงพอ สงผลใหปฏิบัติงานดานการบริหารและการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุไมมีประสิทธิภาพงาน ผูนําชุมชนและคณะกรรมการหมูบานสวนมากจัดทํา
โครงการและกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุในวันสําคัญตางๆ แตไมไดมีกิจกรรมที่ครอบคลุมความตองการ
ของผูสู งอายุอยางแทจริง เน่ืองจากสวนใหญ ยังเขียนแผนพัฒนาหมูบ านในภาพรวมไม ได
เฉพาะเจาะจงแตละชวงวัยในแตละโครงการ ผูมีสวนเกี่ยวของในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไมได
พัฒนาความรูความสามารถอยางเหมาะสมตอเน่ืองในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยจาก
การศึกษาพบวา ผูที่มีสวนเกี่ยวของในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ยังขาดความรู ความเขาใจ 
ในงานดานสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับบริบทของผูสูงอายุ 
ในชุมชน ขาดการประสานงานและขาดการประชาสัมพันธงานขององคการบริหารสวนตําบลตอชุมชน
และผูที่มีสวนเก่ียวของ การแจงขาวกิจกรรมตาง ๆ มีความลาชาและยังไมทั่วถึงโดยเฉพาะในหมูบาน
ที่อยูหางไกล บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลและผูมีสวนเก่ียวของยังขาดความรูความขาใจ 
ในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาซึ่งประกอบดวย แผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาสามป และแผนปฏิบัติการ 
และแผนตาง ๆ  ยังมีกระบวนการดําเนินงานที่ ไม ไดมาจากความรวมมือจากทุกภาคสวน 
คณะกรรมการดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุสวนมากยังขาดความรู ความเขาใจในบทบาท
หนาที่ของตนเอง ทําใหไมมีความเขมแข็งพอที่จะเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย และ
ออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล คณะกรรมการที่
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ไดมาจากตัวแทนผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ชุมชน และหนวยงานอ่ืน ๆ สวนใหญขาดความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับรูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวม ในทางปฏิบัติชุมชนสวนใหญยังยึดติดรูปแบบ
ตัวแทนภาครัฐเขาไปดําเนินการใหทุกอยาง จึงทําใหทําใหการทํางานยังขาดความเขาใจและดําเนินการ
รวมกันอยางเหมาะสม บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลขาดทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
พัฒนางานดานการจัดสวัสดิการสังคม และ การสงเสริมการสรางเครือขายการมีสวนรวม 

1.3.3 ปญหาดานการบริหารงบประมาณจากการศึกษาพบวาการจัดสรร
งบประมาณจากองคการบริหารสวนตําบลในการสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุยังไม
เพียงพอและครอบคลุมทุกดาน และคณะกรรมการหมูบานสวนใหญยังขาดความเขาใจในการจัดทํา
โครงการเพ่ือขอรับงบประมานสนับสนุนดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และงบประมาณจากการ
ระดมทุน 

1.3.4 ปญหาการประเมินผลการดําเนินงานงาน จากการศึกษาพบวาองคการ
บริหารสวนตําบลและชุมชนยังไมใหความสําคัญในการเก็บรวมขอมูลในการประเมินผลงานดานการ
จัดสวัสดิการสังคมที่ครอบคลุมในทุก ๆ กิจกรรม  
 1.4 ความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมพบวา 1) ผูบริหาร
ตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของสนับสนุนและจัดต้ังโรงเรียนผูสูงอายุใหชาวบานไดเขามาทํากิจกรรม
อยางตอเน่ือง ตองการใหมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุโดยเฉพาะเพ่ือให
ครอบคลุมทุกดาน ตองการสงเสริมและพัฒนาเครือขายระดับหมูบานใหเขมแข็งเพ่ือดําเนินเครือขายที่
เปนรูปธรรมและเปนการเริ่มตนจากเครือขายระดับหมูบานสูเครือขายระดับตําบล ระดับอําเภอ ระดับ
จังหวัดตอไป ตองการใหชาวบานใหความรวมมือในการเขารวมประชุมโดยเฉพาะกลุมขาราชการที่
เกษียณอายุราชการเพราะจะมีความรูมากกวาชาวบานทั่วไป ตองการใหเครือขายภาคนอกและ
หนวยงานที่เกี่ยวของเขามาสนับสนุนดานวิชาการ ดานความรู ดานกระบวนการดําเนินงานจัด
กิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ ตองการบุคลาการและพัฒนาความรูบุคลากรในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ
จัดเก็บขอมูลผูสูงอายุใหมีความทันสมัยและเรียกใชขอมูลไดงาย 2) คณะกรรมการผูสูงวัย/ผูนําชุมชน/
ผูนําผูสูงวัย ตองการใหองคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดนโยบาย สนับสนุนงบประมาณดานการ
สงเสริมการสรางเครือขายและสงเสริมการสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนอยางจริงจัง รวมถึง
ประสานความรวมมือไปยังหนวยงาน องคการบริหารสวนจังหวัด สถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐ 
องคกรเอกชน และ องคกรตางๆเพ่ือเขามามีสวนรวมในการระดมสรรพกําลัง ระดมทุน และเขามามี
สวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู หรือเปนวิทยากร ในกิจกรรมสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  
ตองการใหมีการจัดฝกอบรมการจัดทําแผนพัฒนาหมูบานใหคณะกรรมการหมูบานและผูที่มีสวน
เกี่ยวของในชุมชนในการจัดทํางบประมาณสนับสนุนกิจกรรมเพ่ือผูสูงอาย ตองการใหผูบริหารเขามามี
บทบาทรวมดําเนินงานอยางจริงจังและสงเสริมความรวมมือระหวางหมูบานในเขตความรับผิดชอบ
ขององคการบริหารสวนตําบลดวย 3) ผูสูงอายุ ตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของเอาใจใสผูสูงอายุอยาง
ทั่วถึง และสามารถวางแผนการสงเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมอยางหลากหลาย รวมถึงการ
สรางความเช่ือมั่นและเปนแรงจูงใจใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวน
ตําบลและหมูบานมากขึ้น ตองการมีอาชีพที่สรางรายและเหมาะกับผูสูงวัยและอยากใหมีเครือขายที่
เปนการสงเสริมและสนับสนุนชองทางการจัดจําหนายเพ่ือใหมีรายไดเพ่ิมขึ้น ตองการมีสถานที่สําหรับ
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ใหผูสูงอายุไดมาพบปะพูดคุยเพ่ือแลกเปลี่ยนขาวสารและทํากิจกรรมรวมกัน และตองการใหองคการ
บริหารสวนตําบล หมูบาน ชุมชน มีการเย่ียมเยือนบานผูสูงอายุ เพ่ือสอบถามความตองการในการจัด
สวัสดิการสังคมจากผูดูแลผูสูงอายุ ผูสูงอายุ และองคการบริหารสวนตําบลควรจัดกิจกรรมรวมกับ
ชุมชนใหมากขึ้น สอดคลองกับ นรินทร หมื่นแสน และสุชาดา ไกรพิบูลย (2557) พบวาผูสูงอายุ
ตองการมีสุขภาพที่ดี มีสถานที่ออกกําลังกาย และทํากิจกรรมรวมกัน ตองการความเอาใจใสจาก
ครอบครัว และคน ใกลชิดรวมถึงหนวยงานที่ดูแลเรื่องสุขภาพ ตองการการมีรายไดเสริม มีอาชีพ  
มีตลาดรองรับผลผลิตและสอดคลองกับแนวคิดของเกษร สําเภาทอง (2550) ที่อธิบายวาผูสูงอายุมี
กิจกรรมหรือมีสวนรวมทางสังคม การรับรู ขอมูลขาวสาร นอยลง ทําใหผูสูงอายุมีความรูสึกในคุณคา
ของตนเองลดลง และนําไปสูการแยกหางจากสังคม และนอกจากน้ียังพบวาผูสูงอายุสวนใหญมีความ
ตองการใหตนเองมีสุขภาพที่แข็งแรง ไมเจ็บปวยบอย ตองการการดูแลเอาใจใสจากบุคคลใกลชิด 
บุคลากรทางสุขภาพ และบุคคลในชุมชน 

1.5 สภาพแวดลอมที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายใน ดาน 1) จุดแข็ง องคการบริหารสวน
ตําบลจัดโครงสรางองคกร และระบบการบริหารงานที่ปรับเปลี่ยนไดเหมาะสมตามสถานการณ  
เนนการมีสวนรวมของบุคลากร มีการทํางานเปนทีม ไมคอยขัดแยงกัน มีการแบงงานกันชัดเจน มีการ
แตงต้ังคณะกรรมการที่มาจากตัวแทนผูสูงอายุทุกหมูบาน มีการประสานขอความรวมมือกับชุมชน 
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนดานงบประมาน วิทยากรในการจัด
อบรม บุคลากรสวนใหญเปนคนในทองถิ่นทําใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสภาพและบริบทของ
ทองถิ่นไดเปนอยางดี และ บรรยากาศการทํางานภายในกลุมเครือขายเหมือนครอบครัวมีการพ่ึงพา
อาศัยและมีความสามัคคีกัน 2) จุดออน มีการกําหนดโครงสราง และมอบหมายภารกิจผูรับผิดชอบ
อยาง แตอํานาจการตัดสินใจในบางกิจกรรมยังอยูที่ผูบริหาร ขาดแคลนบุคลากรดานการสงเสริมและ
สนับสนุนดานผูสูงอายุ ขาดกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการอยางเปนระบบ
และไมสอดคลองกับนโยบายระดับประเทศระดับจังหวัดและระดับทองถิ่น  บุคลากรและผูที่มีสวน
เก่ียวของขาดความเขาใจในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
มีงบประมาณที่ใชในการบริหารไมเพียงพอและขาดความตอเน่ืองในการจัดสรรงบประมาณในแตละ
กิจกรรม การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารไมหลากหลายและยังมีนอย เจาหนาที่ขาดการประสาน
ความรวมมือกับผูผูสูงอายุและชุมชนอยางตอเน่ือง และวางแผนการจัดสวัสดิการสังคมยังไมสอดคลอง
กับความตองการของผูสูงอายุ บุคลากรและผูที่มีสวนเก่ียวของขาดความเขาใจการจัดทําวิจัยในชุมชน
หรือนําวิจัยมาพัฒนาการบริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และคณะกรรมการบริหารของ
องคการบริหารสวนตําบลยังเขามามีสวนรวมไมเต็มที่ 
  ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก ดาน 1) โอกาส ผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ชุมชน และ
องคกรตาง ๆ ใหความสนใจตอการจัดสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุและมีจิตอาสาที่จะชวยงานและให
การสนับสนุนการทํางานชุมชนมีอัตลักษณดานวัฒนธรรมสูง คือ การมีภาษาพูดและมีวัฒนธรรม
ชุมชนที่ไมเหมือนใคร“ลาวคลั่ง” ความเปนสังคมชนบทการประสานงานสามารถประสานไดงายกวา
สังคมเมือง พรบ.ตาง ๆ กําหนดให องคการบริหารสวนตําบลจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนการ
ปฏิบัติการ ที่สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน และสงเสริมการสรางภาคีเครือขาย ชุมชนพรอม
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สนับสนุนและมีสวนรวมระดมทรัพยากร และสรรพกําลังในการจัดกิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุ การขยายตัว
ทางดานเศรษฐกิจหลากหลายรูปแบบในชุมชน สามารถใชเปนชองทางในการสนับสนุนใหผูสูงอายุมี
รายไดเพ่ิมมากขึ้น ชุมชนมีวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรมและมีภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน  
ใหความสนใจเขามามีสวนรวมในการเปนวิทยากรเพ่ือถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูสูงอายุ
ดวยกัน หนวยงาน องคการ และสถาบันตางๆใหความสนใจในการทําขอตกลง ความรวมมือในการทํา
สัญญาทางการศึกษารวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและสถานศึกษาขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ชุมชนมีความผูกพันเปนเครือญาติ ความเก้ือกูลผูกพันกัน ยังคงมีวิถีชีวิตแบบชนบทที่มีนํ้าใจ 
ความรักสามัคคีกันภายในชุมชนมีความเสียสละและรับผิดชอบตอสวนรวม ความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีชวยใหสามารถสื่อสารและประชาสัมพันธขอมูลไดสะดวกรวดเร็ว 2) อุปสรรค ผูนําชุมชน
และชุมชนขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลและหมูบาน  
กฎ ระเบียบ หรือกฎหมายเปนอุปสรรคที่ทําใหการจัดสรรงบประมานการและการบริหารจัดการของ
องคการบริหารสวนตําบลขาดความคลองตัว ผูสูงอายุสวนใหญทําไร ทํานา จึงไมคอยมีเวลาเขามามี
สวนรวมในกิจกรรม เครือขายภายในระดับตําบลยังไมเขมแข็งและมีการประสานงานไมตอเน่ือง ผูนํา
ชุมชนยังไมมีความรูเกี่ยวกับการจัดทําแผนและโครงการเพ่ือขอสนับสนุนงบประมานดานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ตัวแทนผูสูงอายุที่เขารวมเปนคณะกรรมการดําเนินงานยังไมเขาใจบทบาท
หนาที่  
 

5.2.2 การพัฒนา และการนําเสนอรูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ จากผลการวิจัยพบประเด็นที่
นาสนใจนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 

 
จากการพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยของ

องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรีโดยใชกรอบแนวคิดตาม
ทฤษฎีระบบ (System Theory) ซึ่งประกอบดวยปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และ
ปจจัยผลผลิต (Output) จะเห็นไดวาการที่จะสรางเครือขายการมีสวนรวม จะตองดําเนินการอยาง
เปนขั้นตอนและเปนระบบ ดังน้ี 

 
ดานปจจัยนําเขา (Input)  
 ปจจัยที่สนับสนุนการดําเนินงานการสรางเครือขายและการมีสวนรวมขององคการบริหาร
สวนตําบลใหประสบผลสําเร็จตองมีทุนการดําเนินการที่สําคัญประกอบไปดวย 4 ทุน ไดแก 

1. ทุนดานทรัพยากรมนุษย (Human Capital) องคการบริหารสวนตําบลตองมี
บุคลากรและบุคคลที่มีความรูความสามารถ รวมถึงบุคคลที่เห็นถึงความสําคัญของสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ ที่พรอมจะเปนผูผลักดันและขับเคลื่อนเพ่ือใหเกิดกิจกรรมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ที่หลากหลาย ครอบคลุมความตองการในแตละชุมชน และพรอมที่จะใหการชวยเหลือ สงเสริม และ
สนับสนุน เพ่ือใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยมีแนวทางการดําเนินการดังน้ี 1) จัดใหมีการพัฒนา
สมรรถนะดานการบริหารงานตามอํานาจหนาที่ กฎหมาย และระเบียบที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน 
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การคิดเชิงยุทธศาสตร ใหแกผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบลและผูนําในชุมชนทุกระดับ
สอดคลองกับผลการศึกษาของนพปฎล บุญพงษ (2019) ที่พบวารูปแบบสําหรับการพัฒนาการ
บริหารงานกลุมเครือขาย ควรมีการสรางองคความรู ความเขาใจใหบุคลากร เพ่ือทํางานในกลุม
เครือขายไดและสอดคลองกับผลการศึกษาของจรัญญา วงษพรหม (2558, น. 53) ที่พบวาสิ่งสําคัญใน
การจัดกิจกรรมผูสูงอายุ คือตองมีการสงเสริมภาวะผู นําของแกนนําใหมี วิสัยทัศน มีความรู
ความสามารถในการบริหารจัดการการประสานงาน และกระตุนใหสมาชิกชุมชนมีสวนรวมในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ควบคูไปกับการพัฒนาความเขมแข็งของ ชุมชน 2) สรางความเขาใจ
เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ใหแกผูบริหารและผูนําในชุมชนทุกระดับ และผูที่เกี่ยวของทุก
ฝาย 3) สรรหาผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความสามารถ ที่มีความพรอมที่จะเขามารวมกิจกรรม โดยจัด
อบรมใหความรูความเขาใจที่ เกี่ยวกับบทบาทหนาที่และภารกิจดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  
4) สงเสริมใหมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูบริหารและผูนําชุมชนทุกระดับอยางตอเน่ือง  
5) สนับสนุนใหผูบริหารและผูนําทุกระดับดําเนินการเพ่ือผลักดันใหมีการสรางเครือขายและการ
สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยเปนภารกิจที่สําคัญของทุกชุมชนและผูเกี่ยวของทุก
ฝายตองนําไปปฏิบัติ 6) สนับสนุนผูบริหารและผูนําทุกระดับในการจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนตอการ
พัฒนาการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 

2. ทุนดานสังคม (Social Capital) สนับสนุนสงเสริมใหเกิดการสรางเครือขายและ
การมีสวนรวมในทุกชุมชนโดยอาศัยทุนทางสังคมที่มีอยูในชุมชนซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  
นิรันดร จงวุฒิเวศย. (2550) ที่ไดกลาววา ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนประการหน่ึงคือ 
ความศรัทธาที่มีตอความเช่ือถือบุคคลสําคัญและสิ่งศักด์ิสิทธ์ิทําใหประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรม 
และ Ostrom. (1990) ที่ไดช้ีใหเห็นวาปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดการรวมมือกันดูแลจัดการทรัพยากรที่
ใชรวมกันคือความไววางใจ (Trust) และการตางตอบแทนซึ่งกันและกัน (Reciprocity) ซึ่งเมื่ออยูใน
ชุมชนเดียวกันรูจักกัน มีปฏิสัมพันธตอกันก็สามารถสรางใหเกิดความไวเน้ือเช่ือใจกันทําใหรวมมือกัน
ไดงายขึ้น โดยมีแนวการดําเนินการดังน้ี 1) สงเสริมใหมีการนําศักยภาพและทุนทางสังคมที่มีอยูในพ้ืน
ที่มาบูรณาการและประยุกตใชในการดําเนินงานพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 2) รวบรวมจัดทํา
บัญชีระบบขอมูลและจัดทําทําเนียบบุคคลสําคัญ วิทยากรภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน อยาง
เปนระบบและปจจุบัน สอดคลองกับผลการวิจัยของปฐมพงศ รินศรี (2551) ที่พบวา การทํางานของ
กลุมเครือขายมีการใช ปราชญชาวบาน ผูนําทางศาสนา เขามารวมเปนวิทยากรทองถิ่นทองถิ่นเพ่ือ
สงเสริมอาชีพในชุมชน และสอดคลองกับผลการศึกษาของจรัญญา วงษพรหม (2558, น. 52 )  
ที่พบวาปจจัยความสําเร็จที่สงผลตอการมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ  
ในประเด็นตองมีระบบการเก็บความรูทั้งความรูที่มีอยูภายในชุมชนและความรูภายนอกชุมชนรวมทั้ง
ตองรูจักสรางและนําภูมิปญญาความรูที่มี อยูมาใชในการพัฒนาดานตาง ๆ อยางตอเน่ืองเปนระบบ
โดยเขาใจไดงาย 3) จัดใหมีศูนยกลางในการจัดเก็บ เผยแพร และถายทอดองคความรู ภูมิปญญา
ทองถิ่น เพ่ือเปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรู ของผูสูงอายุ ผูนําชุมชน บุคลากร และสมาชิกเครือขาย
อยางตอเน่ือง 4) จัดทําประชาคม สํารวจความตองการ ดานการจัดสวัสดิการสังคมอยางตอเน่ือง
เพ่ือใหตอบสนองความรูสึกความตองการของผูสูงอายุได 5) จัดใหมีบุคลากรเขารวมประชุม เย่ียมบาน
ผูสูงอายุ และรวมทํากิจกรรมในวันสําคัญตามประเพณี และสงเสริมใหมีการใชภาษาสื่อสารกับชุมชน
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ดวยภาษาที่เขาใจงาย 6) เชิญผูสูงอายุที่มีองคความรูดานภูมิปญญาทองถิ่น เขารวมถายทอดองค
ความรู หรือใหความรวมมือดานวิทยากร ใหกับบุคคล หนวยงาน องคกรภายนอกที่สนใจ สอดคลอง
กับการวิจัยของจรัญญา วงษพรหม (2558, น. 50) ที่พบวา การเปดโอกาสใหผูสูงอายุได เขามา
แลกเปลี่ยนความรู การถายทอดความรูใหผูเขามาศึกษาดูงานในพ้ืนที่ จะทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมี
คุณคาตอสังคม และเปนการเปดโลกทัศนใหมๆใหกับผูสูงอายุในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ซึ่งกิจกรรม
เหลาน้ีทําใหผูสูงอายุเห็นคุณคาตนเองเปนสําคัญและ อยูในสังคมไดอยางมีศักด์ิศรี และเหมาะสม 

3. ทุนดานการเงิน (Money Capital) จัดใหมีงบประมาณในการขับเคลื่อนภารกิจ
การดานการพัฒนาสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุอยางเพียงพอโดยมีแนวการดําเนินการดังน้ี  1) สงเสริม
ใหองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดทําแผนพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหสอดคลองกับแผน
ยุทธศาสตรวาดวยการจัดสวัสดิการสังคมทั้งในระดับชาติ ระดับกระทรวง ระดับทองถิ่น และนโยบาย
ของผูบริหาร ศักยภาพของชุมชน และความตองการของผูสูงอายุโดยมีกลไกการพัฒนาที่ชัดเจน  2) 
สงเสริมใหมีการจัดทําขอมูลความตองการใชงบประมาณและทรัพยากรอ่ืนที่นอกเหนือจาก
งบประมาณที่ไดรับ โดยจัดทําโครงการขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกสอดคลองกับ
แนวคิดของ Carr, Gerberry and Lupher (2009) ที่วาซิต้ีหรือเทศบาลที่ขาดแคลนทรัพยากรเพ่ือนํา
งบประมานไปใชทําโครงการในทองถิ่น จําเปนตองหาหุนสวนเพ่ือรวมแบงปนดานตนทุน  3) จัดทํา
แฟมขอมูลและประกาศเกียรติคุณ ผูมีสวนรวมทําคุณประโยชนในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ   
4) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศใหเปนปจจุบันเพ่ือเอ้ือประโยชนตอการบริหารและการจัดการ
งบประมาณ 5) บริหารจัดการงบประมาณใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป
ดานการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุอยางเปนระบบ 

4. ทุนกายภาพ (Physical Capital) จําเปนตองมีทรัพยากรและสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่จําเปนตอการการปฏิบัติงานดานสรางเครือขายการและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของปาริชาติ สถาปตานนท และชัยวัฒน ถิระพันธ (2546, น.7) 
ที่กลาวไววา ภายในเครือขายจะตองประกอบดวยสมาชิกที่หลากหลายที่มีวัตถุประสงคและเปาหมาย
รวมกัน มีชีวิตชีวาหรือการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยูตลอดเวลามีการลื่นไหลของขอมูลขาวสารที่สื่อถึงกัน 
มี พ้ืนที่ รูปธรรมในการทํางานมี ชุมทาง (hub) มี โหนด (node) หรือ ศูนยประสานงานยอยที่
หลากหลายและกระจายอยูในพ้ืนที่ตางๆและที่สําคัญมีผูจัดการเครือขายในการติดตอประสานงาน
ระหวางกันโดยมีการเช่ือมโยงเครือขายใหเครือขายมีกิจกรรมและความเคลื่อนไหวตลอดเวลา โดยมี
แนวทางการดําเนินการดังน้ี 1) พัฒนาอาคารเอนกประสงคหรือที่จัดประชุม ใหมีภูมิทัศน สิ่งแวดลอม 
บรรยากาศ และสิ่งอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ รวมทั้งการประสานใหภาคเอกชนเขามารวม
สนับสนุน 2) สงเสริมใหแตละชุมชนมีสถานที่ในการพบปะสังสรรค ทํากิจกรรม และแลกเปลี่ยน
ความรูขอมูลขาวสารรวมกัน เชน สภากาแฟ ชมรมที่มีกิจกรรมตามความสนใจของผูสูงวัย เปนตน  
3) สงเสริมใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน และประชาชน องคกรชุมชน รวมปรับปรุงภูมิทัศน อาคารสถานที่
และสิ่งแวดลอมภายในชุมชน 4) จัดใหมีทีมงานและบุคลากรดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เพ่ือตอบสนองตอความตองการในการใชขอมูลสารสนเทศที่เกิดขึ้นภายในองคการบริหารสวนตําบล 
และชุมชน 5) ใหความรวมมือกับชุมชนในการบริการดานบุคลากร สถานที่วัสดุอุปกรณ สําหรับ
กิจกรรมของชุมชน หรือหนวยงานภายนอก 
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ดานกระบวนการ (Process) 
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหาร

สวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญตอไปน้ี 
1. ขั้นสรางความตระหนัก เปนขั้นตอนการสรางความตระหนักและการใหผูเขารวมเล็งเห็น

ผลประโยชนสอดคลองกับผลการศึกษาของ กิตติศักด์ิ ตันสุรัตน (2555) ที่พบวา การสรางความ
ตระหนัก การใหผูเขารวมเล็งเห็นผลประโยชน การติดตอสื่อสารระหวางบุคคล กลุม องคกร การสราง
ความสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิก การรวมกันกําหนดและปฏิบัติตามแผนงานโครงการ การจัดเวที
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการรวมกันสรุปบทเรียนเปนการเสริมสรางพลังอํานาจในงานสําหรับ
บุคลากรของหนวยงาน โดย 1) เปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับ และผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวม
ในการรับรูสถานการณ ปญหา กําหนดเปาหมาย รวมถึงเสนอแนะความเห็นในการตัดสินใจแกปญหา
สําคัญของผูสูงอายุในชุมชน 2) สรางความตระหนักใหกับบุคลากรทุกระดับ เห็นความสําคัญและ
ความจําเปนตอการจัดสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุ โดยใชชุมชนเปนฐาน รวมกับการสรางเครือขายการ
มีสวนรวมจากทุกภาคสวนสอดคลองกับแนวคิดของ ไพฑูรย สินลารัตน และศิริมาศ โกศัลยพิพัฒน 
(2553, น. 23 ) และคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ( 2553, น. 80) ที่กลาววา ความสําเร็จ
และความยังย่ืนของเครือขายจําเปนตองดําเนินการควบคูกับการมีสวนรวมของสมาชิกเครือขายซึ่งเริ่ม
จากการสรางความตะหนักในบทบาทหนาที่ รวมกันคนหาปญหา วางแผน และตัดสินใจรวมกัน  3) 
สงเสริมสนับสนุนผูนําชุมชน คณะกรรมการชุมชนใหมีความรูทักษะที่จําเปนในการจัดทําแผน เพ่ือนํา
แผนไปใชในการพัฒนากิจกรรมสําหรับผูสูงอายุใหมีความหลากหลาย อยางถูกตองและเหมาะสม 
สอดคลองกับแนวคิดของ Boontham et al (2012)  ที่กลาววา การพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชน
ตองเริ่มตนด วยการสรางที มแกนนําและสอดคลองกับผลการศึกษาของการศึกษาของ 
Thapanathamchai & Sounsri (2013) ที่ระบุวา การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนควรใชกล
ยุทธสงเสริมการใหความรูและประชาสัมพันธเชิงรุกแกประชาชน  4) สงเสริมใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทุก
ฝายเขามามีสวนรวมในการวางนโยบาย รวมทั้งพิจารณาประเด็นดานการเขารวมเปนเครือขายกับ
องคกรใดที่มีความเหมาะสม และจะไดรับประโยชนอะไรจากองคกรเครือขาย องคการบริหารสวน
ตําบลและ ชุมชน ตองสละประโยชนดานใดบางในการเขารวมเปนเครือขายกับหนวยงานภายนอก 

2. ขั้นประสานหนวยงาน/องคกร เปนขั้นตอนการติดตอสื่อสาร คนหา เช่ือมโยงแกนนํา 
ขบวนและภาคีตาง ๆ สอดคลองกับแนวคิดสอดคลองกับแนวคิดของ วิจิตร  อาวะกุล (2542) ที่วา 
การสนับสนุนใหภาคสวนตางๆไมวาจะเปนภาครัฐ เอกชน องคการไมแสวงหาผลกําไร และประชาชน
ในทองถิ่น มีสวนรวม เปนการสงเสริมความเขาใจและความรวมมือซึ่งกันและกัน เพราะการมีสวนรวม
จะทําใหสมาชิกมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหน่ึงของเครือขาย ซึ่งจะชวยใหทุกฝายหันหนาเขาหากัน
และพ่ึงพากันมากขึ้นรวมถึงการระดมทรัพยากรเพ่ือใหภารกิจที่เครือขายดําเนินการรวมกันน้ันบรรลุ
ถึงเปาหมาย โดยมีแนวทางการดําเนินงาน 1) สํารวจเครือขายทุนในระดับชุมชน ตําบล อําเภอ 
จังหวัด และระดับประเทศ ที่มีความสําคัญตอการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในทุก ๆ ดาน   
2) พิจารณาวากลุมบุคคล หนวยงาน/ องคกรที่เปนแหลงวิชาการและแหลงทุน ที่สนใจจะเขารวมเปน
เครือขายมีคุณสมบัติที่เหมาะสม และติดตอสานสัมพันธเพ่ือชักชวนใหเขารวมเปนเครือขาย ซึ่งอาจอยู
ในรูปแบบของการสนับสนุนทางดานทรัพยากรมนุษย ดานเทคโนโลยีและเครื่องมือ ดานวิชาการ ดาน
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การเงิน และดานการติดตอประสานงาน เปนตน 3) เสนอโครงการความรวมมือกับกลุมบุคคล 
หนวยงาน/ องคกร เพ่ือการแบงปน ทักษะ ความรู ประสบการณ และทรัพยากร ที่แตละชุมชนมี
กระบวนการทําของรวมกันระหวางเครือขายตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Carr, Gerberry 
and Lupher, (2009); Feiock, (2007); Kruger and Mcguire, (2005) ที่พบวาองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นตองแสวงหาความรวมมือเน่ืองจากขาดแคลนทรัพยากรทางการบริหารเพ่ือทําใหเกิด
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 4) สงเสริมใหเกิดการเช่ือมโยงสมาชิกที่ไมมีโอกาสติดตอกันเพ่ือใหมี
กิจกรรมไดพบประสังสรรค  5) สงเสริมใหชุมชนมีการจัดต้ังคณะกรรมการในการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ พรอมทั้งจัด
อบรมใหความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่และภารกิจ 6)  เผยแพรประชาสัมพันธงานดานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุหรือขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหเครือขายและชุมชนทราบอยางตอเน่ืองและทั่วถึง
เปนลายลักษณอักษรทุกครั้ง สอดคลองกับแนวคิดการมีสวนรวมของ Arnstein (1969) ในขั้นที่ 3 
ที่วาการรับรูขาวสารสารสนเทศเปนขั้นตอนสําคัญในขั้นตอนแรกที่องคกรสงถึง บุคล ชุมชน 
หนวยงานภายนอก ซึ่งมีความสําคัญตอการเขามามีสวนรวม 7) จัดใหมีการประชาสัมพันธสูสาธารณะชน 
ผานชองทางที่หลากหลาย และสื่อสมัยใหม ในการประชาสัมพันธผลงานขององคการบริหารสวน
ตําบล และของแตละชุมชนตอเครือขายอยางตอเน่ือง 8 ) จัดงบประมาณสนับสนุนการประชาสัมพันธ
กิจกรรมการสรางเครือขายในชุมชน 9) สนับสนุนใหภาคประชาสังคม ภาครัฐ และภาคเอกชนไดใช
ทรัพยากรรวมกัน 

3. ขั้นสรางพันธสัญญา เปนขั้นตอนสรางความผูกพันดวยการทําขอสัญญาทําความตกลงที่
จะทํางานเพ่ือตอบสนองความตองการ การแกไขปญหา หรือการพัฒนางาน สอดคลองกับแนวคิดของ 
ศักด์ิสิทธ์ิ แยมศรี (2543) ที่ไดกลาวไววา “การมีสวนรวมของประชาชน คือ การที่ประชาชนที่อยู
รวมกันในชุมชนแสดงออกถึงความประสงคที่จะมีสวนในการใหความรวมมือเพ่ือใหกิจกรรมที่สงผล
กระทบตอสังคมไดรับการแกไขหรือปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพชุมชนที่ตองดําเนินชีวิตอยูรวมกัน
ตอไปโดยปกติสุข โดยมีแนวทางการดําเนินงานคือ 1) ประสานเครือขายกลุมบุคคล ชุมชน หนวยงาน
ภารัฐ ภาคเอกชน หรือกลุมเครือขาย ที่ตอบรับเขารวมเปนเครือขายการดําเนินงาน จัดทําขอตกลง
ความรวมมือระหวางกัน (MOU) ในการรวมพัฒนางานดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ สอดคลองแนวคิด
ของ Osborne (2010, น. 7,9,11) ที่กลาววาภาครัฐเปนผูรับผิดชอบหลักในการจัดบริการสาธารณะ 
แตจะไมผูกขาดงานไวเปนผูรับผิดชอบแคผูเดียว เพราะงานบริการสาธารณะเปนงานที่ทุกคน โดยรัฐ
ตองใชวิธีการจูงใจและสนับสนุนใหภาคประชาสังคม ชุมชน ภาคธุรกิจ เขารวมในการจัดบริการ
สาธารณะทั้งในรูปแบบการเปนคณะกรรมการที่มีการแตงต้ังอยางเปนทางการ การเปนอาสาสมัคร 
และ การรับเหมาชางงานบริการของรัฐ เปนตน 2) รวมกันกําหนดวัตถุประสงค สรางแผนยุทธศาสตร 
รวมกันหาตัวช้ีวัดสูความสําเร็จ และการติดตามประเมินผล พิจารณาขอบขายความรวมมือและจัดทํา
ขอตกลงความรวมมือ (MOU) ในการทํางานรวมกันสอดคลองกับการศึกษาการพัฒนารูปแบบการมี
สวนรวมของชุมชนในการสรางเสริมสุขภาพของ Pankong & Kampeng (2010) ที่พบวา ชุมชนควร
ใชรูปแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมโดยการระดมความคิดเห็น รวมคนหาปญหา  
รวมวางแผน รวมจัดกิจกรรมและ ประเมินผลโครงการการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายจากคนในชุมชน  
3) จัดใหมีการติดตอสื่อสารระหวางสมาชิกเครือขายทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ  
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4) สงเสริมใหมีกระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 5) จัดใหมี
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 

4. ขั้นบริหารจัดการ มีแนวทางการดําเนินงานโดย 1) เปดโอกาสใหผูเกี่ยวของ เขามามี
สวนรวมในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยเขามารวมคิด รวมวางแผน การรวมปฎิบัติ 
การรวมประเมินผล และรวมช่ืนชม 2) จัดใหมีการแตงต้ังคณะทํางานดาน การวางแผน การกํากับ
ติดตาม การประเมินผล และกําหนดบทบาทหนาที่ สอดคลองกับ พระมหาสุทิตย อาภากโร (2547, 
น. 11-13) เสนอวาองคประกอบสําคัญของเครือขายประกอบดวย สมาชิกเครือขาย และหาก
เครือขายมีสมาชิกมากตองมีการจัดแบงหนาที่เปนคณะกรรมการเพ่ือทําหนาที่ในการจัดการการ
ประสานงาน 3)  จัดทําแผนงาน โครงการ และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู โดยเปดโอกาสให
ผูเก่ียวของหรือตัวแทนจากทุกสวนเสนอความตองการ เก่ียวกับกิจกรรมสวัสดิการสังคม โดยใชขอมูล
ศักยภาพของแตละชุมชนเปนขอมูลประกอบ 4) ติดตามผลการดําเนินงาน และประเมินผลการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุอยางเปนระบบ สอดคลองกับแนวคิดของ อคิน รพีพัฒน และเจิมศักด์ิ ปน
ทอง. (2546) ที่กลาววา การติดตามงานเปนองคประกอบที่สําคัญของการบริหารและเปนสิ่งจําเปนตอ
การบริหารที่ดี การติดตามผลจึงตองกระทําโดยผูรับผิดชอบการดําเนินโครงการทุกระดับ 5) บรรจุ
แผนการสรางเครือขายเพ่ือพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไวในยุทธศาสตรหลักสอดคลองกับ
ผลการศึกษาของกฤษณ ภูรีพงศ (2558) ที่พบวาปจจัยที่สงเสริมความสําเร็จในการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ คือองคกรตองมีนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมและสนับสนุน การจัดโครงการหรือกิจกรรม
เพ่ือผูสูงอายุ  6) จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางสมาชิกเครือขาย ทั้งระดับชุมชน ตําบล อําเภอ  
เพ่ือแบงปนหรือแลกเปลี่ยนประสบการณ ทรัพยากร และบุคลากร รวมกันอยางสม่ําเสมอ 

5. ขั้นพัฒนาและรักษาความสัมพันธเปนการสรางผลงานของเครือขายใหมีผลการ
ดําเนินงานเปนรูปธรรม และพัฒนาความสัมพันธ เพ่ือทําให กลุม บุคคล และองคกรตางๆที่เขามารวม
เปนเครือขายเกิดความรูสึกวาไดรับผลประโยชนจากการเขามามีสวนรวมหรือเขารวมเปนเครือขาย 
โดยมีการดําเนินงาน 1) เครือขายตองมีเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเน่ือง และรวมกัน
สรางสรรคกิจกรรมใหมๆอยูเสมอ สอดคลองกับผลการศึกษาของ กิตติศักด์ิ ตันสุรัตน (2555) ที่พบวา
รูปแบบเครือขายการเรียนรูผานเทคโนโลยีและการสื่อสารเพ่ือเสริมสรางพลังอํานาจในงานสําหรับ
บุคลากรของหนวยงานภาครัฐ ที่จะตองมีองคประกอบตอไปน้ีการสรางความตระหนัก การให
ผูเขารวมเล็งเห็นผลประโยชน การติดตอสื่อสารระหวางบุคคล กลุม องคกร การสรางความสัมพันธที่ดี
ระหวางสมาชิก การรวมกันกําหนดและปฏิบัติตามแผนงานโครงการ การจัดเวทีแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและการรวมกันสรุปบทเรียน  2. แตละชุมชนและสมาชิกเครือขาย ตองมีอิสระในความคิด 
และยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน 3) สรางบรรยากาศการทํางานแบบแบบสามัคคี ชวยเหลือซึ่ง
กันและกัน 4) เช่ือมโยงการทํางานต้ังแตละดับบุคคล ชุมชน ตําบล และนําไปสูระบบที่ใหญขึ้น 5) มี
ระบบการดําเนินงานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบไดในทุกๆขั้นตอน 6) สรางขวัญและกําลังใจแก
คณะทํางาน และสมาชิกเครือขาย 7) ติดตามประเมินผล ทบทวน และสรุปผลการดําเนินงานระหวาง
เครือขายอยางตอเน่ือง 8) คนหาผูนํารุนใหมในชุมชนเพ่ือเขามารวมดําเนินงาน และกิจกรรมในชุมชน 
เพ่ิมขึ้น 9) จัดอบรมใหความรูแกสมาชิกเครือขายในดานการติดตอสื่อสาร ประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสาร และประสานงานระหวางเครือขายใหมีความหลากหลาย โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา
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ชวยซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Goldsmiths and Eggers (อางถึงในจิรประภา อัครบวร และ
ประยูรอัครบวร, 2552, น. 39-69) ที่กลาววาในการจัดการเครือขายควรมีองคประกอบที่สําคัญคือมี
การนําระบบ IT มาประยุกตใชในระบบการบริหารจัดการเครือขายใหมีประสิทธิภาพ  
 

5.3 ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
 

5.3.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) รัฐบาลควรมีนโยบายที่ ชัดเจนในการสงเสริมและสนับสนุนดานการสราง

เครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย โดยเฉพาะการดําเนินงานในระดับทองถิ่น 
2) รัฐบาลควรมีนโยบายใหแตละทองถิ่นมีการจัดทํายุทธศาสตรดานการสราง

เครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย และใหการสนับสนุนดานงบประมาณและ
บุคลากรที่มีความรูความเช่ียวชาญเฉพาะ 

3) รัฐบาลควรมีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหมีการศึกษาเก่ียวกับการพัฒนา
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือจะไดนํา
แนวทางไปสูการปฏิบัติไดอยางถูกตองและสอดคลองกับบริบทของแตละพ้ืนที่ 

5.3.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1) หนวยงานและผูที่เกี่ยวของในพ้ืนที่ ไดแก ผูบริหารขององคการบริหารสวน

ตําบล ผูนําในชุมชนทุกระดับ ผูอํานวยการกองสาธารณสุข นักวิชาการศึกษา และคณะกรรมการดาน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ตองมีการทํางานแบบบูรณาการเพ่ือนําไปสูการมีสวนรวมพัฒนางาน
ดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

2) องคการบริหารสวนตําบลควรสงเสริมและสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานและผูที่
เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจ และมองเห็นประโยชนที่เปนรูปธรรมในการสรางเครือขายและการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 

3) องคการบริหารสวนตําบลควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการติดตอสื่อสาร
ระหวางสมาชิกเครือขาย จัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ือง ซึ่งจะทําใหเกิดพ้ืนที่
เรียนรูขึ้นในชุมชน และเปนการกระตุนใหคนอ่ืนๆในชุมชนหันมามีสวนรวมมากขึ้น 

4) องคการบริหารสวนตําบลควรสงเสริมและสนับสนุนใหชุมชนที่มีศักยภาพและ
ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานเปนพ่ีเลี้ยงคอยใหคําแนะนําและสนับสนุนใหแกชุมชนที่ยังไม
สามารถดําเนินการได หรือชุมชนยังไมประสบความสําเร็จเพ่ือใหเกิดเครือขายความรวมมือในระดับ
ชุมชน ซึ่งจะนําไปสูการขยายเครือขายไปสูระดับที่กวางขึ้นตอไป 

5) เมื่อมีการดําเนินงานแลวองคการบริหารสวนตําบลควรสงเสริมและสนับสนุนให
มีการติดตามประเมินผล และทบทวนผลการดําเนินงานระหวางเครือขายเปนระยะ ๆ และตอเน่ือง 
 
5.4 ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยครั้งตอไป 

1) ควรมีการขยายผลศึกษารูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการผูสูงวัยไปยังพ้ืนที่อ่ืน ๆ 
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2) ควรมีการศึกษาเพ่ือ ติดตาม ประเมินผล หลังจากที่องคการบริหารสวนตําบลไดนํา
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยไปดําเนินการแลว 
  

 



บรรณานุกรม 
 
บรรณานุกรมภาษาไทย 
 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. (2553). แผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่2 (พ.ศ.  
 2545 – 2564). กรุงเทพฯ: โรงพิมพเทพเพ็ญวานิสย. 
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น. (2550). แนวทางการจัดทํามาตรฐานการจัดบริการเพ่ือสงเคราะห 

 ผูสูงอายุ. กรุงเทพฯ: เอกสารอัดสําเนา. 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. (2551). ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับผูสูงอายุ. กรุงเทพฯ: 

สํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. 
กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. (2557). แผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545  

 - 2564) กรุงเทพฯ: เทพเพ็ญวานิชย.  
กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. (2559). รายงานประจําป 2558 กรมกิจการ 

ผูสูงอายุ. กรุงเทพฯ: กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย. 
กฤษณ ภูรีพงศ. (2558). แนวทางการพัฒนาการจัดการสวัสดิการของผูสูงอายุในภาคเหนือตอนลาง.

วารสารวิจัยมหาวิทยาลัยเวสเทิรน มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร. ฉบับที่ 1 ฉบับที่ 2 เดือน
พฤษภาคม–สิงหาคม 2558. 

กัญญา แสงสี (2561). การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต 
จังหวัดบุรีรัมย. การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ราชธานีวชิาการ ครั้งที่ 
1 “สรางเสริมสหวิทยาการ ผสมผสานวัฒนธรรมไทย กาวอยางมั่นใจเขาสู AC”. 

กิตติศักด์ิ ตันสุรัตน (2555). การพัฒนารูปแบบเครือขายการเรียนรูผานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือเสริมสรางพลังอํานาจในงานสําหรับบุคลากรของหนวยงานภาครัฐ. อุตรดิตถ: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ. 

กีรติ ยศย่ิงยง. (2552). องคกรแหงนวัตกรรม แนวคิด และกระบวนการ. กรงุเทพฯ: โรงพิมพแหง  
        จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ. (2545). การจัดการเครือขาย: กลยุทธสําคัญสูความสําเร็จของการปฏิรูป

การศึกษา. กรุงเทพฯ: ส.เอเชียเพลส. 
เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ. (2555). การจัดการเครือขาย: กลยุทธสําคัญสูความสําเร็จของการปฏิรูป

การศึกษา. วารสารการบริหารและพัฒนา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. ปที่ 4 ฉบับที่ 1 
มกราคม – เมษายนพ.ศ.2555. 

โกลดสมิท, สตีเฟน. และ วิลเลียม ดี เอกเกอรส. (2552). การบริหารงานภาครัฐแบบเครือขาย : มิติ
ใหมภาครัฐ. กรุงเทพฯ: เอ็กซเปอรเน็ท.  

โกวิทย พวงงาม. (2546). อบต.ในกระบวนทัศนใหม พัฒนาสรางเครือขายและเสริมความเขมแข็ง. 
  กรุงเทพฯ: วิูชน. 
โกวิทย พวงงาม. (2553). มิติใหมการปกครองทองถิ่น วิสัยทัศนกระจายอํานาจและการบริหารงาน

ทองถิ่น. กรุงเทพฯ: วิูชน. 



116 
 

ขนิฏฐา กาญจนรังสีนนท. (2551). การสรางเครือขายเพ่ือการพัฒนา. กรุงเทพฯ: กลุมงานวิจัย และ
พัฒนากรมการพัฒนาชุมชน. 

ขนิฏฐา กาญจนรังษีนนท และคณะ. (2554). โครงการวิจัยประโยชนสุขจากเศรษฐกิจพอเพียง.
 รายงานการวิจัย. กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทย. 

เขมภัทท  เย็นเปยม. (2553). การวางแผนพัฒนาชุมชน. กรุงเทพฯ: ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต. 

คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีพลเอกประยุทธจันทรโอชา นายกรัฐมนตรีแถลงตอสภานิติบัญญัติ
แหงชาติ หนา 5, (ออนไลน). 2557. แหลงที่มา  
http://www.mof.go.th/home/Press_release/News2014/history_61.pdf 
(01.12.2557) 

จรัญญา วงษพรหม (2558). การมีสวนรวมของชุมชนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ. วารสาร  
Veridian E-Journal, Slipakorn University. ฉ บั บ ภ าษ า ไท ย  ส าข าม นุ ษ ย ศ าส ต ร 
สังคมศาสตร และศิลปะ ปที่ 8 ฉบับที ่3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 2558. 

จริยา กฤตยาวรรณ และ สุชาดามณี บญจรัส. (2017). การมีสวนรวมของชุมชนในการสรางเสริม
สุขภาพผูสูงอายุในชมชนหนองแก อ.เมือง จ.อุบลราชธานี. การประชุมวิชาการและนําเสนอ
ผลงานวิจัยระดับชาติราชธานีวิชาการ ครั้งที่2. การวิจัย 4.0 เพ่ือการพัฒนาประเทศสูความ
มั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืน. 

จิรประภา อัครบร และประยูร อัครบวร. (2552). การบริหารงานภาครัฐในรูปแบบเครือขาย. 
กรุงเทพฯ: โรงพิมพ ก.พลพิมพ. 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, คณะครุศาสตร (2553). การสรางเครือขายและการมีสวนรวม. กรุงเทพฯ: 
โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ดิเรก ปทมสิริวัฒน. (2550). การวิจัยนโยบายสาธารณะ : กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่นในระดับ
พ้ืนที่. กรุงเทพฯ: แผนงานรวมสรางเสริมสุขภาพกับระบบหลักประกันสุขภาพถวนหนา. 

ทศพร ศิริสัมพันธ. (2553). แนวทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตรสมัยใหม ในเอกสารการสอนชุด
วิชาขอบขายการศึกษาและวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรนนทบุรี. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพหา
วิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

นครินทร เมฆไตรรัตน . (2547).  การกระจายอํานาจกับการปกครองตนเองในระดับทองถิ่น. 
 นนทบุรี: วิทยาลัยพัฒนาการปกครอง สถาบันพระปกเกลา. 

นครินทร เมฆไตรรัตน. (2550). การปฏิวัติสยาม พ.ศ. 2475. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพอมรินทรวิชาการ. 
นพปฎล บุญพงษ (2560). การนําเสนอรูปแบบการบริหารเครือขายสถานศึกษา ของสํานักงานเขต 

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา. เพชรบูรณ: ราชภัฏเพชรบูรณ. 
นรินทร หมื่นแสน และสุชาดา ไกรพิบูลย (2557). กระบวนการพัฒนาการมีสวนรวมของครอบครัวใน 

การสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ชุมชนเทศบาลเมืองพระพุทธบาท อําเภอพระพุทธบาท 
จังหวัดสระบุรี. กรุงเทพฯ: แดเน็กซ อินเตอรคอรปอเรช่ัน. 
 
 



117 
 

นารีรัตน จิตรมนตรี และ สาวิตรี ทยานศิลป. (2551). การทบทวนองคความรูและแนวทางการ 
จัดระบบสวัสดิการผูสูงอายุในประเทศไทย. กรุงเทพฯ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง
เสริมสุขภาพ. 

บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร. (2545). ระเบียบวิธีการวิจัยทางพยาบาลศาสตร. พิมพครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

บุนนาค ตีวกุล. (2546). ชนบทไทย การพัฒนาสูประชาสังคม. นครปฐม: มหาวิทยาลัยศิลปากร. 
ปฐมพงษ รินศรี. (2551). การพัฒนาการบริหารงานกลุมเครือขายโรงเรียนขนาดเล็กพ้ืนที่การศึกษา

ลําปาง เขต1. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต(การบริหารการศึกษา). บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

ประยูร อัครบวรและคณะ. (2553). การสรางเครือขายและการมีสวนรวม. กรุงเทพฯ: โรงพิมพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ. (2549). การสื่อสารแบบมีสวนรวมและการพัฒนาชุมชน : จาก 
  แนวคิดสูปฏิบัติการวิจัยสังคมไทย. กรุงเทพฯ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 
ปาริชาติ สถาปตานนท และชัยวัฒน ถิระพันธ. (2546). สื่อสารกับสังคมเครือขาย. กรุงเทพฯ: สถาบัน 

ชุมชนทองถิ่นพัฒนา. 
ไผท วงศอนุตรโรจน (2544). กระบวนการสรางและพัฒนาเครือขายทางสังคม : กรณีศึกษา บาน 

หนองขาว อําเภอทามวง จังหวัดกาญจนบุรี. กรุงเทพฯ: ฐานขอมูลวิทยานิพนธไทย. 
พระครูศรีปริยัตยารักษ (ประสงค กิตฺติปฺโญ) (2561). รูปแบบการสรางเครือขายหมูบานรักษาศีล ๕. 

ดุษฎีนิพนธ หลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาสังคม บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

พระมหาสุทิตย อาภากโร. (2548). เครือขาย : ธรรมชาติ ความรู และการจัดการ. พิมพครั้งที่ 2. 
 กรุงเทพฯ: พิสิษฐไทย ออฟเซต. 

พระราชบัญญัติผูสูงอายุพ.ศ.2546. ราชกิจจานุเบกษา.เลม 120 ตอนที่ 130 วันที่ 31  ธันวาคม 
2546 

พลกฤต แสงอาวุธ (2558). รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ในจังหวัดสุราษฎรธานี. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร. ฉบับที่ 6 
ตุลาคม พ.ศ. 2558. 

ไพฑูรย สินลารัตน และศิริมาศ โกศัลยพิพัฒน. (2553). มองขามโลกาภิวัฒน: กระบวนทัศนใหมใน
การบริหารการศึกษา. กรุงเทพฯ: โรงพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

มนัส สุวรรณ และคณะ. (2541). โครงการศึกษาแนวทางและการจัดการทองเที่ยวในพ้ืนที่รับผิดชอบ
ขององคการบริหารสวนตําบลและสภาตําบล. กรุงเทพฯ: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 

มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย. (2549). รายงานฉบับสมบูรณการขยายกําหนด
เกษียณอายุและการออมสําหรับวัยเกษียณ โครงการสรางและขยายโอกาสการเขาถึง
หลักประกันสังคมขั้นพ้ืนฐานสําหรับผูสูงอายุ. กรุงเทพฯ: มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนา
ประเทศไทย. 

 



118 
 

มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย. (2551.) รายงานสถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2550. 
กรุงเทพฯ: บริษัท ทีคิวพี จํากัด. 

เมตต เมตตการุณจิต. (2553). การบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม : ประชาชนองคกรปกครอง 
 สวนทองถิ่นและราชการ. พิมพครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: บุค พอยท. 
รัตนาวดี ณ นคร. (2554). บทบาทและการมีสวนรวมในการสรางเสริมสุขภาพของนักศึกษา.  

อ า ง อิ ง จ า ก  www.ped.si.mahidol.ac.th/site_data/mykku.../Med เข า ถึ ง เมื่ อ  20 
ธันวาคม 2561 

รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล และนํ้าทิพย วิภาวิน. (2555). การวิเคราะหเครือขายทางสังคม กับงานวิจัย 
  ทางสารสนเทศศาสตร. วารสารบรรณศาสตร มศว. 
วรรณภา ศรีธัญรัตน, ผองพรรณ อรุณแสง, กัลยา พัฒนาศรี, เพ็ญจันทร เลิศรัตน และรัชมล คติการ. 

(2545). การสังเคราะหองคความรูเพ่ือจัดทําขอเสนอการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ และการ
สรางหลักประกันสุขภาพสําหรับผูสูงอายุไทย. สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข. 

วิจิตร อาวะกุล. (2542). เทคนิคมนุษยสัมพันธ. (พิมพครั้งที่ 8). กรุงเทพฯ: โอ.เอส.พริ้นต้ิง เฮาส. 
วิจิตรา วิเชียรชม การจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ. (ออนไลน). 2555. แหลงที่มา http://research. 

law.tu.ac.th/research/upload/portfolio/2014-06-13-1402639932-73267.pdf. 
(01.12.2557) 

วิทยาลัยพัฒนาการปกครองทองถิ่น .(2553). บันทึกเรื่องเดนรางวัลพระปกเกลา’52 ดานการ 
  เสริมสรางเครือขาย รัฐ เอกชน และ ประชาสังคม. กรุงเทพฯ: สถาบันพระปกเกลา. 
วีระศักดิ, เครือเทพ. (2550). เครือขาย: นวัตกรรมการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น. 
 กรุงเทพฯ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 
ศศิพัฒน ยอดเพชร. (2549). สวัสดิการผูสูงอายุ แนวคิดและวิธีการ วิธีการปฏิบัติงานสังคม 

สงเคราะห. กรุงเทพฯ: มิสเตอก็อปป.  
ศักด์ิสิทธ์ิ แยมศรี. (2543). การมีสวนรวมในการกาจัดขยะในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองปรือ  

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี. ปญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
นโยบายสาธารณะ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา. 

ศูนยทนายความทั่วไทย. (2552). รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550. อางอิงจาก  
http://www.thailandlawyercenter.com เขาถึงเมื่อ 15 มกราคม 2561  

สถาบันพระปกเกลา. (2553). ตนแบบความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวมในระดับ 
จังหวัด. กรุงเทพฯ: สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. 

สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย. โครงการวิจัยเรื่อง การประมาณการงบประมาณสําหรับ 
ผูสูงอายุและ แหลงที่มาของเงิน. มีนาคม 2555, หนา 30 – 36. 

สนธยา  พลศรี. (2535). ทฤษฎีและหลักการพัฒนาชุมชน. กรุงเทพมหานคร: โอเดียนสโตร.   
สมชัย จิตสุชน และคณะ. สูระบบสวัสดิการสังคมถวนหนาภายในปพ.ศ. 2560 เสนอตอสํานักงาน 

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย. มีนาคม 2554. 
 

http://www.ped.si.mahidol.ac.th/site_data/mykku.../Med


119 
 

สรัญญา จุฑานิล. (2556). การบริหารเครือขายของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน สํานักงาน 
 ปฏิบัติการภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐ 
 ประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร. 
สัญญา  สัญญาวิวัฒน. (2526). การพัฒนาชุมชน. กรุงเทพฯ: ไทยวัฒนาพานิช. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. (2552). การบริหารราชการแบบมีสวนรวม. กรุงเทพฯ  
          : คณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา. 
สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น. (2562).  

 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ.2542. อางอิงจาก      
http://www.odloc.go.th เขาถึงเมื่อ 20 ธันวาคม 2561 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. (2548). การคาดประมาณประชากร 
ของประเทศไทย 2543-2573. กรุงเทพฯ: สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ. 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร. (2557). รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550.  
           อางอิงจาก https://www.parliament.go.th เขาถึงเมื่อ 3 ธันวาคม 2561 
สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูงอายุ. (2551).  
           สรุปผลการดําเนินงานตามปฏิญญาระดับโลกฯ. กรุงเทพฯ:  สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพ        
           และพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส คนพิการ และผูสูงอายุ. 
สุดารัตน สุดสมบูรณ. (2557). สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในประเทศไทย. วารสารเทคโนโลยีภาคใต 
          ปที่ 7 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2557.  
สุภาณี ออนช่ืนจิตร และฤทัยพร ตรีตรง. (2549). การบริการสุขภาพที่บาน Home health care  

service. คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 
เสร ี พงศพิศ และคณะ. (2531). ทิศทางหมูบานไทย. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพหมูบาน. 
อคิน  รพีพัฒน. (2536). การศึกษาและวิเคราะหชุมชนในการวิจัยเชิงคุณภาพ : คูมือการวิจัยเชิง

คุณภาพเพ่ืองานพัฒนา. ขอนแกน: สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยขอนแกน. 
อมริน อินไข และ สุวัฒน อินทรประไพ (2558). การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหาร 

สวนตําบลนาซํา อําเภอหลมเกา จังหวัดเพชรบูรณ. การประชุมสัมมนาวิชาการนําเสนอ
ผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ เครือขายบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎภาคเหนือ 
ครั้งที่ 15. 

อุไรวรรณ จาริก, สุกัลยา มีงามดี และจอมขวัญ รินทะรึก. (2551). การพัฒนารูปแบบการดูแลสุขภาพ 
ที่บานและฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจากโรคหลอดเลือดสมองของศูนยสุขภาพชุมชนโคราชเม
โมเรียล จังหวัดนครราชสีมา. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยมหิดล. 

 
 
 
 
 



120 
 

บรรณานุกรมภาษาตางประเทศ 
 
Agranoff, Robert and Michael McGuire. (2003). Collaborative Public Management: 

New Strategies for Local Government. Washington, DC: Georgetown University Press. 
Arnstein, S. R., (1969). A Ladder Of Citizen Participation. Journal of the American  

Planning Association. 35(4): 216-224. 
Arnstein, Sherry R. (1969, July). A Ladder of Citizen Participation. Journal of the
 American Planning Association. 35(4) : 216-224. 
Boissevain, Jeremy and J. Clyde Mitchell. (1973). Network Analysis: Studies in Human 

Interaction.  Netherlands: Mouton. 
Boontham. N., Rerkra. D.and Saengthong. S., (2012). Health Promotion Strategies for 

Elderly Self – Care. Phetchabun Rajabhat Journal.14 (1). 
Chetley, A. (2011). Networking and Communicating Research.  Accessed April 29.  
 Available from http://www.healthcomms.org 
Goldsmith, S.,& Eggers, W.D. (2 0 0 4 ). Governing by network: The New Shape of the 

public sector. Washington, DC.: The Brooking Institution. 
Gustavo, Wilehes - Chaux. (1992). The meaninglf Participation: Community  

Participation: Proceeding. Columbia: Habinet. 
Hirsch, Phillip. (1990). Development Dilemmas in Rural Thailand. New York:  

Singapore Oxford University Press. 
Kwon, S.-W., & Fieock, R.C. (2010). Overcoming the barriers to cooperation:  

intergovernmental service agreements. Public Administration Review, 70(6). 
Marin, A. and Wellman, B. (2011). Social Network Analysis: An Introduction. in the  

SAGE Handbook of Social Network Analysis. Edited by J. Scott and P. J. 
Carrington. pp. 11-25. London: SAGE. 

McGuire, Michale. (2006). Collaborative public management: Assessing what we  
know and how we know it. Public Administration Review, 66 (6). 

Oakley.P. & Marsden.D. (1 9 8 4 ) .  Approach to Participation in Rural development. 
Geneva: WHO 

Osborne, S. P., Mclaughlin, K., & Chew, C. (2010). Relationship Marketing, Relational  
Capital and the Governance of Public Services Delivery. In The New Public 
Governance ?: Emerging Perspectives on the Theory and Practice of Public 
Governance. Stephen P. Osborne (ed.); London: Routledge. 

Pankong, O. & Kampeng, S. (2010). Effective of Community based Health Promotion 
Practice on Health Promotion Behaviors of the Ageing and Satisfaction on 
Engagement of the Care Givers. Ramathibodi, Nursing Journal. 16(1), 1-13 



121 
 

Pongsaengpan, P. & Rodjarkpai, Y. (2014). Community Participation on Elderly Health 
Promotion in Eastern Thailand. The Public Health Journal of Burapha 
University, 9(2), 13-20. 

Putnam Robert D. (1993). Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy.  

Princeton, New Jersey: Princeton University Press. 

Sakakibara, B.M., Miller, W.C., Routhier, F., Backman, C.L. & Eng, J.J. (2014). Association 
between Self-efficacy and Participation In Community Dwelling Manual 
Wheelchair Users Aged 50 Years or Older. Physical Therapy, 94(5). 664 – 675. 

Starkey, Paul. (2006). Networking for development. London: International Forum for  

Rural Transport and Development. 

Thapanathamchai, W. & Sounsri, K. (2013). Promoting Strategy of People Participation 
in the Development of Prongmadua Subdistrict Municipality. Academic 
Service Journal, 24(3), 94-108. 

Yamane, Taro.1973. Statistics: An Introductory Analysis. Third editio. Newyork : Harper  

and Row Publication.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



123 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก  

แบบสอบถามการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



124 
 

 

 

 

แบบสอบถามการวิจัย 

เรื่อง รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสงูวัย 

ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบรุ ี

 

คําชี้แจง  1. แบบสอบถามน้ีมีจุดประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณ ความตองการ และรูปแบบการ

พัฒนาเครือขายเพ่ือการพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 

 2. แบบสอบถามน้ีประกอบดวยเน้ือหา 4 สวน คือ 

สวนที่ 1 ขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนที่ 2 ขอมลูเกี่ยวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับ 

สวนที่ 3 ขอมลูเกี่ยวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการสวัสดิการ

ผูสูงอายุ 

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ 

3. คําตอบที่ไดจะนําไปใชสําหรับในการศึกษาคนควาวิจัยในภาพรวมเทาน้ัน โดยขอมูลของ

ผูตอบแบบสอบถามจะถูกเก็บไวเปนความลับสําหรับผูศกึษาเทาน้ัน 

4. ผูตอบแบบสอบถามโปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นหรือ

พฤติกรรมของทาน 

 

 

 

 

 คณะผูวิจัย 

 หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตร 

 โรงเรียนกฎหมายและการเมือง 

 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
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สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ    ชาย      หญิง 
2. อายุ …………………………….ป 
3. ระดับการศึกษา  ตํ่ากวาประถมศึกษา    ประถมศึกษา 
    มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส.   ปริญญาตร ี

 สูงกวาปริญญาตร ี
4. สถานะภาพ   โสด      สมรส   

 หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 
5. ลักษณะการพักอาศัย  ทานอาศัยอยูในบานของตนเอง      ทานอาศัยอยูในบานของบุตร/
ญาติ 
    ทานอาศัยอยูในบานเชาดวยตนเอง  ทานอาศัยอยูในบานเชาของ
บุตร/ญาติ 
6. สถานภาพการทํางาน  ทํางานอยู     ไมไดทํางาน (ขามไปขอ 
8)  
7. ทานทํางานในลักษณะใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    ลูกจางของหนวยงานภาครัฐ   ลูกจางของหนวยงาน
ภาคเอกชน 

 ธุรกิจสวนตัว     รับจางทั่วไป 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………………………………….. 

8. รายไดสุทธิตอเดือน  นอยกวา 9,000 บาท    9,001-15,000 บาท  
    15,001-25,000 บาท    25,001-35,000 บาท 
    35,001-45,000 บาท    มากกวา 45,000 บาท 
9. รายไดของทานมาจากแหลงใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 หนวยงานภาครัฐ เชน บํานาญขาราชการ  เบ้ียผูสูงอายุ 
 กองทุนตางๆ เชน ประกันสังคม กองทนุสํารองเลี้ยงชีพ 
 การประกอบอาชีพของตนเอง   การชวยเหลือจาก

ลูกหลานหรือญาติ  การชวยเหลือจากชุมชน   อ่ืนๆ
โปรดระบุ………………………….. 

10. ทานมีโรคประจําตัว  ไมม ี 
 มี เชน……………………………………………………………………………. 

11. ความถี่ในการไปพบแพทยทําการรักษาโรคประจําตัวของทาน 
 3 เดือนหรือมากกวา 3 เดือนตอครั้ง  2 เดือนตอครั้ง 
 1 เดือนตอครั้ง    มากกกวา 1 ครั้งตอเดือน 

12. ทานเปนสมาชิกของชมรมหรือกลุมของผูสูงอายุใดหรือไม 
 เปน      ไมเปน 
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สวนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรับ 

สวัสดิการผูสูงอาย ุ
ระดับความสอดคลอง 

นอยที่สุด  มากที่สุด 
1 2 3 4 5 

ดานสุขภาพอนามัย      
1. ทานพอใจกับการใชบริการประกันสุขภาพถวนหนา      
2. ทานพอใจอยางมากกับการใชบริการทางการแพทย      
3. สถานพยาบาลในชุมชนของทานมีเพียงพอตอการใหบริการผูสูงอายุ      
4. ทานมีญาติท่ีบานสามารถดูแลทานไดเม่ือเจ็บปวย      
5. ชุมชนของทานมีอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุคอยใหบริการทานอยางเพียงพอ      

ดานที่อยูอาศัย      
1. ทานพอใจกับท่ีพักอาศัยและบริเวณโดยรอบท่ีพักของทานในปจจุบันนี ้      
2. ทานไมเคยคิดจะไปอยูท่ีอ่ืนนอกจากท่ีพักอาศัยในปจจุบันนี ้      
3. หนวยงานรัฐมีบทบาทในการจัดบริเวณโดยรอบท่ีอยูอาศัยของทานใหนา

อยูมากขึ้น 
     

4. ทานเห็นดวยกับนโยบายท่ีจะใหผูสูงอายุอยูกับครอบครัวมากกวาอยูสถาน
สงเคราะห 

     

ดานการมีรายไดและการมีงานทํา      
1. ทานมีรายไดเพียงพอตอการดําเนินชีวิต      
2. รายไดท่ีทานไดรับเปนรายไดท่ีสมํ่าเสมอ      
3. รายไดของทานมีมากพอท่ีจะชวยเหลือลูกหลานเม่ือจําเปนได      
4. ทานทราบและสนใจในกิจกรรมการพัฒนาอาชีพสําหรับผูสูงอายุท่ีจัดขึ้น      
5. ทานเขารวมกจิกรรมการพัฒนาอาชีพสาํหรับผูสงูอายุท่ีจัดขึ้นอยางสมํ่าเสมอ      
6. การพัฒนาอาชีพสําหรับผูสูงอายุท่ีจัดขึ้นสามารถนํามาใชในการประกอบ

อาชีพไดจริง 
     

ดานการบริการสังคมและนันทนาการ      
1. ชมรม กลุม หรือชุมชนผูสูงอายุของทานมีการชวยเหลือกันในการใช

ชีวิตประจําวันใหมีความสุข 
     

2. ทานรูสึกวาตนเองมีคุณคาสามารถทําประโยชนใหแกชุมชนท่ีทานอาศัยอยูได      
3. หนวยงานรัฐจัดใหมีศูนยหรือกิจกรรมท่ีชวยพัฒนาศักยภาพของตัวทานเอง

อยางเพียงพอ 
     

4. หนวยงานรัฐจัดใหมีศูนยหรือกิจกรรมท่ีทําใหทานไดผอนคลายอยาง
เพียงพอ 

     

5. หนวยงานรัฐจัดใหมีศูนยหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการบริการดานสุขภาพอยาง
เพียงพอ 
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สวนที่ 3 ขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขายผูสงูอายุเพื่อการสวัสดิการผูสูงอายุ 

ขอมูลเก่ียวกับเครือขายผูสงูอายุ 
ระดับความสอดคลอง 

นอยที่สุด  มากที่สุด 
1 2 3 4 5 

ระดับการมีสวนรวม      
1. ทานทํากิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุตามท่ีหนวยงานของรัฐบอกใหทํา      
2. การดําเนินกิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุของทานหรือชุมชนจําเปนตอง

ไดรับการชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐเปนอยางมาก 
     

3. ทานรับรูขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมของผูสูงอายุจากหนวยงานของรัฐ อยาง
ครบถวนและรวดเร็ว 

     

4. ทานหรือกลุมของทานมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นหรือขอเรียกรอง
เกี่ยวกับผูสูงอายุตอหนวยงานท่ีมีอํานาจเชน อบต.  

     

5. ทานหรือกลุมของทานเคยเสนอแนะ แนะนํา หรือมีสวนวางแผนการ
ดําเนินการเกี่ยวกับผูสูงอายุใหกับหนวยงานของรัฐ 

     

6. ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมเกี่ยวกับ
ผูสูงอายุ 

     

7. ทานเคยหรือกลุมของทานรวมทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการซ่ึงมีอํานาจ
ตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมของผูสูงอายุ 

     

8. ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการควบคุม ตรวจสอบการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมของผูสูงอายุ 

     

ทัศนคติเก่ียวกับพรอมดานเครือขายผูสูงอายุ      
1. ทานคิดวาชมรมหรือกลุมของทานมีบุคลากรพรอมในการประสานงานเพ่ือ

ทํากิจกรรมรวมกับกลุมอ่ืน 
     

2. ทานคิดวาชมรมหรือกลุมของทานสามารถระบุปญหาและความตองการ
ของผูสูงอายุไดอยางชัดเจนและถูกตอง 

     

3. ทานเชื่อวาการทํางานรวมกับผูสูงอายุกลุมอ่ืนจะเปนการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแกไขปญหาของทาน 

     

4. ทานคิดวาชุมชนของทานมีความเขมแข็งและพรอมท่ีจะสนับสนุนการ
ทํางานระหวางกลุมของผูสูงอายุ 

     

5. กฎระเบียบและนโยบายจากรัฐเปนสิ่งทีช่วยสนับสนุนการทํางาน
รวมกันระหวางกลุมของผูสูงอาย ุ

     

ความตองการทํางานดานเครือขาย      
1. ทานตองการที่จะแลกเปลีย่นขอมูลขาวสารระหวางกลุมผูสูงอายุ 

ซึ่งอาจรวมถึงการแบงปนทรัพยากรระหวางกัน 
     

2. ทานตองการที่จะมีการจัดเวทีนัดพบพูดคุยระหวางกลุมหรือ
องคกรตางๆเพ่ือใหกลุมตางๆ ไดรวมปรึกษาหารือและหาแนวทางแกไข
ปญหาตาง ๆ รวมกัน 
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ขอมูลเก่ียวกับเครือขายผูสงูอายุ 
ระดับความสอดคลอง 

นอยที่สุด  มากที่สุด 
1 2 3 4 5 

3. ทานตองการที่จะมีการรวมการดําเนินกิจกรรมตางๆทีม่ีลักษณะ
คลายกัน ของกลุมผูสูงอายุเพ่ือใหสอดคลองตอเน่ืองกัน  

     

4. ทานตองการที่จะทํางานรวมกับเครือขายแบบเฉพาะกิจ เพ่ือแกไข
ปญหาฉุกเฉินเฉพาะหนา  

     

5. ทานตองการที่จะมีการจัดแบบตอเน่ืองระหวางกลุมผูสงูอายุ
เพ่ือใหการดําเนินกิจกรรมเปนไปอยางอยางคลองตัว 

     

6. ทานตองการที่จะมีการทําสัญญาความรวมมือระหวางกลุม
ผูสูงอายุและ/หรือหนวยงานรัฐเพ่ือใหการสนับสนุนการดําเนินกิจกรรม
ของผูสูงอาย ุ

     

 

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ 

4.1 ขอเสนอแนะสาํหรบัการจัดสวัสดิการผูสูงอาย ุ

…………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

 

4.2 ขอเสนอแนะการดําเนินการและการพฒันาเครือขายผูสูงอายุ 

………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………..…………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………..………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………..……………………………………… 
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ภาคผนวก ข  

แบบสัมภาษณเชิงลึก (เจาหนาที่) 
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แบบสัมภาษณเชิงลึก (เจาหนาที)่ 

เรื่อง รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสงูวัยขององคการ

บริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบรุ ี

คําชี้แจง  1. แบบสัมภาษณน้ีมีจุดประสงคเพ่ือศึกษารูปแบบการพัฒนาเครือขายเพ่ือการพัฒนาการ
จัดสวัสดิการผูสูงอายุและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 

 2. แบบสอบถามน้ีประกอบดวยเน้ือหา 3 สวน คือ 
สวนที่ 1 รูปแบบเครือขายเพ่ือการพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
สวนที่ 2 การมสีวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
สวนที่ 3 ขอเสนอแนะ 

3. คําตอบที่ไดจะนําไปใชสําหรับในการศึกษาคนควาวิจัยในภาพรวมเทาน้ัน โดยขอมูลของ
ผูตอบแบบสอบถามจะถูกเก็บไวเปนความลับสําหรับผูศกึษาเทาน้ัน 

 

 

 

 คณะผูวิจัย 
 หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตร 
 โรงเรียนกฎหมายและการเมือง 
 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 

 

 

 

ขอมูลผูใหสัมภาษณ 

 

ช่ือ (นาย/นาง/นางสาว) .............................................................. อายุ................ป  

อาชีพ………………..................................โทรศัพท.................................................. 

สถานที่ทํางาน/ที่อยู............................................................ ตําบล........................ 

อําเภอ.......................................จังหวัด......................................  
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สวนที่ 1 รูปแบบเครือขายเพื่อการพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงอาย ุ
1.1 บริบทของเครือขายเพือ่การพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสงูอาย ุ(C) 
ปจจัยภายนอก 
ปจจัยที่สงผลกระทบตอการพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุมีปจจัยใดบาง และสงผลกระทบ
อยางไร 

ปจจัยภาพนอก ผลกระทบเชิงบวก ผลกระทบเชิงลบ 
1. ปจจัยทางสังคมและ
วัฒนธรรม 
 
 
 
 

  

2. ปจจัยทางเศรษฐกิจ 
 
 
 
 
 

  

3. ปจจัยทางกฎหมาย
และการเมือง 
 
 
 
 

  

4. ปจจัยทางเทคโนโลยี 
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ปจจัยภายใน 
ชมรม/กลุม/ชมุชน ของทานมีลักษณะตอไปนี้เก่ียวของกับการจัดสวัสดิการผูสูงอายอุยางไรบาง 
(7S) 

ปจจัยภายใน ผลกระทบเชิงบวก ผลกระทบเชิงลบ 
1. กลยุทธขององคกร 
(Strategy) 
แบบแผนหรือสิ่งที่องคการได
วางแผนเพ่ือต้ังรับตอการ
คาดการณการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะ
เกิดขึ้นจากปจจัยภายนอก 

  

2. โครงสรางองคการ 
(Structure) 
โครงสรางที่ไดต้ังขึ้นตาม
กระบวนการ หรือหนาที่ของ
งานโดยมีการรับบุคลากรใหเขา
มาทํางานรวมกันในฝายตางๆ 
เพ่ือใหบรรลุเปาประสงคที่ต้ังไว 

  

3. ระบบการปฏิบัติงาน 
(System) 
ระบบการปฏิบัติงานทั้งที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ เปน
การรวบรวมองคประกอบที่
สําคัญทั้งหลายที่เกี่ยวของกับ
การบรรลุผลสาํเร็จ 

  

4. บุคลากร (Staff) 
ทรัพยากรบุคคลหรือสมาชิกใน
องคการ ซึ่งองคการจะประสบ
ความสําเร็จไดหรือไมน้ันขึ้นกบั
ศักยภาพของสมาชิกน่ันเอง 

  

5. ทักษะ ความรู ความสามารถ 
(Skill) 
ความสามารถของบุคคลซึ่ง
สะทอนถึงความสามารถของ
องคการ เพ่ือตอบสนองตอการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม
ภายนอก 
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ปจจัยภายใน ผลกระทบเชิงบวก ผลกระทบเชิงลบ 
6. รูปแบบการบริหารจัดการ 
(Style) 
แบบแผนพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานของผูบริหาร หัวหนา 
หรือผูนํากลุม 

  

7. คานิยมรวม (Shared values) 
คานิยมและบรรทัดฐานที่ยึดถอื
รวมกันโดยสมาชิกขององคการ 
เปนรากฐานของระบบการ
บริหาร และวิธีการปฏิบัติของ
สมาชิกและผูบริหารภายใน
องคการ 

  

 
1.2 ปจจัยนาํเขาเก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ ( I ) 
โครงการที่ 1  
……………………………………………….…………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
เปาหมาย   ทราบ ………………………………………………………………………………. 

 ไมทราบ 
งบประมาณดําเนนิงาน  ทราบ  จํานวน ……………………………………………….. 

 ไมทราบ 
เจาหนาที่ดําเนินงาน  พอเพียง   ขาดแคลน 
วัสดุอุปกรณ   พอเพียง   ขาดแคลน 
การบรรลุเปาหมาย  บรรลุเปาหมาย  ไมบรรล ุ
ขอมูลเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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โครงการที่ 2  
……………………………………………….…………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
เปาหมาย   ทราบ
 ………………………………………………………………………………. 

 ไมทราบ 
งบประมาณดําเนนิงาน  ทราบ  จํานวน ……………………………………………….. 

 ไมทราบ 
เจาหนาที่ดําเนินงาน  พอเพียง   ขาดแคลน 
วัสดุอุปกรณ   พอเพียง   ขาดแคลน 
การบรรลุเปาหมาย  บรรลุเปาหมาย  ไมบรรล ุ
ขอมูลเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

โครงการที่ 3  
……………………………………………….…………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
เปาหมาย   ทราบ
 ………………………………………………………………………………. 

 ไมทราบ 
งบประมาณดําเนนิงาน  ทราบ  จํานวน ……………………………………………….. 

 ไมทราบ 
เจาหนาที่ดําเนินงาน  พอเพียง   ขาดแคลน 
วัสดุอุปกรณ   พอเพียง   ขาดแคลน 
การบรรลุเปาหมาย  บรรลุเปาหมาย  ไมบรรล ุ
ขอมูลเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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โครงการที่ 4  
……………………………………………….…………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
เปาหมาย   ทราบ………………………………………………………………………………. 

 ไมทราบ 
งบประมาณดําเนนิงาน  ทราบ  จํานวน ……………………………………………….. 

 ไมทราบ 
เจาหนาที่ดําเนินงาน  พอเพียง   ขาดแคลน 
วัสดุอุปกรณ   พอเพียง   ขาดแคลน 
การบรรลุเปาหมาย  บรรลุเปาหมาย  ไมบรรล ุ
ขอมูลเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

1.3 กระบวนการการดําเนนิงาน (P) 

กระบวนการดําเนนิงานทีเ่ก่ียวของกับการพัฒนาเครือขาย 

1. องคประกอบเครือขาย 

องคประกอบเครือขาย มี ไมมี 
1. มีสมาชิกมีการแบงหนาที ่   
2. มีกรรมการและผูประสานงานระหวางกลุม   
3. แตละกลุมมเีปาหมายชัดเจนและเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน 
  

4. มีการดําเนินกิจกรรมที่ตอเน่ืองเนนการมีสวนรวม   
 

2. ทรัพยากรในการดําเนนิงาน 

 2.1 ศักยภาพของสมาชิกกลุม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 2.2 บุคลากรของรัฐที่มาสนับสนุน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.3 วัสดุ อุปกรณในการดําเนินงาน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 2.4 การสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก (รัฐ/เอกชน) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3. ศักยภาพชมุชน 

3.1 ความสามารถในการระบุปญหา/ความตองการ 

ปญหา/ความตองการ สาเหตุ 
จุดเดน/แนวทาง

สําหรบัแกไขปญหา 
ผลลัพธทีค่าดหวัง 
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3.2 ความสามารถของผูนํา 

1. มุงผลสัมฤทธ์ิ  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ดูแลเอาใจใส 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ความเช่ียวชาญในงาน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. จริยธรรม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. ทํางานเปนทีม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3.3 ความสามารถของสมาชิก 

1. มุงผลสัมฤทธ์ิ  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ดูแลเอาใจใส 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ความเช่ียวชาญในงาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. จริยธรรม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. ทํางานเปนทีม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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1.4  ผลลัพธการดําเนนิงาน (P) 

 1 การบรรลุเปาหมาย 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2 ประสิทธิภาพการดําเนินการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3 การนําไปใชประโยชนและผลกระทบ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
สวนที่ 2 การมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอาย ุ
 2.1 ระดับการรวมมือหรือการไมมีสวนรวม (Non Participation)  

1. ทานทํากิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุตามที่หนวยงานของรัฐบอกใหทําเทาน้ันหรือมี

กิจกรรมอ่ืนใดที่ดําเนินการเองนอกจากที่รัฐบอกใหทํา  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2. การดําเนินกิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุของทานหรือชุมชนจําเปนตองไดรับการ

ชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐในระดับใด และอยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2.2 ระดับการมีสวนรวมพอเปนพธิีหรือการมีสวนรวมบางสวน (Degrees of Tokenism)  
(ยกเวนเจาหนาที่ อบต. ไมตองถามขอนี้) 

1. ทานรับรูขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมของผูสูงอายุจากหนวยงานของรัฐ อยางครบถวนและ

รวดเร็วหรือไม อยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

2. ทานหรือกลุมของทานมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น การปรึกษาหารือ หรือขอ

เรียกรองเกี่ยวกับผูสูงอายุตอหนวยงานที่มีอํานาจ เชน อบต. หรือไม อยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

3. ทานหรือกลุมของทานเคยเสนอแนะ แนะนํา หรือมีสวนวางแผนการดําเนินการเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุใหกับหนวยงานของรัฐ หรือไม อยางไร (การทําใหพอใจ) 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 
2.3 ระดับอํานาจประชาชน (Degrees of Citizen Power) (ยกเวนเจาหนาที่ อบต. ไมตองถาม
ขอนี้) 
 

1. ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมเกี่ยวกับผูสูงอายุ หรือไม 

อยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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2. ทานเคยหรอืกลุมของทานรวมทําหนาที่เปนคณะกรรมการซึ่งมีอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับ

กิจกรรมของผูสูงอายุ หรือไม อยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

3. ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการควบคุม ตรวจสอบการดําเนินงานเกี่ยวกับ

กิจกรรมของผูสูงอายุ หรือไม อยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 

สวนที่ 3 ขอเสนอแนะ 
 3.1 ขอเสนอแนะเพื่อการพฒันาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 3.2 ขอเสนอแนะเพื่อการพฒันาเครือขายผูสูงอาย ุ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

************** 
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ภาคผนวก ค 

แบบสัมภาษณเชิงลึก (ผูสูงอายุ) 
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แบบสัมภาษณเชิงลกึ (ผูสงูอาย)ุ 

เรื่อง รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสงูวัยขององคการ

บริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบรุ ี

 

ขอมูลผูใหสัมภาษณ 

 

ช่ือ (นาย/นาง/นางสาว) .............................................................. อายุ................ป  

อาชีพ………………..................................โทรศัพท.................................................. 

สถานที่ทํางาน/ที่อยู............................................................ ตําบล........................................... 

อําเภอ..................................จังหวัด.................................  

1. ทานไดรบัสวัสดิการผูสูงอายุใดบาง และอยางไร จากภาครัฐ/เอกชน 

1.1 ดานสุขภาพ/สุขอนามัย 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 1.2 ดานเศรษฐกิจ/รายได/อาชีพ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 1.3 ดานที่อยูอาศัย/สิ่งแวดลอมชุมชนที่อาศัย 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 1.4 ดานบริการทางสังคม/กิจกรรมผอนคลาย/นันทนาการ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

สวนที่ 2 การมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอาย ุ
 2.1 ระดับการรวมมือหรือการไมมีสวนรวม (Non Participation)  

1. ทานทํากิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุตามที่หนวยงานของรัฐบอกใหทําเทาน้ันหรือมี

กิจกรรมอ่ืนใดที่ดําเนินการเองนอกจากที่รัฐบอกใหทํา  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2. การดําเนินกิจกรรมตางๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุของทานหรือชุมชนจําเปนตองไดรับการ

ชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐในระดับใด และอยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
2.2 ระดับการมีสวนรวมพอเปนพธิีหรือการมีสวนรวมบางสวน (Degrees of Tokenism)  
 

1. ทานรับรูขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมของผูสูงอายุจากหนวยงานของรัฐ อยางครบถวนและ

รวดเร็วหรือไม อยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2. ทานหรือกลุมของทานมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็น การปรึกษาหารือ หรือขอ

เรียกรองเกี่ยวกับผูสูงอายุตอหนวยงานที่มีอํานาจ เชน อบต. หรือไม อยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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................................................................................................................................................................ 

3. ทานหรือกลุมของทานเคยเสนอแนะ แนะนํา หรือมีสวนวางแผนการดําเนินการเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุใหกับหนวยงานของรัฐ หรือไม อยางไร (การทําใหพอใจ) 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 
2.3 ระดับอํานาจประชาชน (Degrees of Citizen Power)  

1. ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมเกี่ยวกับผูสูงอายุ หรือไม 

อยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

2. ทานเคยหรอืกลุมของทานรวมทําหนาที่เปนคณะกรรมการซึ่งมีอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับ

กิจกรรมของผูสูงอายุ หรือไม อยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

3. ทานหรือกลุมของทานเคยมีสวนรวมในการควบคุม ตรวจสอบการดําเนินงานเกี่ยวกับ

กิจกรรมของผูสูงอายุ หรือไม อยางไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

3. ทัศนคต/ิความเขาใจเก่ียวกับเครือขาย 
3.1 ทานมีความเขาใจเกี่ยวกับเครือขายอยางไรบาง (ผูสมัภาษณอธิบายใหเขาใจเพ่ิมเติม) 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

 3.2 การจัดสวัสดิการใหผูสูงอายุควรมีเครือขายหรือไม/ลกัษณะของเครือขายควรเปนอยางไร 
................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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 4.ขอเสนอแนะ 
 4.1 ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 4.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาเครือขายผูสูงอายุ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

************* 
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ภาคผนวก ง 

ภาพการลงพืน้ที่ 
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 เก็บขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณเชงิลึก  
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การประชุมกลุมยอย (Focus Group) ณ องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ  
เมื่อวันท่ี 4 ตุลาคม 2561 
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อบรม เรื่องรูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวม ณ องคการบริหารสวนตําบล
หนองโพธ์ิเมื่อวันท่ี 31 ธันวาคม 2561 
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ภาคผนวก จ 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
รองศาสตราจารย ดร. ยุทธพงษ ลีลากิจไพศาล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุชาดา โทผล  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ดร. วิโรจน พรหมสุด      มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ฉ 
คูมือ รูปแบบการสรางเครอืขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัย 

 



1 
 

  

  
คูมือ 

 
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดกิาร

สังคมผูสงูวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ   
อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
  

 

จัดทําโดย ผศ.ศิริมา สุวรรณศรี และคณะ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

สนับสนุนงบประมาณโดย สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ 



1 
 

คํานํา 
 

คูมือ ฉบับน้ี เปนผลจากการวิจัยที่คณะผูวิจัยไดทําการศึกษาเรื่อง รูปแบบการสรางเครือขาย

และการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธิ์ 

อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี และนําผลจากการวิจัยดังกลาวมาจัดทําเปนคูมือ เพ่ือให

หนวยงานที่รับผิดชอบและมีสวนเก่ียวของในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการบริหารสวน

ตําบลหนองโพธ์ิ ไดนํารูปแบบและแนวทางในการการสรางเครือขายและการสรางการมีสวนรวมใน

การจัดสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงวัยไปประยุกตใชเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ตอบสนองความตองการของผูสูงอายุและรองรับจํานวนผูสูงอายุที่มี

จํานวนเพ่ิมมากขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือมุงเนนให ผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีและเปนผูมีคุณคาตอสังคมและ

ประเทศชาติ 

 
                  ศิริมา  สุวรรณศร ี และคณะ
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บทที่ 1  
บทนํา 

 
จากแนวโนมของสังคมโลกยุคปจจุบัน พบวาประเทศตาง ๆ ทั่วโลกมีจํานวนประชากรสูงอายุ

เพ่ิมมากขึ้นทุกป และกําลังมีสัดสวนเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ืองทั่วโลก องคการสหประชาชาติไดคาดการณ
จากผลสํารวจที่จัดทําขึ้นในป พ.ศ. 2549 วาจํานวนผูที่มีอายุต้ังแต 60 ปขึ้นไปทั่วโลกจะเพ่ิมจาก 
687.9 ลานคนในปพ.ศ. 2549 เปน 1,968 ลานคนในป พ.ศ. 2593 โดยจะมีจํานวนผูสูงอายุในทวีป
เอเชียมากที่สุด (สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข 2552) สําหรับประเทศไทย สัดสวนผูสูงอายุมีแนวโนม
เพ่ิมมากขึ้นอยางตอเน่ืองเชนกัน ซึ่งมีผลมาจากการพัฒนาบริการดานสาธารณสุข รวมทั้งการใสใจ
ดูแลสุขภาพของคนรุนใหมนับต้ังแตป 2548 ประเทศไทยเริ่มเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) 
จากขอมูลของมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย (2557, น. 6) พบวาสัดสวนประชากรสูงอายุ 
(60 ปขึ้นไป) สูงถึงรอยละ 10 ของประชากรทั้งหมด ประเทศไทยกําลังจะกลายเปน “สังคมสูงวัย
อยางสมบูรณ” เมื่อประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปมีมากถึงรอยละ 20 ในป 2564 หรือในอีกเพียง 7 ป
ขางหนา และคาดวาจะเปนสังคมสูงวัยระดับสุดยอดในอีกไมถึง 20 ปขางหนาน้ีเมื่อประชากรอายุ 60 
ปขึ้นไป มีสัดสวนถึงรอยละ 28 ของประชากรทั้งหมด การเปลี่ยนแปลงของประชากรผูสูงอายุ สงผล
กระทบตอทรัพยากรตาง ๆ ทั้งในดานสังคมและสุขภาพ ซึ่งในประเทศไทยการเปลี่ยนแปลงดังกลาว
การเตรียมการเพ่ือรองรับผลกระทบเปนเปนไปดวยความลําบากและมีขอจํากัด (สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ สํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย .  2550) ซึ่ งสอดคลองกับการประกาศของสมัชชาใหญแหงองคการ
สหประชาชาติที่กลาววาผูสูงอายุมีจํานวนและสัดสวนที่เพ่ิมมากขึ้น สงผลใหมีการเปลี่ยนแปลงในดาน
ที่อยูอาศัย แรงงาน รายได สุขภาพอนามัย และสวัสดิการ และจากการประชุมสมัชชาโลกวาดวย
ผูสูงอายุครั้งที่ 2 โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือเสนอแผนปฏิบัติการระหวางประเทศดานผูสูงอายุ พ.ศ. 2545 
(Internationalplan of Action on Aging.2002) ไดมีการจัดทําแผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที ่ 2 
(พ.ศ. 2545 - 2564) ขึ ้น เพื ่อเปนกรอบในการดําเนินงานของหนวยงานที ่เ กี ่ยวของ โดยมี
สาระสําคัญ คือ ผูสูงอายุจะตองไดรับการตอบสนองความตองการขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งตองไดรับการ
พิทักษสิทธ์ิ คุมครอง และรอดพนจากการถูกละเมิดสิทธิที่เกิดจากการเลือกปฏิบัติ โดยรัฐเปนกลไก
หลักในการกําหนดและขับเคลื่อนนโยบายไปสูการปฏิบัติดวยการตราเปนกฎหมาย (กรมสงเสริมการ
ปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย. 2548) จากแนวนโยบายดังกลาว นําไปสูการตรากฎหมายเพ่ือ
สนองความตองการขั้นพ้ืนฐานของผูสูงอายุ หรือการจัดสวัสดิการสังคมเก่ียวกับผูสูงอายุ โดย
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดกําหนดเง่ือนไขในการจัดสวัสดิการสังคมเก่ียวกับ
ผูสูงอายุไวหลายมาตรา เชน มาตรา 54 กําหนดไววา “บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปบริบูรณ และไมมี
รายไดเพียงพอแกการยังชีพมีสิทธิไดรับความชวยเหลือจากรัฐ ทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ” และ 
มาตรา 80 วรรคสอง กําหนดวา “รัฐตองสงเคราะหคนชรา ผูยากไร ผูพิการ หรือทุพพลภาพ และ
ผูดอยโอกาสใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี และพ่ึงตนเองได” การจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุตามรัฐธรรมนูญ
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ฉบับปจจุบันจะเนนที่การสงเคราะหผูสูงอายุใหไดรับความชวยเหลือจากรัฐ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่
ยากจน เพ่ือใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีและสามารถพ่ึงตนเองได (โกวิทย พวงงาม. 2553, น. 14) 
 ตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญแหง ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดมีการประกาศใช
แผนการกระจายอํานาจใหแกองคการปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2543 จึงตองถายโอนภารกิจหลาย
ประการที่รัฐดูแลอยูใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นรับผิดชอบ (อภิชาต สถิตนิรามัย. 2555) 
ประกอบกับพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และ พระราชบัญญัติ
กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ซึ่งจาก
กฎหมายเหลาน้ีทําใหองคการบริหารสวนตําบลมีภารกิจมากมายหลายอยาง หนาที่หน่ึงขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในมาตรา 16(10) กําหนดใหเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจ
หนาที่ในการจัดบริการสาธารณะดานการสงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และ
ผูดอยโอกาส ซึ่งภารกิจเกี่ยวกับการสงเคราะหผูสูงอายุ ประกอบดวย สถานสงเคราะหคนชรา เบ้ียยังชีพ
ผูสูงอายุ ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุในชุมชน โดยถายโอนจากกรมประชาสงเคราะห (เดิม) ไป
ใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย. 2548)   
 ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นตาง ๆ ถึงแมจะมีมีนโยบายในการจัดสรรงบประมาณ
จํานวนหน่ึงเพ่ือชวยเหลือดานสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุที่เรียกวา “เบ้ียยังชีพ” และจัดการบริการ
สําหรับผูสูงอายุในรูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเปนการเย่ียมบานการบริการตรวจสุขภาพใหกับผูสูงอายุ แต
ก็ยังพบวา ผูสูงอายุประสบปญหาอยูหลายประการ เชน ปญหาดานสุขภาพรางกาย ปญหาดานจิตใจ 
ปญหาความยากจนเน่ืองจากคาครองชีพที่สูงขึ้นในปจจุบัน และการไดรับการบริการยังไมครอบคลุม
เทาที่ควร (จรีวัฒนา กลาหาญ. 2557) ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของระพีพรรณ คําหอมและคณะ 
(2542) ที่พบวาระบบและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในประเทศไทยยังไดรับความสนใจ
ดูแลนอยทั้งจากภาครัฐและเอกชน นโยบายและการบริการตาง ๆ ที่เกี่ยวกับผูสูงอายุ มักไดรับการ
มองวาเปนเรื่องไมเรงดวน และมีความสําคัญเปนอันดับรองเมื่อเปรียบเทียบกับประชากรกลุมอ่ืน ใน
การดําเนินงานดานสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุที่ผานมาจนถึงปจจุบันไดสงผลใหเกิดประโยชน
แกผูสูงอายุเพียงบางกลุมเทานั้น ไมสามารถกระจายไดทั่วถึงและตอบสนองตอความตองการที่
แทจริงของผูสูงอายุ นอกจากนี้ยังพบวาการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุยังมีอีก
หลายเรื่องที่ยังไมไดมีการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานในการสงเคราะห ผู สูงอายุที ่กรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่นไดกําหนดไว เนื่องจากขาดการบูรณาการและขาดความตอเน่ืองในการ
ดําเนินงานดานสวัสดิการผูสูงอายุ ความไมพรอมของงบประมาณ การขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถในดานผูสูงอายุโดยตรง สวัสดิการสังคมที่รัฐจัดใหยังไมเพียงพอกับความตองการของ
ผูสูงอายุ และไมครอบคลุมทุกดาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุดารัตน สุดสมบูรณ  (2557, น. 1) ที่
พบวา การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไทย ขาดการบูรณาการและขาดความตอเน่ือง ขาดการนํา
นโยบายสูการปฏิบัติอยางแทจริง ความไมพรอมของงบประมาณและการขาดแคลนบุคลากรที่มี
ความรูความสามารถในดานผูสูงอายุโดยตรง และสวัสดิการสังคมที่รัฐจัดใหกับผูสูงอายุยังไมเพียงพอ
กับความตองการของผูสูงอายุ ไมสามารถตอบสนองปญหาไดอยางแทจริงและไมครอบคลุมผูสูงอายุได
ทั้งหมด แตประเด็นที่สําคัญคือ บุตรหลานหรือคนในครอบครัวขาดความตระหนักถึงความสําคัญของ
ผูสูงอายุ  
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 การสรางเครือขายและการมีสวนรวม (Network Building and Participatory) เปน
เครื่องมือที่ปจจุบันหลายหนวยงานมีความพยายามในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดบริการ
สาธารณะใหมีสมรรถนะสูง เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการบริหารจัดการ เน่ืองจาก
กระบวนการสรางเครือขายและการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่สนับสนุน และสงเสริมใหองคการมี
พลังในการพัฒนาประเทศอยางสรางสรรค อันเปนเปาหมายหลักของการพัฒนายุคใหม ทั้งน้ีองคการ
ตองสรางระบบการดําเนินงานรวมกับภาคีที่เกี่ยวของเพ่ือสรางเครือขายการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ
รวมกัน ซึ่งสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2551 - พ.ศ. 2555 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 เรื่องการปรับรูปแบบการทํางานใหมีลักษณะเชิงบูรณาการ เกิดการแสวงหา
ความรวมมือและสรางเครือขายกับฝายตาง ๆ รวมทั้งเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม  
 จากยุทธศาสตรดังกลาวสงผลใหหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชนตางพยายามที่จะ
ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนาการดําเนินกิจกรรมภายในองคการ โดยนํารูปแบบและเทคนิคดานตาง 
ๆ มาประยุกตใชเพ่ือแกไขปญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพประสิทธิผล รองรับความทาทาย ตอการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือความอยูรอดและความเจริญเติบโตของสังคมประเทศและองคการ 
(กีรติ ยศย่ิงยง, 2552: 20) ในขณะเดียวกันความคาดหวังของประชาชนในการไดรับบริการสาธารณะ
ที่สูงขึ้นและการขยายตัวของปญหาหรือการเช่ือมโยงกับปญหาอ่ืน ๆ ในทองถิ่นเปนไปอยางรวดเร็วทํา
ใหการทํางานของหนวยงานภาครัฐไมสามารถทําใหเกิดคุณคาตอสังคม (Public Value) ไดอยาง
ชัดเจน (จิรประภา อัครบวร และประยูร อัครบวร, 2552, น. 33) ยอมสรางความกังวลใหกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ดังน้ันจึงเกิดแนวคิดใหมในการบริหารกิจการบานเมืองดวยการนําหลักการ
บริหารงานภาครัฐในรูปแบบเครือขายมาบูรณาการเสริมสรางคุณภาพการบริหารจัดการ (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552) หลักการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นให
มีประสิทธิภาพน้ันปจจัยสําคัญคือการใชกลไกการมีสวนรวมของเครือขายและภาคประชาสังคม 
(โกวิทย พวงงาม, 2549, น. 15) ซึ่งจะทําใหหนวยงานเกิดผลสัมฤทธ์ิในการจัดบริการสาธารณะ
สามารถตอบสนองความตองการของประชาชน (มนัส สุวรรณ และคณะ, 2546, น. 9) โดยเครือขาย
ทางสังคมจะเขามามีสวนรวมในการจัดการปญหาไดอยางมีบูรณาการและเขาถึงประชาชนทุก
กลุมเปาหมายไดมากขึ้น รวมถึงการจัดการขอมูลขาวสารที่เช่ือมโยงไดอยางรวดเร็วและที่สําคัญจะ
ชวยขับเคลื่อนปญหา ซึ่งเดิมเปนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหกลายมาเปนปญหาของทุกภาค
สวนและเขารวมกันแกไข (สถาบันพระปกเกลา, 2553, น. 7) ดังน้ันการจัดการกับปญหาดานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุตองอาศัยการมีสวนรวมจากหลายฝายที่เก่ียวของที่ตองทํางานกันในรูปแบบ
เครือขาย ซึ่งเปนรูปแบบหน่ึงที่เปนวิธีการทํางานใหมีประสิทธิภาพโดยใชกลไกการสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ขอมูลประสบการณ มีการรวมมือกันในเรื่องตาง ๆ และยังทําใหมีพลังตอรองกับอํานาจตาง ๆ ไดดีขึ้น 
นับเปนปจจัยสําคัญที่สุดของการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 
 องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ไดรับการ
เปลี่ยนแปลงสถานะจากสุขาภิบาลมาเปนเทศบาลตําบลตามพระราชบัญญัติ การเปลี่ยนแปลงฐานะของ
สุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ. 2542 มีโครงสรางอัตรากําลังแบงงานรับผิดชอบดานสวัสดิการสังคม
ไวชัดเจน คือ กองสวัสดิการสังคม มีบุคลากรจํานวน 3 คน ประกอบไปดวย นักบริหารงานสวัสดิการ
สังคม นักพัฒนาชุมชน และเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน (ชวยปฏิบัติงานในกองสวัสดิการ
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สังคม เน่ืองจากรัฐบาลกําหนดใหจัดสวัสดิการผูสูงอายุใหครอบคลุมและครบทุกดาน แตปจจุบัน
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ มีการดําเนินงานในแตละดานนอยมากสภาพ
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ พบวา สวนใหญเปนการไดรับเบ้ียยังชีพผูสูงอายุ รองลงมา เปนการ
อบรมใหความรูเกี่ยวกับการดูแลและรักษาสุขภาพ สภาพปญหาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ พบวา 
สวนใหญเปนปญหาดานผูสูงอายุ คือ ไมมีการจัดสวัสดิการดานสุขภาพ ดานรายได ดานนันทนาการ และ
ดานความมั่นคงทางสังคมครอบครัวและการคุมครองใหครอบคลุมกับความตองการของผูสูงอายุ ที่เห็น
ไดชัดเจน ไดแก การจายเงินสงเคราะหเบ้ียยังชีพใหกับผูสูงอายุ การสงเคราะหเครื่องอุปโภค/บริโภค 
การฝกอบรมและพาผูสูงอายุไปทัศนศึกษาตามสถานที่สําคัญตาง ๆ การจัดกิจกรรมรดนํ้าขอพร
ผูสูงอายุ การซอมแซมและสรางที่อยูอาศัยใหกับผูสูงอายุที่มีความยากจน การสงเคราะห เครื่องนุงหม
ใหตามความจําเปนและเหมาะสม และการจัดสถานที่พักรอและหองซึ่งจะเห็นไดวา องคการบริหาร
สวนตําบลบานหนองโพธ์ิมีการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ แคเพียงบางสวนเทาน้ัน 
ยังมีอีกหลายเรื่องที่ยังไมไดมีการดําเนินการใหเปนไปตามาตรฐานในการสงเคราะหผูสูงอายุที่กรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่นไดกําหนดไว เน่ืองจากยังมีปญหาและอุปสรรคเน่ืองจากยังขาดการบูรณา
การและขาดความตอเน่ืองการดําเนินงานดานสวัสดิการ ผูสูงอายุแยกสวนระหวางงานดานสุขภาพกับ
งานดานสังคม ความไมพรอมของงบประมาณและการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูความสามารถใน
ดานผูสูงอายุโดยตรง และสวัสดิการสังคมที่รัฐจัดใหกับผูสูงอายุยังไมเพียงพอกับความตองการของ
ผูสูงอายุไมสามารถตอบสนองปญหาไดอยางแทจริง 
 จากปญหาและความสําคัญของการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุที่ยังไมมีความชัดเจน รวมกับ
แนวทางการพัฒนาที่ตองการกระจายอํานาจสูทองถิ่น ในขณะเดียวกันก็ตองการใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดอยางถูกตองจะเห็นไดวา
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิจําเปนตองนําแนวคิดการดําเนินงานแบบเครือขายมาใชเพ่ือ
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ จึงจะสามารถจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไดบรรลุตาม
วัตถุประสงคขององคการ สอดคลองกับความคาดหวังของผูสูงอายุ และมีความคลองตัวในการ
แกปญหาตาง ๆ ที่อยูบนขอจํากัดหลายประการ การสรางเครือขายกับภาคสวนอ่ืน ๆ เปนทางออก
ทางหน่ึงที่กอใหเกิดคุณคาตอการสงเสริมประชาธิปไตยในระดับทองถิ่น เน่ืองจากการสรางเครือขาย
ไดเปดใหภาคสวนตาง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชนและประชาสังคมเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาหรือ
พัฒนาพ้ืนที่ และการบริหารงานแบบเครือขายจะชวยใหเห็นทางเลือกใหม หรือนวัตกรรมในการ
จัดบริการสาธารณะ กลาวคือ เครือขายชวยกําจัดจุดออนขององคการบริหารสวนตําบลในดานขาด
อํานาจในการจัดการประเด็นปญหาหรือพัฒนาในพ้ืนที่อยางมีบูรณาการ เน่ืองจากในทางปฏิบัติหนาที่
สวนใหญมีลักษณะเปนการใชอํานาจหนาที่รวมกัน หรือเช่ือมโยงระหวางสวนราชการทั้งสวนกลาง 
ภูมิภาค รัฐวิสาหกิจและองคการมหาชนใหมีความสัมพันธที่ดีตอกัน เกิดกระบวนการเรียนรู เพ่ิม
โอกาสในการจัดการปญหา เกิดการพ่ึงพาตนเอง เกิดการจัดการทรัพยากรในทองถิ่น เกิดกระบวนการ
ผลักดันเชิงนโยบาย เกิดอํานาจหรือพลัง ซึ่งถาดําเนินการดวยองคการบริหารสวนตําบลเพียงลําพัง 
อาจไมสามารถดําเนินการได (สถาบันพระปกเกลา, 2553, น. 8-12) 
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บทที่ 2 
สภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวม 

ในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 
 

ขอมูลเกี่ยวกับสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มาจากการสํารวจผูสูงอายุรวม 14 หมูบาน 
จํานวน 297 คน สามารถสรุปผลการศึกษาแยกตามประเด็นดังน้ี 

 
1. ขอมูลทั่วไปของผูสูงอายุ 

ผูสูงอายุสวนใหญเปนเพศหญิง มีชวงอายุสวนใหญ 60 – 70 ป และมีการศึกษาสวนมากตํ่า
กวาประถมศึกษา สวนมากสมรสแลว พักอาศัยอยูในบานของตนเอง และยังคงทํางานอยู โดยผูยังคง
ทํางานอยูน้ันสวนมากทํางานรับจางทั่วไป มีรายไดนอยกวา 9,000 บาทตอเดือน โดยมีรายไดหลักจาก 
3 แหลงไดแก เบ้ียผูสูงอายุ การชวยเหลือจากลูกหลานหรือญาติ และการประกอบอาชีพของตนเอง 
ผูสูงอายุสวนมากมีโรคประจําตัวตองไปหาหมออยางนอย 1 ครั้งตอเดือน ทั้งน้ีผูสูงอายุสวนมากมิได
เปนสมาชิกของชมรมหรือกลุมของผูสูงอายุ 

 
2. ขอมูลเก่ียวกับสวัสดิการที่ผูสูงอายุไดรบั  

ผูสูงอายุไดรับสวัสดิการสูง 3 อับดับแรก คือดานที่อยูอาศัย รองลงมาคือ ดานสุขภาพอนามัย 
และดานการมีรายไดและการมีงานทํา และพบวาผูสูงอายุไดรับสวัสดิการดานการบริการสังคมและ
นันทนาการในระดับตํ่าสุด  

 
3. ขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพื่อการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอาย ุ

ความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพื่อการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุอยูในระดับปาน
กลาง แตทั ้งนี้ผู ส ูงอายุมีทัศนคติเกี ่ยวกับความพรอมดานเครือขายผู สูงอายุในระดับสูงสุด 
รองลงมาคือ ดานระดับการมีสวนรวม และดานความตองการทํางานดานเครือขาย ตามลําดับ และ
พบวาไมมีขอมูลเก่ียวกับความตองการดานเครือขายผูสูงอายุเพ่ือการพัฒนาสวัสดิการผูสูงอายุอยูใน
ระดับตํ่า 

 
4. สภาพการจัดการ การสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

ผลจากการวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก (Dept Interview) และการประชุมกลุม
ยอย (Focus Group) ผูใหขอมูลหลัก ที่เกี่ยวของในการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด ผูอํานวยการกอง
สาธารณสุข ประธานชมรมผูสูงอายุ ผูใหญบาน ตัวแทนผูสูงอายุ ตัวแทนภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนเกี่ยวกับสภาพการณและความตองการในการสรางเครือขายการมีสวนรวม ประเด็นรูปแบบ
การการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวม ปญหาการสราง



6 
 

เครือขายในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ความตองการของการการสรางเครือขายการมีสวนรวม 
และสภาพแวดลอมภายในและภายนอกที่สงผลตอการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ผูวิจัยนําเสนอสภาพการณและความ
ตองการในประเด็นตาง ๆ และวิเคราะห สังเคราะห เพ่ือใหเห็นปรากฏการณของการสรางเครือขาย
การมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยสามารถสรุปผลการศึกษาแยกตามประเด็นดังน้ี
  

1.1 ดานการกอตัวของการสรางเครือขายการมีสวนรวม 
 พบวา องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิมีบทบาทในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุตาม
มาตรา16(10) กําหนดใหเทศบาลและองคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจหนาที่ในการจัดบริการ
สาธารณะดานการสงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส โดยถายโอน
จากกรมประชาสงเคราะห (เดิม) ไปใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น (กรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย. 2548)  ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลไดมีการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใน
ดานตาง ๆ ดังน้ี 

1) สวัสดิการดานสุขภาพอนามัย  
ปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิไดจัดใหมีสวัสดิการดานสุขภาพอนามัย

ใหแกผูสูงอายุดังน้ี 
- โครงการกองทุนสวัสดิการชุมชน  โดยมีเปาหมายเพ่ือชวยเหลือสวัสดิการใน

เรื่องเกิด แก เจ็บ ตาย โดยไดรับการสนับสนุนและการเขามามีสวนรวมของสํานักงานพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยจังหวัดสุพรรณบุรี (พมจ.) เปนผูรับผิดชอบโครงการ สนับสนุนดานงบประมาณ 
และการบริหารจัดการกองทุนโดยมีตัวแทนจากชาวบานในชุมชนทั้ง 14 หมูบานเขามาเปน
คณะกรรมการกองทุน และจากการประชุมกลุมยอย (Focus Group) ผูมีสวนเกี่ยวของในการสราง
เครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ พบวาโครงการกองทุนสวัสดิการชุมชน 
ดําเนินงานโดยจัดทําในรูปแบบกองทุนวันละบาท ซึ่งริเริ่มจากผูบริหาร และเจาหนาพัฒนาชุมชน
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ทําหนาที่ขับเคลื่อนอาสารวมกับผูนําของหมูบาน ซึ่งการ
ดําเนินงานที่ผานมาไดพบปญหาในการบริหารจัดการหลายดาน ไดแก 1. ผูสูงอายุสวนมากไมเขามามี
สวนรวมในการสมัครเปนสมาชิกเน่ืองจากผูสูงอายุไมเขาใจเก่ียวกับผลตอบแทนที่จะไดรับในอนาคต ไม
มีเงินทนุในการจายเขากองทุน เสียดายเงินที่จะตองจายในทุก ๆ ป รวมถึงไมเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการ
ดําเนินงาน  2. การติดตอประสานงานระหวางผูรับผิดชอบโครงการ ผูนําชุมชน ผูสูงอายุ และบุตร
หลาน ที่ดูแลผูสูงอายุ ยังไมมีการช้ีแจงรายละเอียด และใหขอมูลที่ชัดเจน 3. งบประมานสนับสนุน
โครงการยังมีไมเพียงพอและครอบคลุม 

- สวัสดิการดานการสงเสริมสุขภาพตําบล ซึ่งมีสํานักงานประกันสุขภาพแหงชาติ 
(ส.ป.ส.ช.) เขามามีสวนรวมในการสนับสนุนงบประมานประจําป ปละ 1 ครั้ง รวมกับงบประมาณของ
องคการบริหารสวนตําบล ในการจัดกิจกรรมตรวจสุขภาพใหผูสูงอายุ ตรวจสารพิษในรางกายจากการ
ใชสารเคมี โดยไดรับความรวมมือจากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทั้ง 2 แหงในพ้ืนที่ขององคการ
บริหารสวนตําบล และนอกจากน้ียังมีการจัดกิจกรรมเตนแอโรบิคเพ่ือออกกําลังกายใหกับผูสูงอายุที่
สนใจ และจากการประชุมกลุมยอย (Focus Group) พบวาโครงการน้ีเปนโครงการสงเสริมสวัสดิการ
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ใหบริการครอบคลุมเก่ียวกับสุขภาพไมวาจะเปน ดานการตรวจสุขภาพ การสงเสริมสุขภาพ การ
รักษาพยาบาล และการปองกันโรค ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลดําเนินงานรวมกับโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพประจําตําบลทั้ง 2 แหง ทั้งน้ีที่ผานมาไดมีกิจกรรมการดูแลที่บาน (Home Care) 
บริการผูสูงอายุที่อาการไมรุนแรงและไมสะดวกในการเดินทางมารักษาที่โรงพยาบาล และนอกจากน้ี
ในแตละหมูบานยังมีอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานหรือประชาชนในชุมชนที่สมัครใจเปน
ผูดูแลชวยเหลือฟนฟูผูสูงอายุในชุมชน  
 การจัดสวัสดิการดานการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุที่ผานมาขององคการบริหารสวนตําบล
หนองโพธ์ิ พบปญหาในการบริหารจัดการหลายดาน ไดแก 1.การจัดสวัสดิการดานน้ียังไมสอดคลอง
กับความตองการของผูสูงอายุและชุมชน 2.กระบวนการสงเสริมการมีสวนรวม ในการดูแลสุขภาพ
ผูสูงอายุยังมีนอย 3.การจัดกิจกรรมดานการสงเสริมสุขภาพในภาพรวมระดับตําบลพรอมๆกันทั้ง 14 
หมูบานเปนไปไดยากเน่ืองจากผูสูงอายุมีความลําบากในการที่จะเดินทางเขามารวมกิจกรรมได 4.
ชุมชนสวนใหญยังไมมีความเขมแข็งในดานการบริหารจัดการโดยผูนําชุมชนและสมาชิกในชุมชนสวน
ใหญจะเขามามีสวนรวมตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงานในพ้ืนที่เทาน้ัน 

2) สวัสดิการดานที่อยูอาศัย  
ปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิไดจัดใหมีสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

ใหแกผูสูงอายุดังน้ี 
- โครงการสรางบานใหคนยากไร องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ได

ดําเนินการจัดทําโครงการสรางบานใหคนยากไร โดยมอบหมายใหคณะกรรมการแตละหมูบานสรรหา
และเสนอรายช่ือผูสูงอายุที่มีความจําเปนเรื่องที่อยูอาศัยจริงๆ ใหคณะกรรมการขององคการบริหาร
สวนตําบลคัดเลือกอีกที หลังจากน้ันจึงจัดกิจกรรมในรูปแบบโครงการซอมแซมบานใหผูสูงอายุ  

- โครงการบานเทิดไทองคราชัน ซึ่งใชงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบล
หนองโพธ์ิ โดยมีสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดสุพรรณบุรีและการสนับสนุน
จากภาคเอกชนในชุมชนดานวัสดุในการซอมแซมบาน โดยขอความรวมมือแรงงานคนในชุมชนในการ
กอสราง  

จากการสัมภาษณจากผูใหขอมูลสําคับพบวาโครงการดังกลาวมีปญหาดานงบประมาณที่ไม
เพียงพอในการจัดซื้อวัสดุเพ่ือซอมแซมบานใหทั่วถึงทุกหลังคาเรือน และขาดแรงงานชางที่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะดานมารวมมีแตชาวบานที่อาสาสมัครมาชวยซอมแซมจึงอาจทําใหงานไมมี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

3) สวัสดิการดานการสงเสริมการมีรายไดและการมีงานทํา  
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ไดดําเนินการจัดทําโครงการหลายดานเพ่ือ

สงเสริมสนับสนุนใหผูสูงอายุมีรายไดและมีคุณภาพชีวิตที่ดีโครงการกองทุนสวัสดิการชุมชนแจก
เบี้ยยังชีพใหผู สูงวัย โครงการสงเสริมอาชีพใหกับชมรมผูสูงอายุ สอนการทําเครื่องจักสาน การ
ประดิษฐดอกไม  ยาหมอง สบู  ไมกวาด พัด ซึ่ งจัดโดยองคการบริหารสวนตําบล โดยมี
สถาบันการศึกษาไดแก การศึกษานอกระบบ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล เขามาสนับสนุนเรื่อง
วิทยากรในการอบรม นอกจากน้ีสํานักงานเกษตรอําเภอไดเขามาสนับสนุนเรื่องงบประมาณและเปน
วิทยากรในการอบรมทําปุยหมักใหแกกลุมเกษตรอินทรีย 
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จากการสัมภาษณจากผูใหขอมูลสําคัญพบวาโครงการดังกลาวมีปญหาการสงเสริมดานอาชีพ
สวนใหญเปนการผลิตมาเพ่ือใชในครัวเรือน เพราะเคยนําไปขายแลวไมมีตลาดมารองรับ ไมไดรับการ
สงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑอยางตอเน่ืองและขาดการสงเสริมดานการตลาดจึงไมสามารถสราง
รายไดใหแกผูสูงอายุได นอกจากน้ีผูสูงอายุสวนใหญมีอาชีพประจําทําไร ทํานา สินคาบางอยางมีตลาด
รองรับแตผูสูงอายุไมมีเวลาจัดทําผลิตภัณฑดังกลาวตามออเดอรได 

4) สวัสดิการดานการบริการสังคมและนันทนาการ  
องคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ ไดดําเนินการจัดทําโครงการหลายดานรวมกับ

ผูสูงอายุ ประกอบดวย โครงการถายทอดองคความรูดานการละเลน การทําของเลนสมัยโบราณใหแก
เด็กที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็กในตําบลโดยไมใชงบประมาณโครงการ 2.กิจกรรมนันทนาการ การฟอนรํา 
เลนเกมส สําหรับผูสูงอายุ โดยไดรับการสนับสนุนงบประมานจากองคการบริหารสวนตําบล 3.
กิจกรรมวันสงกรานต ซึ่งกิจกรรมน้ีไดรับการเขามามีสวนรวมจากหลายภาคสวน ประกอบดวย
คณะกรรมการกลุมผูสูงวัย องคการบริหารสวนตําบล ภาคเอกชน ชุมชน คณะกรรมการหมูบาน  

จากการสัมภาษณจากผูใหขอมูลสําคัญพบวาการจัดสวัสดิการสังคมดานการบริการสังคมและ

นันทนาการ มีปญหาดานสถานที่สําหรับใหผูสูงอายุไดมาพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนขาวสารและทํา

กิจกรรมรวมกันภายในหมูบาน และผูที่เก่ียวของในการจัดสวัสดิการดานน้ียังขาดความรูในการจัด

กิจกรรมนันทนาการสําหรับผูสูงวัย 

1.2 รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวม 
 พบวาองคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิมีการดําเนินงานดานการสรางเครือขายในการ
จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุระดับตําบล ระดับอําเภอ และระดับจังหวัด โดยมีการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุรวมกับภาคีเครือขายในชุมชน เชน ผูนําชุมชน ชุมชน ปราชญชาวบาน โรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล โรงเรียน วัด เครือขายระดับอําเภอ เชน พัฒนาการอําเภอ เครือขายระดับจังหวัด  
สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด และเครือขายระดับประเทศ สํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ  เพ่ือรวมกันพัฒนาคุณภาพการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยประสาน
ผานทางโทรศัพท และหนังสือเชิญ จากการศึกษายังพบวามีหมูบานบางแหงผูนําและชุมชนมีความ
เขมแข็งมีการประสานงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูกับหนวยงานภายนอกทั้งดานวิชาการ ดานการ
บริหารงานทั่วไป และการจัดกิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุ ทําใหมีเครือขายมากขึ้นจากระดับชุมชน ตําบล 
ขยายไปสูระดับอําเภอ ระดับจังหวัด ระดับประเทศ และยังไดรับการสนับสนุนงบประมาณจาก
สวนกลางดวย แตทั้งน้ีการสรางเครือขายดังกลาวยังไมมีการทําสัญญาความรวมมืออยางเปนทางการ 

1.3 การประสานเช่ือมโยงเครือขาย 
 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญและการประชุมกลุมยอย (Focus Group) พบวา
ลักษณะการประสานเช่ือมโยงเครือขายขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีการประสานและ
เช่ือมโยงเครือขายทั้งภายในหนวยงานและภายนอกหนวยงาน  
 1.3.1  การเช่ือมโยงเครือขายภายในหนวยงาน เปนการเช่ือมโยงเครือขายการ
ทํางานระหวางองคการบริหารสวนตําบล และคณะกรรมการดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไดแกฝาย
บริหาร นายกองคการบริหารสวนตําบล ฝายขาราชการ ปลัดองคการบริหารสวนตําบล ผูอํานวยการ
กองการสาธารณสุข เจาหนาที่พัฒนาชุมชน สภาองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ ประธานชมรม
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ผูสูงอายุ ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการกําหนดวิสัยทัศน แผนพัฒนา แผนการจัดกิจกรรม การอนุมัติและ
สนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานดานการจัดสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุ โดยมีการสงเสริม
และพัฒนาบุคลากรผูรับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุอยางตอเน่ือง 
 1.3.2  การเช่ือมโยงเครือขายภายนอก พบวา มีกลไกการเช่ือมโยงกับเครือขาย
เครือขายสนับสนุน โดยมีการประสานเช่ือมโยงขอความรวมมือกับภาคประชาสังคม ไดแก ผูดูแล
ผูสูงอายุ ผูนําชุมชน วัด ปราชญชาวบาน ภาคเอกชน ไดแก รานคาทั่วไปทั้งระดับตําบลและระดับ
อําเภอ หนวยงานภาครัฐ เชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล โรงพยาบาลประจําอําเภอ โรงเรียน 
โดยเช่ือมโยงประสานกับภาคีเครือขายตางๆ ทั้งแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ การติดตอ
ประสานงานอยางเปนทางการจะใชวิธีการประชุม ตามความเรงดวน หนังสือขอความอนุเคราะห และ
การติดตอประสานงานอยางไมเปนทางการใชโทรศัพทนัดหมายหรือพูดคุยตามโอกาสในการเขามามี
สวนรวมประชุมระดมความคิดเห็นรวมกิจกรรมพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ การดูแลรักษาสุขภาพ 
และกิจกรรมในวันสําคัญตางๆ การระดมสรรพกําลัง ระดมทุน ระดมทรัพยากร และเขารวมเปน
คณะกรรมการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล  
 จากการศึกษายังพบวาการเขามามีสวนรวมจากภาคสวนตางๆ ของเครือขายสนับสนุนยังมี
สวนรวมนอยโดยเฉพาะการดึงใหผูสูงอายุและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ ที่ผานมาผูสูงอายุ ชุมชน คณะกรรมการหมูบาน และองคกรตางๆเขามามีสวนรวม และ
รวมมือเมื่อทางองคการบริหารสวนตําบลรองขอหรือขอความรวมมือเขารวมกิจกรรมที่ทางองคการ
บริหารสวนตําบลและทางชุมชนจัดในวันสําคัญตางๆ ในสวนของการระดมทุน ทรัพยากร พบวายังมี
จํานวนนอยเน่ืองจากชุมชนต้ังอยูในชนบทผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ และชุมชนมีรายไดนอย       

1.4 ดานโครงสรางของเครือขาย 
 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญและการประชุมกลุมยอย (Focus Group) เกี่ยวกับ
รูปแบบการสรางเครือขายการมีสวนรวมดานโครงสรางของเครือขายพบวา ลักษณะโครงสรางของ
เครือขายยังอยูในรูปแบบที่ไมเปนทางการ คือยังไมมีการจัดต้ังคณะกรรมการ และมีการกําหนด
ภาระหนาที่รับผิดชอบที่ชัดเจน แตจะอยูรูปแบบผสมผสานตามแนวด่ิงและแนวราบ แนวด่ิงเปน
โครงสรางเครือขายตามอํานาจหนาที่ มีการจัดลําดับลดหลั่นกันตามสายการบังคับบัญชาตามอํานาจ
หนาที่ ซึ่งมีนายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด นักพัฒนาชุมชน เปนผูนําเครือขายมีอํานาจในการ
สั่งการ และระดมผูนําชุมชนในแตละหมูบานเพ่ือรับการถายทอดคําสั่งเพ่ือไปบริหารจัดการในชุมชน
ในบางกิจกรรม แตสวนใหญจะอยูรูปแบบตามแนวราบเปนโครงสรางเครือขายเนนการประสานงาน
และมอบหมายงานและขอความรวมมือผูนําชุมชน โดยอาศัยความสัมพันธระหวางแกนนําชุมชนเปน
จุดเช่ือตอระหวางชุมชน ผูสูงอายุ หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน จากผลการศึกษายังพบวาโครงสราง
แบบแนวราบถาผูนําชุมชนหมูบานใดมีความเขมแข็งและมีภาวะผูนําสูงจะสามารถสรางเครือขายและ
สงเสริมการเขามามีสวนรวมของผูสูงอายุ ชุมชน ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในกิจกรรมที่
หลากหลายและนอกจากน้ียังสามารถสรางความสัมพันธระหวางแกนนําของกลุมเครือขายตาง ๆ เชน 
ภาครัฐ ภาคเอกชน กลุม NGO จากภายนอกใหเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุของชุมชนตัวเอง ทั้งในการสนับสนุนดานการระดมสรรพกําลัง ระดมทรัพยากร และการ
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แลกเปลี่ยนเรียนรู การเปนวิทยากรถายทอดความรู รวมทั้งสนับสนุนดานแหลงเรียนรูในการจัด
กิจกรรมเสริมประสบการณ 

1.5 ดานการกําหนดวัตถุประสงคของเครือขายและบทบาทหนาที่ของเครือขาย 
การกําหนดวัตถุประสงคของเครือขาย จากการศึกษาพบวาเครือขายในการจัดสวัสดิการ

สังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ มีวัตถุประสงคในสงเสริมเขามามีสวนรวมของ
เครือขายเพ่ือ 1) สรางเครือขายและการมีสวนรวมในการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 2) จัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหมีกิจกรรมที่หลากหลาย ครบทุกดาน และ
สอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุ 3) พัฒนาความรู ทักษะบุคลากรขององคการบริหารสวน
ตําบลที่รับผิดชอบดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ผูนําชุมชน และคณะกรรมการชุมชน ในดาน
การบริหารจัดการและการจัดกิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางองคการบริหารสวนตําบล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน   

บทบาทหนาที่ของเครือขาย จากการศึกษาพบวาบทบาทหนาที่ของเครือขายที่เขามามี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ยังไมมีความชัดเจนเน่ืองจากองคการบริหารสวนตําบลยัง
ไมมีโครงสรางเครือขายและยังไมมีสมาชิกเครือขายที่เขามามีสวนรวมอยางชัดเจน สวนใหญเขามา
ตามคํารองขอ ซึ่งเปนเครือขายสนับสนุนในพ้ืนที่ขององคการบริหารสวนตําบล และอีกสวนหน่ึงเปน
เครือขายตามบทบาทหนาที่ที่ไดรับมอบหมายมาตามสายงาน 
  
บทบาทหนาที่ของเครือขายสนับสนุนประกอบดวย  

1. เครือขายภาคประชาสังคม เปนเครือขายที่มีบทบาทสําคัญโดยเฉพาะผูดูแลผูสูงอายุ  
จากการศึกษาพบวาผูดูแลผูสูงอายุ และ ชุมชน ไมคอยเสนอตัวเขามามีสวนรวมในกิจกรรมจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ สวนใหญเขารวมเฉพาะกิจกรรมที่ทางองคการบริหารสวนตําบล และชุมชน 
รองขอ พบวาภาคประชาสังคมที่เขามามีสวนรวมดังตอไปน้ี 

- กํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน คณะกรรมการหมูบาน ไดเขามามีสวนรวมในการ
บริหารจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เชน รับมอบนโยบาย รวมกําหนดนโยบายและมาตรการของ
ชุมชน บางหมูบานไดมีการเชิญชวนเครือขายจากภาครัฐ ภาคเอกชน กลุมNGO ใหเขามารวมมือใน
การจัดกิจกรรมสงเสริมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ในวันสําคัญตางๆ และผลักดันการดําเนินงาน
พัฒนาการบริหารและการจัดการสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมถึง ระดมสรรพกําลังคนในชุมชน ระดม
ทรัพยากร งบประมาณในการจัดกิจกรรมเพ่ือสูงอายุและเชิญชวนผูสูงอายุเขารวมกิจกรรม 

- คณะกรรมการผูสูงอายุเขามามีสวนรวมกําหนดนโยบายและแผนพัฒนาดานการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับองคการบริหารสวนตําบล รวมติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 
สงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุทุกคนไดรับการจัดสวัสดิการอยางทั่วถึง เสนอแนวทางและมีสวนขอ
งบประมาณการบริหารงานเกี่ยวกับผูสูงอายุและเสริมสรางความสัมพันธระหวางผูสูงอายุ ชุมชน และ
องคการบริหารสวนตําบล 

- กลุมและชมรม ไดแก กองทุนหมูบาน ชมรมผูสูงอายุ ชมรมแมบานอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน เขามารวมกําหนดนโยบาย รวมวางแผนการดําเนินงาน รวมดําเนินงานจัด
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กิจกรรมทั้งดานอาชีพ สะสมทรัพย และอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เขารวมดานการ
ดูแลสุขภาพ ตรวจสภาพแวดลอมของที่อยูอาศัยผูสูงอายุ 

- ปราชญชาวบาน รวมเผยแพร สนับสนุนการดําเนินงาน สงเสริม และถายทอดความรู 
ประสบการณที่เกี่ยวของ  

- วัด สนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงาน การจัดกิจกรรมในวันสําคัญทางศาสนา 
เสริมสรางภูมิคุมกันทางดานอารมณและจิตใจใหแกผูสูงวัย 

2. เครือขายภาครัฐ เปนเครือขายที่มีบทบาทในการสนับสนุนการดําเนินงานทั้งดานวิชาการ
และทรัพยากร จากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักพบวามีหนวยงานดังตอไปน้ีเขามารวมสนับสนุนและ
แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณกับผูสูงอายุ 

- หนวยบริการสุขภาพเชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สาธารณสุขอําเภอ ที่เขา
มาสงเสริม และสนับสนุนดานวิชาการ องคความรูเกี่ยวกับการดูแลสุข ตรวจสุขภาพ 

- นักพัฒนาชุมชนขององคการบริหารสวนตําบล อบรมใหความรูแกผูนําชุมชน ผูดูและ
ผูสูงอายุ  

- อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน ชวยในการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุใหถูก
สุขลักษณะ ซึ่งมาเปนประจําและสม่ําเสมอ   

- โรงเรียนและศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดเขามามีบทบาทสงเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรม
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไดเชิญใหผูสูงอายุที่มีความรูความสามารถดานการแปรรูปอาหาร การจักร
สาน ดานดนตรี เขามามสีวนรวมในการจัดประสบการณเรียนรูใหกับเด็กนักเรียน  

- สถาบันการศึกษาตาง ๆ ในพ้ืนที่และพ้ืนที่ใกลเคียง เขามามีสวนรวมในรูปแบบการ การ
ทําวิจัย เกี่ยวกับผูสูงอายุ เขามาถายทอดความรูเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑจากวัตถุดิบทองถิ่น 

 
3. เครือขายภาคเอกชน 

- สถานประกอบ และรานคาในชุมชน และระดับอําเภอ ไดเขามามีบทบาทตอการจัด
สวัสดิการสังคมรวมกับองคการบริหารสวนตําบลและหมูบานในการสนับสนุนงบประมาณ วัสดุ
อุปกรณ รางวัลในการจัดกิจกรรมในวันสําคัญตาง ๆ  
 
5. ปญหาการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
 ผลการศึกษาปญหาการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
พบวามีปญหา ดังน้ี 

1. ปญหาดานการบริหารทั่วไป 
 1.1 ผูบริหารและนักการเมืองทองถิ่นไมมีความรู และประสบการณดานการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุ สงผลใหการจัดกิจกรรมยังไมหลากหลาย และครอบคลุมความตองการของผูสูงอายุ 
และการประสานงานกับเครือขายภายนอก  
 1.2 องคการบริหารสวนตําบลไมมียุทธศาสตรและแผนการดําเนินงานดานการสราง
เครือขายและการมีสวนรวม สงผลใหไมมีโครงการดานการสงเสริมการสรางเครือขายและการมีสวน
รวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
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 1.3 กระบวนการที่เปดโอกาสใหผูสูงอายุ ประชาชนและทุกภาคสวนที่เก่ียวของเขามามี
สวนรวมไมเอ้ืออํานวยโดยเฉพาะการใหขอมูลขาวสาร (Inform) ซึ่งเปนการมีสวนรวมของประชาชน
ในระดับตํ่าที่สุด แตมีความสําคัญเปนอยางมากเพราะเปนจุดเริ่มตนที่ทุกภาคสวนเขาสูการเขามามี
สวนรวม 
 1.4 ขั้นตอนการดําเนินงาน การดําเนินโครงการกระบวนการขออนุมัติจัดซื้อและจัดจาง
ใชระยะเวลานาน กฎระเบียบไมเอ้ืออํานวย  
  1.5 วิถีชีวิตของชุมชน ผูดูแลผูสูงอายุ ผูสูงอายุ ในพ้ืนสวนใหญตองทํางานไมมีเวลาใน
การเขารวมกิจกรรมที่ทางองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดให ทําใหเปนอุปสรรคตอการติดตอ
ประสานงาน และการเขามามีสวนรวม  
  1.6 องคการบริหารสวนตําบลและผูนําชุมชนขาดองคความรูในดานการจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศของผูสูงอายุในชุมชน และยังไมมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือใหเกิดความ
คลองตัวและรวดเร็วในการนําขอมูลมาใชและวางแผนการดําเนินงานในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ 

2. ปญหาดานการบริหารงานบุคคล 
 2.1  บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลที่รับผิดชอบดานงานผูสูงอายุมีไมเพียงพอ 
สงผลใหปฏิบัติงานดานการบริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไมมีประสิทธิภาพงาน 

 2.2  ผูนําชุมชนและคณะกรรมการหมูบานสวนมากจัดทําโครงการและกิจกรรมสําหรับ
ผูสูงอายุในวันสําคัญตางๆ แตไมไดมีกิจกรรมที่ครอบคลุมความตองการของผูสูงอายุอยางแทจริง 
เน่ืองจากสวนใหญยังเขียนแผนพัฒนาหมูบานในภาพรวมไมไดเฉพาะเจาะจงแตละชวงวัยในแตละ
โครงการ  
 2.3 ผูมีสวนเกี่ยวของในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ไมไดพัฒนาความรูความสามารถ
อยางเหมาะสมตอเน่ืองในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยจากการศึกษาพบวา ผูที่มีสวนเกี่ยวของ
ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ยังขาดความรู ความเขาใจในงานดานสงเสริมสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ และการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับบริบทของผูสูงอายุในชุมชน  
  2.4 ขาดการประสานงานและขาดการประชาสัมพันธงานขององคการบริหารสวนตําบล
ตอชุมชนและผูที่มีสวนเกี่ยวของ การแจงขาวกิจกรรมตางๆ มีความลาชาและยังไมทั่วถึงโดยเฉพาะใน
หมูบานที่อยูหางไกล 
  2.5 บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลและผูมีสวนเกี่ยวของยังขาดความรูความขา
ใจในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาซึ่งประกอบดวย แผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาสามป และ
แผนปฏิบัติการ และแผนตาง ๆ ยังมีกระบวนการดําเนินงานที่ไมไดมาจากความรวมมือจากทุกภาค
สวน  
  2.6 คณะกรรมการดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุสวนมากยังขาดความรู ความ
เขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง ทําใหไมมีความเขมแข็งพอที่จะเขาไปมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบาย และออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ  
  2.7 บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล คณะกรรมการที่ไดมาจากตัวแทนผูสูงอายุ 
ผูดูแลผูสูงอายุ ชุมชน และหนวยงานอ่ืนๆ สวนใหญขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับรูปแบบการสราง
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เครือขายการมีสวนรวม ในทางปฏิบัติชุมชนสวนใหญยังยึดติดรูปแบบตัวแทนภาครัฐเขาไปดําเนินการ
ใหทุกอยาง จึงทําใหทําใหการทํางานยังขาดความเขาใจและดําเนินการรวมกันอยางเหมาะสม  
  2.8 บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลขาดทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
พัฒนางานดานการจัดสวัสดิการสังคม และ การสงเสริมการสรางเครือขายการมีสวนรวม 

3. ปญหาดานการบริหารงบประมาณ 
  3.1  การจัดสรรงบประมาณดานการสงเสริมการมีสวนรวมและการสรางเครือขาย
คอนขางนอยและไมเพียงพอ  
  3.2  คณะกรรมการหมูบานสวนใหญยังขาดความเขาใจในการจดัทําโครงการเพ่ือขอรับ
งบประมานสนับสนุนดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และงบประมาณจากการระดมทุน 

4. ปญหาดานการประเมินผลการดําเนินงานงาน 
  4.1  ขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เน่ืองจากสวนใหญยังไมมีการเก็บรวม
ขอมูลในการประเมินผลงานดานการจัดสวัสดิการสังคมที่ครอบคลุมในทุกๆกิจกรรม 
     
6. ผลการศึกษาความตองการที่เก่ียวของในการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ

สังคมผูสูงอายุ 
 

จากการศึกษาพบวาผูใหขอมูลที่มีสวนเกี่ยวของในการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิมีความตองการเก่ียวกับการสราง
เครือขายการมีสวนรวมดังน้ี  

1. ความตองการของผูบริหารในการหนุนเสริมดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวม
ประกอบดวย 

1.1 ตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของสนับสนุนและจัดต้ังโรงเรียนผูสูงอายุใหชาวบานได
เขามาทํากิจกรรมอยางตอเน่ืองเพราะปจจุบันชาวบานไมคอยเขามารวมกิจกรรม 

1.2 ตองการใหมีการจัดสรรงบประมาณใหองคการบริหารสวนตําบลเพ่ือจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุโดยเฉพาะเพ่ือพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหครอบคลุมทุกดาน 

1.3 ตองการสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาเครือขายระดับหมูบานใหเขมแข็งเน่ืองจาก
สามารถดําเนินเครือขายที่เปนรูปธรรมได โดยเฉพาะกิจกรรมที่เก่ียวของกับคุณภาพผูสูงอายุเปนการ
เริ่มตนจากเครือขายระดับหมูบานสูเครือขายระดับตําบล ระดับอําเภอ ระดับจังหวัดตอไป 

1.4 ตองการใหชาวบานใหความรวมมือในการเขารวมประชุมโดยเฉพาะกลุมขาราชการ
ที่เกษียณอายุราชการแลวเพราะจะมีความรูมากกวาชาวบานทั่วไป 

1.5 ตองการใหเครือขายภาคนอกและหนวยงานที่เกี่ยวของสนับสนุนดานวิชาการ  
ดานความรู ดานกระบวนการดําเนินงานจัดกิจกรรมสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

1.6 ตองการบุคลาการที่มีหนาที่และความรูเพ่ือดูแลกลุมผูสูงวัยโดยเฉพาะ เน่ืองจาก
ปจจุบันมีนักพัฒนาชุมชนเพียงทานเดียวแตตองดูแลและชวยเหลือชาวบานทุกกลุม เชน เด็ก สตรี ผู
สูงวัย ผูพิการ จึงไมสามารถพัฒนารูปแบบและกระบวนการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและทั่วถึง 
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1.7 ตองการพัฒนาความรูในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการจัดเก็บขอมูลผูสูงอายุใหมีความ
ทันสมัยและเรียกใชขอมูลไดงาย 

2. ความตองการของคณะกรรมการผูสูงวัย/ผูนําชุมชน/ผูนําผูสูงวัย ประกอบดวย 
2.1 ตองการใหองคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดนโยบาย สนับสนุนงบประมาณ

ดานการสงเสริมการสรางเครือขายและสงเสริมการสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนอยางจริงจัง 
2.2 ตองการใหผูบริหารและนักพัฒนาชุมชนประสานความรวมมือไปยังหนวยงานภาครัฐ

ที่เก่ียวของ เชน องคการบริหารสวนจังหวัด สถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐ องคกรเอกชน และ 
องคกรตางๆเพ่ือเขารวมเปนเครือขายและเขามามีสวนรวมในการ ระดมสรรพกําลัง ระดมทุน และเขา
มามีสวนรวมแลกเปลี่ยนเรียนรู หรือเปนวิทยากร ในกิจกรรมสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

2.3 ตองการใหมีการจัดฝกอบรมการจัดทําแผนพัฒนาหมูบานใหสอดคลองกับแผน
ยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนตําบล เพราะที่ผานมาคณะกรรมการหมูบานและผู ที ่มีสวน
เกี่ยวของในชุมชนสวนใหญยังไมมีความรูความเขาใจในกระบวนการดําเนินงานดานการจัดทํา
แผนพัฒนาและการจัดทํางบประมาณเพ่ือรองรับแผนขององคการบริหารสวนตําบล 

2.4 ในกระบวนการสงเสริมการมีสวนรวมและการสรางเครือขายจากหนวยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ผูบริหารควรเขามามีบทบาทและรวมดําเนินงานอยางจริงจัง 

2.5 ตองการใหผูบริหารและผูมีสวนเก่ียวของใหการสนับสนุนผูสูงวัยนําภูมิปญญา 
ประเพณีและวัฒนธรรมของทองถิ่นมาถายทอดและเผยแพรใหคนรุนหลังไดเรียนรู 

2.6 ควรมีการสงเสริมความรวมมือระหวางหมูบานในเขตความรับผิดชอบขององคการ
บริหารสวนตําบลดวย 

3. ความตองการของผูสูงอายุ  
3.1 ตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของเอาใจใสผูสูงอายุอยางทั่วถึง และสามารถวาง

แผนการสงเสริมสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมอยางหลากหลาย รวมถึงการสรางความเช่ือมั่นและ
เปนแรงจูงใจใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบลและหมูบานมากขึ้น 

3.2 ตองการมีอาชีพที่สรางรายและเหมาะกับผูสูงวัยและอยากใหมีเครือขายที่เปนการ
สงเสริมรายไดเพ่ิมขึ้น หรือเปนโครงการที่สงผลตอปากทองความเปนอยูของประชาชน 

3.3 ตองการมีสถานที่สําหรับใหผูสูงอายุไดมาพบปะพูดคุยเพ่ือแลกเปลี่ยนขาวสารและ
ทํากิจกรรมรวมกัน เชน สภากาแฟ 

3.4 ดานการมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล หมูบาน กับชุมชน ควรปรับปรุง
และสงเสริมในเรื่องการใหชุมชนมีการการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานยางตอเน่ือง มีการ
เย่ียมเยือนบานผูสูงอายุ เพ่ือสอบถามความตองการในการจัดสวัสดิการสังคมจากผูดูแลผูสูงอายุ 
ผูสูงอายุ และองคการบริหารสวนตําบลควรจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนใหมากขึ้น  
 
 
 
 



15 
 

7. ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 
 ผลจากการสัมภาษณเชิงลึก และการประชุมกลุมยอย ตามองคประกอบ คือ จุดเดน จุดดอย 
โอกาส และภาวะคุกคาม ที่เกี่ยวของกับการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคมผูสูงอายุ สามารถสรุปไดดังน้ี 

ปจจัยสภาพแวดลอมภายในที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวม 
 ดานจุดแข็ง (Strength: S ) พบวา 

1. องคการบริหารสวนตําบลจัดโครงสรางองคกร และระบบการบริหารงานที่
ปรับเปลี่ยนไดเหมาะสมตามสถานการณ 

2. โครงสรางองคกรเนนการมีสวนรวมของบุคลากร มีการทํางานเปนทีม ไมคอย
ขัดแยงกัน มีการแบงงานกันชัดเจน 

3. มีการแตงต้ังคณะกรรมการที่มาจากตัวแทนผูสูงอายุทุกหมูบาน 
4. มีการประสานขอความรวมมือกับชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ

องคกรตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนดานงบประมาน วิทยากรในการจัดอบรม 
5. บุคลากรสวนใหญเปนคนในทองถิ่นทําใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสภาพและ

บริบทของทองถิ่นไดเปนอยางดี 
6. บรรยากาศการทํางานภายในกลุมเครือขายเหมือนครอบครัวมีการพ่ึงพาอาศัย

และมีความสามัคคีกัน 
 
 ดานจุดออน (Weaknesses: W) พบวา  

1. มีการกําหนดโครงสราง และมอบหมายภารกิจผูรับผิดชอบอยางชัดเจน แตยัง
ขาดการนําสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม เชน มีบทบาทหนาที่รับผิดชอบชัดเจนแตอํานาจการตัดสินใจใน
บางกิจกรรมยังอยูที่ผูบริหาร 

2. ขาดแคลนบุคลากรดานการสงเสริมและสนับสนุนดานผูสูงอายุสงผลใหการ
ประสานงานและการดําเนินกิจกรรมขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. องคการบริหารสวนตําบล ขาดกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการอยางเปนระบบและไมสอดคลองกับนโยบายระดับประเทศระดับจังหวัดและระดับ
ทองถิ่น  

4. บุคลากรและผูที่มีสวนเก่ียวของขาดความเขาใจในกระบวนการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

5. องคการบริหารสวนตําบลมีงบประมาณที่ใชในการบริหารไมเพียงพอและขาด
ความตอเน่ืองในการจัดสรรงบประมาณในแตละกิจกรรม 

6. การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการบริหารและการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุถึงผูดูแลผูสูงอายุ ผูสูงอายุ ชุมชน และสังคม ยังมีนอย 

7. ชองทางการติดตอสื่อสาร และการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตอสังคมมีไม
หลากหลาย 
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8. เจาหนาที่หรือผูรับผิดชอบขาดการประสานความรวมมือกับผูผูสูงอายุและ
ชุมชนอยางตอเน่ือง และวางแผนการจัดสวัสดิการสังคมยังไมสอดคลองกับความตองการของผูสูงอายุ 

9. บุคลากรและผูที่มีสวนเก่ียวของขาดความเขาใจการจัดทําวิจัยในชุมชนหรือนํา
วิจัยมาพัฒนาการบริหารและการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

10. คณะกรรมการบริหารขององคการบริหารสวนตําบลยังเขามามีสวนรวมไมเต็ม
ศักยภาพ 
 

ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวม 
 ดานโอกาส (Opportunities: O) พบวา  

1. ผูสูงอายุ ผูดูแลผูสูงอายุ ชุมชน และองคกรตาง ๆ ใหความสนใจตอการจัด
สวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุและมีจิตอาสาที่จะชวยงานและใหการสนับสนุนการทํางาน  

2. ชุมชนมีอัตลักษณดานวัฒนธรรมสูง คือการมีภาษาพูดและมีวัฒนาธรรมชุมชนที่
ไมเหมือนใคร “ลาวคลั่ง” 

3. ความเปนสังคมชนบทการประสานงานสามารถประสานไดงายกวาสังคมเมือง 
4. พรบ.ตาง ๆ กําหนดให องคการบริหารสวนตําบลจัดทําแผนยุทธศาสตร 

แผนการปฏิบัติการ ที่สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน และสงเสริมการสรางภาคีเครือขาย  
5. ชุมชนพรอมสนับสนุนและมีสวนรวมระดมทรัพยากร และสรรพกําลังในการจัด

กิจกรรมเพ่ือผูสูงอายุ 
6. การขยายตัวทางดานเศรษฐกิจหลากหลายรูปแบบในชุมชน สามารถใชเปน

ชองทางในการสนับสนุนใหผูสูงอายุมีรายไดเพ่ิมมากขึ้น   
7. ชุมชนมีวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรมและมีภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน  

ใหความสนใจเขามามีสวนรวมในการเปนวิทยากรเพ่ือถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูสูงอายุ
ดวยกัน 

8. หนวยงาน องคการ และสถาบันตางๆใหความสนใจในการทําขอตกลง ความ
รวมมือในการทําสัญญาทางการศึกษารวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและสถานศึกษาขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

9. ชุมชนมีความผูกพันเปนเครือญาติ ความเก้ือกูลผูกพันกัน ยังคงมีวิถีชีวิตแบบ
ชนบทที่มีนํ้าใจ ความรักสามัคคีกันภายในชุมชนมีความเสียสละและรับผิดชอบตอสวนรวม 

10. ความกาวหนาทางเทคโนโลยีชวยใหสามารถสื่อสารและประชาสัมพันธขอมูลได
สะดวกรวดเร็ว 
 
 ดานอุปสรรค (Threats: T) พบวา  

1. ผูนําชุมชนและชุมชนขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบลและหมูบาน 

2. กฎ ระเบียบ หรือกฎหมายเปนอุปสรรคที่ทําใหการจัดสรรงบประมาณการและ 
การบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบลขาดความคลองตัว  

3. ผูสูงอายุสวนใหญทําไร ทํานา จึงไมคอยมีเวลาเขามามีสวนรวมในกิจกรรม 
4. เครือขายภายในระดับตําบลยังไมเขมแข็งและมีการประสานงานไมตอเน่ือง 
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5. ผูนําชุมชนยังไมมีความรูเกี่ยวกับการจัดทําแผนและโครงการเพ่ือขอสนับสนุน
งบประมานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

6. ตัวแทนผูสูงอายุที่เขารวมเปนคณะกรรมการดําเนินงานยังไมเขาใจบทบาท
หนาที่ และยังไมสามารถถายทอดขอมูลตาง ๆ ตอผูสูงอายุในชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 3 
รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 

ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 
 

หลังจากที่ผูวิจัยไดศึกษาสภาพการณและวิเคราะหสภาพแวดลอมที่สงผลตอการสราง
เครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 
ผูวิจัยไดจัดใหมีการประชุมกลุมยอย (Focus Group) กับกลุมผูบริหาร ประธานกลุมผูสูงอายุ และ
ตัวแทนผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ เพ่ือช้ีแจงถึงผลการศึกษาสภาพการณและ
การวิเคราะหสภาพแวดลอมที่สงผลตอการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ รวมถึงการรวมกันใหขอเสนอแนะแนวทาง การพัฒนารูปแบบการสรางเครือขายและการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุ และมีกระบวนการตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูและ
ประสบการณเก่ียวกับการจัดทํากลยุทธ และการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ที่ไดแสดงความคิดเห็น
และขอเสนอแนะเก่ียวกับการปรับกระบวนการ รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการ
จัดสวัสดิการผูสูงวัย ขององคการบริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ที่สรุปไดดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.1 รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัย ขององคการ
บริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุร ี
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 จากแผนภาพเปนตัวแบบที่คณะผูวิจัยสรางขึ้นเพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางเครือขายการมี
สวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยคณะผูวิจัยใชกรอบแนวคิดตามทฤษฎีระบบ (System 
Theory) ซึ่งประกอบดวยปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และปจจัยผลผลิต (Output) 
จะเห็นไดวาการที่จะสรางเครือขายการมีสวนรวม จะตองดําเนินการอยางเปนขั้นตอนและเปนระบบ 
ดังน้ี 
 
ปจจัยนําเขา (Input) 
 การดําเนินการสรางเครือขายการมีสวนรวมจะเกิดขึ้นไดจําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีทุนการ
ดําเนินการที่สําคัญประกอบไปดวย 4 ทุน ไดแก 

1. ทุนดานทรัพยากรคน (Human Capital) กลาวคือ องคการบริหารสวนตําบลจะตองมี
บุคลากรและบุคคลที่มีความรูความสามารถที่พรอมจะเปนผูผลักดันและขับเคลื่อนเพ่ือใหเกิดกิจกรรม
ในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุที่หลากหลายและครอบคลุมความตองการในแตละชุมชน รวมถึง
บุคคลที่เห็นถึงความสําคัญของสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และพรอมที่จะใหการชวยเหลือ สงเสริม และ
สนับสนุน เพ่ือใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งอาจจะเปนชาวบานทั่วไป ผูนําชุมชน กลุมองคกร 
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน เพราะการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุจะเกิดและดํารงอยูไดจําเปนตองมีบุคคลที่มีความรูความสามารถ ในดานตาง ๆ อยาง
หลากหลาย เชน ความรูความสามารถในการจัดกิจกรรม การติดตอประสานงาน การประชาสัมพันธ
เปนตน โดยมีแนวทางการดําเนินการดังน้ี 

1) จัดใหมีการพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารงานตามอํานาจหนาที ่กฎหมาย และ

ระเบียบที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน การคิดเชิงยุทธศาสตร ใหแกผูบริหารขององคการบริหารสวน

ตําบลและผูนําในชุมชนทุกระดับ ไดแก นายก ปลัด นักพัฒนาชุมชน หัวหนาหนวยงาน กํานัน ผูใหญ 

ผูนําชุมชน ประธานชมรมผูสูงอายุ โดยใหเปนขอตกลงรวมกันที่ตองเรียนรูและพัฒนาองคความรู

รวมกัน  

2) สรางความเขาใจเก่ียวกับรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ใหเกิดขึ้นแก

ผูบริหารขององคการบริหารสวนตําบล ผู นําในชุมชนทุกระดับ และผู เกี่ยวของทุกฝาย ไดแก 

ผูอํานวยการกองสาธารณสุข นักวิชาการศึกษา และคณะกรรมการดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

เพ่ือใหเห็นความสําคัญของผูสูงอายุ โดยเชิญผูเช่ียวชาญดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุมาจัดอบรม

ใหความรู   

3) สรรหาผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความสามารถ ที่มีความพรอมที่จะเขามารวม

กิจกรรมอยางเต็มความสามารถ และจัดทําคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการ โดยมีการกําหนดบทบาท

หนาที่ใหชัดเจน รวมถึงสรางความเขมแข็งของคณะกรรมการดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดย

ใหมีการอบรมเพ่ือพัฒนาความรูความเขาใจที่เกี่ยวกับบทบาทหนาที่และภารกิจดานสวัสดิการสังคม

ผูสูงอายุ ไดแก การจัดทําแผนกลยุทธ รูปแบบการจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ การประสานงาน การ

มอบหมายงาน และการสรางทีมงาน โดยใหความสําคัญกับการมีสวนรวม เปนตน 
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4) สงเสริมใหมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูบริหารและผูนําชุมชนทุกระดับ

อยางตอเน่ือง เพ่ือสรางความสัมพันธและความเขาใจอันดีระหวางผูบริหารและผูนําชุมชน ซึ่งจะ

นําไปสูการเปนตนแบบที่ดีใหแกบุคลากรและชุมชน 

5) สนับสนุนใหผูบริหารและผูนําทุกระดับในการดําเนินการเพ่ือผลักดันใหมีการ

สรางเครือขายและการสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยเปนภารกิจที่สําคัญของทุก

ชุมชนที่ผูเกี่ยวของทุกฝายตองนําไปปฏิบัติ 

6) สนับสนุนผูบริหารและผูนําทุกระดับในการจัดสรรทรัพยากร เชน งบประมาณ 

บุคลากร สถานที่ โครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ ที่

จําเปนตอการพัฒนาการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการ

บริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ 

2. ทุนดานสังคม (Social Capital) กลาวคือ องคการบริหารสวนตําบลจะตองสงเสริมให

เกิดการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในทุกชุมชนโดยอาศัยทุนทาง

สังคมที่มีคือ ความไวเน้ือเช่ือใจ ระบบความสัมพันธแบบเครือญาติ การยอมรับซึ่งกันและกันในชุมชน 

ความเช่ือถือศรัทธา รวมถึงประเพณีและวัฒนธรรมที่สืบทอดมายาวนานของผูสูงอายุและคนในแต

ละชุมชนเปนพลังในการขับเคลื่อน มาพัฒนาเปนกิจกรรมสงเสริมดานการจัดสวัสดิการสังคมใหแก

ผูสูงอายุ ทั้งน้ีเพ่ือใหเกิดผลที่เปนไปตามความตองการของกลุมผูสูงอายุและสอดคลองกับวิถีชีวิตของ

แตละชุมชนไดอีกดวย ทั้งน้ีการสงเสริมการเขามามีสวนรวมของเครือขายในการจัดสวัสดิการสังคม

ผูสูงอายุจําเปนตองใชชุมชนเปนศูนยกลาง โดยมีแนวการดําเนินการดังน้ี 

1) สงเสริมใหมีการนําศักยภาพและทุนทางสังคมที่มีอยูในพ้ืนที่ เชน ความไวเน้ือ

เช่ือใจ ระบบความสัมพันธแบบเครือญาติ การยอมรับซึ่งกันและกันในชุมชน ความเช่ือถือศรัทธา 

รวมถึงประเพณีและวัฒนธรรมที่สืบทอดมายาวนานมาบูรณาการและประยุกตใชในการดําเนินงาน

ขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

2) รวบรวมจัดทําบัญชีระบบขอมูลและจัดทําทําเนียบบุคคลสําคัญ วิทยากรภูมิ

ปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบานอยางเปนระบบและปจจุบัน 

3) จัดใหมีศูนยกลางในการจัดเก็บ เผยแพร และถายทอดองคความรู ภูมิปญญา

ทองถิ่น รวมถึงสื่อการจัดกิจกรรมผูสูงอายุมีคุณภาพ ทันสมัย ใหเปนองคความรูขององคกรและเปน

แหลงแลกเปลี่ยนเรียนรู ของผูสูงอายุ ผูนําชุมชน บุคลากร และสมาชิกเครือขายอยางตอเน่ือง 

4) จัดทําประชาคม สํารวจความตองการ สํารวจประชามติ ในการใหบริการดาน

การจัดสวัสดิการสังคมอยางตอเน่ืองเพ่ือใหองคกรปรับการดําเนินการใหสอดคลอง ตอบสนองความรูสึก

ความตองการของผูสูงอายุได 

5) จัดใหมีการประชาสัมพันธเชิงรุก เชน การรวมประชุม การเยี่ยมบานผูสูงอายุ การ

รวมทํากิจกรรมในวันสําคัญตามประเพณี การสงเสริมใหผูบริหารใชภาษาสื่อสารกับชุมชนอยาง

สรางสรรคเขาใจงายและเปนกันเอง 
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6) เชิญผูสูงอายุที่มีองคความรูดานภูมิปญญาทองถิ่น เชน การทอผา การจักรสาน 

การเกษตร มารวมกิจกรรมถายทอดองคความรูที่องคการบริหารสวนตําบลไดจัดขึ้น หรือใหความ

รวมมือดานวิทยากรเก่ียวกับภูมิปญญาทองถิ่น เปนศูนยการเรียนการสอนและแหลงฝกปฏิบัติจริง

ใหกับบุคคล หนวยงาน องคกรภายนอกที่สนใจ 

3. ทุนดานการเงิน (Money Capital) กลาวคือ การดําเนินงานกิจกรรมดานตาง ๆ 

จําเปนตองมีงบประมาณเพ่ือการขับเคลื่อนเพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่องคกรกําหนดไว 

การจัดสวัสดิการสังคมใหผูสูงอายุแตละชุมชนก็เชนเดียวกัน งบประมาณจึงเปนสิ่งที่ขาดไมได ดังน้ัน

องคการบริหารสวนตําบลจึงตองมีการจัดทําแผนงบประมาณเพ่ือภารกิจดานน้ี ใหครอบคลุมในแตละ

ขั้นตอนการดําเนินงาน แตหากองคการบริหารสวนตําบลไมมีโครงการที่หลากหลายในแผนการจัดสรร

งบประมาณ ก็จําเปนตองสงเสริมใหแตละชุมชนมีการจัดทําโครงการดานการจัดสวัสดิการสังคม

ผูสูงอายุเขามาบรรจุไวในแผน หรือถาองคการบริหารสวนตําบลมีเงินสนับสนุนไมเพียงพอก็อาจใช

วิธีการทําโครงการเพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรจากองคกรหรือหนวยงานที่

เกี่ยวของ โดยมีแนวการดําเนินการดังน้ี 

1) สงเสริมใหองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดทําแผนพัฒนาสวัสดิการสังคม
ใหผูสูงอายุใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรวาดวยการจัดสวัสดิการสังคมทั้งในระดับชาติ ระดับ
กระทรวง ระดับทองถิ่น และนโยบายของผูบริหาร ศักยภาพของชุมชน และความตองการของ
ผูสูงอายุโดยมีกลไกการพัฒนาที่ชัดเจน 

2) สงเสริมใหองคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจัดทําขอมูลความตองการใช
งบประมาณและทรัพยากรอ่ืนที่นอกเหนือจากงบประมาณแผนดินที่ไดรับ และกําหนดลําดับ
ความสําคัญ ความจําเปนของงบประมาณ และวัสดุอุปกรณที่ตองการขอรับการสนับสนุนจาก
หนวยงานอ่ืน โดยจัดทําโครงการขอรับการสนับสนุนจากหนวยงานทั้งจากองคกรทั้ง ภาครัฐ 
ภาคเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอ่ืนเพ่ือมาใชในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

3) ประกาศเกียรติคุณและจัดทําแฟมขอมูลผูมีสวนรวมทําคุณประโยชนในการจัด
สวัสดิการสังคมผูสูงอายุ 

4) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศใหเปนปจจุบันและเอ้ือประโยชนสูงสุดตอการ
บริหารและการจัดการงบประมาณ 

5) บริหารจัดการตามโครงสรางและระเบียบการบริหารขององคการบริหารสวน
ตําบลปจจุบัน รวมทั้งมีแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําปดานการพัฒนาสวัสดิการสังคม
ผูสูงอายุ ที่พัฒนาขึ้นอยางเปนระบบ โดยสงเสริมสนับสนุนใหภาคประชาชน ภาคประชาสังคม และผู
มีสวนเกี่ยวของมีสวนรวม เปนกรอบในการดําเนินงาน  

4. ทุนกายภาพ (Physical Capital) กลาวคือการดําเนินงานกิจกรรมดานตาง ๆ นอกจาก
งบประมาณแลว องคการบริหารสวนตําบลจําเปนตองมีทรัพยากรสนับสนุนที่เพียงพอตอการปฏิบัติ
กิจกรรม จัดสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนตอการสรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ
สังคม โดยมีแนวทางการดําเนินการดังน้ี 



22 
 

1) พัฒนาอาคารเอนกประสงคหรือที่จัดประชุมภายในองคการบริหารสวนตําบล 
ใหมีภูมิทัศน สิ่งแวดลอม บรรยากาศ และสิ่งอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ และเอื้ออํานวยตอการ
เรียนรู การแสวงหาความรูของผูสูงอายุ และประชาชนในชุมชน รวมทั้งการประสานใหแหลงเรียนรู
ของภาคเอกชนเขามารวมสนับสนุน 

2) สงเสริมใหแตละชุมชนมีสถานที่ในการพบปะสังสรรค ทํากิจกรรม และ
แลกเปลี่ยนความรูขอมูลขาวสารรวมกัน เชน สภากาแฟ ชมรมที่มีกิจกรรมตามความสนใจของผูสูงวัย 
เปนตน 

3) สงเสริมใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน และประชาชน องคกรชุมชน รวมปรับปรุงภูมิ
ทัศน อาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมภายในชุมชน 

4) จัดใหมีทีมงานและบุคลากรดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อตอบสนอง
ตอความตองการในการใชขอมูลสารสนเทศที่เกิดขึ้นภายในองคการบริหารสวนตําบล และ ชุมชน  

5) ใหความรวมมือกับชุมชนในการบริการดานอาคาร สถานที่ วัสดุอุปกรณ 
บุคคลากร สําหรับกิจกรรมของชุมชน 

อยางไรก็ตามเมื่อองคการบริหารสวนตําบลมีศักยภาพในทนุประเภทตาง ๆ ทีส่ามารถนําไป
สรางเครือขายการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสงูอายุแลว การดําเนินการในขั้นตอไปเพ่ือให
เกิดเครือขายในการเขามามีสวนรวมจัดสวัสดิการสังคมผูสงูอายุที่สามารถตอบสนองความตองการของ
ผูสูงอายุอยางแทจริง จะตองมีการดําเนินการโดยใหความสําคัญกับประเด็นตาง ๆ ดังตอไปน้ี   

 
กระบวนการ (Process) 

รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการผูสูงวัยขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญตอไปน้ี 

1. ขั้นสรางความตระหนัก  
เปนขั้นตอนการสรางความตระหนักและการใหผูเขารวมเล็งเห็นผลประโยชน โดยเริ่ม

จากการใหขอมูลที่เปนจริงเกี่ยวกับสภาพการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ และการมีสวนรวมในการจัด
สวัสดิการของผูสูงวัยในชุมชน โดยนําผู เกี ่ยวของเขามารวมในการรับรู สภาพปญหาและความ
ตองการในการจัดสวัสดิการของผูสูงวัยรวมกัน เปนการนําเขามาเปนสวนหน่ึงของชุมชน สราง
ความรูสึกเปนเจาของชุมชนและรวมกันที่จะนําพาชุมชนสูเปาหมายรวมกันใหเปนหน่ึงเดียว โดยมีแนว
ทางการดําเนินการดังน้ี 

1. เปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับ และผูมีสวนเก่ียวของเขามามีสวนรวมในการ
รับรูสถานการณและปญหารวมถึงเสนอแนะความเห็นในการตัดสินใจแกปญหาสําคัญของผูสูงอายุใน
ชุมชน และกําหนดเปาหมายรวมกันเพ่ือการดําเนินการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหประสบผลสําเร็จ
ดวยวิธีการแจงความเห็น จัดทําประชาคม การทําประชาพิจารณ หรือ การแสดงประชามติ 

2. สรางความตระหนักใหกับบุคลากรทุกระดับไดแก ผูบริหาร บุคลากร ผูนําชุมชน 
คณะกรรมการชุมชน และเครือขาย ใหเกิดความตระหนัก เห็นความสําคัญและจําเปนของการพัฒนา
รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมโดยนํารูปแบบการบริหารโดยใชชุมชนเปนฐาน รวมกับการสราง
เครือขายการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 
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3. สงเสริมสนับสนุนใหชุมชนเห็นความสําคัญของการวางแผนพัฒนาชุมชน เชน 
พัฒนาผูนําชุมชน คณะกรรมการชุมชนใหมีความรูทักษะที่จําเปนในการจัดทําแผน เพ่ือนําแผนไปใช
ในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุใหมีความหลากหลาย อยางถูกตองและเหมาะสม 

4. สงเสริมใหผูที่มีสวนเก่ียวของ ทุกฝายเขามามีสวนรวมในการวางนโยบายดาน
การจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ เพ่ือสรางความตระหนักถึงความจําเปนในการสรางเครือขาย ในการ
ทํางานใหบรรลุเปาหมาย รวมทั้งพิจารณาประเด็นตาง ๆ ในดาน  

1) องคการบริหารสวนตําบลและชุมชนจะเขารวมเปนเครือขายกับองคกร
ใดที่มีความเหมาะสม         

2) เราจะไดรับประโยชนอะไรจากองคกรเครือขาย และองคการบริหารสวน
ตําบลและชุมชนตองสละประโยชนดานใดบางในการเขารวมเปนเครือขาย   

 
2. ขั้นประสานหนวยงาน/องคกร 

เปนขั้นตอนการติดตอสื่อสาร คนหา เช่ือมโยงแกนนํา ขบวนและภาคีตาง ๆ การ
ติดตอสื่อสารและการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิก บุคคล กลุม องคกร โดยมีการประสานงาน
ระหวางภายในองคกร (Internal Co - Ordination) ภายนอกองคกร (External Co – Ordination ) 
การประสานงานในแนวด่ิง (Vertical) ไดแก การประสานงานของผูบังคับบัญชามาสูผูใตบังคับบัญชา 
(Top Down) และการประสานระหวางผูใตบังคับบัญชากับผูบังคับบัญชา (Bottom Up) การ
ประสานงานใน แนวราบ (Horizontal) ไดแก การประสานงานในระดับผูที่มีตําแหนงหนาที่การงานที่
มีระดับเดียวกัน หรือเทากันหรือใกลเคียงกัน โดยการประสานพลังความสามารถของบุคคลในการ
ทํางาน ซึ่งรวมไปถึงความรู ความสามารถของบุคคลทั้งหมดเขาดวยกันอยางเปนกลุมกอนใหมุงไปสู
วัตถุประสงคอยางเดียวกันโดยใชเทคนิควิธีการในการประสานงาน  โดยมีแนวทางการดําเนินงานดังน้ี  

1. สํารวจเครือขายทุนในระดับชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัด และระดับประเทศที่มี
ความสําคัญตอการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุในทุก ๆ ดาน 

2. พิจารณาวากลุมบุคคล หนวยงาน/ องคกรที่เปนแหลงวิชาการและแหลงทุน ที่
สนใจจะเขารวมเปนเครือขายมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและติดตอสานสัมพันธเพ่ือชักชวนใหเขารวมเปน
เครือขายโดยการสรางความคุนเคย การยอมรับ และความไววางใจระหวางกัน โดยการใหขอมูล 
แลกเปลี่ยนขอมูล เพ่ือนําไปสูการเขามารวมเปนเครือขายเพ่ือใหความชวยเหลือในการแกไขปญหา
และสนับสนุนกิจกรรมการพัฒนาสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ซึ่งอาจอยูในรูปแบบตาง ๆ เชน สนับสนุน
ทางดานทรัพยากรมนุษย สนับสนุนดานเทคโนโลยีและเครื่องมือ สนับสนุนดานวิชาการ สนับสนุน
ดานการเงิน และสนับสนุนดานการติดตอประสานงาน เปนตน 

3. สงเสริมใหเกิดการเช่ือมโยงสมาชิกที่ไมมีโอกาสติดตอกันเพ่ือใหมีกิจกรรมไดพบ
ประสังสรรคและเขากันไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4. เสนอโครงการความรวมมือกับกลุมบุคคล หนวยงาน/ องคกร เพ่ือการแบงปน
ทักษะ ความรู ประสบการณ และทรัพยากรตาง ๆ 

5. สงเสริมใหชุมชนมีการจัดต้ังคณะกรรมการในการดําเนินงานตามแผนพัฒนา
ดานการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ
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ในชุมชน ผูนําชุมชนที่เปนผูริเริ่มนําแนวคิด นวัตกรรมการพัฒนาใหม ๆ จากภายนอกเขามาสูชุมชน 
ผูนําที่เกงในดานการประสานกับบุคคลหรือหนวยงานภายนอก หรือเปนบุคคลที่คนในชุมชนใหการ
ยอมรับนับถือ เขามาเปนคณะกรรมการ พรอมทั้งจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับบทบาทหนาที่และภารกิจ   

6. มีการดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธงานดานการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ใหหรือขอมูลขาวสารตาง ๆ ใหเครือขายและชุมชนทราบอยางตอเน่ืองและทั่วถึงเปนลายลักษณอักษร
ทุกครั้งเมื่อมีการจัดกิจกรรมและเปนระบบ 

7. จัดใหมีการประชาสัมพันธสูสาธารณะชน ผานชองทางที่หลากหลาย เชน จัดทํา
เอกสาร บอรดประชาสัมพันธ เฟสบุค เว็บไซต แผนพับ การสงจดหมายถึงผูสูงอายุ เสียงตามสายของ
ชุมชน และสื่อสมัยใหม เชน อินเทอรเน็ต มือถือ ในการประชาสัมพันธผลงานขององคการบริหารสวน
ตําบล และของแตละชุมชนตอเครือขายอยางตอเน่ือง 

8. จัดงบประมาณสนับสนุนการประชาสัมพันธกิจกรรมการสรางเครือขายในชุมชน 
9. สนับสนุนใหภาคประชาสังคม ภาครัฐ และภาคเอกชนใหมีโอกาสไดใช

ทรัพยากรรวมกัน ทั้งดานอาคาร สถานที่ วัสดุ อุปกรณ แหลงเรียนรู และภูมิปญญาทองถิ่น 
  

3. ขั้นสรางพันธสัญญา 
ขั้นสรางพันธสัญญารวมกัน เปนขั้นตอนที่สําคัญเพราะองคการบริหารสวนตําบลและ

ชุมชน ควรสรางความผูกพันดวยการทําขอสัญญาในความสัมพันธตอกัน เพราะจะเปนการเขาสูการ
ทําความตกลงที่จะทํางานรวมกัน ในการรวมกันทํางานเพ่ือตอบสนองความตองการ แกไขปญหา หรือ
การพัฒนางานดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ ใหเปนรูปธรรม โดยที่องคการบริหารสวนตําบล ผูนํา
ชุมชน ผูสูงอายุ ชุมชน หนวยงานภารัฐ ภาคเอกชน หรือกลุมเครือขาย จะตองมีการเรียนรู หรือ 
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน เพ่ือนําไปสูความรูใหมที่จําเปนตอการพัฒนาเครือขายในอนาคต โดยมี
แนวทางการดําเนินงานดังน้ี 

1. ประสานเครือขายกลุมบุคคล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือกลุม
เครือขาย ที่ตอบรับเขารวมเปนเครือขายการดําเนินงาน เพ่ือจัดทําขอตกลงความรวมมือระหวางกัน 
(MOU) ในการรวมพัฒนางานดานสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  

2. สมาชิกเครือขายรวมกันกําหนดวัตถุประสงค สรางแผนยุทธศาสตร รวมกันหา
ตัวช้ีวัดสูความสําเร็จ และการติดตามประเมินผล พิจารณาขอบขายความรวมมือและจัดทําขอตกลง
ความรวมมือ (MOU) ในการทํางานรวมกัน เพ่ือการดําเนินงานดานการสรางเครือขายและการมีสวน
รวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  

3. จัดใหมีการติดตอสื่อสารระหวางสมาชิกเครือขายทั้งในรูปแบบที่เปนทางการ
และไมเปนทางการ 

4. สงเสริมใหมีกระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  
ซึ่งจะทําใหเกิดพ้ืนที่เรียนรูขึ้นในชุมชน ทําใหแกนนําชุมชนและคนในชุมชนเกิดการเรียนรูรวมกัน และ
เริ่มเปดการมีปฏิสัมพันธกับ หนวยงาน องคกร และชุมชนภายนอกที่หลากหลาย ทําใหเกิดการเรียนรู
และนํามาพัฒนาตอยอดสิ่งที่แตละชุมชนมีอยูแลว  

5. จัดใหมีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานแบบมีสวนรวม 
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4. ขั้นบรหิารจัดการ 

 ขั้นบริหารจัดการเครือขายเปนขั้นของการรวมกันปฏิบัติตามแผนเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย
และเกิดผลลัพธตามที่กําหนดไว และการติดตามประเมินผลการดําเนินงานซึ่ง จะตองมีกระบวนการ
บริหารจัดการเครือขายใหมีประสิทธิภาพ เริ่มต้ังแตใหสมาชิกเครือขายไดเขามามีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ รวมกันกําหนดโครงสรางและบทบาทหนาที่ของสมาชิก ขอกําหนดและกฎกติกาของสมาชิก
เครือขาย รวมถึงกําหนดกิจกรรม สถานที่และวัสดุอุปกรณที่ตองใชดําเนินการ รวมกันปฏิบัติตามแผน
เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย และรวมกันติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพื่อใหการบริหารจัดการ
มีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางการดําเนินงานดังน้ี 

1. เปดโอกาสใหผูเกี่ยวของ ไดแก ผูสูงอายุ ประชาชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตําบล สถาบันการศึกษา ปราชญชาวบาน องคกรชุมชน องคกรรัฐ องคกรเอกชน องคกรศาสนา และ
อาสาสมัครรูปแบบตาง ๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ โดยใช
เทคนิค 5 รวม ดังน้ี การรวมคิด การรวมวางแผน การรวมปฏิบัติ การรวมประเมินผล และการรวมช่ืนชม 

2. จัด ต้ังคณะทํางาน และรวมกันกําหนดบทบาทหนาที่ โดยทีมงานควร
ประกอบดวย นายก ปลัด นักวิชาการ และเจาหนาที่วิเคราะหนโยบายขององคการบริหารสวนตําบล 
ผูอํานวยการกองสาธารณสุข กํานัน ผูใหญบาน ประธานกลุมผูสูงอายุ ตัวแทนผูสูงอายุ เจาหนาที่จาก
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในพ้ืนที่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ผูนําทาง
ศาสนา เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือองคกรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

3. จัดทําแผนงาน โครงการ และจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางชุมชนโดยใช
ขอมูลศักยภาพของแตละชุมชนเปนขอมูลประกอบ โดยการเปดโอกาสใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน และ
ชุมชน เสนอความตองการ และมีตัวแทนจัดทํากิจกรรมการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุรวมกับ 
ผูบริหาร และคณะกรรมการขององคการบริหารสวนตําบลเพ่ือใหกิจกรรมมีความสอดคลองกับบริบท
และตามความตองการของผูสูงอายุแตละชุมชน 

4. กํากับใหมีการดําเนินงาน และมีการประเมินผลการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ
ใหเปนระบบตามแผนงานที่รวมกันวางไวระหวางสมาชิกเครือขายอยางสม่ําเสมอ และมีการรายงาน
การนําผลการประเมินไปใชอยางเปนรูปธรรมชัดเจน 

5. มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนในดานการประสานงานความรวมมือระหวาง
ชุมชนและหนวยงานภายนอกองคกร ทั้งในระดับทองถิ่น ระดับภาค และระดับประเทศ และบรรจุ
แผนการสรางเครือขายเพ่ือพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุไวในยุทธศาสตรหลักและสนับสนุน
งบประมาณอยางตอเน่ือง 

6. สงเสริมใหมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู ทั้งแบบพบปะกันเปนกลุมยอยและกลุม
ใหญ เพ่ือแบงปนหรือแลกเปลี่ยนประสบการณการ ทรัพยากร และบุคลากร ระหวางชุมชน องคการ
บริหารสวนตําบล หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนรวมกันอยางสม่ําเสมอ 

5. ขั้นพัฒนาและรักษาความสมัพนัธ 
  ในขั้นน้ีเปนการสรางผลงานของเครือขายใหมีผลการดําเนินงานเปนรูปธรรม ตลอดจน
พัฒนาความสัมพันธซึ่งนําไปสูการรวมกันทํากิจกรรมใหปรากฏผลการดําเนินงาน เพ่ือทําใหกลุมบุคคล 
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และองคกรตาง ๆ ที่เขามารวมเปนเครือขายเกิดความรูสึกวาไดรับผลประโยชนจากการเขามามีสวน
รวมหรือเขารวมเปนเครือขาย โดยมีรูปแบบการดําเนินงานดังน้ี 

1. สงเสริมใหเครือขายมีเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเน่ือง และรวมกัน
สรางสรรคกิจกรรมใหม ๆ อยูเสมอ 

2. สงเสริมใหแตละชุมชนและสมาชิกเครือขาย มีอิสระในความคิด และยอมรับ
ความคิดเห็นของกันและกัน  

3. สงเสริมใหมีการสรางบรรยากาศการทํางานแบบแบบสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกัน
และกันถาสมาชิกเครือขายมีปญหาในการดําเนินงานตองรวมกันใหความชวยเหลือและแกไขรวมกัน  

4. สงเสริมใหมีการเช่ือมโยงการทํางานต้ังแตละดับบุคคล ชุมชน ตําบล และ
นําไปสูระบบที่ใหญขึ้น 

5. มีระบบการดําเนินงานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบไดในทุกๆขั้นตอน  
6. สงเสริมใหมีการสรางขวัญและกําลังใจแกคณะทํางาน และสมาชิกเครือขาย 
7. จัดใหมีการติดตามประเมินผล และทบทวนผลการดําเนินงานระหวางเครือขาย

เปนระยะ ๆ และตอเน่ือง 
8. สงเสริมใหสมาชิกเครือขายสรางผูนํารุนใหมในชุมชนเพ่ือเขามารวมดําเนินงาน 

และกิจกรรมในชุมชน เพ่ิมขึ้น 
9. ควรสงเสริมและจัดอบรมใหความรูแกสมาชิกเครือขายในการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาใชในการติดตอสื่อสาร ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร และประสานงานระหวาง
เครือขายใหมีความหลากหลาย 
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บทที่ 4 
49กฎหมายและนโยบายเก่ียวกับการจัดสวัสดิการผูสูงวัย 

 
49รัฐธรรมนูญเก่ียวกับผูสูงอายุ 
 

49 บทบัญญัติคุมครองสิทธิผูสูงอายุในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย มดัีงตอไปน้ี   
 

49รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2534  
49เปนรัฐธรรมนูญฉบับแรกที่มบีทบัญญัติกลาวถึงผูสูงอายุ ซึ่งเปนบทบัญญติัภายใตหมวด 5 วา

ดวยแนวนโยบายแหงรัฐดังน้ี  
49หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ  
49มาตรา 81 รัฐพึงชวยเหลือและสงเคราะหผูสูงอายุและผูพิการใหมีสุขภาพ กําลังใจ และ

ความหวังในชีวิต เพ่ือสามารถดํารงตนอยูไดตามสมควร  
 

49รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  
49มีบทบัญญัติเกี่ยวกับผูสูงอายุไวดังน้ี  

49  หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ  
  มาตรา 54 บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิ
ไดรับความชวยเหลือจากรัฐ ทั้งน้ี ตามที่กฎหมายบัญญัติ  
  มาตรา 80 รัฐตองคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและ
ชาย เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของครอบครัว และความเขมแข็งของชุมชน รัฐตอง
สงเคราะหคนชรา ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพและผูดอยโอกาส ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีและ
พ่ึงตนเองได  
  

49รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550  
49 มีบทบัญญัติทีบ่รรจุหลักการใหความชวยเหลือผูสูงอายุไวดังน้ี  

49  หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย  
  มาตรา 40 บุคคลยอมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรม ดังตอไปน้ี  
 (6) เด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ หรือผูพิการหรือทุพพลภาพ ยอมมีสิทธิไดรับความคุมครองในการ
ดําเนินกระบวนพิจารณาคดีอยางเหมาะสม และยอมมีสิทธิไดรับการปฏิบัติที่เหมาะสมในคดีที่
เก่ียวกับความรุนแรงทางเพศ  
49  หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ  

49มาตรา 53 บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิ
ไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยางสมศักด์ิศรี และความชวยเหลือที่
เหมาะสมจากรัฐ 
49ที่มา: กรมกิจการผูสูงอายุ. สิทธิและสวัสดิการผูสูงอายุ. http://www.dop.go.th 
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49สิทธิและสวสัดิการผูสูงอาย ุ  
 

ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลทีม่อีายุเกินหกสิบปบริบูรณขึ้นไป และมสีัญชาติไทย  
ผูสูงอายุมีสิทธิไดรับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนในดานตาง ๆ ดังตอไปน้ี  

 
1. ดานการแพทยและสาธารณสุข  

ผูสูงอายุไดรับ การจัดชองทางพิเศษเฉพาะเพ่ือใหผูสูงอายุไดรับการบริการที่สะดวกรวดเรว็ 
ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข  โทรศพัท : 0 2590 6225 
www.dms.moph.go.th 

 
2. ดานการศึกษา การศาสนา และขอมูลขาวสาร  

จัดศูนยการเรียนรูในชุมชน และใหมีหลักสูตรการศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุ ต้ังแตการศึกษาขั้น
อุดมศึกษาอยางตอเนื่อง ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย และมีรายการตาง ๆ 
เพ่ือผูสูงอายุ ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
สํานักงาน กศน. กระทรวงศึกษาธิการ โทรศัพท : 0 2281 7217 www.nfe.go.th 

 
3. ดานการประกอบอาชพี ฝกอาชีพทีเ่หมาะสม  

ผูสูงอายุไดรับ ขอมูล คําปรึกษา ขาวสารตลาดแรงงาน การจัดหางาน รับสมัครงาน 
บริการขอมูลทางอาชีพ ตําแหนงวางงาน การอบรมและฝกอาชีพ โดยมีศูนยกลางขอมูล
ทางอาชีพและตําแหนงงานสําหรับผูสูงอายุเปนการเฉพาะ ที่สํานักงานจัดหางานทุกแหง  
ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน กระทรวงแรงงาน โทรศัพท : 0 2232 1379 www.mol.go.th  
สํานักงาน กศน. กระทรวงศึกษาธิการ โทรศัพท : 0 2281 7217 www.nfe.go.th  
สํานักสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการมีสวนรวม กระทรวงมหาดไทย  
โทรศัพท : 0 2241 9000 ตอ 4131 – 4135  www.moi.go.th 

 

4. ดานการพัฒนาตนเอง การมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุมในลักษณะ
เครือขาย/ชุมชน  
ผูสูงอายุไดรับ การสงเสริมและสนับสนุนกลุมหรือชมรมผูสูงอายุ ใหมีสวนรวมในกิจกรรม
ทางสังคมภายในชุมชน และ/หรือระหวางชุมชน และสงเสริมการใชศักยภาพผูสูงอายุ  
โดยเพ่ิมการจัดกิจกรรมทางกีฬา นันทนาการ และการถายทอดภูมิปญญา  
ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
สํานักสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการมีสวนรวม กระทรวงมหาดไทย 
โทรศัพท : 0 2241 9000 ตอ 4131 - 4135 www.moi.go.th 
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กรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  
โทรศัพท : 0 2642 4354  www.dop.go.th  
กระทรวงวัฒนธรรม โทรศัพท : 0 2422 8892 www.m-culture.go.th 

 
5. ดานการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยในอาคาร สถานที ่ยานพาหนะ 

บริการสาธารณะอ่ืน  
ผูสูงอายุไดรับ - การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ  

- การดูแล ชวยเหลือจากเจาหนาที่  
- การบริการสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย  
- การจัดพาหนะอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุ  

ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย โทรศัพท : 0 2299 4323  
สํานักสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการมีสวนรวม กระทรวงมหาดไทย  
โทรศัพท : 0 2241 9000 ตอ 4131 - 4135 www.moi.go.th  
สํานักงานการสงเคราะหและสวัสดิภาพสังคม กรุงเทพมหานคร  
โทรศัพท : 0 2245 5166  www.bangkok.go.th  
สํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม โทรศัพท : 0 2283 3077 , 0 2283 
3069 www.mot.go.th 

 
6. ดานการลดหยอนคาโดยสาร และการอํานวยความสะดวกในการเดินทางการรถไฟ

แหงประเทศไทย  
ผูสูงอายุไดรับ การลดคาโดยสารครึ่งราคาทุกช้ันตลอดทาง ทุกสาย (ไมรวมคาธรรมเนียม)  
ระหวางเดือนมิถุนายน – กันยายน โดยผูสูงอายุไมตองเขาแถวรอซื้อต๋ัว มีที่น่ังรอรับต๋ัว 
พนักงานชวยยกสัมภาระ ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่ 
การรถไฟแหงประเทศไทย โทรศัพท : 0 2220 4263 www.railway.co.th  
องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) โทรศัพท : 0 2246 0339 , 1348 
www.bmta.co.th  
บริษัท ขนสง จํากัด โทรศัพท : 0 2936 2895 www.transport.co.th  

 
7. ดานการยกเวนคาเขาชมสถานที่ของรัฐ  

ผูสูงอายุไดรับ - การยกเวนคาเขาชมสถานที่ของรัฐ เชน พิพิธภัณฑสถาน แหงชาติ 
อุทยานแหงชาติ อุทยานประวัติศาสตร สถานที่ทองเที่ยวในความ รับผิดชอบขององคการ
อุตสาหกรรมปาไม และองคการสวนพฤษศาสตร เปนตน  
ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่ อุทยานแหงชาติ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม โทรศัพท : 0 2561 0777 ตอ 1742  www.dnp.go.th  
กรมศิลปากร กระทรวงวัฒนธรรม โทรศัพท : 0 2247 0028 ตอ 4148  
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8. ดานการชวยเหลือผูสูงอาย ุซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหา
ประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง  
ผูสูงอายุไดรับ - การใหคําแนะนํา ปรึกษา และใหความชวยเหลือ  
- กรณีผูสูงอายุที่ถูกทารุณกรรม แสวงหาประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมาย และถูก

ทอดทิ้ง จะไดรับการชวยเหลือตามประกาศกระทรวงการพัฒนา สังคมและความ
มั่นคงของมนุษย เรื่อง กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และ เง่ือนไขการคุมครอง การ
สงเสริม และการสนับสนุนการชวยเหลือผูสูงอายุ ซึ่งไดรับอันตรายจากการถูกทารุณ
กรรม หรือถูกแสวงหาประโยชนโดยมิ ชอบดวยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และการให
คําแนะนํา ปรึกษา ดําเนินการ อ่ืนที่เกี่ยวของในทางการแกไขปญหาครอบครัว  
ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
สํานักอัยการสูงสุด โทรศัพท : 0 2141 2726 ww.ago.go.th  
กรมคุมครองสทิธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม  
โทรศัพท : 0 2502 8221 , 0 2502 8191 www.rlpd.moj.go.th 

 
9. การใหคําแนะนํา ปรึกษา ดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของในทางคดี และในทางการแกไข

ปญหาครอบครวั  
ผูสูงอายุไดรับ  

- การใหคําแนะนํา ปรึกษา และใหความชวยเหลือ  
- กรณีผูสูงอายุที่ถูกทารุณกรรม แสวงหาประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมาย และถูก

ทอดทิ้ง จะไดรับการชวยเหลือตามประกาศกระทรวงการพัฒนา สังคมและความ
มั่นคงของมนุษย เรื่อง กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และ เง่ือนไขการคุมครอง การ
สงเสริม และการสนับสนุนการชวยเหลือผูสูงอายุ ซึ่งไดรับอันตรายจากการถูก
ทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชนโดยมิ ชอบดวยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง 
และการใหคําแนะนํา ปรึกษา ดําเนินการอ่ืนที่เก่ียวของในทางการแกไขปญหา
ครอบครัว  
ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กรมคุมครองสทิธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม  
โทรศัพท : 02 502 8221, 02 502 8191 www.rlpd.moj.go.th  
กรมกิจการผูสงูอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย  
โทรศัพท : 0 2642 4305 , 0 2642 4306 www.dop.go.th  

10. ดานการชวยเหลือดานที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุงหมใหตามความจําเปนอยาง
ทั่วถึง  
ผูสูงอายุไดรับ กรณีผูสูงอายุที่เดือดรอนจะไดรับการชวยเหลือตามประกาศกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เรื่อง กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขการ
คุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุน การจัดที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุมหมให
ผูสูงอายุตามความจําเปนอยางทั่วถึง  
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ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กรมกิจการผูสงูอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย  
โทรศัพท : 0 2642 4305 , 0 2642 4306 www.dop.go.th 

 
11. ดานการชวยเหลือเงนิเบี้ยยงัชีพ  

ผูสูงอายุซึ่งมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ สัญชาติไทย ไมเปนผูไดรับสวัสดิการหรือสิทธิ
ประโยชนอ่ืนใดจากหนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
(อปท.) ที่ไดจัดใหอยางเปนประจํา จะไดรับการชวยเหลือเงินเบ้ียยังชีพเปนรายเดือน
ตลอดชีวิต โดยแบงตามชวงอายุแบบขั้นบันได ดังน้ี  

อายุ 60 – 69 ป จะไดรับเดือนละ 600 บาท  
อายุ 70 – 79 ป จะไดรับเดือนละ 700 บาท  
อายุ 80 – 89 ป จะไดรับเดือนละ 800 บาท  
อายุ 90 ปขึ้นไป จะไดรับเดือนละ 1,000 บาท  

ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
สํานักสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการมีสวนรวมกระทรวงมหาดไทย  
โทรศัพท : 0 2241 9000 ตอ 4131 - 4135 www.moi.go.th 

 
12. การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณ ี 

ผูสูงอายุมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ (1) มีอายุเกินหกสิบปบริบูรณขึ้นไป (2) มีสัญชาติ
ไทย (3) ผูสูงอายุอยูในครอบครัวที่ยากจนตามขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) ของ
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย หรือกรุงเทพมหานคร หรือเมืองพัทยา (4) ไม
มีญาติ หรือมีญาติแตมีฐานะยากจนไมสามารถจัดการศพตามประเพณีได ผูสูงอายุ
ยากจนและไมไดรับการสํารวจขอมูลความจําเปนพ้ืนฐาน(จปฐ.) ของกรมการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทย หรือกรุงเทพมหานคร หรือเมืองพัทยา ใหนายกเทศมนตรี 
หรือนายกองคการบริหารสวนตําบล หรือกํานัน หรือผูใหญบาน หรือประธานชุมชน 
หรือผูอํานวยการสํานักงานเขต หรือนายอําเภอ หรือนายกเมืองพัทยา เปนผูออกหนังสือ
รับรอง จะไดรับการชวยเหลือรายละ 2,000 บาท ขอรับบริการไดที่ 

- สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดทุกจังหวัด  
- สํานักงานเขตกรุงเทพมหานคร  
- ที่วาการอําเภอ  
- เมืองพัทยา  
- เทศบาล  
- องคการบริหารสวนตําบล  

ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กรมกิจการผูสงูอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษย  
โทรศัพท : 0 2642 4305 , 0 2642 4306 www.dop.go.th  
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สํานักงานการสงเคราะหและสวัสดิภาพสังคม กรุงเทพมหานคร  
โทรศัพท : 0 2245 5166 www.bangkok.go.th 

  
13. การจัดบริการสถานที่ทองเที่ยว การจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการตามที่

คณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติประกาศกําหนด  
ดานการทองเที่ยว  
ผูสูงอายุไดรับ การจัดกิจกรรม โครงการสําหรับผูสูงอายุ  
ดานกีฬาและนันทนาการ  
ผูสูงอายุไดรับ  

- การบริการตรวจสุขภาพ ทดสอบสมรรถภาพทางรางกาย  
- ใชบริการในสนามกีฬา สวนสขุภาพ ลานกีฬาแอโรบิค สนามเปตอง หองออก กําลังกาย  
- เขารวมกิจกรรมตาง ๆ เชน การแขงขันกีฬา การลีลาศ  
- การรับสมัครเปนสมาชิกชมรมศุภชลาสัย  

ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา โทรศัพท : 0 2283 1500  www.mots.go.th 

 
14. (ดานศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม) การจัดบริการเพื่ออํานวยความสะดวกดาน

พิพิธภัณฑ โบราณสถาน หอจดหมายเหตุแหงชาติ และการจัดกิจกรรมดานศาสนา 
ศิลปะ และวัฒนธรรม ตามที่คณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติประกาศกําหนด  
ผูสูงอายุไดรับ  

- จัดบริการโดยตรงสําหรับผูสูงอายุ เชน ลิฟต พ้ืนเรียบ ราวบันได ทางลาด ราวจับ ใน
หองนํ้า  

- จัดเจาหนาที่อํานวยความสะดวกและปลอดภัยสําหรับผูสูงอายุ  
- จัดบริการรถเข็น  

ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กระทรวงวัฒนธรรม โทรศัพท : 0 2422 8892 www.m-culture.go.th  
 

15. ดานการลดหยอนภาษีเงนิได และการลดหยอนภาษีใหแกผูบริจาคทรัพยสนิ เงินใหแก
กองทุนผูสูงอายุ  
บุคคลที่ไดรับ  

- ผูเลี้ยงดูบิดา มารดา ไดรับการลดหยอนภาษีเงินจํานวน 30,000 บาท  
- ผูบริจาคทรัพยสิน เงินใหแกกองทุนผูสูงอายุ สามารถนําใบเสร็จ ไปลดหยอนภาษีได  

ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กรมสรรพากร โทรศัพท : 0 2272 8407, 0 2272 9479, 0 2272 9000, 0 2272 8000 
www.rd.go.th  
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16. ดานกองทนุผูสูงอาย ุ 
ผูสูงอายุไดรับ การใหกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพรายบุคคล และรายกลุมสําหรับผูสูงอายุ  
โดยตองชําระคืนเปนรายงวด ภายในระยะเวลาไมเกิน 3 ป โดยไมมีดอกเบ้ีย  
ขอทราบขอมูลเพ่ิมเติมไดที่  
กองทุนผูสูงอายุ กรมกิจการผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย โทรศัพท : 0 2651 6902 0 2651 6480 www.olderfund.opp.go.th 

 
ที่มา: กรมกิจการผูสูงอายุ. สทิธิและสวัสดิการผูสูงอายุ. สืบคนจาก http://www.dop.go.th 

 

 



34 
 

บรรณานุกรม 
 
บรรณานุกรมภาษาไทย 
 
กีรติ ยศย่ิงยง. (2552). องคกรแหงนวัตกรรม แนวคิด และกระบวนการ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพแหง  
        จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ. (2551). การพัฒนาเด็กปฐมวัยตองอาศัยความรวมมือ. จากเว็บไซด  
 http://www.kriengsak.com/index.php?components content_topic_main=  
 36&id_content_management_main=1458.สืบคนเมือ่วันที่ 21 มกราคม 2558, 
เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ. (2555). การจัดการเครือขาย : กลยุทธสําคัญสูความสําเร็จของการ

ปฏิรูปการศึกษา.วารสารการบริหารและพัฒนา. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปที่ 4 ฉบับที่ 1 
มกราคม – เมษายนพ.ศ.2555. 

โกวิทย พวงงาม. (2549). อบต.ในกระบวนทัศนใหม พัฒนาสรางเครือขายและเสริมความเขมแข็ง. 
  กรุงเทพฯ: วิูชน.  
โกลดสมิท, สตีเฟน. และ วิลเลียม ดี เอกเกอรส. (2552). การบริหารงานภาครัฐแบบเครือขาย: มิติ

ใหมภาครัฐ. กรุงเทพฯ: เอ็กซเปอรเน็ท. หนา 29-30. 
ขนิฎฐา กาญจนรังสีนนท. (2543).  การสรางเครือขายเพื่อการพัฒนา.  กรุงเทพฯ: กลุมงานวิจัย 

และพัฒนากรมการพัฒนาชุมชน. 
ขนิฏฐา กาญจนรังษีนนท และคณะ. (2554). โครงการวิจัยประโยชนสุขจากเศรษฐกิจพอเพียง. 

 รายงานการวิจัย. กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทย. 
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. (2551). แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย(พ.ศ.

2551 - พ.ศ.2555). กรุงเทพฯ: ภารกิจการเผยแนพรแนละสนับสนุนการมีสวนรวมใน
การพัตณาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีพลเอกประยุทธจันทรโอชา นายกรัฐมนตรีแถลงตอสภานิติบัญญัติ
แหงชาติ หนา 5, (ออนไลน). 2557. แหลงที่มา  
http://www.mof.go.th/home/Press_release/News2014/history_61.pdf 
(01.12.2557) 

จิรประภา อัครบวร และประยูร อัครบวร. (2552). การบริหารงานภาครัฐในรูปแบบเครือขาย. 
กรุงเทพฯ: โรงพิมพ ก.พลพิมพ. 

นครินทร เมฆไตรรัตน. (2550). การปฏิวัติสยาม พ.ศ. 2475. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพอมรินทร
วิชาการ. 

ทศพร ศิริสัมพันธ. (2553). หนวยที่ 6 แนวทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตรสมัยใหมในเอกสาร
 การสอนชุดวิชาขอบขายการศึกษาและวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตรนนทบุรี. กรุงเทพฯ: 
สํานักพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

นครินทร เมฆไตรรัตน. (2547).  การกระจายอํานาจกับการปกครองตนเองในระดับทองถ่ิน. 
นนทบุรี:  วิทยาลัยพัฒนาการปกครอง สถาบันพระปกเกลา. 



35 
 

ประยูร อัครบวรและคณะ. (2553). การสรางเครือขายและการมีสวนรวม. กรุงเทพฯ: โรงพิมพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ. (2549). การสื่อสารแบบมีสวนรวมและการพัฒนาชุมชน: จาก 
  แนวคิดสูปฏิบัติการวิจัยสังคมไทย. กรุงเทพฯ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย . 
พระมหาสุทิตย อาภากโร. (2548). เครือขาย : ธรรมชาติ ความรู และการจัดการ. พิมพครั้งที่ 2. 

 กรุงเทพฯ: พิสิษฐไทย ออฟเซต. 
พระราชบัญญัติผูสูงอายุพ.ศ.2546. ราชกิจจานุเบกษา.เลม 120 ตอนที่ 130 วันที่ 31  ธันวาคม 2546 
มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย. (2551.) รายงานสถานการณผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2550. 

กรุงเทพมหานคร: บริษัท ทีคิวพี จํากัด. 
เมตต เมตตการุณจิต. (2553). การบรหิารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม: ประชาชนองคกรปกครอง 
  สวนทองถ่ินและราชการ. พิมพครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: บุค พอยท. 
รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล และนํ้าทิพย วิภาวิน. (2555). การวิเคราะหเครือขายทางสังคม กับงานวิจัย 
  ทางสารสนเทศศาสตร. วารสารบรรณศาสตร มศว. 
วิจิตรา วิเชียรชม การจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ. (ออนไลน). 2555. แหลงทีม่า http://research. 

law.tu.ac.th/research/upload/portfolio/2014-06-13-1402639932-73267.pdf. 
(01.12.2557) 

วิทยาลัยพัฒนาการปกครองทองถิ่น .(2553). บันทึกเรื่องเดนรางวัลพระปกเกลา’52 ดานการ 
  เสริมสรางเครือขาย รัฐ เอกชน และ ประชาสังคม. กรุงเทพฯ : สถาบันพระปกเกลา. 
วีระศักดิ, เครือเทพ. (2550).  เครือขาย: นวัตกรรมการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน. 
 กรุงเทพฯ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 
สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย. โครงการวิจัยเรื่อง การประมาณการงบประมาณสําหรับ 

ผูสูงอายุและ แหลงที่มาของเงิน. มีนาคม 2555, หนา 30 – 36. 
สรัญญา จุฑานิล. (2556). การบรหิารเครือขายของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน สํานักงาน 
 ปฏิบัติการภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐ 
 ประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร. 
สุดารัตนสุดสมบูรณ. สวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในประเทศไทย. วารสารเทคโนโลยีภาคใตปที่ 7  
          ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2557. 2557, หนา 75. 
สมชัย จิตสุชน และคณะ. สูระบบสวัสดิการสังคมถวนหนาภายในปพ.ศ. 2560, เสนอตอสํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย. มีนาคม 2554. 

 
 
 
 
 
 



36 
 

บรรณานุกรมภาษาตางประเทศ 
 
Agranoff, Robert and Michael McGuire. (2003). Collaborative Public Management: New  
 Strategies for Local Government. Washington, DC: Georgetown University  
 Press. 
Boissevain, Jeremy and J. Clyde Mitchell. (1973). Network Analysis: Studies in Human 
 Interaction.  Netherlands: Mouton. 
Chetley, A. (2011). Networking and Communicating Research.  Accessed April 29.  
 Available from http://www.healthcomms.org 
 

 

 



ประวัติผูวิจัย 

หัวหนาโครงการวิจัย 
 
ช่ือ – สกุล (ภาษาไทย)   ผูชวยศาสตราจารย ศิริมา  สุวรรณศร ี
             (ภาษาอังกฤษ)                      Asst. Prof. Sirima Suwannasri 
 
ตําแหนงปจจุบัน                                 อาจารยประจําหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
                                                     โรงเรียนกฎหมายและการเมือง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
หนวยงานที่สามารถติดตอได                   หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตร 
                                                     โทรศัพท 02-2445816 
 
ประวัติการศึกษา                                 ปริญญาตร ี: วิทยาศาสตรบันฑิต (วิทยาการคอมพิวเตอร)  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  
                                                     ปริญญาโท : รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  

(นโยบายสาธารณะ)   
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
ผลงานทางวิชาการ  
 
หัวหนาโครงการวิจัย:  
 รูปแบบการสรางเครือขายและการมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงวัยขององคการ
บริหารสวนตําบลหนองโพธ์ิ อําเภอหนองหญาไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ประจําปงบประมาณ 2561 
 
ผูรวมงานวิจัย: 

1) การพัฒนาทุนมนุษยของวิสาหกิจชุมชนในนิคมเศรษฐกิจพอเพียง ในเขตปฏิรูปที่ดิน 
ประจําปงบประมาณ 2556 

2) การศึกษาแนวทางการจัดการทรัพยากรปูมาโดยชุมชนประมงเรือเล็กบนพ้ืนฐานของ  
ภูมิปญญาทองถิ่น กรณีศึกษา: อาวเพ จังหวัดระยอง ประจําปงบประมาณ 2556 

3) บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตอการพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการของ
ผูสูงอายุ ทุนสนับสนุนการวิจัยจากงบประมาณแผนดินประจําป พ.ศ. 2557 

4) การศึกษาและจัดทําแผนพัฒนากรุงเทพมหานครตามโครงการพัฒนาสังคมของ
กรุงเทพมหานคร มุงสูมหานครสําหรับทุกคน ประจําปงบประมาณ 2558 

5) การศึกษาการจัดการทรัพยากรปูมาบนพ้ืนฐานภูมิปญญาทองถิ่น ประจําปงบประมาณ 
2558 



194 
 

 
ผลงานทางวิชาการที่ตีพิมพเผยแพร:  

1) Human Capital Development of Community Enterprises in The Sufficiency 
Economy Land Settlements, Agricultural Reformed Areas of Thailand, Journal of 
Human Capital Development, 2013. 
 
ผูรวมวิจัย       
 
1) ช่ือ – สกุล (ภาษาไทย)  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมศักด์ิ  เจรญิพูล   
             (ภาษาอังกฤษ)                      Asst. Prof.  Dr. Somsak Charoenpul 
 
ตําแหนงปจจุบัน                                 ผูชวยศาสตราจารยประจําหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 
                                                     โรงเรียนกฎหมายและการเมือง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
หนวยงานที่สามารถติดตอได                   หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตร 
                                                     โทรศัพท 02-2445816 
 
ประวัติการศึกษา                                ปริญญาตรี : วท.บ. (เกษตรศาสตร) 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
ปริญญาโท : รป.ม. (การบริหารทรัพยากรมนุษย)  
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

                                                    ปริญญาเอก : (วิจัย วัดผล และสถิติการศึกษา)  
มหาวิทยาลัยบูรพา   

 
ผลงานทางวิชาการ  

1. การศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการธุรกิจชุมชนของนิคมเศรษฐกิจพอเพียง ทุน
สนับสนุนการวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ ประจําป  พ .ศ . 2553 (หัวหนา
โครงการวิจัย) 

2. การศึกษาผลกระทบจากพฤติกรรมการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอลของแรงงานตางดาว 
3 สัญชาติ (พมา ลาว กัมพูชา) ตอการดําเนินชีวิตของประชาชนในชุมชน กรณีศึกษา จังหวัดชลบุร ี
ทุนสนับสนุนการวิจัยจาก ศูนย วิจัยปญหาสุรา ประจําป งบประมาณ พ .ศ. 2556 (หัวหนา
โครงการวิจัย) 

3. การศึกษารูปแบบการประเมินองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดยประชาชนมีสวนรวมใน
การประเมิน กรณีศึกษาจังหวัดชลบุรี ทุนสนับสนุนการวิจัยจากงบประมาณแผนดินประจําป พ.ศ. 
2556 (หัวหนาโครงการวิจัย) 



195 
 

4. บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตอการพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการของ
ผูสูงอายุ ทุนสนับสนุนการวิจัยจากงบประมาณแผนดินประจําป พ.ศ. 2557 (หัวหนาโครงการวิจัย) 

5. การศึกษาสมการโครงสรางอิทธิพลของคุณภาพชีวิตการทํางานตอความผูกพันองคการ
ของบุคลากรทางการศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2559 (หัวหนาโครงการวิจัย) 

6. ชุมชนสุขภาวะบนพ้ืนฐานศักยภาพของชุมชนและการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย: 
กรณีศึกษา ชุมชนทาเสด็จ อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี (ผูรวมโครงการวิจัย) 

 
ผลงานทางวิชาการที่ตีพิมพเผยแพร:  

1. สมศักด์ิ เจริญพูล. (2558). การศึกษาสมการโครงสรางอิทธิพลของคุณภาพชีวิตการ
ทํางานตอความผูกพันองคการของบุคลากรทางการศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ. วารสารวิจัยราชภัฎ
พระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร. 10 (ฉบับเพ่ิมเติม): 386-404. 

2. กุลธิดาภูฆัง และสมศักด์ิ เจริญพูล. (2559). การศึกษาผลกระทบจากพฤติกรรมการ
บริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอลของแรงงานตางดาว 3 สัญชาติ (พมา ลาว กัมพูชา) ตอการดําเนินชีวิต
ของประชาชนในชุมชน กรณีศึกษา จังหวัดชลบุรี. Veridian E-Journal, 9 (1): 1190-1207.  

3. ชุติมา ทองวชิระ, สุชาดา โทผล, สมศักด์ิ  เจริญพูล และคณะ. (2561). ชุมชนสุขภาวะ
บนพ้ืนฐานศักยภาพของชุมชนและการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย: กรณีศึกษา ชุมชนทาเสด็จ 
อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี. วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร สาขามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร. 5 (ฉบับพิเศษ): 51-61. 
 
 
2) ช่ือ – สกุล (ภาษาไทย)   ผูชวยศาสตราจารย ดร.เอกอนงค ศรีสําอางค 
                 (ภาษาอังกฤษ)                  Asst. Prof. Dr.Eakanong Srisumaung 
 
ตําแหนงปจจุบัน                                 รองคณบดีฝายวิชาการและงานวิจัย 
                                                     โรงเรียนกฎหมายและการเมือง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
หนวยงานที่สามารถติดตอได                   หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตร 
                                                     โทรศัพท 02-2445816 
ประวัติการศึกษา                                 

ปริญญาตร ี: สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

สาขาวิชา ภาษาอังกฤษธุกรกิจ 

ปริญญาโท : มหาวิทยาลัยมหดิล สาขาวิชาบริหารรัฐกิจ 

ปริญญาเอก :  มหาวิทยาลัยรามคําแหง สาขาวิชารัฐ

ประศาสนศาสตร 

 



196 
 

ผลงานทางวิชาการ 
 หัวหนาโครงการวิจัย . รูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองในการพัฒนาการเรียนการสอน
สําหรับนักเรียนโรงเรียนประถมสาธิตละอออุทิศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 
3) ช่ือ – สกุล (ภาษาไทย)   นางสาวพนารัตน  พรมมา  
             (ภาษาอังกฤษ)                      Miss Phanarat Phromma 
 
ตําแหนงปจจุบัน                                 นักบริการการศึกษา 
                                                     สงเสรมิวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
หนวยงานที่สามารถติดตอได                   สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
                                                     โทรศัพท 02-2445713 
 
ประวัติการศึกษา       บธ.บ. (คอมพิวเตอรธุรกิจ) มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
                              กศ.ม. (วิจัยและสถิติทางการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ 

 


	สารบัญ
	หน้า


