
บทที่ 3 
การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

 
 ในบทนี้จะกลาวถึง การวิเคราะหและออกแบบระบบ ซ่ึงเปนสวนสําคัญในการพัฒนา
ระบบ ทําใหเขาใจขั้นตอน วิธีการ และรูปแบบในการพัฒนาระบบ เพื่อใหพัฒนาออกมาไดถูกตอง
และตอบสนองตรงตามความตองการของผูใชมากท่ีสุด 
 

3.1  ศึกษาระบบงานและความตองการของผูใช 
 3.1.1.  ศึกษาระบบงานเดิม 
  จากการท่ีผูคนควาไดสอบถามเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนา ภาคพายัพ เชียงใหม ไดทราบวา กอนหนานี้ ทางเขตพ้ืนท่ีภาคพายัพ 
เชียงใหม ไดรองขอทาง ศูนยคอมพิวเตอร(งานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ) ภาคพายัพ 
เชียงใหม จัดทํา โปรแกรมหรือระบบฐานขอมูลสารสนเทศ เพื่อใชในงานประกันคุณภาพฯ ซ่ึงได
ระบบดังกลาว ออกมาจํานวน 2 รุน โดย รุนแรก ไดจัดทําออกมาในรูปแบบเว็บแอพพลิเคชัน แต
ระบบดังกลาว ไดนํามาใชเพียงไมกี่เดือน เนื่องจากไมมีความยืดหยุนในการใชงาน ไมมีการกําหนด
สิทธ์ิในการใชงาน ลําดับ(Sequence)และการไหลของขอมูล(Data Flow)มีความคลาดเคล่ือนและ 
ไมถูกตอง สวนรุนท่ีสอง เนื่องจากทางมหาวิทยาลัยฯ ไดซ้ือโปรแกรมลิขสิทธ์ิมาจากบริษัท 
ไมโครซอฟท ทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สวนกลางของมหาวิทยาลัยฯ จึง
ผลักดันใหมีการนําเอาโปรแกรมท่ีซ้ือ นํามาใชงาน เพื่อไมใหเกิดความสูญเปลา ทางงานวิทยบริการ 
ภาคพายัพ เชียงใหม จะนําเร่ิมนําโปรแกรม Microsoft SharePoint มาใชงาน โดยไดพัฒนานําเอา
ระบบแจงขาวสาร ปฏิทินงาน และระบบงานตางๆ รวมท้ังระบบงานประกันคุณภาพการศึกษาฯ 
รวมเขาไปในโปรแกรม Microsoft SharePoint โดยเรียกวา ศูนยเอกสารอิเล็กทรอนิกส โดย
โปรแกรม Microsoft SharePoint เปนโปรแกรมท่ีสามารถสรางเว็บเพจใหเปนศูนยกลางในการ
รวบรวมความรู ขอมูล ขาวสารและระบบตางๆที่กระจายอยูตามหนวยงานภายในองคกร ให
สามารถนํามาใชประโยชนรวมกันได มีเคร่ืองมือในการจัดการฟงกชันและเมนูตางๆท่ีมากมายและ
หลากหลาย แตมีขอจํากัดและความยุงยากในการปรับแตง(Customize) หากมีการจัดการเว็บเพจ 
ฟงกชัน เมนูหรือระบบตางๆท่ีไมดีพอ จะเกิดความซับซอน ทําใหผูใชงานสับสนและใชงานไดยาก 
ซ่ึงทางงานสํานักวิทยบริการฯ ภาคพายัพ เชียงใหม ก็ยังไมสามารถจัดการเมนูและระบบตาง ๆ
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ไดไมดีพอ ทําใหระบบงานประกันคุณภาพการศึกษาฯ ในรนท่ีสอง มีความสับสนมากกวาระบบใน
รุนแรก เนื่องจากมีระบบอ่ืนๆรวมอยูในเว็บเพจโปรแกรม Microsoft SharePoint นั้น จึงทําใหมีเมนู
และฟงกชันเกิดขึ้นมากมาย อีกทั้งการลําดับขอมูลและการไหลของขอมูลก็ทําไดยากเชนเดียวกัน  
  จากการท่ีผูคนควาไดศึกษาในระบบงานเดิมแลวนั้น จึงวิเคราะหไดวา ระบบท่ีจะ
นํามาใชงานกับการประกันคุณภาพการศึกษาฯนั้น ไมควรนําไปรวมปะปนกับระบบหรือเมนูการใช
งานอ่ืนๆท่ีไมเกี่ยวของกับขอมูลงานประกันคุณภาพการศึกษาฯ เนื่องจากการประกันคุณภาพ
การศึกษาฯ มีขอมูลและเนื้อหาที่คอนขางมากอยูแลว หากมีระบบอ่ืนๆหรือขอมูลท่ีไมเกี่ยวของมา
รวมเขาดวยแลว จะทําใหเกิดความสับสน ลําบากตอการใชงานซ่ึงอาจจะทําใหเกิดขอผิดพลาดหรือ 
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานลดลงได อีกท้ังการลําดับการไหลของขอมูล สิทธ์ิการใชงานและ
ความรับผิดชอบในการจัดการขอมูล ควรมีความยืดหยุนและความถูกตอง จึงจะทําใหระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาฯ ดําเนินงานไปดวยความถูกตอง เรียบรอยและเกิดประโยชนตอองคกร 
 

 
ภาพท่ี 3.1 แสดงหนาเว็บเพจ “ศูนยเอกสารอิเล็กทรอนิกส” 
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 3.1.2.  การรวบรวมความตองการของผูใช 
จากการศึกษาระบบงานเดิมและสอบถามรวมรวมความตองการของผูใช แลวนําปญหา

และความตองการของผูใชงานมาวิเคราะหเพื่อออกแบบและพัฒนาระบบฐานขอมูลงานประกัน
คุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ภาคพายัพ เชียงใหม ซ่ึงไดขอสรุปดังนี้ 

 

 1.  บุคลากรท่ีเกี่ยวของในการใชงานระบบ เปนออกไดเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
  1) ผูดูแลระบบ (Administrator) เปน บุคลากรที่มีหนาท่ีในการดูแล จัดการ ทุกอยางท่ี
เกี่ยวกับระบบฐานขอมูลงานประกันคุณภาพฯ มีสิทธิสูงสุดในการเพ่ิม ลบ และแกไขขอมูลทุก
ประเภทในระบบงาน ดังตอไปนี้ 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล ผูใชงานระบบ 
  -  กําหนดและเปล่ียนแปลง รหัสผานสําหรับผูใชงาน 
  -  กําหนด สิทธิการใชงาน(Permission) ของผูใชงานระบบทุกคน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล หนวยงาน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล รายช่ือและประวัติบุคลากร 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล กลุมเกณฑมาตรฐาน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล องคประกอบมาตรฐาน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล ตัวบงช้ีในแตละมาตรฐาน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล เกณฑมาตรฐานของตัวบงช้ี 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบ ไฟลหลักฐาน/เอกสารหลักฐานตางๆ 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุง ผูรับผิดชอบ ในสวนตางๆได 
  -  ชวงเวลาที่ดําเนินการจัดเก็บขอมูล 
   

  2)  เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQA Officer) คือ บุคลากรท่ีสังกัดในแผนกงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาหรือบุคลากรท่ีมีหนาท่ีในการดูแล ควบคุม ติดตามและรวมรวมขอมูลของ
งานประกันคุณภาพการศึกษาฯ จากหนวยงานตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยฯ สามารถใชงานระบบได
ดังนี้ 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงขอมูล ผูใชงานระบบ 
  -  กําหนดและเปล่ียนแปลง รหัสผานสําหรับผูใชงาน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล หนวยงาน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล รายช่ือและประวัติบุคลากร 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล กลุมเกณฑมาตรฐาน 
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  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล องคประกอบมาตรฐาน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล ตัวบงช้ีในแตละมาตรฐาน 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบขอมูล เกณฑมาตรฐานของตัวบงช้ี 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุงและลบ ไฟลหลักฐาน/เอกสารหลักฐานตางๆ 
  -  เพิ่มเติม แกไขปรับปรุง ผูรับผิดชอบ ในสวนตางๆได 
  -  คัดลอกขอมูลระหวางป 
  -  พิมพรายงานการประเมินตนเองแตละตัวบงช้ีได 
  

  3)  บุคลากรประจําหนวยงาน คือ บุคลากรที่มีหนาท่ีดูแลรับผิดชอบในการรวมรวบ
ขอมูล เอกสารหลักฐาน และรายงานขอมูล ในตัวบงช้ีท่ีไดรับมอบหมายหรือท่ีมีสวนเกี่ยวของใน
ขอมูล ซ่ึงในระดับนี้จะแบงออกเปน 2 ประเภท คือ ผูรับผิดชอบขอมูล (Data Owner) และ 
ผูรับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner)  โดยจะมีสิทธิในการใชงานระบบดังนี้ 
  -  แกไข ช่ือ ขอมูลสวนตัว และเปล่ียนแปลงรหัสผานของตนเอง 
  -  เพิ่มขอมูลดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน ในเกณฑมาตรฐานของตัวบงช้ี ท่ีรับผิดชอบ
หรือมีสวนเกี่ยวของ 
  -  เพิ่มและแกไขขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการประเมิน (Common Data Set) ที่รับผิดชอบ
หรือมีสวนเกี่ยวของ 
   

  4)  ผูบริหาร (Executive) คือ บุคลากรที่ตําแหนงหรืออํานาจในการกํากับ ควบคุม ดูแล
บุคลากรในหนวยงานตางๆ ท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ีตางๆ ใหดําเนินงานไปดวยความเรียบรอย อีกท้ัง
ตรวจสอบและอนุมัติขอมูลตางๆท่ีบุคลากรหนวยงานในมารายงานผล โดยสามารถใชงานระบบได
ดังนี้ 
  -  อนุมัติ ขอมูลดําเนินงาน เอกสารหลักฐาน 
  -  ดูรายงานผลการประเมินตนเองและผลการตรวจประเมินจากคณะกรรมการตรวจ
ประเมิน 
 

  5)  ผูตรวจประเมิน (Assessor) คือ บุคคลท่ีไดรับการแตงต้ังใหทําการตรวจสอบผลการ
ประเมินตนเอง ประเมินผลการดําเนินงานของแตละตัวบงช้ี โดยสามารถใชงานระบบไดดังนี้ 
  -  ดูรายงานผลการประเมินตนเอง เอกสารอางอิงและผลการดําเนินงาน 
  -  ใหคะแนนการประเมินและขอเสนอแนะจากการตรวจประเมิน 
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 โดยผูใชงานในแตละกลุมจะมีบทบาท (Role) ในการทํางานในระบบดังตอไปนี้ 
 1.  ผูดูแลระบบ (Administrator) เปนผูใชงานท่ีมีสิทธ์ิในการใชงานระบบมากท่ีสุด 
สามารถใชงานไดในทุกเมนู มีหนาท่ีในการ เพิ่มผูใชงาน กําหนดช่ือบัญชีผูใชและรหัสผาน กําหนด
สิทธ์ิการใชงานใหแกผูใช และ สํารองขอมูล (Backup) 
 2.  เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQA Officer) เปนผูใชงานท่ีมีบทบาทหรือสิทธ์ิ
การใชงานรองลงมาจากผูควบคุมระบบ มีหนาท่ีในการเพิ่มผูใชงานในระดับเจาหนาท่ีหนวยงาน 
จัดการขอมูลตัวบงช้ี เกณฑมาตรฐานและเกณฑการประเมิน คัดลอกขอมูลตัวบงช้ีระหวางป และ
พิมพรายงานการประเมินตนเอง แตไมสามารถกําหนดสิทธ์ิผูใชงานและสํารองขอมูลได 
 3.  เจาหนาท่ีประจําหนวยงาน โดยกลุมผูใชงานนี้สามารถมีหนาท่ีได 2 บทบาทคือ 
  -  เจาหนาท่ีหนวยงานที่รับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) เปนผูใชงานท่ีมีหนาท่ีใน    
การรายงานผลการประเมินตนเอง ตรวจสอบการนําเขาขอมูลการดําเนินงานและเอกสารอางอิง  
ของผูรับผิดชอบขอมูล 
  -  เจาหนาท่ีหนวยงานที่รับผิดชอบขอมูล (Data Owner) เปนผูใชงานท่ีทําหนาท่ีใน   
การเพิ่มขอมูลพื้นฐาน (Common Data Set) นําเขาขอมูลการดําเนินงานและเอกสารอางอิง 
 4.  ผูบริหาร (Executive) เปนผูใชท่ีมีบทบาทในการตรวจสอบและอนุมัติขอมูล             
การดําเนินงานและเอกสารอางอิง และสามารถดูรายงานการประเมินตนเองและขอมูลสรุปได 
 5.  ผูตรวจประเมิน (Assessor) เปนผูใชงานท่ีมีบทบาทในการตรวจดูรายงานการประเมิน
ตนเอง ขอมูลดําเนินงานและเอกสารอางอิงของตัวบงช้ี ใหคะแนนการตรวจประเมินและ
ขอเสนอแนะจากการตรวจประเมิน 
 

3.2  ยูสเคสโมเดล (Use Case Model) 
  1)  แอคเตอร (Actor) 
   -  Administrator (ผูดูแลระบบ) 
   -  EQAOfficer (เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา) 
   -  Executive (ผูบริหาร) 
   -  KPIOwner (เจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ี)  
   -  DATAOwner (เจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบขอมูลพื้นฐาน) 
   -  Assessor (ผูตรวจประเมิน) 
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ภาพท่ี 3.2  แสดงแอคเตอร (Actor) ของระบบ 
 

 2)  แผนภาพยสูเคส (Use Case Diagram) 
  แผนภาพยูสเคส (Use Case Diagram) คือ แผนภาพท่ีใชแสดงความสัมพันธระหวาง    
ยูสเคส (Use Case) กับ แอคเตอร (Actor) ใชมองภาพรวมของระบบและความตองการซ่ึงจะ   
สามารถบรรยายไดวา บุคคลใดเกี่ยวของกับระบบ และ มีระบบงานหลักๆอะไรบาง ใชใน          
การกําหนดความตองการของระบบ ผานมุมมองผูใชโดยเนนไปทางความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนในระบบ 
  โดยแผนภาพยูสเคสของระบบการพัฒนาฐานขอมูลงานประกันคุณภาพการศึกษาฯ นี้ 
จะมี แอคเตอร(Actor) ซ่ึงจะแทนดวยสัญลักษณ รูปคน และ ยูสเคส (Use Case) ซ่ึงแทนดวย
สัญลักษณ รูปวงรี โดยมีช่ือยูสเคสอยูภายในสัญลักษณ ประกอบไปดวยระบบงานหลักๆ ดังนี้คือ   
   -  ระบบจัดการขอมูลผูใชงาน (User Management)  
   -  ระบบจัดการขอมูลคณะ/กอง (Faculty Management)  
   -  ระบบจัดการขอมูลสาขา/งาน/แผนก (Department Management)  
   -  ระบบจัดการขอมูลหนวยงานมาตรฐาน (Standard Organize Management)  
   -  ระบบจัดการขอมูลองคประกอบมาตรฐาน (BenchMark Management)  
   -  ระบบจัดการตัวบงช้ี (KPI Management)  
   -  ระบบจัดการขอมูลพื้นฐาน (Common Data Set Management) 
  โดยแตละยูสเคสมีความสัมพันธดังภาพท่ี 3.3 

Administrator EQAOfficer Executive KPIOwner DATAOwner Assessor
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ภาพท่ี 3.3 แสดงแผนภาพยสูเคสของระบบการพัฒนาฐานขอมูลงานประกันคุณภาพการศึกษาฯ 
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 จากแผนภาพดงัภาพท่ี 3.3 สามารถแสดงความสัมพันธของยูสเคสยอยภายในระบบ ได
ดังตอไปนี ้

Administrator

EQAOfficer

Executive

ListUser

AddUser

«extends»

«uses»

«uses»

DeleteUser

EditUserProfile

«extends»

«extends»

ChangePassword

ChangeUsername

CreateUsername

SetPermission

CreatePassword

«extends»

«extends»

«extends»

«extends»

«extends»

KPIOwnerDATAOwner

«uses»

ภาพท่ี 3.4  แสดงแผนภาพยสูเคสของระบบจัดการขอมูลผูใช 
  

  จากภาพท่ี 3.4 แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลผูใช (User Management) 
ประกอบไปดวย สวนแสดงรายการผูใชท้ังหมด (List User) สวนเพิ่มผูใช (Add User) สวนกําหนด
บัญชีผูใช (Create Username) สวนกําหนดสิทธิของผูใช (Set Permission) สวนกําหนดรหัสผาน 
(Create Password) สวนลบขอมูลผูใช (Delete User) สวนแกไขขอมูลผูใช (Edit User Profle)     
สวนแกไขบัญชีผูใช (Change Username) และสวนแกไขรหัสผาน (Change Password) โดยผูใช  
ทุกระดับสามารถใชงานไดตามสิทธิในแตละระดับ 
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ภาพท่ี 3.5  แสดงแผนภาพยสูเคสของระบบจัดการขอมูลคณะ/กอง 
 

  จากภาพท่ี 3.5  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลคณะ/กอง (Faculty 
Management) ประกอบไปดวย สวนแสดงคณะ/กองท้ังหมด (List Faculty) สวนเพิ่มขอมูลคณะ/
กอง (Add Faculty) สวนแกไขขอมูลคณะ/กอง (Edit Faculty) และสวนลบขอมูลคณะ/กอง (Delete 
Faculty) โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพฯ (EQA Officer) เปน
ผูใชงานระบบยอยนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.6  แสดงแผนภาพยสูเคสของระบบจัดการขอมูลสาขา/งาน/แผนก 
 

  จากภาพท่ี  3.6 แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลสาขา/งาน/แผนก 
(Department Management) ประกอบไปดวย สวนแสดงสาขา/งาน/แผนก ท้ังหมด (List 
Depertment) สวนเพิ่มขอมูลสาขา/งาน/แผนก (Add Department) สวนแกไขขอมูลสาขา/งาน/แผนก 
(Edit Department) และสวนลบขอมูลสาขา/งาน/แผนก (Delete Department) โดยมีผูดูแลระบบ 
(Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพฯ (EQA Officer) เปนผูใชงานระบบยอยนี้ 

Administrator

EQAOfficer

ListFaculty

AddFaculty

EditFaculty

DeleteFaculty

«uses»

«uses»

«extends»

«extends»

«extends»

Administrator

EQAOfficer

ListDepartment

AddDepartment

EditDepartment

DeleteDepartment

«extends»

«extends»

«extends»

«uses»

«uses»
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ภาพท่ี 3.7  แสดงแผนภาพยสูเคสของระบบจัดการขอมูลหนวยงานมาตรฐาน 

  จากภาพท่ี 3.7  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลหนวยงานมาตรฐาน 
(Standard Organize Management) ประกอบดวย สวนแสดง หนวยงานมาตรฐานท้ังหมด (List 
BenchMark Organization) สวนเพิ่มขอมูลหนวยงานมาตรฐาน (Add BenchMark Organization) 
สวนแกไขขอมูลหนวยงานมาตรฐาน (Edit BenchMark Organization) และสวนลบขอมูลหนวยงาน
มาตรฐาน (Delete BenchMark Organization) โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ี
ประกันคุณภาพฯ (EQA Officer) เปนผูใชงานระบบยอยนี้ 

  ในภาพท่ี 3.8  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลองคประกอบมาตรฐาน 
(BenchMark Management) ประกอบไปดวย สวนแสดงองคประกอบมาตรฐานท้ังหมด (List 
BenchMark) สวนเพิ่มขอมูลองคประกอบมาตรฐาน (Add BenchMark) สวนแกไขขอมูล
องคประกอบมาตรฐาน (Edit BenchMark) และสวนลบขอมูลองคประกอบมาตรฐาน (Delete 
BenchMark) โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพฯ (EQA Officer) 
เปนผูใชงานระบบยอยนี้ 

  จากภาพท่ี 3.9  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการตัวบงช้ี (KPI Management) 
ประกอบดวย สวนแสดง ตวับงช้ี ท้ังหมด (List KPI) สวนเพิ่มขอมูลตัวบงช้ี (Add KPI) สวน สวน
แกไขขอมูลตวับงช้ี (Edit KPI) สวนลบขอมูลตัวบงช้ี (Delete KPI) สวนเพิ่มเปาหมาย (Add KPI 
Goal) สวนจดัการเกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี (KPI BenchMark) สวนจดัการเกณฑการประเมิน/
เกณฑการใหคะแนน (Scoring Rubric) สวนรายงานผลการดําเนินงาน (KPI Result) สวนเพิ่ม
รายงานผลการดําเนินงาน (Add  KPI Result) สวนแกไขรายงานผลการดําเนินงาน (Edit KPI 

Administrator

EQAOfficer

ListBenchMarkOrganization

AddBenchmarkOrganization

EditBenchMarkOrganization

DeleteBenchMarkOrganization

«extends»

«extends»

«extends»

«uses»

«uses»
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Result) และสวนพิมพเอกสารรายงาน (Export Report) โดยผูใชทุกระดบัสามารถใชงานในระบบ
ยอยนีไ้ดตามสิทธิในแตละระดับ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 3.8  แสดงแผนภาพยสูเคสของระบบจัดการขอมูลเกณฑมาตรฐาน 
 

Administrator

EQAOfficer

ListKpi

AddKpi
EditKpi

DeleteKpi

ExportReport

AddKpiGoal
ScoringRubric

KpiBenchMark

«uses»

«uses»

«extends»

«include»

«extends»

«extends»

«include» «include»

«include»
KpiResult

AddKPIResult

EditKPIResult

«include»

«extends»

«extends»

KPIOwner

Assessor

Executive

«uses»

ViewReport

«uses»

«include»

ภาพท่ี 3.9  แสดงแผนภาพยสูเคสของระบบจัดการขอมูลตัวบงช้ี 
 

Administrator

EQAOfficer

ListBenchMark

AddBenchMark

EditBenchMark

DeleteBenchMark

«uses»

«uses»

«extends»

«extends»

«extends»
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Administrator

EQAOfficer

Executive Assessor

ListKpiBenchMark

AddKpiBenchMark EditKpiBenchMark

DeleteKpiBenchMark

AssignOwner

ListEvidence

ListOperationInfo

«uses»

«uses»

«extends» «extends»

«extends»

«include»

«include»

«include»

«uses»
«uses»

«uses»
«uses»

AddOperationInfo

EditOperationInfo

DeleteOperationInfo

«extends»

«extends»

«extends»

AddEvidence

DeleteEvidence

«extends»

«extends»

DATAOwner

ภาพท่ี 3.10  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลเกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี 
 

  ในภาพท่ี 3.10 แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลเกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี 
(KPI Benchmark Management) ประกอบไปดวย สวนแสดง เกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี ท้ังหมด 
(List KPI BenchMark) สวนเพิ่มขอมูลเกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี (Add KPI BenchMark) สวน
แกไขขอมูลเกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี (Edit KPI BenchMark) สวนลบขอมูลเกณฑมาตรฐานในตัว
บงช้ี (Delete KPI BenchMark) สวนกําหนดผูรับผิดชอบ (Assign Owner) สวนแสดงขอมูล
เอกสารอางอิง (List Evidence) สวนเพ่ิมเอกสารอางอิง (Add Evidence) สวนลบเอกสารอางอิง 
(Delete Evidence) สวนแสดงขอมูลดําเนินงาน (List Operation Info) สวนเพิ่มขอมูลดําเนินงาน 
(Add Operation Info) สวนแกไขขอมูลดําเนินงาน (Edit Operation Info) และ สวนลบขอมูล
ดําเนินงาน (Delete Operation Info) 
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ภาพท่ี 3.11  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลเกณฑการประเมิน 
 

 
ภาพท่ี 3.12  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลพื้นฐานท่ัวไป 
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  จากภาพท่ี 3.11  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลเกณฑการประเมิน/เกณฑ
การใหคะแนน (Scoring Rubric Management) ประกอบไปดวยยูสเคสยอยดังนี้ สวนแสดงเกณฑ
การประเมิน (List Scoring Rubric) สวนเพิ่มเกณฑการประเมิน (Add Scoring Rubric) สวนแกไข
เกณฑการประเมิน (Edit Scoring Rubric) สวนลบเกณฑการประเมิน (Delete Scoring Rubric) สวน
กําหนดสูตรการคํานวณ (Assign Formular) สวนเพิ่มสูตรคํานวณ (Add Formular) สวนแกไขสูตร
คํานวณ (Edit Formular) สวนลบสูตรคํานวณ (Delete Formular) และ สวนคํานวณคาจากสูตร
คํานวณ (Calculate Value Formular) โดยมี ผูดูแลระบบ (Administrator) เจาหนาท่ีประกันคุณภาพฯ 
(EQAOfficer) ใชงานในระบบนี้ 
  

  ภาพท่ี 3.12  แสดงแผนภาพยูสเคสของระบบจัดการขอมูลพื้นฐานท่ัวไป (Common 
Data Set Management) ประกอบไปดวยยูสเคสยอย คือ สวนแสดงขอมูลพื้นฐานท้ังหมด (List 
CDS) สวนเพิ่มขอมูลพื้นฐาน (Add CDS) สวนแกไขขอมูลพื้นฐาน (Edit CDS) สวนลบขอมูล
พื้นฐาน (Delete CDS) และสวนเพิ่ม/แกไขคาในขอมูลพ้ืนฐาน (Update CDS Values) โดยมี ผูดูแล
ระบบ (Administrator) เจาหนาท่ีประกันคุณภาพฯ (EQAOfficer) และเจาหนาท่ีหนวยงานท่ี
รับผิดชอบขอมูลพื้นฐาน (DATA Owner) ใชงานระบบ 
 

 3)  การกําหนดรายละเอียดของยูสเคส (Use Case Specification) 
  ระบบการพฒันาฐานขอมูลงานประกันคุณภาพการศึกษาฯ มีรายละเอียดของยูสเคสดงันี ้
 

ตาราง 3.1  ตารางรายละเอียดของยูสเคส 
ชื่อยูสเคส แอคเตอร คําอธิบาย 

Login ทุกแอคเตอร เขาสูระบบ 
List User Administrator 

EQAOfficer 
ดูผูใชท้ังหมด 

Add User Administrator  
EQAOfficer 

เพิ่มขอมูลผูใช 

Edit User Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 
DATAOwner 

แกไขขอมูลผูใช 
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ตาราง 3.1  ตารางรายละเอียดของยูสเคส (ตอ) 
ชื่อยูสเคส แอคเตอร คําอธิบาย 

Create Username Administrator 
EQAOfficer 

เพิ่มบัญชีผูใช 

Create Password Administrator 
EQAOfficer 

สรางรหัสผาน 

Set Permission Administrator 
EQAOfficer 

กําหนดสิทธ์ิใหผูใชแตละระดับ 

Change Username Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 
DATAOwner 

แกไขช่ือบัญชีผูใช 

Change Password Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 
DATAOwner 

แกไขรหัสผาน 

Delete User Administrator 
EQAOfficer 

ลบขอมูลผูใช 

List Faculty Administrator 
EQAOfficer 

ดูรายการ คณะ/กอง ท้ังหมด 

Add Faculty Administrator 
EQAOfficer 

เพิ่มขอมูล คณะ/กอง 

Edit Faculty Administrator 
EQAOfficer 

แกไขขอมูล คณะ/กอง 

Delete Faculty Administrator 
EQAOfficer 

ลบขอมูล คณะ/กอง 

List Department Administrator 
EQAOfficer 

ดูรายการ สาขา/งาน/แผนก ท้ังหมด 
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ตาราง 3.1  ตารางรายละเอียดของยูสเคส (ตอ) 
ชื่อยูสเคส แอคเตอร คําอธิบาย 

Add Department Administrator 
EQAOfficer 

เพิ่มขอมูล สาขา/งาน/แผนก 

Edit Department Administrator 
EQAOfficer 

แกไขขอมูล สาขา/งาน/แผนก 

Delete Department Administrator 
EQAOfficer 

ลบขอมูล สาขา/งาน/แผนก 

List BenchMark 
Organization 

Administrator 
EQAOfficer 

ดูรายการ หนวยงานมาตรฐาน ท้ังหมด 

Add BenchMark 
Organization 

Administrator 
EQAOfficer 

เพิ่มหนวยงานมาตรฐาน 

Edit BenchMark 
Organization 

Administrator 
EQAOfficer 

แกไขขอมูลหนวยงานมาตรฐาน 

Delete BenchMark 
Organization 

Administrator 
EQAOfficer 

ลบหนวยงานมาตรฐาน 

List BenchMark ทุกแอคเตอร ดูรายการ เกณฑมาตรฐาน ท้ังหมด 
Add BenchMark Administrator 

EQAOfficer 
เพิ่มเกณฑมาตรฐาน 

Edit BenchMark Administrator 
EQAOfficer 

แกไขขอมูลเกณฑมาตรฐาน 

Delete BenchMark Administrator 
EQAOfficer 

ลบเกณฑมาตรฐาน 

List KPI ทุกแอคเตอร แสดง ตัวบงช้ี ท้ังหมด 
Add KPI Administrator 

EQAOfficer 
เพิ่มตัวบงช้ี 

Edit KPI Administrator 
EQAOfficer 

แกไขตัวบงช้ี 
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ตาราง 3.1  ตารางรายละเอียดของยูสเคส (ตอ) 
ชื่อยูสเคส แอคเตอร คําอธิบาย 

Delete KPI Administrator 
EQAOfficer 

ลบ ตัวบงช้ี 

Add KPI Goal Administrator 
EQAOfficer 

เพิ่ม/แกไข เปาหมาย 

List Scoring Rubric ทุกแอคเตอร แสดง เกณฑการประเมิน/เกณฑการให
คะแนน 

Add Scoring Rubric Administrator 
EQAOfficer 

เพิ่มเกณฑการประเมิน/เกณฑการให
คะแนน 

Edit Scoring Rubric Administrator 
EQAOfficer 

แกไขเกณฑการประเมิน/เกณฑการให
คะแนน 

Delete Scoring Rubric Administrator 
EQAOfficer 

ลบเกณฑการประเมิน/เกณฑการให
คะแนน 

Assign Formular Administrator 
EQAOfficer 

กําหนด สูตรการคํานวณ 

Add Formular Administrator 
EQAOfficer 

เพิ่มสูตรการคํานวณ 

Edit Formular Administrator 
EQAOfficer 

แกไขสูตรการคํานวณ 

Delete Formular Administrator 
EQAOfficer 

ลบสูตรการคํานวณ 

Calculate Value Formular Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 

คํานวณคาจากสูตรการคํานวณ 

List KPI BenchMark ทุกแอคเตอร แสดง เกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี 
Add KPI BenchMark Administrator 

EQAOfficer 
เพิ่ม เกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี 

Edit KPI BenchMark Administrator 
EQAOfficer 

แกไข เกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี 
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ตาราง 3.1  ตารางรายละเอียดของยูสเคส (ตอ) 
ชื่อยูสเคส แอคเตอร คําอธิบาย 

Delete KPI BenchMark Administrator 
EQAOfficer 

ลบ เกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี 

KPI Result ทุกแอคเตอร แสดงรายงานผลการดําเนินงาน 
Add KPI Result Administrator 

EQAOfficer 
KPIOwner 

เพิ่มรายงานผลการดําเนินงาน 

Edit KPI Result Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 

แกไขรายงานผลการดําเนินงาน 

Export Report Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 

พิมพเอกสารรายงาน 

List Evidence ทุกแอคเตอร ดูรายการ เอกสาร/หลักฐาน ท้ังหมด 
อางอิง 

Add Evidence Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 

เพิ่มขอมูล เอกสาร/หลักฐาน อางอิง 

Delete Evidence Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 

ลบขอมูล เอกสาร/หลักฐาน อางอิง 

List Operation Info ทุกแอคเตอร แสดง ขอมูลดําเนินงาน 
Add Operation Info Administrator 

EQAOfficer 
KPIOwner 

แกไข ขอมูลดาํเนินงาน 

Edit Operation Info Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 

แกไข ขอมูลดาํเนินงาน 
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ตาราง 3.1  ตารางรายละเอียดของยูสเคส (ตอ) 
ชื่อยูสเคส แอคเตอร คําอธิบาย 

Delete Operation Info Administrator 
EQAOfficer 
KPIOwner 

ลบ ขอมูลดําเนินงาน 

Assign Owner Administrator 
EQAOfficer  

กําหนดผูรับผิดชอบ 

List CDS ทุกแอคเตอร แสดง ขอมูลพื้นฐาน ท้ังหมด 
Add CDS Administrator 

EQAOfficer 
เพิ่ม ขอมูลพื้นฐาน 

Edit CDS Administrator 
EQAOfficer 

แกไข ขอมูลพืน้ฐาน 

Update CDS Values Administrator 
EQAOfficer 
DATAOwner 

เพิ่ม/แกไข คาในขอมูลพื้นฐาน 

View Report Assessor 
Executive 

ดูรายงาน 

Assess Assessor ใหคะแนนประเมินและขอเสนอแนะ 
Database Backup Administrator สํารองฐานขอมูล 

 
Usecase Specification 
1.)  ยูสเคส Login 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Login (เขาสูระบบ) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ตรวจสอบสิทธิการเขาใชงานของผูใช เพือ่ใหผูใชสามารถทํางานไดตามสิทธิของตนเอง 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 
 1.  ผูใช(User) ปอนบัญชีผูใช (Username) รหัสผาน (Password) และรหสัตรวจสอบ 
(Captcha) 
 2.  ระบบตรวจสอบความถูกตองและความครบถวนของขอมูล 
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 3.  ระบบรับขอมูล บัญชีผูใช และ รหัสผาน 
 4.  ระบบคนหาบัญชีผูใชและรหัสผานในฐานขอมูล 
 5.  ระบบตรวจสอบผลท่ีไดรับจากการคนหา 
 6.  ระบบยินยอมใหผูใชเขาใชงาน 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2  

- หากผูใชไมไดปอนบัญชีผูใช (Username) ระบบจะแจงเตือนวา “กรุณาปอนบัญชีผูใช 
(Username)” 

- หากผูใชไมไดปอนรหัสผาน (Password) ระบบจะแจงเตือนวา “กรุณาปอนรหัสผาน 
(Password)” 

- หากผูใชไมไดปอนรหัสตรวจสอบ (Captcha) ระบบจะแจงเตือนวา “กรุณาปอนรหัส
ตรวจสอบ (Captcha)” 

 จากขอ 5  
- หากรหัสตรวจสอบ (Captcha) ไมตรงกัน ระบบจะแจงเตือนวา “รหัสตรวจสอบไม

ถูกตอง กรุณาเขาสูระบบใหมอีกคร้ัง” 
- หากระบบตรวจสอบแลวไมมี บัญชีผูใช (Username) และหรือ รหัสผาน (Password) ไม

ถูกตอง ระบบจะแจงเตือนวา “บัญชีผูใช หรือ รหัสผาน ไมถูกตอง กรุณาตรวจสอบอีก
คร้ัง” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ -  ทุกแอคเตอร 
ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ -  ไมมี 

เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ไมมี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

2.)  ยูสเคส List User 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : ListUser (ดูรายการผูใชท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ผูดูแลระบบและเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษาฯ สามารถดูรายการผูใชท้ังหมด 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ระบบนํารายการผูใชออกมาแสดง 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 - 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 

ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) 

ตองมีการลงช่ือเขาใชกอน (Log in) และ เลือกเมนู “ผูใช” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

3.)  ยูสเคส  Add User 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add User (เพิ่มขอมูลผูใช) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ผูดูแลระบบและเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษาฯ  สามารถเพิ่มผูใช และขอมูลตางๆ
ของผูใช 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชกรอกชื่อ นามสกุล สังกัดและขอมูลตางๆของผูใชท่ีตองการเพิ่ม 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการเพิ่มขอมูล 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2  

- หากผูใชกรอกขอมูลไมถูกตองหรือไมครบถวน ระบบจะแจงเตือน ใหตรวจสอบหรือ
เพิ่มเติม แกไขขอมูล 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 

ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List User   
  -  Create Username 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) 

ผูใชเลือกเมนู เพิ่มขอมูลผูใช 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) 

กําหนดบัญชีผูใช (Username) และ รหัสผาน (Password) 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

4.)  ยูสเคส Edit User 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit User (แกไขขอมูลผูใช) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ผูดูแลระบบและเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษาฯ สามารถแกไข ช่ือ นามสกุล ขอมูล
ของผูใช และ ผูใชสามารถแกไขขอมูลของตนเองไดเทานั้น 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชแกไขขอมูลท่ีตองการเปล่ียนแปลง 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลลงฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการเพิ่มขอมูล 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 

- หากผูใชกรอกขอมูลไมถูกตองหรือไมครบถวน ระบบจะแจงเตือน ใหตรวจสอบหรือ 
  เพิ่มเติม แกไขขอมูล 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) 

ผูใชเลือกเมนู แกไข 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

5.)  ยูสเคส Create Username 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Create Username (กําหนดบัญชีผูใชและรหัสผาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ผูดูแลระบบและเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษาฯ กําหนดบัญชีผูใช (Username) ใหกับ
ผูใช 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชกรอกบัญชีผูใช (Username) ท่ีตองการสราง 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บบัญชีผูใชใหมลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 

- หากผูใชไมไดระบุ บัญชีผูใช ระบบจะแจงเตือน “ระบุบัญชีผูใช” 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  Add User 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) 

มีการเพิ่มขอมูลผูใช Add User หรือ เลือกเมนู กําหนดบัญชีผูใชและรหัสผาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

6.)  ยูสเคส Create Password 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Create Password (กําหนดบัญชีผูใชและรหัสผาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ผูดูแลระบบและเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษาฯ กําหนดรหัสผาน (Password) ใหกับ
ผูใช 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. กรอก รหัสผาน (Password) และ ยนืยันรหสัผาน (Confirm Password) ท่ีตองการสราง 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บบัญชีผูใชและรหัสผานลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 

- หากผูใชไมไดกรอกรหัสผานหรือกรอกไมครบ ระบบจะแจงเตือน “กรุณาปอน
รหัสผาน 4 ตัวอักษรหรือมากกวา” 

- หากผูใชไมไดกรอกยืนยันรหัสผานหรือกรอกไมตรงกับรหัสผาน ระบบจะแจงเตือน 
“รหัสผานไมตรงกัน” 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  Add User 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) 

มีการเพิ่มขอมูลผูใช Add User หรือ เลือกเมนู กําหนดบัญชีผูใชและรหัสผาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

7.)  ยูสเคส Set Permission 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Set Permission (กําหนดสิทธิการใชงานใหแกผูใช) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ผูดูแลระบบ กาํหนดสิทธิในการใชงานใหผูใช  
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูดูแลระบบ เลือกผูใชงานท่ีตองการกําหนดสิทธิ 
2. ผูดูแลระบบเลือกระดับสิทธิใหผูใชงาน 
3. ระบบตรวจสอบการเลือก 
4. ระบบจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 3 
 -  หากผูดแูลระบบไมไดเลือกระดับสิทธิ ระบบจะแจงเตือน “กรุณาเลือกระดับสิทธิ” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
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 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  Add User 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) 

มีการเพิ่มขอมูลผูใช (Add User) หรือ เลือกเมนู กําหนดสิทธ์ิการใชงาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

8.)  ยูสเคส Change Username 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Change Username (แกไขช่ือบัญชีผูใช) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ผูใชแกไข เปล่ียนแปลงช่ือบัญชีผูใช 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชแกไข เปล่ียนแปลงช่ือบัญชีผูใช 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บช่ือบัญชีท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 

- หากผูใชไมไดระบุช่ือบัญชีผูใชหรือช่ือบัญชีเคยมีอยูในระบบแลว ระบบจะแจงเตือน
เปนเคร่ืองหมายกากบาทสีแดง 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) 

มีการกําหนดบัญชีผูใชมากอน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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9.)  ยูสเคส Change Password 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Change Password (แกไขรหัสผาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ผูใชแกไขเปล่ียนแปลงรหัสผานใหม 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชกรอกรหสัผานเดิม รหสัผานใหมท่ีตองการเปล่ียน และยนืยันรหสัผานใหม 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บรหัสผานใหมลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2  

- หากผูใชปอนรหัสผานเดิมไมถูกตอง ระบบจะแจงเตือนเปนเคร่ืองหมายกากบาทสีแดง 
- หากผูใชไมไดปอนรหัสผานใหม ระบบจะแจงเตือน “ระบุรหัสผานใหมท่ีตองการ” 
- หากผูใชปอนรหัสผานใหมกับยืนยันรหัสผานไมตรงกัน ระบบจะแจงเตือน “รหัสผาน

ไมตรงกัน” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) มีการกําหนดรหัสผานมากอน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

10.)  ยูสเคส Delete User 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete User (ลบขอมูลผูใช) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบขอมูลของผูใชออกจากฐานขอมูล 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. เลือกเมนู “ลบ” หลังรายช่ือผูใชท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูลผูใช 
3. ระบบลบขอมูลผูใชออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 
 -  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนินการลบขอมูลผูใช และ แจงเตือน 
“ยกเลิกการดําเนินการ” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List User 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลผูใชอยูกอนแลว 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

11.)  ยูสเคส List Faculty 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List Faculty (ดูรายการคณะ/กองท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดงรายช่ือคณะและกองท้ังหมด 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 
 1.  ระบบนํารายช่ือคณะ/กองจากฐานขอมูลมาแสดง 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จาก ขอ 1 
 -  หากไมมีรายช่ือคณะ/กองในฐานขอมูล ระบบจะแจงเตือน “ไมมีรายช่ือคณะ/กองใน
ฐานขอมูล” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “คณะ/กอง” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

12.)  ยูสเคส Add Faculty 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add Faculty (เพิ่มขอมูลคณะ/กอง) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มขอมูลรายช่ือคณะและกอง 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชกรอกชื่อคณะหรือกอง 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลรายช่ือคณะ/กองในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 
 -  หากผูใชไมไดกรอกชื่อคณะหรือกอง ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือคณะ/กอง” 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Faculty 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มขอมูลคณะ/กอง” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

13.)  ยูสเคส Edit Faculty 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit Faculty (แกไขขอมูล คณะ/กอง) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไขขอมูลช่ือคณะหรือกอง 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขช่ือคณะหรือกอง 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 
 -  หากผูใชไมไดกรอกชื่อคณะ/กอง ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือคณะ/กอง” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ List Faculty 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลคณะ/กอง 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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14.)  ยูสเคส Delete Faculty 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete Faculty (ลบขอมูล คณะ/กอง) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบขอมูลคณะ/กองออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังรายช่ือคณะ/กองท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูลคณะ/กอง 
3. ระบบลบขอมูลคณะ/กองออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2  
 -  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบขอมูลคณะ/กอง และ แจง
เตือน “ยกเลิกการดําเนนิการ” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Faculty 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลคณะ/กอง 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

15.)  ยูสเคส List Department 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List Department (ดูรายการ สาขา/งาน/แผนก ท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดงรายช่ือ สาขา/งาน/แผนก ท้ังหมด 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 
 1.  ระบบนํารายช่ือ สาขา/งาน/แผนก จากฐานขอมูลมาแสดง 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จาก ขอ 1 
 -  หากไมมีรายช่ือ สาขา/งาน/แผนก ในฐานขอมูล ระบบจะแจงเตือน “ไมมีรายช่ือ สาขา/
งาน/แผนก ในฐานขอมูล” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “สาขา/งาน/แผนก” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

16.)  ยูสเคส Add Department 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add Department (เพิ่มขอมูล สาขา/งาน/แผนก) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มขอมูลรายช่ือสาขา/งาน/แผนก 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชกรอกชื่อ สาขา/งาน/แผนก 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลรายช่ือ สาขา/งาน/แผนก ในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 
 -  หากผูใชไมไดกรอกชื่อ สาขา/งาน/แผนก ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือ สาขา/งาน/
แผนก” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Department 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มขอมูลสาขา/งาน/แผนก” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

17.)  ยูสเคส Edit Department 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit Department (แกไขขอมูล สาขา/งาน/แผนก) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไขขอมูลช่ือ สาขา/งาน/แผนก 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขช่ือ สาขา/งาน/แผนก 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 
 -  หากผูใชไมไดกรอกชื่อ สาขา/งาน/แผนกระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือ สาขา/งาน/
แผนก” 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  List Department 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูล สาขา/งาน/แผนก 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

18.)  ยูสเคส Delete Department 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete Department (ลบขอมูล สาขา/งาน/แผนก) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบขอมูล สาขา/งาน/แผนก ออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังรายช่ือ สาขา/งาน/แผนก ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล สาขา/งาน/แผนก 
3. ระบบลบขอมูล สาขา/งาน/แผนก ออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2  
 -  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบขอมูล สาขา/งาน/แผนก 
และ แจงเตือน “ยกเลิกการดาํเนินการ” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Department 
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เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูล สาขา/งาน/แผนก 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

19.)  ยูสเคส List BenchMark Organization 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List BenchMark Organization (ดูรายการ หนวยงานมาตรฐาน 
ท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดงขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ท้ังหมดจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 
 1.  ระบบนํารายช่ือหนวยงานมาตรฐานท้ังหมดจากฐานขอมูลแสดง 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 1 
 -  หากไมมีหนวยงานมาตรฐานในฐานขอมูล ระบบจะแจงเตือน “ไมมีหนวยงานมาตรฐาน 
ในฐานขอมูล” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “หนวยงานมาตรฐาน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

20.)  ยูสเคส Add BenchMark Organization 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add BenchMark Organization (เพิ่มหนวยงานมาตรฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มหนวยงานมาตรฐานลงในฐานขอมูล 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชกรอกชื่อหนวยงานมาตรฐาน ช่ือยอ และขอมูลตางๆ 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลหนวยงานท่ีเพิ่มลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 

- หากผูใชไมไดกรอกชื่อหนวยงานมาตรฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือ
หนวยงานมาตรฐาน” 

- หากผูใชไมไดกรอกชื่อยอของหนวยงานมาตรฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือยอ
ของหนวยงานมาตรฐาน” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List BenchMark Organization 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มหนวยงานมาตรฐาน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

21.)  ยูสเคส Edit BenchMark Organization 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit BenchMark Organization (แกไขขอมูล หนวยงานมาตรฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไขช่ือหนวยงานมาตรฐาน ช่ือยอ และขอมูลตางๆ 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขช่ือหนวยงานมาตรฐาน ช่ือยอ และขอมูลอ่ืนๆ 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
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3. ระบบจัดเก็บขอมูลท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2 

- หากผูใชไมไดกรอกชื่อหนวยงานมาตรฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือ
หนวยงานมาตรฐาน” 

- หากผูใชไมไดกรอกชื่อยอของหนวยงานมาตรฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือยอ
ของหนวยงานมาตรฐาน” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List BenchMark Organization 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลหนวยงานมาตรฐาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

22.)  ยูสเคส Delete BenchMark Organization 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete BenchMark Organization 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบขอมูลหนวยงานมาตรฐานออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังช่ือ หนวยงานมาตรฐาน ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล หนวยงานมาตรฐาน 
3. ระบบลบขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2  
 -  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบขอมูล หนวยงาน
มาตรฐาน และ แจงเตือน “ยกเลิกการดําเนนิการ” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List BenchMark Organization 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลหนวยงานมาตรฐาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

23.)  ยูสเคส List BenchMark 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List BenchMark (ดูรายการ เกณฑมาตรฐาน ท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดงเกณฑมาตรฐานท้ังหมดของหนวยงานมาตรฐานท่ีผูใชเลือกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เกณฑมาตรฐาน” 
2. ระบบแสดงหนวยงานมาตรฐาน 
3. ผูใชเลือกหนวยงานมาตรฐานท่ีตองการแสดงเกณฑมาตรฐาน 
4. ระบบคนหาและนําเกณฑมาตรฐานท้ังหมดของหนวยงานมาตรฐานท่ีเลือก ออกมาจาก

ฐานขอมูล 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 4 
 -  หากไมมีเกณฑมาตรฐานจากหนวยงานมาตรฐานท่ีเลือก ระบบจะแจงเตือน “ไมมีเกณฑ
มาตรฐานจากหนวยงานมาตรฐานท่ีเลือก” 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List BenchMark Organization 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เกณฑมาตรฐาน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

24.)  ยูสเคส Add BenchMark 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add BenchMark (เพิ่ม เกณฑมาตรฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มเกณฑมาตรฐานในหนวยงานมาตรฐานท่ีตองการลงในฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกหนวยงานมาตรฐานท่ีตองการจะเพิ่มเกณฑมาตรฐาน 
2. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มเกณฑมาตรฐาน” 
3. ผูใชกรอกชื่อเกณฑมาตรฐาน และคําอธิบาย 
4. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
5. ระบบจัดเก็บเกณฑมาตรฐานลงในฐานขอมูล 
6. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 4 

- หากผูใชไมไดกรอกชื่อเกณฑมาตรฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือเกณฑ
มาตรฐาน”  

- หากผูใชไมไดกรอกคําอธิบาย ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุคําอธิบาย” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
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 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มเกณฑมาตรฐาน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

25.)  ยูสเคส Edit BenchMark 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit BenchMark (แกไขขอมูลเกณฑมาตรฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไข ช่ือเกณฑมาตรฐานและคําอธิบาย 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขช่ือเกณฑมาตรฐาน คําอธิบาย 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลเกณฑมาตรฐานท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
 จากขอ 2  

- หากผูใชไมไดกรอกชื่อเกณฑมาตรฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือเกณฑ
มาตรฐาน” 

- หากผูใชไมไดกรอกคําอธิบาย ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุคําอธิบาย” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลเกณฑมาตรฐาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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26.)  ยูสเคส Delete BenchMark 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete BenchMark (ลบขอมูลเกณฑมาตรฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบขอมูล เกณฑมาตรฐาน ออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังเกณฑมาตรฐานที่ตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบเกณฑมาตรฐาน 
3. ระบบลบเกณฑมาตรฐานออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
-  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบขอมูล เกณฑมาตรฐาน 
และ แจงเตือน “ยกเลิกการดาํเนินการ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลเกณฑมาตรฐาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

27.)  ยูสเคส List KPI 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List KPI (ดูรายการ ตัวบงช้ี ท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดงตัวบงช้ีท้ังหมดจากฐานขอมูล 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ตัวบงช้ี” ในรายการแสดงเกณฑมาตรฐาน 
2. ระบบคนหาและนําตัวบงช้ีท้ังหมดภายใตเกณฑมาตรฐานท่ีเลือก ออกมาจากฐานขอมูล 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 

 -  หากไมมีตัวบงช้ีภายใตเกณฑมาตรฐานที่เลือก ระบบจะแจงเตือน “ไมมีขอมูลตัวบงช้ี
จากเกณฑมาตรฐานท่ีเลือก” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “ตัวบงช้ี” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

28.)  ยูสเคส Add KPI 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add KPI (เพิม่ ตัวบงช้ี) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มตัวบงช้ีภายใตเกณฑมาตรฐานท่ีตองการลงในฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มตัวบงช้ี” 
2. ผูใชกรอกขอมูลตัวบงช้ี ประเภทและคําอธิบายของตัวบงช้ี 
3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบจัดเก็บขอมูลตัวบงช้ีลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงผลการดําเนินการ 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3 
- หากผูใชไมไดกรอก ช่ือตัวบงช้ี ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือตัวบงช้ี” 
- หากผูใชไมไดกรอกประเภทตัวบงช้ี ระบบจะแจงเตือน“กรุณาระบุประเภทของตัวบงช้ี” 
- หากผูใชไมไดกรอกคําอธิบายตัวบงช้ี ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุคําอธิบายตัวบงช้ี 

หากไมมีใหระบุเคร่ืองหมาย - ” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มตัวบงช้ี” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

29.)  ยูสเคส Edit KPI 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit KPI (แกไขขอมูลตัวบงช้ี) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไข ขอมูลตางๆของตัวบงช้ี 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขขอมูลท่ีตองการ 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลตัวบงช้ีท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
- หากผูใชไมไดกรอก ช่ือตัวบงช้ี ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุช่ือตัวบงช้ี” 
- หากผูใชไมไดกรอกประเภทตัวบงช้ี ระบบจะแจงเตือน“กรุณาระบุประเภทของตัวบงช้ี 
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- หากผูใชไมไดกรอกคําอธิบายตัวบงช้ี ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุคําอธิบายตัวบงช้ี 
หากไมมีใหระบุเคร่ืองหมาย - ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

30.)  ยูสเคส Delete KPI 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete KPI (ลบขอมูลตัวบงช้ี) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบขอมูล ตัวบงช้ี ออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังขอมูลตัวบงช้ีท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบตัวบงช้ี 
3. ระบบลบตัวบงช้ีท่ีเลือก ออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2  
-  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบขอมูลตัวบงช้ี และ แจง
เตือน “ยกเลิกการดําเนนิการ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
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 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูล ตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

31.)  ยูสเคส Add KPI Goal 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add KPI Goal (กําหนดเปาหมายของตวับงช้ี) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่ม หรือ แกไข เปาหมายของตัวบงช้ี 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เปาหมาย” ในขอมูลตัวบงช้ี 
2. กรอกเปาหมายและหนวยนบั 
3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบปรับปรุง เปาหมาย ในตัวบงช้ีท่ีเลือก ในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3  
- หากผูใชไมไดกรอกคาเปาหมาย ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุเปาหมาย” 
- หากผูใชไมไดเลือกหนวยนบั ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุหนวยนับ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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32.)  ยูสเคส List Scoring Rubric 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List Scoring Rubric (แสดง เกณฑการประเมิน ท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดง เกณฑการประเมินท้ังหมดภายใตตัวบงช้ีท่ีเลือก 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เกณฑการประเมิน” ในรายการแสดงตัวบงช้ี 
2. ระบบคนหาและนําเกณฑการประเมินท้ังหมดภายใตตวับงช้ีท่ีเลือก ออกมาแสดงจาก

ฐานขอมูล 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 

จากขอ 2 
 -  หากไมมีเกณฑการประเมินภายใตตวับงช้ีท่ีเลือก ระบบจะแจงเตือน “ยังไมมีการกาํหนด
เกณฑการประเมิน” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เกณฑการประเมิน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

33.)  ยูสเคส Add Scoring Rubric 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add Scoring Rubric (เพิ่ม เกณฑการประเมิน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มเกณฑการประเมินภายใตตัวบงช้ีท่ีตองการลงในฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มเกณฑการประเมิน” 
2. ผูใชระบุ เกณฑการประเมิน 
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3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบจัดเก็บขอมูลเกณฑการประเมินลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงผลการดําเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3 
- หากผูใชไมไดระบุ เกณฑการประเมิน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุเกณฑการ

ประเมิน” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Scoring Rubric 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มเกณฑการประเมิน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

34.)  ยูสเคส Edit Scoring Rubric 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit Scoring Rubric (แกไขขอมูลเกณฑการประเมิน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไข ขอมูลเกณฑการประเมิน 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขขอมูลเกณฑการประเมิน 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลเกณฑการประเมินท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
- หากผูใชไมไดกรอก เกณฑการประเมิน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุเกณฑการ

ประเมิน” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Scoring Rubric 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลเกณฑการประเมิน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

35.)  ยูสเคส Delete Scoring Rubric 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete Scoring Rubric (ลบขอมูลเกณฑการประเมิน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบ เกณฑการประเมิน ออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังเกณฑการประเมินท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบเกณฑการประเมิน 
3. ระบบลบเกณฑการประเมินท่ีเลือก ออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2  
-  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบเกณฑการประเมิน และ 
แจงเตือน “ยกเลิกการดําเนนิการ” 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  - List Scoring Rubric 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูล เกณฑการประเมิน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

36.)  ยูสเคส List Formular 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List Formular (แสดง สูตรการคํานวณ ท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดง สูตรการคํานวณ ท้ังหมดภายใตเกณฑการประเมินท่ีเลือก 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “สูตรการคํานวณ” ในรายการแสดงเกณฑการประเมิน 
2. ระบบคนหาและนําสูตรการคํานวณท้ังหมดภายใตเกณฑการประเมินท่ีเลือก จาก

ฐานขอมูลออกมาแสดง 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 

จากขอ 2 
 -  หากไมมีสูตรการคํานวณภายใตเกณฑการประเมินท่ีเลือก ระบบจะแจงเตือน “ยังไมมี
การกําหนดสูตรการคํานวณ” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ List Scoring Rubric 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “สูตรการคํานวณ” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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37.)  ยูสเคส Add Formular 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add Formular (เพิ่ม เกณฑการประเมิน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มสูตรการคํานวณภายใตเกณฑการประเมินท่ีตองการลงในฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มสูตรการคํานวณ” 
2. ผูใชระบุ สูตรการคํานวณ 
3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบจัดเก็บขอมูลสูตรการคํานวณลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงผลการดําเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3 
- หากผูใชไมไดระบุ สูตรการคํานวณ ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุสูตรการคํานวณ” 
- หากผูใชระบุรูปแบบของสูตรการคํานวณไมถูกตอง ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุสูตร

การคํานวณใหถูกตอง” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Formular 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มสูตรการคํานวณ” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยสูเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

38.)  ยูสเคส Edit Formular 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit Formular (แกไข สูตรการคํานวณ) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไข สูตรการคํานวณ 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขขอมูลสูตรการคํานวณ 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลสูตรการคํานวณท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
- หากผูใชไมไดกรอก สูตรการคํานวณ ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุสูตรการคํานวณ 
- หากผูใชระบุรูปแบบของสูตรการคํานวณไมถูกตอง ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุสูตร

การคํานวณใหถูกตอง” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ   ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลสูตรการคํานวณ 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

39.)  ยูสเคส Delete Formular 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete Formular (ลบสูตรการคํานวณ) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบ สูตรการคํานวณ ออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังสูตรการคํานวณท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบสูตรการคํานวณ 
3. ระบบลบสูตรการคํานวณท่ีเลือก ออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2  
-  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบสูตรการคํานวณ และ แจง
เตือน “ยกเลิกการดําเนนิการ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูล สูตรการคํานวณ 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

40.)  ยูสเคส Calculate Value Formular 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Calculate Value Formular (คํานวณคาจากสูตรการคํานวณ) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 คํานวณคาตัวเลขและบันทึกคา จากสูตรการคํานวณท่ีเลือก 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “คํานวณ” ในรายการเกณฑการประเมิน 
2. กดปุม คํานวณ เพื่อทําการคํานวณคา 
3. ระบบตรวจสอบคาท่ีใชในการคํานวณ ประมวลผลและแสดงคาผลจากการคํานวณ 
4. กดปุม บันทึก เพื่อจัดเก็บคาท่ีคํานวณแลวลงในฐานขอมูล 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3  
-  หากคาท่ีใชในการคํานวณไมครบถวน ระบบจะแจงเตือน “คาท่ีใชในการคํานวณไมครบ
หรือไมถูกตอง กรุณาติดตอเจาของขอมูล” 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
  -  DATAOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Scoring Rubric 
  -  List Formular 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีสูตรการคํานวณและคาท่ีใชในการ
คํานวณ 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

41.)  ยูสเคส List KPI BenchMark 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List KPI BenchMark (แสดง เกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี ท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดง เกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี ท้ังหมดภายใตตัวบงช้ีท่ีเลือก 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เกณฑมาตรฐาน” ในรายการแสดงตัวบงช้ี 
2. ระบบคนหาและนําเกณฑมาตรฐานท้ังหมดภายใตตวับงช้ีท่ีเลือก จากฐานขอมูลออกมา

แสดง 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 

จากขอ 2 
 -  หากไมมีเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ีภายใตตัวบงช้ีท่ีเลือก ระบบจะแจงเตือน “ยังไมมีการ
กําหนดเกณฑมาตรฐาน” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  ทุกแอคเตอร 
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 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เกณฑมาตรฐาน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

42.)  ยูสเคส Add KPI BenchMark 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add KPI BenchMark (เพิ่ม เกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มเกณฑมาตรฐานภายใตตวับงช้ีท่ีตองการลงในฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มเกณฑมาตรฐาน” 
2. ผูใชระบุ เกณฑมาตรฐาน 
3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบจัดเก็บขอมูลเกณฑมาตรฐานลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงผลการดําเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3 
- หากผูใชไมไดระบุ เกณฑมาตรฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุเกณฑมาตรฐาน” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มเกณฑมาตรฐาน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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43.)  ยูสเคส Edit KPI BenchMark 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit KPI BenchMark (แกไขขอมูลเกณฑมาตรฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไข ขอมูลเกณฑมาตรฐาน 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขขอมูลเกณฑมาตรฐาน 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลเกณฑมาตรฐานท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
- หากผูใชไมไดกรอก เกณฑมาตรฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุเกณฑมาตรฐาน” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลเกณฑมาตรฐาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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44.)  ยูสเคส Delete KPI BenchMark 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete KPI BenchMark (ลบขอมูลเกณฑมาตรฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบ เกณฑมาตรฐาน ออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังเกณฑมาตรฐานที่ตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบเกณฑมาตรฐาน 
3. ระบบลบเกณฑมาตรฐานท่ีเลือก ออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2  
-  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบเกณฑมาตรฐาน และ แจง
เตือน “ยกเลิกการดําเนนิการ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูล เกณฑมาตรฐาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

45.)  ยูสเคส KPI Result 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : KPI Result (แสดงผลการดาํเนินงาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดงขอมูล การประเมินตนเอง ขอด/ีจดุแข็ง ขอเสีย/จุดออน แนวทางการพัฒนา ของตัวบงช้ี 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “รายงานผล” 
2. ระบบคนหาและแสดงผลการดําเนินงานของตัวบงช้ีท่ีเลือก 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
-  หากไมมีขอมูล ระบบจะแสดงคาวางเปลา หรือ เคร่ืองหมาย “ - ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

46.)  ยูสเคส Add Result 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add Result (เพิ่มขอมูลผลการดําเนนิงาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มขอมูล การประเมินตนเอง ขอดี/จุดแข็ง ขอเสีย/จุดออน แนวทางการพัฒนา ของตัวบงช้ี  
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชกรอกขอมูล การประเมินตนเอง ขอดี/จุดแข็ง ขอเสีย/จุดออน แนวทางการพัฒนา 
ของตัวบงช้ี 

2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลท้ังหมด ลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
-  หากผูใชกรอกขอมูลไมครบ ระบบจะแจงเตือนใหระบุขอมูลใหครบถวน 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  KPI Result 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions)   ไมมี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

47.)  ยูสเคส Edit Result 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit Result (แกไขผลการดาํเนินงาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แกไขขอมูล การประเมินตนเอง ขอดี/จุดแข็ง ขอเสีย/จุดออน แนวทางการพัฒนา ของตัวบงช้ี 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลังขอมูลท่ีตองการแกไข 
2. กรอกขอมูลท่ีตองการเปล่ียนแปลง 
3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบปรับปรุงขอมูลท่ีเปล่ียนแปลงในฐานขอมูล 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3 
-  หากผูใชไมไดกรอกขอมูล ระบบจะแจงเตือนใหระบุขอมูล 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ KPI Result 
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เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลผลการดําเนินงาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

48.)  ยูสเคส Export Report 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Export Report (พิมพเอกสารรายงาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 สงออกขอมูลเปนรูปแบบรายงาน 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “สรางรายงาน” 
2. ระบบสงออกรายงานเปนรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ List KPI 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

49.)  ยูสเคส List Evidence 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List Evidence (แสดง หลักฐาน/เอกสารอางอิง) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดง หลักฐาน/เอกสารอางอิง ของเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ีท่ีเลือก 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ขอมูลประกอบ” ของเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
2. ระบบคนหาและแสดงขอมูล หลักฐาน/เอกสารอางอิง ของเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
-  หากไมมีขอมูล หลักฐาน/เอกสารอางอิง ระบบจะแจงเตือน “ยังไมมี หลักฐาน/
เอกสารอางอิง” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

50.)  ยูสเคส Add Evidence 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add Evidence (เพิ่ม หลักฐาน/เอกสารอางอิง) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่ม หลักฐาน/เอกสารอางอิง ของเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มหลักฐาน/เอกสารอางอิง” 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองของไฟลหลักฐาน/เอกสารอางอิง 
3. ระบบจัดเก็บไฟลลงในเคร่ืองแมขาย (Server) และบันทึกขอมูลอ่ืนๆลงในฐานขอมูล 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
- หากประเภทของไฟลหลักฐาน/เอกสารอางอิง ไมไดอยูในรูปแบบท่ีกําหนดไว ระบบ

จะแจงเตือน “ประเภทของไฟลเอกสารไมถูกตอง” 
- หากหลักฐาน/เอกสารอางอิง มีขนาดของไฟลใหญกวาท่ีระบบกําหนดไว ระบบจะแจง

เตือน “ไฟลเอกสารมีขนาดใหญเกินไป” 
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ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 

- List Evidence 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

51.)  ยูสเคส Delete Evidence 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete Evidence (ลบ หลักฐาน/เอกสารอางอิง) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบ หลักฐาน/เอกสารอางอิง ของเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังขอมูลหลักฐาน/เอกสารอางอิงท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบหลักฐาน/เอกสารอางอิง 
3. ระบบลบขอมูลและไฟลหลักฐาน/เอกสารอางอิง ท่ีเลือก 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2  
-  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบหลักฐาน/เอกสารอางอิง 
และ แจงเตือน “ยกเลิกการดาํเนินการ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
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 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Evidenc 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลหลักฐาน/เอกสารอางอิง 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

52.)  ยูสเคส List Operation Info 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List Operation Info (แสดง ขอมูลดําเนินงาน ท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดง ขอมูลดําเนินงาน ท้ังหมดภายใตเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ีท่ีเลือก 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ขอมูลดําเนินงาน” ในรายการแสดงเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
2. ระบบคนหาและนําขอมูลดําเนินงานท้ังหมดภายใตเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ีท่ีเลือก จาก

ฐานขอมูลออกมาแสดง 
 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 

จากขอ 2 
 -  หากไมมีขอมูลดําเนินงานภายใตเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ีท่ีเลือก ระบบจะแจงเตือน “ยัง
ไมมีการเพิ่มขอมูลดําเนินงาน” 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI  BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ผูใชเลือกเมนู “ขอมูลดําเนินงาน” 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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53.)  ยูสเคส Add Operation Info 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add Operation Info (เพิ่ม ขอมูลดําเนินงาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มขอมูลดําเนินงานภายใตเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ีท่ีตองการลงในฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มขอมูลดําเนินงาน” 
2. ผูใชระบุ ขอมูลดําเนินงาน 
3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบจัดเก็บขอมูลขอมูลดําเนินงานลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงผลการดําเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3 
- หากผูใชไมไดระบุ ขอมูลดําเนินงาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุขอมูลดําเนินงาน” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Operation Info 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) มีขอมูลเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

54.)  ยูสเคส Edit Operation Info 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit Operation Info (แกไขขอมูลดําเนินงาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เปล่ียนแปลง แกไข ขอมูลเกณฑมาตรฐาน 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเปล่ียนแปลง แกไขขอมูลดําเนินงาน 
2. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
3. ระบบจัดเก็บขอมูลดําเนินงานท่ีเปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
- หากผูใชไมไดกรอก ขอมูลดําเนินงาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุขอมูลดําเนินงาน” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Operation Info 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

55.)  ยูสเคส Delete Operation Info 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Delete Operation Info (ลบขอมูลดําเนินงาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 ลบ ขอมูลดําเนินงาน ออกจากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังขอมูลดําเนินงานท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูลดําเนินงาน 
3. ระบบลบขอมูลดําเนินงานท่ีเลือก ออกจากฐานขอมูล 
4. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 
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 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2  
-  หากผูใชกดปุมยกเลิกการลบ ระบบจะยกเลิกการดําเนนิการลบขอมูลดําเนินงาน และ 
แจงเตือน “ยกเลิกการดําเนนิการ” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  KPIOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List Operation Info 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูล เกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

56.)  ยูสเคส Assign Owner 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Assign Owner (กําหนดผูรับผิดชอบ) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 กําหนด ผูกํากบัดูแล หนวยงานที่รับผิดชอบและผูรับผิดชอบเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ผูรับผิดชอบ” ในรายการแสดงเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
2. เลือกประเภทผูกํากับดูแล หนวยงานท่ีรับผิดชอบและผูรับผิดชอบ 
3. เลือกช่ือผูท่ีตองการกําหนด 
4. ระบบจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูล 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) ไมมี 
ความสัมพันธ (Associations) 

แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 
  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
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 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List KPI BenchMark 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลเกณฑมาตรฐานตัวบงช้ี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

57.)  ยูสเคส List CDS 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : List CDS (แสดงขอมูลพื้นฐานท้ังหมด) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แสดง ขอมูลพื้นฐานท้ังหมด จากฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “ขอมูลพื้นฐาน” 
2. ระบบคนหาและแสดงขอมูลพื้นฐานท้ังหมด 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 2 
-  หากไมมีขอมูลพื้นฐาน ระบบจะแจงเตือน “ยังไมมีการเพิ่มขอมูลพื้นฐาน” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  ทุกแอคเตอร 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  ไมมี 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ไมมี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
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58.)  ยูสเคส Add CDS 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Add CDS (เพิ่มขอมูลพื้นฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่ม ขอมูลพื้นฐาน ลงในฐานขอมูล 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มขอมูลพื้นฐาน” 
2. กรอกขอมูลพื้นฐาน และ กลุมขอมูล 
3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบจัดเก็บขอมูลพื้นฐานลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3 
- หากผูใชไมไดกรอกขอมูลพื้นฐาน ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุขอมูลพื้นฐาน” 
- หากผูใชไมไดเลือกกลุมของขอมูล ระบบจะแจงเตือน “กรุณาเลือกกลุมของขอมูล” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List CDS 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions)  ไมมี 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

59.)  ยูสเคส Edit CDS 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Edit CDS (แกไขขอมูลพื้นฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 แกไข ขอมูลพืน้ฐาน 
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ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลังขอมูลพื้นฐานท่ีตองการแกไข 
2. กรอกขอมูลท่ีตองการเปล่ียนแปลง 
3. ระบบตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของขอมูล 
4. ระบบปรับปรุงขอมูลพื้นฐานท่ีเปล่ียนแปลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแจงสถานะการดาํเนินการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 3 
-  หากผูใชไมไดกรอกขอมูลพื้นฐานท่ีเปล่ียนแปลง ระบบจะแจงเตือน “กรุณาระบุขอมูล
พื้นฐาน” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List CDS 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลพื้นฐาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

60.)  ยูสเคส Update CDS Values 
ชื่อยูสเคส (Usecase Name) : Update CDS Values (กําหนดคาในขอมูลพื้นฐาน) 
การทํางานโดยยอของยูสเคส (Brief Description) 
 เพิ่มหรือแกไข คาของขอมูลพื้นฐาน 
ลําดับเหตุการณ (Flow Event) 
 เหตุการณปกติ (Main Flows) 

1. ผูใชเลือกเมนู “บันทึกขอมูลพื้นฐาน” 
2. ระบบคนหาคาของขอมูลพื้นฐาน หากเคยเพ่ิมแลวจะแสดงคาเดิม 
3. ผูใช เพิ่มหรือเปล่ียนคาของขอมูลพื้นฐาน 
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4. ระบบตรวจสอบและจัดเก็บคาของขอมูลพื้นฐานลงในฐานขอมูล 
5. ระบบแสดงสถานะการดําเนนิการ 

 เหตุการณไมปกติ (Alternate Flows) 
จากขอ 4  
-  หากผูใชระบุคาท่ีไมใชตัวเลข ระบบจะแจงเตือน “ระบุไดเฉพาะตัวเลขเทานั้น” 

ความสัมพันธ (Associations) 
แอคเตอรท่ีเกี่ยวของ 

  -  Administrator 
  -  EQAOfficer 
  -  DATAOwner 
 ยูสเคสท่ีเกี่ยวของ 
  -  List CDS 
เงื่อนไขกอนทํางานของยูสเคส (Pre-conditions) ตองมีขอมูลพื้นฐาน 
เงื่อนไขหลังทํางานของยูสเคส (Post-conditions) ไมมี 
ความตองการอ่ืน ๆ (Special Requirement) ไมมี 
 

3.3  แผนภาพลําดับกิจกรรม (Sequence Diagram) 
  แผนภาพลําดับกิจกรรม (Sequence Diagram) จะแสดงการจําลองกระบวนการที่ทําให
เกิดกิจกรรมของระบบ ท่ีเกิดจากชุดกิจกรรม (การรวมกันของหลายๆกิจกรรม) โดยท่ีกิจกรรม    
เกิดจากท่ีวัตถุ(Object) หนึ่ง มีการโตตอบกับอีกวัตถุ(Object)หนึ่ง ซ่ึงในแผนภาพจะประกอบ      
ไปดวย วัตถุ(Object)หรือคลาส(Class) เสนแสดงลําดับเวลา (Timeline) และ เสนกิจกรรมหรือ   
การโตตอบกันของวัตถุ (Messages) หากดําเนินการผานข้ันตอนนี้แลว จะทําใหเกิดแผนภาพคลาส 
ซ่ึงจะมีแอททริบิวตและเมธอด ตลอดจนความสัมพันธระหวางคลาส ทําใหสามารถนําไปใช        
ในข้ันตอนของการพัฒนาระบบตอไป  โดยในระบบการพัฒนาฐานขอมูลงานประกันคุณภาพ
การศึกษา  มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลลานนา  ภาคพายัพ  เ ชียงใหม  จะมีลําดับ                     
การทํางานหรือลําดับกิจกรรมในแตละสวนงานดังตอไปนี้ 
 1)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลงชื่อเขาใชระบบ (Login) 
 ในแผนภาพจะแสดงข้ันตอนลําดับการดําเนินกิจกรรมของการลงช่ือเขาใชงานของ
ระบบ  ซ่ึงผูใชท่ีตองการใชงานระบบจะตองมีการลงช่ือเขาใชเพื่อยืนยันตัวและรับสิทธิในการใช
งานระบบ โดยจะมีกิจกรรมและการโตตอบดังแผนภาพลําดับกิจกรรมในภาพท่ี 3.13 
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ภาพท่ี 3.13  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลงช่ือเขาใชระบบ 
   

  จากแผนภาพในภาพท่ี 3.13 สามารถอธิบายลําดับกิจกรรมไดดังนี ้
1. ผูใชกรอกขอมูล ช่ือผูใช (Username) และรหัสผาน (Password) 
2. ระบบจะตรวจสอบคาวาง วามีการกรอกขอมูลครบถวนหรือไม 
3. หากมีการกรอกครบถวน จะทําการตรวจสอบ ช่ือผูใชและรหัสผานท่ีผูใชกรอก วา

มีอยูในระบบหรือไม  
4. หากไมมีขอมูล จะไมสามารถเขาสูระบบได และระบบจะแจงเตือนความผิดพลาด 
5. หากมีขอมูลท่ีถูกตอง ระบบจะเปล่ียนหนาไปยังหนาหลักของการใชงานระบบ 

 

 2)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงผูใชท้ังหมด (List USer) 
  ในภาพที่ 3.14 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงผูใชท้ังหมด โดยมีผูดูแล
ระบบ (Administrator) และเจาหนาประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอคเตอร (Actor) 
หรือผูใชงานระบบ ซ่ึงจะสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในข้ันตอนนี้ ไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “ผูใช” จากหนาหลัก ระบบจะเปล่ียนหนาไปยังหนาแสดงผูใช 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูลผูใชท้ังหมดจากฐานขอมูล 

LoginPage LoginController

GetLogin

User

UserDB

InputLoginInfo

QueryUser

UserInfo

IndexPage

CompareInfo

Go to Index

ErrorMessage [AllInfo Equal]

[Info Not Equal]

FormValidate
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3. ระบบแสดงขอมูลผูใชท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูลผูใชในฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมีขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.14  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงผูใชท้ังหมด 
 3)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลผูใช (Add User) 
  ในภาพท่ี 3.15  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลผูใช  โดยมี แอคเตอร 
(Actor) หรือผูใชคือ ผูดูแลระบบ  (Administrator) และ  เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา
(EQAOfficer) ซ่ึงจะอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มผูใช” ในหนาแสดงผูใชท้ังหมด 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมผูใช 
3. ผูใชกรอกขอมูลผูใชท่ีตองการเพิ่ม  
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูลและแสดง

ขอความแจงวาไดทําการเพิ่มขอมูลแลว 
 

User

ListUserPage UserController UserDB

OpenUserPage

GetUser()

QueryAllUser

ListAllUser

ErrorMessage

[No User Data]
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ภาพท่ี 3.15  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลผูใช 
 

 4)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูลผูใช (Edit User) 
  ในภาพที่ 3.16  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลผูใช โดยมี ผูดูแล
ระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอคเตอรหรือ
ผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลังผูใชท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูลผูใชท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของผูใชท่ีตองการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูลท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูลท่ีเปล่ียนแปลงใน

ฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงขอมูลแลว 
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ภาพท่ี 3.16  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลผูใช 
  

 5)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การสรางชื่อผูใช (Create Username) 
  ในภาพท่ี 3.17  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการสรางช่ือผูใช โดยมีแอคเตอร  
(Actor) หรือผูใชคือ  ผูดูแลระบบ  (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงจะอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “สรางช่ือผูใช” ของผูใชท่ีตองการสรางช่ือผูใช 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการสรางช่ือผูใช 
3. ผูใชกรอกชื่อผูใชท่ีตองการ 
4. ระบบตรวจสอบช่ือผูใชท่ีกรอก จากฐานขอมูลวามีการใชงานช่ือผูใชนี้แลวหรือไม  
5. หากช่ือผูใชท่ีกรอก มีการใชงานแลว ระบบจะแจงเตือนวาไมสามารถใชช่ือผูใชนี้ได 
6. หากช่ือผูใชสามารถใชงานไดและผูใชยืนยันการใชงาน ระบบจะจัดเก็บขอมูลลงใน

ฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่มขอมูลแลว 
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ภาพท่ี 3.17  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการสรางช่ือผูใช 
 
 
 
 
 
 
 
 

User

ListUser UserController UserDB

CreateUsername()

UsernameFormNewUsername

CheckUsername

QueryUsername

ReturnStatus

ErrorMessage

AddNewUsername

FormValidate

R
eIn

p
u

tU
se

rn
am

e

InsertNewUsername

AddedUsernameMsg

[Username Available]

[Duplicate Username]



 

108

 6)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การสรางรหัสผาน (Create Password) 
  ในภาพท่ี 3.18  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการสรางรหัสผาน โดยมีแอคเตอร
(Actor) หรือผูใชคือ ผูดูแลระบบ  (Administrator) และ  เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงจะอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “สรางรหัสผาน” ของผูใชท่ีตองการสรางรหัสผาน 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการสรางรหัสผาน 
3. ผูใชกรอกรหัสผานและยืนยันรหัสผานใหตรงกัน  
4. ระบบตรวจสอบรหัสผานท่ีผูใชกรอกวาครบถวนหรือไม และตรวจสอบวา

รหัสผานและยืนยันรหัสผานตรงกันหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือยืนยันรหัสผานไมตรงกับรหัสผาน ระบบจะแจง

เตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บรหัสผานลงในฐานขอมูลและแสดง

ขอความแจงวาไดทําการเพิ่มขอมูลแลว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.18  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการสรางรหัสผาน 
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 7)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การกําหนดสิทธ์ิผูใช (Set Permission) 
  ในภาพท่ี 3.19  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการกําหนดสิทธ์ิผูใช โดยมี แอคเตอร 
(Actor) หรือผูใชคือ ผูดูแลระบบ  (Administrator) และ  เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “กําหนดสิทธ์ิ” ของผูใชท่ีตองการกําหนดสิทธ์ิ 
2. ระบบจะเรียกประเภทกลุมผูใชจากฐานขอมูล และแสดงรายการใหผูใชเลือก 
3. ผูใชกําหนดกลุมผูใชท่ีตองการ 
4. ระบบจะจัดเก็บหรือปรับปรุงสิทธ์ิการใชงานในฐานขอมูลและแสดงขอความแจง

วาไดทําการปรับปรุงขอมูลแลว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.19  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการกําหนดสิทธ์ิผูใช 
 

 8)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเปล่ียนแปลงชื่อผูใช (Change User) 
  ในภาพที่ 3.20  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเปล่ียนแปลงช่ือผูใช โดยมี ผูดูแล
ระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอคเตอรหรือ
ผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เปล่ียนแปลงช่ือผูใช” ของผูใชท่ีตองการเปล่ียนแปลงช่ือผูใช 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเปล่ียนแปลงช่ือผูใช 
3. ผูใชกรอกชื่อผูใชท่ีตองการเปล่ียนแปลง 
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4. ระบบตรวจสอบช่ือผูใชท่ีกรอก จากฐานขอมูลวามีการใชงานแลวหรือไม  
5. หากช่ือผูใชท่ีกรอก มีการใชงานไปแลว ระบบจะแจงเตือนวาไมสามารถใชงานช่ือ

ผูใชนี้ได 
6. หากช่ือผูใชสามารถใชงานไดและผูใชยืนยันการใชงาน ระบบจะปรับปรุงขอมูลใน

ฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงขอมูลแลว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.20  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของเปล่ียนแปลงช่ือผูใช 
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 9)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเปล่ียนแปลงรหัสผาน (Change Password) 
  ในภาพท่ี 3.21  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเปล่ียนแปลงรหัสผาน โดยมี   
แอคเตอร (Actor) หรือผูใชคือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพ
การศึกษา (EQAOfficer) ซ่ึงจะอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เปล่ียนแปลงรหัสผาน” ของผูใชท่ีตองการเปล่ียนแปลงรหัสผาน 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเปล่ียนแปลงรหัสผาน 
3. ผูใชกรอกรหัสเดิม รหัสผานใหมและยืนยันรหัสผานใหมใหตรงกัน  
4. ระบบตรวจสอบรหัสผานท่ีผูใชกรอกวาครบถวนหรือไม รหัสผานเดิมตรงกับใน

ฐานขอมูลหรือไม และรหัสผานใหมและยืนยันรหัสผานใหมตรงกันหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบ รหัสผานเดิมไมถูกตองหรือยืนยันรหัสผานใหมไม

ตรงกับรหัสผานที่ตองการเปล่ียนแปลง ระบบจะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงรหัสผานใหมลงในฐานขอมูล

และแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงรหัสผานใหมแลว 
 

 10)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูลผูใช (Delete User) 
  ในภาพท่ี 3.22 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลผูใช โดยมีแอคเตอร 
(Actor) หรือผูใช คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังขอมูลผูใชท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยนัในการลบ ระบบจะลบขอมูลผูใชออกจากฐานขอมูล และแสดง

ขอความแจงวาไดทําการลบขอมูลผูใชแลว 
 

 11)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูล คณะ/กอง ท้ังหมด (List Faculty) 
  ในภาพท่ี 3.23 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูล คณะ/กอง ท้ังหมด 
โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปน     
แอคเตอร (Actor) หรือผูใชงานระบบ ซ่ึงจะสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “คณะ/กอง” จากหนาหลัก ระบบจะไปยังหนาแสดงคณะ/กอง 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูลคณะและกองท้ังหมดจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงขอมูลคณะ/กองท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูลคณะ/กองในฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมีขอมูล 
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ภาพท่ี 3.21  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเปล่ียนแปลงรหัสผาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

User

ListUserPage UserController UserDB

ChangePassword()

PasswordFormNewPassword

FormValidate

ChangeNewPassword

UpdateNewPassword

UpdatedNewPasswordMsg

GetOldPassword

QueryOldPassword

ReturnOldPassword

ValidateOldPassword

ErrorMessage

R
eIn

p
u

tO
ld

P
assw

o
rd



 

113

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.22  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบผูใช 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.23  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูล คณะ/กอง ท้ังหมด 
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ภาพท่ี 3.24  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล คณะ/กอง 
 

 12)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลคณะ/กอง (Add Faculty) 
  ในภาพท่ี 3.24  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลคณะ/กอง โดยมี      
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มคณะ/กอง” ในหนาแสดงคณะ/กองท้ังหมด 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมขอมูลคณะ/กอง 
3. ผูใชกรอกขอมูลคณะ/กองท่ีตองการเพิ่ม 
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูลคณะ/กองลงในฐานขอมูล

และแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่มคณะ/กองแลว 
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 13)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูลคณะ/กอง (Edit Faculty) 
  ในภาพท่ี 3.25  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลคณะ/กอง โดยมี 
ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอคเตอร
หรือผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี ้

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลังคณะ/กองท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูลคณะ/กองท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของคณะ/กองท่ีตองการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูลท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูลท่ีเปล่ียนแปลงใน

ฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงขอมูลแลว 
 

 14)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูลคณะ/กอง (Delete Faculty) 
  ในภาพท่ี 3.26 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลคณะ/กอง โดยมี  แอค
เตอร (Actor) หรือผูใช คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังคณะ/กองท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยนัในการลบ ระบบจะลบขอมูลคณะ/กองออกจากฐานขอมูล และ

แสดงขอความแจงวาไดทําการลบขอมูลผูใชแลว 
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 15)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูล แผนก/งาน/สาขา ท้ังหมด (List 
Department) 
  ในภาพที่ 3.27 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูล แผนก/งาน/สาขา 
ท้ังหมด โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) 
เปนแอคเตอร (Actor) หรือผูใชงานระบบ ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “แผนก/งาน/สาขา” จากหนาหลัก ระบบจะไปยังหนาแสดงขอมูล 
แผนก/งาน/สาขา ท้ังหมด 

2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล แผนก/งาน/สาขา ท้ังหมดจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงขอมูล แผนก/งาน/สาขา ท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูล แผนก/งาน/สาขา ในฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมีขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.25  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล คณะ/กอง 
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ภาพท่ี 3.26  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล คณะ/กอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.27  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูล แผนก/งาน/สาขา ท้ังหมด 
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ภาพท่ี 3.28  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล แผนก/งาน/สาขา 
 

 16)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูล แผนก/งาน/สาขา (Add Department) 
  ในภาพท่ี 3.28  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล แผนก/งาน/สาขา โดยมี
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มแผนก/งาน/สาขา” ในหนาแสดง แผนก/งาน/สาขา ท้ังหมด 
2. ระบบจะเรียกขอมูล คณะ/กอง จากฐานขอมูลมาแสดงในฟอรมการเพ่ิมขอมูล 

แผนก/งาน/สาขา 
3. ผูใชเลือกสังกัดและกรอกขอมูล แผนก/งาน/สาขา ท่ีตองการเพิ่ม  
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
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6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูล แผนก/งาน/สาขา ลงใน
ฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่ม แผนก/งาน/สาขา แลว 

 

 17)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูล แผนก/งาน/สาขา (Edit Department) 
  ในภาพท่ี 3.29  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล แผนก/งาน/สาขา 
โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปน 
แอคเตอรหรือผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลัง แผนก/งาน/สาขา ท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล แผนก/งาน/สาขา ท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของ แผนก/งาน/สาขา ท่ีตองการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูลท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูล แผนก/งาน/สาขา ท่ี

เปล่ียนแปลงในฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงขอมูลแลว 
 

 18)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูล แผนก/งาน/สาขา (Delete Department) 
  ในภาพที่ 3.30 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล แผนก/งาน/สาขา โดยมี
แอคเตอร (Actor) หรือผูใช คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพ
การศึกษา (EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง แผนก/งาน/สาขา ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยนัในการลบ ระบบจะลบขอมูล แผนก/งาน/สาขา ออกจากฐานขอมูล 

และแสดงขอความแจงวาไดทําการลบขอมูล แผนก/งาน/สาขา แลว 
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ภาพท่ี 3.29  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล แผนก/งาน/สาขา 
 

 19)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูล การแสดงขอมูล หนวยงานมาตรฐาน
ท้ังหมด (List BenchMarkOrg) 
  ในภาพท่ี 3.31 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูล หนวยงานมาตรฐาน
ท้ังหมด โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) 
เปนแอคเตอร (Actor) หรือผูใชงานระบบ ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “หนวยงานมาตรฐาน” จากหนาหลัก ระบบจะไปยังหนาแสดง
ขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ท้ังหมด 

2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ท้ังหมดจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ในฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมีขอมูล 
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ภาพท่ี 3.30  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล แผนก/งาน/สาขา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.31  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลหนวยงานมาตรฐานท้ังหมด 
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ภาพท่ี 3.32  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล หนวยงานมาตรฐาน 
 

 20)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลหนวยงานมาตรฐาน(Add BenchMarkOrg) 
  ในภาพที่ 3.32  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล หนวยงานมาตรฐาน 
โดยมีแอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพ่ิมหนวยงานมาตรฐาน” ในหนาแสดง หนวยงานมาตรฐาน ท้ังหมด 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมขอมูล หนวยงานมาตรฐาน 
3. ผูใชกรอกขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ท่ีตองการเพ่ิม  
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ลงใน

ฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่ม หนวยงานมาตรฐาน แลว 
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ภาพท่ี 3.33  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล หนวยงานมาตรฐาน 

 

 21)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูลหนวยงานมาตรฐาน(Edit BenchMarkOrg) 
  ในภาพที่ 3.33  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล หนวยงานมาตรฐาน 
โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอค
เตอรหรือผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลัง หนวยงานมาตรฐาน ท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของ หนวยงานมาตรฐาน ท่ีตองการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูลท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
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6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ
จะแจงเตือนขอผิดพลาด 

7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูล หนวยงานมาตรฐานท่ี
เปล่ียนแปลงในฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงขอมูลแลว 

 

 22)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูลหนวยงานมาตรฐาน(Delete BenchMarkOrg) 
  ในภาพท่ี 3.34 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล หนวยงานมาตรฐาน โดย
มีแอคเตอร (Actor) หรือผูใช คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพ
การศึกษา (EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง หนวยงานมาตรฐาน ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยันในการลบ ระบบจะลบขอมูล หนวยงานมาตรฐาน ออกจาก

ฐานขอมูล และแสดงขอความแจงวาไดทําการลบขอมูล หนวยงานมาตรฐาน แลว 
 

 23)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูลองคประกอบมาตรฐานท้ังหมด (List 
BenchMark) 
  ในภาพที่ 3.35 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูล องคประกอบ
มาตรฐาน ท้ังหมด โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) เปนแอคเตอร (Actor) หรือผูใชงานระบบ ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมได
ดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “องคประกอบมาตรฐาน” จากหนาหลัก ระบบจะไปยังหนาแสดง
ขอมูล องคประกอบมาตรฐาน ท้ังหมด 

2. ระบบตรวจสอบวามีรหัสอางอิงหนวยงานมาตรฐานหรือไม 
3. หากไมมีรหัสอางอิงหนวยงานมาตรฐาน ระบบจะกลับไปยังหนาแสดงหนวยงาน

มาตรฐานท้ังหมด ใหผูใชเลือก หนวยงานมาตรฐาน กอน 
4. หากมีรหัสอางอิงหนวยงานมาตรฐาน ระบบจะเรียกดึงขอมูล องคประกอบ

มาตรฐาน ท้ังหมดของหนวยงานมาตรฐานน้ันออกมาจากฐานขอมูล 
5. ระบบแสดงขอมูล องคประกอบมาตรฐาน ท้ังหมด 
6. หากไมมีขอมูล องคประกอบมาตรฐานในหนวยงานมาตรฐานท่ีเลือก ปรากฎอยูใน

ฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมีขอมูลองคประกอบมาตรฐาน 
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ภาพท่ี 3.34  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล หนวยงานมาตรฐาน 
 

 24)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลองคประกอบมาตรฐาน (Add BenchMark) 
  ในภาพท่ี 3.36  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล องคประกอบมาตรฐาน 
โดยมีแอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มองคประกอบมาตรฐาน” ในหนาแสดง องคประกอบมาตรฐาน 
ท้ังหมด 

2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมขอมูล องคประกอบมาตรฐาน 
3. ผูใชกรอกขอมูล องคประกอบมาตรฐาน ท่ีตองการเพิ่ม  
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูล องคประกอบมาตรฐาน ลง

ในฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่ม องคประกอบมาตรฐาน แลว 
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ภาพท่ี 3.35  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลองคประกอบมาตรฐานท้ังหมด 
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ภาพท่ี 3.36  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล องคประกอบมาตรฐาน 
 

 25)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูลองคประกอบมาตรฐาน(Edit BenchMark) 
  ในภาพท่ี 3.37  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล องคประกอบ
มาตรฐาน  โดยมี ผู ดูแลระบบ  (Administrator)  และเจ าหน า ท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) เปนแอคเตอรหรือผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพได ดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลัง องคประกอบมาตรฐาน ท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล องคประกอบมาตรฐาน ท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของ องคประกอบมาตรฐาน ท่ีตองการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูลท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
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7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูล องคประกอบมาตรฐาน ท่ี
เปล่ียนแปลงในฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงขอมูล
องคประกอบมาตรฐานแลว 

 

 26)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูลองคประกอบมาตรฐาน(Delete BenchMark) 
  ในภาพท่ี 3.38 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล องคประกอบมาตรฐาน 
โดยมีแอคเตอร (Actor) หรือผูใช คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพ
การศึกษา (EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง องคประกอบมาตรฐาน ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยันในการลบ ระบบจะลบขอมูล องคประกอบมาตรฐาน ออกจาก

ฐานขอมูล และแสดงขอความแจงวาไดทําการลบขอมูล องคประกอบมาตรฐาน 
แลว 

 

 27)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูลตัวบงชี้ท้ังหมด (List KPI) 
  ในภาพท่ี 3.39 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูล ตัวบงช้ี ท้ังหมด โดยมี
ผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปน     แอคเตอร 
(Actor) หรือผูใชงานระบบ ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “ตัวบงช้ี” จากหนาแสดงขอมูล องคประกอบมาตรฐาน ระบบจะ
เปล่ียนไปยังหนาแสดง ตวับงช้ี ท้ังหมด 

2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล ตัวบงช้ี ท้ังหมดขององคประกอบมาตรฐานน้ันออกมาจาก
ฐานขอมูล 

3. ระบบแสดงขอมูล ตัวบงช้ี ท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูล ตัวบงช้ีในองคประกอบมาตรฐานท่ีเลือกไวกอนหนานี ้ปรากฎอยู

ในฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมีขอมูลตัวบงช้ี 
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ภาพท่ี 3.37  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลองคประกอบมาตรฐาน 
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ภาพท่ี 3.38  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลองคประกอบมาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.39  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลตัวบงช้ีท้ังหมด 
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ListBenchMarkPage BenchMarkController BenchMarkDB

DeleteBenchMark

DeleteBenchMarkData

DeletedBenchMarkMsg

ConfirmDeleteAlert

DeleteBenchMark()
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 28)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลตัวบงชี้ (Add KPI) 
  ในภาพท่ี 3.40  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล ตัวบงช้ีโดยมี แอคเตอร 
(Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) ซ่ึง
สามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มตัวบงช้ี” ในหนาแสดง ตัวบงช้ี ท้ังหมด 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมขอมูล ตัวบงช้ี 
3. ผูใชกรอกขอมูล ตัวบงช้ี ท่ีตองการเพ่ิม  
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูล ตัวบงช้ี ลงในฐานขอมูลและ

แสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่ม ตัวบงช้ี แลว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.40  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลตัวบงช้ี 
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ListKPIPage KPIController KPIDataBase

InsertNewKPI

AddKPI()

AddedKPIMessage

ErrorMessage

[No KPI Input]

KPIFormInputKPIInfo

NewKPIInfo

FormValidate
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 29)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูลตัวบงชี้ (Edit KPI) 
  ในภาพที่ 3.41  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล ตัวบงช้ี โดยมีผูดูแล
ระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอคเตอรหรือ
ผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพได ดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลัง ตัวบงช้ี ท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล ตัวบงช้ี ท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของ ตัวบงช้ี ท่ีตองการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูล ตัวบงช้ี ท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูล ตัวบงช้ี ท่ีเปล่ียนแปลงลง

ในฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงขอมูล ตัวบงช้ี แลว 
 

  30)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูล ตัวบงชี้ (Delete KPI) 
   ในภาพท่ี 3.42 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล ตัวบงช้ี โดยมี     
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง ตัวบงช้ี ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยันในการลบ ระบบจะลบขอมูล ตัวบงช้ี ออกจากฐานขอมูล และแสดง

ขอความแจงวาไดทําการลบขอมูล ตัวบงช้ี แลว 
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ภาพท่ี 3.41  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลตัวบงช้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.42  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลตัวบงช้ี 
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ListKPIPage KPIController KPIDataBase

UpdateNewKPIInfo

EditKPI()

UpdatedKPIMessage

ErrorMessage

[No KPI Input]

KPIFormEditKPIInfo
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FormValidate
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 31)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มเปาหมายของตัวบงชี้ (Add KPI Goal) 
  ในภาพที่ 3.43 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมเปาหมายของตัวบงช้ี โดยมี
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เปาหมาย” ของ ตัวบงช้ี ท่ีตองการเพิ่มเปาหมาย 
2. ระบบจะเรียกดูขอมูลเปาหมายของตัวบงช้ี จากฐานขอมูล 
3. ระบบจะแสดงฟอรมการเพิ่มเปาหมายของตัวบงช้ี หากมีขอมูลเดิมอยูในฐานขอมูล 

ระบบจะแสดงคาเดิม เพื่อใหผูใชเปล่ียนแปลง 
4. ผูใชเพิ่มหรือแกไข ขอมูลเปาหมายของตัวบงช้ี 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะเพิ่มหรือปรับปรุงขอมูล เปาหมายของ   

ตัวบงช้ี ลงในฐานขอมูลและแจงวาไดทําการเพิ่มหรือปรับปรุงขอมูลแลว 
 

 32)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูลเกณฑการประเมินท้ังหมด (List Scoring 
Rubric) 
  ในภาพที่ 3.44 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลเกณฑการประเมิน 
ท้ังหมด โดยทุกแอคเตอร (Actor) เปนผูใชงานข้ันตอนนี้ และสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมใน
แผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “เกณฑการประเมิน” จากหนาแสดงขอมูล ตัวบงช้ี ระบบจะ
เปล่ียนไปยังหนาแสดง เกณฑการประเมิน ท้ังหมด 

2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล เกณฑการประเมิน ท้ังหมดของตัวบงช้ีนั้นจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงขอมูล เกณฑการประเมิน ท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูล เกณฑการประเมินในตัวบงช้ี ปรากฎอยูในฐานขอมูล ระบบจะแจง

วาไมมีขอมูล เกณฑการประเมิน 
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ภาพท่ี 3.43  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมเปาหมายของตัวบงช้ี 
 

 33)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลเกณฑการประเมิน (Add Scoring Rubric) 
  ในภาพท่ี 3.45  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล เกณฑการประเมินโดย
มีแอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มเกณฑการประเมิน” ในหนาแสดง เกณฑการประเมิน 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมขอมูล เกณฑการประเมิน 
3. ผูใชกรอกขอมูล เกณฑการประเมิน ท่ีตองการเพิ่ม  
4. ระบบตรวจสอบขอมูลที่ผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามท่ีระบบกําหนดหรือไม 
5. หากกรอกขอมูลไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลที่กําหนด ระบบจะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูล เกณฑการประเมิน ลงใน

ฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่ม เกณฑการประเมิน แลว 
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ListKPIPage KPIController KPIDataBase

AddGoal()

GetKPIGoal

QueryKPIGoal

ReturnKPIGoal

KPIGoalFormNewKPIGoal

FormValidate

ErrorMessage

[No KPIGoal Input]

NewKPIGoal

UpdateKPIGoal

UpdatedKPIGoalMsg
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ภาพท่ี 3.44  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลเกณฑการประเมิน 

 

 34)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูล เกณฑการประเมิน (Edit Scoring Rubric) 
  ในภาพที่ 3.46  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล เกณฑการประเมิน 
โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปน  
แอคเตอรหรือผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพได ดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลัง เกณฑการประเมิน ท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล เกณฑการประเมิน ท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของ เกณฑการประเมิน เพื่อทําการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูล เกณฑการประเมิน ท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูลเกณฑการประเมินท่ี

เปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูลและแจงวาไดปรับปรุงขอมูลเกณฑการประเมินแลว 
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ErrorMessage
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ภาพท่ี 3.45  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลเกณฑมาตรฐาน 
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AddScoringRubric()
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NewScoringRubricInfo

FormValidate

ScoringRubricForm
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ภาพท่ี 3.46  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลเกณฑการประเมิน 
 

 35)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูลเกณฑการประเมิน (Delete Scoring Rubric) 
  ในภาพท่ี 3.47 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล เกณฑการประเมิน โดยมี
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง เกณฑการประเมิน ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยนัในการลบ ระบบจะลบขอมูล เกณฑการประเมิน ออกจากฐานขอมูล 

และแสดงขอความแจงวาไดทําการลบขอมูล เกณฑการประเมิน แลว 
 
 
 
 

User

ListScoringRubricPage ScoringRubricController ScoringRubricDB

UpdateNewScoringRubric

EditScoringRubric()

UpdatedScoringRubricMsg

ErrorMessage

[No ScoringRubric Input]

EditScoringRubricInfo

NewScoringRubric

GetScoringRubricInfo

ReturnScoringRubric

QueryScoringRubric

FormValidate

ScoringRubricForm
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ภาพท่ี 3.47  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล เกณฑการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3.48  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการกําหนดสูตรการคํานวณ 

User

ListScoringRubricPage ScoringRubricController ScoringRubricDB

DeleteScoringRubric

DeleteScoringRubricData

DeletedScoringRubricMsg

ConfirmDeleteAlert

DeleteScoringRubric()

User

FormularPage FormularController FormularDB

QueryAllFormular

OpenAssignFormularPage

GetFormular()

ReturnAllFormular

ErrorMessage

[No Formular Data]
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 36)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การกําหนดสูตรการคํานวณ (Assign Formular) 
  ในภาพท่ี 3.48 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการกําหนดสูตรการคํานวณ โดยมี 
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “กําหนดสูตรการคํานวณ”  
2. ระบบดึงขอมูลสูตรการคํานวณของตัวบงช้ีท้ังหมด 
3. ระบบแสดงขอมูล สูตรการคํานวณของตัวบงช้ี ท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูล สูตรการคํานวณในตัวบงช้ี ปรากฎอยูในฐานขอมูล ระบบจะแจงวา

ไมมีขอมูล สูตรการคํานวณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.49  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมสูตรการคํานวณ 
 
 

User

FormularPage FormularController FormularDB

AddFormular()

VariableDB

FormularForm QueryVariable

GetVariable

ReturnVariableInputFormular

CheckFormat

ErrorMessage

[No Formular Input]

[Wrong Format]

ErrorMessage

NewFormular

InsertFormular

AddedFormularMsg
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 37)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มสูตรการคํานวณ (Add Formular) 
  ในภาพท่ี 3.49  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมสูตรการคํานวณ โดยมี      
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มสูตรการคํานวณ” ในหนาแสดง สูตรการคํานวณ 
2. ระบบจะดึงขอมูลตัวแปรจากฐานขอมูลและแสดงฟอรมการเพ่ิม สูตรการคํานวณ 
3. ผูใชกรอก สูตรการคํานวณ ท่ีตองการเพิ่ม  
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนหรือไม และตรวจสอบความถูกตอง

ของรูปแบบสูตรการคํานวณ 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือรูปแบบสูตรการคํานวณไมถูกตอง ระบบจะ     

แจงเตือนขอผิดพลาด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.50  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขสูตรการคํานวณ 

User

FormularPage FormularController FormularDB

EditFormular()

VariableDB

FormularForm

QueryVariableGetVariable

ReturnVariable

EditFormular

CheckFormat

[Wrong Format]

ErrorMessage

NewFormular

UpdateFormular

UpdatedFormularMsg

QueryFormular

ReturnFormular

ErrorMessage

[No Formular Input]



 

142

 38)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขสูตรการคํานวณ  (Edit Formular) 
  ในภาพท่ี 3.50  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล สูตรการคํานวณ โดย
มีผูดูแลระบบ  (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา  (EQAOfficer) เปน         
แอคเตอรหรือผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพได ดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลัง สูตรการคํานวณ ท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูลตัวแปร และ สูตรการคํานวณ ท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของ สูตรการคํานวณ เพื่อทําการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูลและสูตรการคํานวณ ท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและรูปแบบสูตรการคํานวณถูกตอง

หรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือรูปแบบของสูตรการคํานวณไม ถูกตอง          

ระบบจะแจงเตือนขอผิดพลาด 
7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงสูตรการคํานวณท่ีเปล่ียนแปลง

ลงในฐานขอมูลและแจงวาไดปรับปรุงสูตรการคํานวณแลว 
 

 39)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบสูตรการคํานวณ (Delete Formular) 
  ในภาพที่ 3.51 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบสูตรการคํานวณ โดยมี        
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง สูตรการคํานวณ ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยนัในการลบ ระบบจะลบขอมูล สูตรการคํานวณ ออกจากฐานขอมูล 

และแสดงขอความแจงวาไดทําการลบสูตรการคํานวณแลว 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

143

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.51  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบสูตรการคํานวณ 
 

 40)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การคํานวณคาจากสูตรการคํานวณ (Calculate Values 
Formular) 
  ในภาพท่ี 3.52 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการคํานวณคาจากสูตรการคํานวณ 
โดยมี  แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator)  เจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) และเจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับ
กิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “คํานวณคา” 
2. ระบบดึงสูตรการคํานวณ ตวัแปรท่ีใชในสูตรการคํานวณ และคาจากขอมูลพื้นฐาน 

จากฐานขอมูล 
3. ผูใชกดปุมคํานวณคา 
4. ระบบตรวจสอบคาท่ีใชในการคํานวณวาครบหรือไม 
5. ระบบคํานวณคาและแสดงผลลัพธ 
6. ผูใชกดปุมบันทึกคา เพื่อจัดเก็บคาท่ีคํานวณแลวในฐานขอมูล 
7. ระบบจัดเก็บคาท่ีคํานวณลงในฐานขอมูล และแสดงขอความแจงวาบันทึกแลว 

User

FormularPage FormularController FormularDB

DeleteFormular

DeleteFormularData

DeletedFormularMsg

ConfirmDeleteAlert

DeleteFormular()
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ภาพท่ี 3.52  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการคํานวณคาจากสูตรการคํานวณ 
 
 
 
 
 

User

CalculatePage CalculateController FormularDB VariableDB CdsDetailDB

OpenCalculate() GetFormular

QueryFormular

QueryCDSValues

ReturnFormular

QueryVariable

ReturnVariable

ShowFormular

ReturnCDSValues

ShowVariable

ShowFormular

ErrorMessage

[No Any Data or Values]

Calculate()

CheckValues

ErrorMessage
[No Any Values]

CalculateValues
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AddValues() ValuesUpdate

UpdateValues

UpdatedValuesMsg
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 41)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูลเกณฑมาตรฐานของตัวบงชี้ (List KPI 
BenchMark) 
  ในภาพที่ 3.53 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลเกณฑมาตรฐานของ
ตัวบงช้ี โดยมีทุกแอคเตอร (Actor) เปนผูใชงาน และสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพได
ดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “เกณฑมาตรฐาน” จากหนาแสดงขอมูล ตัวบงช้ี ระบบจะ
เปล่ียนไปยังหนาแสดง เกณฑมาตรฐานของตัวบงช้ี 

2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล เกณฑมาตรฐานท้ังหมดของตัวบงช้ีนั้นจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงขอมูล เกณฑมาตรฐานท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูล เกณฑมาตรฐานในตัวบงช้ี อยูในฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมี

ขอมูล เกณฑมาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.53  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลเกณฑมาตรฐานของตัวบงช้ี 
 
 
 
 
 

User

ListKPIBenchMarkPage KPIBenchMarkController KPIBenchMarkDB

QueryAllKPIBenchMark

OpenKPIBenchMarkPage

GetKPIBenchMark()

ReturnAllKPIBenchMark

ErrorMessage

[No KPIBenchMark Data]
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 42)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลเกณฑมาตรฐานของตัวบงชี้ (Add KPI 
BenchMark) 
  ในภาพท่ี 3.54  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูล เกณฑมาตรฐานของ 
ตัวบงช้ี โดยมีแอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพ
การศึกษา (EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “เพิ่มเกณฑมาตรฐาน” ในหนาแสดง เกณฑมาตรฐาน 
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมขอมูล เกณฑมาตรฐาน 
3. ผูใชกรอกขอมูล เกณฑมาตรฐาน ท่ีตองการเพิ่ม  
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูล เกณฑมาตรฐาน ลงใน

ฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่ม เกณฑมาตรฐาน แลว 
 

 43)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูล เกณฑมาตรฐานของตัวบงชี้ (Edit KPI 
BenchMark) 
  ในภาพที่ 3.55  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูล เกณฑมาตรฐานของ
ตัวบงช้ี โดยมีผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) 
เปนแอคเตอรหรือผูใช ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพได ดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลัง เกณฑมาตรฐานท่ีตองการแกไขขอมูล 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล เกณฑมาตรฐาน ท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงฟอรมและขอมูลของ เกณฑมาตรฐาน เพื่อทําการแกไข 
4. ผูใชแกไขขอมูล เกณฑมาตรฐาน ท่ีตองการ 
5. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
6. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
7. หากขอมูลถูกตองและครบถวน  ระบบจะปรับปรุงขอมูลเกณฑมาตรฐานท่ี

เปล่ียนแปลงลงในฐานขอมูลและแจงวาไดปรับปรุงขอมูลเกณฑมาตรฐานแลว 
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ภาพท่ี 3.54  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลเกณฑมาตรฐานของตัวบงช้ี 
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ภาพท่ี 3.55  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลเกณฑมาตรฐานของตัวบงช้ี 
 
 44)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูลเกณฑมาตรฐานของตัวบงชี้ (Delete KPI 
BenchMark) 
  ในภาพที่ 3.56 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูล เกณฑมาตรฐานของ   
ตัวบงช้ี โดยมีแอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และ เจาหนาท่ีประกันคุณภาพ
การศึกษา (EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง เกณฑมาตรฐาน ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยันในการลบ ระบบจะลบขอมูล เกณฑมาตรฐาน ออกจากฐานขอมูล 

และแสดงขอความแจงวาไดทําการลบขอมูล เกณฑมาตรฐาน แลว 
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ภาพท่ี 3.56  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลเกณฑมาตรฐานของตัวบงช้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.57  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการรายงานผลดําเนินงาน 
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 45)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การรายงานผลการดําเนินงาน (KPI Result) 
  ในภาพที่ 3.57 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการรายงานผลการดําเนินงาน โดยมี
ทุกแอคเตอร (Actor) เปนผูใชงาน และสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “รายงานผล” จากหนาแสดงขอมูล ตัวบงช้ี 
2. ระบบจะเรียกดึงขอมูล จุดแข็ง/ขอดี จุดออน/ขอเสีย แนวทางการพัฒนาและขอมูล

การประเมินตนเองของตัวบงช้ี ออกมาจากฐานขอมูล  
3. ระบบแสดงขอมูล จุดแข็ง/ขอดี จุดออน/ขอเสีย แนวทางการพัฒนาและขอมูลการ

ประเมินตนเองของตัวบงช้ี 
 

 46)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มรายงานผลการดําเนินงาน (Add KPI Result) 
  ในภาพที่ 3.58 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพิ่มรายงานผลการดําเนินงาน   
โดยมีเจาหนาท่ีหนวยงานที่รับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) เปนแอคเตอร (Actor) หรือผูใชงาน   
ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “รายงานผล”  
2. ระบบจะแสดงฟอรมใหเพิ่มขอมูล จุดแข็ง/ขอดี จุดออน/ขอเสีย แนวทางการพัฒนา

และขอมูลการประเมินตนเองของตัวบงช้ี 
3. ผูใชกรอกขอมูล จุดแข็ง/ขอดี จุดออน/ขอเสีย แนวทางการพัฒนาและขอมูลการ

ประเมินตนเองของตัวบงช้ี 
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจดัเก็บขอมูลลงในฐานขอมูลและแสดง

ขอความแจงวาไดทําการเพิม่ขอมูลแลว 
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ภาพท่ี 3.58  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลรายงานผลการดําเนินงาน 

User

KPIResultPage KPIResultController KPIDataBase

SelectKPIResultMenu GetKPIResult

QueryKPIResult

ReturnKPIResultInfo

AddGoodpoint()
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AddSelfAssess()
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 47)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขรายงานผลการดําเนินงาน (Edit KPI Result) 
  ในภาพที่ 3.59 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขรายงานผลการดําเนินงาน 
โดยมีเจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) เปนแอคเตอร (Actor) ซ่ึงสามารถ
อธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “รายงานผล”  
2. ระบบจะดึงขอมูลเดิมมาจากฐานขอมูลและแสดงฟอรมเพื่อแกไขขอมูล จุดแข็ง/

ขอดี จุดออน/ขอเสีย แนวทางการพัฒนาและขอมูลการประเมินตนเองของตัวบงช้ี 
3. ผูใชแกไขขอมูล จุดแข็ง/ขอด ีจุดออน/ขอเสีย แนวทางการพัฒนาและขอมูลการ

ประเมินตนเองของตัวบงช้ี 
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูลลงในฐานขอมูลและแสดง

ขอความแจงวาไดทําการแกไขขอมูลแลว 
 

 48)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การสรางเอกสารรายงาน (Export Report) 
  ในภาพท่ี 3.60 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการสรางเอกสารรายงาน โดยมี
เจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) เปนแอคเตอร (Actor) ซ่ึงสามารถ        
อธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “สรางรายงาน”  
2. ระบบจะดึงขอมูลทุกรายการเกี่ยวกับการรายงานผลของตัวบงช้ีออกมาจาก

ฐานขอมูล 
3. ระบบทําการสรางไฟล เอกสารอิเล็กทรอนิกส  ให ผูใช บันทึกลงในเคร่ือง

คอมพิวเตอร 
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ภาพท่ี 3.59  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลรายงานการดําเนนิงาน 
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ภาพท่ี 3.60  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการสรางเอกสารรายงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.61  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลประกอบท้ังหมด 
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 49)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูลประกอบ (List Evidence) 
  ในภาพที่ 3.61 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลประกอบ โดยมี       
ทุกแอคเตอร (Actor) เปนผูใชงาน ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “ขอมูลประกอบ”  
2. ระบบจะดึงรายละเอียดขอมูลประกอบออกมาจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงรายละเอียดขอมูลประกอบท้ังหมด 
4. หากไมมีรายละเอียดขอมูลประกอบอยูในฐานขอมูล  ระบบจะแจงวาไมมี        

ขอมูลประกอบ 
 

 50)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลประกอบ (Add Evidence) 
  ในภาพที่ 3.62 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพิ่มขอมูลประกอบ โดยมี
เจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) เปนแอคเตอร (Actor) ซ่ึงสามารถอธิบาย
ลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “เพิ่มขอมูลประกอบ”  
2. ระบบจะแสดงฟอรมใหเพิ่มรายละเอียดและเลือกไฟลเอกสารขอมูลประกอบ 
3. ผูใชกรอกรายละเอียดของขอมูลประกอบและเลือกไฟลเอกสารขอมูลประกอบ 
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บรายละเอียดของขอมูลประกอบ    

ลงในฐานขอมูล คัดลอกไฟลเอกสารขอมูลประกอบไวในเคร่ืองแมขาย (Server) 
และแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่มขอมูลแลว 
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 51)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูลประกอบ (Delete Evidence) 
  ในภาพท่ี 3.63 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลประกอบ โดยมี แอคเตอร 
(Actor) คือ เจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรม
จากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง ขอมูลประกอบ ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยันในการลบ ระบบจะลบรายละเอียดของขอมูลประกอบออกจาก

ฐานขอมูล ลบไฟลเอกสารขอมูลประกอบออกจากเคร่ืองแมขาย (Server) และ
แสดงขอความแจงวาไดทําการลบขอมูลประกอบแลว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.62  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลประกอบ 
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ภาพท่ี 3.63  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.64  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลดําเนินการท้ังหมด 
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 52)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูลดําเนินงานท้ังหมด (List Operation Info) 
  ในภาพที่ 3.64 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลดําเนินงานท้ังหมด  
โดยมีทุกแอคเตอร (Actor) เปนผูใชงาน ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “ขอมูลดําเนินงาน”  
2. ระบบจะดึงขอมูลดําเนินงานออกมาจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงขอมูลดําเนนิงานท้ังหมด 
4. หากไมมีขอมูลดําเนินงานอยูในฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมีขอมูลดําเนินงาน 

 

 53)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลดําเนินงาน (Add Operation Info) 
  ในภาพท่ี 3.65 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพิ่มขอมูลดําเนินงาน โดยมี
เจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) เปนแอคเตอร (Actor) ซ่ึงสามารถอธิบาย
ลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “เพิ่มขอมูลดําเนินงาน”  
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมขอมูลดําเนินงาน 
3. ผูใชกรอกขอมูลดําเนินงาน 
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูลดําเนินงานลงในฐานขอมูล 

และแสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่มขอมูลดําเนินงานแลว 
 

 54)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูลดําเนินงาน (Edit Operation Info) 
  ในภาพที่ 3.66 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลดําเนินงาน โดยมี
เจาหนาท่ีหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) เปนแอคเตอร (Actor) ซ่ึงสามารถอธิบาย
ลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลังขอมูลดําเนนิงานท่ีตองการแกไข 
2. ระบบจะดึงขอมูลดําเนินงานท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูลพรอมท้ังแสดงฟอรมให

แกไขขอมูลดําเนินงาน 
3. ผูใชแกไขขอมูลดําเนินงานท่ีตองการ 
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4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี
กําหนดหรือไม 

5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ
จะแจงเตือนขอผิดพลาด 

6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูลดําเนินงานท่ีเปล่ียนแปลง
ลงในฐานขอมูล และแสดงขอความแจงวาไดทําการแกไขขอมูลดําเนินงานแลว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.65  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลดําเนินการ 
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160

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.66  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลดําเนินการ 
 

 55)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การลบขอมูลดําเนินงาน (Delete Operation Info) 
  ในภาพท่ี 3.67 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลดําเนินงาน โดยมี       
แอคเตอร (Actor) คือ เจาหนาท่ีหนวยงานที่รับผิดชอบตัวบงช้ี (KPI Owner) ซ่ึงสามารถอธิบาย
ลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. ผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลัง ขอมูลดําเนินงาน ท่ีตองการลบ 
2. ระบบถามยืนยันการลบขอมูล 
3. หากผูใชยืนยันในการลบ ระบบจะลบขอมูลดําเนินงานออกจากฐานขอมูล และ

แสดงขอความแจงวาไดทําการลบขอมูลดําเนินงานแลว 
 
 
 
 

User

ListOperationInfoPage OperationInfoController OperationInfoDB
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ภาพท่ี 3.67  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการลบขอมูลดําเนินการ 
 
 56)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การกําหนดผูรับผิดชอบ (Assign Owner) 
  ในภาพท่ี 3.68 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการกําหนดผูรับผิดชอบ โดยมี       
แอคเตอร (Actor) คือ ผูดูแลระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา 
(EQAOfficer) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมจากแผนภาพไดดังนี้ 

1. เม่ือผูใชเขาสูหนาการกําหนดผูรับผิดชอบ 
2. ระบบจะแสดงประเภทของการรับผิดชอบ คือ ผูกํากับดูแล หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

และผูรับผิดชอบ 
3. ผูใชเลือกประเภท ระบบจะดึงขอมูลผูรับผิดชอบหรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบตาม

ประเภทท่ีผูใชเลือก จากฐานขอมูล และแสดงขอมูล 
4. หากผูใชเลือกเมนู “เพิ่มผูรับผิดชอบ” ระบบจะแสดงฟอรมการเพิ่มผูรับผิดชอบ 

และดึงขอมูล คณะ/กอง แผนก/งาน/สาขา และผูใช (ตามลําดับ) 
5. เลือกผูใชท่ีตองการกําหนดใหเปนผูรับผิดชอบ ระบบจัดเก็บขอมูลผูรับผิดชอบลง

ในฐานขอมูลและแสดงขอความแจงวา ไดทําการเพ่ิมขอมูลแลว 
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ListOperationInfoPage OperationInfoController OperationInfoDB

DeleteOperationInfo

DeleteOperationInfoData

DeletedOperationInfoMsg

ConfirmDeleteAlert

DeleteOperationInfo()
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6. หากผูใชเลือกเมนู “ลบ” หลังผูรับผิดชอบท่ีตองการลบ ระบบจะถามยืนยันการลบ
ผูรับผิดชอบ 

7. หากผูใชยืนยันการลบ ระบบจะลบผูรับผิดชอบออกจากฐานขอมูลและแสดง
ขอความแจงวา ไดทําการลบขอมูลแลว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.68  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการกําหนดผูรับผิดชอบ 
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 57)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแสดงขอมูลพื้นฐานท้ังหมด (List CDS) 
  ในภาพท่ี 3.69 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลพื้นฐานท้ังหมด  โดยมี
ทุกแอคเตอร (Actor) เปนผูใชงาน ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “ขอมูลพื้นฐาน”  
2. ระบบจะดึงขอมูลพื้นฐานออกมาจากฐานขอมูล 
3. ระบบแสดงขอมูลพื้นฐานท้ังหมด 
4. หากไมมีพื้นฐานอยูในฐานขอมูล ระบบจะแจงวาไมมีขอมูลพื้นฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.69  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแสดงขอมูลพื้นฐานท้ังหมด 
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 58)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่มขอมูลพื้นฐาน (Add CDS) 
  ในภาพท่ี 3.70 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลพื้นฐาน โดยมีผูดูแล
ระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอคเตอร 
(Actor) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “เพิ่มขอมูลพื้นฐาน”  
2. ระบบจะแสดงฟอรมการเพ่ิมขอมูลพื้นฐาน 
3. ผูใชกรอกขอมูลพื้นฐาน 
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะจัดเก็บขอมูลพื้นฐานลงในฐานขอมูล และ

แสดงขอความแจงวาไดทําการเพิ่มขอมูลพื้นฐานแลว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.70  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการเพ่ิมขอมูลพื้นฐาน 

User
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InsertNewCDS

AddCDS()
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 59)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การแกไขขอมูลพื้นฐาน (Edit CDS) 
  ในภาพที่ 3.71 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลพ้ืนฐาน โดยมีผูดูแล
ระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอคเตอร 
(Actor) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “แกไข” หลังขอมูลพื้นฐานท่ีตองการแกไข 
2. ระบบจะดึงขอมูลพื้นฐานท่ีตองการแกไขจากฐานขอมูลพรอมท้ังแสดงฟอรมให

แกไขขอมูลพื้นฐาน 
3. ผูใชแกไขขอมูลพื้นฐานท่ีตองการ 
4. ระบบตรวจสอบขอมูลท่ีผูใชกรอกวาครบถวนและถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ี

กําหนดหรือไม 
5. หากผูใชกรอกขอมูลไมครบหรือไมถูกตองตามรูปแบบขอมูลท่ีกําหนด ระบบ

จะแจงเตือนขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงขอมูลพื้นฐานท่ีเปล่ียนแปลงลง

ในฐานขอมูล และแสดงขอความแจงวาไดทําการแกไขขอมูลพื้นฐานแลว 
 

 60)  แผนภาพลําดับกิจกรรม : การเพิ่ม/แกไขคาในขอมูลพื้นฐาน (Update CDS Values) 
  ในภาพที่ 3.71 แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลพ้ืนฐาน โดยมีผูดูแล
ระบบ (Administrator) และเจาหนาท่ีประกันคุณภาพการศึกษา (EQAOfficer) เปนแอคเตอร 
(Actor) ซ่ึงสามารถอธิบายลําดับกิจกรรมในแผนภาพไดดังตอไปนี้ 

1. เม่ือผูใชเลือกเมนู “บันทึกคาในขอมูลพื้นฐาน”  
2. ระบบจะดึงขอมูลพื้นฐานจากฐานขอมูลพรอมท้ังแสดงฟอรมสําหรับใสคาของ

ขอมูลพื้นฐาน 
3. ผูใชกรอกคาในฟอรมของขอมูลพื้นฐานท่ีตองการเพิ่ม 
4. ระบบตรวจสอบขอมูลคาวางและรูปแบบขอมูล 
5. หากผูใชไมไดกรอกขอมูลหรือรูปแบบขอมูลไมใชตัวเลข ระบบจะแจงเตือน

ขอผิดพลาด 
6. หากขอมูลถูกตองและครบถวน ระบบจะปรับปรุงคาของขอมูลพื้นฐานลงใน

ฐานขอมูล และแสดงขอความแจงวาไดทําการปรับปรุงขอมูลแลว 
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ภาพท่ี 3.71  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการแกไขขอมูลพื้นฐาน 
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ภาพท่ี 3.72  แสดงแผนภาพลําดับกิจกรรมของการกําหนดคาในขอมูลพื้นฐาน 
 
3.4  แผนภาพคลาส (Class Diagram) 
  แผนภาพคลาส (Class Diagram) เปนแผนภาพท่ีสามารถอธิบายโครงสรางของระบบ 
ทําใหเห็นภาพของระบบไดชัดเจนข้ึน แสดงขอมูล คุณลักษณะ พฤติกรรมและความสัมพันธของ 
แตละคลาส ซ่ึงเปนแนวทางในการสรางคลาสของระบบการพัฒนาฐานขอมูลงานประกันคุณภาพ
การศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ภาคพายัพ เชียงใหม  โดยจะแสดงแผนภาพ
คลาสของระบบ ในภาพท่ี 3.73 
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