
บทที่  1 

บทนํา 

 

1.1   ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

   ยุคของโลกท่ีเปนโลกาภิวัฒนในปจจุบัน เกิดการแขงขันในทุกๆดาน ท้ังดานเศรษฐกิจ 

การเมือง  สังคม และวัฒนธรรม ท่ีแตละประเทศตางพยายามพัฒนาประเทศของตนเองใหมีความ

ทัดเทียมกับนานาประเทศ  สรางความเจริญท้ังทางดานอุตสาหกรรม เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ

ท่ีทันสมัย เพื่อพัฒนาใหประเทศมีศักยภาพสูการเปนประเทศท่ีพัฒนาแลว ปจจัยการขับเคล่ือนท่ีมีผล

ตอการกาวสูความเปนเลิศตอนานาประเทศนั้น  ทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณภาพถือวาเปนปจจัยและเปน

เคร่ืองมืออยางหน่ึงท่ีมีความสําคัญยิ่ง  หากประเทศใดมีประชาชนท่ีไดรับการจัดการศึกษาท่ีดี มีความรู

ความสามารถครบครันในแตละสาขาอาชีพถือวามีความไดเปรียบเปนอยางมากตอการพัฒนาประเทศ  

และภาครัฐของประเทศไทยไดเห็นความสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนี้เปนอยางมาก  เนื่องจาก

การศึกษาเปนกระบวนการสําคัญในการพัฒนาคน ท้ังในดานความรู  ความคิด  ความสามารถ  รวมท้ัง

พฤติกรรม เจตคติ คานิยม และคุณธรรมต้ังแตรากฐานชีวิตและตอเนื่องตลอดชีวิต  เม่ือคนในประเทศมี

คุณภาพก็จะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศใหยั่งยืน   ดังปรากฏจากรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  ท่ีไดกําหนดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแหงชาติ เพื่อ

ปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม (มาตรา 81)      

   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  แกไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545  ไดตอบรับ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ  โดยใหความสําคัญในเร่ืองการจัดการศึกษา โดยการศึกษาน้ัน

จะมีประสิทธิภาพ  ผลิตพลเมืองของประเทศใหเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพเพื่อการพัฒนาประเทศใหไดดี 

จะตองมีการกําหนดใหมีมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา  เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาทุกระดับท่ีประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายใน  และระบบการประกันคุณภาพ

ภายนอก  ระบบ  หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามท่ีกําหนดใน
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กฎกระทรวง  ใหหนวยงานตนสังกัด  และสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา   และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ี

ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง  โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ี

เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อ

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก  ในหมวดท่ี 6 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

แกไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545   วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ไดกําหนดใหมี

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเปนองคการมหาชนเพื่อทําหนาท่ี

พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก  และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการ

ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา  โดยคํานึงถึงความมุงหมายและหลักการ  และแนวการจัดการศึกษา

ในแตละระดับตามท่ีกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติกําหนด  และใหมีการประเมินคุณภาพภายนอก

ของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่งคร้ังในทุกหาป  (มาตรา 49)   เพื่อสะทอนใหทราบถึงสภาพของ

ระบบการศึกษาที่แทจริง วามีคุณภาพของการศึกษาเปนอยางไร  มีจุดท่ีตองพัฒนาและแกไขอยางไร

บาง  เพื่อใหเกิดการพัฒนาดานการจัดการศึกษาไปในทิศทางท่ีถูกตองและเกิดผลที่เปนจริงและเปน

รูปธรรม สงผลประโยชนในการพัฒนาประเทศ 

   สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) หรือ สมศ. 

ไดรับการจัดต้ังในพระราชกฤษฎีกา ณ วันท่ี 27 ตุลาคม พ.ศ. 2543  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 

117 ตอนท่ี 99 ก เม่ือวันท่ี 3 พฤศจิกายน 2543  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเกณฑและวิธีการประเมิน

คุณภาพภายนอก  และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของ

สถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย  หลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับตามท่ี

กําหนดไวในกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ (มาตรา 7)    สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน)  มีอํานาจหนาท่ีหลักในการ  (1) พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพ

ภายนอก กําหนดกรอบ  แนวทาง  และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกท่ีมีประสิทธิภาพ และ

สอดคลองกับระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด   (2) พัฒนามาตรฐาน

และ เกณฑ สํ าห รับการประ เ มิน คุณภาพภายนอก   (3 )ใหการ รับรอง ผูประ เ มินภายนอก   

(4)  กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกท่ีดําเนินการโดย ผูประเมินภายนอก 
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รวมท้ังใหการรับรองมาตรฐาน  ท้ังนี้  ในกรณีจําเปนหรือเพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนา

ระบบการประเมินคุณภาพภายนอก  สํานักงานอาจดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได   (5)  

พัฒนาและฝกอบรมผูประเมินภายนอก  จัดทําหลักสูตรการฝกอบรม  และสนับสนุนใหองคกรเอกชน  

องคกรวิชาชีพหรือวิชาการเขามามีสวนรวมในการฝกอบรมผูประเมินภายนอกอยางมีประสิทธิภาพ  (6) 

เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจําปตอคณะรัฐมนตรี   รัฐมนตรี   

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  และสํานักงบประมาณ เพื่อประกอบการ

พิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษา  และการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษา  รวมท้ัง

เผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของและสาธารณชน (มาตรา 8)    

   การจัดต้ังสํานักงานรับรองมาตรฐานและรับรองคุณภาพการศึกษา มีผลบังคับใชในวันท่ี 4 

พฤศจิกายน  2543  การประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาในรอบแรก จึงเปนในชวงป พ.ศ.2544-

2548  สถานศึกษาที่ตองเขารับการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. คือ สถานศึกษาทุกระดับทุก

แหงในประเทศไทยตองไดรับการประเมินคุณภาพภายนอก  ในการดําเนินการในรอบแรกของ สมศ. 

นั้น  กําหนดวัตถุประสงคเพื่อศึกษา  และยืนยันสภาพจริงในการดําเนินการของสถานศึกษา เพ่ือชวย

สะทอนจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนาของสถานศึกษา  และเพื่อใหขอเสนอแนะ  แนวทางการปรับปรุง

และพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกสถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัด โดยมีการใชผลประเมินตนเอง

ของสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งของหลักฐานสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ในการประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบแรก (พ.ศ.2543-2548)  ของระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซ่ึงผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกของระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน รอบแรก ไดขอมูลท่ีสรุปวา จากท่ีมีสถานศึกษาท่ี

ไดรับการประเมินจํานวน  30,010  แหง พบวา สถานศึกษาที่สามารถจัดการเรียนการสอนใหผูเรียน

ไดมาตรฐานดานความรู  ความสามารถทางวิชาการ 3 มาตรฐาน โดยเฉล่ีย มีเพียงรอยละ 10.4-24.0  

โดยมีผลการประเมินอยูในระดับดี  ในเร่ืองผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห  สังเคราะห คิด

สรางสรรค คิดไตรตรอง มีเพียงรอยละ 10.4 เร่ืองมีความรูและทักษะท่ีจําเปนตามหลักสูตรอยูใน

ระดับดี มีเพียงรอยละ 11.4  และมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนา

ตนเองอยางตอเนื่อง รอยละ 24.0  โดยสถานศึกษามีความตระหนักและความพยายามที่จะดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายในแตยังไมเกิดสัมฤทธิผลในการประเมินตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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เนื่องจากสวนใหญยังคงทําไมตอเนื่อง   จะทําเม่ือตองรับการประเมินจากองคกรตางๆ ท้ังภายในและ

ภายนอก  ซ่ึงขอมูลการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบแรกไดสะทอนสภาพการจัดการศึกษาของ

ประเทศวา ปญหาและอุปสรรคหลายดานท่ียังตองไดรับการแกไข ท้ังดานจํานวนบุคลากรทาง

การศึกษา   การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน  การเช่ือมโยงระหวางระบบประกันคุณภาพภายในกับ

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีสงผลตอคุณภาพผูเรียน  (จาก เอกสารสรุปผลการดําเนินงาน 9 ป ของ

การปฏิรูปการศึกษา (พ.ศ.2542-2551)  สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา)    

         ในการดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ีสองของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา  เนนการใชหลักการสําคัญของการประเมินคุณภาพภายนอก ท่ีเปนการ

ประเมินเพื่อมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเหมือนการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบแรก โดย

ไมไดมุงเนนเร่ืองการตัดสิน  การจับผิด  หรือการใหคุณ -ใหโทษ และยึดหลักความเท่ียงตรง เปน

ธรรม โปรงใส  มีหลักฐานขอมูลตามสภาพความเปนจริง และมีความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได  

มุงสรางความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุงหมาย  และหลักการศึกษาของชาติ โดยให

มีเอกภาพเชิงนโยบายแตยังคงมีความหลากหลาย ในทางปฏิบัติท่ีสถานศึกษาสามารถกําหนด

เปาหมายเฉพาะ  และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเต็มตามศักยภาพของสถานศึกษาและผูเรียน โดย  

สมศ. มุงเนนในเร่ืองของการสงเสริมและประสานงาน  ในลักษณะกัลยาณมิตรมากกวาการกํากับและ

ควบคุม  พรอมสงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพและการพัฒนาการจัดการศึกษาจาก 

ทุกฝายท่ีเกี่ยวของ   สมศ. ไดกําหนดแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอก รอบท่ีสอง (พ.ศ.2549-

2553) โดย กําหนดใหใชมาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน ในรอบท่ีสอง  (พ.ศ.2549-2553) จํานวน 14 มาตรฐาน ซ่ึงมีความสอดคลองกับมาตรฐาน

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  และมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย จํานวน 18 มาตรฐาน ท่ีกระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศใหใช  ณ วันท่ี 15 พฤศจิกายน 2548  ซ่ึงเปนการกําหนดมาตรฐานภายใตมาตรฐานการศึกษา

แหงชาติ  จํานวน 3  มาตรฐาน  ท่ีคณะรัฐมนตรีอนุมัติใหใชเม่ือวันท่ี  26 ตุลาคม 2547  และ 

มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานในรอบท่ีสอง 

(พ.ศ.2549-2553)  ไดจําแนกเปน  2  สวน  คือ มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา

ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานสําหรับการประเมินการจัดการศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา จํานวน 



 
 

5

14  มาตรฐาน  60  ตัวบงช้ี   และสําหรับการประเมินการจัดการศึกษาปฐมวัย จํานวน 14  มาตรฐาน 

50  ตัวบงช้ี   ในวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาในรอบท่ีสอง (พ.ศ.2549-2553)  

จะพิจารณาจากผลการประเมิน  2  แบบ  คือ ผลการประเมินแบบอิงเกณฑ  ตามเกณฑการพิจารณา

และตัวบงช้ีในแตละมาตรฐานตามท่ี สมศ. กําหนด  และผลการประเมินแบบอิงสถานศึกษา ซ่ึง

พิจารณาจากพัฒนาการของผลการประเมินในรอบท่ีสองเทียบกับผลการประเมินรอบแรก และ

ความสําเร็จในการบรรลุเปาหมาย/มาตรฐานตามแผนของสถานศึกษา   ในการประเมินคุณภาพ

ภายนอกสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในรอบท่ีสอง  (พ.ศ.2549-2553)  จะเปนการประเมิน

เพื่อการรับรองมาตรฐานคุณภาพ สมศ.  ท้ังรายมาตรฐานและในภาพรวมของการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา   สถานศึกษาท่ีจะไดรับการประเมิน กําหนดไว ดังนี้     

         1.  สถานศึกษาท่ีประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก เม่ือป  พ.ศ. 2544  ถึง พ.ศ. 2546 จะรับ

การประเมินรอบท่ีสอง ในป พ.ศ. 2549  

         2.  สถานศึกษาท่ีประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก เม่ือ ป พ.ศ. 2547 จะรับการประเมิน

รอบท่ีสอง ในป พ.ศ. 2550 

         3.  สถานศึกษาท่ีประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก เม่ือ ป พ.ศ. 2548 จะรับการประเมิน

รอบท่ีสอง ในป พ.ศ.2551  

         4.  สถานศึกษาท่ียังไมไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก  เนื่องจากจัดต้ัง 

หลังวันท่ี  20  สิงหาคม  พ.ศ. 2552   จะขอรับการประเมินเพื่อการรับรองมาตรฐานคุณภาพ สมศ. 

โดยจัดทําหนังสือเพ่ือขอรับการประเมิน   

         ในการประเมิน สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  จะแจง

กําหนดการประเมินใหสถานศึกษาทราบเปนชวงระยะเวลาในการประเมินโดยไมกําหนดวันท่ี

ประเมินใหสถานศึกษาทราบ   ซ่ึงจะทําใหการประเมินสะทอนภาพท่ีเปนจริงไดดียิ่งข้ึน โดยการแจง

กําหนดแผนการประเมินทาง website ของ สมศ. (www.onesqa.or.th) และจัดทําหนังสือแจง

สถานศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  และหนวยงานตนสังกัดอยางเปนทางการ เพื่อใหสถานศึกษาสง

รายงานการประเมินตนเองให สมศ.  ท้ังนี้  หามมิใหหนวยประเมินท่ีไดรับการจัดจางใหประเมินแจง

ใหสถานศึกษาทราบลวงหนาถึงกําหนดกําหนดวันเวลาที่จะเขาประเมิน    ในการประเมิน จะใช
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วิ ธีการเชิงคุณภาพในการรวบรวมขอมูล   โดยการศึกษาเอกสารและหลักฐาน  การสังเกต  

การสัมภาษณ  เพื่อเปนหลักฐานในการสรุปผลการประเมิน  ท้ังการประเมินอิงเกณฑ   และ 

อิงสถานศึกษา  ตามวิธีการและหลักเกณฑท่ี สมศ. กําหนดในแตละมาตรฐาน  ผูใหขอมูล ไดแก 

บุคลากรของสถานศึกษา คือ เจาของสถานศึกษา ผูบริหาร ครูผูสอน นักเรียน และบุคลากรอื่นของ

สถานศึกษา กรรมการสถานศึกษา  ตลอดจนผูปกครอง  ผูแทนชุมชน/ชาวบาน ผูประกอบการหรือ

ผูแทนของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  ท้ังนี้อาจมีการใชแบบสอบถามหรือเคร่ืองมือ/วิธีการอื่นๆ ในการ

เก็บรวบรวมขอมูลตามความจําเปน  สวนจํานวนผูประเมิน วัน-เวลา  ท่ีใชในการประเมินเปนไป

ตามท่ี สมศ. กําหนด   ผูประเมินตองเสนอผลการประเมินดวยวาจาแกสถานศึกษาในวันสุดทายของ

การประเมิน  เพ่ือใหสถานศึกษาไดมีโอกาสอธิบาย โตแยง หรือยอมรับผลประเมิน ท่ีสําคัญคือ การ

นําผลประเมินไปใชประโยชนในการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาไดทันที  เ ม่ือ 

ทีมประเมินประมวลผลแลว   จะจัดสงผลการประเมินโดยจัดสงใหสถานศึกษารับรองหรือโตแยงผล

การประเมินภายใน 15 วัน  หลังจากจัดทํารางรายงานใหสถานศึกษาแลว หากสถานศึกษามีขอโตแยง 

ใหหนวยประเมินพิจารณาปรับแกไข หากพิจารณาแลวไมแกไขใหช้ีแจงเหตุผลให สมศ.ทราบดวย 

แตเนื่องจากความรับผิดชอบในการจัดทํารายงานการประเมินเปนของหนวยประเมิน หนวยประเมิน

ตองจัดสงรางรายงานการประเมินใหผูประเมินอภิมานท่ี สมศ.ใหการรับรองเปนผูรับรองรายงานกอน

แลวจึงสงรายงานฉบับสมบูรณให สมศ.ตอไป 

    จากกระบวนการจัดระบบการทํางานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน เพื่อใหไดผลการประเมินตอบรับวัตถุประสงคของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา ยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสูความเปนเลิศอยางตอเนื่อง กอใหเกิด

การพัฒนาการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพท่ีดี สงผลประโยชนโดยรวมตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน

ภาพรวมของประเทศ  รวมท้ังการไดขอมูลยอนกลับท่ีสะทอนใหเห็นถึงคุณภาพการศึกษาที่แทจริง  

เปนท่ียอมรับในวิธีการดําเนินการทุกข้ันตอนของผูถูกประเมิน  และผูท่ีจัดระบบการประเมินรวมท้ัง 

ผูท่ีเกี่ยวของในทุกภาคสวนและทุกองคกรนั้น   ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวา ประสิทธิผล

ภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา ในดานของผูไดรับการประเมินเปนอยางไร  ปญหาและอุปสรรคท่ีมีผลตอ
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การพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา  ภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษา 

ข้ันพื้นฐาน เปนอยางไร  เพื่อใหผลการวิจัยนั้นสะทอนกลับขอมูล โดยใหเกิดประโยชนสูงสุดในการ

พัฒนาอยางเปนรูปธรรมของคุณภาพการศึกษา  อันนํามาซ่ึงการยอมรับในระบบของการประเมิน

คุณภาพภายนอก ท่ีสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพของทรัพยากรบุคคล  เพ่ือใชเปนตัวจักรสําคัญในการ

ขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศในอนาคต 

 

1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 

 1.2.1  เพื่อศึกษาประสิทธิผล 5 ดาน  ประกอบดวย  ดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ดาน

ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา  ดานความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับหลักการศึกษาของชาติ  

ดานการสรางเสริม และประสานงานในลักษณะกัลยาณมิตร  ดานการสงเสริมการมีสวนรวมจากทุก

ฝายท่ีเกี่ยวของ  ภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ของสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ในดานของสถานศึกษา 

  1.2.2  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยทางการศึกษากับประสิทธิผลของการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา  ของสถานศึกษา  ภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ึนพื้นฐาน 

ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

              1.2.3  เพื่อศึกษา ปญหา และอุปสรรค ท่ีมีผลตอการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 

ภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา 

 

1.3  สมมติฐานการศึกษา 

                ปจจยัทางการศึกษามีความสัมพนัธตอประสิทธิผลภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอก 

ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา 

  
1.4  ขอบเขตของการศึกษา 

1.4.1  ศึกษาถึงประสิทธิผลภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอก  ของสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  โดยเปรียบเทียบคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
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กอนสถานศึกษาไดรับการประเมินคุณภาพภายนอก  กับคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาภาย

หลังจากการไดรับการประเมินคุณภาพภายนอก จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา 

          1.4.2  ศึกษาถึงความสัมพันธของปจจัยทางการศึกษาท่ีประกอบดวย  จํานวนนักเรียน  

งบประมาณของสถานศึกษา  จํานวนบุคลากรทางการศึกษา  การสังกัดหนวยงานของการบริหารจัด

การศึกษา  ระดับการจัดการศึกษา  การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย กับประสิทธิผลภายหลัง

การประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา              

ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา  ความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับหลักการศึกษาของชาติ  

การประสานในลักษณะกัลยาณมิตร  การมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 

  1.4.3  เพื่อศึกษา ปญหา และอุปสรรค ท่ีมีผลตอการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 

ภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา   

 

1.5  นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการศึกษา 

             สถานศึกษาในพื้นท่ีอําเภอเมือง เชียงใหม  หมายถึง  สถานศึกษาที่ดําเนินการจัดการเรียน

การสอนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยมีท่ีตั้งอยูในเขตพื้นที่อําเภอเมือง เชียงใหม  

             การประเมินคุณภาพภายนอก   หมายถึง  การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา  การ

ติดตาม การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงกระทําโดยสํานักงาน  หรือ 

ผูประเมินภายนอก แลวแตกรณี เพื่อมุงใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 

               ปจจัยทางการศึกษาในสถานศึกษา   หมายถึง  องคประกอบท่ีมีความสําคัญในการ

ดําเนินการจัดการศึกษา ท่ีประกอบดวย  จํานวนนักเรียน  งบประมาณของสถานศึกษา จํานวน

บุคลากรทางการศึกษา   การสังกัดหนวยงานของการบริหารจัดการศึกษา  ระดับการจัดการศึกษา  

การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย 

             การศึกษาขั้นพื้นฐาน   หมายถึง  การศึกษากอนระดับอุดมศึกษา 
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              จํานวนนักเรียน  หมายถึง  จาํนวนของผูเขาศึกษาในสถานศึกษาท้ังหมด 

              งบประมาณ  หมายถึง  เงินสนับสนุนจากรัฐท่ีมอบใหกบัสถานศึกษาในแตละป เพือ่ใชจาย

ในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

              จํานวนบุคลากรทางการศึกษา  หมายถึง  จํานวนครู   และเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในเร่ือง

การจัดการศึกษา ของสถานศึกษา 

           การมีสวนรวม   หมายถึง  ทรัพยากรในการบริหารที่เปนสวนของบุคคลในแตละระดับการ

ปฏิบัติมีสวนในกระบวนการวางแผน   การจัดองคกร  การส่ังการ  และควบคุมการปฏิบัติในแตละ

สวน ๆ   อยางเต็มความสามารถ   ท้ังในทิศทางเพ่ือการปฏิบัติดานเดียว  หรือการนําเสนอซ่ึงความคิด

ในการดําเนินการตามกระบวนการนั้นอยางใดอยางหนึ่ง ของสถานศึกษา 

              ผูมีสวนไดสวนเสีย  หมายถึง  ทุกกลุมท่ีไดรับหรืออาจไดรับผลกระทบจากกิจกรรมหรือ

ความสําเร็จของสถานศึกษา 

 ระดับการจัดการศึกษา  หมายถึง  การศึกษาในระบบท่ีเปนการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยแบง

ออกเปนสามระดับ ดังนี้  (1)  การศึกษาระดับกอนประถมศึกษา โดยปกติเปนการจัดการศึกษาใหแก

เด็กท่ีมีอายุสามปถึงหกป เพ่ือเปนการวางรากฐานชีวิตและการเตรียมความพรอมของเด็กท้ังรางกาย

และจิตใจ สติปญญา อารมณ บุคลิกภาพ และการอยูรวมในสังคม  (2)  การศึกษาระดับประถมศึกษา 

เปนการศึกษาท่ีมุงวางรากฐานเพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ท้ังในดานคุณธรรม 

จริยธรรม ความรูและความสามารถข้ันพื้นฐานโดยปกติใชเวลาเรียนหกป   (3) การศึกษาระดับ

มัธยมศึกษา แบงเปนสองระดับ ดังนี้    (ก)  การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน เปนการศึกษาท่ีมุงให

ผูเรียนไดพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคในดานตางๆ ตอจากระดับประถมศึกษา เพื่อใหรูความ

ตองการ ความสนใจ และความถนัดของตนเองท้ังในดานวิชาการและวิชาชีพ ตลอดจนความสามารถ

ในการประกอบการงานและอาชีพตามควรแกวัย โดยปกติใชเวลาเรียนสามป   (ข) การศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย เปนการศึกษาท่ีมุงสงเสริมใหผูเรียนไดศึกษาตามความถนัดและความสนใจ 

เพ่ือเปนพื้นฐานสําหรับการศึกษาตอหรือการประกอบอาชีพรวมท้ังการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม

และทักษะทางสังคมท่ีจําเปน โดยปกติใชเวลาเรียนสามป 
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 การสังกัดหนวยงานของการบริหารจัดการศึกษา หมายถึง  การอยูภายใตของการบริหาร

จัดการของหนวยงานท่ีเปนผูดูแลและควบคุมในการบริหารการจัดการศึกษา 

ประสิทธิผลของการประเมินคุณภาพภายนอก (Effectiveness of Evaluation )  หมายถึง  

การวัดผลผลิต (Output) ของการประเมินคุณภาพภายนอก ซ่ึงถือวาบรรลุวัตถุประสงค (Goal 

Objective) ซ่ึงในบางครั้งไมไดคํานึงถึงปริมาณของทรัพยากรท่ีเปนปจจัยนําเขา (Input) ท่ีใชใน

กระบวนการ แตจะคํานึงถึงการกระทําส่ิงท่ีถูกตอง โดยคํานึงความสามารถบรรลุเปาประสงค (Goals) 

ท่ีกําหนดไว 

 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  หนวยงานท่ีจัดต้ังข้ึน

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 โดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสํานักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) พ.ศ. 2543 มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา

เกณฑและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกและทําการประเมินผลการจัดการศึกษา เพื่อใหมีการ

ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการและแนวทางการจัดการศึกษา

ตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

 ปญหา  และอุปสรรค ท่ีมีผลตอการการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง 

สภาพการณท่ีเปนขอขัดขวาง  หรือสงผลกระทบทางลบตอการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 

 

1.6  ประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา 

  1.6.1 ทราบถึงประสิทธิผลภายหลังการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ในดานสถานศึกษา 

  1.6.2  ทราบถึงปญหา และอุปสรรคท่ีมีผลตอการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา ภายหลัง

การประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา 

1.6.3 หนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถนําขอมูลไปใชในการเตรียมความพรอมในการ

พัฒนาการจัดการศึกษาตอไปได 

 


