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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนช่วยเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาการจัดการสมัยใหม่  
ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จํานวน 4 กลุ่มเรียน รวมท้ังสิ้น 185 คน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ 
ข้อมูลท้ังในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

ผลการศึกษาพบว่า 1. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 นั้น 
ประกอบด้วย 6 ประเด็น คือ (1.1) ลักษณะผู้สอน (1.2) การเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียน (1.3) สอนน้อยลง เรียนรู้มาก
ข้ึน (1.4) การฝึกความรับผิดชอบในการเรียน (1.5) สื่อและนวัตกรรมในการจัดการการเรียนการสอน และ (1.6) การ
ประเมินผลและสะท้อนผลเชิงบวก 2. ผลจากข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่าหลังจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผู้เรียนมีทักษะดังกล่าวครบทุกด้าน สอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ ซ่ึงพบว่า (2.1) ผู้เรียนมี
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ก่อนและหลังแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 ท้ังโดยรวมและราย
ด้านย่อย (2.2) ผู้เรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนเพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 หลังเรียน 
ไม่แตกต่างกันอย่างมนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ  (2.3) ผู้เรียนมีทัศนคติโดยรวม “เห็นด้วย” กับการจัดการเรียน
การสอนเพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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Abstract 
The purpose of this research was to organize teaching and learning activities to enhance 

learning skills in the 21st century. The subjects were 185 undergraduate students of Nakhon Si 
Thammarat Rajabhat University, enrolled in four sections of the modern management course in 
Semester 1-2019. The researchers collected both quantitative and qualitative data. 

The results of the study revealed that 1. The organization of teaching and learning activities 
that enhance learning skills in the 21st century consists of six aspects: (1.1) instructor characteristics, 
(1.2) preparation for learners, (1.3) teaching less, learning more, (1.4) training accountability, (1.5) 
media and innovation in teaching and learning management, and (1.6) evaluation and reflecting 
positive results; 2. The results from qualitative data revealed that after organizing teaching and 
learning activities to enhance learning skills in the 21st century, learners appeared to have all of 
these skills.  Such findings were consistent with the quantitative data in that (2.1) the students had 
different learning skills in the 21st century before and after training statistically significant at the .001 
level, both overall and sub-sections; (2.2) the students with enhanced learning skills in the 21st 
century after training were not significantly different at the level of .05; and (2.3) all students agreed 
to support the learning skills in the 21st century. 
 
Keywords:  Teaching and learning activities, learning skills in the 21st century, enhance learning skills,   
    Nakhon Si Thammarat Rajabhat University   
 
1. ภูมิหลังของงานวิจัย 
 คําว่า “การศึกษาสําหรับศตวรรษที่ 21” แสดงให้เห็นว่า เรากําลังอยู่ในช่วงเวลาแห่งการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในสภาพแวดล้อมที่ประเทศต่าง ๆ มีความเช่ือมโยงกันมากขึ้นเรื่อย ๆ และระบบ
การศึกษาจําเป็นต้องปรับตัวโดยไม่ใช่แค่การปฏิรูปเพียงครั้งคราว แต่ต้องเป็นการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง
เพ่ือตอบสนองความต้องการของเยาวชน สังคมและตลาดแรงงานท้ังในปัจจุบันและอนาคต ซึ่ง 
ผู้กําหนดนโยบายและบุคลากรด้านการศึกษาของไทยที่ผู้เขียนมีโอกาสได้รู้จักล้วนตระหนักว่าการศึกษา 
ควรจะมุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมให้เยาวชนมีทักษะที่จําเป็นต่อการใช้ชีวิต และสอดคล้องกับสังคมใน
อนาคต (ขวัญดาว แจ่มแจ้ง, 2558)   
       แม้ในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมาประเทศไทยจะมีความก้าวหน้าในด้านการเข้าถึงการศึกษาใน
ระดับอนุบาลจนถึงระดับมัธยมศึกษา รวมท้ังมีการปฏิรูปเชิงโครงสร้างเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการศึกษา แต่
ประเทศไทยยังคงประสบความท้าทายอีกหลายประการ เช่น นักเรียนจํานวนมากยังไม่มีทักษะพ้ืนฐานที่
ควรจะมี ดังจะเห็นได้จากผลการประเมินต่างๆ ทั้งในระดับประเทศและในระดับระหว่างประเทศ หรือ
อัตราส่วนของเด็กที่ไม่ศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษายังค่อนข้างสูง จึงทําให้เยาวชนจํานวนมากขาดทักษะ
ที่จําเป็นต่อการทํางานในโลกแห่งความเป็นจริงการปรับปรุงระบบการศึกษาและการพัฒนาทักษะมีส่วน
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สําคัญที่จะทําให้ไทยบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี รวมทั้งจะช่วยเพ่ิมศักยภาพ โอกาส และ
ความเท่าเทียมทางเศรษฐกิจภายในประเทศ และด้วยแนวโน้มการเป็นสังคมผู้สูงอายุ และสัดส่วนของ
ประชากรในวัยทํางานที่ลดลงเร่ือยๆ ทรัพยากรมนุษย์ที่มีทักษะคือปัจจัยสําคัญของความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศไทยในอนาคต ดังน้ัน คุณภาพของระบบการศึกษา ตลอดจนสมรรถนะ และทักษะ 
ของผู้สําเร็จการศึกษา จึงเป็นกุญแจสําคัญที่จะตอบโจทย์ดังกล่าว (สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2543;  
มัทนิน วรมาลา, 2558; พีชญาณ์ พานะกิจ และมาเรียม นิลพันธ์ุ, 2559) 
  ความจริงเป็นที่ปรากฏ คือ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูไทยในปัจจุบันไม่ได้ส่งเสริมทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้กับผู้เรียนเท่าที่ควร ผู้สอนยังคงใช้วิธีการสอนแบบด้ังเดิมที่ผู้เรียนรอการ
ป้อนความรู้ซึ่งเป็นวิธีที่คุ้นเคยง่ายต่อการเรียน และการสอนแต่ไม่สามารถพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะที่
เพียงพอต่อการดํารงชีวิตหลักฐานเชิงประจักษ์ที่พอได้ทั่วไป เช่น นักศึกษาจบใหม่ไม่สามารถทํางานเป็น
ทีมได้ไม่สามารถคิดริเริ่มทําสิ่งใหม่เพ่ือแก้ปัญหาทั้งในงาน และในการดํารงชีวิต ไม่สามารถคิดแยกแยะว่า
อะไรควรทําอะไรไม่ควรทํา ไม่สามารถคิดได้ว่าข้อมูลที่ได้รับมาจริงหรือเท็จมากน้อยเพียงใดหลงเช่ือในสิ่ง
ที่ได้เห็น-ได้ฟังมาอย่างง่ายดาย ไม่สามารถสื่อสารได้อย่างถูกต้องชัดเจน มีการนําภาษาในโลกออนไลน์มา
ใช้ในโลกแห่งความจริงเป็นต้น ปัญหาเหล่าน้ีล้วนสะท้อนให้เห็นถึงความบกพร่องของทักษะการคิดแบบ
วิจารณญาณ ทักษะในการนําเสนอหรือการสื่อสาร เป็นต้น ทักษะเหล่าน้ีไม่สามารถฝึกฝนได้เพียงแค่การ
ฟังบรรยายเน้ือหาความรู้จากผู้สอน หากแต่ต้องเกิดจากการฝึกฝนปฏิบัติ (ชนวัฒน์ นิทัศน์วิจิตร, 2552; 
ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม, 2559) 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือฝึกทักษะในศตวรรษที่ 21 น้ันผู้เรียนต้องมีความต่ืนตัวใน
การค้นคว้าแทนที่จะเป็นฝ่ายรอรับการบรรยายแบบดั้งเดิม ผู้เรียนจึงมีโอกาสพัฒนาตนเองในทักษะด้าน
ต่างๆ (สุวิชา วัฒนชัย, 2557) ในการจัดการเรียนการสอนสามารถนํากิจกรรมการเรียนรู้อ่ืนๆ เช่น การ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (PjBL) การเรียนรู้แบบสร้างสรรค์
เป็นฐาน (CBL) เป็นต้น และการบูรณาการเทคนิคการสอนต่างๆ มาช่วยเสริมทักษะและต่อยอดให้กับ
ผู้ เรียนเพ่ือให้มีความเหมาะสมกับลักษณะรายวิชาและบรรยากาศในการจัดการเรียนการสอน  
(วาสนา ภูมี, 2555; พีชญาณ์ พานะกิจ และมาเรียม นิลพันธ์ุ, 2559) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เป็นสถาบันการศึกษาซึ่งมีหน้าที่หลักในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของประเทศ ปรัชญาของมหาวิทยาลัย คือ ประทีปถิ่น ประเทืองไทย วิสัยทัศน์
มหาวิทยาลัย คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช คือ เป็นสถาบันอุดมศึกษาช้ันนําของภาคใต้   
ที่มุ่งเน้นด้านการผลิตบัณฑิตและพัฒนาครูคุณภาพ ด้านการจัดการวัฒนธรรม องค์ความรู้ ภูมิปัญญา  
สู่การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว การบริการ เทคโนโลยีการเกษตรและอาหาร ดังน้ันจึงควรมีการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาเพ่ือเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือลดปัญหาด้าน
การขาดทักษะที่กล่าวมาแล้วน้ัน มีคําถามการวิจัยใน 2 ประเด็น คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
ช่วยเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีต่อการเสริมทักษะ
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การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ว่าเป็นอย่างไร (สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2543; มัทนิน วรมาลา, 2558;  
พีชญาณ์ พานะกิจ และมาเรียม นิลพันธ์ุ, 2559) 

บทความวิจัยน้ี นําเสนอผลการศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมี
วัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ เพ่ือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21 และเพ่ือศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีต่อการเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
อันเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ในศตวรรษ 
ที่ 21 ที่มีความพร้อมในการประกอบอาชีพ และการดํารงชีวิตในโลกปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     ผู้วิจัยกําหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังน้ี 

1.  เพ่ือระบุการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
2.  เพ่ือศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีต่อการเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 

 ที่ 21 
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยน้ีใช้แบบแผนการวิจัยแบบก่ึงทดลอง ดําเนินการวิจัยแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อน-หลัง 
(One Group Pretest Posttest Design) (Fitz-Gibbon, 1978) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคร้ังน้ี
มีกรอบการวิจัยที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (มัทนิน วรมาลา, 2558) โดยบูรณาการการสอนแบบการ
เรียนรู้โดยใช้คําถามเป็นฐาน (IBL) การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) การเรียนรู้โดยใช้ โครงงานเป็น
ฐาน (PjBL) การเรียนรู้แบบสร้างสรรค์เป็นฐาน (CBL) และการเรียนรู้แบบร่วมมือและรวมพลัง ตลอดจน
เทคนิคการสอนต่างๆ ตามความเหมาะสมกับเน้ือหา บรรยากาศ และกลุ่มผู้เรียน 
 
4. วิธีดําเนนิการวิจัย 
     ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยดังน้ี 
 4.1 กลุ่มทีศ่ึกษา 
 กลุ่มที่ศึกษาเป็นนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการจัดการสมัยใหม่ ใน
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จํานวน 4 กลุ่มเรียน รวมท้ังสิ้น 185 คน เข้าร่วมในโครงการวิจัยโดย
สมัครใจ 
 4.2 เครื่องมือการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ส่วน ได้แก่  
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1. เครื่องมือที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นจากผลการวิเคราะห์ด้าน
เอกสาร (documentary analysis) เพ่ือกําหนดประเด็นสําคัญ และกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริม
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 แล้วนําวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดังกล่าวไปทดลองใช้ก่อนใช้
จริง และ  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลแบ่งเป็น 2.1) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ประกอบด้วย (1) การบันทึกหลังเรียน (Self-Report) โดยให้ผู้เรียนเขียนบันทึกประสบการณ์ และการ
เรียนรู้ของตนเองหลังการเรียนทุกครั้ง การบันทึกน้ีเป็นการบรรยายถึงความรู้สึก ความคิด ความคิดเห็น 
มุมมอง ความเข้าใจ และสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ในแต่ละครั้งของการเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้สังเกตและ
ทบทวนตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดภาคการศึกษา (2) บันทึกภาคสนามของผู้วิจัย (Class Learning 
Activities Observation) เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้ผู้วิจัยสังเกต และบันทึกพฤติกรรมของผู้เรียนขณะทํา
กิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3) แบบบันทึกการทบทวนหลัง
ปฏิบัติงาน (After Action Review หรือ AAR) ลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิดถามความคิดเห็น
เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน ผู้เรียนบรรยายถึงความชอบ/ไม่ชอบในกิจกรรมการ
เรียนรู้ ความประทับใจหรือสิ่งที่ได้เรียนรู้ในการทํากิจกรรมของกลุ่มตน ข้อบกพร่องและข้อจํากัด ปัญหาที่
เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ ตลอดจนข้อเสนอแนะและอื่นๆ และ 2.2) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิง
ปริมาณ ประกอบด้วย 1) แบบประเมินทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ถูกสร้างโดย วิภาวี ศิริลักษณ์ 
(2557) มีการวิเคราะห์องค์ประกอบ  

4.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่  
1. เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 จากการค้นคว้าข้อมูลทุติยภูมิ (secondary source) โดยการทบทวนวรรณกรรม เอกสาร และ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง แล้วสร้างเป็นเครื่องมือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้
ศตวรรษที่ 21 

2. เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีต่อการเสริมทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยให้  

2.1 ผู้เรียนทําแบบประเมินทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ก่อนเริ่มการเรียนการสอนในช่วง 
ต้นภาคการศึกษา (Pre-test)  

2.2 จัดแบ่งกลุ่มผู้เรียนออกเป็น 3 กลุ่มตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเทอมล่าสุด แบ่ง 
ออกเป็นกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน แล้วจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

2.3 ผู้เรียนทําการบันทึกหลังเรียนและผู้วิจัยทําการบันทึกภาคสนามทุกคร้ังที่จัดกิจกรรมการ 
เรียน การสอน  
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2.4 ผู้เรียนทําการบันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติงาน หลังทํากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน 
เป็นฐาน  

2.5 ผู้เรียนทําแบบประเมินทักษะการเรียนรู้ใน ศตวรรษท่ี 21 (Post-test) และแบบวัด
ทัศนคติต่อการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หลังเรียน
จบภาคการศึกษา 

การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ ข้อมูลเชิงคุณภาพนี้ได้มาจากผลการบันทึกหลังเรียน และการ
บันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติงานของผู้เรียน และการบันทึกภาคสนามของผู้วิจัยตามคํานิยาม และตัวบ่งช้ี
ของทักษะในศตวรรษที่ 21 แต่ละทักษะ 

 
5. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

5.1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
      ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้พบว่าผู้เรียนมีทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ทักษะด้านชีวิตและอาชีพครบทุกด้าน กล่าวคือ  
5.1.1 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ผู้เรียนได้มีการฝึกการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ

การตัดสินใจเลือกในกิจกรรมการเรียนรู้แบบ IEL, PBL, PjBL โดยผู้เรียนมีการระดมสมอง มีการถกเถียง
ในข้อดีข้อเสีย การเลือกหรือไม่เลือกประเด็นปัญหาหรือชุมชนใด ส่วนในกิจกรรมการเรียนรู้แบบ CBL 
ผู้เรียนมีการคิดแบบสร้างสรรค์ด้วยการคิดสร้างหรือต้ังปัญหาเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานของ วาสนา ภูมี 
(2555) 

5.1.2 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ในกิจกรรมการเรียนรู้ แบบ IEL, CBL, 
PBL, PjBL ผู้ เรียนได้เรียนรู้การค้นคว้าหาคําตอบด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ต่างๆ ซึ่งต้องอาศัย
สารสนเทศและเทคโนโลยีจากแหล่งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการค้นหาจาก Web Site ฐานข้อมูลออนไลน์และ
คลิปต่างๆ อีกทั้ง ในการนําเสนอผลการศึกษาต่างๆ ผู้เรียนได้จัดทําสื่อประกอบการนําเสนอซึ่งเป็นการฝึก
ทักษะการใช้เทคโนโลยี ซึ่งผลการวิจัยเป็นไปในแนวทางของนักวิจัยท่านอ่ืน เช่น สุวิชา วัฒนชัย (2557) 
และพีชญาณ์ พานะกิจ และมาเรียม นิลพันธ์ุ (2559) 

5.1.3 ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในกิจกรรมการเรียนรู้แบบ IBL, CEL, PBL, PJBL ผู้เรียน
ได้เรียนรู้การปรับตัวในการทํางานกลุ่ม มีการแบ่งงานกันทํา และรับผิดชอบการทํางานร่วมกัน ผู้เรียนบาง
คนมีความเป็นผู้นําโดดเด่น บรรยากาศในการทํางานเต็มไปด้วยความสัมพันธ์ที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานของ  
สุวิชา วัฒนชัย (2557) และ มัทนิน วรมาลา (2558)   

5.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
     ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนน้ี ผู้วิจัยได้พบว่า 

5.2.1 กลุ่ มที่ ศึ กษ า เ ป็น นั กศึ กษาปริญญาตรี ที่ กํ า ลั ง ศึ กษาอ ยู่ ใ นมหา วิทยาลั ย 
ราชภัฏนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช ลงทะเบียนเรียนที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการจัดการ
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สมัยใหม่ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จํานวน 4 กลุ่มเรียน รวมทั้งสิ้น 185 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิงมากกว่าชาย  

5.2.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 และเมื่อพิจารณาคะแนนรายด้านย่อย พบว่า ค่าเฉลี่ยทุกด้านมีคะแนนก่อนและหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 เช่นเดียวกัน แสดงให้เห็นว่า 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนน้ีสามารถช่วยเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

5.2.3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ
กลุ่มผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกัน โดยแบ่งเป็นกลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน พบว่า ผู้เรียน
ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกัน มีคะแนนทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ก่อนเรียนแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ .001 โดยผู้เรียนมีค่าเฉล่ียคะแนนทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ใน
กลุ่มเก่ง ปานกลาง และอ่อน จะเห็นว่าแม้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกันมาก่อน ไม่ว่าจะเป็น
กลุ่มเรียนเก่ง ปานกลาง หรือ อ่อน และมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ก่อนเรียนแตกต่างกันแต่เมื่อ
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนทุกกลุ่มมีการ
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หลังเรียนได้ไม่แตกต่างกัน 

จากข้อมูลทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณพบว่า ผู้เรียนมีการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ครบทั้ง 3 ทักษะ ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 
และทักษะด้านชีวิตและอาชีพ  

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ครั้งน้ี ดําเนินการ
โดยใช้หลากหลายวิธีเพ่ือให้เกิดการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างครอบคลุมทุกทักษะตามกรอบ
แนวคิดของการศึกษาครั้งน้ี มีการนํารูปแบบการเรียนรู้ภายใต้แนวคิด สอนน้อยลง เรียนรู้มากขึ้นมาใช้ 
เช่น การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) การเรียนรู้แบบสร้างสรรค์เป็นฐาน (CBL) เป็นต้น โดยไม่
ละเลยท่ีจะคํานึงถึงปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอนอื่นๆ ได้แก่ ลักษณะผู้สอน การเตรียม
ความพร้อมให้ผู้เรียน การฝึกความรับผิดชอบในการเรียน การใช้สื่อและนวัตกรรมในการจัดการเรียนการ
สอน การประเมินผลและสะท้อนผล เป็นปัจจัยเก้ือหนุนให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ และเสริมการฝึก
ทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ได้เป็นอย่างดี ซึ่งเป็นประเด็นสําคัญที่ ไ ด้ระบุไว้ในงานของ  
วาสนา ภูมี (2555) สุวิชา วัฒนชัย (2557) ขวัญดาว แจ่มแจ้ง (2558) และ พีชญาณ์ พานะกิจ และ 
มาเรียม นิลพันธ์ุ (2559) 
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6. ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 
ผู้วิจัยเห็นว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และ 

การศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีต่อการเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 น้ันเป็น
แนวทางที่ดีและเหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงค์มีความพร้อมในการประกอบอาชีพ และการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
7. ข้อเสนอแนะเพื่อนาํผลวิจัยนําไปใช ้
     ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือนําผลวิจัยนําไปใช้ดังน้ี 

1. ผู้สอนที่ต้องการจัดการเรียนการสอนเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ควรเริ่มต้นจาก
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนการสอนอย่างเหมาะสมคือการให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและเน้นทักษะ
มนุษย์ในการสื่อสารและทํางานร่วมกับผู้อ่ืน 

2. คณะ และ มหาวิทยาลัย ควรมีการส่งเสริมให้ผู้สอนมีการปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับนักศึกษา 
และรายวิชา โดยเฉพาะการใช้ระบบสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 

 
8. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะให้มีการสัมมนาหรือการฝึกอบรมให้กับผู้สอน เพ่ือให้เข้าใจกระบวนการการ
เรียนการสอนที่เหมาะสม  และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 

 
9. ผู้เขียน 

กุลวดี จันทร์วิเชียร เตชิตา สุทธิรักษ์ และ อรรณพ ขําขาว เป็นอาจารย์สังกัดคณะวิทยาการ
จัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้เขียนมีความสนใจในงานวิจัย
ด้านทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะอย่างย่ิงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สําหรับนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย 
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