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บทคดัยอ่ 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัตามวฒันธรรมองคก์รของบุคลากรมหาวิทยาลยัมหิดล 
วิทยาเขต ศาลายา มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัการปฏิบติัตามวฒันธรรมองค์กรของบุคลากรมหาวิทยาลยัมหิดล 2) 
เพือ่ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัตามวฒันธรรมองคก์รของบุคลากร มหาวทิยาลยัมหิดล 3)  เพือ่ก าหนดแนวทางการ
พฒันาวฒันธรรมองคก์รของมหาวิทยาลยัมหิดล ผูว้ิจยัด าเนินการวิจยัโดยใชว้ิธีการศึกษาแบบผสมผสาน (Mixed Method) 
ซ่ึงการวิจัยเชิงปริมาณมีเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือแบบสอบถาม (Questionaire) โดยศึกษากับบุคลากร
มหาวิทยาลยัมหิดล วิทยาเขต ศาลายา จ านวน 296 คน ส่วนการวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
Depth Interview) ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัมหิดล ผูรั้บผิดชอบดูแลฝ่ายวฒันธรรมองคก์รของมหาวิทยาลยัมหิดลบุคลากรฝ่าย
ทรัพยากรบุคคล และบุคลากรท่ีไดร้างวลับุคคลตน้แบบ เพื่อให้ไดข้อ้มูลในการก าหนดแนวทางการพฒันาวฒันธรรม
องคก์รของมหาวทิยาลยัมหิดล 
 จากการศึกษาวิจยัพบว่า 1) ระดบัการปฏิบติัตามวฒันธรรมองค์กรของบุคลากรในภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติัตามวฒันธรรมองคก์รของบุคลากรมหาวทิยาลยัมหิดล พบวา่ ปัจจยัดา้นผูน้ าองคก์ร 
ปัจจยัดา้นระบบการให้รางวลั ปัจจยัดา้นการรักษาความต่อเน่ือง ปัจจยัดา้นการจดัการเครือข่ายวฒันธรรม ปัจจยัดา้นการ
คัดเลือกหล่อหลอม และปัจจัยด้านการสร้างการรับรู้ ส่งผลต่อการปฏิบัติตามวัฒนธรรมองค์กรของบุคลากร
มหาวทิยาลยัมหิดล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือน ามาสร้างสมการพยากรณ์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติั
ตามวฒันธรรมองค์กร เพื่อแสดงให้เห็นว่าตวัแปรอิสระสามารถพยากรณ์ตวัแปรตามไดม้ากนอ้ยเพียงใด พบว่า มีเพียง 2 
ปัจจยัท่ีเขา้สมการพยากรณ์ ซ่ึงไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการรักษาความต่อเน่ืองและปัจจยัการสร้างการรับรู้ ตามล าดบั โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R2 ) มีค่าเท่ากบั .154  จึงท าให้ทั้งสองปัจจยัดงักล่าวสามารถอธิบายปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ปฏิบัติตามวัฒนธรรมองค์กรของบุคลากรได้ร้อยละ 15.4  และ 3) แนวทางในการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรของ
มหาวิทยาลยัมหิดลผูบ้ริหารและบุคลากรในทุกระดบัควรช่วยกนัส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการสืบสาน
วฒันธรรมองคก์รท่ีมีอยูอ่ยา่งย ัง่ยนืสืบไป ขอ้เสนอแนะในการพฒันาวฒันธรรมองคก์ร ควรหาแนวทางท่ีเป็นประโยชน์และ
เหมาะสมกบัการพฒันาวฒันธรรมองค์กร เช่น การจดัให้มีกิจกรรมท่ีสอดแทรกทฤษฎีเก่ียวกบัวฒันธรรมองค์กรหรือ
เกร็ดความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์รเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพท่ีจะอ านวยให้บุคลากรเกิดการรับรู้และให้เกิดแรงจูงใจใน
การปฏิบติัตามวฒันธรรมองคก์รมากยิง่ข้ึน 
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ABSTRACT 
 The research on Factors influencing the organizational culture of employees 

in Mahidol University,Salaya Campus aimed to 1) study staffs’ level of compliance with 

the organizational cultures of  Mahidol University, 2) study the factors affecting staffs’ 

compliance with the organizational cultures of Mahidol University, and 3) determine the 

developmental guidelines on the organizational cultures of Mahidol University.  Mixed 

methods were used for this research.    As for the quantitative research, the questionnaires 

were used for collecting data from 296 staffs of Mahidol University, Salaya Campus.  As 

for the qualitative research, the researcher collected data by conducting on in-depth 

interview with administrators at Mahidol University, people responsible for The 

Organizational Culture Department of Mahidol University, staff of The Human Resources 

Department, and staff receiving MU Brand Ambassador Awards so that the researcher was 

able to get the information to determine the developmental guidelines on the organizational 

cultures of Mahidol University. 

 The research results were as follows: 1) Staff levels of compliance with the 

organizational cultures were at a moderate level. 2) As for the factors affecting staff 

compliance with the organizational cultures of Mahidol University, the researcher found 

that the factors of organizational leaders, the reward system, continuity, cultural network 

management, selection, and creation of perception significantly affected staff compliance 

with the organizational cultures of Mahidol University at the level of .05. After creating 

forecast equation of the factors affecting the compliance with the organizational cultures to 

indicate how much independent variables could forecast dependent variables, the 

researcher found that two factors of maintain continuity and creation of perception with a 

multiple correlation coefficient (R2
) of .154 could explain the factors affecting staff 

compliance with the organizational culture by 15.4%. 3) As for the developmental 

guidelines on the organizational cultures of Mahidol University, administrators and staff at 

all levels should promote and support participation in dissemination of organizational 

cultures. As for recommendations on the development of the organizational cultures, the 

organization should find guidelines beneficial and suitable for development of the 

organizational cultures by organizing the activities with theory and knowledge on the 

organizational cultures to enable staff to perceive and have more motivation for complying 

with the organizational cultures.  
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