
 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไร
ของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญชวงป พ.ศ.2544-2552 ซ่ึงจะทําการศึกษาจากธนาคารพาณิชย
ไทยขนาดใหญซ่ึงแบงตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทยจํานวน 4 ธนาคารดวยกัน คือ 
ธนาคาร กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กสิกรไทย จํากัด 
(มหาชน) และธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) โดยใชขอมูลรายไตรมาส ตั้งแตไตรมาส 1 ป 
พ.ศ.2544 – ไตรมาส 4 ป พ.ศ. 2552  ซ่ึงการศึกษาในคร้ังนี้ไดอางอิงและพัฒนาแนวคิดของ Jeff 
Madura (2002) ประกอบกับแนวคิดของกรวีร ชัยอมรไพศาล มาสรางเปนแบบจําลองปจจัยท่ีมีผล
ตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ โดยใชอัตราผลตอบแทนตอ
สินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (Return on Earning Assets: ROEA) เปนตัวแทนของความสามารถใน
การทํากําไรและเปนตัวแปรตาม (Dependent Variable) สําหรับปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการ
ทํากําไรจะทําการพิจารณาจากปจจัยภายในของธนาคารพาณิชยเนื่องจากเปนปจจัยท่ีธนาคาร
พาณิชยไทยขนาดใหญสามารถควบคุมไดและปจจัยเหลานี้ลวนสงผลโดยตรงตอผลตอบแทนของ
ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ การศึกษาในคร้ังนี้ตองการศึกษาถึงความสามารถในการทํากําไรใน
แงของสถานประกอบการวาธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารท่ีทําการศึกษานั้น
สามารถนําสินทรัพยท่ีมีอยูไปใชเพื่อกอใหเกิดผลกําไรไดมากนอยเพียงใดโดยไมคํานึงวาสินทรัพย
นั้นจะมาจากการกูยืมหรือมาจากเงินลงทุนของผูถือหุน ดังนั้นสินทรัพยในท่ีนี้จะครอบคลุมเฉพาะ
ในสวนของสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได   ซ่ึงเปนสินทรัพยท่ีทําใหเกิดรายไดและกําไรสุทธิอยาง
แทจริงอันเปนผลมาจากการบริหารสินทรัพยดังกลาวของธนาคารพาณิชย เพ่ือสามารถพิจารณาได
วาธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารมีปจจัยใดบางท่ีสงผลตอความสามารถในการทํา
กําไร เพื่อท่ีจะไดใชเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธและการบริหารงานของธนาคารพาณิชยไทย
ขนาดใหญใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ท้ังนี้ขอมูลท่ีนํามาใชในการศึกษาเปนขอมูลอนุกรมเวลา 
หากขอมูลอนุกรมเวลา (time series data) มีลักษณะน่ิง (stationary) จะสามารถนําไปหาสมการ
ถดถอยได แตหากขอมูลอนุกรมเวลา (time series data) มีลักษณะไมนิ่ง (non-stationary) เม่ือนําไป
หาสมการถดถอยอาจทําใหไดการถดถอยท่ีไมแทจริง (spurious regressions) เวนแตวาสมการ
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ดังกลาวจะมีลักษณะความสัมพันธแบบการรวมกันไปดวยกัน (cointegration relationship) ดังนั้นจึง
จําเปนท่ีจะตองทดสอบความน่ิงของขอมูลโดยการทดสอบ unit root กอนตามวิธี Phillip and Perron 
test (PP) เม่ือขอมูลมีลักษณะนิ่งท่ีระดับเดียวกันแลวจะนํามาหาความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาว
โดยการทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger เพื่อดูความสัมพันธของปจจัย
ตางๆที่มีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารวา
เปนไปตามสมมติฐานท่ีไดตั้งไวหรือไม จากนั้นจะทําการทดสอบ Error Correction Mechanism 
(ECM) เพื่อพิจารณาการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ันเพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาว โดยผลการศึกษา
สามารถสรุปไดดังนี้ 

ผลการทดสอบความนิ่งของขอมูล (Unit root test) ของธนาคาร กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 
พบวาตัวแปรทุกตัวมีลักษณะน่ิง (stationary) ท่ีระดับ 1st difference หรือ I(1) ดังนั้นจึงทําการ
ทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger ซ่ึงผลการทดสอบพบวาตัวแปรใน
แบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยตัวแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลตอตัวแปรตามของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ไดแก ตัวแปรอัตราสวนคาเผ่ือหนี้
สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ (PPL) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ตัวแปรสวนตาง
อัตราดอกเบี้ยสุทธิ (IS) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 และตัวแปรอัตราสวน
คาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม (OETI) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 
นอกจากนี้เม่ือทําการทดสอบ ECM พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ัน
เพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาวท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

ผลการทดสอบความนิ่งของขอมูล (Unit root test) ของธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
พบวาตัวแปรทุกตัวมีลักษณะน่ิง (stationary) ท่ีระดับ 1st difference หรือ I(1) ดังนั้นจึงทําการ
ทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger ซ่ึงผลการทดสอบพบวาตัวแปรใน
แบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยตัวแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลตอตัวแปรตามของธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ไดแก ตัวแปรอัตราสวนเงินใหสินเช่ือ
ตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (LTA) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 ตัวแปรสวน
ตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ (IS) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 และตัวแปรอัตราสวน
คาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม (OETI) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
นอกจากนี้เม่ือทําการทดสอบ ECM พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ัน
เพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาวท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 
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ผลการทดสอบความนิ่งของขอมูล (Unit root test) ของธนาคาร กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 
พบวาตัวแปรทุกตัวมีลักษณะน่ิง (stationary) ท่ีระดับ 1st difference หรือ I(1) ดังนั้นจึงทําการ
ทดสอบ cointegration ตามวิธีการของ Engle and Granger ซ่ึงผลการทดสอบพบวาตัวแปรใน
แบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยตัวแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลตอตัวแปรตามของธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน) ไดแก ตัวแปรอัตราสวนคาเผ่ือหนี้
สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ (PPL) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ตัวแปรสวนตาง
อัตราดอกเบี้ยสุทธิ (IS) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 และตัวแปรอัตราสวน
คาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม (OETI) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 
นอกจากนี้เม่ือทําการทดสอบ ECM พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีการปรับตัวเชิงดุลยภาพระยะส้ัน
เพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาวท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

ผลการทดสอบความน่ิงของขอมูล (Unit root test) ของธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน) พบวาตัวแปรทุกตัวมีลักษณะนิ่ง (stationary) ท่ีระดับ 1st difference หรือ I(1) ดังนั้นจึงทํา
การทดสอบ cointegration ตามวิธีการของEngle and Granger ซ่ึงผลการทดสอบพบวาตัวแปรใน
แบบจําลองมีความสัมพันธเชิงดุลยภาพระยะยาวที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 โดยตัวแปรอิสระท่ีมี
อิทธิพลตอตัวแปรตามของธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ไดแก ตัวแปรอัตราสวนเงินให
สินเช่ือตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (LTA) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ตัว
แปรสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ (IS) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 และตัวแปร
อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอรายไดรวม (OETI) มีอิทธิพลตอตัวแปรตามท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.01  นอกจากนี้เม่ือทําการทดสอบ ECM พบวาตัวแปรในแบบจําลองมีการปรับตัวเชิง
ดุลยภาพระยะส้ันเพื่อเขาสูดุลยภาพระยะยาวท่ีระดับนัยสําคัญ 0.01 

ท้ังนี้ผลการศึกษาดังท่ีไดกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 5.1 โดยจะเห็นไดวาตัว
แปรสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิ (IS) และตัวแปรอัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอรายได
รวม (OETI) เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาด
ใหญท้ัง 4  ธนาคาร ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือยังคงเปนรายไดหลัก
สําหรับทุกธนาคาร ดังนั้นธนาคารจึงไดเนนในการทําการตลาดเชิงรุกเพื่อขยายฐานสินเช่ืออยาง
ตอเนื่อง ประกอบกับความสามารถในการบริหารตนทุนเงินรับฝากอยางมีประสิทธิภาพ ทําให
ธนาคารมีตนทุนเงินรับฝากตํ่ากวารายไดดอกเบ้ียดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือ อีกท้ังธนาคารมีการ
อนุมัติสินเช่ืออยางระมัดระวังและมีการติดตามหนี้ท่ีดี ทําใหธนาคารมีสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง 
ดังนั้นจากการท่ีธนาคารมีการขยายตัวของสินเช่ืออยางตอเนื่อง และมีการบริหารตนทุนเงินรับฝาก
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อยางมีประสิทธิภาพ ทําใหธนาคารมีสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิเพ่ิมข้ึน สงผลใหความสามารถใน
การทํากําไรของธนาคารเพ่ิมข้ึน สําหรับคาใชจายในการดําเนินงานของธนาคารสวนใหญจะมาจาก
คาใชจายในการขยายชองทางการขายและบริการ เชน การขยายเครือขายสาขาท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ และการเพ่ิมเคร่ืองบริการอิเล็กทรอนิกส นอกจากนี้ธนาคารยังมีคาใชจายเกี่ยวกับการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขันและสามารถพัฒนาผลิตภัณฑใหสอดคลอง
กับความตองการของลูกคาไดอยางเหมาะสมผานทุกชองทางการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ
สูงสุด อีกท้ังธนาคารยังมีคาใชจายทางการตลาดในการสงเสริมการขายและโฆษณาประชาสัมพันธ 
ตลอดจนคาใชจายเกี่ยวกับพนักงานท่ีเพิ่มข้ึนท้ังจากการปรับข้ึนเงินเดือนประจําปและจากจํานวน
พนักงานท่ีเพิ่มข้ึน ทําใหธนาคารมีคาใชจายในการดําเนินงานเพิ่มข้ึนตามการขยายตัวของธุรกิจ 
ดังนั้นจากการที่ธนาคารมีคาใชจายในการดําเนินงานที่เพิ่มข้ึน สงผลใหความสามารถในการทํา
กําไรของธนาคารลดลง 

ในทางกลับกันตัวแปรอัตราสวนรายไดคาธรรมเนียมและบริการตอรายไดรวม (FSTI) ก็
เปนปจจัยท่ีไมมีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญท้ัง 4 
ธนาคาร ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากตนทุนของคาธรรมเนียมและบริการอาจสูงกวารายไดคาธรรมเนียม
และบริการท่ีไดรับจริง จากการที่ธนาคารสวนใหญจะขยายฐานรายไดคาธรรมเนียมและบริการโดย
การเนนกลยุทธการใหบริการที่แตกตางจากคูแขงและเพ่ิมมูลคาใหกับลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ดังนั้นธนาคารจึงไดมีการสรางสรรคและนําเสนอผลิตภัณฑท่ีสอดคลองกับความตองการของลูกคา
มากท่ีสุด แตท้ังนี้ตนทุนของคาธรรมเนียมและบริการอาจสูงกวารายไดคาธรรมเนียมและบริการท่ี
ไดรับจริง สงผลใหความสามารถในการทํากําไรของธนาคารลดลง แตการที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
อาจเนื่องมาจาก ธนาคารยังคงใหความสําคัญกับรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือมากกวารายไดจาก
คาธรรมเนียมและบริการ เนื่องจากรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือยังคงเปนรายไดหลักของ
ธนาคาร 

ในขณะท่ีตัวแปรอัตราสวนเงินใหสินเช่ือตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (LTA) เปนปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) และธนาคาร ไทย
พาณิชย จํากัด (มหาชน) เนื่องจากธนาคารกรุงไทยเปนธนาคารพาณิชยของรัฐท่ีมีบทบาทในการ
ตอบสนองนโยบายรัฐในโครงการตางๆไปพรอมกับการดําเนินธุรกิจในเชิงพาณิชย ดังนั้นธนาคาร
จึงเนนการขยายสินเช่ือแกรัฐบาล หนวยงานภาครัฐ และพนักงานของรัฐ ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีความเส่ียง
ต่ํา อีกท้ังในชวงภาวะเศรษฐกิจถดถอย ธนาคารยังไดดําเนินการตามนโยบายของรัฐโดยการอัดฉีด
เงินใหสินเช่ือเขาสูระบบเพื่อชวยเหลือผูประกอบการและประชาชนท่ัวไป สงผลใหปริมาณเงินให
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สินเช่ือขยายตัวอยางมาก ในขณะท่ีธนาคารไทยพาณิชยไดมีการควบรวมกิจการของบริษัท สยาม
พาณิชยลิสซ่ิง จํากัด (มหาชน) ซ่ึงเปนธุรกิจเชาซ้ือรถยนต และการท่ีธนาคารมีนโยบายท่ีมุงเนนการ
เติบโตของสินเช่ือธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) จึงไดทําการตลาดเชิงรุก ทําใหปริมาณ
สินเช่ือเชาซ้ือรถยนตและสินเช่ือ SME ขยายตัวอยางมาก ประกอบกับการท่ีท้ัง 2 ธนาคารมีการ
ปลอยสินเช่ืออยางมีคุณภาพ โดยการพิจารณาอนุมัติเงินใหสินเช่ือรายใหมอยางรอบคอบและ
ติดตามลูกคาเกาอยางใกลชิด ทําใหสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง ดังนั้นจากการที่ท้ัง 2 ธนาคารมีการ
ขยายสินเช่ืออยางตอเนื่อง และมีสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง สงผลใหความสามารถในการทํากําไร
ของธนาคารเพ่ิมข้ึน  

สวนตัวแปรอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือ (PPL) เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และธนาคาร กสิกรไทย จํากัด 
(มหาชน) เนื่องจากธนาคารกรุงเทพและธนาคารกสิกรไทยมีความเขมงวดในการปลอยสินเช่ือมาก
ข้ึน ทําใหเงินใหสินเช่ือท่ีปลอยไปมีคุณภาพ ซ่ึงสามารถสังเกตไดจากการท่ีธนาคารมีสินเช่ือดอย
คุณภาพลดลงอยางตอเนื่อง แตการท่ีธนาคารมีการตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญลดลงนอยกวาสินเช่ือ
ดอยคุณภาพที่ลดลง ในขณะท่ีเงินใหสินเช่ือเพิ่มข้ึน ทําใหอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงิน
ใหสินเช่ือเพิ่มข้ึน ประกอบกับธนาคารมีการปรับโครงสรางหน้ีท่ีมีปญหา โดยการตัดจําหนายหนี้
สูญและหน้ีสงสัยจะสูญออกไป ทําใหสินเช่ือซ่ึงเปนสินทรัพยของธนาคารลดลง สงผลให
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตามเราสามารถต้ังขอสังเกตไดวาตัวแปร
อัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอเงินใหสินเช่ือไมใชตัววัดท่ีดี เนื่องจากตัวแปรนี้อาจมี
ความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามหรือในทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํากําไรก็ได 

สําหรับคาคงท่ี (Constant) มีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร กรุงไทย 
จํากัด (มหาชน) เนื่องจากธนาคารมีการบริหารงานตามนโยบายคูขนาน (Dual Track) ท่ีตองสนอง
นโยบายของรัฐในการชวยพัฒนาประเทศไปพรอมๆกับการแสวงหากําไรในเชิงธุรกิจ ดังนั้น
ธนาคารจึงมีหนาท่ีสําคัญในการตอบสนองนโยบายรัฐในโครงการตางๆ เพ่ือชวยกระตุนเศรษฐกิจ
ของประเทศ  เชน การเปนธนาคารผูนําในการขยายฐานสินเช่ือลงสูระดับรากหญาเพื่อลดการพึงพิง
เงินกูยืมนอกระบบ โครงการสนับสนุนสินเช่ือ OTOP การมีกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา (กยศ) 
การสนับสนุนเงินกูใหกับการเคหะแหงชาติในโครงการบานเอ้ืออาทร การออกสินเช่ือกรุงไทย 
SMEs เพื่อนแกวิกฤติและสินเช่ืออีกหลากหลายชนิดเพ่ือสนับสนุนมาตรการไทยเขมแข็งของ
รัฐบาล เปนตน ดวยเหตุนี้ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารจึงอาจข้ึนอยูกับการตอบสนอง
นโยบายของรัฐในโครงการตางๆเพ่ือชวยเหลือประชาชนมากกวามุงเนนแตการแสวงหากําไรสูงสุด
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ทางธุรกิจ แตการที่คาคงท่ี (Constant) ไมมีอิทธิพลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร
กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) และธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน) อาจเนื่องมาจากธนาคารยังคงใหความสําคัญกับความสามารถในการบริหารสินทรัพยและ
ปจจัยภายในตางๆท่ีมีอยูของธนาคารเพื่อกอใหเกิดกําไรมากกวาการมุงเนนในการตอบสนอง
นโยบายของรัฐ เนื่องจากส่ิงเหลานี้เปนส่ิงท่ีธนาคารสามารถควบคุมไดและสงผลโดยตรงตอ
ผลตอบแทนของธนาคาร โดยเฉพาะเงินใหสินเช่ือซ่ึงเปนรายไดหลักของธนาคาร รวมท้ังการ
ควบคุมคาใชจายในการดําเนินงานของธนาคารท่ีเพิ่มข้ึนตามการขยายตัวทางธุรกิจ 

ตารางท่ี 5.1 สรุปผลการประมาณการสมการถดถอยของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ 

  แตละธนาคาร 

 ตัวแปรอิสระ 
 ตัวแปรตาม

 
ธ.กรุงเทพ 
(ROEABBL) 

ธ.กรุงไทย 
(ROEAKTB) 

ธ.กสิกรไทย 
(ROEAKBANK) 

ธ.ไทยพาณิชย 
(ROEASCB) 

LTA  +  + 
PPL +  +  
IS + + + + 

FSTI     
OETI – – – – 

Constant –  

ท่ีมา : จากการคํานวณ 

หมายเหตุ :  

+ หมายถึง ตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความสามารถใน 

การทํากําไร 

– หมายถึง ตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับความสามารถใน 

การทํากําไร 

ชองวาง หมายถึง ตัวแปรอิสระท่ีไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 
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นอกจากนี้เม่ือพิจารณาคาเฉล่ียของอัตราสวนตางๆของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแต
ละธนาคารจากตารางท่ี 5.2 จะเห็นไดวาความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยขนาด
ใหญท้ัง 4 ธนาคารมีอัตราสวนท่ีใกลเคียงกัน แมวาธนาคารกรุงเทพจะมีสัดสวนในการปลอยสินเช่ือ
ท่ีต่ํากวาธนาคารอ่ืน แตธนาคารก็มีรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือในสัดสวนท่ีใกลเคียงกับ
ธนาคารอ่ืน ซ่ึงเปนผลมาจากการท่ีธนาคารมีนโยบายในการปลอยสินเช่ืออยางระมัดระวังและการ
บริหารตนทุนเงินรับฝากอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ธนาคารยังมีสัดสวนการตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัย
จะสูญมากกวาธนาคารอ่ืน แตก็ไมไดหมายความวาธนาคารมีสินเช่ือดวยคุณภาพท่ีมากข้ึน แตจาก
การท่ีธนาคารมีกําไรสุทธิเพิ่มข้ึน ธนาคารจึงไดตั้งสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญเพ่ิมข้ึนตามกําไร
สุทธิท่ีเพิ่มข้ึน ซ่ึงเปนการสะทอนใหเห็นถึงความม่ันคงของธนาคาร โดยหากเงินใหสินเช่ือท่ีปลอย
ไปกลายเปนสินเช่ือดอยคุณภาพ กําไรของธนาคารก็จะไมไดรับผลกระทบมากนัก เนื่องจาก
ธนาคารมีการสํารองคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญในสัดสวนท่ีสูง สําหรับธนาคารกรุงไทยแมวาจะมี
สัดสวนในการปลอยสินเช่ือท่ีสูงกวาธนาคารอ่ืน แตธนาคารก็มีรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือใน
สัดสวนท่ีใกลเคียงกับธนาคารอ่ืน ซ่ึงเปนผลมาจากการที่ธนาคารมีหนาท่ีสําคัญในการตอบสนอง
นโยบายของรัฐในโครงการตางๆเพื่อชวยเหล่ือประชาชนมากกวาการมุงเนนแตการแสวงหากําไร
สูงสุดทางธุรกิจ จึงเนนการขยายสินเช่ือแกรัฐบาล หนวยงานภาครัฐ และพนักงานของรัฐ ซ่ึงเปน
กลุมท่ีมีความเส่ียงตํ่า นอกจากน้ีธนาคารยังมีสัดสวนการตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญนอยกวาธนาคาร
อ่ืน เนื่องจากการท่ีธนาคารมีสินเช่ือดวยคุณภาพท่ีนอย ท้ังนี้การตั้งคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของ
ธนาคารยังคงสูงกวาเกณฑข้ันตํ่าท่ีธนาคารแหงประเทศไทยไดกําหนดไวในแตละช้ันหนี้ สําหรับ
ธนาคารกสิกรไทยแมวาจะมีสัดสวนในการปลอยสินเช่ือท่ีใกลเคียงกับธนาคารอ่ืน แตจากการที่
ธนาคารมุงเนนในการใหสินเช่ือท่ีใหผลตอบแทนสูงในระดับความเส่ียงท่ียอมรับไดและการบริหาร
ตนทุนเงินรับฝากอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหธนาคารมีสวนตางอัตราดอกเบ้ียสุทธิท่ีสูงกวาธนาคาร
อ่ืน สวนธนาคารไทยพาณิชยจะมีสัดสวนคาใชจายในการดําเนินงานท่ีต่ํากวาธนาคารอื่น ซ่ึงเปนผล
มาจากการบริหารคาใชจายอยางมีประสิทธิภาพของธนาคาร เชน การปรับปรุงระบบงานภายใน
ธนาคารเพ่ือลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน เปนตน 

 ดังนั้นจะเห็นไดวาการท่ีธนาคารมีการทําการตลาดเชิงรุกเพื่อขยายฐานสินเช่ืออยางตอเนื่อง
และมีการอนุมัติสินเช่ืออยางระมัดระวัง โดยการพิจารณาอนุมัติเงินใหสินเช่ือรายใหมอยาง
รอบคอบและติดตามลูกคาเกาอยางใกลชิด ทําใหธนาคารมีสินเช่ือดอยคุณภาพลดลง ประกอบกับ
การบริหารตนทุนเงินรับฝากอยางมีประสิทธิภาพ และการนําเสนอผลิตภัณฑท่ีหลากหลายเพ่ือ
ตอบสนองทุกความตองการของลูกคา ทําใหธนาคารมีรายไดดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือและรายได
จากคาธรรมเนียมและบริการมากข้ึน สงผลใหธนาคารมีความสามารถในการทํากําไรมากข้ึน แต
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หากธนาคารมีการอนุมัติเงินใหสินเช่ืออยางหละหลวม ยอมจะทําใหธนาคารตองมีการต้ังสํารองคา
เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญมากข้ึนตามปริมาณสินเช่ือดอยคุณภาพที่เพิ่มข้ึน ซ่ึงจะสงผลใหความสามารถ
ในการทํากําไรของธนาคารลดลง ในขณะเดียวกันหากธนาคารมีคาใชจายในการดําเนินงานท่ีมาก
ข้ึน ไมวาจะมาจากการขยายชองทางการขายและบริการ การพัฒนาระบบเทคโนโลยี คาใชจายทาง
การตลาด ตลอดจนคาใชจายเกี่ยวกับพนักงานท่ีเพ่ิมข้ึนตามการขยายตัวของธุรกิจ ยอมจะสงผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคาร หากธนาคารมีคาใชจายในการดําเนินงานท่ีมากกวารายได
ก็จะทําใหธนาคารมีความสามารถในการทํากําไรท่ีลดลง 

ตารางท่ี 5.2 แสดงคาเฉล่ียของอัตราสวนตางๆของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคาร 

ชวงป พ.ศ. 2544 – 2552     หนวย : รอยละ 

ตัวแปร
รายช่ือธนาคาร

 
ธ.กรุงเทพ 

 
ธ.กรุงไทย 

 
ธ.กสิกรไทย 

 
ธ.ไทยพาณิชย 

ROEA 0.30 0.29 0.40 0.40 
LTA 75.05 91.23 83.47 83.60 
PPL 10.31 5.34 8.01 8.99 
IS 0.82 0.88 1.03 0.81 

FSTI 25.79 15.57 23.58 23.49 
OETI 58.65 58.86 58.08 52.49 

ท่ีมา : จากการคํานวณ 

  

5.2 ขอเสนอแนะ 

1. การศึกษาในคร้ังนี้ไดใชอัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดเปนเคร่ืองมือท่ีใช
วัดความสามารถในการทํากําไรและเปนตัวแปรตาม แตยังมีอัตราสวนอ่ืนๆท่ีใชวัดความสามารถใน
การทํากําไรไดอีก เชน อัตราผลตอบแทนตอสวนของผูถือหุน เปนตน ดังนั้นในการศึกษาคร้ังตอไป
อาจจะใชเคร่ืองช้ีวัดความสามารถในการทํากําไรในดานอ่ืนเพื่อใหเห็นถึงการศึกษาในมุมมองท่ี
แตกตางออกไป 
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2. การศึกษาในคร้ังนี้ครอบคลุมเพียงธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญเทานั้น ในการศึกษาคร้ัง
ตอไปอาจจะศึกษาในกลุมธนาคารพาณิชยขนาดอ่ืนๆ เชน ธนาคารพาณิชยขนาดกลางและขนาดเล็ก 
เปนตน 

3.  การศึกษาในครั้งนี้ไดทําการพิจารณาเฉพาะปจจัยภายในท่ีเปนขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจากงบ
การเงินของแตละธนาคารเทานั้น ในการศึกษาคร้ังตอไปอาจทําการพิจารณาจากปจจัยภายในตัว
อ่ืนๆนอกเหนือจากท่ีไดทําการศึกษาในคร้ังนี้ หรืออาจใชขอมูลเชิงคุณภาพมาชวยในการพิจารณา
เพิ่มเติม เชน ความสามารถของผูบริหาร ซ่ึงเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ
มากข้ึนหรือลดลงและยอมสงผลตอความสามารถในการทํากําไรตอไป โดยอาจวัดไดจาก
ประสบการณทํางานหรือความสําเร็จของผูบริหารที่ผานมา เปนตน 

4.  การศึกษาในคร้ังนี้เราสามารถตั้งขอสังเกตไดวาตัวแปรอัตราสวนคาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตอ
เงินใหสินเช่ือไมใชตัววัดท่ีดี ในการศึกษาคร้ังตอไปจึงควรหลีกเล่ียงการใชตัวแปรนี้ เนื่องจากตัว
แปรน้ีอาจมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามหรือในทิศทางเดียวกันกับความสามารถในการทํา
กําไรก็ได 

 


