
 

 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 
ในการดําเนินธุรกิจหากองคกรใดสามารถหาผลกําไรไดมาก  องคกรนั้นยอมประสบ

ผลสําเร็จ เพราะกําไรเปนส่ิงหนึ่งท่ีทุกธุรกิจแสวงหา แตการจะประสบความสําเร็จไดนั้นตองอาศัย
ปจจัยหลายประการทั้งปจจัยภายในท่ีธุรกิจสามารถควบคุมไดและปจจัยภายนอกท่ีธุรกิจไมสามารถ
ควบคุมได ท้ังนี้ธนาคารพาณิชยก็เปนธุรกิจประเภทหนึ่งซ่ึงแสวงหากําไรสูงสุดดังเชนธุรกิจอ่ืนๆ 
และในปจจุบันธนาคารพาณิชยมีการแขงขันสูงมากข้ึน ซ่ึงธนาคารพาณิชยแตละแหงไดสรรหากล
ยุทธใหมๆโดยนําเสนอผลตอบแทนแกลูกคาสูงสุด นอกจากน้ีธนาคารพาณิชยนับวันก็มีธนาคาร
เกิดข้ึนใหมจํานวนมากเพราะตางใหความสนใจกับผลกําไรที่จะไดรับ  เนื่องจากพฤติกรรมการ
ดํารงชีวิตของคนเราเปล่ียนแปลงไป มีการใชส่ิงอํานวยความสะดวกมากมาย  เชน การทําธุรกรรม
ผานเคร่ืองรับจายเงินอัตโนมัติ (ATM:  Automatic Teller Machine) การทําธุรกรรมผานระบบ
เครือขายเช่ือมโยง (Internet: Inter Connection Network) ซ่ึงสงผลใหการทําธุรกรรมตางๆสะดวก
รวดเร็วมากข้ึนและธนาคารพาณิชยเองก็ไมตองเสียคาใชจายมากเหมือนในอดีต เนื่องจากลูกคา
สามารถทําเองไดอยางรวดเร็วและปลอดภัย ทําใหธนาคารพาณิชยสามารถลดคาใชจายไดมากข้ึน
และยังไดรับผลตอบแทนสูงสุดอีกดวย 

ธนาคารพาณิชยไทยถูกจัดวาเปนสถาบันการเงินท่ีมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอระบบ
เศรษฐกิจไทย เพราะเปนชองทางหนึ่งท่ีเปนท่ีนิยมในการสงผานเงินทุนเขาและออกจากภาค
เศรษฐกิจ ดังนั้นผลประกอบการของธนาคารพาณิชยไทยจึงมีความสัมพันธโดยตรงกับภาวะ
เศรษฐกิจ นโยบายการเงิน และธุรกิจโดยท่ัวไป ดวยเหตุนี้ธนาคารพาณิชยไทยจึงไดมีการปรับตัวมา
โดยตลอดเพื่อความม่ันคงและการเติบโตอยางแข็งแกรง และจากผลประกอบการของธนาคาร
พาณิชยไทยท่ีสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจในชวงป พ.ศ. 2544-2552 ซ่ึงเปนชวงท่ีเกิดความขัดแยง
ทางการเมืองในประเทศ มีการรัฐประหาร การยุบสภาและการชุมนุมทางการเมืองอยางตอเนื่อง อีก
ท้ังในป 2550 ยังเกิดวิกฤตการเงินของโลกท่ีมีสาเหตุมาจากทางภาคอสังหาริมทรัพยและภาค
การเงินของสหรัฐอเมริกา ทําใหสถาบันการเงินสําคัญหลายแหงท่ัวโลกตองปดกิจการหรือควบรวม
กิจการเพื่อความอยูรอด สงผลใหหลายประเทศท่ัวโลกประสบกับภาวะเศรษฐกิจถดถอย ซ่ึงจาก
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ปญหาท้ังภายในประเทศและภายนอกประเทศไดสงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของระบบ
ธนาคารพาณิชยไทยอยางมากจนทําใหไดรับกําไรสุทธิลดลง ดังตารางท่ี 1.1 ซ่ึงแสดงกําไร(ขาดทุน)
สุทธิของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญชวงป พ.ศ.2544 – 2552 จะเห็นไดวาในป พ.ศ.2549 – 2550 
กําไรสุทธิของระบบธนาคารพาณิชยไทยลดลงอยางมาก โดยในป พ.ศ.2549 กําไรสุทธิของระบบ
ธนาคารพาณิชยไทยเทากับ 56,721 ลานบาท หรือหดตัวรอยละ 42.38 และในป พ.ศ.2550 กําไร
สุทธิของระบบธนาคารพาณิชยไทยเทากับ 8,922 ลานบาท หรือหดตัวรอยละ 84.27 
 
ตารางท่ี 1.1 แสดงกําไร(ขาดทุน)สุทธิของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญชวงป พ.ศ.2544 -2552 

 ท่ีมา: ธนาคารแหงประเทศไทย 
หมายเหตุ:  
1/ธนาคารพาณิชยไทย: ไมรวมธนาคารพาณิชยเพื่อรายยอยและธนาคารพาณิชยท่ีเปน
บริษัทลูกของธนาคารตางประเทศ 
2/ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ: ประกอบดวยธนาคารท่ีมีสวนแบงตลาดของสินทรัพย 
รวมต้ังแตรอยละ 10 ข้ึนไปของสินทรัพยรวมธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบ 

รายชื่อธนาคาร 

กําไร(ขาดทุน)สุทธิ (ลานบาท) 

2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 2552 

ธ.กรุงเทพ 
   

6,484  
   

6,271  
   

11,355  
   

17,620  
   

20,306  
   

17,855  
   

19,218  
   

20,324  
   

20,893  

ธ.กรุงไทย  - 4,416  
   

8,009  
   

8,705  
   

11,094  
   

13,024  
   

14,078  
   

6,407  
   

12,272  
   

12,189  

ธ.กสิกรไทย 
   

1,008  
   

6,684  
   

14,814  
   

15,340  
   

13,930  
   

13,664  
   

15,005  
   

15,333  
   

14,942  

ธ.ไทยพาณิชย 
   

405  - 12,488 
   

12,460  
   

18,489  
   

18,883  
   

13,286  
   

17,356  
   

21,291  
   

20,852  
รวม ธนาคาร
พาณิชยไทย
ขนาดใหญ 

   
3,481  

   
8,476  

   
47,334  

   
62,543  

   
66,143  

   
58,883  

   
57,986  

   
69,220  

   
68,876  

รวม ธนาคาร
พาณิชยไทย 
ทั้งระบบ 

   
84,718  

   
10,814  

   
34,882  

   
81,893  

   
98,447  

   
56,721  

   
8,922  

   
82,096  

   
82,986  
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ท้ังนี้การวัดระดับของกําไรสุทธิเพียงอยางเดียวโดยท่ัวไปไมใชตัววัดท่ีดีของความสามารถ
ในการทํากําไร ดังนั้นการวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรจึงควรนําเอากําไรสุทธิท่ีไดมา
เปรียบเทียบกับรายการอื่นในงบดุล เชน สินทรัพยหรือสวนของผูถือหุนเพื่อใหเกิดความชัดเจนและ
ถูกตองมากข้ึน ดังนั้นการวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรจึงสามารถพิจารณาไดหลายดานแต
ดานหนึ่งท่ีสําคัญ คือ การวิเคราะหความสามารถในการทํากําไรโดยการพิจารณาจากความสามารถ
ในการบริหารสินทรัพยท่ีมีอยูของธนาคารพาณิชยใหเกิดประโยชนสูงสุด ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีนิยมใชกัน 
(เพชรี ขุมทรัพย, 2544) คือ อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพยรวม (Return on Total Assets : ROA) 
เนื่องจากการศึกษาในคร้ังนี้ตองการศึกษาถึงความสามารถในการทํากําไรในแงของสถาน
ประกอบการวาธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารท่ีทําการศึกษานั้นสามารถนําสินทรัพย
ท่ีมีอยูไปใชเพื่อกอใหเกิดผลกําไรไดมากนอยเพียงใดโดยไมคํานึงวาสินทรัพยนั้นจะมาจากการกูยืม
หรือมาจากเงินลงทุนของผูถือหุน ซ่ึงในปจจุบันธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญมีท้ังหมด 4 ธนาคาร
ดวยกัน คือ ธนาคาร กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) ธนาคาร กสิกรไทย 
จํากัด (มหาชน) และธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ดังนั้นการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ
สามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญในคร้ังนี้จึงไดใชอัตราผลตอบแทนตอ
สินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได (Return on Earning Assets: ROEA) เปนตัวแทนของความสามารถใน
การทํากําไรและเปนตัวแปรตาม เนื่องจากเปนสินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายไดและกําไรสุทธิอยาง
แทจริงอันเปนผลมาจากการบริหารสินทรัพยดังกลาวของธนาคารพาณิชย สําหรับปจจัยที่มีผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรจะทําการพิจารณาจากปจจัยภายในของธนาคารพาณิชยเนื่องจากเปน
ปจจัยท่ีธนาคารพาณิชยสามารถควบคุมไดและปจจัยเหลานี้ลวนสงผลโดยตรงตอผลตอบแทนของ
ธนาคารพาณิชย (Jeff Madura, 2002) ดวยเหตุนี้จึงเปนท่ีนาสนใจท่ีจะศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ เพื่อสามารถพิจารณาไดวาธนาคาร
พาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคารมีปจจัยท่ีสงผลตอความสามารถในการทํากําไรเหมือนหรือ
แตกตางกันอยางไร เพื่อท่ีจะไดใชเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธและการบริหารงานของ
ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการทํากําไรของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ
ชวงป พ.ศ.2544-2552 
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
1. เปนแนวทางในการวางแผนการบริหารงานของธนาคารพาณิชยใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
2. เปนขอมูลสําหรับนักลงทุนเพื่อประกอบการพิจารณาและตัดสินใจลงทุนในกลุมธนาคาร

พาณิชยขนาดใหญ 
3. เปนขอมูลสําหรับหนวยงานของรัฐเพื่อนําไปใชวางแผนในการดําเนินนโยบายทางการเงิน 

 
1.4 ขอบเขตการศึกษา 

การศึกษาในครั้งนี้จะทําการศึกษาจากธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ คือ ธนาคารพาณิชย
ไทยท่ีมีสวนแบงตลาดของสินทรัพยรวมต้ังแตรอยละ10 ข้ึนไปของสินทรัพยรวมธนาคารพาณิชย
ไทยท้ังระบบ ตามเกณฑของธนาคารแหงประเทศไทย ซ่ึงมีท้ังหมด 4 ธนาคารดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1.2 แสดงรายช่ือธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ 

รายชื่อธนาคาร สินทรัพยรวม ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม พ.ศ. 2552 

สวนแบงตลาดของ
สินทรัพยรวม 

ธนาคาร กรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 1,771,932 ลานบาท 19.86 % 
ธนาคาร กรุงไทย จํากัด (มหาชน) 1,543,830 ลานบาท 17.30 % 
ธนาคาร กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) 1,358,532 ลานบาท 15.23 % 
ธนาคาร ไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) 1,294,047 ลานบาท 14.50 % 
ธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบ 8,922,078 ลานบาท 100.00 % 
ท่ีมา : ธนาคารแหงประเทศไทย 

 
ขอมูลท่ีใชในการศึกษาจะใชขอมูลทุติยภูมิในชวงป พ.ศ.2544 – 2552 โดยใชขอมูลรายไตร

มาส ตั้งแตไตรมาส 1 ป พ.ศ.2544 – ไตรมาส 4 ป พ.ศ. 2552 ซ่ึงทําการเก็บรวมรวมขอมูลและ
คนควาจาก 

1. งบดุลและงบกําไรขาดทุนของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญท้ัง 4 ธนาคาร จากรายงาน
ประจําไตรมาสและรายงานประจําปของธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญแตละธนาคาร 

2. ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับภาวะเศรษฐกิจและธนาคารพาณิชยไทย จากรายงานเศรษฐกิจและ
การเงินของธนาคารแหงประเทศไทย เอกสาร วารสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
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1.5 นิยามศัพท 
1. ธนาคารพาณิชยไทย หมายถึง ธนาคารพาณิชยท่ีเปดดําเนินการในประเทศไทย แตไมรวม

ธนาคารพาณิชยเพื่อรายยอยและธนาคารพาณิชยท่ีเปนบริษัทลูกของธนาคารตางประเทศ 
2. ธนาคารพาณิชยไทยขนาดใหญ หมายถึง ธนาคารพาณิชยไทยท่ีมีสวนแบงตลาดของ

สินทรัพยรวมตั้งแตรอยละ10 ข้ึนไปของสินทรัพยรวมธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบ 
3. สินทรัพยท่ีกอใหเกิดรายได ประกอบดวย เงินใหสินเช่ือและเงินลงทุนในหลักทรัพย 
4. เงินใหสินเช่ือ หมายถึง จาํนวนเงินใหสินเช่ือท่ีมาจากงบดุลของธนาคารพาณิชย   
5. เงินฝาก หมายถึง จํานวนเงินฝากท่ีเปนเงินบาทและเงินตราตางประเทศรวมกัน  
6. ดอกเบ้ียรับ หมายถึง รายไดจากดอกเบ้ียจากเงินใหสินเช่ือ  
7. ดอกเบ้ียจาย หมายถึง คาใชจายดอกเบ้ียจากเงินฝาก   
8. รายไดท้ังหมด หมายถึง ผลรวมระหวางรายไดดอกเบ้ียและเงินปนผลสุทธิกับรายไดท่ีมิใช

ดอกเบ้ีย  
9. คาเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ หมายถึง จํานวนเงินท่ีกันไวสําหรับลูกหนี้ท่ีคาดวาจะเก็บเงินไมได    
10.รายไดจากธรรมเนียมและบริการ หมายถึง รายไดจากคาธรรมเนียมและบริการในสวนท่ีเปน

การรับรอง รับอาวัลและคํ้าประกันรวมกับคาธรรมเนียมและบริการอ่ืนๆ 
 
 
 
 
 


