
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

คูมือการติดตั้งโปรแกรม 
 
 ในการจะพัฒนา Application ดวย Visual C# 2008 โดยสามารถติดต้ังไดจากแผน 
Windows XP ดังข้ันตอนตอไปน้ี 

1. เปด Start -> Setting -> Control Panel 
 

 
รูป ก.1 แสดงหนาจอ Control Panel 

 
2. คลิกท่ี Add/Remove/Windows Components 

 

 
รูป ก.2 แสดงหนาจอ Add or Remove Program 
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3. รอการติดต้ัง 

 

 
รูป ก.3 แสดงหนาจอการรอติดตั้ง 

 
4. เลือก Service ท่ีช่ือ Internet Information Services (IIS)  

 

 
รูป ก.4 แสดงหนาจอ Windows Components Wizard 

5. รอการติดต้ัง 
 

 
รูป ก.5 แสดงหนาจอการรอติดตั้ง 
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6. โปรแกรมจะใหทําการใสแผน Windows ซ่ึง Source จะอยูท่ีโฟลเดอร i386 

 

 
รูป ก.6 แสดงหนาจอคนหาไฟล 

 
7. โปรแกรมกําลังติดต้ัง 

 

 
รูป ก.7 แสดงหนาจอสถานะการติดต้ังโปรแกรม 
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8. การติดต้ังเสร็จสมบูรณ 

 

 
รูป ก.8 แสดงหนาจอการติดต้ังสมบูรณ 

 
การติดตั้งโปรแกรมไมโครซอฟท เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2005 

1. หนาจอเร่ิมแรกของการติดต้ัง -> เลือก Server Component  เลือก Next ตามลําดับ 
 

 
รูป ก.9 แสดงหนาจอเร่ิมการติดต้ัง 
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2. เลือก Install ตามลําดับ 

 

 
รูป ก.10 แสดงหนาจอการติดต้ัง 

 
 

3. เลือก Next ตามลําดับ 
 

 
รูป ก.11 แสดงหนาจอเลือกลําดับตอไป 
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4. เลือก Next ตามลําดับ 

 

 
รูป ก.12 แสดงหนาจอเลือกลําดับตอไป 

 
5. กรอกขอมูล และเลือก Next 

 

 
รูป ก.13 แสดงหนาจอการกรอกขอมูล 

 



143 
 

 
 

6. เลือก Option และเลือก Next 
 

 
รูป ก.14 แสดงหนาจอตวัเลือก Components ท่ีตองการติดต้ัง 

 
7. กําหนด Instance Name ในท่ีนี่ เลือก Default Instance 
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รูป ก.15 แสดงหนาจอ Instance Name 

 
8. เลือก Service Account ในกรณีท่ี Join Domain หรือจะเลือกเปน Local System 

 

 
รูป ก.16 แสดงหนาจอ Service Account 
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9. เลือก Authentication Mode ตัวนี้ใหเลือก Mixed Mode (Windows Authentication and 
SQL Server Authentication) 

 

 
รูป ก.17 แสดงหนาจอ Authentication Mode 

 
10. กําหนด Collation ของ Database 

 

 
รูป ก.18 แสดงหนาจอกําหนดคาของฐานขอมูล 
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11. เลือก Install the default configuration และเลือก Next 
 

 
รูป ก.19 แสดงหนาจอการติดตอแบบพืน้ฐาน 

 
12. กําหนด Option เพิ่มเติม 

 

 
รูป ก.20 แสดงหนาจอตวัเลือกเพิ่มเติม 
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13. กําลังทําการติดต้ัง 

 

 
รูป ก.21 แสดงหนาจอการดาํเนินการตดิต้ัง 

 
14. การติดต้ังสมบูรณ 

 

 
รูป ก.22 แสดงหนาจอการติดต้ังสมบูรณ 

  
 เม่ือทําการติดต้ังโปรแกรมไมโครซอฟท เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 2005 เรียบรอยแลว 
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ภาคผนวก ข 
 

คูมือการใชงาน ระบบระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดของอุปกรณโหลดเบรกสวิตซ  
ชนิด เอสเอฟ 6  ของการไฟฟาสวนภูมิภาค 

  
     ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดของอุปกรณโหลดเบรกสวิตซ ชนิด เอสเอฟ 6  ของ

การไฟฟาสวนภูมิภาค แบงออกเปน 2 สวน คือ  
1. สวนผูใชงานบนเคร่ืองพีดีเอ  
2. สวนผูดูแลระบบใชงานบนเคร่ืองเซิรฟเวอร 

 
1.  สวนผูใชงานบนเคร่ืองพีดีเอ  

 สวนผูใชงานบนเคร่ืองพีดีเอ เม่ือผูใชงานจะเขาทํางานบนเคร่ืองพีดีเอ  เขาสูหนา
แรกของระบบงาน ดังรูป ข. 1 

    คลิกท่ีไอคอน ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดของอุปกรณโหลดเบรกสวิตซ ชนิด 
เอสเอฟ 6  ของการไฟฟาสวนภูมิภาค บนเคร่ืองพีดีเอ 

 

 
รูป ข.1 ไอคอนช่ือ ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดของอุปกรณโหลดเบรกสวิตซ 

ชนิด เอสเอฟ 6  ของการไฟฟาสวนภูมิภาค 
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เปนการแสดงจอภาพล็อกอินเขาสูโปรแกรม ดังรูป ข.2  
 

 
รูป ข.2 แสดงจอภาพล็อกอินเขาสูโปรแกรม 

 
ใหผูใชงานโปรแกรมทําการกรอกขอมูล รหัสผูใช รหัสผานและคลิกท่ีปุมLogin  ระบบจะ

แสดงจอภาพเมนูหลักดังรูป โดยเมนูท่ีใชงานเปน เมนูหลัก 
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รูป ข.3 แสดงจอภาพเมนูหลักบนเคร่ืองพีดเีอ 

 
เมนูหลักจะมีเมนูใหผูใชงานเลือกใชอยู คือ 1. ขอมูลผูใชงาน 2. ขอมูลอุปกรณ 3. บันทึกผล

การตรวจสอบ 4. สงขอมูลเขา เซิรฟเวอร 5. ปดโปรแกรม ซ่ึงจะไดอธิบายไดดังตอไปนี้ 
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1. ขอมูลผูใชงาน  

 
รูป ข.4  จอภาพขอมูลของผูใชงาน  

  
 เปนจอภาพแรกของขอมูลผูใชงาน ซ่ึงจะแสดงรายช่ือผูใชงานทุกคน โดยสามารถ

เพิ่มผูใชงาน หรือคนหารายช่ือผูใชงาน ดังรูป ข.4  
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รูป ข.5  จอภาพสวนเพิ่มผูใชงาน และสวนคนหารายช่ือผูใชงาน 

 
 เม่ือผูดูแลระบบตองการเพิ่มผูใชงานใหม ก็ใหทําการกดปุม เพิ่ม ดังกลาว ก็จะ

ปรากฏรายละเอียดใหผูดูแลระบบเพิ่มรายละเอียดของผูใชงานใหมดังรูป ข.5  
 

 
รูป ข.6  จอภาพการกรอกรายละเอียดผูใชงานใหม 
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เม่ือกรอกขอมูลของผูใชงานเสร็จก็ใหทําการกดปุม การกระทํา ดังรูป ข.6 แลวจะทําใหมี
ตัวเลือกวาจะทําการ บันทึก หรือ ยกเลิก ขอมูลของผูใชงานใหม  และตอมาเปนสวนการคนหา
ขอมูลผูใชงาน ซ่ึงใหกดปุม คนหา ดังรูป ข.4 ก็จะทําใหปรากฏ สวนท่ีผูใชงานตองการคนหานั้น ดงั
รูป ข. 7  

 
รูป ข.7  จอภาพทําการบันทึกขอมูลผูใชงานใหม 

 

 
รูป ข.8  จอภาพการคนหาผูใชงาน  
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ตอมาจะเปนการ แกไขขอมูลผูใชงาน และการลบผูใชงานออกจากระบบ ซ่ึงสามารถทําได
โดยการ dropdown   ท่ีรายช่ืออุปกรณท่ีตองการ แลวจะปรากฏ เมนูคําส่ัง ดังรูป ข.8  

 

 
รูป ข.9  จอภาพเมนูคําส่ัง แกไข/ลบ ขอมูลผูใชงาน  

 
สวนในการแกไขขอมูลของผูใชงานนั้น จะปรากฏจอภาพเชนเดยีวกับการเพิ่มขอมูลของ

ผูใชงาน ทุกอยางเพยีงแต ขอมูลของผูใชงานแตละบุคคลน้ัน จะออกมาดวยเพื่อใหผูดูแลระบบได
ทําการแกไขขอมูลของผูใชงานท่ีตองการได 

สวนเมื่อทําการเลือกการลบขอมูลของผูใชงานก็จะปรากฏ เมนูยืนยันวา ตองการจะลบ 
ขอมูลของผูใชงานนั้นหรือไม ดังรูป ข.10  
 

 
รูป ข.10  จอภาพยืนยันการลบขอมูลผูใชงาน  
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2. ขอมูลอุปกรณ 

เปนสวนท่ีจะทําการบันทึกขอมูลอุปกรณในเบ้ืองตนวามีขอมูลเปนอยางไร เชน ขอมูล 
วาตัวอุปกรณ เปนรุนไหนและ ผลิตจากบริษัทไหน, คาท่ีทําการวันคร้ังลาสุดมีขอมูลเทาไร เปนตน 
โดยจําทําการแสดงรายช่ือของขอมูลของตัวอุปกรณ ท้ังหมด และเม่ือตองการจะเพิ่มขอมูลของ
อุปกรณ ก็ใหกดท่ี เพิ่ม ดังรูป ข.11 
 
 

 
 

รูป ข.11 จอภาพแสดงรายช่ืออุปกรณ 
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ตอมาเม่ือทําการกดปุม เพิ่ม แลวก็จะปรากฏ หนาจอภาพ เพื่อใหผูใชงานไดใสรายละเอียด
ของตัวอุปกรณ ลงไปดังรูป ข.12 

 

 
รูป ข.12 จอภาพแสดงแบบฟอรม ขอมูลอุปกรณ 
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รูป ข.13 จอภาพแสดงแบบฟอรม ขอมูลอุปกรณ(สวนท่ี 2) 

 

 
รูป ข.14 จอภาพแสดงแบบฟอรม ขอมูลอุปกรณ(สวนท่ี 3) 
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รูป ข.15 จอภาพแสดงแบบฟอรม ขอมูลอุปกรณ(สวนท่ี4) 

 
เม่ือทําการกรอกขอมูลของตัวอุปกรณ เสร็จก็ใหทําการกดปุม การกระทํา จะมีคําส่ังให

เลือกวา บันทึก หรือ ยกเลิก  
 

 
รูป ข.16 จอภาพแสดงคําส่ัง บันทึก / ยกเลิก ของการเพ่ิมขอมูลอุปกรณ  
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ในสวนการคนหาขอมูลของตัวอุปกรณ จะคนหาจาก รหัสของตัวอุปกรณ, สถานีไฟฟา 
และการไฟฟา(กฟฟ.) ดังรูป ข.17  

 

 
รูป ข.17 จอภาพการคนหาขอมูลอุปกรณ 

 
ตอมาจะเปนการ แกไขขอมูลอุปกรณ และการลบขอมูลตัวอุปกรณ ออกจากระบบ ซ่ึง

สามารถทําไดโดยการ dropdown   ท่ีรายช่ืออุปกรณท่ีตองการ แลวจะปรากฏ เมนูคําส่ัง ดังรูป ข.18  
 

 
รูป ข.18  จอภาพเมนูคําส่ัง แกไข/ลบ ขอมูลอุปกรณ  

 
สวนในการแกไขขอมูลของตัวอุปกรณนั้น จะปรากฏจอภาพเชนเดยีวกับการเพิ่มขอมูล

อุปกรณ ทุกอยางเพยีงแต ขอมูลของอุปกรณแตละตัวนัน้จะออกมาดวยเพื่อใหผูใชงานไดทําการ
แกไขขอมูลของตัวอุปกรณท่ีตองการได 
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สวนเมื่อทําการเลือกการลบขอมูลของตัวอุปกรณ กจ็ะปรากฏ เมนูยนืยันวา ตองการจะลบ 

ขอมูลของตัวอุปกรณ นั้นหรือไม ดังรูป ข.19  
 

 
รูป ข.19  จอภาพยืนยันการลบขอมูลตัวอุปกรณ  

 
3. บันทึกผลการตรวจสอบ  

ในสวนของการบันทึกผลการตรวจสอบนัน้ เปนการบันทึกขอมูลโดยทั่วไปของตัว 
อุปกรณ และเปนการปะเมินความเส่ียงการชํารุดของตัวอุปกรณอีกดวย ซ่ึงจะมีรายละเอียดในการ
บันทึกดังตอไปน้ี 
  เม่ือเขามาหนาแรกจะพบรายชื่อของตัวอุปกรณ ท่ีไดทําการบันทึกขอมูลเบ้ืองตน
จากหวัขอ 2 แลว ดังรูป ข.20  

 
รูป ข.20 จอภาพแสดงรายช่ืออุปกรณ ของการบันทึกผลการตรวจสอบ 
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เม่ือตองการเขาไปบันทึกขอมูลท่ัวไปของอุปกรณ กใ็หกด dropdown ณ รายช่ือของ

อุปกรณ ท่ีตองการน้ันๆ แลวจะมีคําส่ังปรากฏออกมา ดงัรูป ข.21 
  
 

 
รูป ข.21 จอภาพแสดงคําส่ังบันทึกขอมูลท่ัวไป และการบันทึกปจจยัเส่ียง 
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สวนของการบันทึกขอมูลท่ัวไป หนาแรกจะแสดงขอมูลเบ้ืองตนของอุปกรณ ดังรูป ข.22 
 

 
รูป ข.22 จอภาพแสดงแบบฟอรมบันทึกขอมูลท่ัวไป  
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ตอมาจะเปนรายละเอียดใหผูใชงานไดกรอกขอมูลลงในแบบฟอรมขอมูลดังตอไปนี้ 
 

 
รูป ข.23 จอภาพแสดงแบบฟอรมบันทึกขอมูลท่ัวไป(สวนท่ี1) 

 

 
รูป ข.24 จอภาพแสดงแบบฟอรมบันทึกขอมูลท่ัวไป(สวนท่ี2) 
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รูป ข.25 จอภาพแสดงแบบฟอรมบันทึกขอมูลท่ัวไป(สวนท่ี3) 

 
จากนั้นก็ทําการ ใหเลือกวาจะทําการ บันทึก หรือ ยกเลิก ขอมูลท่ีไดกรอกลงไปแลว ซ่ึงปุม

ท้ังสองจะอยูดงัรูป ข.26 
 

 
รูป ข.26 จอภาพแสดงคําส่ัง บันทึก/ยกเลิก 
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สวนการบันทึกปจจยัเส่ียง นัน้ หนาแรกกจ็ะแสดงเหมือนกับหนาแรกของการบันทึกของ
ขอมูลท่ัวไป ซ่ึงแสดงใหเห็นวาขอมูลเบ้ืองตนของตัวอุปกรณ ท่ีตองการหาวา อุปกรณ ตัวน้ันวามี
ความเส่ียงท่ีจะชํารุดมากนอยเทาใด ซ่ึงจะใหผูใชงานไดประเมินความเส่ียง โดยมีรายละเอียดดังรูป
ตอไปนี ้
 

 
รูป ข.27 จอภาพแสดงแบบฟอรมการประเมินความเส่ียง(สวนท่ี1)  

 

 
รูป ข.27 จอภาพแสดงแบบฟอรมการประเมินความเส่ียง(สวนท่ี2)  
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รูป ข.28 จอภาพแสดงแบบฟอรมการประเมินความเส่ียง(สวนท่ี3)  

 

 
รูป ข.29 จอภาพแสดงแบบฟอรมการประเมินความเส่ียง(สวนท่ี4)  
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รูป ข.30 จอภาพแสดงแบบฟอรมการประเมินความเส่ียง(สวนท่ี5)  

 

 
รูป ข.31 จอภาพแสดงแบบฟอรมการประเมินความเส่ียง(สวนท่ี6)  
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รูป ข.32 จอภาพแสดงการคํานวณการประเมินความเส่ียงของตัวอุปกรณ  

 
จากรูป ข.32 เปนการคํานวณคาท่ีไดจากการท่ีผูใชงานไดทําการประเมินความเส่ียงของตัว

อุปกรณ นั้น โดยกดปุม คํานวณ แลวจะไดคาท่ีคํานวณออกมา ซ่ึงการคํานวณแตละครั้งจะใชวิธี
แบบ เอเอชพี ซ่ึงคาท่ีไดออกมาจะมีความนาเช่ือถือไดสูง  
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4. การสงขอมูลเขาเซิรฟเวอร  
สวนของการสงขอมูลเขาเซิรฟเวอรนัน้ จะมีรายละเอียดใหผูใชงานสามารถทําการสง 

ขอมูล ออกเปนหลายสวนเพือ่ใหสามารถสงขอมูลนั้นโดยเร็ว ซ่ึงผูใชงานสามารถเลือกสงไดคือ  
1) ขอมูลผูใชงาน 
2) ขอมูลอุปกรณ 
3) รูปภาพ 
4) ขอมูลจากการตรวจสอบ 
5) การลบขอมูลการตรวจสอบหลังจากการสง 

          โดยจะมีรายละเอียดดังรูป ข.33  
 

 
รูป ข.33 จอภาพแสดงการสงขอมูลท่ีตองการเขาเซิรฟเวอร  

 
5. ปดโปรแกรม 

เปนปุมเพื่อทําใหผูใชงานท่ีทํางานเสร็จ หรือผูใชงานตองการออกจากโปแกรม 
 

 



170 
 

2.  สวนผูดูแลระบบใชงานบนเคร่ืองเซิรฟเวอร 
 สวนผูดูแลระบบใชงานบนเคร่ืองเซิรฟเวอร  เม่ือผูดูแลระบบจะเขาทํางานบนเคร่ือง
เซิรฟเวอร  สามารถเรียกใชงานระบบไดจากเครื่องเซิรฟเวอร ผานระบบเว็บบราวเซอร โดยพิมพ 
162.17.2.222  ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดของอุปกรณโหลดเบรกสวิตซ ชนิด เอสเอฟ 6  
ของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขาสูหนาแรกของระบบงาน ดังรูป ข. 34 

 
 

 
รูป ข.34 จอภาพแสดงการLogin ระบบในเคร่ืองเซิรฟเวอร  

 
โดยการเขาดูระบบในเคร่ืองเซิรฟเวอรนี้ สวนใหญจะตองเปน ผูดูแลระบบ ซ่ึงจะมี User 

และPassword เขามาดูขอมูล ท่ีทางผูใชงานไดจัดสงเขามาจาก หนางาน หรือชวงท่ีมีสัญญาสามรถท่ี
จะเช่ือมตอกับระบบอินเตอรได ทางผูใชงานจึงจะทําการจัดสงขอมูลนั้น มาใหทางเครื่องเซิรฟเวอร
ในการจดัเก็บ แลวนําไปใหทางผูบริหาร ทราบ และตรวจสอบตอไป 

 
 
 
 
 
 
 



171 
 

 
ตอมาจะเปนหนา เมนูหลักของระบบบนเคร่ืองเซิรฟเวอร  ดังรูป ข. 35 
 

 
รูป ข.35 จอภาพแสดงเมนหูลัก 

 
ดังรูป ข.35 จอภาพแสดงเมนหูลัก นั้น จะมีหัวขอท่ีสามารถเขามาดูในรายละเอียดอีก 7 

หัวขอ คือ  
1) จํานวนอุปกรณจําแนกตามพื้นท่ี (อําเภอ/จังหวดั) 
2) รายงานการตรวจสอบอุปกรณจําแนกตามชวงท่ีบันทึกผลการตรวจสอบ 
3) รายการอุปกรณจําแนกตามพื้นท่ี 
4) สรุปจํานวนอุปกรณท่ีมีความเส่ียง และตองจัดซ้ือใหม 
5) จํานวนอุปกรณจําแนกตามความเส่ียง 
6) รายการอุปกรณจําแนกตามพนักงานผูบันทึก 
7) รายละเอียดอุปกรณจําแนกตามความเส่ียง 
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 1)  จํานวนอุปกรณจําแนกตามพื้นท่ี (อําเภอ/จังหวัด) 
  เปนการจําแนกอุปกรณตามพื้นท่ี ในระดบั อําเภอ และจังหวดั  ดังรูป ข.36  
 

 
รูป ข.36 จอภาพแสดงการจําแนกจามพื้นท่ี (อําเภอ/จังหวดั) 

 
ตามรูป ข.36 สามารถเขาไปดูในรายละเอียดของอุปกรณ และจํานวนอุปกรณ โดยการ คลิก

เขาไปท่ี จํานวนตัวเลขท่ี ปรากฏข้ึนมา ก็จะสามารถเขาไปท่ี จอภาพของรายการ ท่ีแบงในแตละ 
อําเภอ และจังหวัด นั้นๆ อีก ดังรูป ข. 37 
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รูป ข.37 จอภาพแสดงรายการการจําแนกในแตละอําเภอ และจังหวัด 

 
ตามรูป ข.37  ชอง วันท่ีตรวจสอบลาสุด จะสามารถคลิกเขาไปดูรายละเอียดของตวัอุปกรณ

นั้นๆ ได ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดดังรูป ข.38   
 

 
รูป ข.38 จอภาพแสดงรายละเอียดของอุปกรณในแตละตัว 
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 2)  รายงานการตรวจสอบอุปกรณจําแนกตามชวงท่ีบันทึกผลการตรวจสอบ 
  เปนสวนของการแสดงการจําแนกตามชวงเวลาท่ีทําการบันทึกผลการตรวจสอบ 
ซ่ึงจะมี วนัท่ี เร่ิมตน และวันท่ี ส้ินสุด  โดยเปนการใหผูดแูลระบบ เลือกชองท่ีเปน วนั/ เดือน/ ป ซ่ึง
จะทําใหงานตอการใชงาน เมือทําการ เลือกวันท่ี เสร็จแลว ก็ใหกดปุม แสดรายงาน ทางระบบก็จะ
แสดงผลตามท่ีตองการออกมา  รายละเอียดดังรูป ข.39  
 

 
รูป ข.39 จอภาพแสดงจําแนกตามชวงเวลาที่ทําการบันทึกผลการตรวจสอบ 
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 3)  รายการอุปกรณจําแนกตามพื้นท่ี 
  เปนการแสดงรายการอุปกรณท่ีจําแนกตามพ้ืนท่ี  ตามรูป ข.38 ท่ี จังหวัดลําปาง จะ
มีการทําการตรวจสอบอุปกรณ อยู 2 อําเภอ คือ อําเภอเถิน กับอําเภอเมืองลําปาง  เปนตน  และสวน
ชอง วันท่ีตรวจสอบลาสุด จะสามารถคลิกเขาไปดูรายละเอียดของตวัอุปกรณนัน้ๆ ได ซ่ึงจะแสดง
รายละเอียดดังรูป ข.38   
 

 
รูป ข.40 จอภาพแสดงรายการอุปกรณท่ีจําแนกตามพื้นท่ี   
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 4)  สรุปจํานวนอุปกรณท่ีมีความเสี่ยง และตองจัดซ้ือใหม 
  เปนการสรุปของจํานวนอุปกรณท่ีไดทําการตรวจสอบ และประเมินความเส่ียง
แลววา อาจมีความเสี่ยงสูงท่ีจะชํารุดได และควรมีการจดัเตรียมอุปกรณโหลดเบรกสวติซ ชนิด เอส
เอฟ 6  สํารองไว เพื่อประสิทธิภาพในการจายไฟฟาในระบบใหมีความมั่นคงสูง ซ่ึงจะแสดง
รายละเอียดดังรูป ข.41   
 

 
รูป ข.41 จอภาพแสดงสรุปจาํนวนอุปกรณท่ีมีความเส่ียง และตองจัดซ้ือใหม 
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 5)  จํานวนอุปกรณจําแนกตามความเส่ียง 
  ตามรูป ข.42 นั้น เปนรูปจอภาพแสดงจํานวนอุปกรณจําแนกตามความเสี่ยง  
 

 รูป ข.42 จอภาพแสดงจํานวนอุปกรณจําแนกตามความเส่ียง 
 

 เม่ือแสดงรายงานการจําแนกตามความเส่ียงแลวเสร็จก็สามารถ เขาไปดูรายละเอียดของ
อุปกรณในแตละตัวได โดยใหกดตัวเลขในชอง จํานวนอุปกรณ ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดดังรูป ข.43 
และสวนชอง วันท่ีตรวจสอบ จะสามารถคลิกเขาไปดูรายละเอียดของตัวอุปกรณนั้นๆ ได ซ่ึงจะ
แสดงรายละเอียดดังรูป ข.38   
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รูป ข.43 จอภาพแสดงรายละเอียดตามอุปกรณท่ีจําแนกตามความเส่ียง 

 
 6)  รายการอุปกรณจําแนกตามพนักงานผูบันทึก 
  เปนการรายงานอุปกรณจําแนกตามพนกังานผูบันทึก ซ่ึงจะเปนการแสดง
รายละเอียดเบ้ืองตน พรอมจาํนวนอุปกรณท่ีแตละบุคคล ซ่ึงเปนผูใชงานไดทําการบันทึก และ
ตรวจสอบ อุปกรณนั้นไว รายละเอียดดังรูป ข.44   
  เม่ือแสดงรายงานการจําแนกตามพนักงานผูบันทึก ก็สามารถ เขาไปดูรายละเอียด
ของอุปกรณในแตละตัวได โดยใหกดตัวเลขในชอง จํานวนอุปกรณ ตามรายช่ือผูบันทึกได ซึงจะ
แสดงรายละเอียดดังรูป ข.44  
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รูป ข.44 จอภาพแสดงรายงานอุปกรณจําแนกตามพนกังานผูบันทึก 

 
 ตอมาเม่ือทําการ กดปุมตัวเลขแลวเสร็จ ก็จะแสดงรายละเอียดดังรูป ข.45 และสวนชอง 
วันท่ีตรวจสอบ จะสามารถคลิกเขาไปดูรายละเอียดของตัวอุปกรณนั้นๆ ได ซ่ึงจะแสดงรายละเอียด
ดังรูป ข.38   

 
 รูป ข.45 จอภาพแสดงรายละเอียดของอุปกรณจําแนกตามพนักงานผูบันทึก 
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 7)  รายละเอียดอุปกรณจําแนกตามความเส่ียง 
  เปนจอภาพแสดงรายละเอียดอุปกรณจําแนกตามความเส่ียง ซ่ึงจะแบงความเส่ียง
ออกเปน 4 อยาง คือ ความเส่ียงสูง, ความเส่ียงปานกลาง. ความเส่ียงตํ่า และยังไมไดระบุความเส่ียง 
ซ่ึงสามารถ เขาไปดูรายละเอียดของอุปกรณในแตละตัวได และสวนชอง วันท่ีตรวจสอบลาสุด จะ
สามารถคลิกเขาไปดูรายละเอียดของตัวอุปกรณนัน้ๆ ได ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดดังรูป ข.38   
 

 
รูป ข.46 จอภาพแสดงรายละเอียดอุปกรณจาํแนกตามความเส่ียง 

 
 สวนเมื่อผูดูแลระบบตองการออกจากระบบ ใหผูดูแลระบบ กดปุม Logout ซ่ึงจะปรากฏใน
ทุกหนาจอภาพ ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดดังรูป ข.47   
 

 
รูป ข.47 จอภาพแสดงการออกจากระบบ 

 



 
 

ภาคผนวก ค 

 

แบบสอบถาม 

 

แบบสอบถาม 

การใชงานโปรแกรมพีดีเอ เซอรวิส ของพนักงานการไฟฟาสวนภมิูภาค 

 

คําช้ีแจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงค เพื่อสํารวจความพึงพอใจของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค 
เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุง และพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป 

2. แบบสอบถามท่ีทานตอบนี้ จะใชเปนขอมูลประกอบการคนควาอิสระ (Independent Study) 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 
ตอนท่ี 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีตรงกับทานตามความเปนจริง 
 พนักงานการไฟฟาสวนภมิูภาค 
 ผูบริหาร 
 ผูดูแลระบบ 
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ตอนท่ี 2  โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเหน็ของทาน  

คําถาม 
ความคิดเหน็ 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยท่ีสุด 
(1) 

1. ความสะดวกในการใชงาน 
 

     

2. รูปแบบหนาจอการทํางาน ใช  
   งานงาย  

     

3. การจัดเก็บขอมูลไดอยาง 
    ครบถวน 

     

4. การประเมินความเส่ียงไดอยาง 
    ถูกตอง 

     

5. คนหาขอมูลไดตรงกับความ 
    ตองการ 

     

6.โปรแกรมสามารถใชงานไดงาย 
 

     

7. ลดข้ันตอนท่ีปฏิบัติการงาน 
 

     

8. ความรวดเร็วในการประเมินผล 
 

     

9. รายงานครบตามความตองการ 
 

     

10. คูมือการใชโปรแกรม เขาใจงาย 
    ชัดเจน และสะดวกตอการใชงาน 
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ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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