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บทที่ 3 

การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
 
               ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ังอุปกรณโหลดเบรก ชนิด เอสเอฟ 6 
ของการไฟฟาสวนภูมิภาค  เปนการใชเทคนิคของทฤษฎี เอเอชพี มาประเมินความเส่ียงของอุปกรณ
โหลดเบรกชนิด เอสเอฟ 6  ซ่ึงในปจจุบันไมมีการนําเทคโนโลยีมาชวยในการประเมินความเส่ียง
ของโหลดอุปกรณเบรก ชนิด เอสเอฟ 6 และไมมีการรวบรวมขอมูลการใชงาน  สถิติการเสียหาย
ของอุปกรณ ทําใหองคกรเสียผลประโยชนเปนจํานวนมาก  ดังนั้นจึงไดวิเคราะหระบบงานเดิม  
และพัฒนาระบบงานใหมออกเปนข้ันตอนตางๆ ดังนี้ 
 3.1  การศึกษาและวิเคราะหขอมูล 
 3.2  การออกแบบการทํางานของระบบ 
 3.3  การนําเสนอการทํางานของระบบโดยแผนภาพ ยูเอ็มแอล (Unified Modeling 
Language : UML) 
 
3.1 การศึกษาและวิเคราะหขอมูล 
        ในการพัฒนา ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ังอุปกรณโหลดเบรก ชนิด 
เอสเอฟ 6 ของการไฟฟาสวนภูมิภาค เปนการใชเทคนิคของทฤษฎี เอเอชพี ผูศึกษาไดทําการศึกษา
และคนควาโดยศึกษาจากการสังเกตการณ ตลอดจนสัมภาษณพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคท่ี
ทํางานเกี่ยวของกับการใชงานของอุปกรณ  เพ่ือรวบรวมขอมูลตางๆ  มาพัฒนาระบบจากการศึกษา  
เม่ือพนักงานออกไปบํารุงรักษาอุปกรณ ปละคร้ังนั้น  โดยมีแบบฟอรมการบํารุงรักษา เม่ือทําการ
ตรวจสอบอุปกรณ  ในแตละพื้นท่ีเสร็จก็จะกลับมาเขียนรายงานท่ีสํานักงานแลวเสนอให
ผูบังคับบัญชาทราบตอไป  
          จากการศึกษาพบปญหาของระบบงานแบบเดิม  ดังนี้ 

1) แบบฟอรมในการบํารุงรักษาอุปกรณ  ไมเปนมาตรฐานในการกรอกขอมูล ซ่ึงเปน 
แบบพ้ืนท่ีของการไฟฟาสวนภูมิภาค เขต 1 ภาคเหนือเทานั้น  โดยสวนใหญผูท่ีเกี่ยวของในการ
ทํางานของอุปกรณ เปนแบบผูออกแบบฟอรมซ่ึง อาจจะขาดเนื้อหาไปบางสวนท่ีไมมีความจําเปน 
ซ่ึงเปนการทําท่ีไมเปนมาตรฐาน 

2) ไมไดเก็บขอมูลอาการเสียของอุปกรณ ในรูปแบบสถิติ จึงไมสามารถดูขอมูล 
ยอนหลังของอุปกรณ นั้นได 
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3) เม่ือออกไปทํางานตรงบริเวณท่ีตั้งอุปกรณ ซ่ึงตัวอุปกรณ นี้จะอยูท่ัวไปในพื้นท่ี 
ท่ีรับผิดชอบมีประมาณ 680 ตัวกระจายกันในบริเวณ 6 จังหวัดภาคเหนือไดแก จังหวัดเชียงใหม 
เชียงราย ลําพูน ลําปาง แมฮองสอน พะเยา  ซ่ึงเวลาออกไปทํางานแลวตองจดบันทึก ในเอกสารตาม
แบบฟอรมบํารุงรักษา  แลวตองนําเอกสารนั้นกลับมาทําการกรอกขอมูลลงระบบ  โดยการพิมพอีก
คร้ังหนึ่ง 

4) ไมมีระบบท่ีรองรับหรือวิเคราะห อาการเสียของอุปกรณ ทําใหเสียคาใชจายในการ 
บํารุงรักษาอาการเสียเดิมๆ จํานวนมาก 
         ระบบที่ใชงานในปจจุบันนั้น มีการทํางานซํ้าซอนกันอยูหลายข้ันตอน ไมมีการเก็บรวบรวม
เปนฐานขอมูลท่ีดี  และยังตองเสียเวลาในทํารายงานอีกคร้ังหนึ่ง ซ่ึงทําใหสูญเสียท้ังเวลา 
งบประมาณ   คาใชจายในการดําเนินการ   และสงผลใหประสิทธิภาพในการทํางานของบุคคลกร
ลดลง  
        จากการศึกษาความตองการของระบบ  ดังนี้ 

1) สามารถมีแบบฟอรมท่ีมีเนื้อหาครบถวน งายตอการใชงาน   และเปนการทํางาน 
ใหเสร็จในจุด จุดเดียว 

2) สามารถเก็บขอมูลท่ีเปนระบบ สามารถนําขอมูลนั้นมาใชงานได โดยอาจจะนํา 
ขอมูลมาวิเคราะหความเสียหายจากกรณีตางๆ ได นําขอมูลมาเปนปจจัยหนึ่งในการตัดสินใจ ส่ังซ้ือ 
จัดการสํารองอะไหลของอุปกรณ  

3) สามารถเก็บขอมูล  และสรุปรายงานสงใหแกผูบังคับบัญชาได อยางรวดเร็ว 
4) สามารถประเมินความเส่ียงของตัวอุปกรณ ท่ีจะเกิดการชํารุดตอไปในอนาคตวา 

มาจากสาเหตุอะไร มีความเปนไปไดมากนอยเทาใดท่ีตัวอุปกรณจะเกิดการชํารุด  เปนตน  
 
3.2  การออกแบบการทํางานของระบบ  
             การออกแบบการทํางานของ ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ังอุปกรณ
โหลดเบรก ชนิด เอสเอฟ 6 ของการไฟฟาสวนภูมิภาคนั้น เปนระบบท่ีเช็ค  และเก็บขอมูลบริเวณ
จุดติดต้ังของอุปกรณ เบ้ืองตน ซ่ึงระบบท่ีตองการเปนการเก็บขอมูล ทํารายงานออกมา และ
ประเมินความเส่ียงท่ีอุปกรณ นั้นจะชํารุด ซ่ึง ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ัง
อุปกรณโหลดเบรก ชนิด เอสเอฟ 6 ของการไฟฟาสวนภูมิภาค คือ 
 1) ระบบการจัดเก็บขอมูลสามารถเก็บขอมูลตางๆ ของอุปกรณ เชน รหัสอุปกรณ 
สถานท่ีติดต้ัง เขตพ้ืนท่ีของสํานักงานไฟฟาท่ีรับผิดชอบ เปนตน  
 2) ระบบสามารถคนหา เพิ่ม ลบ แกไขขอมูลจากเคร่ือง พีดีเอได  
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 3) ระบบขอมูลพนักงาน สามารถคนหา เพิ่ม ลบ แกไขขอมูลพนักงาน  
 4) ระบบการสงขอมูล เม่ือทําการจัดเก็บขอมูลลงบน เคร่ืองพีดีเอแลว ระบบจะทําการ
สงขอมูลไปไปยังเครื่องเซิรฟเวอร โดยทําการเปนแบบ เอ็กซเอ็มแอล (XML) ซ่ึงจะอยูในรูปของ
ไฟล เท็กซ (Text) จัดเก็บในฐานขอมูล เอสคิวแอล เซิรฟเวอร 
 5) ระบบการคนหา สามารถคนหาจาก รหัสอุปกรณ บนเคร่ืองพีดีเอได 
 6) ระบบสรุปรายงาน แสดงรายการตามแบบฟอรมการจัดเก็บแบบเดิม  และผลการ
ประเมินความเส่ียงท่ีอุปกรณจะชํารุดได 
  7) ระบบจัดการผูใชงาน สามารถคนหา เพ่ิม ลบ แกไขขอมูลผูใชงานได โดยผูใชงาน
สามารถแบงไดกลุม 2 กลุมดังนี้ 

พนักงาน หมายถึง  บุคคลท่ีมีหนาท่ีบันทึกขอมูลเปนหลักและสามารถ คนหา เพิ่ม 
 แกไข ลบ ขอมูล และตรวจสอบการขอมูลพนักงานไดเทานั้น        

ผูดูแลระบบ หมายถึง  บุคคลท่ีมีหนาท่ีกําหนดขอมูลผูใชงานท้ังหมดภายในระบบ 
คอยตรวจสอบความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการทํางานของระบบ 
   
          3.2.1  การนําเทคนิคทฤษฎี เอเอชพี มาประยุกต         
 การออกแบบระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ังอุปกรณโหลดเบรก 
ชนิด เอสเอฟ 6 ของการไฟฟาสวนภูมิภาค โดยใชทฤษฎี เอเอชพี ผูจัดทําไดแบงขอมูลออกเปนสอง
สวนคือ สวนท่ีหนึ่งทําการคัดเลือกบุคคลท่ีมีความรู ประสบการณและความสามารถเฉพาะดานให
ตรงกับเปาหมายหรือปญหาท่ีทําการวิเคราะหเนื่องจากกระบวนการ เอเอชพี เปนกระบวนการดึง
แนวคิด   ความรูและประสบการณจากผู เ ช่ียวชาญในรูปแบบของการวินิจฉัยเปรียบเทียบ  
หลักเกณฑดังกลาวจะตองปราศจากความโนมเอียงตอเกณฑหนึ่งเพื่อใหไดผลการวิเคราะหท่ี
ถูกตองแมนยํา 
 ในการวิจัยนี้ผูเช่ียวชาญที่ถูกคัดเลือกประกอบดวย พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค ซ่ึงมี
ตําแหนงตางๆ อาทิเชน วิศวกร พนักงานชาง เปนตน ซ่ึงพนักงานการไฟฟาเหลานี้มีการใชงาน
อุปกรณ มาแลวไมต่ํากวา 2 – 20  ป  โดยผูเช่ียวชาญดังกลาวเปนท่ียอมรับของบุคคลทุกฝายของ
อุปกรณ ชนิดนี้ 

ก) ชนิดของขอมูลท่ีรวบรวม 
       ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมในการวิจัยนี้เปนขอมูลจากการวินิจฉัยเปรียบเทียบเกณฑเปน
ขอมูลจากการสัมภาษณดวยตัวเอง  และจากการวินิจฉัยเปรียบเทียบหลักเกณฑในแบบฟอรมการ
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สํารวจของผูเช่ียวชาญจํานวน 20 คน  แบบสอบถาม โดยใชสถานท่ีทํางานของผูเช่ียวชาญเปนท่ี
ตอบขอมูลการสัมภาษณและตอบขอมูลในแบบฟอรมสํารวจ 
 

ข) ข้ันตอนการสํารวจขอมูล 
ในการศึกษานี้มีข้ันตอนการสํารวจขอมูล  ไดแก 
1. ทําการรวบรวมขอมูลดานการชํารุดของตัวอุปกรณ  
2. กําหนดหลักเกณฑท่ีเกี่ยวของกับปญหาอาการเสียท่ีเกิดข้ึนเปนประจําของตัว 

อุปกรณ 
3. ทําการคัดเลือกผูเช่ียวชาญเฉพาะเกี่ยวกับอุปกรณ เพื่อทําการศึกษาเปรียบเทียบ 

หลักเกณฑท่ีกําหนดในขอ(2.) 
       4. ทําการสัมภาษณและเสนอแบบฟอรมการสํารวจขอมูลตอผูเช่ียวชาญที่ไดทําการ
คัดเลือกไวในขอ(3.) 
       5. ทําการวิเคราะหขอมูลท่ีสํารวจตามกระบวนการ เอเอชพี 
 
            3.2.2  แบบฟอรมการสํารวจขอมูล  
   1. คําอธิบายแบบฟอรมการสํารวจขอมูล 
       แบบฟอรมการสํารวจขอมูลไดจัดทําหลังจากการพิจารณาหลักเกณฑท่ีมีผลโดยตรง
ตอรูปแบบการชํารุดของอุปกรณ และไดกําหนดวิธีในการตอบแบบสอบถามแลวเสร็จ แสดงดังรูป 
3.1 – 3.2 แบบฟอรมการสํารวจขอมูลแบงออกเปน 3 สวนหลัก  คือ 
 สวนท่ีหนึ่ง เปนการสอบถามเกี่ยวกับประวัติสวนตัวของผูตอบแบบฟอรมและคําช้ีแจง
ตางๆ ของแบบฟอรม 
 สวนท่ีสอง เปนขอมูลของการแยกกรณีศึกษา เกณฑหลักและเกณฑรอง ท่ีใชในการ
วินิจฉัยเปรียบเทียบประกอบการตอบแบบฟอรม 
 สวนท่ีสาม เปนสวนท่ีผูตอบแบบฟอรมตองทําการวินิจฉัยเปรียบเทียบหลักเกณฑตางๆ  
 คําถามในแบบฟอรมการสํารวจขอมูลสวนแรกจะเปนการสอบถามขอมูลสวนตัวของ
ผูเช่ียวชาญท่ีตอบแบบฟอรม ในสวนนี้จะใหผูตอบแบบฟอรมกรอกรายละเอียดดวยตนเอง  
เนื่องจากเปนขอมูลสวนตัว 
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รูป 3.1  แบบสอบถาม สวนท่ี 1  
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รูป 3.2  แบบสอบถาม สวนท่ี 2 
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รูป 3.2  แบบสอบถาม สวนท่ี 2 (ตอ) 

 
 คําถามในแบบฟอรมสวนท่ีสองประกอบดวยขอมูลการชํารุดของอุปกรณ เกณฑหลัก
และเกณฑรอง ท่ีใชในการวินิจฉัยเปรียบเทียบโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ก. เกณฑหลักท่ีใชพิจารณา มีเกณฑหลัก 3 ดานดังนี้ 
ดานวิศวกรรม [ ประกอบดวยการพิจารณา การโลกาซของอุปกรณ  

อุณหภูมิท่ีจุดติดต้ัง  การส่ังการไมไดของตัวอุปกรณ]  
       ดานการใชงาน [ ประกอบดวยการพิจารณา  ชุดแมคคานิคชํารุด  สายคอนโทรล
และพินปล๊ักชํารุด  โคดคอยลทริบคอยลชํารุด การดตูคอนโทรลชํารุด แบตเตอร่ีชํารุด ]  
       ดานสภาพแวดลอม  [ ประกอบการพิจารณา  แมลง  หญา  ความช้ืน ] 

ข. เกณฑรองท่ีใชพิจารณา  
ดานวิศวกรรม มีเกณฑประกอบการพิจารณา 3 ดาน ดังนี้  
ดานการโลกาซ(ระดับกาซในตัวอุปกรณ ต่ํากวาระดับปกติ)   ของตัวอุปกรณ 

 หมายถึง การพิจารณาวาเม่ือผลิตตัวอุปกรณ จากโรงงานผูผลิตตองมีการตรวจสอบแลวแตสวน
ใหญเม่ือทําการติดต้ังจะเกิดการโลกาซภายในตัวอุปกรณ เกิดข้ึนเปนการสะทอนการตรวจสอบจาก
ผูผลิตเอง 
       ดานอุณหภูมิ หมายถึง การพิจารณาลักษณะเม่ือผลิตตัวอุปกรณ จากโรงงานผูผลิต
ออกมานั้น จะตองมีการทนทานตอ สภาพดินฟาอากาศของประเทศไทยได เนื่องจากประเทศไทยมี
อากาศท่ีแปรปรวนและมีความช้ืนมาก  สภาพตัวอุปกรณเม่ือออกจากโรงงานผูผลิต ตองมีสภาพที่
ผานการตรวจสอบมาอยางดี 
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       ดานการไมสามารถส่ังการของตัวอุปกรณ ได หมายถึง การพิจารณาวาเม่ือผลิตตัว
อุปกรณ จากโรงงานผูผลิตออกมานั้นตองมีการทดสอบการส่ังการจากอุปกรณ ใหครบทุกฟงกช่ัน 
วาตัวอุปกรณ ท่ีออกมาจากโรงานผลิตสามารถส่ังการไดครบทุกฟงกช่ัน  
 
       ดานการใชงาน มีเกณฑประกอบการพิจารณา 5 ดาน ดังนี้ 
       ดานชุดแมคคานิคชํารุด หมายถึง การพิจารณาเม่ือเร่ิมการใชโดยการจายไฟฟาใหตัว
อุปกรณ แลวใหอุปกรณนั้นทํางาน เม่ือทํางานบอยคร้ังหรือ ทํางานไปไดสักระยะหนึ่ง ชุดแมคคา
นิคจะเกิดการสึกกรอนของตัวอุปกรณ ทําใหอุปกรณ ชํารุดได 
       ดานสายคอนโทรลและพินปล๊ักชํารุด หมายถึง การพิจารณาจากการใชงานตั้งแตเร่ิม
ติดตั้งอุปกรณ เนื่องจากสายคอนโทรลและพินปล๊ักเปนสายตอเช่ือมระหวางอุปกรณ และชุด
คอนโทรลจึงอยูภายนอก อาจเจอสภาพอากาศท่ีแปรปรวน ท้ังรอนมากในเวลากลางวัน และ
บางคร้ังเจอความช้ืนในเวลากลางคืน ซ่ึงอาจทําใหสายคอนโทรลและพินปล๊ักชํารุดได 
       ดานโคดคอยลทริบคอยลชํารุด หมายถึง  การพิจารณาจากการใชงานโดยการจาย
ไฟฟาใหตัวอุปกรณ แลวใหอุปกรณนั้นทํางานบอยคร้ัง หรือทํางานไปไดสักระยะหนึ่ง โคดคอยลท
ริบคอยล ในตัวอุปกรณ ชํารุดได  
       ดานการดตูคอนโทรลชํารุด หมายถึง การพิจารณาจาการท่ีใชงานแลว การดท่ีเปน
ระบบของวงจรอิเล็กทรอนิกสเกิดการชํารุด อาทิเชน วงจรในการดช็อต อุปกรณอิเล็กทรอนิกสใน
วงจรอิเล็กทรอนิกสเสีย เปนตน เนื่องมาจาก การดคอนโทรลเปนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสซ่ึงงายตอ
การเสียหายจาก ความรอน ไฟฟาลัดวงจร ฟาผา ได 
       ดานแบตเตอร่ีชํารุด  หมายถึง การพิจารณาจากการท่ีตัวอุปกรณ ใชงานไปแลวสัก
ระยะแบตเตอรี่ก็เร่ิมใชงาน และการเก็บรักษาแบตเตอร่ีใน ณ จุดท่ีอุปกรณไปติดต้ังนั้น จะตองอยู
ในตูเดียวกับ การดคอนโทรล ซ่ึงอาจไดรับผลจากการที่ อากาศเปล่ียนแปลง ฟาผา หรือการท่ี
แบตเตอร่ีไมไดรับการชอตจากไฟฟาท่ีตอเขาไปในแบตเตอร่ี  
 
        ดานสภาพแวดลอม มีเกณฑประกอบการพิจารณา 3 ดาน ดังนี้ 
        แมลง หมายถึง การพิจารณาจาก สภาพจุดติดต้ังของอุปกรณ เปนปาเขา หรือเปน
พื้นท่ีทําไร ทํานา จึงมี แมลง เชน มด งู แมลงตางๆ เปนตน ซ่ึงสัตวขนาดเล็กเหลานี้  เชน มด  
บางคร้ังก็สงผลใหอุปกรณในตูคอนโทรล เชน  การดคอนโทรลไฟฟาลัดวงจรได 
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  หญา หมายถึง การพิจารณาจาก สภาพจุดติดต้ังของอุปกรณ เนื่องจากหญาเปน
แหลงท่ีอยูของ แมลงและสัตวตางๆ ได ท่ีสําคัญหญาเม่ือมีอากาศรอนจะทําใหหญาเปนเช้ือเพลิงได
เม่ือเกิดเพลิงไหม บริเวณโคนเสาไฟฟาท่ีมีอุปกรณ นั้นติดต้ังอยูก็จะทําใหตัวอุปกรณนั้นเสียหายได 
  ความช้ืน หมายถึง การพิจารณาจาก สภาพจุดติดต้ังเชนกัน ซ่ึงความช้ืนนั้นจะ
สงผลตอ ตูคอนโทรลซ่ึงมีอุปกรณอิเล็กทรอนิกส อยูดานใน ความช้ืนจึงเปนปจจัยอยางหน่ึงในดาน
สภาพแวดลอม    
  
         3.2.3 การเปรียบเทียบหลักเกณฑจากการพิจารณา  
              จํานวนแบบฟอรมในการสํารวจความคิดเห็นการวินิจฉัยเปรียบเทียบหลักเกณฑในการ
ประเมินความเส่ียงท่ีจะชํารุดของตัวอุปกรณ จากผูเช่ียวชาญมีท้ังหมด 20 แบบฟอรม  เพื่อนําขอมูล
มาวิเคราะหขอมูล 
 

ตาราง 3.1 แสดงผลจากการตอบแบบสอบถาม ความสําคัญ เกณฑหลัก จากผูเช่ียวชาญคนท่ี 1 
เกณฑหลัก M1 M2 M3 

ดานวิศวกรรม (M1) 1 4 7 
ดานการใชงาน  (M2) 1/4 1 4 
ดานสภาพแวดลอม (M3) 1/7 1/4 1 
 
 หลักในการนําตัวเลขมาใสในตารางนั้น ตองดูท่ีแบบประเมินของผูเช่ียวชาญแลวนํา
ตัวเลขท่ีไดมาใสลงในตาราง ดังนั้น M1 คือ การพิจารณาดานวิศวกรรม M2 คือ การพิจารณาดาน
การใชงาน M3 คือ การพิจารณาดานสภาพแวดลอม โดยมีวิธีการ  ดังนี้ 

1. นําแบบประเมินจากผูเช่ียวชาญ มาดูวา ผูเช่ียวชาญใหคะแนนทางดานไหน อาทิเชน 
 จากผูเช่ียวชาญคนท่ี 1 เม่ือผูเช่ียวชาญไดเปรียบเทียบกัน ระหวาง ดานวิศวกรรม และดานการใช
งาน ผูเช่ียวชาญไดใหความสําคัญดานวิศวกรรม มากกวา ดานการใชงาน อยูในระดับท่ี 4 จึงนํามา
ใสท่ี ชอง M1  M2 ตอมา ระหวาง ดานวิศวกรรม และดานสภาพแวดลอม ผูเช่ียวชาญไดให
ความสําคัญดานวิศวกรรม มากกวา ดานสภาพแวดลอม อยูในระดับท่ี 7 จึงนํามาใสท่ี ชอง M1 M3 
ตอมา ระหวาง ดานการใชงาน และดานสภาพแวดลอม ผูเช่ียวชาญ ไดใหความสําคัญดานการใช
งาน มากกวา ดานสภาพแวดลอม อยูในระดับท่ี 4 จึงนํามาใสท่ี ชอง (M2  M3)  
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2. สวนชอง (M2 M1) จะเปนสวนกลับของชอง (M1 M2) จะใสคาตัวเลข 1/4  ชอง 
(M3 M1) จะเปนสวนกลับของชอง (M1 M3) จะใสคาตัวเลข 1/7  และชอง (M3 M2) จะเปนสวน
กลับของชอง (M2 M3) จะใสคาตัวเลข 1/4 

3. สวนชอง (M1 M1)  (M2 M2)  (M3 M3) จะตองเทากับ 1 เนื่องจากเปนการเปรียบ 
เทียบระหวางตัวของตัวเอง M1 คือ ดานวิศวกรรม กับ ดานวิศวกรรม  M2 คือ ดานการใชงาน กับ 
ดานการใชงานและ M3 คือ ดานสภาพแวดลอม กับ ดานสภาพแวดลอม   
  ตอมาเม่ือสามารถใสคาในตารางตามแบบท่ีกําหนดแลวก็นํามาคํานวณตามสูตร 

 
 
 

โดยการคํานวณแตละคร้ังตองนําเอาคาท่ีนํามาใสในตารางจะไดคาน้ําหนัก ออกมาในแตละตัว 
 
 
 
 
 
 
 
 เม่ือไดคาน้ําหนักแลวเสร็จกจ็ะมาหาคาน้ําหนักท่ีแทจริงของเกณฑหลักซ่ึงตองนําคามา
หาคาตามสูตรดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

n
n

j
ijl aV

/1

1








 



  04.37*4*1 3/1
1 M

  14*1*4/1 3/1
2 M

  33.01*4/1*7/1 3/1
3 M

37.4
1




n

l
lV




 n

l
l

l
l

V

V
W

1

696.0
37.4

04.3
1 MW

229.0
37.4

1
2 MW

075.0
37.4

33.0
3 MW



30 
 

 เม่ือไดคาน้ําหนักท่ีแทจริงของเกณฑหลักแลวเสร็จ ตอมาก็จะหาคาของเกณฑรองดาน
วิศวกรรม โดยจะมีปญหาของดานวิศวกรรมท้ังหมดอยูอีก 3 ดาน คือดานการโลกาซ  ดานไม
สามารถส่ังการได และดานอุณหภูมิ โดยขางตนจะนําคาท่ีไดมาใสในตาราง เชนเดียวกับตาราง 3.1  
ดังรูป  

 
 

รูป 3.3 ตัวอยางการนําคามาคํานวณเกณฑรอง ดานวิศวกรรม 
 
ตอมาเม่ือสามารถใสคาในตารางตามแบบท่ีกําหนดแลวก็นํามาคํานวณตามสูตร 

 
 
 

โดยการคํานวณแตละคร้ังตองนําเอาคาท่ีนํามาใสในตารางจะไดคาน้ําหนัก ออกมาในแตละตัว 
 
 
 
 
 
 
 
 เม่ือไดคาน้ําหนักแลวเสร็จกจ็ะมาหาคาน้ําหนักท่ีแทจริงของเกณฑรอง ดานวิศวกรรม
ซ่ึงตองนําคามาหาคาตามสูตรดังนี้  

 
 
 

  715.05*7*1 3/1
1 E

  067.05/1*1*7/1 3/1
2 E

  11*5*5/1 3/1
3 E
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 เม่ือไดคาน้ําหนักท่ีแทจริงของเกณฑรอง ดานวิศวกรรม แลวเสร็จ ตอมาก็จะหาคาของ
เกณฑรอง ดานการใชงาน  โดยจะมีปญหาของดานการใชงานท้ังหมดอยูอีก 5 ดาน คือดานชุดแมค
คานิคชํารุด  ดานสายคอนโทรลและพินปล๊ักชํารุด  ดานโคดคอยลทริบคอยลชํารุด ดานการดตู
คอนโทรลชํารุด และดานแบตเตอรีชํารุด โดยขางตนจะนําคาท่ีไดมาใสในตาราง ดังรูป  

 
 

รูป 3.4 ตัวอยางการนําคามาคํานวณเกณฑรอง ดานการใชงาน 
 

ตอมาเม่ือสามารถใสคาในตารางตามแบบท่ีกําหนดแลวก็นํามาคํานวณตามสูตร 
 
 
 

โดยการคํานวณแตละคร้ังตองนําเอาคาท่ีนํามาใสในตารางจะไดคาน้ําหนัก ออกมาในแตละตัว 
 

715.0
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เม่ือไดคาน้ําหนักแลวเสร็จกจ็ะมาหาคาน้ําหนักท่ีแทจริงของเกณฑรอง ดานการใชงานซ่ึง
ตองนําคามาหาคาตามสูตรดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เม่ือไดคาน้ําหนักท่ีแทจริงของเกณฑรอง ดานการใชงาน แลวเสร็จ ตอมาก็จะหาคาของ
เกณฑรอง ดานสภาพแวดลอม  โดยจะมีปญหาของดานสภาพแวดลอมท้ังหมดอยูอีก 3 ดาน คือดาน
แมลง ดานหญา และดานความช้ืน โดยขางตนจะนําคาท่ีไดมาใสในตาราง ดังรูป  

  258.48*5*5*7*1 5/1
1 U

  640.03*2/1*2/1*1*7/1 5/1
2 U

  099.14*1*1*2*5/1 5/1
3 U

  099.14*1*1*2*5/1 5/1
4 U

  304.01*4/1*4/1*3/1*8/1 5/1
5 U
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รูป 3.5 ตัวอยางการนําคามาคํานวณเกณฑรอง ดานสภาพแวดลอม 
 

ตอมาเม่ือสามารถใสคาในตารางตามแบบท่ีกําหนดแลวก็นํามาคํานวณตามสูตร 
 
 
 

โดยการคํานวณแตละคร้ังตองนําเอาคาท่ีนํามาใสในตารางจะไดคาน้ําหนัก ออกมาในแตละตัว 
 
 
 
 
 
 

 
เม่ือไดคาน้ําหนักแลวเสร็จกจ็ะมาหาคาน้ําหนักท่ีแทจริงของเกณฑรอง ดานสภาพแวดลอม

ซ่ึงตองนําคามาหาคาตามสูตรดังนี้  
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 ดังนั้น การคํานวณของผูเช่ียวชาญคนอ่ืนๆ ก็เหมือนกันท้ังหมดทุกตาราง เม่ือไดคํานวณ
คาของผูเช่ียวชาญทุกคนแลวเสร็จ ก็ดําเนินการนําคาท่ีไดมาหาคาเฉล่ีย เพื่อจะทําใหไดคาท่ีเปน
มาตราฐาน ออกมาทุกดาน ตามสูตร 
 
 
 
 

 
 

รูป 3.6 คาเฉล่ียเกณฑหลักของผูเช่ียวชาญ 
 
 

 
 

รูป 3.7  คาเฉล่ียเกณฑรอง ดานวิศวกรรม 
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รูป 3.8  คาเฉล่ียเกณฑรอง ดานการใชงาน 
 

 
 

รูป 3.9  คาเฉล่ียเกณฑรอง ดานสภาพแวดลอม 
  
 เม่ือไดคาเฉล่ียของทุกคาออกมาแลวนั้น ก็นําคาท่ีไดมาคํานวณหาคาท่ีแทจริงของของ
ทุกดานซ่ึงมีท้ังหมด 11 ดาน ดังรูป 
 

 
 

รูป 3.10 คาน้ําหนักท่ีแทจริงของผูเช่ียวชาญ 
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 เม่ือไดคาน้ําหนักท่ีแทจริงของผูเช่ียวชาญแลว ตอมา เม่ือมีการประเมินความเส่ียงของ
อุปกรณนั้น ก็จะนําคาท่ีไดมา เปรียบเทียมกับคาท่ีคํานวณไดจากทฤษฎีเอเอสพี ตามตัวอยางการ
คํานวณจากผูเช่ียวชาญ ดังท่ีกลาวมาแลวขางตน  
 จากน้ัน ก็นําคาท่ีไดมาเปรียบเทียมกันในแตละคา แลวนํามาหาสวนตางในแตละดานมี
ท้ังหมด 11 ดาน ตอมาก็นําสวนตางท่ีได มาหาคิดเปนรอยละ ของการประเมินความเส่ียง ตามสูตร  
 

 
 
 
 

 
 

รูป 3.11 การคํานวณหาคารอยละของการประเมินความเส่ียง 
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 จากการคํานวณของการประเมินความเส่ียง เม่ือไดคาท่ีเปนรอยละออกมา ทางระบบ
ประเมินความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ังอุปกรณโหลดเบรก ชนิด เอสเอฟ 6 ของการไฟฟา
สวนภูมิภาคนั้น  จะแบงความเส่ียงการชํารุด ออกเปน 3 ระดับ คือ 
 ตั้งแตรอยละ 0 ถึง 35 จะอยูในระดับความเส่ียงการชํารุดของอุปกรณ  ต่ํา 
 ตั้งแตรอยละ 36 ถึง 50 จะอยูในระดับความเส่ียงการชํารุดของอุปกรณ  ปานกลาง 
 ตั้งแตรอยละ 51 ถึง 100 จะอยูในระดับความเส่ียงการชํารุดของอุปกรณ  สูง 
 
3.3 การนําเสนอการทํางานของระบบโดยแผนภาพ ยูเอ็มแอล 

ยูสเคสไดอะแกรม (Use case diagram) คือ ไดอะแกรมท่ีอธิบายระบบออกมาใหเห็นวา 
ระบบทําอะไรบาง ใครคือผูใชงานระบบ ระบบมีกิจกรรมอะไรบางท่ีจะติดตอกับผูใชงาน  หรือ
ผูใชงานสามารถทําอะไรกับระบบไดบาง โดยมีการนํารูปภาพตางๆ มาสรางเปนสัญลักษณ                 
โดยความหมายของสัญลักษณตางๆ เปนดังนี้ 

 
ตาราง 3.2  แสดงสัญลักษณท่ีใชในการสรางยูสเคสไดอะแกรมของระบบ 

ช่ือ สัญลักษณ คําอธิบาย 
 

Actor(Player) 

 

คือตัวแทนของตัวผูใชจากมุมมอง
ของระบบ 

 
Use case 

 

คือ สัญลักษณแทนพฤติกรรมท่ี
ระบบจะมีใหผูใช และเปนสวนท่ี
จะบอกไดวาตัวของผูใชทําอะไร
กับระบบไดบาง 

 
Relation 

 

คือ เสนท่ีขีดเพื่อแสดง
ความสัมพันธระหวางผูเลนและ
พฤติกรรมของระบบ 
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ตาราง 3.2  แสดงสัญลักษณท่ีใชในการสรางยูสเคสไดอะแกรมของระบบ(ตอ) 
ช่ือ สัญลักษณ คําอธิบาย 

 
System 

 

 

คือ ระบบใน ยูสเคสไดอะแกรม 
ภายในบรรจุสัญลักษณ ยูสเคส(use 
case) ไว และมีช่ือของระบบเขียน
ไวดานบนในกลองสี่เหลี่ยม 

 
<<Include>> 

 คือ ยูสเคส หนึง่อาศัยการ
ทํางานของ ยสูเคส อ่ืน ลูกศร
ปะ หวัลูกศรอยูทางดานท่ี
เรียกใช  

 
<<Extend>> 

 คือ  ยูสเคส หนึ่งอาจไดรับ
ความชวยเหลือจากอีก ยูสเคส 
หนึ่ง ลูกศรเสนประช้ีไปยัง ยูส
เคส ท่ีถูกชวยเหลือ 

 
 
 

 
 

รูป 3.12 การออกแบบยูสเคสไดอะแกรมเพื่อใชอธิบายการทํางานของระบบ  

system 

<<Include>> <<Include>> 

<<Extend> <<Extend>> 
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 จากรูป 3.12 เปนการออกแบบยูสเคสไดอะแกรมเพื่อใชอธิบายการทํางานของระบบ ท้ัง
ระบบการทํางานของ ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ังอุปกรณโหลดเบรก ชนิด 
เอสเอฟ 6 ของการไฟฟาสวนภูมิภาค ซ่ึงเปนการทํางานต้ังแต ผูใชงานไป ปฎิษัติงานบํารุงรักษา 
พรอม บันทึกขอมูล และประเมินความเส่ียง สงขอมูลใหทาง เซิรฟเวอร พรอมพิมพ รายงานให
ผูบริหารรับทราบ สวนผูดูแลระบบจะเปนผูกํากับดูแล การระบบวาสามารถใชงานไดปกติ และ
บํารุงรักษาระบบโดยรวม พรอมตรวจสอบสิทธิการใชงานในระดับตางๆ  
 
        3.3.1  ยูสเคสไดอะแกรมแสดงการทํางานการจัดการใชงาน 

 
 

ผูดูแลระบบ

ขอมูล 
พนักงาน

ผูใชงาน

ขอมูล 
อุปกรณ

เพิมขอมูล
พนักงาน

แกไขขอมูล 
พนักงาน

เพิมขอมูล
อุปกรณ

คนหาอุปกรณ

ยกเลิกขอมูล
อุปกรณ

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

 
 

รูป 3.13  การอธิบายรายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบขอมูลผูใชงาน/ขอมูลอุปกรณ 
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จากรูป 3.13  การอธิบายรายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบขอมูลพนักงาน/ขอมูล

อุปกรณ นั้น จะเปนยูสเคสของผูดูแลระบบ สามารถทําการเพ่ิมขอมูลของพนักงาน และแกไขขอมูล
ของพนักงานผูใชงานได พรอมท้ังสามารถเพ่ิมขอมูลอุปกรณ คนหาอุปกรณ และยกเลิกขอมูล
อุปกรณได สวนผูใชงานน้ันสามารถเพ่ิมขอมูลอุปกรณ คนหาอุปกรณ และยกเลิกขอมูลอุปกรณได
เทานั้น 
 

ตาราง 3.3  แสดง Fully Developed Description สําหรับการเพ่ิมขอมูลพนักงาน 
Use Case Name: เพิ่มขอมูลพนกังาน 
Scenario: เพิ่มขอมูลพนกังาน 
Triggering Event: มีพนักงานคนใหมตองการเขามาใชงานใชงานในระบบ  
Brief  Description: เม่ือมีพนักงานคนใหมตองการเขามาใชงานใชงานในระบบ ผูดูแลระบบ

ทําการเพิ่มขอมูลผูใชงานใหมเขาสูระบบ 
Actor: ผูดูแลระบบ 
Related Use Cases: ระบบขอมูลพนักงาน 
Stakeholders: - 
Precondition: ผูใชงานใหมตองการเขามาใชระบบ 
Postconditions: ขอมูลผูใชงานใหมถูกบันทึกลงในระบบ  
Flow of Activities: Actor System 

1.ผูดูแลระบบเพิ่มขอมูลพนักงาน 
คนใหม 

1.แสดงผลขอมูลพนักงานคนใหม 

Exception Condition:  
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ตาราง 3.4  แสดง Fully Developed Description สําหรับการแกไขขอมูลพนักงาน 
Use Case Name: แกไขขอมูลพนักงาน 
Scenario: แกไขขอมูลพนักงาน 
Triggering Event: ผูดูแลระบบตองการแกไขขอมูลพนักงานท่ีมีอยูในระบบ 
Brief  Description: เม่ือพนักงานมีเปล่ียนแปลงขอมูลของตัวพนักงานเอง ตองใหผูดูแล

ระบบทําการแกไขขอมูลของพนักงานได  
Actor: ผูดูแลระบบ 
Related Use Cases: ระบบขอมูลพนักงาน 
Stakeholders: - 
Precondition: ผูดูแลระบบเปลี่ยนแปลงขอมูลของพนักงาน 
Postconditions: แสดงผลขอมูลพนักงานในระบบท่ีทําการแกไขเรียบรอยแลว 
Flow of Activities: Actor System 

1.พนักงานมกีารเปล่ียนแปลง
ขอมูลของตัวพนักงานเอง 
2.ผูดูแลระบบทําการแกไขขอมูล
ของพนักงาน 

1. แสดงผลขอมูลของพนักงานใน
ระบบ 
2.แสดงผลของขอมูลพนักงานท่ี
ทําการแกไขเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
 

ตาราง 3.5  แสดง Fully Developed Description สําหรับการเพ่ิมขอมูลอุปกรณ 
Use Case Name: เพิ่มขอมูลอุปกรณ 
Scenario: เพิ่มขอมูลอุปกรณ 
Triggering Event: ผูดูแลระบบ/ผูใชงานเพ่ิมอุปกรณเขามาในระบบ 
Brief  Description: เม่ือมีขอมูลของอุปกรณเพิ่มเขามาในระบบ ตองใหผูดูแลระบบ/ผูใชงาน

ทําการเพิ่มขอมูลของอุปกรณได  
Actor: ผูดูแลระบบ,ผูใชงาน 
Related Use Cases: ระบบขอมูลอุปกรณ 
Stakeholders: ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงขอมูลของพนักงานทุกคนได 
Precondition: มีการเพิ่มอุปกรณเขามาในระบบใหม 
Postconditions: แสดงผลขอมูลของอุปกรณในระบบที่ทําการเพ่ิมอุปกรณเรียบรอยแลว 
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ตาราง 3.5  แสดง Fully Developed Description สําหรับการเพ่ิมขอมูลอุปกรณ(ตอ) 

Flow of Activities: Actor System 
1.ผูดูแลระบบ/ผูใชงานเพ่ิมขอมูล
ของอุปกรณ 

1. แสดงผลขอมูลของอุปกรณท่ีทํา
การเพิ่มอุปกรณเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
 
 

ตาราง 3.6  แสดง Fully Developed Description สําหรับการคนหาอุปกรณ 
Use Case Name: คนหาอุปกรณ 
Scenario: คนหาอุปกรณ 
Triggering Event: ผูดูแลระบบ/ผูใชงานคนหาอุปกรณ 
Brief  Description: เม่ือผูดูแลระบบหรือผูใชงานตองการ คนหาอุปกรณในระบบ 
Actor: ผูดูแลระบบ,ผูใชงาน 
Related Use Cases: ระบบขอมูลอุปกรณ 
Stakeholders: ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงขอมูลของอุปกรณทุกอยางได 
Precondition: ผูดูแลระบบหรือผูใชงานตองทราบขอมูลของอุปกรณท่ีคนหา 
Postconditions: แสดงผลขอมูลของอุปกรณในระบบที่คนหา 
Flow of Activities: Actor System 

1.ผูดูแลระบบ/ผูใชงานคนหา
อุปกรณ 

1. แสดงผลขอมูลของอุปกรณท่ีทํา
การคนหาอุปกรณเรียบรอยแลว 

Exception Condition: เม่ือทําการคนหาอุปกรณแตไมพบขอมูลจะทําการแสดง Text Box วาไม
มีขอมูลที่ตองการคนหา 
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ตาราง 3.7  แสดง Fully Developed Description สําหรับการยกเลิกขอมูลอุปกรณ 
Use Case Name: ยกเลิกขอมูลอุปกรณ 
Scenario: ยกเลิกขอมูลอุปกรณ 
Triggering Event: ผูดูแลระบบ/ผูใชงานตองการยกเลิกขอมูลอุปกรณในระบบ 
Brief  Description: เม่ือผูดูแลระบบหรือผูใชงานยกเลิกขอมูลของอุปกรณในระบบ 

เนื่องจากทําการร้ือถอนอุปกรณนั้นแลว 
Actor: ผูดูแลระบบ,ผูใชงาน 
Related Use Cases: ระบบขอมูลอุปกรณ 
Stakeholders: - 
Precondition: มีการยกเลิกขอมูลอุปกรณในระบบ 
Postconditions: แสดงผลวาขอมูลของอุปกรณในระบบถูกยกเลิกเรียบรอยแลว 
Flow of Activities: Actor System 

1.ผูดูแลระบบ/ผูใชงานยกเลิก
ขอมูลของอุปกรณ 

1. แสดงผลวาไดยกเลิกขอมูลของ
อุปกรณนั้นเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
 

ตาราง 3.8  แสดง Fully Developed Description สําหรับการยกเลิกขอมูลอุปกรณ 
Use Case Name: เพิ่มขอมูลพนกังาน 
Scenario: เพิ่มขอมูลพนกังาน 
Triggering Event: มีพนักงานคนใหมตองการเขามาใชงานในระบบ  
Brief  Description: เม่ือมีพนักงานคนใหมตองการเขามาใชงานในระบบ   

ผูดูแลระบบทําการเพ่ิมขอมูลผูใชงานใหมเขาสูระบบ 
Actor: ผูดูแลระบบ 
Related Use Cases: ระบบขอมูลพนักงาน 
Stakeholders: ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงขอมูลของพนักงานทุกคนได 
Precondition: พนักงานใหมตองการเขามาใชงานระบบ 
Postconditions: ขอมูลพนักงานใหมถูกบันทึกลงในระบบ  
Flow of Activities: Actor Actor 

1.ผูดูแลระบบเพิ่มขอมูลพนักงาน 
คนใหม 

1.ผูดูแลระบบเพิ่มขอมูลพนักงาน 
คนใหม 
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รูป 3.14  การอธิบายรายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบขอมูลพนักงาน 
 
 จากรูป 3.14  การอธิบายรายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบขอมูลพนักงาน เปน
การบงบอกความสามารถของผูดูแลระบบวาสามารถท่ีจะ เพิ่มขอมูลพนกังาน แกไขขอมูลพนักงาน 
ยกเลิกขอมูล ของพนักงานในระบบคอมพิมเตอรได โดยใชเซิรฟเวอรเปนตัวหลัก 
  

ตาราง 3.9  แสดง Fully Developed Description สําหรับการแกไขขอมูลพนักงาน 
Use Case Name: แกไขขอมูลพนักงาน 
Scenario: แกไขขอมูลพนักงาน 
Triggering Event: ผูดูแลระบบตองการแกไขขอมูลพนักงานท่ีมีอยูในระบบ 
Brief  Description: เม่ือพนักงานมีเปล่ียนแปลงขอมูลของตัวพนักงานเอง ตองใหผูดูแล

ระบบทําการแกไขขอมูลของพนักงานได  
Actor: ผูดูแลระบบ 
Related Use Cases: ระบบขอมูลพนักงาน 
Stakeholders: - 
Precondition: ผูดูแลระบบเปลี่ยนแปลงขอมูลของพนักงาน 
Postconditions: แสดงผลขอมูลพนักงานในระบบท่ีทําการแกไขเรียบรอยแลว 
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ตาราง 3.9  แสดง Fully Developed Description สําหรับการแกไขขอมูลพนักงาน(ตอ) 
Flow of Activities: Actor System 
 1.พนักงานมกีารเปล่ียนแปลงขอมูลของตัวพนักงานเอง 

2.ผูดูแลระบบทําการแกไขขอมูลของพนักงาน 
Exception Condition:  
 

ตาราง 3.10  แสดง Fully Developed Description สําหรับการยกเลิกขอมูลพนักงาน 
Use Case Name: ยกเลิกขอมูลพนักงาน 
Scenario: ยกเลิกขอมูลพนักงาน 
Triggering Event: ผูดูแลระบบตองการยกเลิกขอมูลพนักงานในระบบ 
Brief  Description: เม่ือผูดูแลระบบยกเลิกขอมูลของพนักงานในระบบ เนื่องจากพนกังาน

ยาย/ลาออก จากการทํางานในระบบแลว 
Actor: ผูดูแลระบบ 
Related Use Cases: ระบบขอมูลอุปกรณ 
Stakeholders: ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงขอมูลของพนักงานทุกคนได 
Precondition: มีการยกเลิกขอมูลพนักงานในระบบ 
Postconditions: แสดงผลวาขอมูลของพนักงานในระบบถูกยกเลิกเรียบรอยแลว 
Flow of Activities: Actor System 
 1.ผูดูแลระบบยกเลิกขอมูลของ

พนักงาน 
1. แสดงผลวาไดยกเลิกขอมูลของ
พนักงานนั้นเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
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รูป  3.15  การอธิบายรายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบขอมูลอุปกรณ 
 

 จากรูป 3.15 รายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบขอมูลอุปกรณ นั้น ผูใชงาน และ
ผูดูแลระบบ สามารถท่ีจะคนหาขอมูลอุปกรณ เพิ่มขอมูลอุปกรณ แกไขขอมูลอุปกรณ ยกเลิกขอมูล
อุปกรณนั้นไดเทากัน เพราะผูดูแลระบบอาจเปนคนเดียวกับผูใชงานก็ได  
 

ตาราง 3.11  แสดง Fully Developed Description สําหรับการคนหาอุปกรณ 
Use Case Name: คนหาอุปกรณ 
Scenario: คนหาอุปกรณ 
Triggering Event: ผูดูแลระบบ/ผูใชงานคนหาอุปกรณ 
Brief  Description: เม่ือผูดูแลระบบหรือผูใชงานตองการ คนหาอุปกรณในระบบ 
Actor: ผูดูแลระบบ,ผูใชงาน 
Related Use Cases: ระบบขอมูลอุปกรณ 
Stakeholders: ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงขอมูลของอุปกรณทุกอยางได 
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ตาราง 3.11  แสดง Fully Developed Description สําหรับการคนหาอุปกรณ(ตอ) 

Precondition: ผูดูแลระบบหรือผูใชงานตองทราบขอมูลของอุปกรณท่ีคนหา 
Postconditions: แสดงผลขอมูลของอุปกรณในระบบที่คนหา 
Flow of Activities: Actor System 

1.ผูดูแลระบบ/ผูใชงานคนหา
อุปกรณ 

1. แสดงผลขอมูลของอุปกรณท่ีทํา
การคนหาอุปกรณเรียบรอยแลว 

 
 

ตาราง 3.12  แสดง Fully Developed Description สําหรับการเพิ่มขอมูลอุปกรณ 
Use Case Name: เพิ่มขอมูลอุปกรณ 
Scenario: เพิ่มขอมูลอุปกรณ 
Triggering Event: ผูดูแลระบบ/ผูใชงานเพ่ิมอุปกรณเขามาในระบบ 
Brief  Description: เม่ือมีขอมูลของอุปกรณเพิ่มเขามาในระบบ ตองใหผูดูแลระบบ/ผูใชงาน

ทําการเพิ่มขอมูลของอุปกรณได  
Actor: ผูดูแลระบบ,ผูใชงาน 
Related Use Cases: ระบบขอมูลอุปกรณ 
Stakeholders: ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงขอมูลของพนักงานทุกคนได 
Precondition: มีการเพิ่มอุปกรณเขามาในระบบใหม 
Postconditions: แสดงผลขอมูลของอุปกรณในระบบที่ทําการเพ่ิมอุปกรณเรียบรอยแลว 
Flow of Activities: Actor System 

1.ผูดูแลระบบ/ผูใชงานเพ่ิมขอมูล
ของอุปกรณ 

1. แสดงผลขอมูลของอุปกรณท่ีทํา
การเพิ่มอุปกรณเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
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ตาราง 3.13  แสดง Fully Developed Description สําหรับการแกไขขอมูลอุปกรณ 
Use Case Name: แกไขขอมูลอุปกรณ 
Scenario: แกไขขอมูลอุปกรณ 
Triggering Event: ผูดูแลระบบ/ผูใชงานตองการแกไขขอมูลอุปกรณท่ีมีอยูในระบบ 
Brief  Description: เม่ือมีการเปล่ียนแปลงขอมูลอุปกรณ ตองใหผูดูแลระบบ/ผูใชงานทําการ

แกไขขอมูลของอุปกรณนั้น 
Actor: ผูดูแลระบบ/ผูใชงาน 
Related Use Cases: ระบบขอมูลอุปกรณ 
Stakeholders: - 
Precondition: ผูดูแลระบบ/ผูใชงานเปล่ียนแปลงขอมูลของอุปกรณ 
Postconditions: แสดงผลขอมูลอุปกรณในระบบท่ีทําการแกไขเรียบรอยแลว 
Flow of Activities: Actor System 

1.ผูดูแลระบบ/ผูใชงานทําการ
แกไขขอมูลของอุปกรณ 

1.แสดงผลขอมูลอุปกรณท่ีทําการ
แกไขเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
 

ตาราง 3.14  แสดง Fully Developed Description สําหรับการยกเลิกขอมูลอุปกรณ 
Use Case Name: ยกเลิกขอมูลอุปกรณ 
Scenario: ยกเลิกขอมูลอุปกรณ 
Triggering Event: ผูดูแลระบบตองการยกเลิกอุปกรณพนกังานในระบบ 
Brief  Description: เม่ือผูดูแลระบบ/ผูใชงานยกเลิกขอมูลของอุปกรณในระบบ  
Actor: ผูดูแลระบบ/ผูใชงาน 
Related Use Cases: ระบบขอมูลอุปกรณ 
Stakeholders: ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงขอมูลของอุปกรณทุกคนได 
Precondition: มีการยกเลิกขอมูลอุปกรณในระบบ 
Postconditions: แสดงผลวาขอมูลของอุปกรณในระบบถูกยกเลิกเรียบรอยแลว 
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ตาราง 3.14  แสดง Fully Developed Description สําหรับการยกเลิกขอมูลอุปกรณ(ตอ) 
Flow of Activities: Actor System 

1.ผูดูแลระบบยกเลิกขอมูลของ
อุปกรณ 

1. แสดงผลวาไดยกเลิกขอมูลของ
อุปกรณนั้นเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
 

 
 

รูป 3.16  การอธิบายรายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบประเมินความเส่ียงของอุปกรณ 
 
 จากรูป 3.16  รายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบประเมินความเส่ียงของอุปกรณ
นั้น เปนการท่ีผูใชงานไดไป ปฎิษัติงานบํารุงรักษาอุปกรณโหลดเบรก ชนิด เอสเอฟ 6 ทางระบบ
บนเคร่ืองพีดีเอ สามารถท่ีจะประมินความเส่ียงของการชํารุดของอุปกรณได ในขณะน้ันได  แลวทํา
การบันทึกขอมูล ตอมาก็สงขอมุลใหกับทางเซิรฟเวอรได 

 
ตาราง 3.15  แสดง Fully Developed Description สําหรับการประเมินความเส่ียงของอุปกรณ 

Use Case Name: ประเมินความเส่ียงของอุปกรณ 
Scenario: ประเมินความเส่ียงของอุปกรณ 
Triggering Event: ผูดูแลระบบ/ผูใชงานนําขอมูลของอุปกรณเขามาในระบบแลวทําการ

ประเมินความเส่ียง 
Brief  Description: เม่ือมีขอมูลของอุปกรณเขามาในระบบ ตองนําขอมูลของอุปกรณ

ประเมินความเส่ียงได  
Actor: ผูดูแลระบบ,ผูใชงาน 
Related Use Cases: ประเมินความเส่ียงของอุปกรณ 
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ตาราง 3.15  แสดง Fully Developed Description สําหรับการประเมินความเส่ียงของอุปกรณ(ตอ) 
Stakeholders: - 
Precondition: มีการประเมินความเส่ียงของอุปกรณ 
Postconditions: แสดงผลขอมูลของอุปกรณในระบบที่ทําการประเมินความเส่ียงของ

อุปกรณเรียบรอยแลว 
Flow of Activities: Actor System 

1.ผูดูแลระบบ/ผูใชงานนําขอมูล
ของอุปกรณ 

1. แสดงผลขอมูลท่ีทําการประเมิน
ความเส่ียงอุปกรณเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
 

 
 

รูป 3.17  การอธิบายรายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบรายงานสรุป 
 
จากรูป 3.17 รายละเอียดยูสเคสไดอะแกรมสําหรับระบบรายงานสรุป เปนระบบงานท่ีเม่ือ

มีการสงขอมูลของอุปกรณ จากผูใชงานไปยังระบบแลว เม่ือผูบริหารตองการดูรายงานก็สามารถ
พิมพรายงานใหกับผูบริหารได โดยจะดึงท้ังขอมูลเบ้ืองตน และขอมูลที่ไดทําการประเมินความ
เส่ียงออกมาเปนรายงาน 

 
ตาราง 3.16  แสดง Fully Developed Description สําหรับรายงานการประเมินความเส่ียง 

Use Case Name: รายงานการประเมินความเส่ียง 
Scenario: รายงานการประเมินความเส่ียง 
Triggering Event: ระบบคอมพิวเตอรนําขอมูลของอุปกรณทําการประเมินความเส่ียงแลว

นําออกมาเปนรายงาน 
Brief  Description: เม่ือทําการประเมินความเส่ียงของอุปกรณ ตองนําขอมูลท่ีประเมินความ

เส่ียงแลวออกมาเปนรายงานได  
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ตาราง 3.16  แสดง Fully Developed Description สําหรับรายงานการประเมินความเส่ียง(ตอ) 
Actor: ระบบคอมพิวเตอร 
Related Use Cases: ประเมินความเส่ียงของอุปกรณ 
Stakeholders: ระบบคอมพิวเตอร 
Precondition: มีการรายงานการประเมินความเส่ียงของอุปกรณ 
Postconditions: แสดงผลท่ีผานการประเมินความเส่ียงของอุปกรณเรียบรอยแลว 
Flow of Activities: Actor System 

1.ระบบคอมพิวเตอรนําขอมูลของ
อุปกรณท่ีผานการประเมินความ
เส่ียงแลวออกมาเปนรายงาน 

1. แสดงผลขอมูลท่ีทําการประเมิน
ความเส่ียงอุปกรณเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
 

ตาราง 3.17  แสดง Fully Developed Description สําหรับรายงานการจดัเก็บขอมูลอุปกรณ 
Use Case Name: ระบบรายงานสรุป 
Scenario: รายงานการจดัเก็บขอมูลอุปกรณ 
Triggering Event: ระบบคอมพิวเตอรนําขอมูลของอุปกรณท่ีถูกจัดเก็บแลวนําออกมาเปน

รายงาน 
Brief  Description: เม่ือทําการจัดเก็บขอมูลของอุปกรณแลว ตองนําขอมูลนั้นออกมาเปน

รายงานได  
Actor: ระบบคอมพิวเตอร 
Related Use Cases: การจัดเก็บขอมูลของอุปกรณ 
Stakeholders: ระบบคอมพิวเตอร 
Precondition: มีการรายงานการจัดเก็บขอมูลอุปกรณ 
Postconditions: แสดงผลท่ีผานการจัดเก็บขอมูลอุปกรณเรียบรอยแลว 
Flow of Activities: Actor System 

1.ระบบคอมพิวเตอรนําขอมูล
อุปกรณท่ีจัดเก็บขอมูลออกมาเปน
รายงาน 

1. แสดงผลขอมูลท่ีจัดเก็บออกมา
เปนรายงานเรียบรอยแลว 

Exception Condition:  
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        3.3.2  ซีเควนไดอะแกรม   
                เปนไดอะแกรมที่แสดงใหเห็นถึงการติดตอส่ือสารกันของระบบวาระบบทํางานอยางไร
เกี่ยวกับกิจกรรมตางๆท่ีระบบทํากับผูใชหรืออาจพูดไดวาเปนโมเดลกิจกรรมตางๆของออบเจ็ค                
ท่ีเกิดขึ้นในระบบ มีการสงขอความระหวางวัตถุอยางไรและตอบสนองอยางไร เม่ือไหร 

  คําอธิบายสัญลักษณ 
  แกนต้ังเปนเวลา แกนนอนแสดงข้ันตอนการทํางานหรือการสง แมสเสจ (Message) 

ระหวางวัตถุโดยแนวตั้งและแนวนอนตองมีความสัมพันธกัน 
 

ตาราง 3.18  แสดงสัญลักษณท่ีใชในซีเควนไดอะแกรม 
ช่ือ สัญลักษณ คําอธิบาย 

 
Object 

 แทนวตัถุหรือคลาส เรียงกันตามแนวนอน 
ภายในใสช่ือ Object : Class (ช่ือ object อาจ
ละได) 
 

 
Actor 

 

แทนผูใชท่ีเขามาทํากิจกรรมกับระบบ 

 
Lifeline 

 
แทน แกนเวลา แสดงถึงชีวติของวัตถุ 

 
Message 

 
แทน ขอมูลที่แตละวตัถุไดสงหากัน 

 
Boumdary 

 
แทน หนาจอของระบบ เปนสวนท่ีติดตอกบั
ผูใช 

 
 

: Object 
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                ซีเควนไดอะแกรม ของ ระบบประเมินความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ังอุปกรณ
โหลดเบรก ชนิด เอสเอฟ 6 ของการไฟฟาสวนภูมิภาค 
 

ผูใชงาน

ระบบ

คนหาขอมูลอุปกรณ()

เพิมขอมูลอุปกรณ()

แสดงขอมูลอุปกรณ()

คนหาขอมูลอุปกรณ

แกไขขอมูลอุปกรณ()

แสดงขอมูลอุปกรณ()

ยกเลิกขอมูลอุปกรณ()

แสดงขอมูลอุปกรณ()

 
 

รูป 3.18 การนําเสนอพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในแตละยูสเคส ของระบบผูใชงาน 
 

 ซีเควนไดอะแกรมนี้จะแสดงข้ันตอนการทํางานของระบบผูใชงาน เม่ือผูใชงานทําการ
คนหาขอมูลของอุปกรณในระบบ ระบบจะแสดงขอมูลของอุปกรณท่ีคนหาออกมา  ตอมาเม่ือ
ผูใชงานทําการเพิ่มขอมูลของอุปกรณ  แลวระบบก็จะทําการแสดงขอมูลของอุปกรณ ท่ีเพ่ิมออกมา  
เม่ือผูใชงานแกไขขอมูลของอุปกรณ  ท่ีเลือก ระบบก็จะแสดงขอมูลของอุปกรณท่ีถูกแกไขแลว
เสร็จ  สุดทายเมื่อผูใชงานทําการยกเลิกขอมูลของอุปกรณ  ขอมูลของอุปกรณ  ก็จะถูกลบออกจาก
ระบบทันที ดังรูป 3.18 
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ผูดูแลระบบ

ระบบ

คนหาขอมูลพนักงาน()

เพิมขอมูลพนักงาน()

แสดงขอมูลพนักงาน()

คนหาขอมูลพนักงาน()

แกไขขอมูลพนักงาน()

แสดงขอมูลพนักงาน()

ลบขอมูลพนักงาน()

 
 

รูป 3.19  การนําเสนอพฤตกิรรมท่ีเกิดข้ึนในแตละยูสเคส ของระบบขอมูลพนักงาน 
 

 สวนซีเควนไดอะแกรมรูปท่ี 3.19 จะแสดงข้ันตอนการทํางานของระบบขอมูลพนักงาน 
โดยผูท่ีจะเขาถึงขอมูลพนักงานจตองเปนผูดูแลระบบเทานั้น  เม่ือผูดูแลระบบทําการคนหาขอมูล
พนักงานในระบบ ระบบจะแสดงขอมูลพนักงานท่ีคนหาออกมา  ตอมาเม่ือผูดูแลระบบทําการเพ่ิม
ขอมูลพนักงาน แลว ระบบก็จะทําการแสดงขอมูลพนักงานท่ีเพิ่มออกมา  และเม่ือผูดูแลระบบแกไข
ขอมูลพนักงานท่ีเลือก ระบบก็จะแสดงขอมูลพนักงานท่ีถูกแกไขแลวเสร็จ  สุดทายเม่ือผูดูแลระบบ
ทําการยกเลิกขอมูลพนักงาน ขอมูลพนักงานก็จะถูกลบออกจากระบบทันที  
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รูป 3.20  การนําเสนอพฤตกิรรมท่ีเกิดข้ึนในแตละยูสเคส ของระบบการประเมินความเส่ียง 
 
 สวนซีเควนไดอะแกรมรูปท่ี 3.20 จะแสดงข้ันตอนการทํางานของระบบการประเมิน
ความเส่ียงนั้น เม่ือผูดูแลระบบ/ผูใชงานทําการตรวจสอบขอมูลของอุปกรณในระบบ ระบบประเมิน
ความเส่ียงการชํารุดสําหรับการติดต้ังอุปกรณโหลดเบรก ชนิด เอสเอฟ 6 ของการไฟฟาสวนภูมิภาค 
ระบบจะทําการคํานวณขอมูลของอุปกรณท่ีไดมา แลวแสดงขอมูลของอุปกรณนั้น ผูดูแลระบบ/
ผูใชงาน ก็ทําการจัดเก็บและบันทึกขอมูลท่ีแสดงออกมา   สุดทายระบบจะแสดงวาขอมูลท่ี
แสดงออกมาแลวไดถูกจัดเก็บเรียบรอยแลว  
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ผูใชงาน
/ผูบริหาร 

ระบบ

คนหาขอมูลอุปกรณ()

คํานวนความเส่ียงขอมูล
อุปกรณ()

แสดงขอมูลความเส่ียง
ของอุปกรณ()

แสดงขอมูลที่คนหา
อุปกรณ()

 
 

รูป 3.21 การนําเสนอพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในแตละยูสเคส ของระบบรายงานสรุป 
 

 ซีเควนไดอะแกรมนี้จะแสดงข้ันตอนการทํางานของระบบผูใชงาน/ผูบริหาร เม่ือ
ผูใชงาน/ผูบริหาร ทําการคนหาขอมูลของอุปกรณในระบบ ระบบจะแสดงขอมูลของอุปกรณท่ี
คนหาออกมา และเม่ือผูใชงาน/ผูบริหารจะทําการคํานวณการประเมินความเส่ียงของอุปกรณท่ี
ไดมา แลวแสดงขอมูลของอุปกรณนั้น 
 

 
 
 
 
 


