
 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
2.1 แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

2.1.1 แนวคิดเร่ืองอัตลักษณ (Identity) 
2.1.2 แนวคิดเร่ืองภาพแทน (Representation) 
2.1.3 แนวคิดเร่ืองพืน้ท่ี (Space) 
2.1.4 แนวคิดเร่ืองวฒันธรรมไซเบอร (Cyber Culture) 

 
2.1.1 แนวคิดเร่ืองอัตลักษณ (Identity) 

  ความหมายของคําวาอัตลักษณ คือการใหความหมายของตัวปจเจกท่ีมีตอสังคมและส่ิงท่ีอยู
รอบตัว โดยปจเจก หรือตัวบุคคลเปนผูสรางสรรคข้ึนตามบริบทภายใตสังคมท่ีบุคคลนั้นรวมอยู ซ่ึง
ส่ิงตางๆ เหลานี้มีความสัมพันธกันท้ังตัวบุคคลเอง และตัวสังคมท่ีบุคคลใชชีวิตอยู  

แนวคิดเร่ืองอัตลักษณ เม่ือโยงไปถึงจุดเร่ิมตนของการคิดถึงเร่ืองปจเจกภาพ (Individual) 
ในชวยศตวรรษท่ี 17 โดยการเสนอประโยคสําคัญ “ฉันคิด ฉันจึงเปน” (I Think, Therefore I Am.) 
ของ เรอเน เดรคารตส (René Descartes) ซ่ึงเปนการต้ังคําถามถึง การมีอยูของ “ตัวฉัน” ท่ีเปนผูคิด 
ซ่ึงปรากฏการณนี้ไมเคยปรากฏมากอนในการคนหาความจริงตามแนวทางแบบสารัตถะนิยม 
(Essentialisms) ในอดีต หากแตการคิดถึงปจเจกในแบบเรอเน เดรคารตส นั้นเปนการมองปจเจกท่ี
เปนปจเจกไมไดมีความเกี่ยวของกับเร่ืองรอบตัว  

เรเน เดรคารตส (René Descartes) (Tamsin Lorraine อางใน อภิญญา เฟองฟูสกุล, 2546: 9) 
กลาววา ในการเขาถึงแกนแทของตนเอง “บัดนี้ ฉันจะปดตาลง และหยุดฟงเสียงตางๆ จะดึงตัวเอง
ออกจากความรับรูทางประสาทสัมผัสท้ังมวล และดวยวิธีนี้ ฉันจะคอยๆ เขา กาวเขาสูความรูสึกท่ี
ลึกซ้ึงยิ่งข้ึนเกี่ยวกับตัวฉันเอง”  

สจวต ฮอลล (Stuart Hall) (อางในอภิญญา เฟองฟูสกุล, 2546: 56) เช่ือวา ตัวตนนั้นเกิดจาก
การประกอบสรางข้ึนของบุคคล โดยนําเอาช้ินสวนหลายๆ ช้ินเขามารวมกัน ภายใตบริบทของ
สังคม หรือสถานการณอยางหน่ึง แลวนําไปเช่ือมโยงกับการแสดงออกของบุคคล ท้ังนี้การ
แสดงออกนั้นเม่ือมีการเปล่ียนแปลงทางบริบทอยางหนึ่งอยางใด ก็อาจมีการเปล่ียนแปลงไปได  

ชารค ดาริดา (Jacques Derrida) (Lawrence Grossberg, 1996: 90) มองวาอัตลักษณเปนผล
ของโครงสรางทางวัฒนธรรมท่ีมนุษยไดสรางข้ึนในสังคม โดยมองไปท่ีการส่ือสารทางดานภาษาท่ี
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มีความแตกตางกัน กลาวคือผลผลิตของความตองการสรางการสื่อสารท่ีแตกตางกันระหวางชุมชน
ท่ีมีความตางทางวัฒนธรรมกัน  

เออรวิง กอฟมัน (Erving Goffman) นักสังคมวิทยาสายปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณ ไดให
ความหมายความแตกตางระหวาง อัตลักษณสวนบุคคล และอัตลักษณทางสังคม ไวดังนี้ 

อัตลักษณบุคคล (Personal identity) หมายถึงภาพของปจเจกในสายตาคนอื่น ซ่ึงอยูใน
ฐานะของบุคคลท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัว เชนการระบุตัวตนของประชากรภายในพ้ืนท่ีดวยหมายเลข
บนบัตรประชาชน หรือรอยพิมพลายน้ิวมือ  

อัตลักษณทางสังคม (Social identity) หมายถึงสถานภาพทางสังคมของบุคคล เชน อาชีพ 
ชนช้ัน เพศ ชาติพันธ หรือศาสนา ซ่ึงแบงแยกยอยออกเปน 2 สวนคือ  

- มาตราฐานท่ีสังคมเรียกรองจากปจเจกบุคคล (Virtual identity) เชนการเปนบุคคลปรกติ 
มีรางการครบ 32 ประการ เปนตน ซ่ึงมาตราฐานทางสังคมนี้จะกอใหเกิดการกีดกันคนท่ีไมอยูใน
มาตราฐานออกไปเปนคนอีกกลุมหนึ่งโดยอัตโนมัติ  

- อัตลักษณท่ีเปนจริงของบุคคล (Actual identity) คือความเปนจริงท่ีตัวบุคคลมีลักษณะ 
และแสดงออกมาในชีวิตจริง 

ซ่ึงอัตลักษณทางสังคมท้ังสองสวนนี้โยงใยซ่ึงกันและกัน ทําใหเกิดการปะทะประสานกัน
ระหวางอัตลักษณท่ีสังคมตองการ หรืออัตลักษณท่ีบุคคลควรจะเปน และอัตลักษณท่ีบุคคลเปน    
ทําใหเกิดความพยายามสรางอัตลักษณตัวตน (Ego identity) ท่ีแตกตางจากบุคคลอ่ืนๆ ในสังคม 

ผลการศึกษาของกอฟมันนั้นแสดงใหเห็นถึงการเหล่ือม และซอนทับกันระหวาง อัตลักษณ
ของบุคคล และอัตลักษณทางสังคม ท่ีไมสามารถแยกยอยออกมาไดอยางชัดเจน ท้ังสองสวนนี้มี
ความสัมพันธกัน และเกื้อหนุนกันและกัน ทําใหเกิดเปนอัตลักษณท่ีบุคคลสามารถแสดงออกมาใน
สังคมได 

ลอวเรนซ กรอสเบิรก (Lawrence Grossberg) ไดใหความหมายทางอัตลักษณในแนวของ
การศึกษาวัฒนธรรม (Cultural studies) แบงลักษณะการแสดงออกของอัตลักษณท้ังท่ีมีการปะทะ
ประสานกันระหวางอัตลักษณท่ีเปนกระแสหลัก และอัตลักษณท่ีเปนกระแสรอง โดยอธิบายผาน
ความแตกตางทางวัฒนธรรม ท่ีทําใหเกิดการแบงข้ัวการแสดงออกทางอัตลักษณในสังคมออกเปน 4 
ลักษณะ  

1. อัตลักษณท่ีสรางความแตกตาง (Difference) คือการสรางความแตกตางท่ีอยูระหวาง 
อัตลักษณเพื่อเปนการระบุตัวตนของตัวเองวาแตกตางกันอยางไร ตัวอยางเชน การสรางอัตลักษณท่ี
แตกตางนี้เปนผลใหเกิดความแตกตางทางดานภาษา เปนตน แบงไดเปน 2 ประเภท คือ การไป
กําหนดผูอ่ืนในส่ิงท่ีเขาเปน (Notion of supplement) และการผลักดันผูอ่ืนใหเปน “คนอ่ืน” ดวย
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ทัศนคติเชิงลบ (Notion of Negativity) ซ่ึงท้ังสองประเภทนี้เปนการสรางความแตกตางระหวาง    
อัตลักษณของกลุมวัฒนธรรม 

2. อัตลักษณท่ีแบงยอยออกเปนสวน (Fragmentation) คือการสรางกลุมท่ีแยกยอยของ    
อัตลักษณอีกอัตลักษณภายใตอัตลักษณในวัฒนธรรมกระแสหลัก การกระทํานี้เพ่ือเปนการจําแนก
ตัวเองออกจากวัฒนธรรมกระแสหลัก หรือท่ีเรียกวา วัฒนธรรมยอย (Subculture)  

3. อัตลักษณท่ีผสมผสานกัน (Hybridity) คือการพยายามหลอมรวมเอาความแตกตางกัน
ของสองวัฒนธรรมเขาดวยกัน ซ่ึงเหตุการณเชนนี้พบเห็นไดบอยในพื้นท่ีเปนชายขอบของประเทศ 
หรือจังหวัด บริเวณชายแดนมีการกลมกลืนกันระหวางสองวัฒนธรรม ยกตัวอยางของการใชภาษา 
ท่ีมีการสื่อสารดวยภาษาของกันและกันอยางไมมีขอโตแยงใดๆ  

4. อัตลักษณท่ีเกิดการยายถ่ิน (Diaspora) การเคล่ือนยายของหมูคนยอมทําใหเกิดการ
เคล่ือนยายทางวัฒนธรรม และเกิดการสรางอัตลักษณท่ีเปนตัวของตัวเอง ภายใตพื้นที่ใหมท่ีกลุมคน
ยายเขาไปอยู 

พัฒนา กิติอาษา (2546: 64) กลาวถึงเร่ืองอัตลักษณของบุคคลท่ีเกี่ยวของกับวัฒนธรรมวา 
ตัวตนของบุคคลนั้นจะมีอิทธิพลจากส่ิงท่ีอยูรอบๆ ตัว ไมวาจะเปนตัวตนท่ีไดจากการเสพส่ือ ตัวตน
ท่ีเกิดในโลกของความจริงในแบบอุดมคติ ตัวตนที่ถูกแยกยอย ตัวอยางเชน ความชอบของบุคคล
นั้นๆ ตัวตนท่ีมีความขัดแยงกันเอง ตัวอยางความเปนแมนั้นขัดกับหนาท่ีของผูหญิงท่ีตองทําหนาท่ี
เปนภรรยา หรือตัวตนท่ีเกิดจากรสนิยม ซ่ึงตัวตนเหลานี้ตัวเจาของเปนผูกําหนด และแสดงออกมา
เองตามปจจัยตางๆ ในชีวิต ตามลําดับดังนี้ 

1. ตัวตนไดจากการเสพส่ือ มีประสบการณผานส่ือแลวนํามาสรางความเปนตัวตนใหกับ
ตนเอง 

2. ตัวตนเกิดในโลกความเหนือความจริง โดยส่ือมักเปนผูสรางความจริงเหลานั้น เชน 
ผูหญิงสวยมักตองมีสัดสวนท่ีผอมบาง 

3. ตัวตนท่ีถูกแยกยอย เชนกลุมเกย กลุมเด็ก เซ็นเตอรพอยท 
4. ตัวตนท่ีอยูในโลกท่ีขัดแยงกัน อันเกิดจากการสรางความหมายท่ีขัดแยงกัน  
5. ตัวตนในโลกแหงสุนทรียะท่ีมีระดับแยกไปตามอํานาจท่ีผูอ่ืนเปนผูกําหนด  
อภิญญา เฟองฟูสกุล (2546: 74) กลาววา อัตลักษณเปนปริมณฑลท่ีเช่ือมตอระหวางปจเจก 

และสังคม เพราะปจเจก และสังคมมีความสัมพันธกันตลอดเวลา และมองอีกนัยหนึ่ง อัตลักษณ
เกี่ยวของกับมิติ “ภายใน” ของความเปนตัวเราอยางมาก ท้ังในดานอารมณ ความรูสึกนึกคิด เพราะ
มนุษยใหความหมาย หรือเปล่ียนแปลงความหมายเก่ียวกับตนเอง ตามกระบวนการท่ีเขาสัมพันธกับ
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โลก ดังนั้นอัตลักษณแบงออกเปน อัตลักษณบุคคล (Personal Identity) และอัตลักษณทางสังคม 
(Social identity) และท้ังสองมีความสัมพันธกันอยู  

การไมหยุดนิ่งตายตัวของอัตลักษณ ซ่ึงหมายถึงกระบวนการท่ีปจเจกตอรอง ตั้งคําถาม 
หรือปฏิเสธตําแหนงแหงท่ีทางสังคมท่ีถูกยัดเยียดมาให อัตลักษณมีท้ังดานท่ีถูกครอบงํา และปฏิเสธ 
การปฏิเสธอาจไมจําเปนตองหมายถึงการตอตานตรงๆ หรือสรางอัตลักษณตรงขามข้ึนมา แตเปน
การ “เลน” กับขีดจํากัดท่ีถูกตีกรอบไวให โดยพลิกสรางนัยยะของความหมายใหมข้ึนมาแทน  

โจเซฟ ลุฟท (Joseph Luft) และ แฮรร่ี อิงแฮม (Harry Ingham) (อางในดารินทร สวัสดิ์เสวี, 
2545: 18) นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ไดคิดคนตนแบบในการอธิบายกระบวนการปฏิสัมพันธของ
มนุษย เรียกวา The Johari Window แบงการตระหนักรูของบุคคลออกเปน 4 ประเภท ไดแก เปดเผย 
(Open) ซอนเรน (Blind) ปดบัง (Hidden) และไมเปดเผย (Unknown)  

 
ตาราง 2.1 ตารางอธิบายกระบวนการปฏสัิมพันธของมนุษย ของ โจเซฟ ลุฟท และ แฮรร่ี อิงแฮม 

 

 รูจักตัวเอง 
(Known to Self) 

ไมรูจักตัวเอง 
(Unknown to Self) 

ผูอ่ืนรู 
(Known to Others) 

เปดเผย (Open) 
เรารู ผูอ่ืนรู 

ซอนเรน (Blind) 
เราไมรู ผูอ่ืนรู 

ผูอ่ืนไมรู 
(Unknown to Others) 

ปดบัง (Hidden) 
เรารู ผูอ่ืนไมรู 

ไมเปดเผย (Unknown) 
เราไมรู ผูอ่ืนไมรู 

 

จากตาราง Johari window บอกไดวาบุคคลรูจักตัวเองเทาไหร และบุคคลอื่นรูจักเทาไหร 
โดยมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. เปดเผย (Open) คือการท่ีเรารูจักตนเอง และคนอ่ืนก็รูจักตัวเราในแบบนั้นดวย นั่นคือ
ลักษณะเดนทางกายภาพ อาชีพ อาจรวมไปถึงความสนใจ ความรูสึก อารมณ และขอมูลตางๆ ท่ี
สามารถอธิบายไดวาบุคคลนั้นเปนใคร 

2. ซอนเรน (Blind) คือเราไมรู คนอ่ืนรู เชนบุคคลอาจคิดวาตนเองไมใชผูนําท่ีดี ในขณะท่ี
บุคคลอ่ืนเห็นวาบุคคลนั้นมีทักษะของความเปนผูนําสูง 

3. ปดบัง (Hidden) คือเรารู คนอ่ืนไมรู เปนขอมูลท่ีเราตองการเก็บไวเปนการสวนตัว เชน 
ความฝน ความทะเยอทะยาน 

4. ไมเปดเผย (Unknown) คือเราไมรู เชนพรสวรรคของบุคคลท่ีซอนอยูโดยไมรูตัว และคน
อ่ืนก็ไมสามารถรับรูไดเชนกัน (อางถึงใน ดารินทร สวัสดิ์เสวี, 2545: 17) 



  

 

17

จากตารางดังกลาว บุคคลมีความเปนตัวของตัวเองตามที่ตนเองแสดงออกมา ในบริบทของ
สังคมอินเทอรเน็ต มีการปดบังอําพรางตัวตนท่ีแทจริงของบุคคลได เนื่องจากขอจํากัดของการ
ส่ือสารท่ีไมสามารถส่ือสารกันอยางเห็นหนาได (Face – to – face Communication) ทําใหเกิดขอ
ไดเปรียบของการส่ือสารในชองทางน้ี  

วุฒิชัย กฤษณะประกรกิจ และคณะ (อางใน พัฒนา กิติอาสาม 2546: 49) ไดนําเสนอวา
เคร่ืองมือท่ีสําคัญท่ีสุดของการสรางตัวตนในกระแสวัฒนธรรมสมัยนิยม มีสวนประกอบดวยกลวิธี 
7 ประเภท ไดแก 

1. การใชคําขวัญ หรือคําส้ันๆ ท่ีจํางายซ่ึงจะชวยดึงดูดใหผูคนสนใจ 
2. การตราหนา การทําใหคนตัดสินใจส่ิงใดส่ิงหนึ่งโดยไมใชเหตุผลประกอบ 
3. การเหมารวม การทําใหคนเกิดความรูสึกดี หรือประทับใจในส่ิงใดส่ิงหนึ่ง โดย

ปราศจากการวิเคราะห ตรวจสอบ 
4. การถายโอนสัญลักษณ เปนการใชสัญลักษณของส่ิงท่ีนาเช่ือถือ เปนท่ีเคารพมาเพื่อ

ถายโอนลงสูอีกส่ิงหนึ่ง 
5. การแหตามการกระตุนความรูสึกอยากมีพวกพอง ความเห็นดวย 
6. เนื้อหนังมังสา (Sex Appeal) การกระตุนความรูสึกทางเพศใหคนหันมาสนใจ 
7. เสียงดนตรี การนําเพลงประกอบ ทําใหรูสึกคลอยตาม และจดจําไดงาย 
ในกรณีของเว็บบล็อก (Weblog) พื้นท่ีเว็บบล็อกแตละท่ีเปรียบเสมือนพื้นท่ีในการแสดง

ตัวตนของบุคคล ท้ังท่ีเปนตัวตนของบุคคลจริง ๆ หรือตัวตนท่ีตัวบุคคลสรางสรรคข้ึนมาใหม ไมวา
จะเปนความสนใจ ความปรารถนาในการสรางตัวตนท่ีตอบสนองความเปนตัวตนจริงๆ ของผูสราง 
หรือาจจะเปนพื้นท่ีในการสรางอัตลักษณท่ีโตแยงกับอัตลักษณท่ีมีอยูในพื้นท่ีจริงๆ ซ่ึงมีถูกกรอบ
ทางสังคมกดทับเอาไวมิใหแสดงออก และการแสดงออกเหลานั้นบงไดถึงความเปนตัวบุคคล วา 
“ฉันคือใคร” และ “ฉันมีความแตกตางจากบุคคลอ่ืนอยางไร” รวมไปถึง “ฉันเปนคนประเภทไหน
ในสายตาของคนอ่ืน”  

ดังนั้นผูศึกษาอาจกลาวไดวา พื้นท่ีเว็บบล็อก เปนพื้นท่ีบุคคลสามารถสรางสรรคตัวตนท่ี
ตอบสนองความตองการของปจเจกใหออกมาในรูปของส่ิงท่ีตัวเองอยากใหมีและอยากเปน ซ่ึงส่ิง
เหลานี้แสดงออกมาในสังคม โดยแนวทฤษฎีเร่ืองอัตลักษณสามารถทําใหเขาปรากฏการณของการ
สรางสรรคอัตลักษณในแบบตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีเว็บบล็อก (Weblog) 

 
 
 



  

 

18

2.1.2 แนวคิดเร่ืองภาพแทน (Representation) 
ความหมายของภาพแทน (Representation) ในปจจุบันเปนโลกของการส่ือสารผานการ

มองเห็นดวยสายตา ซ่ึงสัญลักษณเหลานั้นสรางมาเพ่ือการส่ือสาร กันระหวางผูสงสาร และผูรับสาร 
โดยผานส่ิงท่ีเราเรียกวาภาษา และภาพแทน นอกจากการสื่อสารท่ีเรามองเห็นดวยสายตาแลว การ
ส่ือสารในรูปแบบอ่ืนๆ นอกเหนือจากการมองดวยสายตาแลว ยังสงผลใหเกิดการส่ือความหมายใน
รูปแบบใหมๆ ท้ังการแสดงออกทางดานกายภาพ ภาษาทางรางกาย ลวนแลวแตเปนการสรางภาพ
เพื่อส่ือสารท้ังส้ิน 

ภาพแทน (Representation) มีความหมายอยางงายๆ กลาวคือ เปนการสรางความหมายของ
ส่ิงตางๆ ผานตัวแทนท่ีเปนภาษา โดยมีนักทฤษฏีไดใหความหมายของภาพแทนไวดังนี้ 

ริชารด ไดเออร (Richard Dyer) (อางใน เจริญวิทย ฐิติวรารักษ: 2544: 28) นักวิชาการสาขา
ภาพยนตร ไดอธิบายความหมายของการสรางภาพแทน ไววา เปนสวนประกอบสําคัญของภาษาใน
ส่ือท่ีมีระเบียบแบบแผน เพื่อใชในการนําเสนอภาพของโลกสูผูรับสาร และเปนเคร่ืองท่ีแสดงถึง
ภาพของลักษณะ หรือเสนอภาพของกลุมในสังคมแบบภาพสรุปเหมารวม (Stereotype)  

ในหนังสือ Representation ของสจวรต ฮอลล (Stuart Hall) ไดกลาวถึง ภาพแทน 
(Representation) เอาไววา ระบบของภาพตัวแทน (System of Representation) นั้นมีท้ังหมด 2 
ระบบ กลาวคือ 

สจวรต ฮอลล กลาวถึงเร่ือง Cultural Representation and Signifying Practices โดยเขาได
อธิบายใหเห็นวาภาพตัวแทนเกี่ยวของกับความสัมพันธเชิงอํานาจ ระหวางผูนําเสนอกับผูสราง และ
ผูท่ีถูกสรางภาพ ตัวแทนท่ีเกิดข้ึนในส่ือนั้น เกิดข้ึนเม่ือบุคคลนั้นอยูท่ีไหน อยูกับใคร ตองเสนอภาพ
แทนเหลานั้นตอใคร และขึ้นอยูกับวาใครเปนคนท่ีนําเสนอภาพแทนเหลานั้นออกมา นอกจาก นั้น
ยังมีปจจัยของสถาบันทางสังคม วัฒนธรรม และปจจัยของประวัติศาสตรท่ีบุคคลคนนั้นอยูภายใต 
แตส่ิงท่ีปรากฏออกมาน้ัน เปนเพียงภาพแทนของความจริง ไมสามารถเทียบไดวาส่ิงเหลานั้นคือ
ความจริง ดังนั้นส่ิงท่ีเกิดข้ึนจึงเปนเพียงส่ิงท่ีบุคคลคัดสรรออกมาเพื่อเปนภาพแทนของส่ิงท่ีบุคคล
ตองการใหปรากฏ ความจริงเพียงบางสวนถูกเนนย้ํา แตบางสวนถูกเพิกเฉย ซ่ึงแตกตางจากการ
สะทอนภาพ เพราะวามีการใหคุณคา และตอกย้ําไวดวยอุดมการณของสังคม 

ชอน บูริยารด (Jean Baudrillard) (อางใน (http://www.whitemedia.org/wma/content 
/view/90/11/1/3/)) ไดสรางความแตกตางอันหนึ่งระหวาง "ส่ิงท่ีปรากฏ"(Appearance) กับ "การเปน
ตัวแทน" วาส่ิงท่ีปรากฏนั้นเปนการเปนตัวแทนหรือภาพตัวแทนตางๆ (Representations) ซ่ึงอางอิง
ถึงความจริง มันยังคงสืบทอดมาจากเหตุการณจริงๆ ท่ีอยูพนไปจากกลองถายรูป หรือกลองถาย
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วิดีโอ ส่ิงเหลานี้อางถึงความเชื่อมโยงอันหนึ่งกับโลกของความจริง และพวกเราเช่ือวามันเปนโลก
ของความจริงบางสวนซ่ึงอยู ณ ท่ีนั้น  

ธีรยุทธ บุญมี (2547: 127) นักวิชาการดานสังคมศาสตร กลาวถึง การประกอบสรางทาง
สังคม (Social Construction of Reality) วา การอธิบายภาพตัวแทนวามิใชส่ิงที่เปนผลผลิตท่ีเคย
เปนอยู หากแตเปนผลผลิตท่ีมีการประกอบสรางข้ึนมาใหมอยูตลอดเวลา (Reproduce) ไมวาจะเปน
รูปภาพ ขอเขียน หลักฐานเชิงภาพตัวแทนนั้นจะถูกนําเสนออยางไร ก็ยอมแลวแตวา ภาพตัวแทน
นั้นถูกนําเสนออยางไร  

นอกจากนี้ ธีรยุทธ ยังกลาวถึง การศึกษาภาพท่ีแสดงออกมานั้นเกี่ยวเนื่องกับ ภาพ (Image) 
ภาพตัวแทน (Representation) และโครงสรางอํานาจในสังคม (Social power structure) ซ่ึงมี
ความสัมพันธสอดคลองกัน และเอ้ือใหเกิดปรากฏการณแสดงภาพตัวแทนแตละแบบออกมา และมี
ตัวคําถามหลักๆ เพื่อหาคําตอบของการเกิดภาพแทนเหลานั้นได นั่นคือ ภาพท่ีถูกประกอบสรางนั้น
คือภาพอะไร กระบวนการประกอบสรางภาพนั้นเปนอยางไร และใครเปนกลุมคนท่ีมีอํานาจในการ
ประกอบสรางนั้น  

การตอบคําถามเหลานี้เปนการคนหาคําตอบ ในกรณีเว็บบล็อกหากเราสามารถหาคําตอบ
ของคําถามนี้ ก็จะสามารถหาความหมายของการสรางภาพตัวแทนของเจาของบล็อกผานการส่ือสาร
บนพื้นที่อินเทอรเน็ตได  

ดังนั้นผูศึกษาจึงเปรียบเทียบการเขาไปสรางสรรคตัวตนของบุคคลภายในเว็บบล็อก คือการ
เขาไปสรางภาพแทนของตัวบุคคลในอีกพื้นท่ีหนึ่ง ท่ีบุคคลนั้นคัดสรรเร่ืองราว และภาพแทน
ออกมาเปดเผยใหคนภายในสังคมนั้นรับรู โดยส่ิงเหลานั้นเปนเพียงภาพแทนของความเปนจริง ซ่ึง
อาจเปนเพียงความจริงสวนนอยท่ีเกิดข้ึน แตถูกเนนย้ําใหมีความสําคัญตามความตองการของบุคคล
ท่ีตองการจะส่ือสารกับสังคมบนพ้ืนท่ีบล็อก และแนวคิดเร่ืองภาพแทนยังสามารถสรางความเขาใจ
วา ในพ้ืนท่ีบล็อกนั้นมีการยอมรับภาพแทนเหลานั้นไดอยางไร 

 
2.1.3 แนวคิดเร่ืองพื้นท่ี (Space) 
แนวทางในเร่ืองพื้นท่ีนั้นเกิดจากบุคคลนั้นดํารงอยูในพื้นท่ีหนึ่งๆ ไดดวยปจจัยทางสังคม 

วัฒนธรรม และประวัติศาสตร ซ่ึงพื้นท่ีตางๆ ถูกใหความหมายของเปนพื้นท่ีของกิจกรรม ตามความ
เหมาะสม และตามความตองการของการใชพื้นท่ี ของบุคคลท่ีอยูรายลอมพื้นท่ีเหลานั้น แตบุคคลท่ี
อาศัยอยูภายใตพื้นที่เองก็มีการสรางสรรคกิจกรรมของตัวเองข้ึนมาโดยท่ีไมจําเปนตองเกี่ยวของกับ
คนในพื้นท่ีเดียวกัน แตในขณะเดียวกันก็มีการควบคุมกิจกรรมเหลานั้นดวยอํานาจ และการเมือง
ของพ้ืนท่ีนั้นๆ ดวยเชนกัน  
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ฟูโก ไดตั้งคําถามวา อํานาจทําหนาท่ีอยางไร ในพ้ืนท่ีเฉพาะ ท่ีตั้งเฉพาะแบบใด พืน้ท่ีคือ
รากฐานของการทํางานของอํานาจทุกชนดิ อํานาจไมอาจแยกออกจากความรู และความจริง ความรู
สามารถถูกวิเคราะหเชิงพืน้ท่ี การสรางความหมาย (การแทนท่ี การสวมรอย การเปล่ียนรูป จะเหน็
ถึงกระบวนการท่ีทําใหความรูกลายเปนอํานาจ และการแพรกระจายของอํานาจไปยังพื้นท่ี 

ในหนังสือ The production of space ของ อองรี เลอแฟบวร (Henri Lefebvr) (อางในไชย-
รัตน เจริญสินโอฬาร, 2545: 148 – 149) พูดถึง การสรางความศักดิ์สิทธ์ิใหกับพื้นท่ี ดวยการระบุ/
กําหนดบทบาท/หนาท่ีเฉพาะเจาะจงของพ้ืนท่ีนั้นๆ เพื่อปองกันมิใหมีการลวงลํ้า/ลวงละเมิดได เชน 
พื้นท่ีสวนตัว/พื้นท่ีสาธารณะ ขณะเดียวกันมีการกําหนดผูดูแลปกปอง หรือผูพิทักษความศักดิ์สิทธ์ิ
ของพ้ืนท่ีนั้นๆ ไปพรอมๆ กันดวย  

พื้นท่ีพิเศษ (Heterotopias) ความหมายของพื้นท่ีชนิดพิเศษ พื้นท่ีท่ีแตกตางไปจากพ้ืนท่ีใน
อุดมคติ (Utopia) กลาวคือฟูโกเห็นวา ในทุกสังคมจะมีพื้นท่ีแบบหนึ่งท่ีไมคอยสําคัญ หรือไมคอย
ไดรับความสนใจจากสังคม เปนพื้นท่ีของผูอ่ืน ความเปนอ่ืน เปนพื้นท่ีท่ีไมคอยมีการพูดถึงเปน
พื้นที่ของความขัดแยง หรือไมก็เปนพื้นท่ีท่ีเกิดจากความขัดแยงตางๆ มารวมอยูดวยกัน 

เจอรเกน ฮารเบอรมาส (Jürgen Habermas) (กาญจนา แกวเทพ, 2543: 183-185) ไดกลาวถึง
เร่ืองของพื้นท่ีสาธารณะ และไดเสนอตัวแบบสังคมอุดมคติวา ในสังคมท่ีเปนเสรี จะเปนสังคมท่ีไม
ถูกครอบงํา โดยมิติใดมิติหนึ่งเทานั้น และเนื่องจากในแตละมิติลวนมีผลประโยชนประเภทตางๆ 
เขามาเกี่ยวของ ดังนั้นนิยามของพื้นท่ีสาธารณะ ตามทัศนะของ ฮารเบอรมาส ก็คือ พื้นท่ีสาธารณะ
เปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับ ความรูสึกเปนสวนรวม เปนการปฏิบัติการทางสังคมที่ฝงตัวอยูใน
วัฒนธรรมของแตละยุคสมัย 

สําหรับการเกดิข้ึนของส่ือ กับ “พื้นที่สาธารณะ” สามารถพิจารณาแบงเปน 3 สมัย ดังนี้  
1. ยุคแรก เปนยุคของการแบงประเภทของการสื่อสาร และส่ือหนังสือพิมพเปนส่ือท่ีเอ้ือ

ตอการเกิด Communication rationality ตามแนวคิดของ ฮารเบอรมาส แตเม่ือหนังสือพิมพ
เปล่ียนแปลงไปเปนเชิงธุรกิจ และสนใจท่ีจะขายผูอานใหแกโฆษณามากกวาหนังสือพิมพก็เร่ิมหาง
หายจากภาระกิจดังกลาว 

2. ยุคท่ีสอง ยุคของส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน วิทยุ และโทรทัศนนั้นไดเขามาทําหนาท่ีสราง
พื้นที่สาธารณะไดนอยมาก เนื่องมาจากรูปแบบการใชส่ือวิทยุ และโทรทัศนเปนส่ือท่ีมีความเร็วกวา
หนังสือพิมพ แตก็มีลักษณแตกแยก ประเด็นตางๆ เขามาสูความสนใจแลวก็ถอยหางออกไปอยาง
รวดเร็ว นอกจากน้ันการเปดตัวของส่ือวิทยุ และโทรทัศนก็ยังคอนขางเนนหนักไปทางเปนส่ือเพื่อ
ความบันเทิงมากกวาการถกเถียงทางการเมือง 
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3. ยุคท่ีสาม หรือยุคปจจุบัน เปนยุคของการส่ือสารเสมือนจริง (Virtual Communication) 
โดยมีส่ือคอมพิวเตอรเขามาเปนส่ือกลาง ในดานหนึ่งการส่ือสารแบบเสมือนจริงนี้จะเปนรูปแบบ
การร้ือฟนการส่ือสารแบบเผชิญหนา (Face-to-face Communication) ข้ึนมาใหม เพราะผูสงสาร 
และผูรับสารจะสนทนาพูดคุยกันไดแบบตัวตอตัว (เชนการแชท (Chat) ในหองสนทนาของ
คอมพิวเตอร) ขอแตกตางไปจากการส่ือสารแบบเผชิญหนาอยางเดิมก็คือ การเผชิญหนานั้นเปนการ
เผชิญกันในโลกของคอมพิวเตอร (Cyberspace) ไมใชโลกทางกายภาพ 

ในลักษณะของพื้นท่ีเว็บบล็อกคือพื้นท่ีสามารถเปนไดท้ังพื้นท่ีสาธารณะ และพ้ืนท่ีสวน
บุคคล อันความหมายท่ีกลาวถึงพื้นท่ีสาธารณะนั้น เว็บบล็อกสามารถเปนพื้นท่ีท่ีบุคคลสามารถเขา
ไปใชพื้นท่ีไดอยางไมจํากัด และเปนความรูสึกรวมกันของตัวบุคคลในสังคมออนไลนเองวา
สามารถแสดงออกอยางไมจํากัดไดบนพื้นท่ีเหลานี้ แตอยางไรก็ตามพื้นท่ีบนอินเทอรเน็ตก็ยังไม
เปนพื้นท่ีเสรีเสียทีเดียว ยังคงมีการต้ังกฎ และมีการควบคุมจากอํานาจภายนอกพ้ืนท่ี  ท่ีตัวผูศึกษา
ตั้งขอสงสัยวา มันคือส่ิงท่ีบีบรัดตัวบุคคลภายในชีวิตจริง ทําใหเกิดการเขามาสรางส่ิงท่ีบุคคลอยาก
มี อยากเปนบนพื้นท่ีอินเทอรเน็ตอีกช้ันหนึ่ง เพ่ือเปนการสรางความตองการท่ีชีวิตจริงไมสามารถ
ทําได  

นอกจากนี้ยังมีการอธิบายผลของการเกิดการเปล่ียนแปลงทางพื้นท่ีสาธารณะโดย มีการ
สรางคําวา โลกาภิวัตน ซ่ึงหมายถึงการท่ีโลกของเราไดรับการบีบอัดดานเวลา และระยะทางให
เหลือส้ันลงทําใหเกิดการติดตอส่ือสารมีความสะดวกสบายมากข้ึน ตามความหมายวา “โลกแคบ
เขา” ดังน้ัน โลกาภิวัตนจึงเปนกระแสท่ีเกิดข้ึนหลังยุค 1990 เพราะวิวัฒนาการทางเทคโนโลยีเขามา
ชวยมีบทบาทสําคัญในการสรางการยนระยะทางในการติดตอกัน ทําใหเกิดการติดตอส่ือสารผาน
ตัวกลางทางดานคอมพิวเตอร ทําใหการอธิบายเร่ืองพื้นท่ีจําเปนตองคํานึงถึงการเคล่ือนยาย การ
ถายเทของขอมูล และเกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงในระดับทองถ่ินไดเร็วข้ึนเนื่องจากเครื่องมือใน
การถายเทขอมูล และขาวสารมากข้ึน 

อารจัน อัปปาดูไร (Arjun Appadurai, 1990 อางในวัฒนา สุกัณศีล, 2548: 49) เสนอวา เรา
ควรตองทําความเขาใจกระบวนการทางวัฒนธรรมในระดับโลกดวยวิธีการมองแบบใหม เพราะวา
เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมโลกยุคใหม มีความซับซอน ความไมลงตัว การเคลื่อนตัว และการ
ไหลเวียน เปนลักษณะหลัก (เราไมมีทางเขาใจในโลกาภิวัตนในแบบที่สรางความเปนศูนยกลางได
อีกตอไป) อัปปาดูไรเช่ือวา การจะเขาไปทําความเขาใจกระแสโลกาภิวัตนนั้นควรนําเอามาพิจารณา
ในแงท่ีเปนกระแสระดับโลก (Global Flows)  

อารจัน อัปปาดูไร มองวา การหล่ังไหลทางวัฒนธรรมขามพรมแดนรัฐชาติจํานวนมากใน
ศตวรรษท่ี 20 โดยอธิบายวามีการขามพรมแดนรัฐมี 5 ลักษณะ ไดแก  
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1.  มนุษยทัศน (Ethnoscapes) หมายความถึง การที่มนุษยเราเคล่ือนยายภูมิลําเนาท่ีอยูอาศัย
จากท่ีหนึ่งไปสูอีกท่ีหนึ่ง ทําใหเกิดการถายเททางสังคมและวัฒนธรรมของกลุมคนน้ันๆ และ
ระหวางกลุม การอพยพถ่ินฐานดังกลาวยังอาจจะหมายถึงการยายขามหมูบาน หรือขามจังหวัดตางๆ 
ภายในเขตรัฐชาติ จนรวมไปถึงการโยกยายถ่ินฐานไปยังภูมิภาคหรือทวีปอ่ืนๆ ซ่ึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนนี้ทํา
ใหเกิดการซอนทับทางวัฒนธรรมในพื้นท่ีตางๆ ท่ัวโลก  

2.  ธนาทัศน (Financescapes) หมายถึง สภาพการไหลเวียนของเงินและเศรษฐกิจโลกท่ี
สามารถเคล่ือนยาย ทุนจากท่ีหนึ่งไปสูอีกท่ี ซ่ึงส่ิงนี้เปนผลดีของการซ้ือขาย และการลงทุน การ
ติดตอกันของธนาคารท่ัวโลก ทําใหเกิดการไหลเวียนของเงินทุน นอกจากมีผลดีแลว ผลเสียของ
การขามผานพรมแดนในทางการเงินก็อาจเกิดข้ึนได จากความรวดเร็วของการเคล่ือนยายทุนนี้เอง  

3.  วิทยาทัศน (Technoscapes) หมายถึง ความเจริญกาวหนาของวิทยาศาสตรของโลกยุค
ปจจุบันท่ี สามารถทําใหการถายเททางเทคโนโลยี ท้ังในดานเคร่ืองจักรเคร่ืองยนต (hardware) และ
ในสวนความรูและ ศาสตร (software) กาวผานขอจํากัดทางกายภาพของประเทศ  

4.  ส่ือทัศน (Mediascapes) หมายถึง ความสามารถของส่ือในการใชประโยชนความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีในการสรางและเผยแพรขอมูลขาวสารออกไปไดอยางรวดเร็วมากมาย 
และกวางไกล เชนความกาวหนาของสถานีโทรทัศน CNN ท่ีนําเสนอขาวสารไปท่ัวโลก ในวันท่ี 11 
เดือนกันยายน 2001 แตในทางกลับกันอํานาจของส่ือก็เพิ่มข้ึนท่ีสามารถสรางเร่ืองราวอะไรก็ไดให
เกิดข้ึนภายในโลก ยกตัวอยางกรณีการตั้งของสังเกตของการเกิดสงครามอาวเปอรเซียในป 1990 - 
1991 วามิไดเกิดข้ึนจริง เปนเพียงการสรางขาวของสหรัฐอเมริกาเทานั้น ดวยเหตุนี้ท้ังผูอาน ผูชม
และผูฟงตางก็อาศัยอยูในโลกท่ีสลับซอนเพราะ “ความจริงท่ีสรางข้ึน” (Constructed reality) โดย
ส่ือนี่เอง 

5.  อุดมการณทัศน (Ideoscapes) หมายถึง ความหมายเชิงอุดมการณท่ีแฝงการตอสูทาง
การเมือง และมี เปาหมายในอันท่ีจะชวงชิงอํานาจรัฐโดยกลุมคนและกลุมผลประโยชนตางๆ ท้ังใน
และนอกประเทศ แนวคิดท่ีวาดวยเสรีภาพประชาธิปไตย และประชาสังคม ฯลฯ ตางก็ พัฒนามา
จากปรัชญายุโรปหลังสมัยใหม  

นอกจากนี้การเกิดข้ึนของปรากฏการณโลกาภิวัตนในปจจุบัน ยังมีผลกอใหเกิดกระแสข้ัว
ตรงขามท่ีเรียกวา ทองถ่ินนิยม (Localization) อีกดวย  

แนวคิดโลกาภิวัตน สามารถนํามาอธิบายปรากฏการณของเว็บบล็อก ในเร่ืองของการ
สงผานเทคโนโลยี และการกอเกิดเครือขายอิเล็กทรอนิกสท่ีเรียกวา เครือขายอินเทอรเน็ต นั้นคือ
เพิ่มชองทางในการเปล่ียนผานกันทางวัฒนธรรมตามท่ี อารจัน อัปปาดูไร เสนอวามีการถายทอดกัน
ท้ัง 5 ประการ ท้ังนี้อํานาจของการเช่ือมตอโลกภายนอกทําใหเกิดกระแสของการหล่ังไหลทาง
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วัฒนธรรม และความคิด นําใหทองถ่ินไดมีโอกาสเปดความคิดของตัวเอง สูโลกภายนอกมากกวาท่ี
เคยเปน ท้ังในการพัฒนาไปในทางท่ีดี และเกิดผลรายในระดับประเทศ และระดับปจเจก 

ในขณะเดียวกัน กระแสของการเขียนเว็บบล็อกจึงเปนการเปดโอกาสใหปจเจกไดเขามามี
สวนรวมในการทําตัวเปนส่ือ หรือเปนผูรายงานความเคล่ือนไหวท้ังในระดับโลก และในระดับ
ทองถ่ิน รวมท้ังเว็บบล็อกยังเปนอิทธิพลท่ีกระแสโลก กระทําตอกระแสทองถ่ิน ซ่ึงในท่ีนี้ก็เปนการ
สรางความหมายของการเปนส่ือดวยตัวปจเจกเอง ถึงแมอํานาจของส่ือท่ีเปนปจเจกนั้นจะยังไมได
รับความนาเช่ือถือ แตก็เปนการโตแยงอํานาจในการนําเสนอความจริงท่ีเกิดข้ึน 

 
2.1.4 แนวคิดเร่ืองวัฒนธรรมไซเบอร (Cyber Culture) 
วัฒนธรรมไซเบอร เกิดข้ึนมาพรอมกับเทคโนโลยีดานการส่ือสาร และการใชคอมพิวเตอร

ท่ีเครือขายเช่ือมตอกันท่ัวโลก กอใหเกิดการดําเนินชีวิตท่ีมีเทคโนโลยีในการติดตอส่ือสารกัน และ
เกิดพ้ืนท่ีเสมือนท่ีเรียกวาโลกไซเบอร ซ่ึงเปนพื้นท่ีในการติดตอ ปะทะประสานกันของปจเจกท่ัว
โลกเขามาเปนหนึ่งเดียวกันโดยลืมเร่ืองของพรมแดน ขอบเขตทางดานสังคมที่เคยเปนมา และชาติ
พันธุ แตจะแบงแยกกันดวยความสนใจท่ีตรงกัน หรือตางกันมากวาความเปนอาณาเขตแบบพื้นเชิง
กายภาพ  

ความรูสึกของปจเจกในระบบน้ีอาจมีลักษณะท่ีขัดแยงกัน คือในดานหนึ่งปจเจกอาจรูสึก   
เควงควางไรราก แตอีกดานอาณาจักรไซเบอร พยายามสรางมนุษยท่ีคิดแบบคอมพิวเตอร พูดและ
ส่ือสารกันดวยภาษาไซเบอร มันสรางวิธีคิด และการใชเหตุผลท่ีเปนกลไก เปนระบบเหมือนๆ กัน
แกสมาชิกกลุมอยางไรก็ดี ในโลกแหงความเปนจริง เราจะพบความพยายามของมนุษยท่ีกาวขาม
พนประสบการณสุดโตงสองข้ัวนี้  

วัฒนธรรมไซเบอรมีจุดกําเนิดจากการที่สังคมเปล่ียนแปลงจากยุคปฏิวัติเกษตรกรรม 
(Agricultureal Revolution) ไปสูอารยธรรมยุคอุสาหกรรม (Industrial Civilization) ซ่ึงในยุคนี้เกิด
การเปล่ียนแปลงมากมายของการผลิต ท้ังอุปโภค และบริโภค ซ่ึงเปนการผลิตจํานวนมาก (Mass 
Production) และเปนตนกําเนิดของการส่ือสารมวลชน มนุษยเร่ิมมีติดตอส่ือสารกันในวงกวางมาก
ข้ึน มีการผลิตส่ือออกมาเพื่อกระตุนการติดตอส่ือสารกันในวงกวาง ท้ังหนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุ 
และโทรทัศน เปนตน การเกิดส่ือสารมวลชนนี้เปนการทําลายกําแพงท่ีกีดขวางระยะทางระหวาง
มนุษยออกไป เชน เวลา ชาติพันธุ ขนบธรรมเนียมประเพณี การทําลายกําแพงเหลานี้ ทําใหเกิด
วัฒนธรรมใหม ท่ีเรียกวา วัฒนธรรมมวลชน (Mass Culture) ยังผลใหเกิดการพัฒนา และเกิด
ความคิดท่ีจะพัฒนาเทคโนโลยีขอมูลขาวสาร และการแลกเปล่ียนสินคาชนิดใหมท่ีเรียกวา ขอมูล
ขาวสาร (Information) อันเปนตนกําเนิดท่ีแทจริงของวัฒนธรรมไซเบอร ในยุคท่ีสาม คือ ยุค
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เทคโนโลยีระดับสูง และยุคปฏิเสธอุตสาหกรรม (Highly Technological and Anti-industrial 
Civilization) ในยุคนี้มีการติดตอส่ือสารกันมากข้ึน และมีการเพิ่มชองทางในการส่ือสาร ซ่ึงใน
วัตถุประสงคแรกคือเปนการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองตอการทําอุตสาหกรรม และการลงทุน 
แตเม่ือมีการพัฒนาอุปกรณในการส่ือสารมากข้ึน ทําใหคาใชจายในการใชอุปกรณเหลานั้นมีมูลคา
ลดลง เกิดการแพรกระจายของการรับขอมูลขาวสารในระดับบุคคลและเปนผลใหเกิดการพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อบุคคล ดังเห็นไดจากเทคโนโลยี่โทรศัพทเคล่ือนท่ี และคอมพิวเตอรสวนบุคคล 

อัลวิน ทอฟฟเลอร (Alvin Toffler, 2538 : 370) ขยายความเพิ่มเติมวา การขยายตัวอยาง
รวดเร็วของคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีส่ือสาร อินเทอรเน็ต เปนตัวกระตุนใหเกิดสังคมแบบใหม 
การไหลของขอมูลขาวสารเปนไปอยางรวดเร็ว การเช่ือมตอกันเหมือนทางดวน (Super Highway) 
ทําใหระบบเศรษฐกิจ การศึกษา สังคม การเมือง ส่ิงแวดลอม ตางสงผลกระทบตอกัน เคร่ืองช้ีวัด
สําคัญของคล่ืนลูกท่ีสามคือ เทคโนโลยี อาจจะกลาวไดวาความม่ังค่ังของประเทศจะเกิดข้ันไดเม่ือมี
การสรางพื้นฐานเทคโนโลยีการส่ือสาร อํานาจในการเขาถึง และการใชประโยชนจากขอมูล
ขาวสาร 

ลักษณะของ สังคมสารสนเทศ พอประมวลไดดังนี ้
1. สังคมสารสนเทศเปนสังคมที่มีการผลิดหลักเปนขอมูลขาวสาร (Information) แทนท่ี

จะเปนการผลิตสินคาจากโรงงานเหมือนสังคมอุตสาหกรรม 
2. ขอมูลขาวสารถือวาเปนทรัพยากร (Resource) ท่ีมีคายิ่ง 
3. เกิดการผลิต และการไหลของขอมูลขาวสารนานาชนิดอยางไมเคยเปนมากอน 
4. เปนสังคมท่ีตองพึ่งพิงเครือขาวการส่ือสาร และขอมูลจากส่ืออิเล็กทรอนิกสท่ีซับซอน 
5. เปนสังคมท่ีมีการทุมทรัพยากรใหกับขอมูลขาวสาร และกิจกรรมการส่ือสาร 
6. ส่ือมวลชน เชน หนังสือพิมพ  วิทยุ  และโทรทัศน จะคอยๆ บูรณาการเขากับส่ือใหม

ทางอินเทอรเน็ต  
7. วิธีการ (Mean) ผลิตขอมูลขาวสารจะมีความสําคัญกวาเนื้อหา (Content) ท่ีถูกผลิต 
แนวคิดเร่ืองการส่ือสารผานตัวกลางคอมพิวเตอร  (CMC Computer – Mediated 

Communication) เปนแนวคิดท่ีพยายามอธิบายการส่ือสารท่ีเกิดข้ึน โดยผานตัวกลางคอมพิวเตอร
ในปจจุบัน โดยท่ีบุคคลสามารถติดตอส่ือสารกัน ผานการเช่ือมโยงของเครือขายคอมพิวเตอร ท้ังใน
ระดับองคกร หรือในระดับโลก โดยมีลักษณะสากล (Universal medium) คือเปนท้ังเคร่ืองรับ และ
ลําเลียงขอมูลขาวสาร 

กิตติ กันภัย (2543) กลาวถึงการส่ือสารผานคอมพิวเตอร โดยอางถึง โจเซฟ บี วอลเธอร 
(Joseph B. Walther) ท่ีเคยใหความหมายกวางๆ ถึงเร่ืองนี้วา การประชุมโดยอาศัยคอมพิวเตอร 
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(Computer Conferencing) และการใชไปรษณียอิเลคโทรนิค (Electronic Mail) ซ่ึงเกิดข้ึน และ
ดําเนินไปในเวลาเดียวกัน (Synchronous) หรือเวลาตางกัน (Asynchonouse) โดยมีผูสงสารทําการ
ใสรหัส (Encode) ลงไปในสาร (Text Messages) และไดรับการถายทอด (Relayed) จาก
คอมพิวเตอรหนึ่งไปสูคอมพิวเตอรอีกตัวหนึ่ง ดังนั้นคอมพิวเตอรจึงเปนตัวกลางสําคัญในการ
ส่ือสารรูปแบบนี้ ซ่ึงเกิดข้ึนในปจจุบันจนเปนเร่ืองท่ีมนุษยคุนชิน  

การปฏิสัมพัทธโดยผานตัวกลางคอมพิวเตอร เกิดข้ึนโดยมีเง่ือนไขเรื่องเวลา และสถานท่ี 
ซ่ึงสามารถเกิดข้ึนไดในสังคมชีวิตประจําวัน หากแตมีความแตกตางกันในดานของการสราง
ความสัมพันธกันทางสังคม และแตกตางกันท่ีการปฏิสัมพันธนี้ไมจําเปนตองพึ่งบริบททางกายภาพ 
เหมือนการปฏิสัมพันธในชีวิตจริง ดังน้ี  

- การปดบังตัวตน (Anonymity) การปฏิสัมพันธนี้ไมจําเปนตองเปดเผยตัวตนของบุคคล
ใหผูส่ือสารฝงตรงขามรับรูวาตัวตนของบุคคลที่กําลังปฏิสัมพันธดวยนั้นเปนอยางไร เนื่องจากการ
ปดบังตัวตนนี้ ทําใหบุคคลสามารถแสดงออกอยางเสรีโดยไมจําเปนตองกังวลเร่ืองขอจํากัดตางๆ 
เนื่องจากตัวตนไดถูกปดบังเอาไว 

- การมองไมเห็นคูสนทนา (Invisibility) การส่ือสารผานตัวกลางคอมพิวเทอรนี้ ขาด
ขอจํากัดทางกายภาพน้ี ทําใหเกิดความรูสึกเสรีเต็มท่ีจะเผยตัวตนในดานท่ีตัวบุคคลอยากจะเปดเผย
เทานั้น ถึงแมจะมีเทคโนโลยีท่ีสามารถถายวีดีโอ หรือท่ีเรียกวา เว็บแคม (Web cam) แตก็มีปจจัยอยู
ท่ีบุคคลวาตองการเปดเผยรูปลักษณของตนเองหรือไม 

- การไมตองตอบโตคูสนทนาแบบทันทีทันใด (Asynchronicity) เห็นไดวาการส่ือสารผาน
คอมพิวเตอรนี้เปดโอกาสใหการสนทนานั้นไดมีชวงจังหวะในการนึกคิด และไตรตรองคําพูดใน
การสนทนา หรือเวนระยะในการส่ือสาร บุคคลสามารถไปทําอยางอ่ืน และกลับมาสนทนาในเร่ือง
เดิมไดอีก โดยการส่ือสารลักษณะนี้ไมสามารถเกิดข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพในการส่ือสารแบบ
เห็นหนา (Face to face communication)  

- การแบงแยกตัวตน (Dissociation) บุคคลสามารถแยกตัวตนของชีวิตจริง กับตัวตนใน
โลกอินเทอรเน็ตไดอยางเด็ดขาด โดยไมจําเปนตองคํานึงถึงความเกี่ยวพันของการทับซอนของ
ตัวตนดังกลาว ทําใหบุคคลสามารถสรางตัวตนของตนเองอยางไรก็ไดในโลกไซเบอร 

- ความเทาเทียมกันทางสถานะ (Neutralizing of Status) บุคคลท่ีใชการส่ือสาผานทางน้ี ไม
จําเปนตองเปดเผยตัวตนของตนเอง ทําใหเกิดความเทาเทียมกันระหวางคูสนทนา ไมมีปจจัย
ทางดานสถานะทางสังคม ของบุคคลน้ันๆ เขามาเกี่ยวของในการส่ือสารผานโลกไซเบอร  

กลาวคือการส่ือสารผานบริบทของคอมพิวเตอร ผูส่ือสารจําเปนตองสรางบรรทัดฐานทาง
สังคม (Social Norms) และสรางกติกา (Rules) เพื่อใชควบคุม และสรางสังคมในรูปแบบของใหม 
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ท้ังนี้คือเปนการสรางความจริงชุดใหม (New Reality) ท่ีบุคคลท่ีเขาไปสัมผัสกับความจริงชนิดนี้
จําเปนตองยอมรับกับกฏกติกาท่ีมีการวางเอาไว และใชประโยชนจากขอไดเปรียบทางการส่ือสาร
เหลานี้ จนสรางเปนการส่ือสารผานโลกไซเบอร และเกิดพฤติกรรมใหม ๆ ของการใชพื้นที่ทาง
อินเทอรเน็ต จนกระท้ังเกิดเปนชุมชนท่ีมีลักษณะจําลองการส่ือสารในสังคมปรกติ  

 
2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

สิริรัตน รัตนกาญจน (2549: 117 – 118) ไดศึกษาเร่ือง “การสรางพื้นท่ีความเปนสวนตัวใน
พื้นที่สาธารณะของสังคมไทย” โดยเปรียบเทียบรองรอยการขีดเขียนในสวมสาธารณะเว็บบอรดใน
ไซเบอรสเปซ  พบวา พื้นท่ีสาธารณะในสังคมไทยแตเดิม มีการแบงเพราะในแตละพ้ืนท่ีนั้นจะมี 
กฎเกณฑ ระเบียบขอบังคับ ในการเขาถึง เม่ือกาลสมัยเปล่ียนไปความเปนพื้นท่ีท่ีไรขอบเขต ไมมี
ขอจํากัดในเร่ืองของพื้นท่ี (Space) และเวลา (Time) หรือท่ีเรียกกันวา พื้นท่ีเสมือนจริง 
(Cyberspace) ทําใหคนพยายามเขาไปสรางพื้นท่ีสวนตัว ใหกับตนเองในอีกมิติหนึ่ง แตการไปสราง
พื้นที่สวนตัว ในพื้นท่ีสาธารณะท่ีไรขอบเขตเชนนี้ ทําใหเห็นไดวา พื้นที่สวนตัว กับพื้นท่ีสาธารณะ
ในปจจุบัน แทบจะไมสามารถแยกออกจากกันไดอยางเด็ดขาด เพราะก็ยังมีปรกฏการณท่ีคนเราเอา
เร่ืองความเปนสวนตัว ออกมาสูพื้นท่ีสาธารณะอยางเปดเผย และผูศึกษายังพบอีกวาขอความท่ี
เกิดข้ึนในสวมสาธารณะ มีลักษณะของการแสดงอารมณความรูสึกท่ีรุนแรง และหยาบคายในเว็บ
บอรด เนื่องจาก พื้นท่ีในสวมสาธารณะ ไมมีการควบคุม หรือกฎขอบังคับในการแสดงออกของ
ขอความ การปรากฏของขอความจึงเปนไปอยางเสรี สวนเว็บบอรดนั้น เปนพื้นท่ีสาธารณะท่ีมีการ
ควบคุม มีกฎระเบียบท่ีจะตองปฏิบัติตามในการท่ีจะแสดงความคิดเห็น จึงทําใหการแสดงความเปน
ตัวตนในบริบทของสวมสาธารณะ มีการแสดงออกไดเต็มท่ีกวา บริบทของเว็บบอรดในไซเบอร
เสปซ  

กรรณิการ วรรณธนปรีดา (2547: 139) ไดศึกษาเร่ือง “การรวมกลุม และการสราง           
อัตลักษณของกลุมผูเรียน E-learning ในบริบทการส่ือสารแบบเวลาเดียว และตางเวลา” พบวา การ
รวมกลุมของผูเรียน E-learning ในโลกความจริง ซ่ึงเกิดจากการจัดกลุมโดยหนวยงานเว็บไซต      
E-learning และการนัดพบปะระหวางกลุมผูเรียนเองนั้น จะเกิดข้ึนเม่ือกลุมผูเรียนมีปฏิสัมพันธ       
สนิทสนมในระดับหนึ่ง หรือกลุมผูเรียนเปนบุคคลจากสถาบัน/องคกรเดียวกัน ลักษณะของกลุม
ผูเรียน E-learning มีการส่ือสารในลักษณะแบบกระจายอํานาจท่ีเรียกวาเครือขายการสื่อสารแบบ 
ทุกชองทาง ซ่ึงสมาชิกทุกคนสามารถติดตอกันโดยตรง ท้ังนี้ในการสรางอัตลักษณของกลุมผูเรียน 
E-learning จะสะทอนออกมาผานกระดานขาว และหองสนทนา อัตลักษณท่ีปรากฏในทุกกลุม
ผูเรียน คือการแสดงตัวตนจริงของกลุมผูเรียน  
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เอมอร  ล้ิมวัฒนา (2550: 175 – 184) ทําการศึกษาเร่ือง “การวิเคราะหตัวตนบนพ้ืนท่ี
สวนตัว และพ้ืนท่ีสาธารณะในไดอาร่ีออนไลน” พบวากลุมผูใชพื้นท่ีบนไดอาร่ีออนไลนไดสราง
พื้นท่ีไดอาร่ีออนไลนแสดงตัวตนของตนเองออกมา ออกมา 4 ลักษณะ ไดแก ตัวตนท่ีตองการ   
ความรัก และการเอาใจใส ตัวตนจากชีวิตจริง ตัวตนแทนท่ีหรือตัวตนระบาย และตัวตนชดเชย หรือ
ตัวตนทดแทน โดยมีความเชื่อมโยงกับชีวิตจริงของผูใชพื้นท่ี นอกจากนี้ยังพบรูปแบบของการ
แสดงตัวตนแบบปดบัง (Hidden)  ท่ีตนเองรูจักตนเองดีแตผูอ่ืนไมรู แตหากอาศัยระยะเวลาในการ
ติดตามอานเรื่องราว และเช่ือมโยงความสัมพันธของบุคลในไดอารีออนไลนไหมากข้ึนก็จะทําให
รูปแบบการนําเสนอตัวตนท่ีปรากฏเปนไปในแบบเปดเผย (Open) คือตนเองรูจักตัวเอง และผูอ่ืนก็รู
ดวยเชนกัน  

 

 วรวรรณ เชาวนสิริกิจ (2545:  279 – 291) ทําการวิจัยเร่ือง “รหัสทางวัฒนธรรมในชุมชน
อินเตอรเน็ตเวิลดไวทเว็บดอทพันทิพยดอทคอม” และไดใหความสนใจกับการถอดรหัสความหมาย
ของสัญญะท่ีปรากฏบนชุมชนอินเตอรเน็ตในเว็บไซตพันทิพยดอทคอม จากการศึกษาพบวา การ
ถอดรหัสในเว็บไซตพันทิพย แตละหองนั้นมีความหมายท่ีแตกตางกัน อันเนื่องจากในแตละกลุมมี
ความสนใจเฉพาะดานท่ีตางกัน ทําใหสะทอนอัตลักษณของแตละกลุมออกมาตางกัน อาทิ รหัสทาง
วัฒนธรรมของการทองเท่ียวแบบแบกเปใบเดียวของโตะ BluePlanet ก็แตกตางจาก รหัสทาง
วัฒนธรรมการนัดพบปะเพื่อโชวรถยนต ของโตะรัชดา เปนตน แตอยางไรก็ตามก็ยังมีการใชรหัส
วัฒนธรรมรวมของเว็บไซตพันทิพยปรากฏใหเห็นอีกดวย  

 

ดารินทร สวัสดิ์เสวี (2545: 154 – 166) ทําการศึกษาเร่ือง “การแปลงตัวนในหองสนทนา
บนอินเทอรเน็ต” พบวา การเปล่ียนแปลงตัวตนของผูใชหองสนทนาบนอินเตอรเน็ตท่ีมีลักษณะ
มากท่ีสุดคือ ลักษณะตัวตนประเภทปดบังตัวเอง คือรูจักตนเอง แตผูอ่ืนไมรูจัก โดยท่ีการแสดง
ตัวตนในลักษณะนี้คือเปดโอกาสใหผูใชหองสนทนาสามารถสรางการกระทํา หรือการแสดงในส่ิง
ท่ีตนเองไมสามารถแสดงออกในโลกจริงได โดยมีปจจัยดานความตองการทางดานกายภาพ และ
ความตองการทางดานจิตใจเปนตัวกําหนดในการแสดงออกถึงตัวตนนั้นๆ  

 

ขนิษฐา ลุนผา (2551: 126 – 141) ทําการศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการใช และความคาดหวัง
ตอประโยชนท่ีจะไดรับจากการใชส่ือสมัยใหมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษา
เว็บบล็อก”  จากการศึกษาผูใชบริการเว็บบล็อก จํานวน 400 คนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 
ปจจัยท่ีทําใหเขียนเว็บบล็อกนั้นมีท้ังปจจัยทางดานความพึงพอใจ และมีความคาดหวังตอประโยชน
ท่ีจะไดรับจากการเขียนเว็บบล็อกอยูในระดับสูง โดยบล็อกเกอรคาดหวังตอประโยชนท่ีจะไดรับ
จากการใชเว็บบล็อกในดานการจัดการความรู อยูในระดับสูงสุด รองลงมาไดแก ความคาดหวังตอ
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ประโยชน ท่ีจะไดรับจากากรใชเว็บบล็อกในดานการพักผอน และความบันเทิง ดานการ
ติดตอส่ือสาร และดานการประกอบอาชีพ และยังพบอีกวา ลักษณะทางดานประชากรศาสตร เชน 
เพศ ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือน มีผลตอการเขียนเว็บบล็อกตอสัปดาห  

 

เสรี สืบสงวนวงศ ทําการศึกษาเร่ือง “บทบาทหนาท่ีและมุมมองทางกฎหมายและจริยธรรม
ของบล็อกเกอรและสมาชิกในเว็บบล็อก” งานวิจัยนี้พบวา ความสัมพันธระหวางบทบาทหนาท่ีของ
บล็อกเกอรในเว็บบล็อกเชิงสัมพันธกับเทคโนโลยี เปนการแสดงบทบาท และความจริงเสมือนซ่ึงมี
ความสัมพันธกันท้ังการปฏิสังสรรค และการกระตุนการรับรูของผูใชบริการเว็บบล็อก ผูศึกษา
พบวาในขณะเดียวกันบทบาทหนาท่ีของบล็อกเกอรในเชิงสัมพันธกับฐานะส่ือ นั้นเปนการแสดง
บทบาทในฐานะส่ือสมัครเลน (Nonprofessional) ท่ีมีการเผยแพรขอมูลขาวสารแทนส่ือกระแสหลัก 
นอกจากนี้ทัศนคติของบล็อกเกอรท่ีเกี่ยวกับกฏหมาย และจริยธรรม นั้นตัวบล็อกเกอรเองไมไดให
ความสําคัญตอการปฏิบัติตาม เพียงแตรับรูขอกฏหมายตางๆ เทานั้น และความสัมพันธในเชิงธุรกิจ
นั้นก็ยังมีความสัมพันธกับขอกฎหมายท่ีมีการตราบัญญัติไว 

 

วรรณสิกา เชื้อชาติไทย (2546) ทําการวิจัยเร่ือง “ความเหงาในชุมชนเสมือน: กรณีศึกษา 
www.pantip.com และ www.sanook.com” ไดมีการสรุป ลักษณะชุมชนเสมือนในสังคมไทย ไมมี
ผลตอการขยายเครือขายสังคมคนเหงา โดยพบสัดสวนท่ีนอยมากของกระทูบงบอกความเหงาเมื่อ
เทียบกับจํานวนกระทูท้ังหมดท่ีเขามาโพส (Post) และกระทูนิยมท่ีมีจํานวนคนโพสสูงสุด 3 อันดับ
แรกของวันในแตละกระดานเสวนา สวนใหญเปนเร่ืองสวนตัว หรือเร่ืองราวในสังคม มากกวา
กระทูท่ีบงบอกความเหงาจากการไมมีเพื่อนในชีวิตจริง รวมท้ังคนกลุมใหญในชุมชนเสมือน คือ 
กลุมวัยรุนท่ีเขามาหาความสัมพันธใหมท้ังเพื่อนใหม และเพื่อนตางประเทศ นอกจากนี้ผูศึกษายัง
พบวาอินเตอรเน็ตไมใชศูนยรวามของคนเหงาท่ีแยกตัวจากสังคม โดยกลุมคนลักษณะตังกลาวยังคง
มีพฤติกรรมแยกตัวในชุมชนเสมือนเชนเดียวกับในชีวิตจริง และการใชอินเตอรเน็ท ไมมีผลตอการ
แยกตัวจากสังคมของบุคคล และชวงเวลที่คนไทยใชอินเตอรเน็ตมักเปนชวงเวลากลางคืน หรือเวลา
ท่ีทํากิจกรรมคนเดียว รวมท้ังไมพบบทบาทท่ีชัดเจนในการสนับสนุนเคื ขายสังคมเดิมของบุคคลให
แข็งแกรงข้ึน ขอแตกตางเหลานี้ ผูศึกษาวิเคราะหไดวาเนื่องมาจากลักษณะทางสังคมท่ีแตกตางกัน 
โดยสังคมไทยยังคงมี “ละแวกบาน” ในชุมชนหลงเหลืออยู การส่ือสารโตตอบภายในชุมชนหรือ 
เครือขายสวนบุคคลสามารถกระทําไดงาย สงผลใหพฤติกรรมการใช E-mail จึงเปนเพียงการสง 
Forward ขอความดีๆ ใหกัน มากกวาเปนในลักษณะของจดหมายโตตอบ รวมท้ังสังคมไทยไมไดมี
ลักษณะสันโดษเหมือนในอเมริกา คนไทยจึงยังคงมีการพึ่งพิงสังคมสูง ตองการการยอมรับจาก
สังคม ดังนั้นพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตจึงเปนเพียงชองการส่ือสารหร่ึง มากกวาการละท้ิงสังคม
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เพื่อหันหนาเขาพึงพิงโลกออนไลน และบทบาทใหมของอินเตอรเน็ตเปนชองทางการส่ือสารท่ีชวย
สรางเครือขายสังคมใหมใหกับบคุคลท่ีเครือขายสังเดิมหายไป ดวยปจจัยอ่ืนท่ีไมใชสาเหตุจาการ
ความบกพรองในมนุษยสัมพันธ (เชน แตงงาน ศึกษาตอตางประเทศ) และชุมชนเสมือนแหงนี้ยัง
เปนแหลงนัดพบของกลุมเพศท่ีสามในสังคมดวย 



 

 
ภาพ 2.1 แสดงแนวคดิทฤษฏี และวิธีการที่นํามาใชเปนกรอบในการวิเคราะหการศึกษา 

เว็บบล็อก 
 (Weblog) 

พื้นที่สวนบุคคล (Private Space) 

พื้นที่สาธารณะ (Public Space) 

แนวคิดอัตลักษณ (Identities) 

แนวคิดภาพแทน (Representations) 

แนวคิดเรื่องพื้นที่ (Space) 

1. พื้นที่ที่ถูกนําเสนอ (Space as Represented) 
2. การจัดวางพื้นที่ในกระบวนการสรางภาพ 

(Space of Representation) 
3. พื้นที่ความสัมพันธทางสังคมของการสราง

ภาพนั้น (Social Space from Which 
Representation is Made) 

1. อัตลักษณที่สรางความแตกตาง (Difference) 
2. อัตลักษณที่แบงยอยออกเปนสวน 

(Fragmentation) 
3. อัตลักษณที่ผสมผสานกัน (Hybridity) 
4. อัตลักษณที่เกิดการยายถิ่น (Diaspora) 

เว็บไซตบล็อกแกงคดอทคอม 

เว็บไซตเอ็กซทีนดอทคอม 

แนวคิดวัฒนธรรมไซเบอร (Cyber Culture) 

เจาของบล็อก 

ผูอานบล็อก 
การปดบังตัวตน (Anonymity) 
การมองไมเห็นคูสนทนา (Invisibility) 
การไมตองตอบโตคูสนทนาแบบทันทีทันใด (Asynchronicity) 
การแบงแยกตัวตน (Dissociation) 
ความเทาเทียมกันทางสถานะ (Neutralizing of Status) 


