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สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผลการศึกษา 
 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Operational study) เพื่อศึกษาประสิทธิผล
ของการใชแ้ผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา (Alcohol dependence, F 10.2) ท่ีเขา้รับการรักษาแผนก
ผูป่้วยใน ตึกฝ้ายคาํ โรงพยาบาลสวนปรุง จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงแผนจาํหน่ายพฒันาโดยทีมพฒันา
แผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา โรงพยาบาลสวนปรุง ตามแนวคิดการพฒันาแนวปฏิบติัทางคลินิก
ของสภาวิจยัการแพทยแ์ละสุขภาพแห่งชาติประเทศออสเตรเลีย (NHMRC, 1998) มาประยุกตใ์ช้
เป็นแนวทางการวางแผนจาํหน่ายของแมคคีแฮน (McKeehan, 1981) โดยกลุ่มตวัอยา่งคดัเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง ประกอบดว้ย บุคลากรทีมสหวิชาชีพท่ีดูแลผูป่้วยโรคติดสุราท่ีเขา้รับการรักษาใน
โรงพยาบาลสวนปรุง จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 15 ราย ผูป่้วยโรคติดสุรา จาํนวน 20 ราย ญาติผูดู้แลผูป่้วย
โรคติดสุรา จาํนวน 20 ราย โดยดาํเนินการศึกษาระหว่างเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 
ในการดาํเนินกิจกรรมตามแผนจาํหน่ายผูป่้วย โรคติดสุราใชร้ะยะเวลา 1 เดือน และติดตามผลหลงัผูป่้วย
จาํหน่ายออกจากโรงพยาบาล เป็นเวลา 1 เดือน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการดาํเนินการศึกษาประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ  
1) แบบประเมินอาการถอนพิษสุราโดยประเมินจากแบบประเมินอาการถอนพิษสุรา 

Clinical Institute Withdrawal Assessment for Alcohol-Revised Version (CIWA-Ar) ของ ชอนเดอร์ส 
(Saunders อา้งใน พนัธ์ุนภา กิตติรัตนไพบูลย ์และคณะ, 2549) เพื่อประเมินอาการถอนพิษสุรา 

2) แบบประเมินพฤติกรรมการด่ืมสุรา ประเมินโดยแบบประเมินปัญหาการด่ืมสุราของ
องค์การอนามัยโลก (Alcohol Use Identification Test) แปลและเรียบเรียงเป็นภาษาไทยโดย 
ปริทรรศ ศิลปกิจ และพนัธ์ุนภา กิตติรัตนไพบูลย ์(2552)  

3) แผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา ท่ีพฒันาข้ึนโดย พิมพใ์จ เจนกิจจาไพบูลย ์(2553) 
ประกอบดว้ย การดูแลผูป่้วย 3 ระยะ คือ 3.1) การดูแลระยะเฉียบพลนั (Acute) 3.2) การดูแลระยะ
ฟ้ืนฟสูมรรถภาพ (Rehabilitation) 3.3) การดูแลระยะก่อนจาํหน่าย (Pre-Discharge) 
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เคร่ืองมือสาํหรับรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่  
1) แบบประเมินความพึงพอใจสาํหรับผูป่้วยเก่ียวกบัการไดรั้บบริการตามแผนจาํหน่าย

ผูป่้วยโรคติดสุรา ประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลประกอบดว้ยเพศ อาย ุอาชีพ 
รายได ้การศึกษา จาํนวนคร้ังท่ีเขา้รับการรักษา ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจเก่ียวกบัการไดรั้บบริการ
ตามแผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา ส่วนท่ี 3 ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการนําแผน
จาํหน่ายมาใช ้  

2) แบบประเมินความพึงพอใจสําหรับญาติผูดู้แลผูป่้วยโรคติดสุราเก่ียวกบัการไดรั้บ
บริการตามแผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา ประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1ขอ้มูลส่วนบุคคล
ประกอบดว้ย เพศ อายุ อาชีพ รายได ้การศึกษา ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจเก่ียวกบัการไดรั้บบริการ
ตามแผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา ส่วนท่ี 3 ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ  

3) แบบสาํรวจความพึงพอใจของบุคลากรทีมสหวิชาชีพท่ีดูแลผูป่้วยโรคติดสุราเก่ียวกบั
การใช้แผนจาํหน่ายของ พิมพ์ใจ เจนกิจจาไพบูลย  ์(2553) ซ่ึงผูศึ้กษานํามาใช้โดยไม่ได้ดัดแปลง 
ประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลประกอบดว้ยขอ้มูลเก่ียวกบัวิชาชีพ เพศ อาย ุ
วุฒิการศึกษา สถานท่ีในการปฏิบติังาน  ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นของบุคลากรทีมสหวิชาชีพเก่ียวกบั
การใชแ้ผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา ส่วนท่ี 3 ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการใชแ้ผนจาํหน่าย
ผูป่้วยโรคติดสุรา   

4) แบบประเมินพฤติกรรมการด่ืมสุรา ประเมินโดยแบบประเมินปัญหาการด่ืมสุรา ของ
องคก์ารอนามยัโลก (Alcohol Use Identification Test) แปลและเรียบเรียงเป็นภาษาไทยโดย 
ปริทรรศ ศิลปกิจ และพนัธ์ุนภา กิตติรัตนไพบูลย ์(2552) โดยวดัก่อนการเขา้รับบริการแบบผูป่้วย
ในดว้ยโรคติดสุราและวดัหลงัจาํหน่ายออกจากโรงพยาบาล 1 เดือน  

5) แบบบนัทึกขอ้มูลการกลบัเขา้รับการรักษาซํ้ า พิจารณาตามดชันีช้ีวดัของโรงพยาบาล 
โดยผูป่้วยโรคติดสุราท่ีมารับการรักษาซํ้ าภายใน 28 วนั ในสถานบริการสุขภาพหลงัการจาํหน่าย
ออกจากโรงพยาบาลถือวา่มีการกลบัเขา้มารักษาซํ้า  

การใชแ้ผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุราในโรงพยาบาลสวนปรุง จงัหวดัเชียงใหม่ แบ่งเป็น    
3 ขั้นตอน ซ่ึงประยุกต์ตามแนวคิดการพฒันาแนวปฏิบติัทางคลินิกของสภาวิจยัการแพทยแ์ละ
สุขภาพแห่งชาติประเทศออสเตรเลีย (NHMRC, 1998) คือ ขั้นเตรียมการ ขั้นดาํเนินการใชแ้ผนจาํหน่าย 
และขั้นประเมินผลการใชแ้ผนจาํหน่าย 
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ผลการศึกษาพบว่า 
 

1. พฤติกรรมการด่ืมสุราของผูป่้วยโรคติดสุรา ท่ีไดรั้บแผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา 
หลงัจาํหน่ายออกจากโรงพยาบาล 1 เดือน ลดลงร้อยละ 90 (ตารางท่ี 4 และ 5) 

2. ไม่มีการกลบัมารับการรักษาในโรงพยาบาลซํ้าภายใน 28 วนัของผูป่้วยโรคติดสุรา ท่ี
ไดรั้บการดูแลตามแผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา หลงัจาํหน่ายจากโรงพยาบาล 1 เดือน ร้อยละ 0 
(ตารางท่ี 6)  

3. ความพึงพอใจของบุคลากรทีมสหวิชาชีพต่อการใชแ้ผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา  
มีความพึงพอใจในระดบัมาก ร้อยละ 72.51 (ตารางท่ี 7) 

4. ความพึงพอใจของผูป่้วยโรคติดสุราต่อการไดรั้บการดูแลตามแผนจาํหน่ายผูป่้วย
โรคติดสุรา มีความพึงพอใจในระดบัมาก ร้อยละ 80 (ตารางท่ี 8) 

5. ความพึงพอใจของญาติผูดู้แลผูป่้วยโรคติดสุราต่อการได้รับการดูแลตามแผน
จาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา มีความพึงพอใจในระดบัมาก คิดเป็นร้อยละ 75.56 (ตารางท่ี 9) 
 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช้ 
 

1. การใชแ้ผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุราสามารถลดพฤติกรรมการด่ืมสุราและลดอตัรา
การกลบัมารักษาซํ้าในสถานบริการสุขภาพดว้ยโรคติดสุราของผูป่้วยโรคติดสุราได ้ควรมีการนาํแผน
จาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุราไปใช้ในงานประจาํเพ่ือให้การดูแลผูป่้วยโรคติดสุรา มีความครอบคลุม 
ต่อเน่ือง ส่งผลใหผู้ป่้วยสามารถดูแลตนเองเม่ือกลบัไปอยูใ่นสงัคมได ้แต่ยงัพบวา่มีผูป่้วยบางส่วนท่ี
ยงัมีพฤติกรรมด่ืมสุราท่ีเพ่ิมข้ึน ควรเพิ่มเติมในส่วนของการดูแลโดยการปรับปรุงและพฒันาแผน
จาํหน่ายใหเ้หมาะสมกบับริบทของแต่ละหน่วยงานหรือผูป่้วยโรคติดสุราในแต่ละแห่ง  

2. การใชแ้ผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุราของบุคลากรทีมสหวิชาชีพ พบว่ามีความพึงพอใจ
ในการใชแ้ผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุราอยูใ่นระดบัมาก ควรนาํแผนจาํหน่ายผูป่้วยมาใชใ้นการดูแล
ผูป่้วยโรคติดสุรา และควรมีการนาํเสนอในประเด็นคุณภาพของการทดลองนาํไปใชใ้นประเด็นท่ี
ตอ้งแกไ้ขปรับปรุงในส่วนของการพฒันาแผนจาํหน่ายท่ีจะนาํไปใชจ้ริง โดยจาํเป็นตอ้งคาํนึงถึง
การมีส่วนร่วมของทีมสหวิชาชีพ ผูป่้วย และญาติ ใหไ้ดป้ระโยชน์มากท่ีสุดในการดูแลผูป่้วย ทาํให้
ผูป่้วยและญาติมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนหลงัเขา้รับการรักษา แต่ยงัพบว่าการบนัทึกขอ้มูลในแผน
จาํหน่ายมีปริมาณเอกสารค่อนขา้งมาก ควรมีการสรุปเป็นประเด็นจะทาํให้กระชบัเวลาในการลง
ขอ้มูล และควรมีการประยกุตใ์ชใ้นการทาํงานประจาํวนัเพื่อลดการทาํงานท่ีตอ้งทาํเพิ่ม การพฒันา
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ทกัษะของบุคลากรทีมสหวิชาชีพ โดยการวางแผนในการพฒันาองคค์วามรู้ในการดูแลผูป่้วยท่ีมี
ปัญหาสุขภาพจิตจากแอลกอฮอลโ์ดยการทบทวนวรรณกรรม การอบรมเชิงปฏิบติัการดูแลผูป่้วยท่ี
มีปัญหาสุขภาพจิตจากแอลกอฮอล ์และมีการติดตามประสิทธิผลของการใชแ้ผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุรา
เป็นระยะ เพื่อใหเ้กิดการพฒันาการดูแลผูป่้วยโรคติดสุรา 

3. การไดรั้บบริการตามแผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุราของผูป่้วยโรคติดสุราและญาติ
พบว่ามีความพึงพอใจส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัมาก จึงควรนาํแผนจาํหน่ายผูป่้วยโรคติดสุราไปใชใ้น
การดูแลผูป่้วยโรคติดสุรา โดยควรเนน้การมีส่วนร่วมของผูป่้วยโรคติดสุราและญาติในการประเมิน
ปัญหาความตอ้งการในการไดรั้บการดูแล เน่ืองจากผูป่้วยโรคติดสุราและญาติบางส่วนตอ้งการมี
ส่วนร่วมในการวางแผนดูแลผูป่้วยโรคติดสุราและการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งบริการสุขภาพ 

 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 

1. ควรมีการติดตามประเมินผลผูป่้วยโรคติดสุราท่ีกลบัไปอยู่ในชุมชนอย่างต่อเน่ือง  
ในระยะเวลา 3 เดือน และ 1 ปี                  

2. ควรมีการพฒันาและปรับปรุงเน้ือหาใหมี้ความเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
3. ควรมีการประกาศใชแ้ผนจาํหน่ายอยา่งเป็นทางการเพื่อส่งเสริมความร่วมมือในการนาํ

แผนจาํหน่ายไปใชใ้นงานประจาํ 
4. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จของการใช้แผนจาํหน่ายและนโยบาย 

เชิงคุณภาพในการนาํแผนจาํหน่ายไปใช ้


