
 
 

บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลและการอภิปรายผล 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเชิงปฏิบัติการ (operational Study) เพ่ือศึกษาถึงประสิทธิผล
ของการใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรา สถานีอนามัย
บานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย โดยการใชโปรแกรมการพูดกับตัวเองทางบวก
ของ ราชาวดี เดี่ยวตระกูล และดาราวรรณ ตะปนตา (2553) ซ่ึงไดดัดแปลงใบงานกิจกรรมของ ขวัญจิต 
มหากิตติคุณ (2548) ตามแนวคิดของ เนลสัน โจนส (Nelson-Jones, 1990) โดยใชกรอบแนวคิด
ทฤษฎีการเผยแพรนวัตกรรมของโรเจอร (Roger’s theory diffusion of innovation based model) 
เปนแนวทางการศึกษาในผูปวยโรคเร้ือรัง ท่ีไดรับการวินิจฉัยจากแพทยเปนโรคเบาหวาน (E-13) 
หรือโรคความดันโลหิตสูง (I-10) ตามระบบการจําแนกโรคขององคการอนามัยโลก (International 
Classification of Disease and Related Health Problem [ICD-10]) ท่ีมารับการรักษาในคลินิกโรคเร้ือรัง
สถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย จํานวน 35 คน และศึกษาถึงความคิดเห็น
ของบุคลากร ผูใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรัง ท่ีมีภาวะซึมเศรา 
จํานวน 3 คน ตั้งแตเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม 2554 ผลการศึกษาไดนําเสนอดวยตาราง
ประกอบคําบรรยาย ตามลําดับดังตอไปนี้ดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรา   
สวนท่ี 2 ขอมูลสวนบุคลากรของสถานีอนามัยท่ีใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวก

เพื่อลดภาวะซึมเศราของผูปวยโรคเร้ือรัง 
สวนท่ี 3 ประสิทธิผลการใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเรื้อรัง

ท่ีมีภาวะซึมเศราของผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมารับบริการในสถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย 
จังหวัดสุโขทัย  

สวนท่ี 4 ความคิดเห็นของบุคลากรผูใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวย
โรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศราท่ีมารับบริการท่ีสถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัด
สุโขทัย 
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ตารางที่1  
จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางขอมูลสวนบุคคลของผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรา จําแนกตาม 
เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายได ศาสนา และระยะเวลาการเจ็บปวย (n = 35) 

ขอมูลสวนบุคคล 
กลุมตัวอยางผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมี 

ภาวะซึมเศรา (n = 35) 
จํานวนคน รอยละ 

เพศ   
 หญิง 28   80.00 
 ชาย   7   20.00 
อายุ   
 40-59 ป 28   85.72 
 60-79ป   7   14.28 
 (range = 44-70 ป, x = 53.34, SD = 7.54)   
สถานภาพ   
 คู  26   74.28 
 หมาย    7   20.00 
 โสด   2     5.72 
ระดับการศึกษา   
 ประถมศึกษา  35 100.00 
อาชีพ   
 เกษตรกรรม 32   91.42 
 รับจาง   1     2.86 
 คาขาย   1     2.86 
 วางงาน   1     2.86 
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ตารางที่1 (ตอ) 
จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางขอมูลสวนบุคคลของผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรา จําแนกตาม 
รายได ศาสนา และระยะเวลาการเจ็บปวย (n = 35) 

ขอมูลสวนบุคคล 
กลุมตัวอยางผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมี 

ภาวะซึมเศรา (n = 35) 
จํานวนคน รอยละ 

รายไดตอเดือน (บาท)   
 ต่ํากวา 2,000 10   28.57 
 2,001-3,000 17   48.57 
 3,001-4,000   7   20.00 
 4,001-5,000 - - 
 5,001 ข้ึนไป   1     2.86 
 (range = 1,500-20,000 บาท, x = 2,942.86 บาท SD = 3,062.51)  
ศาสนา   
 พุทธ 35 100.00 
 60-79ป   7   14.28 
ปฏิบัติกิจกรรมตามศาสนา   
 ปฏิบัติ 35 100.00 
ระยะเวลาการเจ็บปวย   
 ต่ํากวา 5 ป 30   85.71 
 5 ปข้ึนไป   5   14.29 

 
จากตารางท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูปวยโรคเรื้อรังท่ีมีภาวะซึมเศราท่ีเขารวมศึกษา

ท้ังหมด จํานวน 35 คน สวนใหญเปน เพศหญิง จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 80 เพศชาย จํานวน 7 คน 
คิดเปนรอยละ 20 อายุระหวาง 44-70 ป อายุเฉล่ีย 53.34 ป (SD = 7.54) สถานภาพ คู จํานวน 26 คน 
คิดเปนรอยละ 74.28 หมาย จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 20 โสด จํานวน 2 คนคิดเปนรอยละ 5.72 
การศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 100 อาชีพเกษตรกรรม จํานวน 32 คน 
คิดเปนรอยละ 91.42 รับจาง จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.86 วางงาน จํานวน 1 คน คิด เปนรอยละ
2.86 คาขาย จํานวน1 คน คิดเปนรอยละ2.86 รายไดตอเดือนระหวาง 1,500-20,000 บาท รายไดเฉล่ีย 
2,942.86 บาท (SD = 3,062.51) นับถือศาสนาพุทธ และปฏิบัติกิจกรรม ตามศาสนาจํานวน 35 คน คิดเปน
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รอยละ100 และระยะเวลาการเจ็บปวยต่ํากวา 5 ป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 85.71 5 ปข้ึนไป 
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 14.29 

 
ตารางท่ี 2  
จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางขอมูลสวนบุคลากรของสถานีอนามัยท่ีใชโปรแกรมการฝกพูด
กับตัวเองทางบวกเพ่ือลดภาวะซึมเศราของผูปวยโรคเร้ือรัง จําแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ตําแหนงหนาท่ีรับผิดชอบ (n = 3) 

ขอมูลสวนบุคคล 
กลุมตัวอยางบุคลากรท่ีใชโปรแกรมการ

ฝกพูดกับตัวเองทางบวก (n = 3) 
จํานวน 

เพศ  
 หญิง 3 
อายุ  
 21-30 ป  1 
 31-40 ป 1 
 41-50 ป 1 
 (range = 23-50 ป, x = 37.67 ป, SD = 13.65)  
วุฒิการศึกษา 
 ปริญญาตรีหรืเทียบเทา 3 
ระยะเวลาปฏิบัติงาน  
 นอยกวา 5 ป 1 
 มากกวา 5 ป 2 
 (range = 1-25 ป, x = 15.33 ป, SD = 12.66) 

 
จากตารางท่ี 2 บุคลากรทีมสุขภาพของสถานีอนามัย ท่ีใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเอง

ทางบวกเพ่ือลดภาวะซึมเศราของผูปวยโรคเร้ือรัง เปนเพศหญิงท้ังหมด จํานวน 3 คน อายุอยูในชวง 
23-50 ป อายุเฉล่ีย 37.67 ป (SD = 13.65) วุฒิการศึกษา ระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา จํานวน 3 คน 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานในหนวยงานอยูในชวง 1-25 ป ระยะปฏิบัติงานเฉล่ีย 15.33 ป (SD = 12.66) 
โดยรับผิดชอบเปนหัวหนาเวร 1 คน และเปนสมาชิกทีม 2 คน 
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ตารางท่ี 3  
เปรียบเทียบจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางของประสิทธิผลการใชโปรแกรมการฝกพูดกับ
ตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศราของผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมารับบริการในสถานีอนามัย
บานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย (n = 35)  

กลุมตัวอยาง 
(n = 35) 

ผลการประเมินคะแนนภาวะซึมเศรา 
ระดับปกต ิ

(0-9) 
รอยละ ระดับนอย 

(10-16) 
รอยละ ระดับ 

ปานกลาง  
(17-29) 

รอยละ 

- กอนไดรับโปรแกรม 
การบําบัด  

- - 27 77.14 8 22.86 

- หลังส้ินสุดโปรแกรม
การบําบัดทันที 

35 100 - - - - 

 
จากตารางท่ี 3 เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลการใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกใน

ผูปวยโรคเรื้อรังท่ีมีภาวะซึมเศราของผูปวยโรคเร้ือรัง ท่ีมารับบริการในสถานีอนามัยบานปากคะยาง 
อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัยท่ี 1 เดือน กอนไดรับโปรแกรมการบําบัดโปรแกรมการฝกพูดกับ
ตัวเองทางบวก มีภาวะซึมเศราระดับเล็กนอย จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 77.14 มีภาวะซึมเศรา
ระดับปานกลาง จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 22.86 หลังจากส้ินสุดโปรแกรมการบําบัด พบผูปวยท่ี
มีภาวะซึมเศราระดับนอย จํานวน 27 คน มีระดับคะแนนลดลง เปนระดับปกติ จํานวน 27 คน คิดเปน
รอยละ 100 และผูท่ีมีคะแนนภาวะซึมเศราระดับปานกลาง จํานวน 8 คน หลังการบําบัดโปรแกรมมี
คะแนนภาวะซึมเศราระดับปกติ จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 100 
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ตารางท่ี 4  
จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางความคิดเห็นของบุคลากรผูใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเอง
ทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศราท่ีมารับบริการ ท่ีสถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอ
ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย (n = 3) 

ขอมูลท่ัวไป 

จํานวนกลุมตัวอยางบุคลากรผูใช 
โปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวก 

(n=3) 
ความคิดเหน็ระดับ

มาก 
ความคิดเหน็ระดับ

ปานกลาง 
1. ความเหมาะสมในการนํามาใชในหนวยงาน 
2. ความมีประโยชนตอพยาบาลในการปฏิบัติงาน 
3. ความมีประโยชนตอผูปวยและญาติ 
4. ความสะดวกและงายตอการบันทึก 
5. ความพึงพอใจในการใชโปรแกรมการฝกพูดกับ
ตัวเองทางบวก 

3 
3 
3 
2 
 

3 

- 
- 
- 
1 
 
- 

 
จากตารางท่ี 4 ขอมูลความคิดเห็นของบุคลากรผูใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเอง

ทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศราท่ีมารับบริการท่ีสถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอ
ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย พบวา บุคลากรผูใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกมีความคิดเห็น
ตอการใชโปรแกรมการในระดับมาก ไดแก ความเหมาะสมในการนํามาใชในหนวยงาน ความมี
ประโยชนตอพยาบาลในการปฏิบัติงาน ความมีประโยชนตอผูปวยและญาติ ความพึงพอใจในการ
ใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวก จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 100 ในขณะท่ีดานความ
สะดวกและงายตอการบันทึก มีบุคลากรจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 66.67 มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก และความสะดวก และงายตอการบันทึก มีจํานวน 1 คน คิดเห็นในระดับปานกลาง คิดเปน 
รอยละ 33.33  
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การอภิปรายผล 
 

การศึกษาประสิทธิผลการใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกและความคิดเห็น
ของบุคลากรผูใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรา  
สถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย ซ่ึงอภิปรายผลไดดังนี้  
 
ประสิทธิผลการใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรา 
 

ประสิทธิผลของการใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรัง
โรคเบาหวานและโรคความดันโลหิตสูงท่ีมีภาวะซึมเศรา จากผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาโปรแกรม
การฝกพูดกับตัวเองทางบวก นี้สามารถชวยลดภาวะซึมเศราในผูปวยโรคเร้ือรังโรคเบาหวานและ
โรคความดันโลหิตสูงไดจริง จากการประเมินเม่ือเสร็จส้ินโปรแกรมบําบัดทันที พบผูปวยโรคเร้ือรัง
ท่ีมีภาวะซึมเศรา ที่เขารวมการศึกษาท้ังหมด 35 คน จํานวนผูปวยท่ีมีภาวะซึมเศราระดับนอย จํานวน 
27 คน และภาวะซึมเศราระดับปานกลาง จํานวน 8 คน ทุกคนท่ีหลังไดรับโปรแกรมการฝกพูดกับ
ตัวเองทางบวก มีระดับภาวะซึมเศราลดลงเปนปกติทุกคน อธิบายวาโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเอง
ทางบวกตอภาวะซึมเศรา ของ ราชาวดี เดี่ยวตระกูล และดาราวรรณ ตะปนตา (2553) ท่ีไดดัดแปลง
ใบงานกิจกรรมของขวัญจิต มหากิตติคุณ (2548) ซ่ึงไดพัฒนาข้ึนตามแนวคิดของเนลสันโจนส 
(Nelson-Jones, 1990) เพื่อชวยลดภาวะซึมเศราในผูปวยโรคเร้ือรังในโรคเบาหวานและโรคความดัน
โลหิตสูง ท่ีมีภาวะซึมเศราระดับปานกลางและระดับนอย ไดสงผลใหสามารถลดภาวะซึมเศราใน
ผูปวยโรคเร้ือรังลงได 

จากการศึกษาอธิบายไดวา การนําโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกตอภาวะซึมเศรา 
ของ ราชาวดี เดี่ยวตระกูล และดาราวรรณ ตะปนตา (2553) มาใชในการศึกษาคร้ังนี้ พบวาลักษณะ
ของประชากรเปนผูท่ีมีภาวะซึมเศราท่ัวไป มีประวัติการเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรังโรคเบาหวานและ
โรคความดันโลหิตสูง ท่ีไดรับการวินิจฉัยจากแพทย และมารับบริการในคลินิกโรคเร้ือรังมีภาวะ
ซึมเศราอยูในระดับคะแนนภาวะซึมเศราปานกลาง และระดับคะแนนภาวะซึมเศรานอยในดาน
หนวยบริการในสถานีอนามัย ซ่ึงคลายคลึงกับลักษณะของกลุมตัวอยางลักษณะท่ีตั้งอยูในเขต
ภาคเหนือของประเทศเหมือนกัน 

การศึกษาคร้ังนี้จึงยืนยันไดวา การใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวย
โรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรานี้ สามารถทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงของผลลัพธภายหลังการบําบัดโดย
เร่ิมจากการใหผูรับการบําบัดโปรแกรม ซ่ึงเปนผูท่ีมีภาวะซึมเศราท่ีใชการปรับเปล่ียนความคิดทางลบ
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ใหเปนความคิดทางบวกและพูดกับตัวเองทางบวก ดวยการเร่ิมจากการประเมินคําพูดหรือประโยค
ในใจของตนเองท้ังทางบวกและทางลบ ทักษะการจับคําพูดกับตัวเองทางลบฝกหยุดความคิดทาง
ลบของตัวเอง วิเคราะหความคิดทางลบและหาเหตุผลเพื่อโตแยงความคิดทางลบ และนําวิธีการพูด
กับตัวเองทางบวกไปใช  แกไขภาวะอารมณของตนเองได  เพื่อชวยในการปรับเปล่ียนความคิด  
ซ่ึงโครงสรางและกระบวนการในการบําบัดรักษาท่ีชัดเจนประกอบ ดวย 6 ข้ันตอนดังนี้ 
 
ขั้นตอนท่ี 1 การใชสรรพนาม “ฉัน” ในการพูดกับตัวเอง  

การใชสรรพนาม “ ฉัน” ในการพูดกับตัวเองกลุมตัวอยาง สามารถเขาใจถึงลักษณะการพูด
กับตัวเอง การฝกใชสรรพนาม“ ฉัน” ในการพูดกับตัวเอง เม่ือผูศึกษาใหกลุมตัวอยางฝกคิดและพูด
กับตัวเองโดยการใชสรรพนาม “ฉัน” กับเหตุการณท่ีทําใหรูสึกไมสบายใจ กลุมตัวอยางสามารถทําได 
ดังตัวอยางจากใบงานของกลุมตัวอยางรายหนึ่ง ท่ีกลาววา 

“คนอ่ืนมองฉันวา ฉันเปนคนขยับ ชอบทํางานแตไมยุงเกี่ยวกับคนอ่ืน” 
“ฉันมองตัวเองวา เปนคนขยันและและเอาแตใจตัวเอง” 
“นิสัยของฉัน คือ เปนคนข้ีบนไมฟงเหตุผลผูอ่ืน”  

ผูปวยไดทําตามทุกข้ันตอน 
 
ขั้นตอนท่ี 2 การพูดกับตัวเองทางบวก 

การพูดกับตัวเองทางบวก กลุมตัวอยางสามารถเขาใจถึงความสัมพันธของเน้ือหาของ
บทเพลง และบทกลอนดานบวกและดานลบ ท่ีมีผลตอความคิดและความรูสึกท่ีแตกตางกันได  

สามารถบอกไดถึงเนื้อหาบทเพลงและบทกลอนท่ีฟงบอกไดถึงคําพูดในดานลบทําให
เกิดความรูสึกเศราหดหูทอแท หมดหวังในชีวิต ในทางตรงขามเมื่อไดฟงเนื้อหาของบทเพลงและ
บทกลอนท่ีเปนไปในดานบวก ทําใหความรูสึกและอารมณเปล่ียนไป เกิดความรูสึกมีกําลังใจมี
ความหวัง กําลังใจท่ีจะตองสูในชีวิต และพรอมท้ังการประเมินคําพูดและประโยคในใจของตนเอง
ท่ีมีตอสถานการณตัวอยาง ตั้งแตในระยะแรกท่ีพบกับเหตุการณ ขณะท่ีเผชิญกับเหตุการณ และ
หลังจากเหตุการณท่ีผานไปแลว เชน 

“ระยะแรกท่ีพบกับสถานการณนี้ฉันคิดและรูสึกวา ฉันตกใจฉันเสียใจเม่ือรูวาเปน
โรคเบาหวาน ขณะท่ีเผชิญกับสถานการณนี้ ฉันกลัวตองกินยาทุกวัน ฉันรูสึกวาทอแท เสียใจ  
ฉันเปนคนโชคราย หลังจากท่ีสถานการณนั้นผานไปแลวฉันไดเขาใจเกี่ยวกับโรคเบาหวานทําให
ฉันมีกําลังใจสู เพราะฉันไมไดเปนโรคนี้คนเดียวคนอ่ืน ๆ ก็เปนเหมือนกับฉัน” 
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เม่ือผูศึกษาใหกลุมตัวอยางคิดคําพูดใหม ใหเหมาะสมในการพูดกับตัวเองเสียใหมและ
ใหเวลาในการทบทวนตัวเองและเขียนลงกระดาษกลุมตัวอยางสามารถคิดประโยคการพูดกับ
ตนเองทางบวกตอสถานการณท่ีเกิดขึ้น ดังตัวอยางจากใบงาน เชน 

“ระยะแรกท่ีฉันพบกับเหตุการณ ฉันจะพูดกับตัวเองเสียใหมวา.......“ฉันจะ
รับประทานยาทุกวัน และฉันจะควบคุมอาหารและดูแลสุขภาพใหแข็งแรง” ขณะท่ีอยูในเหตุการณนี้
ฉันจะพูดกับตัวเองเสียใหมวา “ฉันจะสูเพ่ือลูกและครอบครัว ฉันจะตองหาย” หลังจากเหตุการณนี้
ผานไปแลว ฉันจะพูดกับตัวเองเสียใหมวา “ฉันยังมีความหวัง ฉันมีกําลังใจเสมอ ฉันจะปฏิบัติตน
ตามคําแนะนําของหมอ และสูกับโรคใหได ฉันจะสูจะไมทอ” 

ผูปวยไดทําตามทุกข้ันตอน 
 
ขั้นตอนท่ี 3 การคนหาการพูดกับตัวเองในทางลบ  

การคนหาการพูดกับตัวเองทางลบ กลุมตัวอยางสามารถคนหาคําพูดทางลบและจดบันทึก
ความถ่ีคําพูดกับตัวเองทางลบของประโยคนั้นได และบอกไดวาเม่ือรูสึกไมสบายใจ ดังตัวอยางจาก
ใบงาน เชน 

“ฉันเปนโรคเบาหวานจะไมหายขาด ฉันรูสึกเบ่ือตัวเองกลัวเปนภาระของ
ครอบครัว” 

ซ่ึงเม่ือผูศึกษาไดใหกลุมตัวอยางฝกทักษะการหยุดความคิดทางลบของตัวเองท่ีพูดกับ
ตัวเองบอย ๆ มา 1 ประโยค หลับตาจินตนาการและทองประโยคนั้นซํ้า ๆ ในใจ เม่ือเวลาผานไป 60 วินาที 
ผูศึกษาพูดคําวา “หยุด” และใหกลุมตัวอยางลืมตาข้ึน ถามถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนเสียง “หยุด” ทําใหรูสึกวา
ตองหยุดความคิดทางลบของตัวเอง ซ่ึงเสียง “หยุด” เปนส่ิงเราท่ีใชยับยั้งคําพูดทางลบท่ีกลุมตัวอยาง
บอกกับตัวเอง 

กลุมตัวอยางสามารถคนหาความคิดทางลบท่ีเกิดข้ึนแลวยังสามารถวิเคราะหความคิด
ทางลบรวมกับหาเหตุผลท่ีใชโตแยงความคิดท่ีมีตอสถานการณตัวอยางได ดังตัวอยาง เชน 

 
ความคิดทางลบท่ีเกิดขึ้น 

“ฉันทอใจกับโรคท่ีเจ็บปวยอยูไมสามารถทํางานไดเหมือนเดิมรางกายออนแอ  
ฉันไมสามารถทํางานชวยเหลือครอบครัวไดเหมือนเดิม” 
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เหตุผลท่ีใชโตแยงความคิด 
“ฉันจะสูเพื่อลูก ๆ ฉันยังเล็กฉันจะดูแลตัวเอง จะรับประทานยาตามแพทยส่ัง  

ฉันจะดูแลตัวเองเพื่อจะไดอยูกับลูกนาน ๆ ฉันมีกําลังใจลูกคอยดูแลใหกําลังใจ ถึงแมฉันจะไม
สามารถทํางานนอกบานไดแตฉันสามารถชวยงานบานได” 
 

นอกจากนี้กลุมตัวอยางไดฝกทักษะการเปล่ียนความคิดและพูดกับตัวเองทางลบเปนการคิด
และพูดกับตัวเองทางบวก โดยกลุมตัวอยางจับบัตรคําท่ีมีคําพูดทางลบ แลวเปล่ียนคําพูดนั้นเปน
คําพูดทางบวก หลังจากนั้นใหกลุมตัวอยางสามารถบอกความรูสึกถึงความแตกตางในการพูดกับ
ตัวเองทางลบและการพูดกับตัวเองทางบวกได ดังตัวอยางจากใบงานของกลุมตัวอยางรายหนึ่ง 

“บัตรคําท่ีไดคือ ฉันคงไมสามารถทําอะไรไดดีไปกวาการรองไหอีกแลว” 
เม่ืออานขอความทําใหตนเองรูสึก หดหู อยากรองไห และมีน้ําตาซึม นึกถึงส่ิงท่ีทําใหนอยใจหมด
กําลังใจท่ีจะตอสู ฉันรูวากําลังใชคําพูดกับตัวเองทางลบอยู แตเม่ือเปล่ียนคําพูดกับตัวเองทางบวกวา 
“ฉันจะไมออนแอ เพราะฉันยังมีหลานเปนกําลังใจดูแลไมทอดท้ิงฉันใหอยูในโลกน้ีฉันตอง
พยายามดูแลตนเองใหดีท่ีสุด เม่ือฉันเปล่ียนความคิดเปนทางบวก ทําใหฉันรูสึกวา ฉันจะไมทอฉัน
มีกําลังใจ ชีวิตมีความหวัง” 

ผูปวยไดทําตามทุกข้ันตอน 
 
ขั้นตอนท่ี 4 การกําหนดวิธีการพูดกับตัวเองทางบวก 

การกําหนดวิธีการพูดกับตัวเองทางบวก กลุมตัวอยางไดทําความเขาใจเกี่ยวกับการพูด
กับตัวเองทางบวกผานบทกลอนและคติสอนใจท่ีมีเนื้อหาทางบวก และไดเรียนรูชนิดของการพูด
กับตัวเองทางบวกโดยสามารถบอกไดวาการพูดกับตัวเองอยางสงบอารมณ จะเปนการพูดใน
ลักษณะท่ีประคับประคองตนเอง และไมพูดกับตัวเองในทางลบในขณะท่ีการพูดสอนตัวเองเปน
การพูดใหกําลังใจตัวเอง เชน 

“ขณะท่ีฉันไดทราบวา จะออกไปรองเพลงใหเพื่อนในกลุมฟง ฉันรูสึกตกใจฉันไม
รองเพลงเพราะฉันรองเพลงไมเปน จึงพูดกับตัวเองเพื่อควบคุมความคิดและสงบอารมณนี้ไววา 
“ฉันจะไมเครียด” หายใจเขาลึก ๆ “ฉันจะควบคุมอารมณ ทําใจใหสบายเดี๋ยวมันก็ผานไป” 

ผูปวยไดทําตามทุกข้ันตอน 
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ขั้นตอนท่ี 5-6 ประยุกตวิธีการพูดกับตัวเองทางบวกใหเขากับปญหาสวนบุคคลและนําวิธีการพูดกับ
ตัวเองทางบวกไปใช  

กลุมตัวอยางสามารถกําหนดเปาหมายงาย ๆ ของตัวเอง จากความรูสึกที่เกิดข้ึน และการพูด
กับตัวเองทางบวก กลุมตัวอยางสามารถนําเอาความรูสึกมาเขียนเปนเปาหมายและพูดกับตัวเอง
ทางบวกได เชน 

ขณะนี้ฉันรูสึกวา 
“ฉันรูสึกเบ่ือกับการเจ็บปวยดวยโรคเบาหวานของชีวิตฉัน” 

เปาหมายของฉัน คือ  
“ฉันจะตองสู ฉันจะรับประทานยาตามท่ีหมอส่ัง ฉันจะไมเครียดจะดูแลตนเองจะ

ควบคุมน้ําตาลใหได” 
ฉันจึงพูดกับตัวเองวา  

“ฉันตองการกินยาตามท่ีหมอส่ัง” 
“ฉันตองดูแลตนเอง เพราะลูกฉันอายุยังนอยอยู ฉันจะอยูกับลูกนาน ๆ จะชวย

ทํางานบานใหครอบครัว...ฉันจะสูเพื่อลูก ฉันตองทําใหได” 
หลังจากนั้นกลุมตัวอยางไดฝกทักษะการแกไขประโยคการพูดกับตัวเองทางลบใหเปน

ประโยคการพูดกับตัวเองทางบวกซ่ึงกลุมตัวอยางสามารถเปล่ียนประโยคเหลานั้นได ดังตัวอยาง
จากใบงานของกลุมตัวอยาง 

“ฉันไมเครียดทําใจใหสบาย ฉันจะไมทอแทกับชีวิต ๆ เรายังไปอีกไกล” 
“ฉันไมเบ่ือตอการกินยา ฉันมีครอบครัวคอยดูแลใหกําลังใจ ฉันจะสู” 

ผูปวยไดทําตามทุกข้ันตอนจึงทําใหภาวะซึมเศราลดลง 
 
จะเห็นไดวาผลการบําบัดทางปญญาโดยวิธีการพูดกับตัวเองตามแนวคิดของ เนลสัน โจนส 

(Nelson-Jone, 1990) ท้ัง 6 ข้ันตอน สามารถชวยใหบุคคลเขาใจเกิดการเรียนรูท่ีจะเลือกใชการพูด
กับตัวเองหรือการคิดในการควบคุมอารมณ และแสดงออกของตนเองโดยการแกไขใหเกิดการ
ตระหนักรูถึงความคิดอัตโนมัติทางลบ ท่ีซอนอยูในประโยคและการพูดกับตัวเองทางบวกจะชวย
ใหบุคคลสามารถแยกแยะปญหาเฉพาะเร่ืองในชีวิตไดอยางเหมาะสม ดังนั้นการทํางานของ
กระบวนการทางปญญาสามารถปรับเปล่ียนความคิดดานลบ โดยใหความคิดดานบวกเขามาแทนท่ี
และเปนตัวแปรสําคัญในการปรับความคิดปรับอารมณ และปรับพฤติกรรมของบุคคลใหดีข้ึนและ
ชวยลดภาวะซึมเศราลงได  
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ความคิดเห็นของบุคลากรผูใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรา 
 

กระบวนการและข้ันตอนของการนําโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกตอภาวะซึมเศรา
ในผูปวยโรคเร้ือรังนี้มาใชในสถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย  
ผูศึกษาไดนําข้ันตอนกระบวนการเผยแพรและการตัดสินใจใชนวัตกรรมรวมถึงกลยุทธตาง ๆ มา
จากแนวคิดของ โรเจอร (Roger, 2003) และไดนําเอาองคประกอบเหลานั้นมาเปนกลยุทธ ในการ
ดําเนินการนําโปรแกรมการการฝกพูดกับตัวเองทางบวกมาใช รวมถึงการนํากระบวนการตัดสินใจ
ในการนํานวัตกรรมมาใชซ่ึงมี 5 ข้ันตอน ตามแนวคิดของ โรเจอร (Roger, 2003) ในข้ันตอนแรก
ระยะใหความรู (knowledge stage) พบวา ทีมสุขภาพไดรับความรูและมีความเขาใจในปญหาของผูท่ี
ภาวะซึมเศรารวมไปถึงความรูความเขาใจในโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกตอภาวะซึมเศรา
ในผูปวยโรคเร้ือรัง ในข้ันท่ี 2 ระยะโนมนาว (persuasion stage) พบวา บุคลากรทีมสุขภาพเกิด
ทัศนคติท่ีดีตอโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกตอภาวะซึมเศราในผูปวยโรคเร้ือรัง จึงเห็น
ดวยกับการนําโปรแกรมฝกพูดกับตัวเองทางบวกมาใชบําบัดผูปวยโรคเรื้อรังท่ีมีภาวะซึมเศรา ใน
ข้ันท่ี 3 ระยะตัดสินใจ (decision stage) สืบเนื่องจากข้ันท่ี 1 และข้ันท่ี 2 ทําใหทีมสุขภาพตัดสินใจท่ี
จะนําโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกตอภาวะซึมเศราในผูปวยโรคเร้ือรัง ใชบําบัดผูท่ีมีภาวะ
ซึมเศราและลงมือปฏิบัติจนถึงข้ันประเมินผล ตามข้ันตอนท่ี 4 ระยะลงมือปฏิบัติ (implementation 
stage) และ 5 ระยะข้ันยืนยันผลหรือระยะประเมินประสิทธิผลของนวัตกรรม (confirmation stage) 
ซ่ึงก็ไดมีการติดตามสอนแกปญหาจากผูศึกษา จนทําใหการศึกษาคร้ังนี้เปนไปตามวัตถุประสงค 
นอกจากนี้การท่ีผูศึกษาไดมีการประสานกับผูบริหารและทีมสุขภาพผูเกี่ยวของเพ่ือขอการ
สนับสนุนซ่ึงไดรับการสนับสนุนเปนอยางดี เนื่องจากสอดคลองกับนโยบายและความตองการของ
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสุโขทัยอยูแลว นอกจากนี้การเตรียมความพรอมของหนวยงานกอนลง
มือทําโครงการคร้ังนี้ก็เปนปจจัยสงเสริมใหเกิดความสําเร็จในการใชนวัตกรรมคร้ังนี้ดวย 

อยางไรก็ตามการศึกษาคร้ังนี้ไดสอบถามถึงความยากงาย และความเหมาะสมของ
โปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวก เพ่ือเปนการประเมินการใชนวัตกรรมท่ียั่งยืน โดยประยุกต
แบบประเมินความพึงพอใจของเจาหนาท่ี ของ อมรรัตน เดือนสวาง (2551) ผลการประเมินความพึงพอใจ 
พบวา โปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกมี ความเหมาะสมในการนํามาใชในหนวยงาน ความมี
ประโยชนตอพยาบาลในการปฏิบัติงาน ความมีประโยชนตอผูปวยและญาติ ความพึงพอใจในการ
ใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวก ในระดับมาก จํานวน 3 คน ในขณะท่ีดานความสะดวก 
และงายตอการบันทึก มีบุคลากรจํานวน 2 คน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และความสะดวก 
และงายตอการบันทึก มีจํานวน 1 คนคิดเห็น ในระดับปานกลาง (จากตารางท่ี 4) กลาวไดวา
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โปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวก เหมาะสมในการนํามาใชบําบัดในผูท่ีมีภาวะซึมเศราท่ีมารับ
บริการในคลินิกโรคเร้ือรัง สถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
เนื่องจากเปนโปรแกรมท่ีเปนประโยชนกับผูปวย รวมถึงเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน จากท่ี
โปรแกรมดังกลาวมีข้ันตอน และวิธีปฏิบัติเปนข้ันตอนชัดเจน สวนในเร่ืองดานความสะดวกและ
งายตอการบันทึก ยังเปนปญหาของทีมสุขภาพสถานีอนามัยบานปากคะยาง เนื่องจากภาระงานตาง ๆ 
ดังนั้นอาจตองมีการยืดหยุนและปรับในเร่ืองของการบันทึกขอมูลผูปวยใหสะดวกและงายข้ึน  

ซ่ึงเห็นวานาจะมีการนําโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกตอภาวะซึมเศราในผูปวย
โรคเร้ือรังมาใชบําบัดผูท่ีมีภาวะซึมเศราท่ีมารับบริการในสถานีอนามัยบานปากคะยางมาใชอยาง
ยั่งยืน ท้ังนี้ในระยะแรกผูศึกษาตองอาศัยความอดทนและพยายามปฏิบัติเปนแบบอยางและมีการ
กระตุนใหปฏิบัติตามโปรแกรมอยางตอเนื่องและมีความเหมาะสมนําไปใชบําบัดผูปวยโรคเร้ือรังท่ี
มีภาวะซึมเศรา สถานีอนามัยบานปากคะยาง อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัยได ตอไป โดย
การศึกษาในคร้ังนี้  ผู ศึกษาไดใชบทบาทดานการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง  ดําเนินการใน 
ข้ันเตรียมการการใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกในผูปวยโรคเร้ือรังท่ีมีภาวะซึมเศรา 
ข้ันตอนการเผยแพรนวัตกรรมของโรเจอร (Rojer, 2003) ระยะใหความรูใชบทบาทดานการเปนผูนํา 
ระยะโนมนาวการเปล่ียนแปลงใชบทบาทดานการเปนผูใหความรู ระยะตัดสินใจใชบทบาทในดาน
การเสริมสรางพลังอํานาจ การสอนและการฝก ระยะลงมือปฏิบัติข้ันดําเนินการใชโปรแกรมการฝกพดู
กับตัวเองทางบวกเพ่ือลดภาวะภาวะซึมเศราในผูปวยเร้ือรังในโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูง
ใชบทบาทดานการประสานงาน การนําโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเองทางบวกตอภาวะซึมเศรา ไปใชดาน
การประสานความรวมมือและการขั้นตอนการทํากลุมบําบัดโดยใชโปรแกรมการฝกพูดกับตัวเอง
ทางบวกตอภาวะซึมเศราโดยใชบทบาทในดานการพัฒนา จัดการ และกํากับระบบ การดูแล
กลุมเปาหมาย หรือเฉพาะกลุมหรือเฉพาะโรค และดานการสอน ซ่ึงผูปฏิบัติงานใหความรวมมือใน
การใชโปรแกรมเปนอยางดีและเม่ือมีขอสงสัยไดปรึกษากันภายในทีม และทําความเขาใจโดยไม
เกิดปญหา ทําใหโปรแกรมน้ีเปนสวนหน่ึงในงานประจําโดยใชบทบาทในดานการเปนพี่เล้ียงใน
การปฏิบัติการและการเปนผูใหคําปรึกษา จึงนาจะเปนเหตุผลท่ีทําใหผูปฏิบัติงานคิดวาโปรแกรม
การฝกพูดกับตัวเองทางบวกมีประโยชนในระดับมากถึง 3 คน และนาจะชวยใหเกิดการใชอยาง
ตอเนื่องไดในหนวยงานตอไป 
 

 


