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แบบสัมภาษณเพื่อการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง หวงโซคุณคากระบวนงานผูสูงอายุเทศบาลตําบลสุเทพ อําเภอเมืองเชียงใหม 

......................................... 
คําชี้แจง 

1. แบบสัมภาษณฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงขอคิดเห็นของผูสูงอายุและผูท่ีเกี่ยวของ
ท่ีมีตอการใหบริการและการจัดกิจกรรมดานผูสงอายุของเทศบาลตําบลสุเทพ ตลอดจนทราบถึง
ทัศนคติของเจาหนาท่ีและผูท่ีเกี่ยวของ ท่ีมีตองานดานผูสูงอายุของเทศบาลตําบลสุเทพ ซ่ึงใชเปน
สวนหนึ่งในการศึกษาคนควาแบบอิสระ หลักสูตรปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ดังนั้น จึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามตามความ
คิดเห็นของทาน คําตอบของทานจะเปนประโยชนตอการปรับปรุงพัฒนางานดานผูสูงอายุ อนึ่ง การ
นําเสนอผลจากแบบสอบถามนั้น ผูวิจัยจะนําเสนอโดยภาพรวมของผูตอแบบสอบถามท้ังหมด จึง
ไมมีผลกระทบตอผูตอบคําถามแตละทานแตอยางใด 
 2. การจัดบริการดานตาง ๆ แกผูสูงอายุ อาทิ การสงเคราะหเบ้ียยังชีพ การสงเสริมดาน
สุขภาพและสุขภาพจิต การสงเสริมดานการกีฬาและนันทนาการ การสงเสริมประเพณี วัฒนธรรม
ทองถ่ิน การพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุ ตลอดจนการสนับสนุนการจัดกิจกรรมของชมรมผูสูงอายุ ท้ัง
ในสวนท่ีเทศบาลตําบลสุเทพดําเนินการเอง หรือดําเนินรวมกับภาคีเครือขาย เชน พัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยจังหวัดเชียงใหม ศูนยพัฒนาสังคมหนวยท่ี 13 จังหวัดเชียงใหม หรือชมรม
ผูสูงอายุ เปนตน 

ประเด็นในการสัมภาษณ 
1. ทานมีความพึงพอใจในกระบวนการข้ันตอนการจัดกิจกรรมผูสูงอายุในระดบัใด 
2. ทานมีความพึงพอใจในการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกที่ใหบริการในกิจกรรมผูสูงอาย ุ
   ในระดับใด 
3. ทานมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในการจัดกิจกรรมผูสูงอายุ 
    ในระดับใด 
4. ทานมีความพึงพอใจในการมีสวนรวมของผูสูงอายุในระดับใด 
5. ทานคิดวาลักษณะและแนวทางการจดับริการดานผูสูงอายุของเทศบาลตําบลสุเทพ 
    ควรเปนอยางไร 
6. ทานคิดวาปญหาและความตองการของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลสุเทพมีอะไรบาง 
7. ทานคิดวากจิกรรมท่ีเปนความตองการของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลสุเทพ 
    มีอะไรบาง 
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8. ทัศนคติของทานที่มีตองานดานผูสูงอายขุองเทศบาลตําบลสุเทพเปนอยางไร 

กลุมเปาหมายในการสัมภาษณ 
1. ปลัดเทศบาล จํานวน 1 คน 
2. เจาหนาท่ีกองสวัสดิการสังคม จํานวน 5 คน  
3. คณะกรรมการชมรมผูสูงอายุตําบลสุเทพ จํานวน 30 คน 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ – สกุล   นางพนาไพร  คุมสะดวก 
 
วัน เดือน ปเกิด   4 มิถุนายน 2507 
 
ประวัติการศึกษา   เศรษฐศาสตรบัณฑิต มหาวทิยาลัยรามคําแหง พ.ศ.2530 
 
ประวัติการทํางาน  - นักพัฒนาชุมชน 3-4 พ.ศ.2535-2538 อ.หางฉัตร จ.ลําปาง 

                       - นักพัฒนาชุมชน 4-5 พ.ศ.2539-2541 อ.แมแตง จ.เชียงใหม         
                       - นกัพัฒนาชุมชน 5-6 พ.ศ.2541-2547  อ.เมืองเชียงใหม 
   - นักพัฒนาชุมชน 6-7 พ.ศ.2548-2552 เทศบาลตําบลสุเทพ  
      อ.เมืองเชียงใหม  
   - นักบริหารงานสวัสดิการสังคม 7 พ.ศ.2552-ปจจุบัน เทศบาล   
     ตําบลสุเทพ อําเภอเมืองเชียงใหม 

   

 
 


