
 

บทที่ 5 

สรุปผลการศกึษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การศึกษาคร้ังน้ี เปนการศึกษาในเชิงคุณภาพ เพื่อประเมินการดําเนินงานกองทุนหลักประ  

กันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2553 โดยใชรูปแบบการประเมิน  CIPP MODEL ของ สตัฟเฟลบีม  (Stufflebeam) โดยมี

วัตถุประสงคของการศึกษาเพือ่ 

          1. ประเมิน ผลการดําเนินงาน กองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ใน

เขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ใน 5 ดาน ไดแก ดานสภาวะ

แวดลอม (Context)  ดานปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการ ดําเนินงาน (Process) ดานผลผลิต 

(Product) รวมทั้งในดานผลกระทบ (Impact)   

      2.  ศึกษาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการ

บริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2553  

  ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึกษาไดใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง ( Structured Interview)    

เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลหลัก ( Key Informants) ชึ่งประกอบดวย กลุม

บุคลากรผูปฏิบัติงานดานสาธารณสุข จํานวน 8 คน กลุมคณะกรรมการบริหารกองทุนหลักประกัน

สุขภาพองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 12 คน กลุมพนักงานสวนตําบลผูรับผิดชอบงานกองทุน

หลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 6 คน กลุมประชาชนในพื้นที่ความรับผิดชอบ

ของกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 6 คน รวมจํานวนผูใหขอมูลหลัก 

(Key Informants) ในการศึกษา ทั้งสิ้น 32 คน  

  สําหรับผลการศึกษาในบทที่ 4 สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และมีขอเสนอแนะ

ที่ไดจากการศึกษา เปนลําดับดังตอไปน้ี 

 

5.1  สรุปผลการศึกษา 

  5.1. 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหการสัมภาษณ  

  พบวาผูใหการสัมภาษณสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 71.88  และเพศหญิง คิดเปน

รอยละ 28.12 มีอายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ46.88  และรองลงมามีอายุ 41-50 ป คิดเปนรอย 34.37  

โดยมีระดับการศึกษา ระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.38 รองลงมาไดแกสูง

กวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 21.88   
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  5.1.2  ดานบริบทหรือสภาวะแวดลอม (Context)  จากผลการศึกษาเพื่อประเมินถึง ความ

เหมาะสม สอดคลองวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ กับปญหาสาธารณสุข ในพื้นที่  

พบวา วัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับปญหาสาธารณสุข

ที่เกิดขึ้นในแตละพื้นที่ ซึ่งในการเขารวมจัดต้ังกองทุนฯ กับสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

ไดมีการกําหนดวัตถุประสงคการดําเนินงานไว  ซึ่งวัตถุประสงคดังกลาว กําหนดไวกวางและ

ครอบคลุมปญหาสาธารณสุขที่เกิดขึ้นในแตละพื้นที่ ที่มีสถานการณกลุมของปญหาคลายคลึงกัน  

ขณะเดียวกันการดําเนินงานภายใตวัตถุประสงคดังกลาวก็ยังเปดโอกาสใหกองทุนฯ แตละแหง

สามารถคิดวิเคราะห สนับสนุนการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการในเชิงสรางเสริมสุขภาพ การ

ปองกันโรคและการฟนฟูสมรรภภาพที่เหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปญหาในแตพื้นที่  

  และเมื่อ ประเมินถึงความเหมาะสม สอดคลองวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  

และหลักการในการกระจายอํานาจใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา วัตถุประสงคของ

กองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับหลักการในการกระจายอํานาจใหกับองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น โดยเมื่อพิจารณาจากวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งมีเปาหมายที่สําคัญ คือ 

ตองการใหประชาชนในทองถิ่นมีสุขภาพที่ดี และตองการกระจายอํานาจ สรางการมีสวนรวมใหกับ

ประชาชนในทองถิ่นในงานดานสาธารณสุขมากขึ้น จึงไดกําหนดใหมีคณะกรรมการบริหาร

กองทุนฯ ที่มาจากตัวแทนภาคสวนตางๆในพื้นที่  เขามาทําหนาที่บริหารจัดการกองทุนฯ เพื่อให

การดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว แสดงใหเห็นไดวา เปนการ

กระจายอํานาจ ตองการสรางการมีสวนรวม ในการคิดวิเคราะห  ตัดสินใจและรับผิดชอบในการ

ดําเนินงานกองทนุฯ   

  สําหรับการประเมินถึงความพรอมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะหนวยงาน

หลกัในการดําเนินงานกองทนุฯ พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหงมีความพรอมและสมัคร

ใจในการดําเนินงานกองทนุฯ  โดยมีการเตรียมบุคลากรทั้งในสวนคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  การจัดเตรียมและการสมทบงบประมาณ  เพื่อรองรับการ

ดําเนินงานกองทนุฯ  

  การศึกษาเพื่อประเมินดาน บริบทหรือสภาวะแวดลอม  (Context)  การดําเนินงานกองทุน

หลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม  ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2553 สามารถสรุป ผลการประเมิน ไดวา  การดําเนินงานกองทุนฯ มีความ

เหมาะสม สอดคลองกับ ปญหาสาธารณสุขที่เกิดขึ้นในพื้นที่และหลักการในการกระจายอํานาจ

ใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความพรอมในการดําเนินงาน

กองทนุฯ  
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 5.1.3 ดานปจจัยเบื้องตน (Input) จากผลการศึกษาเพื่อประเมินถึง ความเพียงพอ เหมาะสม 

ในดานปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยนําเขา (Input) เพือ่ใชในการดําเนินงานกองทนุฯ พบวา 

 บุคลากรผูปฏิบัติงานกองทุนฯ มีความเพียงพอ เหมาะสม โดยบุคลากรผูปฏิบัติงานกองทุนฯ 

จะเปนพนักงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ปฏิบัติงานชวยเหลือ

งานของกองทุนฯ จากนายกองคการบริหารสวนตําบล  โดยจะมีการแตงต้ังทัง้ในลักษณะเปนทีมและ

บุคคลคนเดียว ซึ่งมีความยึดหยุนในการปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสม  ซึ่งบุคลากร มีความรู 

ความสามารถและ ทักษะในการปฏิบัติงานกองทุนฯ และผานการอบรม ชี้แจงเกี่ยวกับการดําเนินงาน

กองทุนฯ เชน การจัดทํา บันทึกรายงาน จากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ   โดยเมื่อพิจารณา

เน้ือหางานของกองทุนฯ ที่บุคลากรตองรับผิดชอบน้ัน  มีลักษณะคลายคลึงกับงานที่บุคลากร ไดปฏิบัติ 

ตามบทบาทและหนาที่ ที่บุคลากรรับผิดชอบปฏิบัติในงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เชนการ

จัดทําเอกสาร การจัดทํารายงาน การบันทึกขอมูลการดําเนินงานในระบบออนไลน การประสานงานกับ

กลุมองคกร บุคคลตาง ๆ   

 งบประมาณ งบประมาณที่ใชในการดําเนินงานกองทุนฯ ซึ่งเปนการจัดสรรสมทบรวมกัน

ระหวางสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความเพียงพอ 

เหมาะสม กับขอบขายการดําเนินงานในดานการสรางเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การฟนฟู

สมรรถภาพและการบริหารจัดกองทุนฯ  ซึ่งในการดําเนินงานดานสาธารณสุขในพื้นที่น้ัน องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นทุกแหง ก็ยังคงมีการต้ังงบประมาณอีกสวนหนึ่ง ไวในขอบัญญัติงบประมาณ

รายจายประจําป นอกเหนือจากการต้ังเพื่อสมทบเขาสูกองทุนฯ เพื่อรองรับการดําเนินงานในดาน

สาธารณสุขอ่ืนๆ นอกจากขอบขายการดําเนินงานของกองทุนฯ 

 วัสดุ อุปกรณ จากการบริหาร จัดการกองทุนฯ ที่ไมไดมีโครงสรางในรูปแบบของ

หนวยงานแยกตางหากจากองคกรปกครองสวนทองถิน่  แตเปนสวนหน่ึงในการดําเนินงานของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น การใชวัสดุ อุปกรณของกองทุนฯ จึงใชรวมกับองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ซึ่งมีความเพียงพอ เหมาะสม ตอการใชเพื่อการดําเนินงาน ซึ่งผลจากการศึกษา การ

ดําเนินงานกองทุนฯ มีการใชวัสดุ อุปกรณตางๆ นอยมาก 

  ขอมูลขาวสาร ขอมูลขาวสารที่ไดรับจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ มีความ

เพียงพอ เหมาะสมตอการดําเนินงานกองทุนฯ และมีชองทางที่หลากหลายในการติดตอ

ประสานงานและการเขาถึง  ถึงแมในการเขาถึงหรือใชประโยชนจากขอมูลในสวนนี้สวนใหญจะ

เปนกลุมบุคลากรผูรับผิดชอบงานกองทุนฯ เชนพนักงานสวนตําบลผูรับผิดชอบงานกองทุนฯ  

เลขานุการกองทุนฯ เปนตน  แตขอมูล ขาวสารที่มีความสําคัญก็จะถูกนําไปแจงใหที่ประชุม

คณะกรรมการฯ ไดรับทราบโดยทั่วกัน สวนขอมูล ขาวสารในดานสาธารณสุขในพื้นที่  ยังไม
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เพยีงพอ เหมาะสม  ซึ่งผลจากศึกษาพบวาทุกกองทุนฯ ยังไมไดมีการรวบรวม  วิเคราะห จัดทํา  

เพื่อใหเหมาะสมกับการนํามาใชประโยชนในการดําเนินงานของกองทุนฯ โดยขอมูลดังกลาวยังถูก

เก็บไวที่สถานีอนามัยแตละแหง  

  การศึกษาเพื่อ ประเมินดานปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยนําเขา (Input) เพื่อใชในการ

ดําเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัด

เชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 สามารถสรุปผลการประเมินไดวาปจจัย  บุคลากร

ผูปฏิบัติงานกองทุนฯ งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ และขอมูลขาวสารในสวนที่ไดรับจากสํานักงาน

หลักประกันสุขภาพแหงชาติ มีความเพียงพอ เหมาะสมตอการดําเนินงานของกองทุนฯ สวนขอมูล 

ขาวสารในดานสาธารณสุขในพื้นที่ ยังไมเพียงพอ เหมาะสมตอการดําเนินงานของกองทุนฯ   

  5.1.4  ดานกระบวนการ  (Process) จากผลการศึกษาเพื่อประเมินถึง ความเหมาะสม 

สอดคลองของกระบวนการดําเนินงานกองทุนฯ กับวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  

พบวา 

  การวางแผน ( Planning) เพื่อดําเนินงานของกองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับ

วัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งในการวางแผน ปจจัยนําเขา (Input)  จะถูกนํามาใชใน

การประกอบการพิจารณาเพื่อวางแผนในการดําเนินงาน โดยมีการนําขอมูล ขาวสาร ตางๆ เชน 

แนวทางการดําเนินงาน ขอแนะนํา ขอสังเกตจากการดําเนินงานในปที่ผานมาจากหนวยงานที่

เกี่ยวของ  รวมถึงขอมูลผลการดําเนินงานของกองทุนฯ ในปที่ผานมา ขอมูลสถานการณปญหาดาน

สาธารณสุขที่เกิดขึ้นในพื้นที่ รวมถึงการพิจารณาถึงปจัยดานงบประมาณของกองทุนฯ ที่จะใชใน

การดําเนินงาน  สวนการพิจารณาอนุมัติโครงการตางๆ ที่ขอรับการสนับสนุนงบประมาณ  เพื่อ

นําไปสูกระบวนการของการเบิกจายงบประมาณนั้น การพิจารณานอกจากจะอาศัยขอมูลดังกลาว

ขางตนและขอมูลจากเนื้อหา ตัวโครงการแลว  คณะกรรมการฯ ยังใชกรอบขอบขายของกิจกรรม 4 

ประเภท ที่ไดมีการกําหนดไว ซึ่งมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  

เปนแนวทางในการพจิารณาดวย 

  การจัดหนวยงาน ( Organizing)  กองทุนฯ ทุกแหง นอกจากมีการแตงต้ังคณะกรรมการ

บริหารกองทุนฯ เพื่อทําหนาที่ในการบริหารจัดการกองทุนฯ ตามขอกําหนดแลว ยังมีการแตงต้ัง

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ใหทําหนาที่ชวยเหลืองานของกองทุนฯ  ซึ่งบุคลากร

ผูปฏิบัติงานกองทุนฯ เปนปจจัยนําเขา (Input)  ที่สําคัญอีกประการหนึ่งในการดําเนินงานกองทุนฯ 

ซึ่งบุคลากรเหลานี้จะเปนผูมีบทบาท และทําหนาที่สําคัญในการขับเคลื่อนงานของกองทุนฯใน

ฐานะฝายปฏิบัติการทั้งกอนการดําเนินงาน  ระหวางการดําเนินงาน และหลังดําเนินงาน การ

ดําเนินงานกองทุนฯ ถูกกําหนดใหอยูในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดฯ อบต. รวมถึงการใช
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วัดสุ อุปกรณตางๆ ที่ถือเปนปจจัยนําเขา (Input)  ที่สําคัญอีกประการหน่ึงในการดําเนินงาน  ซึ่งการ

จัดหนวยงานในการดําเนินของกองทุนฯ ในลักษณะดังกลาวขางตน ผูศึกษาเห็นวามีความเหมาะสม 

สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ 

  การอํานวยการ ( Directing)  กองทุนฯ ทุกแหง มีการกําหนดปฏิทินการดําเนินงาน ซึ่ง

อาจจะมีความแตกตางกันในดานของชวงเวลา แตก็มีความใกลเคียงกันเนื่องจากถูกกําหนดโดย

กรอบการดําเนินงานของสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ที่ใชปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน

ทั่วประเทศ  เมื่อพิจารณาในดานบุคลากรที่มีบทบาทหลักในดานการอํานวยการของกองทุนฯ  ผูที่มี

บทบาทหลักก็คือบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานกองทุน

ฯ โดยจะเปนผูทําหนาที่ในดานการติดตอประสานงาน กับหนวยงาน กลุม องคกรตางๆที่เกี่ยวของ 

การรวบรวมจัดเตรียมขอมูลแผนงาน โครงการตางๆ การจัดทําเอกสารการเบิกจาย รวมไปถึงการ

บันทึกขอมูล  จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตางๆ โดยการอํานวยการดังกลาวขางตนมีสวนงาน

สํานักงานปลัดฯ เปนผูรับผิดชอบเพียงหนวยงานเดียว   ซึ่งมีลักษณะของการจัดการแบบเบล็ดเสร็จ

ภายใตหนวยงานเดียว  สงผลใหขั้นตอนการดําเนินงานตางๆ มีความสะดวก รวดเร็ว ซึ่งการ

อํานวยการดังกลาวขางตน  ผูศึกษาเห็นวามีความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ดําเนินงานของกองทนุฯ โดยในดานการอํานวยการน้ันผูศกึษาเห็นวายงัมจุีดออนในเร่ืองของการ

ประชาสัมพันธ  ซึ่งจากศึกษาพบวากองทุนฯ ทุกแหง มีการเผยแพรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ นอยมาก  สงผลตอความรูความเขาใจ การเขามามีสวนรวม รวมทั้งการ

เขาถึงแหลงงบประมาณของกลุมองคกรประชาชนในพื้นที่ที่มีนอย 

  การควบคุม ( Controlling) ในการดําเนินงานของกองทุนฯ การควบคุม กํากับการ

ดําเนินงาน  ทั้งในสวนการบริหารจัดการกองทุนฯ และในสวนที่เกี่ยวของกับหนวยงาน กลุม 

องคกรตางๆ ที่ไดรับงบประมาณจากกองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งกองทุนฯ  จะถือปฏิบัติตามประกาศของสํานักงานหลักประกันสุขภาพ

แหงชาติเร่ือง การกําหนดหลักเกณฑเพื่อสนับสนุนใหองคการบริหารสวนตําบลหรือเทศบาล 

ดําเนินงานและบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับทองถิ่นหรือพื้นที่ พ.ศ. 2552 และ

แนวทางการรับเงิน  การจายเงิน   การเก็บรักษาเงินและการจัดทําบัญชีเงินหรือทรัพยสินในระบบ

หลักประกันสุขภาพ พ.ศ.2552  จากผลการศึกษาพบวา สิ่งที่ยังเปนปญหาในการดําเนินงานในสวน

น้ีก็คือ การที่หลักเกณฑหรือแนวทางในการใชจายงบประมาณเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆ ยังมีความ

คลุมเครือ ไมชัดเจน สงผลตอการพิจารณา และควบคุม กํากับ ของคณะกรรมการฯ  ขณะเดียวกันก็

สงผลตอการดําเนินโครงการของกลุม องคกร ตางๆเมื่อพิจารณาในสวนของการติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ ยังขาดความเหมาะสม และยังไมสอดคลองกับ
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วัตถุประสงคการดําเนินงาน  ซึ่งผลจากการศึกษาพบวา ทุกกองทุนฯ ยังไมไดมีการกําหนดรูปแบบ

หรือแนวทางที่ชัดเจน ซึ่งรูปแบบที่กองทุนฯ ดําเนินการอยูจะเปนการติดตามจากเอกสารรายงานผล

การดําเนินงานเทาน้ัน  ซึ่งสงผลทําใหกองทุนฯ ขาดขอมูลในรายละเอียดหรือเชิงลึก เพื่อใช

ประกอบการพิจารณาหรือตัดสินใจในการบริหารงาน  สวนการจัดทํารายงานตางๆ ทั้งในรูปแบบ

เอกสาร และการบันทึกขอมูลในระบบออนไลน ทุกกองทุนฯ สามารถดําเนินการไดตามขอกําหนด

คือมีการจัดทําครบถวน และเปนไปตามเงื่อนไขของระยะเวลาตามที่กําหนดไว แตก็ยังขาดการ

ประชาสัมพันธขอมูลหรือผลการดําเนินงน  ใหประชาชนทราบอยางกวางขวาง  

  การปฎิบัติหนาที่ของคณะกรรมการกองทุนฯ  จากผลการศึกษาพบวา คณะกรรมการ

บริหารกองทุนฯ ทุกแหง ปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ไดดี  สามารถทําหนาที่เปนตัวแทนของ

ประชาชนได  แตถาหากพิจารณาในลักษณะรายบุคคลกรรมการแตละคนยอมมีความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ แตกตางกัน ซึ่งกรรมการในสวนที่เปนตัวแทนของชุมชน ยังมี

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ นอยกวากรรมการที่มาจากตัวแทนภาครัฐ  

เนื่องจากที่ผานมากรรมการในสวนที่มาจากตัวแทนของชุมชน ยังมีโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ

นอยกวากรรมการที่มาจากตัวแทนภาครัฐ   

  การศึกษาเพื่อ ประเมินดานกระบวนการ  (Process) ในการดําเนินงานกองทนุหลกัประกนั

สุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2553 สามารถสรุปผลการประเมินไดวา  การวางแผน (Planning)  การจัดหนวยงาน ( Organizing) มี

ความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  สวนการอํานวยการ 

(Directing) การอํานวยการในการดําเนินงานมีความเหมาะสม  สอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ดําเนินงานกองทุนฯ แตมีจุดออนในเร่ืองของการประชาสัมพันธขอมูล ขาวสาร สวนการควบคุม 

(Controlling) การควบคุม กํากับการดําเนินงานของทุกกองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับ

วัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ สวนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ

กองทุนฯ ยังขาดการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ รูปแบบการติดตามและประเมินผลที่

กองทุนฯ แตละแหงดําเนินการอยู ยังไมเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของ

กองทุนฯ    

 สวนการปฎิบัติหนาที่ของคณะกรรมการกองทุนฯ สามารถสรุปผลการประเมินไดวา

คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ไดดี โดยกรรมการที่เปนตัวแทนของ

ชุมชน ยังมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ นอยกวากรรมการที่มาจาก

ตัวแทนภาครัฐ   
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  5.1.5  ดานผลผลิต  (Product) จากผลการศึกษา เพือ่ประเมนิดานผลผลิต (Product) หรือ 

(Output)   ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานของกองทุน ฯ  โดยพิจารณาจากวัตถุประสงคการดําเนินงาน

ของกองทุนหลักประกันสุขภาพ ผลจากการประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ ทุกแหง

สามารถดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวทั้ง 4 ขอ  ขณะที่เมื่อพิจารณาถึงผลที่

เกิดขึ้นจากการดําเนินงานของกองทุนฯ  

 วัตถุประสงคขอแรก ผลจากการประเมินพบวา จากการที่กองทุนฯ สนับสนุนงบประมาณ

ใหสถานีอนามัยทําใหสถานีอนามัยสามารถดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเนื่อง ซึ่งบางโครงการเปน

โครงการในลักษณะตอเนื่องที่มีการขยายกลุมเปาหมายมากขึ้นในแตละปซึ่ง สงผลตอความพึง

พอใจของประชาชนในพื้นที่ในงานบริการดานสาธารณสุข แตหากพิจารณาในดานผลที่เกิดขึ้นจาก 

ในเชิงรูปธรรม จากการดําเนินโครงการตางๆ ของสถานีอนามัย ทุกกองทุนฯ ยังขาดขอมูลในการ

สนับสนุน เนื่องจากไมมีการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ ขณะเดียวกัน

กองทุนฯ ก็ไมมีการรวบรวม จัดเก็บขอมูลในสวนน้ีไว   

 วัตถุประสงคในขอที่สอง ผลจากการประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ โดยการ

พิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหกับโครงการของสถานีอนามัย และกลุม องคกรประชาชนตางๆ 

เพื่อนําไปดําเนินกิจกรรมตามโครงการตางๆ ยังไมสามารถทําใหกลุมเปาหมายทุกกลุมเขาถึงบริการ

ดานสาธารณสุขอยางทั่วถึง ทั้งนี้เนื่องจากในการดําเนินกิจกรรมแตละโครงการก็มีกลุมเปาหมาย

แตกตางกัน ขณะที่กลุมเปาหมายบางกลุมก็มีจํานวนมาก เชน กลุมผูสูงอายุ กลุมผูปวยดวยโรค

เร้ือรัง ซึ่งการที่จะทําใหกลุมเปาหมายทุกกลุมเขาถึงบริการดานสาธารณสุขอยางทั่วถึง จะตองอาศัย

งบประมาณและการดําเนินโครงการในลักษณะตอเนื่อง ซึ่งในการดําเนินงานของทุกกองทุนฯ ที่

ผานมา  สวนหน่ึงจะเนนและใหความสําคัญกับประชาชนที่เปนผูยากไร ดอยโอกาส และมีฐานะ

ยากจน หรือกลุมประชาชนที่มีความเสี่ยงสูงตอการเกิดโรคตางๆ เชนกลุมสตรีวัยเจริญพันธที่มี

ความเสี่ยงสูงตอโรคมะเร็งชนิดตางๆ ฯลฯ    

 วัตถุประสงคขอที่สาม ในการสนับสนุนงบประมาณใหกับกลุม องคกรประชาชนตางๆ 

เพื่อนําไปดําเนินกิจกรรม โครงการตางๆนั้น  ผลจากการประเมินพบวา สามารถสรางการมีสวน

รวมและการเรียนรูในกลุมของประชาชนที่เปนผูดําเนินโครงการ ถึงแมจะมีปญหาในการเขียน

โครงการ  การสรุปผลการดําเนินงาน ฯลฯ  สวนประชาชนกลุมเปาหมายของการดําเนินโครงการ 

ผลจากการศึกษาพบวา สามารถสรางความต่ืนตัวในเร่ืองสุขภาพ อนามัยในหมูประชาชนไดเปน

อยางดี จากการดําเนินโครงการในลักษณะเชิงรุกและในเชิงของการรณรงค ซึ่งกลุมอาสาสมัคร

สาธารณสุข (อสม.) จะมีการดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเน่ืองมากกวากลุมอ่ืนๆ ขณะเดียวกันในเร่ือง
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การเขาถึงงบประมาณของกองทุนฯ กลุมอาสาสมัครสาธารณสุขก็จะมีสัดสวนการเขาถึงหรือไดรับ

งบประมาณมากกวากลุมหรือองคกรอ่ืนๆ 

 และในวัตถุประสงคขอที่สี่ ผลจากการประเมินพบวา การมีงบประมาณสนับสนุนการ

พัฒนาการบริหารจัดการหรือการพัฒนาศักยภาพคณะกรรมการฯ สงผลทําใหการบริหารจัดการมี

ความคลองตัว    แตเมื่อพิจารณาในสวนของการนําไปใชในการพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการ 

น้ัน พบวากองทุนฯ ยังมีการดําเนินในสวนน้ีนอยมาก โดยในป พ.ศ.2553 มีเพียงกองทุนฯ ตําบล

บานสหกรณเพียงแหงเดียวที่ไดมีการดําเนินการอบรมเพื่อพัฒนาศักภาพของคณะกรรมการฯ สวน

กองทุนฯ อ่ืนๆ จะเปนเพียงการประชุมรวมกันเทาน้ัน   

  การศึกษาเพื่อประเมิน ดานผลผลิต  (Product) หรือ (Output) ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน

ของกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 โดยพิจารณาจากวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  สามารถ

สรุปผลการประเมินไดวา  กองทุนฯ ทุกแหง มีการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

ซึ่งวัตถุประสงคขอแรก สามารถทําใหสถานีอนามัยในพื้นที่ มีการดําเนินกิจกรรมดานสาธารณสุข

ไดอยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพมากขึ้น แตผลที่เกิดขึ้นในเชิงรูปธรรม ยังไมสามารถระบุได

ชัดเจน เน่ืองยังขาดขอมูลสนับสนุน สวนวัตถุประสงคขอที่สอง การดําเนินงานของกองทุนฯ ทุก

กองทุนฯ ยังไมครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายและยังไมทั่วถึง แตก็ทําใหกลุมเปาหมายที่เปนผูยากไร 

อยูในภาวะยากลําบาก ไดรับการดูแล เยี่ยมเยือนเอาใจใสมากขึ้นจากการดําเนินกิจกรรมเชิงรุกที่มี

ความอยางตอเนื่อง  สําหรับวัตถุประสงคขอที่สาม ในการเขาถึงงบประมาณเพื่อนําไปดําเนิน

กิจกรรม โดยกลุม องคกรประชาชนตางๆ ยังมีคอนขางนอย ขณะที่กลุมองคกรประชาชนตางๆ ที่

เขาถึงงบประมาณ ก็มีขอจํากัดในเร่ืองของการจัดทําเอกสาร รายงานตางๆ และในวัตถุประสงคขอที่

สี่ กองทุนฯ มีการใชจายงบประมาณที่เนนไปในดานการบริหารจัดการกองทุนฯ สวนการใชจาย

เพื่อการพัฒนาศักยภาพกองทุนฯหรือคณะกรรมการฯ มีนอย 

 5.1.6  ดานผลกระทบ ( Impact)  จากผลการศึกษาเพื่อประเมินถึงผลกระทบเมื่อสิ้นสุดการ

ดําเนินงานของกองทุน หลักประกันสุขภาพ  ที่เกิดขึ้นกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น จากการ

ประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ สงผลกระทบเชิงบวกตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีงบประมาณในการดําเนินงานดานสาธารณสุข เพิ่มขึ้น ทําให

การดําเนินงานดานสาธารณสุขมีความชัดเจน เกิดการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวาง

หนวยงาน กลุม องคกรตางๆ มากขึ้น ขณะที่ผลกระทบเชิงลบ ผลจากการประเมินพบวาเกิดขึ้นกับ

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จะตองรับผิดชอบภาระงานเพิ่มขึ้น     
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 สวนผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสถานีอนามัย ผลจากการประเมินพบวา เกิดผลกระทบในเชิง

บวก ทําใหสถานีอนามัยสามารถดําเนินงานดานสาธารณสุขไดอยางหลากหลายและตอเนื่อง เกิด

ความคลองตัวในการดําเนินงาน สงผลดีตอภาพลักษณของหนวยงานขณะเดียวกันประชาชนก็

ไดรับบริการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 สําหรับผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประชาชน ผลจากการประเมินพบวาเกิดผลกระทบเชิงบวก 

ทําใหประชาชนไดรับบริการดานสาธารณสุขที่มีความครอบคลุมและตอเนื่อง สามารถสรางความ

ตระหนัก ความต่ืนตัวในดานการรักษาสุขภาพ  รวมถึงยังเปนการสรางการเรียนรูของประชาชนจาก

การดําเนินกิจกรรมหรือโครงการโดยกลุม องคกรประชาชน 

 การศึกษาเพื่อประเมินดานผลกระทบ  (Impact)  ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานกองทุนฯ ในเขต

อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําป พ.ศ.2553 สามารถสรุปผลการประเมินไดวา สงผลกระทบตอ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น สถานีอนามัยและประชาชนในพื้นที่ ในเชิงบวกมากกวาเชิงลบ 

 5.1.7 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 

  จากผลการศึกษา ปญหาและอุปสรรค ในการดําเนินงานของกองทุนหลักประกันสุขภาพ

องคการบริหารสวนตําบล  ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553  

พบวาในการดําเนินงานของกองทุนฯ มีปญหาและอุปสรรค 5 ประการ ประกอบดวย  

 ประการแรก  ประชาชนสวนใหญยังไมเขาใจวากองทุนฯ มีบทบาท ภารกิจ หนาที่ ความ

รับผิดชอบหรือวัตถุประสงคการดําเนินงานอยางไรบาง ซึ่งสงผลตอการเขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานและการเขาถึงงบประมาณเพื่อนําไปดําเนินกิจกรรมตางๆ โดยกลุม องคกรประชาชนที่

หลากหลาย  

 ประการท่ีสอง   กลุม องคกรประชาชน  มีขอจํากัดในดานการเขียนโครงการ การจัดทํา

เอกสารรายงานผลการดําเนินงาน ทําใหตองพึ่งพาสถานีอนามัยและองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

การใหความชวยเหลือ 

  ประการท่ีสาม  หลักเกณฑในการใชจายงบประมาณเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆ ตาม

โครงการขาดความชัดเจน มีความคลุมเครือ สงผลตอการพิจารณาอนุมัติโครงการ รวมถึงการ

ควบคุม กํากับการดําเนินโครงการ  และหลักเกณฑหลายเร่ืองก็ไมสอดคลองกับการดําเนินงานจริง

ในพื้นที่  

 ประการท่ีสี่ คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ไดรับการพัฒนาศักยภาพเพื่อสรางความรู 

ความเขาใจ พัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ นอย  สงผลตอการทําหนาที่ในการ

บริหารจัดการกองทุนฯ   
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 ประการท่ีหา  การขาดการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งสงผลทําให

กองทุนฯ ขาดขอมูลสารสนเทศ เชิงลึกและรอบดานเพื่อนํามาประกอบการตัดสินใจในการ

ดําเนินงาน 

 

5.2  อภิปรายผลการศึกษา  

 ในการเขารวมดําเนินการจัดต้ังกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับทองถิ่นหรือพื้นที่ ของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม เปนการเขารวมโดยสมัครใจ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหง ซึ่งในการดําเนินงานของกองทุนฯ ไดมีการกําหนด

วัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ ไว 4 ขอ เพื่อใหคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ บริหาร

จัดการกองทุนฯใหเปนไปตามวัตถุประสงคฯ ที่กําหนดไว โดยไดรับการจัดสรรงบประมาณจาก

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ รวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  จัดสรรงบประมาณ

สมทบรวม ( Co-matching Fund) โดยมีเปาหมายที่สําคัญคือ ตองการใหประชาชนในทองถิ่นมี

สุขภาพอนามัยที่ดี  

  ซึ่งจากผลการศึกษาเพื่อประเมิน ดานบริบทหรือสภาวะแวดลอม (Context) การ

ดําเนินงานของกองทุนฯ พบวา วัตถุประสงคในการดําเนินงานกองทุนฯ มีความเหมาะสม 

สอดคลองกับปญหาสาธารณสุขในพื้นที่ กับหลักการในการกระจายอํานาจใหกับองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น และองคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะหนวยงานหลักที่จะตองเปนผูมีบทบาทหลัก

ในการดําเนินงานกองทุนฯ กม็คีวามพรอมในการดําเนินงานกองทนุฯ ซึง่แสดงใหเห็นไดวาในการ

ดําเนินการจัดต้ังกองทุนหลักประกันสุขภาพ ที่มีการกําหนดวัตถุประสงคการดําเนินงานไวแลวจาก

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ วัตถุประสงคฯ ดังกลาวไดผานการคิดวิเคราะหและพิจารณา

อยางรอบดานจากผูที่มีสวนเกี่ยวของในระดับนโยบาย เพื่อใหสามารถนําไปใชไดทั่วประเทศ โดย

คํานึงถึงประเด็นปญหาสาธารณสุขที่เกิดขึ้นในระดับพื้นที่หรือทองถิ่น คํานึงถึงการเขามามีสวน

รวมและตองการกระจายอํานาจในงานดานสาธารณสุข จึงกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น

และประชาชนรวมดําเนินงานในลักษณะคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ  ขณะที่องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ในฐานะหนวยงานราชการในระดับพื้นที่ ที่มีความใกลชิดกับประชาชน และมีฐานะ

เปนนิติบุคคล มีงบประมาณและกําลังคน  จึงพรอมที่จะดําเนินงานกองทุนฯ   

 ในดานปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยนําเขา (Input) ที่จะนําไปใชโดยผานกระบวนการ (Process) 

บริหารจัดการของกองทุนฯ นั้น  โดยผูศึกษาใหความสําคัญกับปจจัยนําเขา 4 ประการ  ซึ่งไดแก

บุคลากรผูปฏิบัติงานกองทุนฯ งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ และขอมูลขาวสาร ซึ่งปจจัยทั้ง 4 ประการ

น้ี เปนปจจัยนําเขาพื้นฐานที่กองทุนฯ ทุกแหง ใชในการดําเนินงานถึงแมในรายเอียดของการใชจะมี
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จํานวนหรือปริมาณแตกตางกัน แตผลการประเมินในภาพรวมแสดงใหเห็นวา บุคลากรผูปฏิบัติงาน

กองทุนฯ งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ และขอมูลขาวสารในสวนที่ไดรับจากสํานักงานหลักประกัน

สุขภาพแหงชาติ มีความเพียงพอ เหมาะสมกับขอบขายการดําเนินงานที่กองทุนฯ ดําเนินการอยูใน

ปจจุบัน    สวนขอมูล ขาวสารในดานสาธารณสุขในพื้นที่  ยังไมเพียงพอ เหมาะสมตอการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ เนื่องจากกองทุนฯ แตละแหงไมไดมีการรวบรวมจัดเก็บไว โดยขอมูลใน

สวนนี้ยังมีการจัดเก็บไวที่สถานีอนามัยประจําตําบล ในการใชหรือการเขาถึงจึงตองอาศัยการ

ประสานงานขอมูลจากสถานีอนามัย ซึ่งจากการประเมินพบวาขอมูลในสวนนี้ก็ยังเปนขอมูลที่ยัง

ไมไดมีการวิเคราะห จัดระบบเพื่อใหเหมาะสมหรืองายตอการนํามาใชเพื่อประกอบการดําเนินงาน

ของกองทุนฯ   ซึ่งความไมเพียงพอ ไมเหมาะสมของขอมูลขาวสารในสวนน้ี ผูศึกษาเห็นวาสงผล

กระทบตอการวางแผน ( Planning)  ในการดําเนินงานของกองทุนฯ ที่สวนหนึ่งจะตองอาศัยขอมูล

ในสวนน้ีเพื่อประกอบการพิจารณา  

 เมื่อพิจารณาในดาน กระบวนการ  (Process) ในการดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งเปน

กระบวนการในการนําปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยนําเขา ( Input) มาสูกระบวนการของการบริหาร

จัดการ เพื่อใหเกิดผลผลิต (Product) หรือ (Output) ตามวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ 

นั้น โดยผูศึกษาใหความสําคัญกับกระบวนการในการดําเนินงานที่ประกอบดวย  การวางแผน 

(Planning)  การจัดหนวยงาน ( Organizing) การอํานวยการ ( Directing) การควบคุม ( Controlling)  

ถึงแมในกระบวนการดําเนินงานของแตละกองทุนฯ จะมีรายละเอียดแตกตางกัน แตผลการประเมิน

ในภาพรวมพบวา การวางแผน ( Planning) มีกระบวนการ รูปแบบที่มีความเหมาะสม ตอการ

ดําเนินงาน ซึ่งการวางแผนเพื่อการดําเนินงานของกองทุนฯ ไดมีการพิจารณานําปจจัยนําเขา (Input) 

ซึ่งไดแกขอมูล ขาวสารที่เกี่ยวของ จํานวนงบประมาณที่มีอยู มาใชในการประกอบการพิจารณาเพื่อ

วางแผนในการดําเนินงาน  ซึ่งจากการประเมิน ผูศึกษาเห็นวาในสวนของการวางแผนน้ันมีจุดออน

ในเร่ืองของความไมเพียงพอของขอมูลขาวสารเพื่อใชประกอบการพิจารณา ซึ่งไดแกขอมูลขาวสาร

ดานสาธารณสุขในพื้นที่ ซึ่งเปนปจจัยนําเขา  (Input)  ปจจัยหน่ึงในการดําเนินงานของกองทุนฯ  

และขอมูลผลการดําเนินงานของกองทุนฯ จากการขาดการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ สวน

การจัดหนวยงาน ( Organizing) ของกองทุนฯ ก็มีความเหมาะสม สอดคลองตอการดําเนินงานของ

กองทุนฯ กลาวคือนอกจากการแตงต้ังคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ตามขอกําหนดแลว ยังไดมี

การพิจารณานําปจจัยนําเขา (Input) ดานบุคลากรผูปฏิบัติงาน  ซึ่งเปนบุคลากรขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นมาใชในการดําเนินงานกองทุนฯดวย  ประกอบกับการดําเนินงานกองทุนฯ ถูก

กําหนดใหอยูในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดฯ อบต.รวมถึงการใชวัสดุ อุปกรณตางๆ ที่ถือ

เปนปจจัยนําเขา (Input) ที่สําคัญอีกประการหนึ่งในการดําเนินงานกองทุนฯ  สวนการอํานวยการ 
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(Directing)  ไดแกการกาํหนดปฏทินิการดําเนินงาน การกาํหนดชองทาง ขัน้ตอนในการติดตอ

ประสานงาน  การรวบรวมจัดเตรียมขอมูลตางๆ  มีความเหมาะสม สอดคลองกับการดําเนินงาน ซึ่ง

ในดานการอํานวยการน้ัน จากการประเมิน ผูศึกษาเห็นวา ยังมีจุดออนในดานของการเผยแพร

ประชาสัมพันธขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ ใหประชาชนทราบอยางทั่วถึง 

ซึ่งสงผลตอความรูความเขาใจ การเขามามีสวนรวมของประชาชน รวมถึงการเขาถึงงบประมาณ

ของกองทุนฯ  สําหรับการควบคุม ( Controlling) การควบคุม กํากับที่กองทุนฯ แตละแหง 

ดําเนินการอยูมีความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงาน  แตจากการประเมินพบวา 

ในสวนของการควบคุมนั้น ทุกกองทุนฯ ประสบกับปญหาจากการที่หลักเกณฑหรือแนวทางในการ

ใชจายงบประมาณเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆ ยังมีความคลุมเครือ ไมชัดเจน สงผลตอการพิจารณา

อนุมัติโครงการตางๆ ของกองทุนฯ ซึ่งในประเด็นน้ีที่ผานมากองทุนฯ ก็อาศัยวิธีแกไขปญหาโดย

การโทรสอบถามเพื่อขอความชัดเจนหรือคําแนะนําจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติใน

ระดับเขตและสวนกลาง ซึ่งในหลายกรณีคําตอบที่ไดรับก็ยังไมชัดเจน ขณะเดียวกันคําตอบหรือ

คําแนะนําดังกลาวก็ไมไดเกิดผลรองรับในทางกฎหมาย  ซึ่งในเร่ืองน้ียังไมไดรับการแกไขจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ    สวนการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ รูปแบบ วิธีการที่

กองทุนฯ แตละแหงดําเนินการอยู ผูศึกษาเห็นวา ยังไมเหมาะสม ไมสอดคลองกับการดําเนินงาน 

ทําใหกองทุนฯ ขาดขอมูลเชิงลึก และรอบดาน สําหรับนํามาใชประโยชนเพื่อประกอบการพิจารณา 

ทบทวน ปรับปรุง  แกไขการดําเนินงาน หรือเพื่อการวางแผนสําหรับการดําเนินงานในปตอไป ซึ่ง

ในสวนน้ีผูศึกษาเห็นวากองทุนฯ แตละแหง ยังใหความสําคัญกับเร่ืองการติดตามประเมินผลการ

ดําเนินงานคอนขางนอย   

 ในสวนน้ีผูศึกษา ยังไดประเมินถึงการปฎิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ใน

ภาพรวมคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ทุกแหงสามารถปฏิบัติตามบทบาท หนาที่ไดดี แตเมื่อ

พิจารณาถึงความรู ความเขาใจ ของกรรมการฯ เกี่ยวกับหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินงาน

กองทุนฯ กรรมการฯ ที่มาจากตัวแทนของชุมชนจะมีนอยกวากรรมการที่มาจากหนวยงานภาครัฐ

หรือกรรมการโดยตําแหนง   ซึ่งสาเหตุสําคัญเกิดจากการขาดโอกาสในการเรียนรู หรือการพัฒนา

ศักยภาพ  ถึงแมในการดําเนินงานกองทุนฯ จะสามารถนํางบประมาณสวนหนึ่งในจํานวน ไมเกิน 

10 % ของจํานวนงบประมาณการอนุมัติโครงการฯ มาใชเพื่อเพื่อการบริหาร จัดการ พัฒนาศักยภาพ

กองทุนฯ หรือคณะกรรมการ แตจากผลการประเมินพบวากองทุนสวนใหญจะใชงบประมาณใน

สวนน้ี เนนไปในเร่ืองของการบริหารจัดการ เชน จายเปนคาเบี้ยเลี้ยง จายเปนคาจัดประชุมแตละ

คร้ัง ฯลฯ  สวนการจายเพื่อการพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการฯ เชน การประชุมอบรม แนวคิด 

หลักการ การดําเนินงานกองทุนฯ การประชุมถอดบทเรียน การศึกษาดูงาน ฯลฯ ในปงบประมาณ 
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พ.ศ.2553 มีกองทุนฯ เพียง 1 แหง ที่ไดมีการดําเนินโครงการเพื่อการพัฒนาศักยภาพคณะ

กรรมการฯ  

 สวนดาน ผลผลิต  (Product) หรือ ( Output) ซึ่งเปนผลที่เกิดขึ้นจากการนําปจจัยนําเขา 

(Input) เขามาสูกระบวนการ (Process) ของการบริหารจัดการ โดยผูศึกษาพิจารณาจากวัตถุประสงค

การดําเนินงานของกองทุนหลักประกันสุขภาพ  ผลการประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ 

ทุกแหงเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวทั้ง 4 ขอ ซึ่งผูศึกษาเห็นวา ปจจัยสําคัญที่ทําใหทุก

กองทุนฯ สามารถดําเนินงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคได สวนหนึ่งมาจากการที่ในการ

ดําเนินงานกองทุนฯ ไดมีการกําหนดขอบขายของกิจกรรมที่กองทุนฯ จะสามารถพิจารณา

สนับสนุนไดสอดคลองกับวัตถุประสงคในการดําเนินงาน ขณะเดียวกันในการพิจารณาอนุมัติของ

คณะกรรมการฯ ก็จะใชกรอบขอบขายของกิจกรรมดังกลาวเปนแนวทางในการพิจารณา อีกทั้งใน

ระบบการรายงายผลการดําเนินงานในระบบออนไลน ซึ่งถือไดวาเปนระบบการกํากับ ควบคุมอีก

ชองทางหนึ่งจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ก็มีการกําหนดใหรายงานขอมูลการ

ดําเนินงานตามขอบขายประเภทของกิจกรรมที่กองทุนฯ ไดมีการดําเนินการ ในสวนผลผลิตที่

เกิดขึ้นจากวัตถุประสงคขอแรก จากการประเมินพบวา สามารถทําใหสถานีอนามัยในพื้นที่ มีการ

ดําเนินกิจกรรมดานสาธารณสุขไดอยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพมากขึ้น  สวนวัตถุประสงคขอที่

สอง จากการประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ ทุกกองทุนฯ ยังไมครอบคลุมทุก

กลุมเปาหมายและยังไมทั่วถึง แตก็ทําใหกลุมเปาหมายที่เปนผูยากไร อยูในภาวะยากลําบาก ไดรับ

การดูแล เยี่ยมเยือนเอาใจใสมากขึ้นจากการดําเนินกิจกรรมเชิงรุกที่มีความตอเน่ือง แตเมื่อพิจารณา

ถึงผลที่เกิดขึ้นในเชิงรูปธรรม เชน สถิติตัวเลขดานสาธารณสุขที่แสดงถึงการเกิดขึ้น การลดลง การ

เปลี่ยนแปลงดานสุขภาพของประชาชน  จํานวนการเขาถึงหรือการไดรับบริการของกลุมเปาหมาย  

ภายใตวัตถุประสงคทั้ง 2 ขอ ดังกลาวขางตน  ยังไมสามารถระบุไดชัดเจน เน่ืองจากกองทุนฯ ทุก

แหงไมไดมีการรวบรวม จัดทําขอมูลในสวนน้ีไว ขณะเดียวกันจากการที่กองทุนฯ ไมไดมีการ

ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ จึงสงผลทําใหขาดขอมูลในสวนนี้ดวย    สําหรับ

วัตถุประสงคขอที่สาม ผลจากการประเมินพบวา สามารถสรางการมีสวนรวมและการเรียนรูจาก

การดําเนินโครงการของกลุมประชาชนผูดําเนินโครงการ และสามารถสรางความต่ืนตัวในเร่ือง

สุขภาพ อนามัยในหมูประชาชนกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี แตจากการที่กองทุนฯ ขาดการ

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการดําเนินงาน จึงสงผลทําใหการเขาถึงงบประมาณเพื่อนําไปดําเนิน

โครงการ โดยกลุม องคกรประชาชนตางๆ ยังมีคอนขางนอย ซึ่งผลจากการประเมิน พบวาสวนใหญ

จะเปนกลุมอาสาสมัครสาธารณสุขหรือกลุมออกกําลังกายตางๆ ที่เคยไดรับงบประมาณจากองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมากอน ขณะที่กลุมองคกรประชาชนตางๆ ที่เขาถึงงบประมาณ ก็มีขอจํากัดใน
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เร่ืองของการจัดทําเอกสาร รายงานตางๆ และวัตถุประสงคขอที่สี่ สามารถทําใหบริหารจัดการของ

กองทุนฯ มีความคลองตัว ซึ่งในการประเมินพบวา กองทุนฯ ทุกแหงจะเนนการใชจายงบประมาณ

เพื่อการบริหารจัดการกองทุนฯ มากกวาการใชจายเพื่อการพัฒนาศักยภาพกองทุนฯหรือคณะ

กรรมการฯ  จึงสงผลทําใหคณะกรรมการกองทุนฯ  ที่มาจากตัวแทนชุมชน มีความรู ความเขาใจใน

หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ คอนขางนอย ซึ่งสาเหตุสําคัญประการหนึ่งที่

ทําใหกองทุนฯ แตละแหงขาดการดําเนินกิจกรรมหรือโครการเพื่อการพัฒนาศักยภาพ ดวยกิจรรม 

โครงการ ดังกลาวจะใชงบประมาณคอนขางสูง ซึ่งจะสงผลกระทบตอคาใชจายในสวนการบริหาร

จัดการ ซึ่งจะตองรวมกันไมเกิน 10 เปอรเซน็ 

  สวนการประเมินถึงดานผลกระทบ ( Impact) ซึ่งพิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ จากการประเมินพบวา สงผลกระทบเชิงบวกในดานการเพิ่มพูนศักยภาพ

ของหนวยงาน ประสิทธิภาพการทํางานดานสาธารณสุขทั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่นและสถานี

อนามัยในพื้นที่ ในขณะที่ประชาชน ซึ่งเปนผูไดรับผลประโยชนจากดําเนินงานของกองทุนฯ ผาน

การดําเนินกิจกรรม โครงการของหนวยงาน กลุม องคกรตางๆ ก็ไดรับผลกระทบเชิงบวกจากการ

ดําเนินงาน  เชน การไดรับบริการที่ครอบคลุม ตอเน่ือง กลุมผูยากไร ดอยโอกาสไดรับการเอาใจใส 

ติดตามอยางตอเนื่องจากการดําเนินโครงการเชิงรุก 

 

5.3  ขอเสนอแนะ 

 จากการศึกษาเพื่อประเมินการดําเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวน

ตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 คร้ังน้ี ผูศึกษามีขอ 

เสนอแนะเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของกองทุนฯ ดังนี้  

 1.ดานการประชาสัมพันธ กองทุนฯ ควรมีการเผยแพรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ ซึ่งปจจุบันมีชองทางที่หลากหลาย  และใชโอกาสในการประชุมตางๆ เพื่อ

ประชาสัมพันธชี้แจงใหประชาชนไดรับทราบ ขณะเดียวกันหนวยงานที่เกี่ยวของอ่ืนๆ เชน สถานี

อนามัย กลุม องคกรประชาชนตางๆ ที่ไดรับงบประมาณจากองทุนฯ ก็จะตองดําเนินการ

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ ใหประชาชนไดรับทราบดวย  และสมควรที่

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ จะไดมีการจัดทําสื่อเผยแพรประชาสัมพันธในลักษณะ

สื่อสารมวลชนทางสื่อวิทยุ หรือโทรทัศน   

 2.ดานการอบรมใหความรูการเขียนโครงการ กองทุนฯ ควรจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการ

ในเร่ืองการเขียนโครงการใหกับประธานหรือคณะกรรมการกลุม องคกรตางๆในชุมชน รวมถึงการ

อํานวยความสะดวกในดานของการจัดเตรียมเอกสาร รายงานตางๆ ในลักษณะของแบบฟอรม
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สําเร็จรูปเพื่อใหประชาชนกรอก หรือจัดทําเปนเอกสารอธิบายชี้แจงเกี่ยวกับรายละเอียดสิ่งที่ตองใช

หรือตองสงใหกับกองทุนฯ ฯลฯ  

  3.ดานหลักเกณฑในการใชจายงบประมาณ สํานักงานกองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติ

ควรจะมีการกําหนดหลักเกณฑในการใชจายงบประมาณใหชัดเจน ขณะเดียวกันก็ควรทบทวน

หลักเกณฑ แนวปฏิบัติที่ใชอยู เพื่อใหสอดคลองกับการดําเนินงานจริงในพื้นที่  รวมถึงการกําหนด

รูปแบบ แบบฟอรมของเอกสารที่จะตองใชประกอบในแตละเร่ืองเพื่อใชปฏิบัติเปนแนวทาง

เดียวกัน    

 4.ดานการพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการฯ กองทุนฯ ควรมีการอบรม สรางความรู 

ความเขาใจใหกับคณะกรรมการฯ หรือการศึกษาดูงานเพื่อใหไดรับทราบแนวคิด หรือ

ประสบการณจากที่อ่ืน ซึ่งอาจจะดําเนินการโดยแตละกองทุนฯ เองหรือ ดําเนินการโดยสาํนักงาน

หลักประกันสุขแหงชาติ ซึ่งอาจจะดําเนินการในระดับจังหวัด  หรือระดับอําเภอ อยางนอยปละ 1 

คร้ัง หรืออาจจะกําหนดเกณฑคาใชจายเพื่อการพัฒนาศักยภาพคณะกรรรมการแยกตางหากจาก

งบประมาณเพื่อการบริการกองทุนฯ ในสวน 10 เปอรเซน็ต   

 5.ดานการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ  คณะกรรมการฯ ควร รวมกัน

กําหนดแนวทางในการติดตามประเมินผลใหชัดเจนและถือเปนเร่ืองสําคัญประการหนึ่งในการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ   ขณะเดียวกันสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติควรที่จะมีการจัดทํา

คูมือการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ เพื่อใหแตละกองทุนฯ ใชเปนแนวทางใน

การดําเนินงาน  

 6.ดานการพัฒนาระบบขอมูล ขาวสารของกองทุนฯ  กองทุนฯ ควรมีการรวบรวม จัดทํา

ขอมูลพื้นฐานในการดําเนินงานของกองทุนฯ อยางเปนระบบ เชนขอมูลสถานการณปญหา

สาธารณสุข ขอมูลประชาชนกลุมเปาหมาย ขอมูลสถิติผลการดําเนินงานของโครงการตางๆ ที่

ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนฯ ฯลฯ เพื่อใหกองทุนฯ มีขอมูลอยางเหมาะสมตอการ

ดําเนินงาน   

 


