
 

บทที่ 5 

สรุปผลการศกึษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การศึกษาคร้ังน้ี เปนการศึกษาในเชิงคุณภาพ เพื่อประเมินการดําเนินงานกองทุนหลักประ  

กันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2553 โดยใชรูปแบบการประเมิน  CIPP MODEL ของ สตัฟเฟลบีม  (Stufflebeam) โดยมี

วัตถุประสงคของการศึกษาเพือ่ 

          1. ประเมิน ผลการดําเนินงาน กองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ใน

เขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ใน 5 ดาน ไดแก ดานสภาวะ

แวดลอม (Context)  ดานปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการ ดําเนินงาน (Process) ดานผลผลิต 

(Product) รวมทั้งในดานผลกระทบ (Impact)   

      2.  ศึกษาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการ

บริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2553  

  ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึกษาไดใชการสัมภาษณแบบมีโครงสราง ( Structured Interview)    

เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลหลัก ( Key Informants) ชึ่งประกอบดวย กลุม

บุคลากรผูปฏิบัติงานดานสาธารณสุข จํานวน 8 คน กลุมคณะกรรมการบริหารกองทุนหลักประกัน

สุขภาพองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 12 คน กลุมพนักงานสวนตําบลผูรับผิดชอบงานกองทุน

หลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 6 คน กลุมประชาชนในพื้นที่ความรับผิดชอบ

ของกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 6 คน รวมจํานวนผูใหขอมูลหลัก 

(Key Informants) ในการศึกษา ทั้งสิ้น 32 คน  

  สําหรับผลการศึกษาในบทที่ 4 สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และมีขอเสนอแนะ

ที่ไดจากการศึกษา เปนลําดับดังตอไปน้ี 

 

5.1  สรุปผลการศึกษา 

  5.1. 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหการสัมภาษณ  

  พบวาผูใหการสัมภาษณสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 71.88  และเพศหญิง คิดเปน

รอยละ 28.12 มีอายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ46.88  และรองลงมามีอายุ 41-50 ป คิดเปนรอย 34.37  

โดยมีระดับการศึกษา ระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.38 รองลงมาไดแกสูง

กวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 21.88   
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  5.1.2  ดานบริบทหรือสภาวะแวดลอม (Context)  จากผลการศึกษาเพื่อประเมินถึง ความ

เหมาะสม สอดคลองวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ กับปญหาสาธารณสุข ในพื้นที่  

พบวา วัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับปญหาสาธารณสุข

ที่เกิดขึ้นในแตละพื้นที่ ซึ่งในการเขารวมจัดต้ังกองทุนฯ กับสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

ไดมีการกําหนดวัตถุประสงคการดําเนินงานไว  ซึ่งวัตถุประสงคดังกลาว กําหนดไวกวางและ

ครอบคลุมปญหาสาธารณสุขที่เกิดขึ้นในแตละพื้นที่ ที่มีสถานการณกลุมของปญหาคลายคลึงกัน  

ขณะเดียวกันการดําเนินงานภายใตวัตถุประสงคดังกลาวก็ยังเปดโอกาสใหกองทุนฯ แตละแหง

สามารถคิดวิเคราะห สนับสนุนการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการในเชิงสรางเสริมสุขภาพ การ

ปองกันโรคและการฟนฟูสมรรภภาพที่เหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปญหาในแตพื้นที่  

  และเมื่อ ประเมินถึงความเหมาะสม สอดคลองวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  

และหลักการในการกระจายอํานาจใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวา วัตถุประสงคของ

กองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับหลักการในการกระจายอํานาจใหกับองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น โดยเมื่อพิจารณาจากวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งมีเปาหมายที่สําคัญ คือ 

ตองการใหประชาชนในทองถิ่นมีสุขภาพที่ดี และตองการกระจายอํานาจ สรางการมีสวนรวมใหกับ

ประชาชนในทองถิ่นในงานดานสาธารณสุขมากขึ้น จึงไดกําหนดใหมีคณะกรรมการบริหาร

กองทุนฯ ที่มาจากตัวแทนภาคสวนตางๆในพื้นที่  เขามาทําหนาที่บริหารจัดการกองทุนฯ เพื่อให

การดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว แสดงใหเห็นไดวา เปนการ

กระจายอํานาจ ตองการสรางการมีสวนรวม ในการคิดวิเคราะห  ตัดสินใจและรับผิดชอบในการ

ดําเนินงานกองทนุฯ   

  สําหรับการประเมินถึงความพรอมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะหนวยงาน

หลกัในการดําเนินงานกองทนุฯ พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกแหงมีความพรอมและสมัคร

ใจในการดําเนินงานกองทนุฯ  โดยมีการเตรียมบุคลากรทั้งในสวนคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  การจัดเตรียมและการสมทบงบประมาณ  เพื่อรองรับการ

ดําเนินงานกองทนุฯ  

  การศึกษาเพื่อประเมินดาน บริบทหรือสภาวะแวดลอม  (Context)  การดําเนินงานกองทุน

หลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม  ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2553 สามารถสรุป ผลการประเมิน ไดวา  การดําเนินงานกองทุนฯ มีความ

เหมาะสม สอดคลองกับ ปญหาสาธารณสุขที่เกิดขึ้นในพื้นที่และหลักการในการกระจายอํานาจ

ใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความพรอมในการดําเนินงาน

กองทนุฯ  
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 5.1.3 ดานปจจัยเบื้องตน (Input) จากผลการศึกษาเพื่อประเมินถึง ความเพียงพอ เหมาะสม 

ในดานปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยนําเขา (Input) เพือ่ใชในการดําเนินงานกองทนุฯ พบวา 

 บุคลากรผูปฏิบัติงานกองทุนฯ มีความเพียงพอ เหมาะสม โดยบุคลากรผูปฏิบัติงานกองทุนฯ 

จะเปนพนักงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ปฏิบัติงานชวยเหลือ

งานของกองทุนฯ จากนายกองคการบริหารสวนตําบล  โดยจะมีการแตงต้ังทัง้ในลักษณะเปนทีมและ

บุคคลคนเดียว ซึ่งมีความยึดหยุนในการปรับเปลี่ยนไดตามความเหมาะสม  ซึ่งบุคลากร มีความรู 

ความสามารถและ ทักษะในการปฏิบัติงานกองทุนฯ และผานการอบรม ชี้แจงเกี่ยวกับการดําเนินงาน

กองทุนฯ เชน การจัดทํา บันทึกรายงาน จากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ   โดยเมื่อพิจารณา

เน้ือหางานของกองทุนฯ ที่บุคลากรตองรับผิดชอบน้ัน  มีลักษณะคลายคลึงกับงานที่บุคลากร ไดปฏิบัติ 

ตามบทบาทและหนาที่ ที่บุคลากรรับผิดชอบปฏิบัติในงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เชนการ

จัดทําเอกสาร การจัดทํารายงาน การบันทึกขอมูลการดําเนินงานในระบบออนไลน การประสานงานกับ

กลุมองคกร บุคคลตาง ๆ   

 งบประมาณ งบประมาณที่ใชในการดําเนินงานกองทุนฯ ซึ่งเปนการจัดสรรสมทบรวมกัน

ระหวางสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความเพียงพอ 

เหมาะสม กับขอบขายการดําเนินงานในดานการสรางเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การฟนฟู

สมรรถภาพและการบริหารจัดกองทุนฯ  ซึ่งในการดําเนินงานดานสาธารณสุขในพื้นที่น้ัน องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นทุกแหง ก็ยังคงมีการต้ังงบประมาณอีกสวนหนึ่ง ไวในขอบัญญัติงบประมาณ

รายจายประจําป นอกเหนือจากการต้ังเพื่อสมทบเขาสูกองทุนฯ เพื่อรองรับการดําเนินงานในดาน

สาธารณสุขอ่ืนๆ นอกจากขอบขายการดําเนินงานของกองทุนฯ 

 วัสดุ อุปกรณ จากการบริหาร จัดการกองทุนฯ ที่ไมไดมีโครงสรางในรูปแบบของ

หนวยงานแยกตางหากจากองคกรปกครองสวนทองถิน่  แตเปนสวนหน่ึงในการดําเนินงานของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น การใชวัสดุ อุปกรณของกองทุนฯ จึงใชรวมกับองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ซึ่งมีความเพียงพอ เหมาะสม ตอการใชเพื่อการดําเนินงาน ซึ่งผลจากการศึกษา การ

ดําเนินงานกองทุนฯ มีการใชวัสดุ อุปกรณตางๆ นอยมาก 

  ขอมูลขาวสาร ขอมูลขาวสารที่ไดรับจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ มีความ

เพียงพอ เหมาะสมตอการดําเนินงานกองทุนฯ และมีชองทางที่หลากหลายในการติดตอ

ประสานงานและการเขาถึง  ถึงแมในการเขาถึงหรือใชประโยชนจากขอมูลในสวนนี้สวนใหญจะ

เปนกลุมบุคลากรผูรับผิดชอบงานกองทุนฯ เชนพนักงานสวนตําบลผูรับผิดชอบงานกองทุนฯ  

เลขานุการกองทุนฯ เปนตน  แตขอมูล ขาวสารที่มีความสําคัญก็จะถูกนําไปแจงใหที่ประชุม

คณะกรรมการฯ ไดรับทราบโดยทั่วกัน สวนขอมูล ขาวสารในดานสาธารณสุขในพื้นที่  ยังไม
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เพยีงพอ เหมาะสม  ซึ่งผลจากศึกษาพบวาทุกกองทุนฯ ยังไมไดมีการรวบรวม  วิเคราะห จัดทํา  

เพื่อใหเหมาะสมกับการนํามาใชประโยชนในการดําเนินงานของกองทุนฯ โดยขอมูลดังกลาวยังถูก

เก็บไวที่สถานีอนามัยแตละแหง  

  การศึกษาเพื่อ ประเมินดานปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยนําเขา (Input) เพื่อใชในการ

ดําเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัด

เชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 สามารถสรุปผลการประเมินไดวาปจจัย  บุคลากร

ผูปฏิบัติงานกองทุนฯ งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ และขอมูลขาวสารในสวนที่ไดรับจากสํานักงาน

หลักประกันสุขภาพแหงชาติ มีความเพียงพอ เหมาะสมตอการดําเนินงานของกองทุนฯ สวนขอมูล 

ขาวสารในดานสาธารณสุขในพื้นที่ ยังไมเพียงพอ เหมาะสมตอการดําเนินงานของกองทุนฯ   

  5.1.4  ดานกระบวนการ  (Process) จากผลการศึกษาเพื่อประเมินถึง ความเหมาะสม 

สอดคลองของกระบวนการดําเนินงานกองทุนฯ กับวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  

พบวา 

  การวางแผน ( Planning) เพื่อดําเนินงานของกองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับ

วัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งในการวางแผน ปจจัยนําเขา (Input)  จะถูกนํามาใชใน

การประกอบการพิจารณาเพื่อวางแผนในการดําเนินงาน โดยมีการนําขอมูล ขาวสาร ตางๆ เชน 

แนวทางการดําเนินงาน ขอแนะนํา ขอสังเกตจากการดําเนินงานในปที่ผานมาจากหนวยงานที่

เกี่ยวของ  รวมถึงขอมูลผลการดําเนินงานของกองทุนฯ ในปที่ผานมา ขอมูลสถานการณปญหาดาน

สาธารณสุขที่เกิดขึ้นในพื้นที่ รวมถึงการพิจารณาถึงปจัยดานงบประมาณของกองทุนฯ ที่จะใชใน

การดําเนินงาน  สวนการพิจารณาอนุมัติโครงการตางๆ ที่ขอรับการสนับสนุนงบประมาณ  เพื่อ

นําไปสูกระบวนการของการเบิกจายงบประมาณนั้น การพิจารณานอกจากจะอาศัยขอมูลดังกลาว

ขางตนและขอมูลจากเนื้อหา ตัวโครงการแลว  คณะกรรมการฯ ยังใชกรอบขอบขายของกิจกรรม 4 

ประเภท ที่ไดมีการกําหนดไว ซึ่งมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  

เปนแนวทางในการพจิารณาดวย 

  การจัดหนวยงาน ( Organizing)  กองทุนฯ ทุกแหง นอกจากมีการแตงต้ังคณะกรรมการ

บริหารกองทุนฯ เพื่อทําหนาที่ในการบริหารจัดการกองทุนฯ ตามขอกําหนดแลว ยังมีการแตงต้ัง

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ใหทําหนาที่ชวยเหลืองานของกองทุนฯ  ซึ่งบุคลากร

ผูปฏิบัติงานกองทุนฯ เปนปจจัยนําเขา (Input)  ที่สําคัญอีกประการหนึ่งในการดําเนินงานกองทุนฯ 

ซึ่งบุคลากรเหลานี้จะเปนผูมีบทบาท และทําหนาที่สําคัญในการขับเคลื่อนงานของกองทุนฯใน

ฐานะฝายปฏิบัติการทั้งกอนการดําเนินงาน  ระหวางการดําเนินงาน และหลังดําเนินงาน การ

ดําเนินงานกองทุนฯ ถูกกําหนดใหอยูในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดฯ อบต. รวมถึงการใช
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วัดสุ อุปกรณตางๆ ที่ถือเปนปจจัยนําเขา (Input)  ที่สําคัญอีกประการหน่ึงในการดําเนินงาน  ซึ่งการ

จัดหนวยงานในการดําเนินของกองทุนฯ ในลักษณะดังกลาวขางตน ผูศึกษาเห็นวามีความเหมาะสม 

สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ 

  การอํานวยการ ( Directing)  กองทุนฯ ทุกแหง มีการกําหนดปฏิทินการดําเนินงาน ซึ่ง

อาจจะมีความแตกตางกันในดานของชวงเวลา แตก็มีความใกลเคียงกันเนื่องจากถูกกําหนดโดย

กรอบการดําเนินงานของสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ที่ใชปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน

ทั่วประเทศ  เมื่อพิจารณาในดานบุคลากรที่มีบทบาทหลักในดานการอํานวยการของกองทุนฯ  ผูที่มี

บทบาทหลักก็คือบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติงานกองทุน

ฯ โดยจะเปนผูทําหนาที่ในดานการติดตอประสานงาน กับหนวยงาน กลุม องคกรตางๆที่เกี่ยวของ 

การรวบรวมจัดเตรียมขอมูลแผนงาน โครงการตางๆ การจัดทําเอกสารการเบิกจาย รวมไปถึงการ

บันทึกขอมูล  จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตางๆ โดยการอํานวยการดังกลาวขางตนมีสวนงาน

สํานักงานปลัดฯ เปนผูรับผิดชอบเพียงหนวยงานเดียว   ซึ่งมีลักษณะของการจัดการแบบเบล็ดเสร็จ

ภายใตหนวยงานเดียว  สงผลใหขั้นตอนการดําเนินงานตางๆ มีความสะดวก รวดเร็ว ซึ่งการ

อํานวยการดังกลาวขางตน  ผูศึกษาเห็นวามีความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ดําเนินงานของกองทนุฯ โดยในดานการอํานวยการน้ันผูศกึษาเห็นวายงัมจุีดออนในเร่ืองของการ

ประชาสัมพันธ  ซึ่งจากศึกษาพบวากองทุนฯ ทุกแหง มีการเผยแพรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ นอยมาก  สงผลตอความรูความเขาใจ การเขามามีสวนรวม รวมทั้งการ

เขาถึงแหลงงบประมาณของกลุมองคกรประชาชนในพื้นที่ที่มีนอย 

  การควบคุม ( Controlling) ในการดําเนินงานของกองทุนฯ การควบคุม กํากับการ

ดําเนินงาน  ทั้งในสวนการบริหารจัดการกองทุนฯ และในสวนที่เกี่ยวของกับหนวยงาน กลุม 

องคกรตางๆ ที่ไดรับงบประมาณจากกองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งกองทุนฯ  จะถือปฏิบัติตามประกาศของสํานักงานหลักประกันสุขภาพ

แหงชาติเร่ือง การกําหนดหลักเกณฑเพื่อสนับสนุนใหองคการบริหารสวนตําบลหรือเทศบาล 

ดําเนินงานและบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับทองถิ่นหรือพื้นที่ พ.ศ. 2552 และ

แนวทางการรับเงิน  การจายเงิน   การเก็บรักษาเงินและการจัดทําบัญชีเงินหรือทรัพยสินในระบบ

หลักประกันสุขภาพ พ.ศ.2552  จากผลการศึกษาพบวา สิ่งที่ยังเปนปญหาในการดําเนินงานในสวน

น้ีก็คือ การที่หลักเกณฑหรือแนวทางในการใชจายงบประมาณเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆ ยังมีความ

คลุมเครือ ไมชัดเจน สงผลตอการพิจารณา และควบคุม กํากับ ของคณะกรรมการฯ  ขณะเดียวกันก็

สงผลตอการดําเนินโครงการของกลุม องคกร ตางๆเมื่อพิจารณาในสวนของการติดตามและ

ประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ ยังขาดความเหมาะสม และยังไมสอดคลองกับ
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วัตถุประสงคการดําเนินงาน  ซึ่งผลจากการศึกษาพบวา ทุกกองทุนฯ ยังไมไดมีการกําหนดรูปแบบ

หรือแนวทางที่ชัดเจน ซึ่งรูปแบบที่กองทุนฯ ดําเนินการอยูจะเปนการติดตามจากเอกสารรายงานผล

การดําเนินงานเทาน้ัน  ซึ่งสงผลทําใหกองทุนฯ ขาดขอมูลในรายละเอียดหรือเชิงลึก เพื่อใช

ประกอบการพิจารณาหรือตัดสินใจในการบริหารงาน  สวนการจัดทํารายงานตางๆ ทั้งในรูปแบบ

เอกสาร และการบันทึกขอมูลในระบบออนไลน ทุกกองทุนฯ สามารถดําเนินการไดตามขอกําหนด

คือมีการจัดทําครบถวน และเปนไปตามเงื่อนไขของระยะเวลาตามที่กําหนดไว แตก็ยังขาดการ

ประชาสัมพันธขอมูลหรือผลการดําเนินงน  ใหประชาชนทราบอยางกวางขวาง  

  การปฎิบัติหนาที่ของคณะกรรมการกองทุนฯ  จากผลการศึกษาพบวา คณะกรรมการ

บริหารกองทุนฯ ทุกแหง ปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ไดดี  สามารถทําหนาที่เปนตัวแทนของ

ประชาชนได  แตถาหากพิจารณาในลักษณะรายบุคคลกรรมการแตละคนยอมมีความรู ความเขาใจ

เกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ แตกตางกัน ซึ่งกรรมการในสวนที่เปนตัวแทนของชุมชน ยังมี

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ นอยกวากรรมการที่มาจากตัวแทนภาครัฐ  

เนื่องจากที่ผานมากรรมการในสวนที่มาจากตัวแทนของชุมชน ยังมีโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ

นอยกวากรรมการที่มาจากตัวแทนภาครัฐ   

  การศึกษาเพื่อ ประเมินดานกระบวนการ  (Process) ในการดําเนินงานกองทนุหลกัประกนั

สุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2553 สามารถสรุปผลการประเมินไดวา  การวางแผน (Planning)  การจัดหนวยงาน ( Organizing) มี

ความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  สวนการอํานวยการ 

(Directing) การอํานวยการในการดําเนินงานมีความเหมาะสม  สอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ดําเนินงานกองทุนฯ แตมีจุดออนในเร่ืองของการประชาสัมพันธขอมูล ขาวสาร สวนการควบคุม 

(Controlling) การควบคุม กํากับการดําเนินงานของทุกกองทุนฯ มีความเหมาะสม สอดคลองกับ

วัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ สวนการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของ

กองทุนฯ ยังขาดการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ รูปแบบการติดตามและประเมินผลที่

กองทุนฯ แตละแหงดําเนินการอยู ยังไมเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของ

กองทุนฯ    

 สวนการปฎิบัติหนาที่ของคณะกรรมการกองทุนฯ สามารถสรุปผลการประเมินไดวา

คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ไดดี โดยกรรมการที่เปนตัวแทนของ

ชุมชน ยังมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ นอยกวากรรมการที่มาจาก

ตัวแทนภาครัฐ   
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  5.1.5  ดานผลผลิต  (Product) จากผลการศึกษา เพือ่ประเมนิดานผลผลิต (Product) หรือ 

(Output)   ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานของกองทุน ฯ  โดยพิจารณาจากวัตถุประสงคการดําเนินงาน

ของกองทุนหลักประกันสุขภาพ ผลจากการประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ ทุกแหง

สามารถดําเนินการใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวทั้ง 4 ขอ  ขณะที่เมื่อพิจารณาถึงผลที่

เกิดขึ้นจากการดําเนินงานของกองทุนฯ  

 วัตถุประสงคขอแรก ผลจากการประเมินพบวา จากการที่กองทุนฯ สนับสนุนงบประมาณ

ใหสถานีอนามัยทําใหสถานีอนามัยสามารถดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเนื่อง ซึ่งบางโครงการเปน

โครงการในลักษณะตอเนื่องที่มีการขยายกลุมเปาหมายมากขึ้นในแตละปซึ่ง สงผลตอความพึง

พอใจของประชาชนในพื้นที่ในงานบริการดานสาธารณสุข แตหากพิจารณาในดานผลที่เกิดขึ้นจาก 

ในเชิงรูปธรรม จากการดําเนินโครงการตางๆ ของสถานีอนามัย ทุกกองทุนฯ ยังขาดขอมูลในการ

สนับสนุน เนื่องจากไมมีการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ ขณะเดียวกัน

กองทุนฯ ก็ไมมีการรวบรวม จัดเก็บขอมูลในสวนน้ีไว   

 วัตถุประสงคในขอที่สอง ผลจากการประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ โดยการ

พิจารณาสนับสนุนงบประมาณใหกับโครงการของสถานีอนามัย และกลุม องคกรประชาชนตางๆ 

เพื่อนําไปดําเนินกิจกรรมตามโครงการตางๆ ยังไมสามารถทําใหกลุมเปาหมายทุกกลุมเขาถึงบริการ

ดานสาธารณสุขอยางทั่วถึง ทั้งนี้เนื่องจากในการดําเนินกิจกรรมแตละโครงการก็มีกลุมเปาหมาย

แตกตางกัน ขณะที่กลุมเปาหมายบางกลุมก็มีจํานวนมาก เชน กลุมผูสูงอายุ กลุมผูปวยดวยโรค

เร้ือรัง ซึ่งการที่จะทําใหกลุมเปาหมายทุกกลุมเขาถึงบริการดานสาธารณสุขอยางทั่วถึง จะตองอาศัย

งบประมาณและการดําเนินโครงการในลักษณะตอเนื่อง ซึ่งในการดําเนินงานของทุกกองทุนฯ ที่

ผานมา  สวนหน่ึงจะเนนและใหความสําคัญกับประชาชนที่เปนผูยากไร ดอยโอกาส และมีฐานะ

ยากจน หรือกลุมประชาชนที่มีความเสี่ยงสูงตอการเกิดโรคตางๆ เชนกลุมสตรีวัยเจริญพันธที่มี

ความเสี่ยงสูงตอโรคมะเร็งชนิดตางๆ ฯลฯ    

 วัตถุประสงคขอที่สาม ในการสนับสนุนงบประมาณใหกับกลุม องคกรประชาชนตางๆ 

เพื่อนําไปดําเนินกิจกรรม โครงการตางๆนั้น  ผลจากการประเมินพบวา สามารถสรางการมีสวน

รวมและการเรียนรูในกลุมของประชาชนที่เปนผูดําเนินโครงการ ถึงแมจะมีปญหาในการเขียน

โครงการ  การสรุปผลการดําเนินงาน ฯลฯ  สวนประชาชนกลุมเปาหมายของการดําเนินโครงการ 

ผลจากการศึกษาพบวา สามารถสรางความต่ืนตัวในเร่ืองสุขภาพ อนามัยในหมูประชาชนไดเปน

อยางดี จากการดําเนินโครงการในลักษณะเชิงรุกและในเชิงของการรณรงค ซึ่งกลุมอาสาสมัคร

สาธารณสุข (อสม.) จะมีการดําเนินกิจกรรมไดอยางตอเน่ืองมากกวากลุมอ่ืนๆ ขณะเดียวกันในเร่ือง
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การเขาถึงงบประมาณของกองทุนฯ กลุมอาสาสมัครสาธารณสุขก็จะมีสัดสวนการเขาถึงหรือไดรับ

งบประมาณมากกวากลุมหรือองคกรอ่ืนๆ 

 และในวัตถุประสงคขอที่สี่ ผลจากการประเมินพบวา การมีงบประมาณสนับสนุนการ

พัฒนาการบริหารจัดการหรือการพัฒนาศักยภาพคณะกรรมการฯ สงผลทําใหการบริหารจัดการมี

ความคลองตัว    แตเมื่อพิจารณาในสวนของการนําไปใชในการพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการ 

น้ัน พบวากองทุนฯ ยังมีการดําเนินในสวนน้ีนอยมาก โดยในป พ.ศ.2553 มีเพียงกองทุนฯ ตําบล

บานสหกรณเพียงแหงเดียวที่ไดมีการดําเนินการอบรมเพื่อพัฒนาศักภาพของคณะกรรมการฯ สวน

กองทุนฯ อ่ืนๆ จะเปนเพียงการประชุมรวมกันเทาน้ัน   

  การศึกษาเพื่อประเมิน ดานผลผลิต  (Product) หรือ (Output) ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน

ของกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 โดยพิจารณาจากวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ  สามารถ

สรุปผลการประเมินไดวา  กองทุนฯ ทุกแหง มีการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

ซึ่งวัตถุประสงคขอแรก สามารถทําใหสถานีอนามัยในพื้นที่ มีการดําเนินกิจกรรมดานสาธารณสุข

ไดอยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพมากขึ้น แตผลที่เกิดขึ้นในเชิงรูปธรรม ยังไมสามารถระบุได

ชัดเจน เน่ืองยังขาดขอมูลสนับสนุน สวนวัตถุประสงคขอที่สอง การดําเนินงานของกองทุนฯ ทุก

กองทุนฯ ยังไมครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายและยังไมทั่วถึง แตก็ทําใหกลุมเปาหมายที่เปนผูยากไร 

อยูในภาวะยากลําบาก ไดรับการดูแล เยี่ยมเยือนเอาใจใสมากขึ้นจากการดําเนินกิจกรรมเชิงรุกที่มี

ความอยางตอเนื่อง  สําหรับวัตถุประสงคขอที่สาม ในการเขาถึงงบประมาณเพื่อนําไปดําเนิน

กิจกรรม โดยกลุม องคกรประชาชนตางๆ ยังมีคอนขางนอย ขณะที่กลุมองคกรประชาชนตางๆ ที่

เขาถึงงบประมาณ ก็มีขอจํากัดในเร่ืองของการจัดทําเอกสาร รายงานตางๆ และในวัตถุประสงคขอที่

สี่ กองทุนฯ มีการใชจายงบประมาณที่เนนไปในดานการบริหารจัดการกองทุนฯ สวนการใชจาย

เพื่อการพัฒนาศักยภาพกองทุนฯหรือคณะกรรมการฯ มีนอย 

 5.1.6  ดานผลกระทบ ( Impact)  จากผลการศึกษาเพื่อประเมินถึงผลกระทบเมื่อสิ้นสุดการ

ดําเนินงานของกองทุน หลักประกันสุขภาพ  ที่เกิดขึ้นกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น จากการ

ประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ สงผลกระทบเชิงบวกตอองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีงบประมาณในการดําเนินงานดานสาธารณสุข เพิ่มขึ้น ทําให

การดําเนินงานดานสาธารณสุขมีความชัดเจน เกิดการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวาง

หนวยงาน กลุม องคกรตางๆ มากขึ้น ขณะที่ผลกระทบเชิงลบ ผลจากการประเมินพบวาเกิดขึ้นกับ

บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จะตองรับผิดชอบภาระงานเพิ่มขึ้น     
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 สวนผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสถานีอนามัย ผลจากการประเมินพบวา เกิดผลกระทบในเชิง

บวก ทําใหสถานีอนามัยสามารถดําเนินงานดานสาธารณสุขไดอยางหลากหลายและตอเนื่อง เกิด

ความคลองตัวในการดําเนินงาน สงผลดีตอภาพลักษณของหนวยงานขณะเดียวกันประชาชนก็

ไดรับบริการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 สําหรับผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประชาชน ผลจากการประเมินพบวาเกิดผลกระทบเชิงบวก 

ทําใหประชาชนไดรับบริการดานสาธารณสุขที่มีความครอบคลุมและตอเนื่อง สามารถสรางความ

ตระหนัก ความต่ืนตัวในดานการรักษาสุขภาพ  รวมถึงยังเปนการสรางการเรียนรูของประชาชนจาก

การดําเนินกิจกรรมหรือโครงการโดยกลุม องคกรประชาชน 

 การศึกษาเพื่อประเมินดานผลกระทบ  (Impact)  ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานกองทุนฯ ในเขต

อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําป พ.ศ.2553 สามารถสรุปผลการประเมินไดวา สงผลกระทบตอ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น สถานีอนามัยและประชาชนในพื้นที่ ในเชิงบวกมากกวาเชิงลบ 

 5.1.7 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 

  จากผลการศึกษา ปญหาและอุปสรรค ในการดําเนินงานของกองทุนหลักประกันสุขภาพ

องคการบริหารสวนตําบล  ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553  

พบวาในการดําเนินงานของกองทุนฯ มีปญหาและอุปสรรค 5 ประการ ประกอบดวย  

 ประการแรก  ประชาชนสวนใหญยังไมเขาใจวากองทุนฯ มีบทบาท ภารกิจ หนาที่ ความ

รับผิดชอบหรือวัตถุประสงคการดําเนินงานอยางไรบาง ซึ่งสงผลตอการเขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานและการเขาถึงงบประมาณเพื่อนําไปดําเนินกิจกรรมตางๆ โดยกลุม องคกรประชาชนที่

หลากหลาย  

 ประการท่ีสอง   กลุม องคกรประชาชน  มีขอจํากัดในดานการเขียนโครงการ การจัดทํา

เอกสารรายงานผลการดําเนินงาน ทําใหตองพึ่งพาสถานีอนามัยและองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

การใหความชวยเหลือ 

  ประการท่ีสาม  หลักเกณฑในการใชจายงบประมาณเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆ ตาม

โครงการขาดความชัดเจน มีความคลุมเครือ สงผลตอการพิจารณาอนุมัติโครงการ รวมถึงการ

ควบคุม กํากับการดําเนินโครงการ  และหลักเกณฑหลายเร่ืองก็ไมสอดคลองกับการดําเนินงานจริง

ในพื้นที่  

 ประการท่ีสี่ คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ไดรับการพัฒนาศักยภาพเพื่อสรางความรู 

ความเขาใจ พัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ นอย  สงผลตอการทําหนาที่ในการ

บริหารจัดการกองทุนฯ   
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 ประการท่ีหา  การขาดการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งสงผลทําให

กองทุนฯ ขาดขอมูลสารสนเทศ เชิงลึกและรอบดานเพื่อนํามาประกอบการตัดสินใจในการ

ดําเนินงาน 

 

5.2  อภิปรายผลการศึกษา  

 ในการเขารวมดําเนินการจัดต้ังกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับทองถิ่นหรือพื้นที่ ของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม เปนการเขารวมโดยสมัครใจ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหง ซึ่งในการดําเนินงานของกองทุนฯ ไดมีการกําหนด

วัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ ไว 4 ขอ เพื่อใหคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ บริหาร

จัดการกองทุนฯใหเปนไปตามวัตถุประสงคฯ ที่กําหนดไว โดยไดรับการจัดสรรงบประมาณจาก

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ รวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น  จัดสรรงบประมาณ

สมทบรวม ( Co-matching Fund) โดยมีเปาหมายที่สําคัญคือ ตองการใหประชาชนในทองถิ่นมี

สุขภาพอนามัยที่ดี  

  ซึ่งจากผลการศึกษาเพื่อประเมิน ดานบริบทหรือสภาวะแวดลอม (Context) การ

ดําเนินงานของกองทุนฯ พบวา วัตถุประสงคในการดําเนินงานกองทุนฯ มีความเหมาะสม 

สอดคลองกับปญหาสาธารณสุขในพื้นที่ กับหลักการในการกระจายอํานาจใหกับองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น และองคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะหนวยงานหลักที่จะตองเปนผูมีบทบาทหลัก

ในการดําเนินงานกองทุนฯ กม็คีวามพรอมในการดําเนินงานกองทนุฯ ซึง่แสดงใหเห็นไดวาในการ

ดําเนินการจัดต้ังกองทุนหลักประกันสุขภาพ ที่มีการกําหนดวัตถุประสงคการดําเนินงานไวแลวจาก

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ วัตถุประสงคฯ ดังกลาวไดผานการคิดวิเคราะหและพิจารณา

อยางรอบดานจากผูที่มีสวนเกี่ยวของในระดับนโยบาย เพื่อใหสามารถนําไปใชไดทั่วประเทศ โดย

คํานึงถึงประเด็นปญหาสาธารณสุขที่เกิดขึ้นในระดับพื้นที่หรือทองถิ่น คํานึงถึงการเขามามีสวน

รวมและตองการกระจายอํานาจในงานดานสาธารณสุข จึงกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น

และประชาชนรวมดําเนินงานในลักษณะคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ  ขณะที่องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ในฐานะหนวยงานราชการในระดับพื้นที่ ที่มีความใกลชิดกับประชาชน และมีฐานะ

เปนนิติบุคคล มีงบประมาณและกําลังคน  จึงพรอมที่จะดําเนินงานกองทุนฯ   

 ในดานปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยนําเขา (Input) ที่จะนําไปใชโดยผานกระบวนการ (Process) 

บริหารจัดการของกองทุนฯ นั้น  โดยผูศึกษาใหความสําคัญกับปจจัยนําเขา 4 ประการ  ซึ่งไดแก

บุคลากรผูปฏิบัติงานกองทุนฯ งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ และขอมูลขาวสาร ซึ่งปจจัยทั้ง 4 ประการ

น้ี เปนปจจัยนําเขาพื้นฐานที่กองทุนฯ ทุกแหง ใชในการดําเนินงานถึงแมในรายเอียดของการใชจะมี
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จํานวนหรือปริมาณแตกตางกัน แตผลการประเมินในภาพรวมแสดงใหเห็นวา บุคลากรผูปฏิบัติงาน

กองทุนฯ งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ และขอมูลขาวสารในสวนที่ไดรับจากสํานักงานหลักประกัน

สุขภาพแหงชาติ มีความเพียงพอ เหมาะสมกับขอบขายการดําเนินงานที่กองทุนฯ ดําเนินการอยูใน

ปจจุบัน    สวนขอมูล ขาวสารในดานสาธารณสุขในพื้นที่  ยังไมเพียงพอ เหมาะสมตอการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ เนื่องจากกองทุนฯ แตละแหงไมไดมีการรวบรวมจัดเก็บไว โดยขอมูลใน

สวนนี้ยังมีการจัดเก็บไวที่สถานีอนามัยประจําตําบล ในการใชหรือการเขาถึงจึงตองอาศัยการ

ประสานงานขอมูลจากสถานีอนามัย ซึ่งจากการประเมินพบวาขอมูลในสวนนี้ก็ยังเปนขอมูลที่ยัง

ไมไดมีการวิเคราะห จัดระบบเพื่อใหเหมาะสมหรืองายตอการนํามาใชเพื่อประกอบการดําเนินงาน

ของกองทุนฯ   ซึ่งความไมเพียงพอ ไมเหมาะสมของขอมูลขาวสารในสวนน้ี ผูศึกษาเห็นวาสงผล

กระทบตอการวางแผน ( Planning)  ในการดําเนินงานของกองทุนฯ ที่สวนหนึ่งจะตองอาศัยขอมูล

ในสวนน้ีเพื่อประกอบการพิจารณา  

 เมื่อพิจารณาในดาน กระบวนการ  (Process) ในการดําเนินงานของกองทุนฯ  ซึ่งเปน

กระบวนการในการนําปจจัยเบื้องตนหรือปจจัยนําเขา ( Input) มาสูกระบวนการของการบริหาร

จัดการ เพื่อใหเกิดผลผลิต (Product) หรือ (Output) ตามวัตถุประสงคการดําเนินงานของกองทุนฯ 

นั้น โดยผูศึกษาใหความสําคัญกับกระบวนการในการดําเนินงานที่ประกอบดวย  การวางแผน 

(Planning)  การจัดหนวยงาน ( Organizing) การอํานวยการ ( Directing) การควบคุม ( Controlling)  

ถึงแมในกระบวนการดําเนินงานของแตละกองทุนฯ จะมีรายละเอียดแตกตางกัน แตผลการประเมิน

ในภาพรวมพบวา การวางแผน ( Planning) มีกระบวนการ รูปแบบที่มีความเหมาะสม ตอการ

ดําเนินงาน ซึ่งการวางแผนเพื่อการดําเนินงานของกองทุนฯ ไดมีการพิจารณานําปจจัยนําเขา (Input) 

ซึ่งไดแกขอมูล ขาวสารที่เกี่ยวของ จํานวนงบประมาณที่มีอยู มาใชในการประกอบการพิจารณาเพื่อ

วางแผนในการดําเนินงาน  ซึ่งจากการประเมิน ผูศึกษาเห็นวาในสวนของการวางแผนน้ันมีจุดออน

ในเร่ืองของความไมเพียงพอของขอมูลขาวสารเพื่อใชประกอบการพิจารณา ซึ่งไดแกขอมูลขาวสาร

ดานสาธารณสุขในพื้นที่ ซึ่งเปนปจจัยนําเขา  (Input)  ปจจัยหน่ึงในการดําเนินงานของกองทุนฯ  

และขอมูลผลการดําเนินงานของกองทุนฯ จากการขาดการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ สวน

การจัดหนวยงาน ( Organizing) ของกองทุนฯ ก็มีความเหมาะสม สอดคลองตอการดําเนินงานของ

กองทุนฯ กลาวคือนอกจากการแตงต้ังคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ตามขอกําหนดแลว ยังไดมี

การพิจารณานําปจจัยนําเขา (Input) ดานบุคลากรผูปฏิบัติงาน  ซึ่งเปนบุคลากรขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นมาใชในการดําเนินงานกองทุนฯดวย  ประกอบกับการดําเนินงานกองทุนฯ ถูก

กําหนดใหอยูในความรับผิดชอบของสํานักงานปลัดฯ อบต.รวมถึงการใชวัสดุ อุปกรณตางๆ ที่ถือ

เปนปจจัยนําเขา (Input) ที่สําคัญอีกประการหนึ่งในการดําเนินงานกองทุนฯ  สวนการอํานวยการ 
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(Directing)  ไดแกการกาํหนดปฏทินิการดําเนินงาน การกาํหนดชองทาง ขัน้ตอนในการติดตอ

ประสานงาน  การรวบรวมจัดเตรียมขอมูลตางๆ  มีความเหมาะสม สอดคลองกับการดําเนินงาน ซึ่ง

ในดานการอํานวยการน้ัน จากการประเมิน ผูศึกษาเห็นวา ยังมีจุดออนในดานของการเผยแพร

ประชาสัมพันธขอมูล ขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ ใหประชาชนทราบอยางทั่วถึง 

ซึ่งสงผลตอความรูความเขาใจ การเขามามีสวนรวมของประชาชน รวมถึงการเขาถึงงบประมาณ

ของกองทุนฯ  สําหรับการควบคุม ( Controlling) การควบคุม กํากับที่กองทุนฯ แตละแหง 

ดําเนินการอยูมีความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงาน  แตจากการประเมินพบวา 

ในสวนของการควบคุมนั้น ทุกกองทุนฯ ประสบกับปญหาจากการที่หลักเกณฑหรือแนวทางในการ

ใชจายงบประมาณเพื่อดําเนินกิจกรรมตางๆ ยังมีความคลุมเครือ ไมชัดเจน สงผลตอการพิจารณา

อนุมัติโครงการตางๆ ของกองทุนฯ ซึ่งในประเด็นน้ีที่ผานมากองทุนฯ ก็อาศัยวิธีแกไขปญหาโดย

การโทรสอบถามเพื่อขอความชัดเจนหรือคําแนะนําจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติใน

ระดับเขตและสวนกลาง ซึ่งในหลายกรณีคําตอบที่ไดรับก็ยังไมชัดเจน ขณะเดียวกันคําตอบหรือ

คําแนะนําดังกลาวก็ไมไดเกิดผลรองรับในทางกฎหมาย  ซึ่งในเร่ืองน้ียังไมไดรับการแกไขจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ    สวนการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ รูปแบบ วิธีการที่

กองทุนฯ แตละแหงดําเนินการอยู ผูศึกษาเห็นวา ยังไมเหมาะสม ไมสอดคลองกับการดําเนินงาน 

ทําใหกองทุนฯ ขาดขอมูลเชิงลึก และรอบดาน สําหรับนํามาใชประโยชนเพื่อประกอบการพิจารณา 

ทบทวน ปรับปรุง  แกไขการดําเนินงาน หรือเพื่อการวางแผนสําหรับการดําเนินงานในปตอไป ซึ่ง

ในสวนน้ีผูศึกษาเห็นวากองทุนฯ แตละแหง ยังใหความสําคัญกับเร่ืองการติดตามประเมินผลการ

ดําเนินงานคอนขางนอย   

 ในสวนน้ีผูศึกษา ยังไดประเมินถึงการปฎิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ใน

ภาพรวมคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ทุกแหงสามารถปฏิบัติตามบทบาท หนาที่ไดดี แตเมื่อ

พิจารณาถึงความรู ความเขาใจ ของกรรมการฯ เกี่ยวกับหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินงาน

กองทุนฯ กรรมการฯ ที่มาจากตัวแทนของชุมชนจะมีนอยกวากรรมการที่มาจากหนวยงานภาครัฐ

หรือกรรมการโดยตําแหนง   ซึ่งสาเหตุสําคัญเกิดจากการขาดโอกาสในการเรียนรู หรือการพัฒนา

ศักยภาพ  ถึงแมในการดําเนินงานกองทุนฯ จะสามารถนํางบประมาณสวนหนึ่งในจํานวน ไมเกิน 

10 % ของจํานวนงบประมาณการอนุมัติโครงการฯ มาใชเพื่อเพื่อการบริหาร จัดการ พัฒนาศักยภาพ

กองทุนฯ หรือคณะกรรมการ แตจากผลการประเมินพบวากองทุนสวนใหญจะใชงบประมาณใน

สวนน้ี เนนไปในเร่ืองของการบริหารจัดการ เชน จายเปนคาเบี้ยเลี้ยง จายเปนคาจัดประชุมแตละ

คร้ัง ฯลฯ  สวนการจายเพื่อการพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการฯ เชน การประชุมอบรม แนวคิด 

หลักการ การดําเนินงานกองทุนฯ การประชุมถอดบทเรียน การศึกษาดูงาน ฯลฯ ในปงบประมาณ 
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พ.ศ.2553 มีกองทุนฯ เพียง 1 แหง ที่ไดมีการดําเนินโครงการเพื่อการพัฒนาศักยภาพคณะ

กรรมการฯ  

 สวนดาน ผลผลิต  (Product) หรือ ( Output) ซึ่งเปนผลที่เกิดขึ้นจากการนําปจจัยนําเขา 

(Input) เขามาสูกระบวนการ (Process) ของการบริหารจัดการ โดยผูศึกษาพิจารณาจากวัตถุประสงค

การดําเนินงานของกองทุนหลักประกันสุขภาพ  ผลการประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ 

ทุกแหงเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวทั้ง 4 ขอ ซึ่งผูศึกษาเห็นวา ปจจัยสําคัญที่ทําใหทุก

กองทุนฯ สามารถดําเนินงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคได สวนหนึ่งมาจากการที่ในการ

ดําเนินงานกองทุนฯ ไดมีการกําหนดขอบขายของกิจกรรมที่กองทุนฯ จะสามารถพิจารณา

สนับสนุนไดสอดคลองกับวัตถุประสงคในการดําเนินงาน ขณะเดียวกันในการพิจารณาอนุมัติของ

คณะกรรมการฯ ก็จะใชกรอบขอบขายของกิจกรรมดังกลาวเปนแนวทางในการพิจารณา อีกทั้งใน

ระบบการรายงายผลการดําเนินงานในระบบออนไลน ซึ่งถือไดวาเปนระบบการกํากับ ควบคุมอีก

ชองทางหนึ่งจากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ก็มีการกําหนดใหรายงานขอมูลการ

ดําเนินงานตามขอบขายประเภทของกิจกรรมที่กองทุนฯ ไดมีการดําเนินการ ในสวนผลผลิตที่

เกิดขึ้นจากวัตถุประสงคขอแรก จากการประเมินพบวา สามารถทําใหสถานีอนามัยในพื้นที่ มีการ

ดําเนินกิจกรรมดานสาธารณสุขไดอยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพมากขึ้น  สวนวัตถุประสงคขอที่

สอง จากการประเมินพบวา การดําเนินงานของกองทุนฯ ทุกกองทุนฯ ยังไมครอบคลุมทุก

กลุมเปาหมายและยังไมทั่วถึง แตก็ทําใหกลุมเปาหมายที่เปนผูยากไร อยูในภาวะยากลําบาก ไดรับ

การดูแล เยี่ยมเยือนเอาใจใสมากขึ้นจากการดําเนินกิจกรรมเชิงรุกที่มีความตอเน่ือง แตเมื่อพิจารณา

ถึงผลที่เกิดขึ้นในเชิงรูปธรรม เชน สถิติตัวเลขดานสาธารณสุขที่แสดงถึงการเกิดขึ้น การลดลง การ

เปลี่ยนแปลงดานสุขภาพของประชาชน  จํานวนการเขาถึงหรือการไดรับบริการของกลุมเปาหมาย  

ภายใตวัตถุประสงคทั้ง 2 ขอ ดังกลาวขางตน  ยังไมสามารถระบุไดชัดเจน เน่ืองจากกองทุนฯ ทุก

แหงไมไดมีการรวบรวม จัดทําขอมูลในสวนน้ีไว ขณะเดียวกันจากการที่กองทุนฯ ไมไดมีการ

ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ จึงสงผลทําใหขาดขอมูลในสวนนี้ดวย    สําหรับ

วัตถุประสงคขอที่สาม ผลจากการประเมินพบวา สามารถสรางการมีสวนรวมและการเรียนรูจาก

การดําเนินโครงการของกลุมประชาชนผูดําเนินโครงการ และสามารถสรางความต่ืนตัวในเร่ือง

สุขภาพ อนามัยในหมูประชาชนกลุมเปาหมายไดเปนอยางดี แตจากการที่กองทุนฯ ขาดการ

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการดําเนินงาน จึงสงผลทําใหการเขาถึงงบประมาณเพื่อนําไปดําเนิน

โครงการ โดยกลุม องคกรประชาชนตางๆ ยังมีคอนขางนอย ซึ่งผลจากการประเมิน พบวาสวนใหญ

จะเปนกลุมอาสาสมัครสาธารณสุขหรือกลุมออกกําลังกายตางๆ ที่เคยไดรับงบประมาณจากองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมากอน ขณะที่กลุมองคกรประชาชนตางๆ ที่เขาถึงงบประมาณ ก็มีขอจํากัดใน



123 

เร่ืองของการจัดทําเอกสาร รายงานตางๆ และวัตถุประสงคขอที่สี่ สามารถทําใหบริหารจัดการของ

กองทุนฯ มีความคลองตัว ซึ่งในการประเมินพบวา กองทุนฯ ทุกแหงจะเนนการใชจายงบประมาณ

เพื่อการบริหารจัดการกองทุนฯ มากกวาการใชจายเพื่อการพัฒนาศักยภาพกองทุนฯหรือคณะ

กรรมการฯ  จึงสงผลทําใหคณะกรรมการกองทุนฯ  ที่มาจากตัวแทนชุมชน มีความรู ความเขาใจใน

หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ คอนขางนอย ซึ่งสาเหตุสําคัญประการหนึ่งที่

ทําใหกองทุนฯ แตละแหงขาดการดําเนินกิจกรรมหรือโครการเพื่อการพัฒนาศักยภาพ ดวยกิจรรม 

โครงการ ดังกลาวจะใชงบประมาณคอนขางสูง ซึ่งจะสงผลกระทบตอคาใชจายในสวนการบริหาร

จัดการ ซึ่งจะตองรวมกันไมเกิน 10 เปอรเซน็ 

  สวนการประเมินถึงดานผลกระทบ ( Impact) ซึ่งพิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ จากการประเมินพบวา สงผลกระทบเชิงบวกในดานการเพิ่มพูนศักยภาพ

ของหนวยงาน ประสิทธิภาพการทํางานดานสาธารณสุขทั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่นและสถานี

อนามัยในพื้นที่ ในขณะที่ประชาชน ซึ่งเปนผูไดรับผลประโยชนจากดําเนินงานของกองทุนฯ ผาน

การดําเนินกิจกรรม โครงการของหนวยงาน กลุม องคกรตางๆ ก็ไดรับผลกระทบเชิงบวกจากการ

ดําเนินงาน  เชน การไดรับบริการที่ครอบคลุม ตอเน่ือง กลุมผูยากไร ดอยโอกาสไดรับการเอาใจใส 

ติดตามอยางตอเนื่องจากการดําเนินโครงการเชิงรุก 

 

5.3  ขอเสนอแนะ 

 จากการศึกษาเพื่อประเมินการดําเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพองคการบริหารสวน

ตําบล ในเขตอําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2553 คร้ังน้ี ผูศึกษามีขอ 

เสนอแนะเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของกองทุนฯ ดังนี้  

 1.ดานการประชาสัมพันธ กองทุนฯ ควรมีการเผยแพรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ ซึ่งปจจุบันมีชองทางที่หลากหลาย  และใชโอกาสในการประชุมตางๆ เพื่อ

ประชาสัมพันธชี้แจงใหประชาชนไดรับทราบ ขณะเดียวกันหนวยงานที่เกี่ยวของอ่ืนๆ เชน สถานี

อนามัย กลุม องคกรประชาชนตางๆ ที่ไดรับงบประมาณจากองทุนฯ ก็จะตองดําเนินการ

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนฯ ใหประชาชนไดรับทราบดวย  และสมควรที่

สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ จะไดมีการจัดทําสื่อเผยแพรประชาสัมพันธในลักษณะ

สื่อสารมวลชนทางสื่อวิทยุ หรือโทรทัศน   

 2.ดานการอบรมใหความรูการเขียนโครงการ กองทุนฯ ควรจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการ

ในเร่ืองการเขียนโครงการใหกับประธานหรือคณะกรรมการกลุม องคกรตางๆในชุมชน รวมถึงการ

อํานวยความสะดวกในดานของการจัดเตรียมเอกสาร รายงานตางๆ ในลักษณะของแบบฟอรม
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สําเร็จรูปเพื่อใหประชาชนกรอก หรือจัดทําเปนเอกสารอธิบายชี้แจงเกี่ยวกับรายละเอียดสิ่งที่ตองใช

หรือตองสงใหกับกองทุนฯ ฯลฯ  

  3.ดานหลักเกณฑในการใชจายงบประมาณ สํานักงานกองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติ

ควรจะมีการกําหนดหลักเกณฑในการใชจายงบประมาณใหชัดเจน ขณะเดียวกันก็ควรทบทวน

หลักเกณฑ แนวปฏิบัติที่ใชอยู เพื่อใหสอดคลองกับการดําเนินงานจริงในพื้นที่  รวมถึงการกําหนด

รูปแบบ แบบฟอรมของเอกสารที่จะตองใชประกอบในแตละเร่ืองเพื่อใชปฏิบัติเปนแนวทาง

เดียวกัน    

 4.ดานการพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการฯ กองทุนฯ ควรมีการอบรม สรางความรู 

ความเขาใจใหกับคณะกรรมการฯ หรือการศึกษาดูงานเพื่อใหไดรับทราบแนวคิด หรือ

ประสบการณจากที่อ่ืน ซึ่งอาจจะดําเนินการโดยแตละกองทุนฯ เองหรือ ดําเนินการโดยสาํนักงาน

หลักประกันสุขแหงชาติ ซึ่งอาจจะดําเนินการในระดับจังหวัด  หรือระดับอําเภอ อยางนอยปละ 1 

คร้ัง หรืออาจจะกําหนดเกณฑคาใชจายเพื่อการพัฒนาศักยภาพคณะกรรรมการแยกตางหากจาก

งบประมาณเพื่อการบริการกองทุนฯ ในสวน 10 เปอรเซน็ต   

 5.ดานการติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ  คณะกรรมการฯ ควร รวมกัน

กําหนดแนวทางในการติดตามประเมินผลใหชัดเจนและถือเปนเร่ืองสําคัญประการหนึ่งในการ

ดําเนินงานของกองทุนฯ   ขณะเดียวกันสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติควรที่จะมีการจัดทํา

คูมือการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนฯ เพื่อใหแตละกองทุนฯ ใชเปนแนวทางใน

การดําเนินงาน  

 6.ดานการพัฒนาระบบขอมูล ขาวสารของกองทุนฯ  กองทุนฯ ควรมีการรวบรวม จัดทํา

ขอมูลพื้นฐานในการดําเนินงานของกองทุนฯ อยางเปนระบบ เชนขอมูลสถานการณปญหา

สาธารณสุข ขอมูลประชาชนกลุมเปาหมาย ขอมูลสถิติผลการดําเนินงานของโครงการตางๆ ที่

ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนฯ ฯลฯ เพื่อใหกองทุนฯ มีขอมูลอยางเหมาะสมตอการ

ดําเนินงาน   

 


