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บทคัดย่อ

 การวจิยัน้ีมวีตัถปุระสงค์เพือ่พัฒนาหลักสูตรปรชัญาดุษฎบัีณฑติ	สาขาวชิาสารสนเทศ 

ศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา	 แผนพัฒนา 

การศึกษาระดับอุดมศึกษา	ปรัชญาของมหาวิทยาลัย	และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่

เป็นสากล	 โดยมีระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ	 ใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสารและหลักสูตรของ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทยและต่างประเทศเก็บรวมรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่มและ

การสัมภาษณ์

	 ผลการวจัิยท�าให้ได้	“ร่างหลกัสตูรปรชัญาดุษฏบีณัฑิต	สาขาวชิาสารสนเทศศกึษา” 

ทีเ่น้นการพฒันาองค์ความรู้เกีย่วกับสารสนเทศภมูปัิญญาท้องถิน่และมรดกทางวฒันธรรม	

มุ่งสร้างนักวิชาชีพและนักวิชาการที่มีศักยภาพสูงในการวิจัย	ร่างหลักสูตรมีวัตถุประสงค์

ในการผลิตบัณฑิต	3	ประการ	คือ	1)	มีความรู้ด้านการวิจัยขั้นสูงและสามารถบูรณาการ

องค์ความรู้ด้านการจัดการสารสนเทศ	 การจัดการความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการจัดการและการสร้างองค์ความรู้ใหม่เพ่ือตอบสนองความต้องการของประเทศ	 
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2)	 มีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์	 สังเคราะห์	 และวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนา

ความรู้ใหม่ในด้านสารสนเทศและสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องในบริบทของสภาพทางการเมือง	

เศรษฐกิจและสังคมของไทยและต่างประเทศ	3)	มีคุณธรรม	จริยธรรม	และมีความส�านึก

รบัผดิชอบต่อสงัคมและรบัผดิชอบในการผลกัดนัให้เกดิสงัคมแห่งการเรยีนรูร่้างหลกัสตูร

มกีระบวนวชิาบงัคบั	3	กระบวนวชิา	คอื	การวจิยัและระเบยีบวธีิวจัิยขัน้สูงทางสารสนเทศ

ศึกษา	ทฤษฎีการจัดการขั้นสูง	 การจัดการสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่น	 กระบวนวิชาที่

ไม่นบัหน่วยกติ	2	กระบวนวชิา	คอื	การเขยีนทางวชิาการ	และ	สมัมนาหวัข้อและโครงร่าง

วิทยานิพนธ์	 กระบวนวิชาเลือก	 5	 กระบวนวิชา	 คือ	 ทรัพยากรสารสนเทศและบริการ	

เทคโนโลยีระบบสารสนเทศ	 นโยบายสารสนเทศและบริบทสังคม	 การจัดการระบบ

ฐานข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นสูง	และการจัดการข้อมูลดิจิทัล

ค�าส�าคัญ:	 การพัฒนาหลักสูตร	 สารสนเทศศึกษา	 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต	 สาขาวิชา

สารสนเทศศึกษา	มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

Abstract

	 This	 qualitative	 research	 aims	 at	 developing	 doctoral	 program	 in	

Information	Studies	based	on	graduate	educational	standard,	national	education	

development,	university	philosophy	and	international	academic	and	professional	

standards.	The	study	starts	with	an	analysis	of	both	Thai	and	international	university

curriculum	 documents,	 followed	 by	 brain	 storming	 of	 experts	 and	 curriculum	

drafting	committee.

	 The	 research	 findings	 lead	 to	 the	 drafting	 of	 the	 doctoral	 program	 of

Information	Studies	focusing	on	local	intellectual	and	cultural	heritage	to	produce	

highly	capable	 information	professionals	and	 researchers.	The	drafted	program	

aims	to	produce	graduates	who	1)	demonstrate	advanced	research	skills	and	are	

able	to	 integrate	 information	management	knowledge,	knowledge	management,	

and	information	technology	for	knowledge	management	and	construction	of	new	

knowledge	in	response	to	the	national	manpower	needs,	2)	possess	knowledge,	
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analyzing	and	synthesizing	skills,	capabilities	in	conducting	research	for	problem	

solving,	and	development	of	new	knowledge	in	 information	science	and	related	

subject	areas	based	on	the	Thai	and	international	political,	economical	and	social	

conditions,	and	3)	have	moral	and	ethical	conduct,	 including	a	sense	of	social	

responsibilities	 in	 promoting	 learning	 society.	 The	 drafted	 program	 comprises	

3	courses:	an	advanced	research	methodology	 in	 information	studies,	 top-level	

management	 theories,	 and	 local	 intellectuals.	 Two	 non-credit	 courses	 are	 also	

required:	 academic	 writing	 and	 seminars	 on	 dissertation	 topic	 selection	 and	

dissertation	proposal	development.	 In	addition,	5	elective	courses	are	 included:	

information	resources	and	services,	 information	 technology,	 information	policies	

and	 social	 contexts,	 database	 organization	 system	 and	 advanced	 information	

technology,	and	digital	information	management.		

Keyword: Curriculum	 development,	 Information	 studies,	 Doctor	 of	 Philosophy	

Program	in	Information	Studies	Curriculum,	Chiang	Mai	University

บทน�า
	 การสร้าง	 “ความรู ้ใหม่”	 เป็นความจ�าเป็นของสังคมไทยในการขับเคลื่อน

ทางเศรษฐกิจและสังคม	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงเวลาปัจจุบันที่ระบบเศรษฐกิจของโลก

และของภูมิภาคอาเซียนก�าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

	 “ความรู้ใหม่”	 จะสามารถสร้างขึ้นได้อย่างทันสถานการณ์และเหมาะสม	 จ�าเป็น

ต้องจัดสร้างฐานของระบบการจัดการสารสนเทศที่จะเอื้อให้แก่การเข้าถึงและเชื่อมโยง

ข้อมูลหลากหลายให้เกิดความรู้และความหมายใหม่ทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคมอันจะ

น�าไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มในทุกมิติ	

	 ระบบเศรษฐกิจลักษณะใหม่ท่ีก�าลังทวีความเข้มข้นมากขึ้นนั้น	 เป็นระบบ

เศรษฐกิจที่วางอยู่บนฐานของการผลิตความรู้	 สารสนเทศและความรู้จึงเป็นปัจจัยส�าคัญ

ยิง่ในสงัคมแห่งความรู	้(Knowledge-based	Society)	และมบีทบาทอย่างมากต่อการพฒันา

อย่างยั่งยืนของประเทศทั้งด้านการศึกษา	 เศรษฐกิจ	 สาธารณสุข	 สังคม	 การเมืองและ

วัฒนธรรม	การจดัการสารสนเทศและความรูจ้งึมคีวามส�าคญัและจ�าเป็นอย่างย่ิงในศตวรรษที	่21
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	 ขณะเดียวกัน	 ความเปลี่ยนแปลงในการศึกษาระบบการจัดการสารสนเทศและ

ความรู้ก็มีความเปลี่ยนแปลงอย่างมากด้วยเช่นกัน	 ดังจะเห็นได้จากสารสนเทศศึกษา	

(Information	 Studies)	 ซึ่งเป็นศาสตร์ที่ว่าด้วยการบริหารจัดการสารสนเทศและความรู้	

ที่ได้บูรณาการองค์ความรู้ด้านต่างๆ	 ท่ีสัมพันธ์กัน	 อาทิ	 บรรณารักษศาสตร์	 เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร	 การบริหารจัดการ	 และกฎหมาย	 เพื่อให้บัณฑิตสารสนเทศ

ศกึษาเป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถในการวเิคราะห์	และสร้างสรรค์องค์ความรูใ้หม่แก่สงัคม	

ตลอดจนเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการให้บริการสารสนเทศและความรู้แก่ผู้ใช้	

เพื่อผลักดันให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้	อันจะน�าไปสู่การพัฒนาประเทศในภาพรวม	

	 สารสนเทศศึกษาในประเทศไทย	ด�าเนนิการสอนต่อเนือ่งมาจากบรรณารกัษศาสตร์

เช่นเดียวกับในประเทศต่างๆ	 นับตั้งแต่	 พ.ศ.	 2494	 ที่	 Dr.	 Frances	 Lander	 Spain	

บรรณารกัษ์ชาวอเมรกินั	ได้มาวางรากฐานการศกึษาด้านบรรณารกัษศาสตร์	โดยเริม่สอน

ที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นแห่งแรก	ปัจจุบัน	มีการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี

จ�านวน	47	แห่ง	ปริญญาโท	12	แห่ง	และปริญญาเอก	3	แห่ง	(Tuamsuk,	2015)	ในการ

เปดสอนต้องมีกระบวนการพัฒนาหลักสูตรอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้หลักสูตรที่ตรงตาม

ความต้องการของตลาดงานและสอดคล้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

	 หลักสูตรเป็นเครื่องชี้น�าทางหรือเป็นบทบัญญัติของรัฐในการจัดการศึกษาและ

เป็นกลไกควบคมุการจัดการเรยีนการสอนของสถาบนัการศกึษา	ในการสร้างหลักสูตรใหม่

จึงต้องค�านึงถึงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ	เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับบัณฑิตศึกษา	ปรัชญาการอุดมศึกษา	ปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษาและมาตรฐาน

วิชาการและวิชาชีพท่ีเป็นสากล	 โดยเฉพาะอย่างย่ิงหลักสูตรปริญญาเอกที่ต้องเน้น

การพัฒนานักวิชาการและนักวิชาชีพระดับสูงโดยอาศัยกระบวนการวิจัยเพ่ือแสวงหา

ความรู้ใหม่และเพื่อสามารถสร้างความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพ	

	 หลักสูตรนอกจากจะต้องมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับปัจจัยต่างๆ	 ดังกล่าว

ข้างต้นแล้ว	 ยังต้องมีการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่างกว้างขวาง	 ได้แก่	 กรอบแผน

อุดมศึกษาระยะยาว	15	ป	ซึ่งก�าหนดเปาหมายของกรอบแผนอุดมศึกษา	เมื่อสิ้นสุดแผน

ในป	พ.ศ.	2565	
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...คอืการยกระดบัคุณภาพอุดมศกึษาไทย	เพือ่ผลติและพัฒนาบคุลากร

ที่มีคุณภาพสามารถปรับตัวส�าหรับงานที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต	 พัฒนา

ศักยภาพอุดมศึกษาในการสร้างความรู ้และนวัตกรรมเพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัตน์สนับสนุน

การพัฒนาท่ีย่ังยืนของท้องถ่ินไทย	 โดยใช้กลไกของธรรมาภิบาล	

การเงิน	การก�ากับมาตรฐาน	และเครือข่ายอุดมศึกษาบนพื้นฐานของ

เสรีภาพทางวิชาการ	 ความหลากหลาย	 และเอกภาพเชิงระบบ	

(Office	of	the	Higher	Education	Commission,	2007)

	 ดังนั้น	เพื่อให้หลักสูตรที่จะเปดใหม่	สามารถตอบสนองเปาหมายของการศึกษา

ในระดบับณัฑติศกึษา	ทัง้ในเชงิปรมิาณ	คอื	การเป็นส่วนหนึง่ในการเพิม่จ�านวนนกัศกึษา

รับใหม่ในระดับปริญญาเอกของประเทศ	 และในเชิงคุณภาพ	 คือ	 การเรียนการสอนและ

การวจิยัด้านสารสนเทศศกึษา	ในโลกยคุสารสนเทศ	ซึง่เป็นสงัคมไร้พรมแดน	การเข้าถงึข้อมูล

ข่าวสารและความรูก้ระท�าได้ง่าย	เทคโนโลยแีพร่กระจายอย่างกว้างขวางโดยไม่มข้ีอจ�ากดั

ด้านเวลาและสถานที่	 การเรียนการสอนและการวิจัยทางด้านนี้จึงเป็นส่วนส�าคัญใน

การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้วยการเพิ่มระดับดุษฏีบัณฑิตที่มี

นกัวจิยัและนกัวชิาการคุณภาพสงู	ผู้วจัิยจึงเหน็ว่าควรจะได้มกีารศกึษาวจิยัอย่างรอบคอบ

เพื่อให้ได้หลักสูตรที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก�าหนด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต	 สาขาวิชา

สารสนเทศศกึษาทีม่คุีณลกัษณะสอดคล้องกบัเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบับัณฑติศกึษา

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา	 ปรัชญาของมหาวิทยาลัย	 ตลอดจนมาตรฐาน

วิชาการและวิชาชีพที่เป็นสากล	 รวมทั้งค�านึงถึงลักษณะที่เป็นความเฉพาะแตกต่างจาก

หลักสูตรของมหาวิทยาลัยอื่นและสอดคล้องกับความต้องการของสังคม

ขอบเขตการวิจัย
	 การวิจัยนี้	ก�าหนดขอบเขตและกรอบการวิจัยใน	2	ประเด็น	คือ	

 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา ก�าหนดให้ครอบคลุมเนื้อหาในระดับการวางแผน

หลกัสตูร	ซึง่ประกอบด้วย	การวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานต่างๆ	ทีเ่กีย่วข้อง	การก�าหนดจดุมุง่หมาย
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การวางแผนพัฒนาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาสารสนเทศศึกษา ปราณี วงศ์จํารัส และคณะ

ของหลักสูตร	 การก�าหนดเนื้อหาสาระและประสบการณ์การเรียนรู้ของรายวิชาต่างๆ	

การก�าหนดการวดัและประเมนิผล	ตลอดจนการจดัท�าเอกสารต่างๆ	ทีเ่กีย่วข้องตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรหรือรายละเอียดของหลักสูตร	 (มคอ.2)	 เพื่อให้ภาควิชาฯ	 สามารถน�า

ไปสู่กระบวนการการน�าหลักสูตรไปใช้	และการประเมินผลหลักสูตรต่อไป

 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากร ท่ีใช้ในการศึกษา

ครั้งนี้มี	3	กลุ่ม	คือ	1)	หลักสูตรด้านสารสนเทศศึกษาของโรงเรียนทางสารสนเทศศึกษาที่

เปดสอนเป็นภาษาองักฤษและเลอืกกลุม่ตัวอย่างในการศกึษาแบบเจาะจงเฉพาะหลักสูตร

ระดับปริญญาเอกสารสนเทศศึกษาของไทย	3	หลักสูตร	และหลักสูตรของต่างประเทศที่

เผยแพร่เป็นภาษาอังกฤษ	 ได้แก่	 หลักสูตรของมหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกา	

3	 แห่ง	 และ	 สหราชอาณาจักร	 3	 แห่ง	 ซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยท่ีได้รับการจัดอันดับอยู่ใน	

10	อนัดบัแรกทีมี่การเรียนการสอนด้านสารสนเทศศกึษาของแต่ละประเทศ	และ	หลักสูตร

ของประเทศสิงคโปร์	 1	 แห่ง	 2)	กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านสารสนเทศศึกษาโดยคัดเลือกแบบ

เจาะจงเพ่ือให้ได้กลุม่ตวัอย่างทีส่อดคล้องและเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการวจิยั	โดยคดัเลอืก

ผู้เช่ียวชาญจากมหาวิทยาลัยต่างประเทศที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมีประสบการณ์ใน

การร่างหลักสูตรสารสนเทศศึกษา	 และสามารถร่วมเป็นกลุ่มสนทนาในการวิจัยครั้งนี้	

จ�านวน	 2	 คน	 และ	 คณาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก	 ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และ

สารสนเทศศาสตร์คณะมนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยเชียงใหม่	จ�านวน	4	คน	3)	ผู้บริหาร

คณะมนุษยศาสตร์	มหาวิทยาลัยเชียงใหม่	คัดเลือกแบบเจาะจง	คือ	คณบดี

วิธีด�าเนินการวิจัย
	 การวิจยันีเ้ป็นการศกึษาโดยใช้แนวทางการวจิยัเชงิคณุภาพ	(Qualitative	approach)

เป็นโครงการวิจัยภายใต้แผนการพัฒนาหลักสูตรปริญญาเอก	 ของคณะมนุษยศาสตร์	

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่	 บทความน้ีจึงเป็นการรายงานผลการศึกษาที่ผสมผสาน

กระบวนการวจิยัและกระบวนการร่างหลกัสตูร	โดยผูว้จิยัเกบ็รวมรวบข้อมลู	3	ขัน้ตอน	คอื	

1)		 การวิเคราะห์เอกสาร	 ซึ่งเอกสารที่น�ามาวิเคราะห์	 ประกอบด้วยเอกสาร

เกี่ยวกับหลักสูตรสารสนเทศศึกษาในประเทศไทย	3	แห่ง	 ได้แก่	มหาวิทยาลัยขอนแก่น	

มหาวทิยาลยัสโุขทัยธรรมาธริาช	และ	จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั	หลกัสตูรของมหาวทิยาลยั

ในประเทศสหรัฐอเมริกา	3	แห่ง	ได้แก่	มหาวิทยาลัยอิลลินอยส์	(University	of	Illinois	at	
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Urbana-Champaign)	 มหาวิทยาลัยนอร์ธแคโรไลนา	 (University	 of	 North	 Carolina,	

Chapel	 Hill)	 และ	 มหาวิทยาลัยวอชิงตัน	 (University	 of	Washington)	 หลักสูตรของ

มหาวิทยาลัยในประเทศสหราชอาณาจักร	 3	 แห่ง	 ได้แก่	 มหาวิทยาลัยนครลอนดอน	

(City,	University	of	London)	มหาวิทยาลัยลอนดอน	(University	College	London)	และ	

มหาวทิยาลยัเชฟฟลด์	(The	University	of	Sheffield)	หลกัสูตรของประเทศสงิคโปร์	1	แห่ง	

คือ	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีนานยาง	(Nanyang	Technological	University)	

	 	 นอกจากการวิเคราะห์หลักสูตรแล้ว	 ผู ้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเก่ียวกับ

การพัฒนาหลักสูตร	 แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ	 เกณฑ์มาตรฐาน

หลกัสตูรระดบับัณฑติศกึษา	ปรชัญาการอดุมศกึษาไทยและปณธิานมหาวทิยาลยัเชยีงใหม่	

มาตรฐานวิชาการและวิชาชีพท่ีเป็นสากล	 การศึกษาด้านสารสนเทศศึกษา	 หลักสูตร

สารสนเทศศึกษาระดับปริญญาเอก	 แนวโน้มการพัฒนาหลักสูตรสารสนเทศศึกษา	

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	คือ	แบบวิเคราะห์เอกสาร	

2)		 การสนทนากลุม่	ผูวิ้จยัเกบ็รวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างทีเ่ป็นผูเ้ชีย่วชาญ

ในลักษณะการสนทนากลุ่ม	 (Focus	 group)	 โดยน�าผลการศึกษาเอกสารและหลักสูตรท่ี

ศึกษาในระยะที่	1	มาเป็นประเด็นในการสนทนากลุ่ม	และน�าประเด็นที่ก�าหนดไว้ในแบบ

เสนอขอเปดหลักสูตรใหม่ขั้นตอนที่	 1	 และ	 รายละเอียดของหลักสูตร	 (มคอ.	 2)	 มาเป็น

กรอบในการสนทนาและจดบันทึกการสนทนา	

 3)		 การสัมภาษณ์ผู้บริหารคณะมนุษยศาสตร์ถึงแนวทางการเปดหลักสูตร

สารสนเทศศึกษาในระดับปริญญาเอกของคณะมนุษยศาสตร์	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่	

โดยใช้แบบสัมภาษณ์

	 	 หลงัจากเกบ็รวบรวมข้อมลูแล้ว	ผูว้จิยัได้น�ามาสงัเคราะห์และจดักลุม่ข้อมลู

ตามกระบวนการทางคุณภาพเพื่อให้ได้ผลการวิจัยที่สามารถน�าเสนอคณะมนุษยศาสตร์

ในลักษณะแบบเสนอขอเปดหลักสูตรใหม่ขั้นตอนที่	1	และ	รายละเอียดของหลักสูตร	(มคอ.	2)	

เพื่อให้คณะฯ	พิจารณาด�าเนินการต่อไป

ผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์เอกสาร	การสนทนากลุ่ม	และการสัมภาษณ์	สรุปผลการวิจัย

ได้ดังนี้
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	 1.	 ผลการวิเคราะห์หลักสูตรประเทศไทยเปดสอนหลักสูตรสารสนเทศศึกษา

ระดับดุษฎีบัณฑิต	2	แบบ	คือ	แบบ	1.1	ท�าดุษฏีนิพนธ์	เป็นการเรียนแบบท�าวิทยานิพนธ์

เท่านั้น	จ�านวน	48	หน่วยกิต	และ	แบบ	2.1	เรียนวิชาบังคับ	และ	/	หรือ	วิชาเลือก	จ�านวน	

ไม่น้อยกว่า	9	หน่วยกิต	และท�าดุษฎีนิพนธ์	จ�านวน	36	หน่วยกิต	

	 	 แผนการเรียนก�าหนดให้มีการสัมมนาในแต่ละภาคการศึกษาเพื่อเสริม

ประเดน็การวจิยั	โดยมหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช	ก�าหนดให้นกัศกึษาจดัเป็นสมัมนา

ทางวิชาการ	 เชิญผู้ที่อยู่ในวงการสารสนเทศศาสตร์และเปดกว้างส�าหรับผู้สนใจทั่วไป	

ส่วนมหาวทิยาลยัขอนแก่น	ก�าหนดจดัสมัมนาภายในเพือ่ให้นกัศกึษารายงานความก้าวหน้า

และน�าเสนอประเด็นที่ท�าวิทยานิพนธ์	 โดยเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ค�าแนะน�า	 รวมถึง

ให้นกัศกึษาไปร่วมท�าวจัิยกบัผูเ้ชีย่วชาญในต่างประเทศ	ส�าหรบัการน�าเสนอผลการศกึษา

ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์	 ก�าหนดให้น�าเสนอในวารสารวิชาการท่ีเป็นท่ียอมรับใน

ระดับสากล	หรือการประชุมสัมมนาทางวิชาการระดับนานาชาติ	

	 	 ส่วนการรับนักศึกษา	 เป็นการรับนักศึกษาท่ีจบปริญญาโทแล้ว	 ยกเว้น

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยซึ่งจะเปดรับนักศึกษาอย่างเป็นทางการในปการศึกษา	 2561

หลักสูตรสอนเป็นภาษาอังกฤษ	รับทั้งฐานปริญญาตรีและฐานปริญญาโท	โดยก�าหนดให้

ฐานปริญญาตรีเรียนกระบวนวิชาบังคับและวิชาเลือกรวม	 78	หน่วยกิต	หากไม่สามารถ

ผ่านเกณฑ์การประเมินปรญิญาเอก	กส็ามารถจบการศกึษาได้รบัวฒิุการศกึษาปริญญาโท

ในต่างประเทศ	จากการศกึษาหลกัสตูรและระบบการเรยีนการสอนปรญิญาเอก

ด้านสารสนเทศศาสตร์ของมหาวิทยาลัยต่างๆ	พบว่า	มีรูปแบบการศึกษา	2	ระบบใหญ่ๆ	

คือ	การศึกษาระบบอเมริกัน	กับ	ระบบอังกฤษ	ซึ่งมีความแตกต่างกัน	สรุปไว้ดังนี้

	 	 1)	 ระบบอเมรกินั	มกีารเรยีนกระบวนวชิาต่างๆ	(Course	works)	เป็นเวลา	

2	ป	ทีเ่รยีกว่า	Coursework-based	และผ่านการสอบวัดคณุสมบตั	ิ(Qualifying	Examination)

โดยใช้ความรู้จากการเรียนกระบวนวิชาต่างๆ	 เป็นฐานในการสอบ	พร้อมทั้งมีการสอบ

ปองกันวิทยานิพนธ์	 โดยมีคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์	 (Thesis	 committee)

เป็นผู้ประเมินผลวิทยานิพนธ์	 ระบบอเมริกันเน้นให้นักศึกษาศึกษาและท�าวิทยานิพนธ์

ด้วยตนเองโดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาให้ค�าแนะน�า	

  2)	 ระบบอังกฤษ	เน้นการท�าโครงการวจัิยต้ังแต่เร่ิมต้นเข้าศึกษา	ทีเ่รยีกว่า

Research-based	โดยหลกัสตูรมกัก�าหนดให้ผู้ทีส่มคัรเข้าศกึษาจะต้องส่งโครงร่างการวจัิย	



8 วารสารสารสนเทศศาสตร ปที่	36	ฉบับที่	2	(เมษายน	-	มิถุนายน	2561) 9Journal of Information ScienceVolume	36	Issue	2	(April	-	June	2018)

Development	of	Doctoral	Curriculum	in	Information	StudiesPranee Wongjamras, et al.

(Concept	paper)	 ให้ภาควิชาเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของหัวข้อ	และจัดหาอาจารย์

ผูเ้ช่ียวชาญควบคมุวทิยานพินธ์ตัง้แต่เริม่ต้นของการสมคัรเข้าศกึษา	หลงัจากการพจิารณา

โครงร่างการวจิยัแล้วจงึรบัเข้าศกึษาในหลกัสตูรและมอีาจารย์ทีป่รกึษาให้ค�าแนะน�าตลอด

การศกึษา	การสอบจะมผู้ีประเมนิจากภายนอก	(Examiners)	ซึง่มคีวามเชีย่วชาญในระดบั

นานาชาติ

	 	 	 จะเห็นว่าระบบอเมริกันมุ่งการศึกษาแบบกว้าง	(Focus	on	Breadth)

ให้นักศึกษามีความรู้จากการเรียนหลายๆ	กระบวนวิชา	และโครงการวิจัยเป็นโครงการที่

เล็กกว่าระบบอังกฤษ	 ในขณะที่ระบบอังกฤษเน้นเจาะลึก	 (Focus	 on	 depth)	 โดยให้

ความส�าคัญกับโครงการวิจัยของแต่ละคนมากกว่าระบบอเมริกัน

	 2.	 ผลการสนทนากลุม่	และการอภปิรายแลกเปลีย่นความคดิเหน็ระหว่างผูว้จัิย

และกลุ่มสนทนา	ท�าให้ได้ข้อสรุปในการวางแผนการจัดการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต	

สาขาวิชาสารสนเทศศึกษา	ผู้วิจัยน�าเสนอผลตามแบบเสนอขอเปดหลักสูตรใหม่	ขั้นตอน

ที่	1	และ	ตามแบบรายละเอียดของหลักสูตร	(มคอ.2)	ประกอบด้วย	8	หมวด	คือ	

	 	 หมวดที	่1	ข้อมลูทัว่ไป	ชือ่หลกัสตูรทีเ่หมาะสมส�าหรบัการเรยีนการสอนใน

บริบทของภาควิชาและความต้องการของสังคม	 คือ	 ปรัชญาดุษฏีบัณฑิต	 สาขาวิชา

สารสนเทศศึกษา	 รูปแบบของหลักสูตรเป็นแบบ	 2.1	 ท่ีเน้นการวิจัยส�าหรับผู้ท่ีส�าเร็จ

การศกึษาระดับปรญิญาโทท�าวทิยานพินธ์ไม่น้อยกว่า	36	หน่วยกติและศกึษากระบวนวชิา

ระดับบัณฑิตศึกษาไม่น้อยกว่า 	21 	หน่วยกิตโดยมีจ�านวนหน่วยกิตรวม	 ตลอดหลักสูตร	

ไม่น้อยกว่า	 48	 หน่วยกิต	 อาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลังส�าเร็จการศึกษาคือการเป็น

อาจารย์สอนด้านสารสนเทศศึกษา/สารสนเทศศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษา	 นักวิจัยใน

หน่วยงานวจิยัหรอืในสถาบนัอดุมศกึษา	บรรณารกัษ์/	ผูบ้รหิารในห้องสมุด	และนกัสารสนเทศ/	

นักเอกสารสนเทศในศูนย์สารสนเทศเฉพาะด้าน

	 	 จากการวิเคราะห์เอกสารและการสนทนากลุ่ม	พบว่าสถานการณ์ภายนอก

หรอืการพฒันาทีจ่�าเป็นต้องน�ามาพจิารณาในการวางแผนหลกัสูตร	คอื	ประเทศไทยก�าลัง

เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงประชากรสู่สังคมสูงวัยและยังคงมีปัญหาด้านคุณภาพของ

ประชากรในทกุช่วงวยั	กอปรกบัปัญหาความเหล่ือมสงูด้านรายได้ระหว่างกลุม่คนในสงัคม	

ในขณะที่มีการลงทุนด้านการศึกษาสูงแต่มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต�่า	 กอปรกับ

ความร�า่รวยทางภมูปัิญญาท้องถิน่และมรดกทางวัฒนธรรมของไทยซึง่เป็นองค์ความรูท่ี้มีคุณค่า
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การวางแผนพัฒนาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาสารสนเทศศึกษา ปราณี วงศ์จํารัส และคณะ

ควรได้รับการอนุรักษ์และส่งเสริมให้เกิดคุณค่าต่อชุมชนและสังคม	 จึงเห็นว่าการศึกษา

ด้านการจดัการสารสนเทศและความรูเ้ป็นสิง่จ�าเป็น	เนือ่งจากการพฒันาทัง้ด้านเศรษฐกจิ	

สังคม	 และวัฒนธรรม	 จ�าเป็นต้องมีระบบฐานความรู้และสารสนเทศที่มีการจัดการอย่าง

ลุม่ลกึ	กว้างขวาง	ครอบคลมุ	เป็นระบบระเบยีบเพือ่ความสะดวกแก่การศกึษาค้นคว้าและ

การน�าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างทันท่วงที

	 	 หมวดที	่2	ข้อมลูเฉพาะของหลกัสตูรประกอบด้วยปรชัญาของหลกัสตูร	คอื	

มุง่สร้างนกัสารสนเทศทีม่ศีกัยภาพสงูในการวจิยั	สามารถสร้างความรูใ้หม่ทางสารสนเทศ

ศกึษาทีม่คีวามลุม่ลกึและมคีวามส�าคญัในเชิงวชิาการและ/หรอืเชงิวชิาชพี	ทีส่อดคล้องกบั

ความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารโดยมสีารสนเทศ

เป็นแกนกลางและมีเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ	 และมุ่งสร้างนักสารสนเทศที่มี

ความสามารถในการบรูณาการองค์ความรูท่ี้สมัพันธ์กันเพ่ือการสร้างนวัตกรรมทีเ่ป็นประโยชน์

หรือสามารถแก้ปัญหาได้ในระดับชาติหรือนานาชาติจากการท�าดุษฎีนิพนธ์

	 	 ส่วนวัตถุประสงค์ของร่างหลักสูตร	สรุปได้ว่าเพื่อผลิตบัณฑิตที่

1.	 มีความรู ้ด ้านการวิจัยขั้นสูงและสามารถบูรณาการองค์ความรู ้

ด้านการจดัการสารสนเทศ	การจดัการความรูแ้ละเทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการจัดการและการสร้างองค์ความรู ้ใหม่เพื่อตอบสนองความ

ต้องการของประเทศ

2.	 มีความรู ้ความสามารถในการวิเคราะห์	 สังเคราะห์	 และวิจัยเพื่อ

แก้ปัญหาและพฒันาความรูใ้หม่ในด้านสารสนเทศและภมูปัิญญาท้องถิน่

ตลอดจนสาขาวชิาทีเ่กีย่วข้องในบรบิทของสภาพทางการเมอืง	เศรษฐกจิ

และสังคมของไทยและต่างประเทศ

3.	 มีคุณธรรม	 จริยธรรม	 และมีความส�านึกรับผิดชอบต่อสังคมและ

รับผิดชอบในการผลักดันให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้

	 	 หมวดที่	3	ระบบการจัดการศึกษาจากการวิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องและ

ข้อสรุปจากการสนทนากลุ่ม	เสนอให้เป็นระบบทวิภาค	มีระยะเวลาการศึกษาไม่น้อยกว่า	

15	สัปดาห์ไม่มีภาคฤดูร้อน	การด�าเนินการเรียนการสอนในเวลาราชการ	และโครงสร้าง

ของหลักสูตรเป็นแบบ	 2.1	 รับนักศึกษาฐานปริญญาโทที่ส�าเร็จการศึกษาสาขาวิชาใดๆ	

ก็ได้	 โดยมีแผนการรับนักศึกษาได้ปการศึกษาละ	 10	 คน	 ส่วนหลักสูตรประกอบด้วย

กระบวนวิชาบังคับ	3	กระบวนวิชา	จ�านวน	9	หน่วยกิต	ได้แก่
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Development	of	Doctoral	Curriculum	in	Information	StudiesPranee Wongjamras, et al.

	 1)	 การวจิยัและระเบยีบวธิวีจิยัขัน้สงูทางสารสนเทศศกึษา	(Research	and	

Advanced	Research	Methodology	in	Information	Studies)

	 	 2)	 ทฤษฎีการจัดการขั้นสูง	(Advanced	Management	Theory)	

	 	 3)	 การจัดการสารสนเทศภมูปัิญญาท้องถิน่	(Local	Wisdom	Information	

Management)	

	 	 ก�าหนดให้เลือกกระบวนวิชาเลือก	 1	 กระบวนวิชา	 จ�านวน	 3	 หน่วยกิต	

ให้เลือกจาก	5	กระบวนวิชา	ต่อไปนี้	

	 	 1)	 ทรพัยากรสารสนเทศและบรกิาร	(Information	Resources	and	Services)	

	 	 2)	 เทคโนโลยีระบบสารสนเทศ	(Information	System	and	Technology)	

	 	 3)	 นโยบายสารสนเทศและบรบิทสงัคม	(Social	Context	and	Information	

Policy)	

	 	 4)	 การจดัการระบบฐานข้อมลูและเทคโนโลยสีารสนเทศข้ันสูง	(Management

of	Advanced	Database	System	and	Information	Technology)	

	 	 5)	 การจัดการข้อมูลดิจิทัล	 (Digital	 curation)	ซึ่งเป็นกระบวนวิชาที่เน้น

การจัดการกับข้อมูลดิจิทัล	 ซ่ึงเป็นความจ�าเป็นส�าหรับการท�างานในสภาพแวดล้อมของ

สื่อสมัยใหม่	อาจเป็นสมรรถนะหลักของคนท�างานในอนาคต	(Ungerer,	2016)

	 	 นอกจากกระบวนวชิาบงัคบัและกระบวนวชิาเลอืกแล้ว	ร่างหลกัสตูรปรชัญา

ดุษฎีบัณฑิตก�าหนดให้นักศึกษาเรียนกระบวนวิชาท่ีจ�าเป็นอีก	 2	 กระบวนวิชา	 ซึ่งเป็น

กระบวนวิชาที่ไม่นับหน่วยกิต	ได้แก่

	 	 1)	 กระบวนวิชาการเขียนทางวิชาการ	(Academic	writing)	

	 	 2)	 กระบวนวิชาสัมมนาหัวข้อและโครงร่างวิทยานิพนธ์	 (Seminar	 on	

Thesis	Topic	and	Proposal)	

	 	 แผนการศกึษา	ภายในระยะเวลา	3	ป	ก�าหนดให้นกัศกึษาเรยีนกระบวนวชิา

บังคับ	 กระบวนวิชาเลือก	 และกระบวนวิชาสัมมนาหัวข้อและโครงร่างวิทยานิพนธ์และ

การเขียนทางวิชาการ	 สอบวัดคุณสมบัติ	 สอบผ่านเง่ือนไขภาษาต่างประเทศ	 และเสนอ

หัวข้อโครงร่างวิทยานิพนธ์	

	 	 การสอบวัดคุณสมบัติ	หากนักศึกษาสอบไม่ผ่านในภาคเรียนที่	2	นักศึกษา

สามารถสอบแก้ตัวได้อีกครั้งในปที่	 2	 ภาคเรียนที่	 1	 พร้อมทั้งเสนอหัวข้อโครงร่าง

วิทยานิพนธ์	
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การวางแผนพัฒนาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาสารสนเทศศึกษา ปราณี วงศ์จํารัส และคณะ

	 	 ในภาคเรียนที่	2	ของชั้นปที่	2	ก�าหนดให้นักศึกษาลงทะเบียนวิทยานิพนธ์

ต่อเนื่องอีก	 9	 หน่วยกิต	 และเข้าร่วมสัมมนาหัวข้อและโครงร่างวิทยานิพนธ์อีก	 2	 ครั้ง	

ส�าหรับปที่	3	เป็นการท�าวิทยานิพนธ์ต่อเนื่องก่อนส�าเร็จการศึกษา

	 	 หมวดที่	4	ผลการเรียนรู้	จากการสนทนากลุ่ม	สรุปคุณลักษณะพิเศษของ

นกัศกึษาได้	3	คณุลกัษณะคอื	1)	ความรูค้วามสามารถด้านการจดัการสารสนเทศในบรบิท

สังคม	2)	ความเชี่ยวชาญด้านการจัดการสารสนเทศ	3)	ส�านึกรับผิดชอบต่อสังคมโดยมี

การพัฒนาผลการเรยีนรูใ้นทกุด้าน	คอื	คณุธรรม	จรยิธรรม	ความรู้	ทักษะทางปัญญาทกัษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข

การสื่อสาร	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	 	 หมวดที	่5	หลกัเกณฑ์ในการประเมนิผลนักศกึษาเกณฑ์การส�าเรจ็การศกึษา	

คอื	สอบผ่านการสอบวดัคณุสมบัติ	(Qualifying	Examination)	สอบผ่านภาษาต่างประเทศ

ตามเงือ่นไขของบณัฑติวทิยาลยั	ศกึษากระบวนวชิาและปฏิบติัครบตามเงือ่นไขของสาขา

วิชา	 มีผลการศึกษาได้ค่าล�าดับขั้นสะสมเฉล่ียท้ังหมดไม่น้อยกว่า	 3.00	 และค่าล�าดับขั้น

สะสมเฉล่ียในสาขาวิชาเฉพาะไม่น้อยกว่า	3.00	สอบผ่านการสอบประเมนิผลวทิยานพินธ์

ผลงานปริญญานพินธ์ต้องได้รบัการเผยแพร่หรอือย่างน้อยได้รบัการยอมรบัให้เผยแพร่ใน

วารสาร	สือ่สิง่พมิพ์	หรอืมกีารจดอนสุทิธบิตัรหรอืสทิธบิตัรหรอืรูปแบบอืน่ซึง่เป็นทีย่อมรบั

ในสาขาวิชานั้นตามที่บัณฑิตวิทยาลัยก�าหนด	

	 	 หมวดที	่6	การพัฒนาคณาจารย์	กลุ่มสนทนาเหน็ด้วยกับประเดน็การพฒันา

อาจารย์ตามแบบ	มคอ.2	ของมหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ทีก่�าหนดไว้แล้ว	เช่น	มกีารปฐมนเิทศ

แนะแนวการเป็นครูแก่อาจารย์ใหม่	ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพิ่มพูนความรู้	มีส่วนร่วมใน

กิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชน	 มีการกระตุ้นอาจารย์ท�าผลงานทางวิชาการสายตรงใน

สาขาวิชา	 ส่งเสริมการท�าวิจัยสร้างองค์ความรู้ใหม่เป็นหลักและเพื่อพัฒนาการเรียน

การสอนและมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ	เป็นต้น

	 	 หมวดที่	 7	การประกันคุณภาพหลัก	สูตรกลุ่มสนทนาเห็นด้วยกับเกณฑ์ที่

มหาวิทยาลัยฯ	ก�าหนด	 ให้มีการบริหารหลักสูตรและบริหารทรัพยากรการเรียนการสอน

และการจัดการ	ตามระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

	 	 หมวดท่ี	 8	 กระบวนการการประเมินและปรับปรุงหลักสูตร	 มีการประเมิน

และปรับปรุงแผนกลยุทธ์การสอนตามรายการประเมินและตามประเด็นที่มหาวิทยาลัยฯ	

ก�าหนด
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	 3.	 ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารคณะมนุษยศาสตร์	 สรุปได้ว่าคณบดีพิจารณา

ความเป็นไปได้ของหลักสตูรว่าจะเปดสอนได้จรงิหรอืไม่	พจิารณาคณุสมบติัของอาจารย์ประจ�า

ตามข้อก�าหนดของสกอ.	และความพอเพียงของจ�านวนอาจารย์ในภาค/สาขาวชิา	พจิารณา

ความต้องการของตลาดแรงงาน	 และจ�านวนผู้เรียนว่ามีมากพอที่ผู้บริหารหลักสูตรจะ

ด�าเนินการแบบไม่ให้ขาดทุนหรือสามารถเลี้ยงตนเองได้หรือไม่	 ส่วนการเปดสอนเป็น

ภาคพิเศษ	 ต้องมีจ�านวนนักศึกษาเพียงพอที่หลักสูตรต้องสามารถเลี้ยงตนเองได้	

โดยพิจารณาจุดคุ้มค่า	คุ้มทุนในแต่ละปการศึกษาเพื่อไม่ให้ขาดทุน	หรือภาคปกติ	ต้องมี

จ�านวนนักศึกษามากพอที่จะด�าเนินการโดยไม่ขาดทุน	 ส�าหรับแผนการศึกษา

คณะมนุษยศาสตร์ระดับปริญญาเอกเน้นการศึกษาท�าวิจัยเพื่อหาองค์ความรู้ใหม่ที่มี

ประโยชน์และสามารถใช้ได้จรงิในการพฒันาประเทศให้เจรญิขึน้	โดยมกีารใช้ภาษาองักฤษ

เป็นเครื่องมือในการศึกษา	 คิดค้นความรู้ระดับสากล	 และการถ่ายทอดงานวิจัยของ

นักศึกษาต้องเป็นภาษาอังกฤษด้วยเพื่อยกระดับความเป็นนานาชาติของหลักสูตร	

อนึ่ง	งานวิจัยของนักศึกษาต้องอยู่ในระดับที่สามารถน�าลงตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่จัด

อยู่ในระดับนานาชาติ	

อภิปรายผลการวิจัย
ร่างหลักสตูรทีน่�าเสนอจากการวเิคราะห์เอกสารและการสนทนากลุม่	มคีวามสอดคล้อง

กับเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ	ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย	คือ	

1.	 ความสอดคล้องกบัแผนพฒันาการศกึษาระดบัอดุมศกึษาในระดบัปริญญาเอก

ที่มุ่งให้บัณฑิตมีความสามารถในการค้นคว้าวิจัยเพ่ือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่	 หรือ

นวัตกรรมซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานสังคมและประเทศ	(Office	of	the	Higher	

Education	 Commission,	 2007)	 โดยร่างหลักสูตรให้ความส�าคัญกับการพัฒนาคนโดย

มุง่เน้นการวจัิย	และผลติก�าลงัคนทีม่ศีกัยภาพตรงตามความต้องการของตลาดงาน	แม้ว่า

ร่างหลกัสตูรจะไม่ได้ออกแบบให้เชือ่มโยงกบัภาคการผลติโดยตรง	เนือ่งจากธรรมชาตขิอง

ศาสตร์ที่เป็นศิลปศาสตร์	แต่บัณฑิตจะสามารถท�างานร่วมกับสังคมและชุมชนโดยเฉพาะ

การสร้างองค์ความรู้เพื่อการสืบสานองค์ความรู้ของท้องถิ่นตามปรัชญาของร่างหลักสูตร

ที่วางไว้ว่า	 มุ่งสร้างนักสารสนเทศท่ีมีศักยภาพสูงในการวิจัย	 สามารถสร้างความรู้ใหม่

ทางสารสนเทศศกึษาทีม่คีวามลุม่ลึกและมคีวามส�าคญัในเชงิวชิาการและ/หรอืเชงิวชิาชพี	
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การวางแผนพัฒนาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาสารสนเทศศึกษา ปราณี วงศ์จํารัส และคณะ

ที่สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โดยมสีารสนเทศเป็นแกนกลาง	และมุง่สร้างนักสารสนเทศทีม่คีวามสามารถในการบรูณาการ

องค์ความรู้ที่สัมพันธ์กันเพื่อการสร้างนวัตกรรมท่ีเป็นประโยชน์หรือสามารถแก้ปัญหาได้

ในระดับชาติหรือนานาชาติ	 โดยปรัชญาดังกล่าวสอดคล้องกับเกณฑ์ของ	สกอ.	ที่ให้เน้น

การพัฒนานักวิชาการและนักวิชาชีพท่ีมีความรู้	 ความสามารถระดับสูงโดยกระบวนการ

วิจัยเพื่อให้สามารถบุกเบิกแสวงหาความรู ้ใหม่ได้อย่างอิสระมีความสามารถใน

การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ	 เชื่อมโยงและบูรณาการศาสตร์ที่ตน

เชี่ยวชาญกับศาสตร์อื่นได้อย่างต่อเนื่อง	 (Ministry	 of	 Education	 Post	 Graduate

Curriculum	Starchart	2005,	2015)

 2.	 ความสอดคล ้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา	

โดยการสร้างหลักสตูรยดึเกณฑ์มาตรฐานอย่างเคร่งครดัเพือ่ไม่ให้เกดิปัญหาในทางปฏบิตัิ	

นอกจากนี้	 เกณฑ์การส�าเร็จการศึกษา	 สกอ.	 ก�าหนดให้ปริญญาเอก	 แบบ	 2	 “ผลงาน

วิทยานิพนธ์หรือส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์หรืออย่างน้อยได้รับ

การยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาเร่ือง	 หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส�าหรับ

การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ”	แต่ในข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ว่าด้วยการศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษา	พ.ศ.	2559	ข้อ	29	การเสนอชื่อเพื่อขออนุมัติปริญญา...	ก�าหนดไว้ว่า	

“ดุษฏีนิพนธ์จะต้องจัดท�าเป็นภาษาอังกฤษหรือภาษาอื่นตามที่บัณฑิตให้ความเห็นชอบ

เป็นกรณีไป”	 และ	 “ผลงานปริญญานิพนธ์ต้องได้รับการเผยแพร่หรืออย่างน้อยได้รับ

การยอมรับให้เผยแพร่ในวารสาร	สื่อ	สิ่งพิมพ์	หรือมีการจดอนุสิทธิบัติหรือสิทธิบัตรหรือ

รูปแบบอื่น	ซึ่งเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นตามที่บัณฑิตวิทยาลัยก�าหนด”	

	 	 จะเห็นว่า	 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเชียงใหม่	 เพิ่มเกณฑ์การท�าดุษฎีนิพนธ์

เป็นภาษาองักฤษ	แสดงให้เหน็ว่า	มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่	ต้องการให้ผลงานปรญิญานพินธ์

สามารถเผยแพร่ในระดับสากลและต้องการยกระดับมหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัย

นานาชาต	ินับว่าสอดคล้องกบัการศกึษาของชตุมิา	สจัจานนัท์	(Sacchanand,	2015,	2016)	

ที่เห็นว่าหลักสูตรสารสนเทศศาสตร์ควรพัฒนาไปสู่สากล	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการ

ศึกษาและวิจัยทางสารสนเทศศาสตร์ในระดับประชาคมอาเซียนซึ่งต้องอาศัยปัจจัย	หลาย

ปัจจยัเพือ่ให้เกดิขึน้	ดงันัน้	หากจะเปดหลกัสตูรสารสนเทศศาสตร์	ภาควชิาฯต้องเร่งเตรยีม

ความพร้อมด้านอาจารย์และผลงานวิจัยให้เข้าสู่ระดับสากลดังกล่าว
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	 3.	 ความสอดคล้องกับปรัชญาการอุดมศึกษาและปณิธานของมหาวิทยาลัย

เชียงใหม่หลักสูตรนี้	 มีคุณลักษณะสอดคล้องกับปรัชญาและปณิธานของมหาวิทยาลัย

เชียงใหม่	 ที่	 “เป็นแหล่งสะสม	 ค้นคว้า	 วิจัย	 และถ่ายทอดความรู้ตามหลักแห่งเสรีภาพ

ทางวชิาการ	โดยยดึม่ันในสัจธรรมและคณุธรรมเพือ่ความเป็นเลศิทางวชิาการ	การประยกุต์	

เผยแพร่	และการท�านุบ�ารุงศิลปวัฒนธรรม...บัณฑิตแห่งมหาวิทยาลัยเชียงใหม่	พึงฝักใฝ

ในการฝกฝนตน	 เป็นผู้รู้จริง	 คิดเป็น	 ปฏิบัติได้	 สามารถครองตน	 ครองคน	 ครองงาน	

ด้วยมโนธรรมและจิตส�านึกต่อสังคม”	(Chiang	Mai	University,	2014)	ดังจะเห็นได้จาก

ปรชัญาของหลกัสตูรปรชัญาดษุฎบีณัฑติทีมุ่ง่สร้างนกัสารสนเทศทีม่ศีกัยภาพสงูในการวิจยั

และจากวัตถุประสงค์ของการผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ด้านการวิจัยขั้นสูง	 และ	 สามารถ

วิเคราะห์	สังเคราะห์	และบูรณาการองค์ความรู้ด้านการจัดการสารสนเทศ	การจัดการความรู้

และเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการจัดระบบและการสร้างสารสนเทศและความรู้	

ตลอดจนมีคุณธรรม	จริยธรรม	และมีความส�านึกรับผิดชอบต่อสังคม

4.	 ความสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เป็นสากล	หลักสูตรนี้มี

คุณลักษณะสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เป็นสากล	 โดยพิจารณาจาก	

มาตรฐานสากลการจัดจ�าแนกการศึกษาฉบับป	 ค.ศ.	 2013	 หรือ	 ISCED-F	 2013	 ของ

องค์การยเูนสโก	(UNESCO	Institute	for	Statistics,	2014)	ได้จ�าแนกสาขาวิชาด้านสารสนเทศ

ไว้ที่สาขาวิชาที่	03	Social	sciences,	Journalism	and	information	หมวดหมู่ที่	032	คือ	

Journalism	and	information	ประกอบด้วยสาขาวชิา	ได้แก่	0321	Journalism	and	reporting

และ	0322	Library,	information	and	archival	Studies

	 5.	 ความสอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและสังคม	 การออกแบบ

หลักสูตรมีผลงานวิจัยชี้น�า	 ท้ังการศึกษาเรื่องความเป็นไปได้ในการเปดสอนหลักสูตร

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต	สาขาวิชาสารสนเทศศึกษา	(Saladyanant	&	Nantasri,	2015)	และ	

การศึกษาความต้องการดษุฎบีณัฑติของตลาดแรงงานและสงัคม	(Nantasri	&	Arayaphan,	

2016)	 ซึ่งพบว่าความต้องการของตลาดงานด้านทักษะการจัดการสารสนเทศและ

เทคโนโลยสีารสนเทศ	ซึง่เป็นความต้องการระดบัสองของสงัคมรองจากความรูแ้ละทกัษะ

ภาษาอังกฤษ	หลักสูตรได้เน้นเนื้อหาความรู้ดังกล่าวโดยจัดเป็นกระบวนวิชาบังคับและ

กระบวนวชิาเลอืก	และยงัได้เน้นให้ผูเ้รียนเข้าใจเนือ้หาของกระบวนวชิาทีเ่ป็นสหสาขาวิชา

เพื่อเอื้อให้นักศึกษาเข้าใจความเปล่ียนแปลงของสังคมเศรษฐกิจที่ด�าเนินควบคู่ไปกับ
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การวางแผนพัฒนาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาสารสนเทศศึกษา ปราณี วงศ์จํารัส และคณะ

ความเปลีย่นแปลงของข้อมลูข่าวสารในสงัคมเพือ่ตอบสนองความต้องการ	“สร้างความรูใ้หม่”

อันจะน�าไปสู่การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม	

สรุป 
	 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรสารสนเทศศึกษา	 และเกณฑ์

มาตรฐานต่างๆ	 ซึ่งเป็นขั้นตอนท่ีเป็นจุดเริ่มต้นของการน�ามาซึ่งประเด็นค�าถามใน

กระบวนการสนทนากลุม่และการสมัภาษณ์	ท�าให้ผูว้จิยัสงัเคราะห์เป็นองค์ความรูเ้กีย่วกบั

ระบบการเรียนการสอนของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต	 สาขาวิชาสารสนเทศศึกษา	

ทีม่ลีกัษณะผสมผสานระหว่างระบบอเมรกินัและระบบองักฤษซึง่เป็นต้นแบบการเรยีนของไทย

โดยการน�าข้อดขีองทัง้สองระบบมาจดัการเรยีนการสอนกล่าวคอื	นกัศึกษาเรยีนกระบวน

วิชาบังคับและกระบวนวิชาเลือก	 รวมถึงกระบวนวิชาท่ีจะเป็นประโยชน์ในการวิจัย

และกระบวนการสมัมนาเพือ่โครงร่างวทิยานพินธ์	เพือ่ให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูท้ฤษฎแีละหลักการ

ทางวิชาการที่ส�าคัญ	 ในขณะเดียวกัน	 ได้ให้ความส�าคัญกับการวิจัยโดยก�าหนดให้มี

การเสนอโครงร่างวิทยานิพนธ์ตั้งแต่เริ่มต้นเข้าศึกษา	 เพื่อให้ผู้เรียนมีความชัดเจนใน

การศกึษาและมีความลุม่ลกึในการวิจัย	โดยประเดน็วจัิยขึน้อยูก่บัความสนใจของนกัศกึษา

และความเช่ียวชาญของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 มีอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้

ค�าแนะน�าอย่างใกล้ชิด	และมีการเรียนแบบเต็มเวลา	

	 ยิ่งไปกว่านั้น	 ผู ้วิจัยยังได้ข้อสรุปจากการสนทนากลุ่มว่า	 หลักสูตรต้องให้

ความส�าคญัเป็นพเิศษแก่การพัฒนาองค์ความรูห้รอืสร้างองค์ความรูใ้หม่ในการจดัการและ

จัดระบบสารสนเทศภูมิปัญญาท้องถิ่นและมรดกทางวัฒนธรรมโดยได้จัดเนื้อหาไว้เป็น

กระบวนวิชาบังคับ	 และมุ่งเน้นการวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ

สารสนเทศภูมิปัญญาท้องถ่ิน	 ซ่ึงนับเป็นจุดเด่นของหลักสูตรและทิศทางการวิจัยของ

หลักสูตรฯ	ซึง่ระบไุว้ในข้อ	5	จุดเด่นของหลกัสตูร	และ	ข้อ	6	ทศิทางการวจิยั	ในแบบเสนอ

ข้อเปดหลักสูตรใหม่	ขั้นตอนที่	1	ส�าหรับประเด็นวิจัยที่หลักสูตรควรให้ความส�าคัญ	อาทิ	

ระบบทรัพย์สินทางปัญญา	 ระบบฐานความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและมรดกทางวัฒนธรรม

ระบบการส่งเสริมและการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถ่ิน	 เป็นต้น	 ทั้งนี้	 ประเด็นวิจัย	 ควรเน้น

ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นในการพัฒนาทางเศรษฐกิจ	 สังคม	 วัฒนธรรม	 การสร้างสรรค์

นวัตกรรม	และการอนุรักษ์	เพื่อให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ
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	 หลักสูตรเปรียบเสมือนหัวใจส�าคัญของการจัดการศึกษา	 เนื่องจากหลักสูตร

สะท้อนให้เห็นถึงการจัดการคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ	 สะท้อนให้เห็นถึง

คุณลักษณะของผู้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตของหลักสูตร	หากมีการวางแผนและสร้างหลักสูตร

ที่เหมาะสม	ทันสมัย	และมีประสิทธิภาพ	ย่อมน�าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของคนในชาติ	
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