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บทคัดยnอ 

 บทความนี้เป}นสnวนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง “การศึกษาและจัดทําแนวทางปฏิบัติ
การจัดการขoอมูลวิจัยดoานมานุษยวิทยา” ซ่ึงมีวัตถุประสงคrเพื่อศึกษานโยบายและ
แนวปฏิบตัเิรือ่งการจัดการขoอมลูของหนnวยงานทางดoานมานุษยวิทยาและหนnวยงานท่ีเก่ียวขoอง
ในตnางประเทศ เพื่อนํามาพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยาสําหรับ
ศนูยrมานุษยวิทยาสิรนิธร (องคrการมหาชน) เน่ืองดoวยมานุษยวิทยาเป}นศาสตรrทีม่ขีoอมูลท่ีมี
ลักษณะเฉพาะ กลnาวคือเป}นขoอมูลจากการศึกษาเรื่องราวที่เกี่ยวขoองกับมนุษยr และมีวิธี
การเกบ็ขoอมลูจากผูoเขoารnวมวจิยัซึง่เป}นมนษุยrเป}นหลกั การจัดการขoอมลูดoานมานุษยวทิยา
จึงใหoความสําคัญกับประเด็นดoานจริยธรรมการวิจัยในมนุษยr อาทิ การพิจารณาประเด็น
เรื่องความอnอนไหวทางวัฒนธรรม ความเป}นเจoาของ และความเป}นสnวนตัว เป}นตoน 

การศึกษาจําแนกออกเป}น 2 ระยะ ระยะท่ี 1 ศึกษาเอกสารนโยบายของหนnวยงาน
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ดoานมานุษยวิทยาและหนnวยงานท่ีเกี่ยวขoองจํานวน 30 แหnง พบวnานโยบายการจัดการ
ขoอมูลและประเด็นทางจริยธรรมยังเป}นประเด็นที่มีการจัดการแยกสnวนกัน ระยะท่ี 2 

นําผลจากการศึกษาระยะแรกมาใชoพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา
สําหรับศูนยrมานุษยวิทยาสิรินธรฯ แนวปฏิบัตินี้จําแนกการจัดการขoอมูลตามวงจรชีวิต
ของขoอมูล ไดoแกn 1. การวางแผนจัดการขoอมูล 2. การเก็บรวบรวมและบันทึกขoอมูล 

3. การจัดเก็บและสงวนรักษาขoอมูล 4. การแบnงป{นและนําขoอมูลมาใชoซํ้า ผลจากงานวิจัย
สะทoอนใหoเห็นความจําเป}นในการบูรณาการความรูoดoานการจัดการขoอมูลวิจัยเขoากับ
หลักการทางจริยธรรมการวิจัยในมนุษยrซึ่งมานุษยวิทยายึดถือ ในการกระตุoนใหoเกิด
การจัดการขoอมูลอยnางเป}นรูปธรรม ควรมี การกําหนดใหoการจัดการขoอมูลเป}นสnวนหนึ่ง
ของนโยบายของหนnวยงานท่ีเก่ียวขoอง อาท ิหนnวยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขoองกบัการสนบัสนนุ
การวจิยั ตลอดจนควรมกีารพฒันาโครงสรoางพืน้ฐานและเครือ่งมอืเพือ่สนบัสนนุการจดัการ
ขoอมูลและบุคลากรท่ีเกี่ยวขoองกับการจัดการขoอมูลวิจัยดoานมานุษยวิทยาควรมีความรูo
ความเขoาใจและตระหนักในประเด็นทางจริยธรรมการวิจัยในมนุษยr

คําสําคัญ: การจัดการขoอมูลวิจัย ขoอมูลดoานมานุษยวิทยา

Abstract

 This paper presents results of the research entitled “Developing Guidelines 

for Anthropology Research Data Management,” which aims at examining policies 

and practices for information management of the anthropology institutes and 

related agencies in Thailand and abroad. The findings should lead to the 

development of guidelines for Anthropology information management of Sirindhorn 

Anthropology Center (The public enterprise). As anthropology is the science with 

unique datainformation drawn from the studies of human-beings and mainly 

collected from human-beings, the anthropology information management gives 

more emphasis on ethical consideration, such as cultural sensitivity, ownership, 

privacy, etc. The study is divided into 2 phases. First, policies of 30 anthropology 

institutes and related agencies are examined and the examination results reveal 
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that their information management policies and ethical issues have been treated 

separately. Second, the researchers develop anthropology data management for 

Sirindhron Anthropology Center using research findings from the first phase. Based 

on the data life cycle, the guidelines are divided into 4 parts: data management 

planning, data collection and documentation, data storage and preservation, and 

data sharing and reuse. This study indicates the necessity for integrating 

awareness of research data management and ethical principles of anthropology 

studies. In order to stimulate the development of concrete data management 

practices, research data management should be laid out within the policies of the 

government agencies which provide funding support to research activities. In 

addition, infrastructure and tools for research data management should be

developed, and personnel who are responsible for the anthropology research data 

management should be equipped with awareness and understanding in human 

research ethical principles.

Keywords: Research data management, Anthropological data

บทนํา
 ป{จจุบัน การจัดการขoอมูลวิจัยเพื่อนํามาสูnการใชoประโยชนrเป}นเรื่องที่กําลังทวี
ความสาํคัญ ทัง้นีเ้นือ่งมาจากความกoาวหนoาทางเทคโนโลยสีnงผลใหoการผลิต การแลกเปลีย่น
และการใชoขoอมูลสามารถทําไดoอยnางรวดเร็ว ประกอบกับขoอมูลวิจัยเป}นสิ่งที่มีคุณคnา
ซึง่ตoองใชoเวลาและงบประมาณในการเกบ็รวบรวมและการประมวลผล จงึนาํมาสูnคาํถามที่
วnา ทําอยnางไรจึงจะนําขoอมูลเหลnาน้ีมาใชoเพื่อตnอยอดองคrความรูoใหoเกิดประโยชนrสูงสุด 

การจัดการขoอมูลถือเป}นสาขาหน่ึงของสารสนเทศศาสตรrที่มุnงเนoนการจัดการขoอมูลและ
สารสนเทศอยnางมีประสิทธิภาพ หากแตnในการประยุกตrความรูoเรื่องการจัดการขoอมูล
รnวมกบัการวจิยัในศาสตรrตnาง ๆ  นกัสารสนเทศจาํตoองบูรณาการความรูoรnวมกบัศาสตรrอืน่
ซึ่งเป}นเจoาของขoอมูลที่จะจัดการนั้น ดังนั้น นอกจากความรู oเรื่องการจัดการขoอมูล 

กระบวนการศึกษาวิจัย นักสารสนเทศจะตoองเขoาใจลักษณะเฉพาะของขoอมูลในศาสตรrที่
เขoาไปจัดการดoวย 
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 การจัดการขoอมูลวิจัย คือ กระบวนการอยnางเป}นระบบในการสรoาง จัดระบบ 

จดัเก็บ สงวนรกัษา และแบnงป{นขoอมลูท่ีเก็บรวบรวมและใชoในโครงการวิจยั เพือ่ประโยชนr
ในการเขoาถึงและนําขoอมูลมาใชoซํ้า (Eynden et al., 2011; Pryor, 2012) ประโยชนrของ
การจัดการขoอมูลนั้นไมnเพียงแตnสnงผลใหoมีการจัดการกับขoอมูลอยnางมีประสิทธิภาพ ทําใหo
นักวิจัยหรือผู o ท่ีมีสnวนเกี่ยวขoองสามารถเขoาถึงและใชoประโยชนrจากขoอมูลรnวมกัน
เพื่อการศึกษาวิจัยท่ีมีคุณภาพเทnาน้ัน หากแตnขoอมูลมีวงจรชีวิตยาวกวnาโครงการวิจัย
นั้น ๆ หากมีการจัดการขoอมูลที่ดีแมoโครงการวิจัยสิ้นสุดลง ขoอมูลเหลnานั้นยังสามารถนํา
มาใชoประโยชนrในการศกึษาตnอยอดไดoในอนาคต ซึง่จะเกดิคณุปูการตnอการศกึษาในสาขา
วิชานั้น ๆ ตnอไป (UK DATA Archive,n.d.) 

 มานุษยวิทยาเป}นสาขาวิชาหนึ่งทางดoานสังคมศาสตรrที่เก่ียวขoองกับการศึกษา
มนุษยrในมิติตnาง ๆ ทั้งดoานกายภาพ ชีววิทยา วัฒนธรรม ภาษาศาสตรr และโบราณคดี 

โดยสรoางความรูoจากการเก็บรวบรวมขoอมูลที่เก่ียวขoอง ขoอมูลทางดoานมานุษยวิทยา 
จงึหมายถงึขoอเท็จจริงทีไ่ดoจากการคoนควoา รวบรวม เกบ็ขoอมลูเกีย่วกบัวถิชีวีติ วฒันธรรม 

พฤติกรรมของมนุษยr ขoอมูลเหลnานี้มีลักษณะเฉพาะเนื่องดoวยวิธีการเก็บรวบรวมขoอมูล
ผnานระเบียบวิธีทางมานุษยวิทยา ขoอมูลสnวนหนึ่งไดoจากการศึกษาเอกสาร เชnน 

จดหมายเหตุ เอกสารในทoองถิ่น ในขณะท่ีขoอมูลสnวนมากถูกเก็บรวบรวมจากการลงพื้นที่
เก็บขoอมูลภาคสนามโดยใชoวิธีชาติพันธุrวรรณนาผnานการสังเกตการณr การสัมภาษณr
พดูคยุ เพือ่สอบถามความรูo ความทรงจาํ ประสบการณr ความคดิเห็น หรือการบนัทกึภาพและ
เสยีง เชnน พธิกีรรมหรือการแสดง ขoอมูลเหลnานีจ้งึอาจอยูnในรูปขoอมลูเชิงสถิต ิบนัทึกขoอมลู
ภาคสนาม อนทุนิของนกัวจัิย ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และเสยีงบนัทกึจากการสมัภาษณr
คนในวัฒนธรรมนั้น ๆ ขoอมูลดoานมานุษยวิทยาจึงเป}นขoอมูลท่ีมีความอnอนไหว กลnาวคือ 

มีความเกี่ยวขoองกับขoอมูลสnวนบุคคลซ่ึงจะตoองรักษาเป}นความลับ การเปdดเผยขoอมูลอาจ
สnงผลกระทบตnอจิตใจหรือตnอความรูoสึกของเจoาของขoอมูลหรือบุคคลท่ีเกี่ยวขoองกับขoอมูล
สnวนบคุคลนัน้ หรือในการศกึษาบรบิททางสงัคมและวัฒนธรรมอาจเกีย่วขoองกบัความเชือ่
และขนบธรรมเนียมของชุมชน การศึกษาจึงตoองกระทําผnานการตีความของนักวิจัยซึ่งจะ
ตoองมีความเขoาใจในประเด็นอnอนไหวในสังคมวัฒนธรรมของกลุnมชนแตnละกลุnม ขoอมูล
ดoานมานษุยวทิยาจงึมีความเกีย่วขoองกบัมิตดิoานจรยิธรรมการวจิยัในมนษุยr เชnน การรักษา
ความลับ ความเป}นสnวนตัว การเคารพสิทธิมนุษยชน เป}นตoน เนื่องดoวยขoอมูลทาง
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ดoานมานุษยวิทยามีลักษณะเฉพาะดังกลnาวจึงตoองมีการจัดการดoวยความระมัดระวังและ
พึงตั้งอยูnบนหลักจริยธรรมการวิจัย การจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยาจึงไมnเพียงแตnเนoน
การจัดการขoอมูลอยnางเป}นระบบเพ่ือใหoเกิดการแบnงป{นและใชoขoอมูลรnวมกันไดoเทnานั้น 
แตnควรใหoความสําคัญกับการจัดการขoอมูลตามหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษยrดoวย 
(Freeman & Crowder, 2016) การพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา
จึงเป}นเร่ืองสําคัญ อยnางไรก็ตาม นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีผนวกประเด็นเรื่องการจัดการ
ขoอมูลรวมกับประเด็นเร่ืองจริยธรรมยังมีจํานวนนoอย การจัดการขoอมูลและแนวปฏิบัติ
ทางจรยิธรรมมกัถกูจดัทาํแยกออกเป}นแนวปฏบิตัแิยกจากกนั ซึง่อาจเป}นภาพสะทoอนวnา
ยงัขาดความเช่ือมโยงระหวnางแนวปฏิบตัเิร่ืองการจัดการขoอมูลและประเด็นทางจริยธรรม
ซึ่งเป}นหัวใจสําคัญของการศึกษาดoานมานุษยวิทยา จากการสํารวจแนวปฏิบัติของ
หนnวยงานทีเ่กีย่วขoอง พบวnา มสีถาบนัหรือสมาคมดoานมานษุยวิทยาไมnก่ีแหnงเทnาน้ันท่ีใหoขoอมูล
เกีย่วกบัแนวปฏบิตัเิรือ่งการจดัการขoอมลูวจิยั เชnน American Anthropological Association 
หรือ AAA Association of Social Anthropologists of the UK and the Commonwealth 
หรอื ASA และ Institute of Cultural Anthropology and Development Sociology, Leiden 
University เป}นตoน (Limwichitr& Sucha-xaya, 2018) 
 สําหรับศูนยrมานุษยวิทยาสิรินธร (องคrการมหาชน) หรือ ศมส. การพัฒนา
แนวปฏิบตัเิรือ่งการจัดการขoอมลูวิจยัในสาขามานุษยวิทยาถือเป}นภารกิจสาํคัญของศูนยrฯ 
มาอยnางตnอเน่ือง ดงัจะเหน็ไดoจากการกาํหนดใหoการพฒันาแนวปฏบิติัทีด่เีรือ่งการจดัการ
ขoอมูลเป}นสnวนหนึ่งของแผนยุทธศาสตรrของหนnวยงาน ทั้งยังมีการพัฒนาแนวปฏิบัติ
การจัดการขoอมลูวิชาการ ศมส. อยnางไรก็ตาม แนวปฏิบัตทิีจ่ดัทาํยังไมnครอบคลุมกระบวนการ
จดัการขoอมลูในบรบิทของขoอมลูวชิาการขององคrกรทัง้หมด (Rungcharoensuksri, 2016,) 
เม่ือผนวกกบัความสําคญัในการพฒันาการจัดการขoอมลูในบริบทของขoอมูลดoานมานุษยวิทยา
ซึ่งประกอบไปดoวยขoอมูลที่มีลักษณะเฉพาะ มีความอnอนไหว ซึ่งตoองอาศัยหลักการทาง
จริยธรรมรnวมดoวยในการพิจารณาจัดการขoอมูลจึงนํามาสูn “การศึกษาและจัดทําแนวทาง
ปฏิบัติการจัดการขoอมูลวิจัยดoานมานุษยวิทยา” ซึ่งมุnงเนoนการพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการ
ขoอมูลดoานมานุษยวิทยา เพื่อเป}นแนวทางการจัดการขoอมูลควบคูnกับการปฏิบัติตามหลัก
จริยธรรมท่ีนักมานุษยวิทยาพึงยึดถือ โดยมีวัตถุประสงคrการวิจัยเพ่ือศึกษานโยบายและ
แนวปฏิบัติเร่ืองการจัดการขoอมูลของหนnวยงานทางดoานมานุษยวิทยาและหนnวยงานที่
เก่ียวขoอง และพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยาสําหรับศมส. 
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2. การจัดการขoอมูลวิจัยดoานมานุษยวิทยา
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไดoใหoความหมายของคําวnา ขoอมลู
ไวoวnา คอื “ขoอเท็จจรงิ หรอืสิง่ท่ีถอืหรอืยอมรับวnาเป}นขoอเทจ็จรงิ สาํหรบัใชoเป}นหลกัอนมุาน
หาความจริงหรือการคํานวณ” ในบริบทของงานวิจัย ขoอมูลเป}นขoอเท็จจริงที่เก็บรวบรวม
สาํหรบัการวเิคราะหr ตคีวาม และนาํไปใชoประโยชนrเพือ่วตัถปุระสงคrตnาง ๆ  ในการคoนควoา
วิจัย สําหรับการจัดการขoอมูลวิจัย National Research Council of Thailand (2012) 

ใหoคําอธิบายความหมายไวoวnา คือ การเก็บรักษาขoอมูล หลักฐาน และเอกสารตnาง ๆ 

เก่ียวกับการวิจัยใหoเป}นระบบ ระเบียบ อยูnในสภาพดี ปลอดภัย และเป}นไปตามระยะเวลา
ทีก่าํหนด ท้ังน้ี ขoอมูลวจัิยไมnไดoครอบคลมุเฉพาะขoอมลูดบิ หรอืขoอมลูเกดิขึน้จากการสรoาง
หรือเก็บรวบรวมขoอมูล (Data collection) ขoอมูลท่ีใชoในการวิเคราะหrขoอมูล หรือผลจาก
การศึกษาวิจัยเทnาน้ัน แตnยังรวมถึงแผนการดําเนินงาน และขoอมูลการติดตnอประสานงาน
ตnาง ๆ  ตลอดกระบวนการศึกษาวิจัย การจัดการขoอมูลวิจัยอยnางมีประสิทธิภาพจะนําไปสูn
ความสามารถในการนาํขoอมลูไปใชoประโยชนr ทัง้ยงัแสดงถงึความโปรnงใส และความพรoอม
ใหoตรวจสอบหากมีการรoองขอ
 การจัดการขoอมูลวจิยัจะตoองมีการวางแผนอยnางเป}นระบบและครอบคลุมประเด็น
เรือ่งการสรoาง การรวบรวม การจดัเกบ็และการสืบคoน และการนําไปใชoประโยชนrตามวงจร
ชวิีตการจดัการขoอมลู (Data management lifecycle) UK Data Archive จําแนกวงจรชวีติ
ของการจัดการขoอมูลออกเป}น 6 ขั้นตอน ประกอบดoวย ขั้นตอนการวางแผนการจัดการ
ขoอมลู การเกบ็รวบรวมขoอมูล การประมวลผลและการวิเคราะหrขoอมลู การตีพมิพrเผยแพรn
และแบnงป{นขoอมลู การสงวนรักษาขoอมูล และการนําขoอมลูกลับมาใชoซํา้ (Corti et al., 2014) 

ดังสรุปในภาพท่ี 1
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ภาพที่ 1 วงจรชีวิตการจัดการขoอมูล

 ในป{จจุบัน เนื่องจากความกoาวหนoาทางเทคโนโลยีสnงผลใหoสามารถสรoางขoอมูล
ไดoงnาย ขoอมลูวิจยัท่ีผลติใหมnนีอ้ยูnในรปูแบบดิจทิลั ซ่ึงแมoจะมวีงจรชวีติทีค่ลoายคลงึกบัขoอมลู
ในรปูเอกสาร แตnมรีายละเอยีดปลกียnอยแตกตnางกนัเนือ่งจากสภาพหรอืลกัษณะของสือ่ที่
จัดเก็บขoอมูล หนnวยงานตnาง ๆ จึงเริ่มใหoความสําคัญกับการจัดการขoอมูลดิจิทัล อาทิ 
Digital Curation Centre (DCC) ของสหราชอาณาจักรไดoเสนอรูปแบบวงจรชีวติของขoอมลู
ดิจิทัล โดยจําแนกกระบวนการจัดการขoอมูลออกเป}น 7 ขั้นตอนหลัก ไดoแกn การสรoางและ
ไดoรบัขoอมูล (Create or Receive) การประเมินและคัดเลือกขoอมูล  (Appraise and select) 
การประมวลผลขoอมูลใหoอยูnในรูปแบบทีจ่ดัเกบ็ (Ingest) การสงวนรกัษาขoอมลู (Preservation
action) การจัดเก็บขoอมูล (Store) การเขoาถึง การใชoและการนํากลับมาใชoซํ้า (Access, 
Use, and Reuse) และการแปลงขoอมูล (Transform) และขั้นตอนที่เกิดข้ึนเป}นระยะหรือ
ตามวาระโอกาส เชnน การทาํลายขoอมลู (Disposal) การประเมนิขoอมลูอีกครัง้ (Reappraise) 
และการโยกยoายขoอมลู (Migrate) ซึง่จะตoองพจิารณาใหoเป}นไปตามขoอกําหนดทางกฎหมาย 
ทั้งยังมีประเด็นท่ีจะตoองพิจารณา เชnน การจัดทําคําอธิบายขoอมูล การจัดโครงสรoางขoอมูล
หรือรูปแบบไฟลr การสงวนรักษาขoอมูล การอพยพขoอมูล การแปลงขoอมูลเพ่ือใหoอยูnใน
รูปแบบที่ทันสมัย เป}นตoน (Digital Curation Centre, 2008)
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 การจัดการขoอมูลวิจัยเป}นเรื่องที่เกิดขึ้นในขั้นตอนตnาง ๆ ตลอดกระบวนการใน
การศึกษาวิจัย การพิจารณาและวางแผนการจัดการขoอมูลจึงเป}นเรื่องท่ีควรดําเนินการ
ตั้งแตnในขั้นตอนแรกของการเริ่มดําเนินงาน การมองเห็นวงจรชีวิตของขoอมูลจะชnวยใหo
สามารถจัดการขoอมูลเพื่อสนับสนุนกระบวนการหรือขั้นตอนการวิจัยในแตnละขั้นตอนไดo
อยnางเหมาะสม ทําใหoสามารถวางแผนการจัดการขoอมูลลnวงหนoา ซึ่งจะเป}นประโยชนrใน
ระยะยาวไดo เชnน ในการเร่ิมตoนศึกษาวิจัย หากนักวจิยัมกีารวางแผนการจัดการขoอมลูอยnาง
เหมาะสม ยnอมมีการพิจารณาและคัดเลือกวิธีการบันทึกขoอมูลกnอนลงพื้นท่ีเก็บขoอมูล
ภาคสนาม วธิกีารทีบั่นทึกน้ันจะสnงผลตnอวธีิการจดัเกบ็ การสบืคoน และการเขoาถงึและใชoขoอมลู
ตลอดกระบวนการทํางานวิจัย รวมถึงการใชoประโยชนrจากขoอมูลเพื่อศึกษาตnอยอด
องคrความรูo ในทางตรงกันขoาม หากปราศจากการวางแผนตั้งแตnเริ่มดําเนินโครงการวิจัย 

จะสnงผลใหoขoอมูลที่จัดเก็บนั้นไมnเป}นระบบ หรือไมnเป}นไปตามมาตรฐานขององคrกร 
การจัดเก็บขoอมูลน้ันจึงอาจไมnย่ังยืน กลnาวคือ อาจจัดเก็บไวoไดoเพียงชnวงเวลาส้ัน ๆ 

และสูญหายหรือไมnสามารถสืบคoนหรือนํามาใชoงานไดoอีก
 สําหรับสาขาวิชามานุษยวิทยามุnงเนoนการศึกษามนุษยrในมิติตnาง ๆ ครอบคลุม
สาขายnอย ไดoแกn มานุษยวทิยากายภาพ (Physical Anthropology) โบราณคดี (Archaeology)

มานุษยวิทยาสังคม (Social Anthropology) มานุษยวิทยาภาษาศาสตรr (Linguistic 

Anthropology) มานุษยวิทยาวัฒนธรรม (Cultural Anthropolgy)  และสาขามานุษยวิทยา
ประยุกตr (Applied Anthropology) ซึ่งประยุกตrความรูoทางมานุษยวิทยาเพื่อแกoป{ญหา
สังคม มานุษยวิทยาจึงเป}นสาขาวิชาท่ีเนoนการทําความเขoาใจวัฒนธรรมในแบบองคrรวม 

และมีความเก่ียวขoองกบัสงัคมศาสตรr มนษุยศาสตรr และวิทยาศาสตรrธรรมชาติโดยเช่ือวnา
สิ่งตnาง ๆ เกี่ยวโยงเขoาดoวยกัน “นักมานุษยวิทยาจึงตoองเก็บขoอมูลอยnางรอบดoานและ
เห็นความเชื่อมโยงของสิ่งตnาง ๆ เพื่อนําไปวิเคราะหrแบบแผนทางวัฒนธรรมท่ีมีลักษณะ
เฉพาะของแตnละชมุชน” (Duangviset, n.d.) วธิกีารเกบ็รวบรวมขoอมูลวจิยัดoานมานษุยวทิยา
สnวนใหญnจึงเป}นการลงพ้ืนที่เขoาไปศึกษาวัฒนธรรมของชุมชนและบุคคลดoวยตนเอง 
ผnานวิธีการศึกษาแบบชาติพันธุrวรรณนา (Ethnography) 

 ขoอมูลทางดoานมานษุยวทิยาจึงเป}น “ขoอมูลใด ๆ  ทีไ่ดoมาจากกระบวนการแสวงหา
ความรูoทางดoานมานุษยวิทยา และกระบวนการท่ีเกี่ยวขoอง” (Limwichitr& Sucha-xaya, 

2018) หมายรวมถึงขoอมูลท่ีนักมานุษยวิทยาเก็บรวบรวมจากการทําวิจัย และขoอมูลที่
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เก่ียวขoองกับการทําวิจัยนั้น เชnน หนังสือแสดงเจตนายินยอม (Consent form) เอกสาร
การพิจารณาจริยธรรมการวิจัย ฯลฯ ขoอมูลท่ีไดoจากการวิจัยในสาขามานุษยวิทยามักเป}น
บันทึกภาคสนาม (Field note) ทั้งในรูปแบบกระดาษและดิจิทัลซึ่งถูกเก็บรวบรวมและ
นําเสนอเชิงพรรณนาผnานสายตาของนักมานุษยวิทยาแตnละคน หรือใชoวิธีการสัมภาษณr
และเกบ็ขoอมลูในรปูแบบไฟลrเสียงหรอืบทบนัทกึหากมกีารถอดเสยีงการสมัภาษณr นอกจากนี้ 
นักมานุษยวิทยายังมีการใชoขoอมูลจากเอกสารและจดหมายเหตุเพื่อเป}นแหลnงขoอมูล
ประกอบหรือเพื่อการศึกษากnอนการลงพื้นที่เก็บขoอมูล 

 เน่ืองจากขoอมูลทางมานุษยวิทยาถูกสรoางและเก็บรวบรวมดoวยวิธีการของวิชา
มานุษยวิทยาดังท่ีกลnาวไปขoางตoน ทําใหoขoอมูลมีลักษณะเฉพาะท่ีควรพิจารณา ไดoแกn 
ความเป}นเจoาของ (Ownership) ความลับ (Confidentiality) ความเป}นสnวนตัว (Privacy) 

และความอnอนไหว (Sensitivity) ของขoอมูล สําหรับประเด็นเรื่องความเป}นเจoาของ 
(Ownership) ตามหลกักฎหมายลขิสิทธิ ์งานสรoางสรรคrทีเ่กดิขึน้ควรจะเป}นของผูoสรoางงาน
หรือในที่น้ีคือนักวิจัย (Torsen & Anderson, 2010) หากแตnมีขoอถกเถียงเนื่องดoวยขoอมูล
ดoานมานุษยวิทยาเป}นขoอมูลที่นักมานุษยวิทยาและผูoเขoารnวมวิจัยซึ่งเป}นผูoที่ใหoขoอมูล
สรoางขึ้นรnวมกัน จึงควรมีสิทธ์ิในขoอมูลรnวมกัน นอกจากนั้น เนื่องดoวยสาขาวิชามานุษยวิทยามี
วธิกีารแสวงหาความรูoดoวยการสังเกตการณr สมัภาษณr หรือเขoาไปใชoชวีติรnวมกับผูoเขoารnวม
วิจัย (Research participants) ขoอมูลจึงมีความเกี่ยวขoองกับวิถีชีวิต ซึ่งอาจเกี่ยวขoองกับ
ความเป}นสnวนตัว หรือเป}นความลับที่ไมnควรเปdดเผย เชnน ขoอมูลสnวนบุคคล ขoอมูลทาง
การแพทยr เป}นตoน สําหรับขoอมลูท่ีเกบ็รวบรวมมาจากบคุคลหรอืชุมชนทีม่วัีฒนธรรมเฉพาะ
อาจมีประเด็นอnอนไหวซ่ึงหากผูoทีไ่มnมคีวามเขoาใจในวัฒนธรรมน้ัน ๆ  นาํไปใชo อาจตีความ
ผิดพลาดไดo เชnน ขoอมูลเก่ียวกับลัทธิ ความเชื่อ หรือสิ่งศักด์ิสิทธิ์ การจัดการขoอมูลจึงตoอง
อาศัยความรnวมมือระหวnางนักสารสนเทศและนักมานุษยวิทยาผูoเขoาใจวิถีชีวิตของชุมชน
นั้น ๆ ในการจัดการขoอมูลโดยคํานึงถึงประเด็นตnาง ๆ เหลnานี้ แนวปฏิบัติเรื่องการจัดการ
ขoอมลูดoานมานษุยวทิยาจงึตoองพัฒนาบนพืน้ฐานของหลกัการ เชnน การใหoความเคารพใน
สทิธมินุษยชน โดยเฉพาะสิทธขิองผูoเขoารnวมวจิยั การสรoางสัมพนัธrอนัดีระหวnางผูoวจิยัและ
ผูoเขoารnวมวิจัย การใหoเคารพซึ่งกันและกัน เป}นตoน
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3. วิธีดําเนินการวิจัย
 งานวจิยั เรือ่ง การพฒันาแนวปฏิบตัดิoานการจัดการขoอมลูวจัิยดoานมานษุยวทิยา 
เป}นงานวิจัยเชิงคุณภาพ การดําเนินงานสามารถจําแนกออกเป}น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 

(กมุภาพันธr-เมษายน 2561) เป}นการสํารวจนโยบายและแนวปฏิบตักิารจัดการขoอมูลของ
หนnวยงานดoานมานุษยวิทยาและหนnวยงานที่เก่ียวขoอง เพื่อวิเคราะหr สังเคราะหr และสรุป
ประเด็นแนวทางการจัดการขoอมูลของหนnวยงานตnาง ๆ ซึ่งนําไปสูnการดําเนินงานในระยะท่ี 2 

(พฤษภาคม-กรกฎาคม 2561) การพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา 
 การศกึษาระยะที ่1 ใชoวธิกีารศกึษาจากเอกสาร ไดoแกn นโยบายการจดัการขoอมูล
ดoานมานุษยวทิยาของหนnวยงานในภมิูภาคตnาง ๆ  ทัว่โลกจาํนวน 30 แหnง โดยในเบือ้งตoน
ผูoวิจยัวางแผนท่ีจะพจิารณาคัดเลือกหนnวยงานดoานมานษุยวทิยา แตnเมือ่เริม่ตoนสาํรวจและ
รวบรวมรายชือ่หนnวยงานดoานมานษุยวทิยาทีม่กีารจดัทาํแนวปฏบิตัดิoานการจดัการขoอมูล
วิจัย พบวnา หนnวยงานดoานมานุษยวิทยาสnวนใหญnไมnไดoมีการจัดทําแนวปฏิบัติเรื่อง
การจดัการขoอมลูวิจัยโดยตรง หากแตnจะใหoความสาํคญักบัแนวปฏบัิตดิoานจรยิธรรมการวจัิย
สาํหรบัวชิาชพี และแนวปฏบิติัเรือ่งการจดัการขoอมลูจะถกูผนวกเป}นสnวนหนึง่ในแนวปฏบิตัิ
ดoานจรยิธรรมนัน้ ๆ  กลnาวคอื นโยบายเรือ่งการจดัการขoอมลูจะมหีนnวยงานทีเ่ก่ียวขoองกบั
การจัดการขoอมูลโดยตรงทําหนoาที่กําหนดนโยบายในภาพรวม สnวนหนnวยงาน
ดoานมานุษยวิทยาจะมุnงเนoนการพัฒนาแนวปฏิบตัเิรือ่งจริยธรรมการวิจยั ดoวยเหตุนี ้ผูoวจิยั
จงึขยายขอบเขตการคัดเลือกหนnวยงานจากท่ีจาํกดัขอบเขตเพียงหนnวยงานดoานมานุษยวิทยา
เป}นหนnวยงานที่ดําเนินงานเกี่ยวขoองกับการจัดการขoอมูลโดยตรง หนnวยงานทางดoาน
มานุษยวิทยา และหนnวยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขoอง เชnน องคrกรระหวnางประเทศท่ีเก่ียวขoอง
กับการจัดการขoอมูล และหนnวยงานที่ดูแลเรื่องการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมของ
พิพิธภัณฑr หอจดหมายเหตุ หoองสมุด เป}นตoน (รายละเอียดเก่ียวกับหนnวยงานที่คัดเลือก
นําเสนอในหัวขoอ ผลการวิจัย) และภาพที่ 2 หนnวยงานดoานมานุษยวิทยาและหนnวยงานที่
เก่ียวขoองท่ีไดoสํารวจแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูล) ทั้งนี้ผูoวิจัยคัดเลือกเฉพาะหนnวยงาน
ที่มีการนําเสนอขoอมูลเร่ืองแนวปฏิบัติที่เก่ียวขoองกับการขoอมูลวิจัยหรือแนวปฏิบัติ
ดoานจรยิธรรมและจะตoองมกีารเผยแพรnขoอมลูบนเว็บไซตr ซึง่มขีoอดคีอืทาํใหoสามารถเขoาถงึ
นโยบายการจัดการขoอมูลของหนnวยงานดoานมานุษยวิทยาที่เผยแพรnแกnสาธารณชนไดo
อยnางกวoางขวาง อยnางไรก็ตาม เอกสารอาจไมnสามารถสะทoอนสถานการณrจริงไดoอยnาง
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การพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลวิจัย
ดoานมานุษยวิทยาบนพื้นฐานของจริยธรรมการวิจัยในมนุษยr เสาวภา หลิมวิจิตร และคณะ

สมบูรณrหรือเท่ียงตรง เนื่องจากนําเสนอไดoเพียงหลักการและแนวปฏิบัติแตnขาดขoอมูล
เชิงประสบการณr ความคิดเห็น หรือขoอเสนอแนะ (Bryman, 2012) นอกจากน้ัน การนําแนว
ปฏบิตัจิากตnางประเทศมาประยกุตrใชoจะตoองมกีารปรับใหoเหมาะสมกบับรบิทของสงัคมไทย
เมื่อสํารวจขoอมูลนโยบายและแนวปฏิบัติดoานการจัดการขoอมูลแลoว จึงนํามาสูnการศึกษา
ระยะที่ 2 คือ การพัฒนาแนวปฏิบัติเรื่องการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา จากนั้นจึง
จัดการสนทนากลุnม (Focus group) ซึ่งประกอบดoวยนักวิชาการศมส. และนักวิชาการ
ภายนอกซึ่งเป}นผูoที่มีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณrวิจัยดoานมานุษยวิทยา และเคย
ทาํงานรnวมกบัศมส. รวมจาํนวน 15 คน ผูoเขoารnวมการสนทนากลุnมจึงเป}นผูoทีม่คีวามเขoาใจ
การดําเนินงานวิจัยดoานมานุษยวิทยาตลอดจนเขoาใจบริบทองคrกรและการดําเนินงาน
ของศมส.การสนทนากลุnมนี้ชnวยในการระดมความคิดเห็นและขoอเสนอแนะเก่ียวกับ
แนวปฏบิติัท่ีจดัทําจากผูoทีมี่ความรูoความเช่ียวชาญท้ังยงัเป}นการแลกเปลีย่นขoอมลูเก่ียวกบั
การปฏิบัติงานจริงของนักมานุษยวิทยา ป{ญหาท่ีประสบและขoอเสนอแนะในการแกoไข
ป{ญหาท่ีเกีย่วขoองกับการจัดการขoอมูลวิจยั เพือ่นํามาใชoพฒันาแนวปฏิบตักิารจัดการขoอมูล
ดoานมานุษยวิทยาฉบับสมบูรณrตnอไป
 สําหรับแนวทางการวิเคราะหrขoอมูล การศึกษาระยะแรกซ่ึงเป}นการศึกษาจาก
เอกสารใชoวิธีการวิเคราะหrขoอมูลโดยการอnานเอกสารโดยละเอียด จับประเด็นสําคัญ แปล
และสรุปขoอมูลโดยมีการกําหนดคําสําคัญหรือรหัส (Codes) เพื่อใชoจัดกลุnมแนวปฏิบัติที่
ปรากฏในเอกสาร สnวนขoอมูลจากการสนทนากลุnมไดoถูกบันทึก ถอดเสียง และวิเคราะหr
ประเด็นสาํคญั ขoอมลูทัง้หมดถูกนาํมาใชoพัฒนาแนวปฏิบตักิารจัดการขoอมลูดoานมานุษยวิทยา
การนําเสนอผลการวิจัยในบทความน้ี ครอบคลุมผลการศึกษาระยะที่ 1 ซึ่งเป}นการศึกษา
แนวปฏิบัติดoานการจัดการขoอมูลวิจัยของหนnวยงานที่เกี่ยวขoอง และการนําผลจาก
การวิเคราะหrแนวปฏบิตัน้ัินมาสรปุผลและพฒันาแนวปฏบิตักิารจัดการขoอมลูดoานมานุษยวทิยา
ในการศึกษาระยะท่ี 2 โดยผูoวจิยัไดoจดัหมวดหมูnแนวปฏิบตัทิีว่เิคราะหrนัน้ตามกรอบแนวคิด
วงจรชีวิตการจัดการขoอมูลของ UK Data Archive และ Digital Curation Centre (DCC) 

โดยจําแนกออกเป}น 4 ขั้นตอนหลัก พรoอมดoวยหลักการชี้นําที่เก่ียวขoอง (Guiding 

principles) ซึง่ปรากฏในหลกัจริยธรรมการวจิยัของนักมานษุยวทิยา โดยผูoวจิยันาํผลจาก
การศกึษานีเ้สนอตnอศมส. เพ่ือใชoพฒันาเป}นแนวปฏบิตักิารจดัการขoอมลูดoานมานษุยวทิยา
สําหรับหนnวยงานตnอไป
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4. ผลการวิจัย
การศึกษาแนวปฏิบัติดoานการจัดการขoอมูลวิจัย

 การดาํเนนิงานระยะที ่1 ผูoวจิยัไดoสาํรวจและรวบรวมรายชือ่หนnวยงานทีมี่การนาํ
เสนอนโยบายและแนวปฏบิตัเิกีย่วขoองกับการจดัการขoอมลูทัง้ในประเทศและตnางประเทศ
จํานวนรวมทั้งส้ิน 30 แหnง ครอบคลุมภูมิภาคและกลุnมประเทศตnาง ๆ ไดoแกn สหราช
อาณาจักร ยุโรป อเมริกา เอเชียและแปซิฟdก และประเทศไทยพบวnา หนnวยงานเหลnานี้
สามารถจําแนกออกเป}น 4 กลุnม ไดoแกn 1) หนnวยงานที่ดูแลเร่ืองการจัดการขoอมูลของ
ประเทศหรอืภมูภิาคตnาง ๆ  เชnน ในสหราชอาณาจกัร การกําหนดเรือ่งนโยบายการศกึษา
วิจัยขึ้นอยูnกับหนnวยงานกลาง คือ UK Research and Innovation (UKRI) ทั้งยังทํางาน
ประสานงานรnวมกบั The UK Research Integrity Office (UKRIO)ซึง่ดแูลเร่ือง Research 

Integrity และ UK Data Archive ซึ่งเป}นหนnวยงานสนับสนุนเรื่องการจัดการขoอมูล
ดoานสังคมศาสตรrและมนุษยศาสตรrในสหราชอาณาจักร การทําความเขoาใจนโยบาย
การจดัการขoอมลูวิจัยจงึตoองเริม่ตoนจากการศกึษานโยบายสnวนกลางซึง่จะมคีวามสมัพันธrกนั
อยnางหลีกเล่ียงไมnไดo 2) หนnวยงานดoานมานุษยวิทยา องคrกรหรือสมาคมวิชาชีพ
ดoานมานษุยวทิยาเป}นทีย่อมรับในระดับนานาชาตหิรอืในภูมภิาคนัน้ ๆ  และหนnวยงานสnวนหนึง่
เป}นสมาชิกของ The World Council of Anthropological Associations (WCAA) ซึ่งเป}น
เครอืขnายความรnวมมอืทางดoานมานุษยวทิยาในระดบันานาชาติขoอมลูเกีย่วกบัการจดัการ
ขoอมูลของหนnวยงานกลุnมนี้จะนําเสนอโดยผนวกรวมกับประมวลจริยธรรม (Code of 

ethics) หรือเอกสารแนวปฏบิตัดิoานจรยิธรรม 3) องคrกรระหวnางประเทศท่ีเกีย่วขoองกับ
การจัดการขoอมูล เชnน เอกสารเร่ืองทรัพยrสินทางป{ญญาดoานมรดกทางวัฒนธรรมของ 
WIPO เป}นตoน และ 4) หนnวยงานทีเ่กีย่วขoอง เชnน หนnวยงานทีดู่แลเรือ่งการจดัการมรดก
ทางวัฒนธรรมของพิพิธภัณฑr หอจดหมายเหตุ หรือหoองสมุดตnางๆ ที่มีบทบาทสําคัญใน
การสนับสนุนเร่ืองการจัดการขoอมูลวจัิย เป}นตoน ดงัรายละเอียดของหนnวยงานท่ีปรากฏใน
ภาพท่ี 2 หนnวยงานดoานมานุษยวิทยาและหนnวยงานท่ีเกี่ยวขoองท่ีไดoสํารวจแนวปฏิบัติ
การจัดการขoอมูล
 เมื่อศึกษานโยบายและแนวปฏิบัติดoานการจัดการขoอมูลวิจัยของหนnวยงานตnาง ๆ
พบวnา การพัฒนานโยบายและแนวปฏิบัติดoานการจัดการขoอมูลวิจัยมีแนวโนoมที่จะ
ประสบความสําเร็จหากมีการกําหนดเป}นนโยบายภาครัฐ และมีการจัดต้ังหนnวยงานซ่ึงทาํ
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การพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลวิจัย
ดoานมานุษยวิทยาบนพื้นฐานของจริยธรรมการวิจัยในมนุษยr เสาวภา หลิมวิจิตร และคณะ

หนoาทีส่นบัสนุนตลอดจนการพฒันานโยบายและแนวปฏบิติัเรือ่งการจัดการขoอมูลโดยตรง 
ในทวปีอเมรกิา ยโุรป หรอืในสหราชอาณาจกัรมกีารกลnาวถงึบทบาทสาํคญัของหนnวยงาน
ใหoทุนในการกระตุoนใหoเกิดการจัดการขoอมูลวิจัย โดยกําหนดเป}นมาตรการใหoผูoขอรับทุน
จัดทําขoอเสนอโครงการวิจัยพรoอมแผนการจัดการขoอมูล เพื่อขอรับทุนสนับสนุนการวิจัย 

สnงผลใหoนักวิจยัตoองมีการวางแผนและปฏบิตัติามแผนการจดัการขoอมูลอยnางเครnงครดัหรอื
ผูoจัดทําวารสารไดoกําหนดใหoผูoสnงผลงานเพ่ือตีพิมพrในวารสารตoองสnงขoอมูลที่ใชoประกอบ
การวิจัยซึ่งนําเสนอในบทความวิจัยรnวมดoวย (National Science Foundation, n.d.; 

Science Europe, 2018)

 

 สําหรับการนําเสนอแนวปฏิบัติของหนnวยงานกลุnมตnาง ๆ พบวnา หนnวยงาน
ดoานการจัดการขoอมลูเนoนการเสนอแนะแนวปฏิบตัดิoานการจดัการขoอมลูวจิยัตามวงจรชีวติ
การวจิยั โดยหนnวยงานซึง่เป}นท่ียอมรบัอยnางกวoางขวาง ไดoแกn UK Data Archive และ Digital
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Curation Centre (DCC) หนnวยงานสนับสนุนเร่ืองการจัดการขoอมลูของประเทศตnาง ๆ  จะ
ทําหนoาที่กําหนดนโยบายในภาพรวมซึ่งครอบคลุมแนวปฏิบัติดoานการจัดการขoอมูลตาม
วงจรชีวิตของการวิจัยเพ่ือความเป}นระบบระเบียบ ตั้งแตnการวางแผน การเก็บรวบรวม
ขoอมูล การจัดเก็บและการเขoาถึงขoอมูล และการนําขoอมูลไปใชoซํ้า สําหรับการศึกษา
ดoานมานุษยวิทยา สมาคมวิชาชพีถอืเป}นองคrกรทีม่บีทบาทสําคญัในการสnงเสริมการจัดการ
ขoอมูลวิจัย แมoหนnวยงานเหลnานี้สnวนใหญnจะไมnไดoมุnงเนoนเรื่องการจัดทําแผนการจัดการ
ขoอมูลวิจัยตามวงจรชีวิตของการวิจัย แตnจะมุnงเนoนเรื่องการจัดทําประมวลจริยธรรมหรือ
แนวปฏิบัติดoานจริยธรรมการวิจัย ซึ่งประเด็นเรื่องการจัดการขoอมูลจะถูกผนวกรวมอยูnใน
ประมวลจริยธรรมซ่ึงวnาดoวยแนวทางการเก็บรวบรวม การจัดการ และใชoขoอมูลใหoเป}นไป
ตามหลักจริยธรรม มีเพียงหนnวยงานบางแหnงท่ีจัดทําเอกสารเร่ืองการจัดการขoอมูลทาง
มานุษยวิทยาโดยตรง เชnน สมาคมนักมานุษยวิทยาอเมริกนั (American Anthropological 

Association หรือ AAA) หนnวยงานสnวนใหญnจัดทําเพียงแนวปฏิบัติสั้น ๆ เพื่อใชoใน
หนnวยงาน เชnน แนวปฏิบัติสําหรับนักวิจัยในภาควิชาของมหาวิทยาลัยตnาง ๆ 

 เมือ่วเิคราะหrเอกสารเกีย่วกับนโยบายและแนวปฏบัิตดิoานการจดัการขoอมลู และ
แนวปฏิบัติดoานจริยธรรมของหนnวยงานในภูมิภาคตnาง ๆ นั้น จะเห็นไดoวnามีการจําแนก
การนําเสนอเน้ือหาเป}น 2 ลักษณะ คือ การนําเสนอโดยจําแนกตามหลักการที่เกี่ยวขoอง 
และจําแนกตามการสรoางความสัมพันธrและการมีความรับผิดชอบตnอผูoที่มีสnวนเกี่ยวขoอง 
ไดoแกn ผูoเขoารnวมวิจัย หนnวยงานที่ใหoทุนสนับสนุนการวิจัยและหนnวยงานตoนสังกัด วิชาชีพ 

เพื่อนรnวมงานและเพ่ือนรnวมวิชาชีพ นักศึกษาหรือผูoฝfกปฏิบัติงาน และสังคมโดยรวม 

แนวปฏิบัติเหลnาน้ีจะใหoความสําคัญกับประเด็นเรื่องการสรoางความสัมพันธrอันดีตnอกลุnม
ผูoที่มีสnวนเกี่ยวขoองตnาง ๆ โดยหลักการที่เก่ียวขoอง อาทิ การสรoางความสัมพันธrอันดี 
ความเคารพ การปjองกนัอันตราย การลดความขดัแยoง หรอืผลประโยชนrทับซoอน การรักษา
สิทธิความเป}นเจoาของผลงาน ลิขสิทธิ์ หรือทรัพยrสินทางป{ญญา การสรoางความรnวมมือ 

และความซื่อตรง จะแทรกอยู nในเน้ือหาที่ว nาดoวยการสรoางความสัมพันธrอันดีหรือ
ความรบัผดิชอบตnอกลุnมผูoทีเ่ก่ียวขoองตnาง ๆ  เหลnานัน้ ดังท่ีมีระบไุวoในเวบ็ไซตrของ Association

of Social Anthropologists of the UK and Commonwealth วnา “การทํางานของ
นกัมานุษยวิทยาข้ึนอยูnกบัความเช่ือม่ันของสังคม ดงัน้ัน นกัมานุษยวิทยาจึงมหีนoาท่ีสรoาง
ความเชื่อมั่นใหoกับสาธารณชนและสังคมในวงกวoาง ความเชื่อมั่นเหลnานี้อาจขึ้นอยูnกับ
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กระบวนการหรือวิธีการศึกษา อาทิ การวางขอบเขตของการศึกษา การดําเนินการศึกษา 
และการสื่อสารผลการวิจัยนั้นเพ่ือประโยชนrของสังคม” (Association of Social 

Anthropologists of the UK and Commonwealth, 2011) ซึ่งการจัดการขoอมูลเป}น
สnวนหน่ึงของกระบวนการศึกษาดังกลnาว

ตารางที่ 1  ประเด็นทางจริยธรรมควรพิจารณาจําแนกตามความรับผิดชอบตnอคนกลุnม
ตnาง ๆ

ความรับผิดชอบ
ตnอคนกลุnมตnาง ๆ

ประเด็นทางจริยธรรมที่ควรพิจารณา

ผูoเขoารnวมวิจัย 

 

นักวิจัยพึงสรoางความสัมพันธrอันดีระหวnางผูoวิจัยและผูoเขoารnวม
วิจัย โดยมีการปกปjองสิทธิและการรักษาความลับ ไมnแสวง
ประโยชนr และพึงปกปjองสิทธิในทรัพยrสินทางป{ญญาของ
ผูoเขoารnวมวิจัย  และควรใหoขoอมูลเกี่ยวกับเปjาหมาย วิธีการศึกษา 
และแหลnงทนุสนับสนนุงานวจัิยอยnางครบถoวน เปdดใหoผูoเขoารnวมวจัิย
ไดoมสีnวนรnวมในข้ันตอนการวางแผนและการดําเนนิการวิจยั  และ
การเขoารnวมการศึกษาจะตoองเป}นไปโดยความสมัครใจ  

ผูoใหoทุนและนายจoาง นกัวิจัยควรทําความเขoาใจขoอผกูพนัทีม่ ีไมnวnาตnอสปอนเซอรr ผูoใหo
ทุนสนับสนุน หรือนายจoาง และพึงระมัดระวังไมnใหoคําสัญญาหรือ
ยอมรบัเง่ือนไขจากผูoใหoทนุ หรอืนายจoางทีข่ดัตnอจรยิธรรมวชิาชีพ 

เพื่อนรnวมงานและวิชาชีพ นักวิจัยไมnพึงเขoารnวมหรือกระทําการใด ๆ ที่ขัดขวางการดําเนิน
งานหรือกิจกรรมของวิชาชีพ  และควรเคารพการมีสnวนรnวมของ
ผูoรnวมงานโดยการใหoเครดิตตามความเหมาะสม  ในกรณีพบ
การประพฤติมิชอบ เชnน การรายงานเท็จหรือการบิดเบือนขoอมูล 

นักวิจัยไมnควรเพิกเฉยตnอการกระทําเหลnานั้น 

ความรับผดิชอบตnอสงัคมโดยรวม นักวจิยัพจิารณาผลท่ีตามมาจากการศึกษาท่ีมตีnอสงัคมในวงกวoาง 
และพึงระมัดระวังในการส่ือสารผลการศึกษานั้นกลับสู nสังคม
โดยเฉพาะประเด็นเร่ืองขoอจาํกัดของงานวิจยั ประเด็นทีย่งัคงเป}น
ขoอถกเถียง ประเด็นที่มีการตีความไดoหลากหลาย และประเด็นที่
สnงผลช้ีนําสังคม เชnน ประเด็นที่จะสnงผลตnอการกําหนดนโยบาย
หรือความคิดเห็นตnอภาคสาธารณะ 
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ความรับผดิชอบตnอนกัศกึษา หรือ
ผูoฝfกปฏิบัติงาน 

นักวจัิยพงึใหoการศึกษาและฝfกอบรมแกnนกัศกึษา หรอืผูoฝfกปฏบิตัิ
งานโดยไมnเลือกปฏบิตั ิโดยการใหoความรูoหรือการฝfกอบรมน้ันควร
มีความถูกตoองและเป}นไปตามความตoองการของสังคม  

(Association of Social Anthropologists of the UK and Commonwealth, n.d.; Australian 

Anthropological Society, n.d.; Japanese Society of Cultural Anthropology, 2012; Taiwan Society 

of Anthropology and Ethnology, 2011)

การพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา
 สําหรับการศึกษาระยะที่ 2 ผูoวิจัยไดoนําผลจากการปริทัศนrวรรณกรรม และ
ผลการศึกษาระยะแรกมาวิเคราะหr สังเคราะหrเพื่อพัฒนาแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูล
ดoานมานุษยวิทยาในบริบทของศมส.และประเทศไทย โดยผสานความรูoและแนวปฏิบัติที่ไดo
จากหนnวยงานดoานการจดัการขoอมลู และหนnวยงานดoานมานษุยวทิยา การนาํเสนอผลการวิจยั
จงึครอบคลมุแนวปฏบิตัเิพ่ือการจดัการขoอมูลอยnางเป}นมาตรฐานอนัจะสnงผลตnอการจดัการ
ขoอมูลอยnางเป}นระบบระเบียบตามวงจรชีวิตของการวิจัย ซึ่งพัฒนาจากกรอบแนวคิดของ 
UK Data Archive และ Digital Curation Centre เน่ืองจากเป}นกรอบแนวคิดท่ีเป}นที่รูoจัก
ตามมาตรฐานสากลนําเสนอกระบวนการจัดการขoอมูลอยnางเป}นลําดับขั้นตอนตามวงจร
ชวีติของการจดัการขoอมลู เริม่ตัง้แตnการวางแผนกnอนเริม่โครงการ การสรoางและการบรหิาร
จัดการขoอมูล จนกระท่ังถึงการแปลงหรือเปลี่ยนสภาพขoอมูล เพื่อนําไปสูnการนํากลับมา
ใชoซํา้ และศมส.ไดoมกีารนํามาใชoเป}นตoนแบบการจัดการขoอมูลวิชาการ (Rungcharoensuksri,
2016) ผูoวิจัยไดoจัดกลุnมและจําแนกกระบวนการจัดการขoอมูลวิจัยออกเป}น 4 ขั้นตอนหลัก 
ไดoแกn การวางแผนการจัดการขoอมูล การเก็บรวบรวมและบันทึกขoอมูล การจัดเก็บและ
สงวนรักษาขoอมูล และการแบnงป{นและนําขoอมูลไปใชoซํ้า เพื่อความสั้นกระชับ งnายตnอ
การทําความเขoาใจและนําแนวทางท่ีนําเสนอน้ีไปปฏิบัติดังภาพท่ี 3 แนวปฏิบัตินี้ยัง
นาํเสนอแนวทางการจดัการขoอมูลตามหลักจรยิธรรมการวจิยัในมนษุยrในท่ีนีผู้oวจิยัใชoคาํวnา
หลักการชี้นํา (Guiding Principles) ซ่ึงเป}นหลักการที่เกี่ยวขoองและใชoเป}นหลักชี้นํา
การดําเนินงานของนักมานุษยวิทยา หลกัการช้ีนาํหมายรวมถึง หลักการซ่ึงนกัมานุษยวิทยา
ยึดถือเป}นแนวปฏิบัติทางดoานจริยธรรมการวิจัย เชnน หลักความเคารพระหวnางผูoทําวิจัย
และผูoที่มีสnวนเก่ียวขoอง การรักษาความปลอดภัย การปjองกันอันตรายหรือความขัดแยoง 
การรักษาความลับและความเป}นสnวนตัว หลักความสุจรติและซ่ือตรงในการศึกษา เป}นตoน
โดยหลักการเหลnานี้ไดoผนวกรวมอยูnในวงจรชีวิตการจัดการขoอมูล 4 ขั้นตอนหลัก 
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ภาพที่ 3 วงจรชีวิตการจัดการขoอมูลจากการสังเคราะหrของผูoวิจัย

 1. การวางแผนจัดการขoอมูล
  การวางแผนในขั้นตอนนี้เก่ียวขoองกับการวางแผนการศึกษาวิจัยในเรื่อง
ลกัษณะโครงการวจิยั วตัถปุระสงคr คาํถามการวจิยั ประชากรทีศ่กึษา แผนการดาํเนนิงาน 

และผลที่คาดวnาจะไดoรับรnวมกับการวางแผนจัดการขoอมูล โดยคาดการณrเกี่ยวกับขoอมูล 

ในดoานประเภทขoอมูล เชnน ขoอมูลท่ีจะมีการสรoางหรือรวบรวมนี้อยูnในรูปแบบใด อยูnใน
รปูสิง่พิมพr เป}นขoอความ เอกสาร รปูภาพ หรืออยูnในรปูแบบดิจิทลั เป}นตoน และปรมิาณขoอมูล
ทีจ่ะมีการเก็บรวบรวมหรือสรoางจากการวิจยั เพือ่ท่ีจะวางแผนเก่ียวกับวธิกีารจัดการขoอมลู 

การเลือกวิธีการในการเก็บรวบรวมขoอมูล การจัดเก็บขoอมูล การแบnงป{นและแลกเปล่ียน
ขoอมูล รวมถึงการเขoาถึงขoอมูลน้ัน ๆ แผนการจัดการขoอมูลจึงควรครอบคลุมประเด็นตnาง ๆ
ไดoแกn ขoอมูลที่จะเก็บรวบรวมหรือสรoางระหวnางวิจัย การจัดเก็บขoอมูล การสํารองขoอมูล 

และการรักษาความปลอดภัย การแบnงป{น การสงวนรักษา การเขoาถึง ประเด็นเร่ือง
ความเป}นเจoาของขoอมลู ลิขสิทธิ ์และทรพัยrสินทางป{ญญา นโยบายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขoอง
การกาํหนดบทบาทหนoาทีแ่ละความรับผดิชอบ (Corti et al., 2014; UK Data Archive, n.d.)

  การเริ่มตoนวางแผนการจัดการขoอมูล ควรมีการพิจารณากฎระเบียบ 

ขoอบังคับ กฎหมาย แนวปฏิบัติทางดoานจริยธรรม หรือแนวปฏิบัติอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวขoองกับ
การจัดการขoอมูล เชnน พระราชบัญญัติคุoมครองขoอมูลสnวนบุคคล พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์
หากดาํเนนิงานทีเ่ก่ียวขoองกบัหนnวยงานภาครัฐ ผูoจัดการขoอมูลตoองศกึษาและทาํความเขoาใจ
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กฎหมายที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการ และการใชoขoอมูลของหนnวยงานภาครัฐ อาทิ 
พระราชบญัญตัขิoอมลูขnาวสารของราชการ ระเบยีบสํานกันายกรฐัมนตรวีnาดoวยงานสารบรรณ
เป}นตoน นอกจากน้ัน ควรพิจารณานโยบายการจัดการขoอมูลของหนnวยงานตoนสังกัดที่
เกี่ยวขoองกับการจัดการขoอมูลซึ่งจะเป}นกรอบในการเลือกวิธีการจัดการขoอมูล อาทิ 
หากหนnวยงานมีบริการพ้ืนที่จัดเก็บและสํารองขoอมูล หรือมีการจัดทําคลังขoอมูลเพ่ือเป}น
แหลnงรวบรวมและจัดเก็บขoอมูลของหนnวยงาน ผูoปฏิบัติงานควรจัดเตรียมขoอมูลตาม
ขoอกาํหนดของบริการหรือคลังขoอมลูสถาบัน เพือ่ทีจ่ะสามารถนําไปจัดเก็บในพ้ืนทีบ่รกิาร
นั้น ๆ อยnางเหมาะสม
  สําหรับหลักการช้ีนําที่เก่ียวขoองสําหรับการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา
นั้น เน่ืองดoวยการศึกษาดoานมานุษยวิทยามีความเก่ียวขoองสัมพันธrกับกลุnมคนและชุมชน
บนพื้นฐานของความเช่ือมั่นระหวnางกัน การพิจารณาแนวปฏิบัติดoานจัดการขoอมูลจึงควร
ตั้งอยูnบนพื้นฐานของการสรoางความสัมพันธrอันดีกับผูoที่มีสnวนเกี่ยวขoอง ไดoแกn ผูoใหoทุน
สนบัสนนุ หนnวยงานตoนสงักัด ผูoเขoารnวมวจิยั เพือ่นรnวมวชิาชพี ฯลฯ (Association of Social 

Anthropologists of the UK and Commonwealth, 2011)โดยพึงใหoความสําคัญกับ
การลดความเสีย่งและอนัตรายอนัจะเกดิตnอผูoเขoารnวมวจัิย ตลอดจนบคุคลทัว่ไป และสงัคม 

การรักษาความลับ การเคารพสิทธิสnวนบุคคล ความเป}นสnวนตัว ความซื่อสัตยrสุจริต และ
ความซ่ือตรง (Research Integrity) การวางแผนจัดการขoอมูลจงึควรพิจารณาความสัมพนัธr
และผลกระทบของงานวิจยัตnอคนกลุnมตnาง ๆ  เพ่ือใหoม่ันใจวnางานวิจัยนัน้จะกnอใหoเกิดประโยชนr
ตnอผูoทีม่สีnวนเก่ียวขoอง นกัวิจยัจะตoองชีแ้จงทาํความเขoาใจเกีย่วกบัโครงการทีศ่กึษา ประเดน็
ขoอจํากัด และผลท่ีคาดวnาจะไดoรับตnอชุมชน ซ่ึงในขั้นตอนนี้การศึกษาดoานมานุษยวิทยา
ใหoความสําคัญกับการใหoขoอมูลเพื่อขอความยินยอมในการศึกษา (Informed consent) 

ซึ่งเป}นวิธีหน่ึงในการสื่อสารเพื่อสรoางความเขoาใจที่ชัดเจนและปjองกันความเขoาใจที่
คลาดเคลือ่นอนัเกีย่วเนือ่งมาจากการศกึษาวจิยัและการจดัการขoอมลู ในสnวนของนกัสารสนเทศ
หรือผูoจัดการขoอมูลจึงมีหนoาที่ทําความเขoาใจขoอตกลงดังกลnาว และยึดถือเป}นหลักปฏิบัติ
ในการวางแผนจัดการขoอมูลเพือ่ใหoเป}นไปตามขoอตกลงรnวมกนั (Australian Anthropological 

Society, 2012; Desert Knowledge Cooperative Research Centre, n.d.)
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 2.  การเก็บรวบรวมและบันทึกขoอมูล
  ขั้นตอนนี้ครอบคลุม ประเด็นเรื่องการเก็บรวบรวมและบันทึกขoอมูล ซึ่งจะ
ตoองพิจารณาวิธีการเก็บรวบรวมขoอมูลและสรoางขoอมูลใหoเหมาะสมกับประเภท จํานวน 

ขนาด หรือรูปแบบของขoอมูล และจะตoองมีการจัดทําคําอธิบายขoอมูลที่จัดเก็บดoวยการใชo
มาตรฐานตnาง ๆ รวมถึงการประมวลขoอมูลใหoอยูnในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับการใชoงาน
สําหรับการเก็บรวบรวมขoอมูลวิจัย (Data Collection) ดังท่ีกลnาวขoางตoนวnาสาขาวิชา
มานุษยวิทยาสนใจศึกษาเรื่องราวเกี่ยวกับมนุษยrและขoอมูลสnวนใหญnไดoมาจากเก็บขoอมูล
จากวิธีการเชิงชาติพันธุrวรรณนา จึงใหoความสําคัญกับการสรoางความสัมพันธrอันดีกับ
ผูoเขoารnวมวิจยั โดยจะตoองขออนุญาตเก็บขoอมูลจากผูoเขoารnวมวจัิย รวมถึงการขอความยินยอม
ในการศึกษา (Informed Consent) ตั้งแตnขั้นตอนการวางแผนในตอนตoนตnอเนื่องไปจนถึง
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขoอมูลจริง (American Anthropological Association, 2012; 

Australian Anthropological Society, 2012; Data Management Committee CA/OS, 

2015) การดําเนินงานในข้ันตอนนีจ้งึตoองยดึถอืหลกัการเร่ืองการเคารพสิทธิและใหoเกยีรติ
บุคคล และกลุ nมบุคคลที่เกี่ยวขoอง และการดําเนินงานจะตoองมีความยืดหยุ nน เชnน 

หากผูoเขoารnวมวิจยัไมnสะดวกในการใชoเอกสารลายลักษณr อาจใชoการแสดงเจตนายินยอมดoวยวาจา
อีกทั้งการขออนุญาตมีความตnอเน่ืองตลอดการวิจัย เชnน หากมีการเก็บขoอมูลเพิ่มเติม
หลงัจากเร่ิมทาํวิจยัไปแลoว จะตoองมกีารขอความยินยอมในการเก็บขoอมลูเพิม่เตมิดoวย ทัง้นี้ 
การเกบ็ขoอมูลตoองเป}นไปดoวยความสมคัรใจ หากผูoเขoารnวมวจัิยเปลีย่นใจกส็ามารถยกเลกิ
การใหoขoอมูลไดo (Desert Knowledge Cooperative Research Centre, n.d.) และควรใหo
ผูoรnวมวิจัยมีสnวนรnวมในการตัดสินใจตลอดการปฏิบัติงาน (American Anthropological 

Association, 2012)

  ในดoานการบนัทกึขoอมลู (Documentation) การบนัทกึ (Documenting) และ
จัดเก็บเอกสาร (Archiving) ควรคําเนินการควบคูnกับการเก็บรวบรวมขoอมูลทุกขั้นตอน 

(American Anthropological Association, 2012) กลnาวคือ ควรมีการบันทึกและจัดเก็บ
เอกสารอยnางเป}นระบบในทันททีีเ่ก็บรวบรวมขoอมูล การบนัทึกและการเก็บเอกสารใหoเป}น
ระบบชnวยใหoสามารถสืบคoนเพื่อใชoประโยชนr ทั้งยังเป}นการเก็บรักษาเอกสารใหoเป}น
หลกัฐาน ซึง่จะชnวยลดอันตรายและแสดงความโปรnงใสในการทาํวิจยัดoวย สําหรบัแนวปฏบัิติ
ดoานการบันทึกขoอมูล นักวิจัยควรมีการรวบรวมและสรoางขoอมูลโดยการจัดรูปแบบ และ
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เลือกใชoวิธีการท่ีเป}นมาตรฐาน (Digital Curation Centre, 2008) ซึ่งจะตoองอยูnในรูปแบบ
และวิธีการที่ผูoใชoงานโดยเฉพาะผูoเขoารnวมวิจัยเขoาใจและสามารถใชoงานไดo เชnน การสรoาง
ชื่อที่มีความหมาย การใชoเมทาดาทา (Digital Curation Centre, n.d.; UK Data 

Archive,n.d.) โดยยึดถือหลักการเรื่อง ความซื่อตรง และความมีสnวนรnวม โดยพึงระลึกวnา
ขoอมลูทีเ่กดิขึน้เป}นขoอมลูทีส่รoางรnวมกนั การเกบ็รวบรวมและบนัทกึขoอมลูจงึควรสนบัสนนุ
การมีสnวนรnวมในการตัดสินใจของผูoท่ีเป}นเจoาของขoอมูล โดยพึงตัดสินใจโดยเคารพสิทธิ
และความเป}นสnวนตัว และปกปjองอันตรายที่อาจเกิดขึ้น 

 3. การจัดเก็บและสงวนรักษาขoอมูล
  เมื่อมีการสรoางหรือการเก็บรวบรวมขoอมูลแลoว ควรมีการจัดเก็บขoอมูล
เพือ่ประโยชนrในการใชoงานในอนาคต ซ่ึงควรยดึถอืแนวปฏบิตั ิ3 ประเดน็หลกั คือ การจดัเกบ็
ขoอมูลอยnางเป}นระบบ การรักษาความปลอดภัยของขoอมูลท่ีจัดเก็บ และการสงวนรักษา
ขoอมูลเพื่อใหoสามารถใชoงานไดoในระยะยาว
  การจัดเก็บขoอมูลอยnางเป}นระบบจะตoองพิจารณาวิธีการจัดเก็บขoอมูลใหo
เหมาะสมกับลักษณะขoอมูลความตoองการและลักษณะการใชoงาน สําหรับขoอมูลในรูปแบบ
ดิจิทัลมีประเด็นที่จะตoองพิจารณาในการจัดเก็บซึ่งแตกตnางจากรูปแบบเอกสาร อาทิ 
การจดัระบบชือ่ไฟลrและแฟjมขoอมลู และการควบคมุไฟลrกรณมีีมากกวnา 1 เวอรrชัน่ชือ่ไฟลr
อาจประกอบดoวย ตวัอักษรยnอยของช่ือนักวจิยั ขoอมลูประเภทของไฟลrเลขเวอรrชัน่ สถานะ
ของไฟลr และวันท่ีสnวนแฟjมขoอมลูอาจจัดระบบตามรูปแบบหรือประเภทขoอมลูเชnน ขoอความ 

ภาพ เสียง หรือการจัดระบบตามกิจกรรมเชnน การสัมภาษณr การสํารวจ การสนทนากลุnม
เป}นตoนการพิจารณาระยะเวลาในการเก็บเอกสารนั้น อาจพิจารณาจากคุณคnาและระยะ
เวลาในการใชoงานขoอมูลโดยการคาดการณrความเป}นไปไดoในการนําขoอมูลไปใชo รวมถึง
พิจารณาจากกฎระเบียบขoอบังคับ หรือขoอกฎหมายที่เกี่ยวขoอง จากนั้นจึงดําเนินการ
จดัเกบ็ตามระยะเวลาท่ีกาํหนด และทําลายขoอมูลเม่ือพoนกาํหนดเวลาในการจัดเกบ็เพือ่ใหo
เป}นไปตามขoอกําหนด (Corti et al., 2014; Digital Curation Centre 2018; UK Data 

Archive n.d.)

  สําหรับการรักษาความปลอดภัย หมายรวมถึง การรักษาความปลอดภัย
ของขoอมูลและระบบจัดเก็บขoอมูลเชิงกายภาพ เพื่อปjองกันการเขoาถึงขoอมูลโดยไมnไดoรับ
อนุญาต อยnางไรก็ตาม สําหรับการศึกษาดoานมานุษยวิทยา การรักษาความปลอดภัย
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ในทีน่ีย้งัหมายรวมไปถงึความปลอดภยัของขoอมลูเก่ียวกับผูoทีมี่สnวนเก่ียวขoองกบัการศกึษา
วจิยั อาทิ การรกัษาความปลอดภัยสาํหรบัขoอมลูสnวนบคุคล (Personal data) ขoอมลูทีเ่ป}น
ความลับ (Confidential data) หรือขoอมูลอnอนไหว (Sensitive data) ซึ่งอาจใชoวิธีการทํา
ขoอมูลของผูoเขoารnวมวิจัยใหoเป}นนิรนาม (Anonymising data) โดยการลบขoอมูลสnวนบุคคล
ทีจ่ะนาํไปสูnการระบตุวัตนเพ่ือการปjองกนัหรอืปกปjองการระบอุตัลกัษณrของผูoเขoารnวมวจิยั
ทั้งในระหวnางการศึกษา การจัดเก็บ และการแบnงป{นขoอมูลและมีการจัดเก็บ เผยแพรn และ
ใชoงานขoอมูลตามขoอตกลงที่ใหoไวoรnวมกับผูoเขoารnวมวิจัย
  ในดoานการสงวนรักษาขoอมูล สําหรับขoอมูลดิจิทัล การเปลี่ยนแปลงอยnาง
รวดเรว็ของเทคโนโลยทีาํใหoเกดิสือ่หรอืวธิกีารจดัเกบ็ขoอมลูรปูแบบใหมn สnงผลใหoสือ่รปูแบบ
เดิมลoาสมยัอยnางรวดเรว็ และอาจทาํใหoสญูเสยีขoอมูลท่ีจดัเกบ็ไดo สาํหรบัแนวปฏบิตัใินการ
สงวนรกัษาขoอมลู ไดoแกn การจดัเกบ็ขoอมลูดoวยการใชoมาตรฐานแบบเปdด (Open standards)

การอพยพขoอมูลทุก 3-5 ปeเพื่อปjองการลoาสมัยหรือเสื่อมสภาพของสื่อที่จัดเก็บ การหมั่น
ตรวจเช็คความสมบูรณrของขoอมูลอยnางสม่ําเสมอ หรือการจัดเก็บขoอมูลในส่ือตnาง ๆ 

อยnางนoอย 2 ประเภท (Corti et al., 2014)

 4. การแบnงป{นและนําขoอมูลมาใชoซํ้า
  การแบnงป{นขoอมูล (Information sharing) และการนําขoอมูลมาใชoใหมn 
(Re-using) เป}นประเด็นทีส่าํคัญในป{จจบัุน ทัง้น้ี เพราะเทคโนโลยีเอ้ือใหoเกิดการแบnงป{นขoอมลู
ไดoงnายขึ้นสําหรับประโยชนrของการนําขoอมูลมาใชoใหมn คือ สามารถชnวยรับรอง (Validate) 

ผลการศึกษา หรือเป}นประโยชนrตnอการศึกษาตnอยอด โดยไมnตoองเสียเวลาและเงินทุนใน
การเก็บขoอมูลใหมn ซึ่งถือเป}นการเผยแพรnความรูoทางวิชาการแกnสังคม และชnวยลด
การทุจริต (Data Management Committee CA/OS, 2015; Digital Curation Centre, 

2018; The Inter-university Consortium for Political and Social Research (ICPSR), 

2012; UK Data Archive, n.d.)

  การแบnงป{นขoอมูลวิจัยควรยึดถือตาม Informed Consent ที่ไดoขออนุญาต
จากผูoเขoารnวมวจัิยตัง้แตnเมือ่เก็บรวบรวมขoอมลู การแบnงป{นขoอมลูประกอบดoวยการเปdดเผย
ขoอมูล และการปกปjองขoอมูล โดยจะตoองชั่งน้ําหนักระหวnางประโยชนrของสาธารณชนและ
ผูoเขoารnวมวิจัยตoองคํานึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น (Iphofen, 2015) อีกท้ังควรพิจารณา
กฎหมาย ระเบียบ และหลักจริยธรรรมท่ีเกี่ยวขoองดoวยการแบnงป{นขoอมูลจําตoองคํานึงถึง
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การจดัการขoอมูลตามมาตรฐาน (American Anthropological Association, 2012) ในขณะ
เดียวกัน การจัดเก็บที่ดียnอมสnงผลใหoสามารถแบnงป{นขoอมูลไดoอยnางมีประสิทธิภาพ จึงมี
หลักการในการจัดเก็บขoอมูลที่เอื้อตnอการแบnงป{น เชnน FAIR หรือการทําใหoขoอมูลนั้น
สามารถคoนหาไดo เขoาถึงไดo เชื่อมโยงไดo และนํามาใชoใหมnไดo (Science Europe, 2018)

  การแบnงป{นขoอมูลรnวมกับคนกลุnมตnาง ๆ มีแนวปฏิบัติที่แตกตnางกัน ไดoแกn 
- การแบnงป{นขoอมูลในกลุnมนกัวจิยั นักวจิยัอาจทํางานเป}นทมี หรอือาจ

มีอาจารยrที่ปรึกษาคอยควบคุมดูแล การแบnงป{นขoอมูลในกลุnม ควรจะเคารพผูoถูกศึกษา
เหมอืนตนเองเป}นผูoวจิยัหลัก หากมกีารแบnงป{นขoอมลูในกลุnมใหญn เชnน ในสถาบนัเดยีวกนั
หรือในคลังขoอมูลควรมีการขออนุญาตและปฏิบัติตามหนังสือแสดงเจตนายินยอมที่ไดo
ขออนุญาตผูoเขoารnวมวิจัยไวo (Data Management Committee CA/OS, 2015)

- การแบnงป{นขoอมลูใหoผูoเขoารnวมวจิยั (Research participants) นกัวจิยั
ตoองแบnงป{นขoอมูลกลับคืนสูnผูoเขoารnวมวิจัย ในรูปแบบท่ีเหมาะสม ผูoเขoารnวมวิจัยสามารถ
เขoาถึงไดo เชnน ภาษาตoองเป}นภาษาที่ผูoเขoารnวมวิจัยเขoาใจไดo หรือเป}นเนื้อหาท่ีเกี่ยวขoอง
และเป}นประโยชนrแกnผูoเขoารnวมวิจัย เป}นตoน(Association of Social Anthropology of the 

UK and Commonwealth n.d.; Australian Institute of Aboriginal and Torres Strait 

Islander Studies, 2012; Japanese Society of Cultural Anthropology, 2012) นักวิจัย
ตoองพจิารณาวnาจะเผยแพรnขoอมูลเพือ่ใหoเป}นประโยชนrแกnชมุชนไดoอยnางไร ตลอดจนคาํนงึ
ถงึทีจ่ดัเกบ็และสบืคoนขoอมูลเพือ่แบnงป{นผลประโยชนrทีไ่ดoจากขoอมูลเหลnานัน้อยnางเป}นธรรม
เชnน The Aboriginal Research Engagement Protocol ระบุวnาผลประโยชนrตอบแทนอาจ
เป}นไดoทั้งเงิน การจnายคnาตอบแทนแกnความรูo ทักษะของสมาชิกชุมชน หรืออาจเป}นคnา
ตอบแทนที่ไมnใชnเงิน เชnน การพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป}นอยูnที่ดีใหoแกnชุมชน เป}นตoน 

(Desert Knowledge Cooperative Research Centre, n.d.)

- การแบnงป{นขoอมลูกับสาธารณชน เป}นการเผยแพรnความรูoจากการวิจัย
สูnสงัคมถอืเป}นจุดมุnงหมายทีสํ่าคัญประการหนึง่ของงานวจัิย การเปdดเผยขoอมลูนีพ้งึเป}นไป
ตามขoอตกลงรnวมกันระหวnางผูoวิจัยและผูoเขoารnวมวิจัย โดยยึดตามการแสดงเจตนายินยอม
ดังที่กลnาวขoางตoน (Iphofen, 2015; Taiwan Society of Anthropology and Ethnology, 

2011; Torsen & Anderson, 2010) ทัง้นี ้หoองสมดุ ศนูยrสารสนเทศ หรอืสถาบนัทีท่าํหนoาท่ี
จัดการขoอมูล จะตoองทํางานรnวมกับนักมานุษยวิทยาในการออกแบบนโยบายหรือ
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หามาตรการรnวมกนัท่ีจะชnวยปกปjองและในการใหoบรกิารขoอมูลอยnางเหมาะสม เชnน มแีบบ
ฟอรrมเฉพาะและการจดบนัทกึเกีย่วกบัการใชoขoอมลูหรอืวัตถทุีม่คีวามอnอนไหวทางวฒันธรรม
โดยเฉพาะการทํา Copyright clearanceในการใชoขoอมูล (Museum of Anthropology 
(MOA), n.d.; Smithsonian Institution, 2018)Human Relations Area Files (HRAF) 
ซึ่งตั้งอยูnในมหาวิทยาลัย Yale เป}นหนnวยงานท่ีเก็บรวบรวมขoอมูลดoานมานุษยวิทยาโดย
จัดทําคลังขoอมูลและดรรชนีเพื่อชnวยในการเขoาถึงโดยจําแนกตามวัฒนธรรมของกลุnมชน
ตnาง ๆ เพื่ออํานวยความสะดวกใหoนักวิจัยในการเขoาถึงขoอมูล (Human Relations Area 
Files, n.d.) HRAF ไมnเพยีงแตnใหoบรกิารขoอมลูเทnานัน้แตnยงัมเีอกสารแนะนาํนกัวจิยัในการ
ใชoขoอมลูโดยละเอยีด ตัง้แตnความรูoดoานการทาํวจิยั การสบืคoนและการใชoฐานขoอมลู รวมถงึ
การวิเคราะหrขoอมูล มาอยnางตnอเนื่องตั้งแตnเป}นกระดาษจนถึงฐานขoอมูลดิจิทัล HRAF 
จึงเป}นตัวอยnางของสถาบันท่ีมีการเผยแพรnความรูoดoานมานุษยวิทยาและแนะนําการใชo
ขoอมูลในงานวิจัยอยnางเป}นระบบ (eHRAF User Guide, n.d.; Lagacé, 1974)
  หลักการชี้นําสําหรับการจัดการขoอมูลในขั้นตอนนี้ คือ การแบnงป{นขoอมูล 
และการปกปjองขoอมลู การแบnงป{นขoอมลูเป}นการพิจารณาเผยแพรnผลการศึกษากลับคนืสูn
ผูoเขoารnวมวิจยัและผูoทีเ่กีย่วขoองดoวยความยุตธิรรมเพ่ือนาํไปสูnการนําไปใชoประโยชนrโดยการ
แบnงป{นขoอมลูน้ีจะตoองคาํนงึถงึการมีสnวนรnวมของผูoเขoารnวมวจิยัในการตัดสนิใจการเผยแพรn
ขoอมลูของตน สาํหรับการปกปjองขoอมลู เน่ืองจากขoอมูลทางดoานมานษุยวทิยามลีกัษณะที่
พเิศษท่ีอาจเกีย่วขoองกับความเป}นสnวนตวั หรือความลบัของผูoเขoารnวมวิจยั จึงพึงระวังประเดน็
การเปdดเผยและการปกปjองขoอมูลซึ่งจะตoองพิจารณาบนความเคารพผูoเขoารnวมวิจัย และ
ตoองมีความซ่ือตรงในการทําตามขoอตกลงท่ีไดoขออนุญาตไวoโดยไมnเปdดเผยนามของผูoใหo
ขoอมูลวิจัยยกเวoนตกลงไวoเป}นอยnางอื่น รวมถึงรายละเอียดของขoอมูล เชnน ขoอมูลทาง
การแพทยr ขoอมูลทีบุ่คคลยงัมชีวีติอยูn หากผูoขอขoอมลูตoองการใชoอาจตoองมกีารขออนญุาตจาก
เจoาของขoอมูลโดยตรง ในบางประเทศอาจมีกฎหมายคุoมครองสิทธิสnวนบุคคลของพลเมือง 
เชnน Data Protection Act นอกจากนัน้ ทรพัยrสนิทางป{ญญาถอืเป}นอกีประเด็นหน่ึงทีต่oอง
คํานึงถึง โดยยึดตามหลักกฎหมาย ในบางกรณี กฎหมายอาจครอบคลุมไมnเพียงพอ และ
ควรพจิารณาใหoมีการตกลงจัดการเร่ืองการเปdดเผยขoอมลูในคอลเลคชัน่รnวมกนักบัเจoาของ
วัฒนธรรม (Local contexts, n.d.; Museum of Anthropology (MOA), n.d.; Torsen & 
Anderson, 2010)
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บทสรุปและขoอเสนอแนะ
 จากการสาํรวจนโยบายและแนวปฏบัิตเิรือ่งการจดัการขoอมลูวิจัยดoานมานษุยวทิยา
พบวnา หนnวยงานดoานการจัดการขoอมูลและหนnวยงานท่ีเกี่ยวขoองนําเสนอหลักการ
และกรอบแนวคดิการจดัการขoอมลูตามวงจรชวีติของการวจิยั ซึง่ประกอบดoวย การวางแผน
การจัดการขoอมูล การเก็บรวบรวมขoอมูล การประมวลผลและวิเคราะหrขoอมูล การตีพิมพr
และเผยแพรnขoอมูล การสงวนรักษาขoอมูล และการนําขoอมูลกลับมาใชoซํ้า ในขณะท่ี
หนnวยงานดoานมานษุยวทิยาสnวนใหญnไมnไดoนําเสนอแนวปฏิบัตดิoานการจัดการขoอมลูโดยตรง
หากแตnนําเสนอแนวปฏิบัติสําหรับการศึกษาวิจัยซึ่งสnวนใหญnอยูnในรูปประมวลจริยธรรม 

(Code of Ethics) ซ่ึงใหoความสําคัญกับหลักการท่ีนกัมานุษยวิทยาพึงยดึถอื อาทิ ความซ่ือสตัยr
สจุรติ การสรoางความเช่ือมัน่ การสรoางความสัมพนัธrอนัดตีnอผูoทีม่สีnวนเก่ียวขoอง การเคารพ
ในเรือ่งความเป}นเจoาของ ความเป}นสnวนตัว ความลบั และการเปdดเผยขoอมูล ความอnอนไหว
ทางวฒันธรรม ความปลอดภยั และเนoนเรือ่งการสรoางความสมัพนัธrอนัดกีบัคนกลุnมตnาง ๆ  

เพือ่เป}นแนวทางการดาํเนนิงานสาํหรบันกัมานษุยวทิยา ทัง้น้ีอาจเนือ่งมาจากมานษุยวทิยา
เป}นศาสตรrท่ีศกึษาเกีย่วกบัมนษุยrบนพืน้ฐานของความเคารพและการสรoางความสมัพนัธr
อนัดกีบัมนษุยr ซ่ึงในทีน่ีค้อืคนกลุnมตnาง ๆ  ทีเ่กีย่วขoองกบัการศกึษาวจิยั ดังนัน้ การจดัการ
ขoอมลูในสาขามานุษยวทิยาจงึตoองเร่ิมตoนจากการสรoางความเขoาใจหลักการวnาการจัดการ
ขoอมูลมีความสัมพันธrกับประเด็นทางจริยธรรมอยnางหลีกเล่ียงไมnไดo และถือเป}น
ความสัมพันธrที่เกื้อกูลกัน กลnาวคือ การจัดการขoอมูลวิจัยอยnางมีหลักการและมาตรฐาน
ชnวยเป}นหลกัประกนัวnาจะมีการปjองกนัการละเมดิจรยิธรรม และในขณะเดยีวกนัการดาํเนนิงาน
บนพื้นฐานทางจริยธรรมจะสนับสนุนการจัดการและการใชoขoอมูลอยnางมีประสิทธิภาพ 

การจดัการขoอมูลดoานมานษุยวทิยาจงึตoองอาศยัการบรูณาการความรูoของหลกัการจดัการ
ขoอมูลวิจัยกับเขoากับประเด็นทางจริยธรรม ดังแสดงในภาพที่ 4
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การจัดการขoอมลู ครอบคลมุประเดน็ตnาง ๆ
อาทิ
• ขoอมูลที่สรoางระหวnางวิจัย
• นโยบายและมาตรฐานที่เกี่ยวขoอง อาทิ 
นโยบายดoานกฎหมาย ระเบยีบ ขoอบงัคบั
และนโยบายของหนnวยงาน ฯลฯ

• การจัดเก็บขoอมูล การสํารองขoอมูล และ
การรักษาความปลอดภัย

• การแบnงป{น การสงวนรักษา การเขoาถึง
• ประเด็นเร่ืองความเป}นเจoาของขoอมูล 

ลิขสิทธิ์ และทรัพยrสินทางป{ญญา
• การกําหนดบทบาทหนoาที่และความรับ
ผิดชอบ 

• การประเมินคnาใชoจnาย คน ระยะเวลา 
อุปกรณr/เครื่องมือที่ใชo

การจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา
• การสร oางความเชื่อมั่นให oแก nสังคม
ผnานการดําเนินงานวิจัยและการส่ือสาร
ผลการศึกษาอยnางมีความรับผิดชอบ 

เป}นไปตามหลักจริยธรรมการวิจัย
• คํานึงถึงหลักการตnาง ๆ อาทิ การใหo
ความเคารพ การสรoางความสัมพนัธrอนัดี
การรกัษาความลบัและความเป}นสnวนตัว 
ฯลฯ

• การละเวoนจากการดําเนินการในทางที่
ละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือขoอกฎหมาย

• การพิจารณาประเด็นตnาง ๆ  อนัเนือ่งมา
จากการดาํเนนิงานบนพืน้ฐานของความ
แตกตnาง อาทิ ดoานบริบททางสังคม 

เศรษฐกจิ การเมือง วฒันธรรม กฎหมาย 

ระเบียบ ขoอบังคับ 

ภาพที่ 4 หลักการจัดการขoอมูลวิจัยและการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา

 จากการสรุปและนําเสนอผลการศึกษา ผูoวจิยัมขีoอเสนอแนะในการพัฒนานโยบาย
และแนวปฏิบัติการจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา ดังน้ี

1. การบรูณาการเรือ่งการจดัการขoอมลูเขoากับหลักจริยธรรมการวจิยัในมนุษยr
  สาํหรบัการศกึษาดoานมานษุยวทิยานัน้ การจดัการขoอมลูนอกจากจะชnวยใหo
มีการจัดการกับขoอมูลวิจัยอยnางเป}นระบบระเบียบ ยังถือเป}นหลักปฏิบัติที่ชnวยสนับสนุน
หลักจริยธรรมการวิจัยและจริยธรรมวิชาชีพของนักมานุษยวิทยา การบูรณาการหรือ
การเชื่อมโยงระหวnางแนวปฏิบัติเรื่องการจัดการขoอมูลและประเด็นทางจริยธรรมจึงเป}น
เรื่องสําคัญ ในสหรัฐอเมริกา สมาคมมานุษยวิทยาอเมริกัน (American Anthropological 

Association หรือ AAA) มีการจัดทําหลกัการวnาดoวยความรบัผดิชอบทางวชิาชพี (Principles

of Professional Responsibility) ซ่ึงครอบคลุมหลกัจรยิธรรมการวจิยัของนกัมานุษยวทิยา 
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และแนวปฏิบัติดoานการจัดการขoอมูลที่สอดคลoองกับหลักจริยธรรมดังกลnาว (American 

Anthropological Association, 2012) ซึ่งเป}นตัวอยnางของการบูรณาการเร่ืองการจัดการ
ขoอมูลเขoากับหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษยr 
 2. การพฒันาโครงสรoางพืน้ฐานและเครือ่งมอืเพือ่สนบัสนนุการจดัการขoอมลู
  การผลักดันเรื่องการจัดการขoอมูลควรดําเนินไปควบคู nกับการพัฒนา
โครงสรoางพ้ืนฐาน เคร่ืองมือ อปุกรณrท่ีจาํเป}นตnาง ๆ  การจัดทําคูnมอื รวมไปถึงการกําหนด
บุคลากรผูoรับผิดชอบซึ่งจะเป}นผูoใหoคําแนะนําและสนับสนุนเรื่องการจัดการขoอมูล ทั้งนี้ 
เมือ่เริม่ตoนการจดัการขoอมลูอาจถกูมองวnาเป}นภาระงานทีเ่พิม่ข้ึน หากมกีารพฒันาเครือ่งมอื
สนับสนุนการจัดการขoอมูล จะชnวยลดภาระใหoผู oที่มีสnวนเก่ียวขoองใชoความพยายาม
นoอยที่สุดในการเร่ิมตoนจัดการขoอมูล 

 3. การผลักดันนโยบายและแนวปฏิบตักิารจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา
  จากการศึกษาพบวnาการจัดการขoอมูลวิจัยเป}นเรื่องที่หนnวยงานในภูมิภาค
ตnาง ๆ โดยเฉพาะอยnางย่ิงในสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และยุโรปใหoความสําคัญ 

โดยมีกลไกสําคัญในการผลักดันนโยบายดังกลnาว คือ การท่ีหนnวยงานผูoใหoทุนวิจัยจัดทํา
ขoอกาํหนดใหoนกัวิจยัตoองจัดทาํแผนจัดการขoอมลูควบคูnกบัขoอเสนอโครงการวิจัยเพ่ือประกอบ
การพจิารณาขอรับทุนสนบัสนนุการวิจยัดoวย ดงันัน้ หากจะผลักดนัเรือ่งการจัดการขoอมลู 

หนnวยงานทีเ่กี่ยวขoองควรจะมีการกําหนดนโยบายและจัดทาํเป}นขoอกาํหนดท่ีชดัเจน และ
สื่อสารถึงความสําคัญและความจําเป}นในการจัดการขoอมูลและประโยชนrที่จะไดoรับอยnาง
เป}นรูปธรรม 

 4.  บคุลากรทีเ่กีย่วขoองกบัการจดัการขoอมลูวจิยัดoานมานษุยวทิยาควรมี
ความรูoความเขoาใจและตระหนักในประเด็นทางจริยธรรมการวิจัยในมนุษยr
  นอกจากแนวปฏิบัติที่ใชoรnวมกันในองคrกรและเครื่องมือพื้นฐานที่จําเป}นใน
การจดัการขoอมลูดoานมานษุยวทิยาแลoว บคุลากรทีเ่กีย่วขoองในวงจรการจัดการขoอมลูตัง้แตn
ผูoใหoทุนวิจัย นักวิจัย นักสารสนเทศซ่ึงเป}นผูoจัดการขoอมูลดoานมานุษยวิทยา ควรมีความรูo
ความเขoาใจในเร่ืองการจัดการขoอมูลและจริยธรรมการวิจัยในมนุษยrที่เกี่ยวขoองกับ
การศึกษาดoานมานุษยวทิยา ทัง้นีเ้พ่ือใหoบุคลากรเห็นความสาํคัญและพรoอมนาํแนวปฏบัิตไิปใชo
ซึ่งอาจจําเป}นตoองมีการใหoความรูoโดยการฝfกอบรม และการเผยแพรnความรูoเรื่องนี้ เชnน 

การจัดทําสื่อสิ่งพิมพr หรือสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบตnาง ๆ เป}นตoน
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