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บทคัดยnอ
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคr เพื่อศึกษาสภาพการรู oสารสนเทศของนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และเพื่อพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ
ของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กลุnมตัวอยnาง คือ นิสิตระดับ
ปริญญาตรี คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ชั้นปeที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียน
ในรายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาลประจําปeการศึกษา 1/2560 จํานวน 82 คน เคร่ืองมือ
ที่ใชoในการวิจัยคือ 1) แบบสอบถามสภาพการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr 
2) กิจกรรมพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ และ 3) แบบบวัดการรูoสารสนเทศของนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr
 ผลการวิจัยที่เกี่ยวกับสภาพการรูoสารสนเทศของนิสิตพยาบาล พบวnา แหลnง
สารสนเทศท่ีนิสิตพยาบาลใชoเป}นอันดับแรก คือ อินเทอรrเน็ต โดยสืบคoนผnานโทรศัพทr
มือถือสnวนบุคคลและกิจกรรมสnงเสริมการรูoสารสนเทศที่จัดโดยสํานักวิทยบริการที่นิสิต
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การพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศของนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สิริพงษr ครบอุดม และคณะ

พยาบาลเขoารnวมมากท่ีสุดคือ กิจกรรมการสืบคoนสารสนเทศจากฐานขoอมูลออนไลนr
สnวนระดับการรูoสารสนเทศของนิสิตพยาบาลโดยรวมและรายมาตรฐานอยูnในระดับมาก 

แตnรายตัวบnงชี้พบวnามีจํานวน 5 ตัวบnงชี้ที่อยูnในระดับปานกลาง และกิจกรรมที่ใชoพัฒนา
ทักษะการรูoสารสนเทศของนิสิตพยาบาลประกอบไปดoวย 4 กิจกรรม ซึ่งภายหลังการจัด
กิจกรรมพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ พบวnานิสิตพยาบาลมีทักษะการรูoสารสนเทศ
สูงขึ้นอยnางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

คําสําคัญ : การรูoสารสนเทศ การพัฒนาการรูoสารสนเทศ นิสิตพยาบาล

Abstract

 The purpose of this study was to examine the information literacy of the 

nursing students at Mahasarakham University. The study sample included 82 

sophomore nursing students who enrolled in the nursing informatics course in the 

first semester of 2017.  The research tools included 1) questionnaire for collecting 

data on their information literacy, 2) information literacy skills development activities,

and 3) assessment forms for measuring their levels of information literacy.

 The study findings revealed that the first information source used by the 

nursing students was internet via their smart phones, and most of them participated

in the online database searching activity. Their information literacy capabilities were 

found at the high level, but 5 indicators of the information literacy standards were 

reportedly at the moderate level.  Four information literacy skills development 

activities were organized.  After the activities had been conducted, the nursing 

students’ literacy skills were as significantly high as .01.  

Keyword :Information Literacy, Information Literacy Development, Nursing Student
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บทนํา 

 ป{จจบุนัสังคมไดoเขoาสูnยุคสารสนเทศ เนือ่งจากความกoาวหนoาทางดoานเทคโนโลยี 
ทาํใหoจาํนวนสารสนเทศเพ่ิมมากข้ึน ทัง้ในดoานปริมาณและการแพรnกระจายของขoอมูลอยnาง
รวดเรว็ การรูoสารสนเทศจงึเป}นทกัษะทีส่าํคญั จะชnวยใหoผูoเรยีนมคีวามสามารถในการเลอืก
ใชoสารสนเทศประกอบการเรยีน และดงึเอาสารสนเทศท่ีถกูตoองมาใชo (Rattanapun, 2012) 

ซึ่งทักษะการรู oสารสนเทศ หมายถึง กลุnมทักษะที่เป}นความสามารถของบุคคลใน
การวิเคราะหrวnา เม่ือใดตoองการสารสนเทศ มคีวามสามารถในการกําหนดแหลnงสารสนเทศ 

คoนหาสารสนเทศ ประเมินสารสนเทศ และใชoสารสนเทศในการแกoป{ญหา (Council of 

Australian University Librarians, 2001) ทกัษะการรูoสารสนเทศจงึเป}นส่ิงจาํเป}น สาํหรบั
การศึกษาของบุคคลทุกระดับ ตั้งแตnระดับประถมศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา (Association 

of College & Research Libraries, 2000) อีกทั้งยังเป}นทักษะที่สnงเสริมการเรียนรูo
ในศตวรรษท่ี 21 โดยที่ผูoเรียนตoองมีความสามารถในการคิดอยnางมีวิจารณญาณ สามารถ
เขoาถึงสารสนเทศไดoอยnางถูกตoอง และตoองพัฒนาตนเองใหoเป}นผูoที่มีการเรียนรูoตลอดชีวิต 

(Duangkaew & Chutima 2016)

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาในสาขาพยาบาลศาสตรr นิสิตพยาบาลจําเป}นตoองมี
ทักษะการเรียนรูoดoวยตนเอง เพื่อใหoสอดคลoองกับการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดย
มุnงเนoนใหoผูoเรียนมีทักษะการคิดอยnางมีวิจารณญาณ สามารถเรียนรูoดoวยตนเอง และ
เกิดการเรียนรูoตลอดชีวิต (Thailand Nursing and Midwifery Council, 2013) ที่ผnานมามี
งานวิจยัท่ีศกึษาทักษะการรูoสารสนเทศของนิสิตพยาบาล ซึง่ผลการวิจัยพบวnา นสิติพยาบาล
ยังขาดทักษะการรูoสารสนเทศในสnวนของการคิด วิเคราะหr การกําหนดหัวเร่ือง และ
การกําหนดแหลnงสารสนเทศ ซึ่งจะตoองไดoรับการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ เพื่อเป}น
การพัฒนานิสิตพยาบาลใหoมีศักยภาพในการเรียนรูoดoวยตนเอง มุnงเนoนใหoผูoเรียนมีความใฝiรูo
และสามารถพัฒนาตนเองไดoอยnางตnอเน่ือง (Srisudta, 2006.) ทักษะการรูoสารสนเทศ
จึงเป}นสิ่งจําเป}นท่ีจะชnวยสnงเสริมทักษะการเรียนรูoในศตวรรษที่ 21 ใหoแกnนิสิตพยาบาล
เพื่อพัฒนาตนเองใหoทันตnอการเปลี่ยนแปลง (Hanewald, 2012) ซึ่งศาสตรrและองคrความรูo
ทางดoานการพยาบาลมีการเปล่ียนแปลงอยูnตลอดเวลาอยnางรวดเรว็ ทัง้ในดoานความกoาวหนoา
ของวิทยาการการรักษา และเทคโนโลยีทางการแพทยr สnงผลตnอสารสนเทศทางการ
พยาบาลท่ีเพิ่มเป}นสองเทnาทุกๆ 5 ปe (Weaver, 1993) ดังนั้นนิสิตพยาบาลจึงจําเป}นตoอง
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มทีกัษะการรูoสารสนเทศเพือ่พฒันาตนเองใหoมีความรูoความสามารถทนัตnอการเปลีย่นแปลง
ที่เกิดขึ้น (Loipha, 2001)

 คณะพยาบาลศาสตรr มหาวทิยาลัยมหาสารคาม ไดoตระหนกัถงึการพฒันาทักษะ
เพื่อใหoนิสิตมีศักยภาพในการเรียนรูoดoวยตนเอง มุnงเนoนใหoนิสิตมีความใฝiรูo และสามารถ
พัฒนาตนเองไดoอยnางตnอเน่ือง จึงไดoมีการเปdดสอนรายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาล
เพ่ือฝfกใหoนิสิตใชoสารสนเทศทางการพยาบาล สําหรับการปฏิบัติการ การศึกษา การวิจัย 

และการบริหารทางการพยาบาล สามารถคoนหาขoอมูลสารสนเทศ สามารถประยุกตrใชo
เทคโนโลยสีารสนเทศทางดoานการศกึษาทางการพยาบาลไดo โดยรายวชิานีจ้ะชnวยใหoนสิิต
มีทักษะในการสืบคoน แตnยังไมnครอบคลุมทักษะการรูoสารสนเทศทุกดoาน จึงจําเป}นตoองมี
การพัฒนาทักษะการรู oสารสนเทศในดoานอ่ืนๆ ใหoครอบคลุมเพ่ือสnงเสริมใหoนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีศักยภาพในการเรียนรูoดoวยตนเองไดo
อยnางมีประสิทธิภาพ
 การพฒันาทักษะการรูoสารสนเทศนัน้ นอกจากอาจารยrผูoสอนแลoวบรรณารกัษrยงั
มีสnวนในการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศใหoแกnผูoเรียนดoวย (Maitaouthong, 2011) 

ซึ่งในอดีตบรรณารักษrเป}นเพียงผูoใหoบริการชี้แหลnง หรือแนะนําแหลnงสารสนเทศ และ
ทรพัยากรสารสนเทศแกnผูoใชoเทnาน้ัน แตnในป{จจบุนับรรณารักษrตoองทาํงานเชงิรกุ รnวมพฒันา
ทักษะการรูoสารสนเทศแกnผูoเรียนโดยอาศัยความรnวมมือกันระหวnางอาจารยrผูoสอนและ
บรรณารกัษr (Sirichai.,2009) ซึง่การรnวมมอืกันระหวnางอาจารยrผูoสอนและบรรณารกัษrเป}น
สิง่ทีจ่ะชnวยใหoผูoเรียนมคีวามสามารถในการเขoาถงึสารสนเทศไดoอยnางมปีระสิทธิภาพ โดย
อาจารยrผูoสอนและบรรณารักษrจะรnวมมือกันออกแบบกิจกรรมในการพัฒนาทักษะการรูo
สารสนเทศ ใหoสอดคลoองกับรายวิชาตnางๆ เพ่ือพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศของผูoเรียน 

(Gulrat, 2013)
 จากขoอมูลดังกลnาว ผูoวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ
ของนสิติคณะพยาบาลศาสตรr มหาวทิยาลยัมหาสารคาม โดยนาํมาตรฐานการรูoสารสนเทศ
ระดับอุดมศึกษาของ UCLA (University of California Library Association, 2001) 
มาเป}นกรอบในการวิจัยในครั้งน้ี 
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วัตถุประสงคr
 1.  เพือ่ศกึษาสภาพการรูoสารสนเทศของนสิติคณะพยาบาลศาสตรr มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม
 2.  เพือ่พฒันาทักษะการรูoสารสนเทศของนิสติคณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม

กรอบแนวคิดในการวิจัย
 การวิจยัในคร้ังนี ้ผูoวจิยัใชoมาตรฐานการรูoสารสนเทศระดับอดุมศึกษาของ UCLA 
(University of California Library Association, 2001) ซึ่งประกอบดoวย
 มาตรฐานที่ 1 ความสามารถในการกําหนดขอบเขตความตoองการหรือเขoาใจ
ป{ญหาของตนเอง 
 มาตรฐานท่ี 2 ความสามารถในการใชoแหลnงอoางอิง และใชoกลยุทธrในการสืบคoน
สารสนเทศอยnางเหมาะสมเพ่ือใหoไดoสารสนเทศที่ตoองการ
 มาตรฐานท่ี 3 การคoนคืนสารสนเทศ 
 มาตรฐานท่ี 4 การประเมินสารสนเทศ
 มาตรฐานท่ี 5 การวิเคราะหr สังเคราะหrและการนําสารสนเทศไปใชo 
 เป}นกรอบในการศกึษาการรูoสารสนเทศของนสิติคณะพยาบาลศาสตรr เนือ่งจาก
มาตรฐานการรูoสารสนเทศของ UCLA มุnงเนoนกระบวนการที่คลอบคลุมท้ังการกําหนด
ขอบเขต กําหนดแหลnงสารสนเทศ วิธีการสืบคoน การประเมินสารสนเทศ และการนํา
สารสนเทศไปใชo ซ่ึงสอดคลoองกับบริบทในการพัฒนานิสิตคณะพยาบาลศาสตรr 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในการออกแบบและสรoางกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการรูo
สารสนเทศของนิสติคณะพยาบาลศาสตรr ใชoขoอมลูสภาพการรูoสารสนเทศ ซึง่ประกอบดoวย
ป{จจยัท่ีสnงผลตnอการรูoสารสนเทศ และระดับการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr 
รnวมกับมาตรฐานการรูoสารสนเทศระดับอุดมศึกษาของ UCLA แสดงดังภาพประกอบ 1



132 วารสารสารสนเทศศาสตรq ปeที่ 36 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มีนาคม 2561)

การพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศของนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สิริพงษr ครบอุดม และคณะ

สภาพการรูoสารสนเทศ
ของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr

-  ป{จจัยที่สnงผลตnอการรูoสารสนเทศ ไดoแกn 
แหลnงสารสนเทศ กิจกรรมสnงเสริมการรูo 
สารสนเทศ ลักษณะการเรียนการสอน

-  ระดับการรูoสารสนเทศ  

 (ตามมาตรฐานการรูoสารสนเทศของ 
UCLA)

กิจกรรมพัฒนาทักษะ
การรูoสารสนเทศ ของนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr

ทักษะการรูoสารสนเทศ
ของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr

ภาพประกอบ 1 แผนภาพกรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งน้ีเป}นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi – Experimental Research) โดย

มีรายละเอียดการดําเนินการวิจัยดังนี ้

ประชากรและกลุnมตัวอยnาง
  ประชากร คอื นสิติระดบัปรญิญาตร ีคณะพยาบาลศาสตรr มหาวทิยาลยัมหาสารคาม
ชั้นปeที่ 2 ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาล ประจําปeการศึกษา 
1/2560 จํานวน 101 คน โดยเหตุผลท่ีเลือกศึกษากับนิสิตชั้นปeที่ 2 เนื่องจากนิสิตชั้นปeที่ 
2 จะเริ่มเขoาสูnวิชาการฝfกปฏิบัติ จําเป}นตoองมีทักษะการรูoสารสนเทศ เพื่อใชoในการศึกษา
คoนควoาขoอมูลสําหรับขึ้นฝfกปฏิบัติในสถานท่ีจริง
  กลุnมตัวอยnาง คือ นิสิตระดับปริญญาตรี คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ชั้นปeท่ี 2 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาล ประจําปe
การศึกษา 1/2560 จํานวน 82 คน กําหนดจํานวนกลุnมตัวอยnางโดยใชoสูตรของ Taro 

Yamane ซึ่งกําหนดคnาความคลาดเคลื่อนของกลุnมตัวอยnางอยูnที่ 0.05 (Yamane, 1973) 

และเลือกกลุnมตัวอยnางโดยใชoวิธีสุnมอยnางงnาย

เคร่ืองมือในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชoในการวิจัยครั้งน้ี ไดoแกn

 1.  แบบสอบถามทีใ่ชoในการศกึษาสภาพการรูoสารสนเทศของนสิิตคณะพยาบาล
ศาสตรr แบnงออกเป}น 3 ตอนไดoแกn ตอนที่ 1 ขoอมูลทั่วไปของผูoตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 
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2 ป{จจัยที่สnงผลตnอสภาพ การรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr เป}นแบบเลือก
ตอบ ตอนท่ี 3 ระดับการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr เป}นแบบมาตราสnวน 

ประมาณคnา 5 ระดบั (Rating Scale) แบบสอบถามนีไ้ดoผnานการตรวจสอบความเทีย่งตรง
เชิงเนื้อหาจากผูoเชี่ยวชาญ 3 ทnาน ประกอบไปดoวย ผูoเชี่ยวชาญทางดoานพยาบาลศาสตรr 
2 ทnาน และผูoเชี่ยวชาญทางดoานบรรณารักษศาสตรrและสารสนเทศศาสตรr 1 ทnาน และไดo
นําไปทดลองใชo (Try out) กับนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม ชั้นปe
ที่ 2 จํานวน 30 คน และไดoคnาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามอยูnที่ระดับสูง
เทnากับ .907 

 2.  กิจกรรมพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ ผูoวิจัยพิจารณาจากระดับการรูo
สารสนเทศของตวับnงชีท่ี้มคีnาเฉลีย่ตํา่ทีส่ดุในแตnละมาตรฐานและใชoขoอมลูป{จจยัทีส่nงผลตnอ
การรูoสารสนเทศมาเป}นกรอบในการออกแบบและสรoางกิจกรรมการพัฒนาการรูoสารสนเทศ 

ยกเวoนตัวบnงชี้ท่ี 2 มาตรฐานท่ี 5 ที่ไมnไดoนํามาใชoในการสรoางกิจกรรมเนื่องจากในรายวิชา
สารสนเทศทางการพยาบาลไดoมีการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศใน
ตัวบnงชี้นี้อยูnแลoว ผูoวิจัยจึงใชoตัวบnงชี้จากมาตรฐานการรูoสารสนเทศเพียง 4 มาตรฐาน 

มาสรoางกิจกรรมการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศซ่ึงมี 4 กิจกรรม ไดoแกn กิจกรรมที่ 1 

“ผังมโนทัศนr” กิจกรรมท่ี 2 “รูoแหลnงสารสนเทศ” กิจกรรมท่ี 3 “คoนแลoวเจอเลย” กิจกรรมที่ 4
“รูoที่มาสารสนเทศ” โดยท้ัง 4 กิจกรรมไดoผnานการตรวจสอบความถูกตoองประเมินและ
ปรบัแกoตามขoอแนะนาํจากผูoเชีย่วชาญจาํนวน 3 ทnาน ซึง่เป}นบคุคลเดยีวกนักบัผูoเช่ียวชาญ
ที่ประเมินแบบสอบถาม
  3.  แบบวัดการรูoสารสนเทศกnอนและหลังการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะ
การรูoสารสนเทศ ซึ่งเป}นแบบเลือกตอบ (Multiple Choice) จํานวน 25 ขoอ แบบทดสอบนี้
ไดoผnานการพิจารณาความถูกตoองเชิงเน้ือหาจากผูoเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทnาน พรoอมกับการ
ประเมินกจิกรรม ซ่ึงแบบทดสอบวัดการรูoสารสนเทศแตnละขoอมคีnา IOC ระหวnาง 0.50-1.00

การเก็บรวบรวมขoอมูล
การเก็บรวบรวมขoอมูลวิจัยในครั้งน้ีแบnงออกเป}น 2 ชnวง ไดoแกn

 1.  การเก็บรวบรวมขoอมูลกnอนการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ คือการเก็บ
ขoอมูลสภาพการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr ผูoวิจัยสnงหนังสือขอความ
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คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สิริพงษr ครบอุดม และคณะ

อนุเคราะหrไปยังคณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อขอเก็บขoอมูล และ
ทาํการเก็บขoอมูลดoวยตนเองโดยใชoแบบสอบถามสภาพการรูoสารสนเทศของนิสติพยาบาล
ในช่ัวโมงโฮมรูมในวันที่ 1 สิงหาคม 2560 ณ หoองกันทรวิชัย คณะพยาบาลศาสตรr 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 2.  การเก็บรวบรวมขoอมลูในชnวงการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ ผูoวจัิยไดoวดั
การรูoสารสนเทศของนิสิตกnอนรnวมกิจกรรมพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ ในวันท่ี 29 
กันยายน 2560 ณ หoองกันทรวิชัย คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดย
ใชoแบบวดัการรูoสารสนเทศและผูoวจิยัไดoจัดกจิกรรมพฒันาทักษะการรูoสารสนเทศใหoกบันสิิต
พยาบาล จาํนวน 4 กจิกรรมในวนัที ่7 ตลุาคม 2560 ณ หoองปฏบิติัการคอมพวิเตอรr คณะ
พยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม หลังเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรมผูoวิจัยวัดการรูo
สารสนเทศของนิสติหลังรnวมกิจกรรมพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศอีกคร้ัง ซึง่เป}นแบบวัด
เดียวกับกnอนรnวมกิจกรรม เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการรูoสารสนเทศหลังการจัดกิจกรรม
พฒันาทกัษะการรูoสารสนเทศวnาสงูกวnาทกัษะการรูoสารสนเทศกnอนเขoารnวมกจิกรรมหรอืไมn

การวิเคราะหrขoอมูล
 1.  การวเิคราะหrขoอมลูจากแบบสอบถามสภาพการรูoสารสนเทศ ของนสิิตคณะ
พยาบาลศาสตรr มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ผูoวจิยัไดoวเิคราะหrขoอมลูทัว่ไป และขoอมลูป{จจัย
ที่สnงผลตnอสภาพการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr โดยใชoคnารoอยละและ
คnาเฉลี่ยสnวนขoอมูลระดับการรูoสารสนเทศเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม วิเคราะหrโดยใชoคnาเฉลี่ย และสnวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. การวิเคราะหrขoอมูลจากแบบทดสอบวัดทักษะการรูoสารสนเทศ เพื่อเปรียบ
เทียบการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรrมหาวิทยาลัยมหาสารคาม กnอนและ
หลงัการรnวมกจิกรรมพฒันาทกัษะการรูoสารสนเทศ ใชoสถิตทิดสอบท ีแบบ Paired-sample 
t-test 

ผลของการวิจัย
 การวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปผลไดo ดังนี้
 1.  การศึกษาสภาพการรูoสารสนเทศ ของนิสิตพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัย
มหาสารคามสามารถสรุปสภาพการรูoสารสนเทศไดoดังนี้ 
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  1.1  ป{จจัยท่ีสnงผลตnอการรูoสารสนเทศประกอบไปดoวย 1) แหลnงสารสนเทศ 

2) กิจกรรมสnงเสริมการรูoสารสนเทศ 3) ลักษณะการเรียนการสอนท่ีชnวยสnงเสริมทักษะ
การรูoสารสนเทศ 4) เทคโนโลยีสารสนเทศ พบวnา
    แหลnงสารสนเทศที่นิสิตพยาบาลใชoเป}นอันดับแรก คือ อินเทอรrเน็ต 

(รoอยละ 43) รองลงมาคือสํานักวิทยบริการ (รoอยละ 32.3) และหoองศึกษาดoวยตนเอง 
(รoอยละ 16.7) สnวนประเภทของทรัพยากรสารสนเทศท่ีนสิติพยาบาลใชoเป}นอนัดับแรก คอื 

หนังสือ (รoอยละ 38.5) รองลงมาคือ สื่อมัลติมีเดีย (รoอยละ 25) และงานวิจัย (รoอยละ 10) 

สnวนฐานขoอมูลออนไลนr พบวnา นิสิตสnวนใหญnไมnเคยใชoฐานขoอมูลออนไลนrทางดoาน
วิทยาศาสตรrสุขภาพที่สํานักวิทยบริการบอกรับ(รoอยละ 55.4) สnวนฐานขoอมูลออนไลนrที่
นสิติคณะพยาบาลศาสตรrเคยใชo พบวnา นสิติใชoฐานขoอมลู Access Medicine (รoอยละ 16.3) 

รองลงมาคือ CINAHL Plus with FullText (รoอยละ 5.4) 

    การเขoารnวมกจิกรรมสnงเสรมิทกัษะการรูoสารสนเทศ พบวnานสิติพยาบาล
ไมnเคยเขoารnวมกิจกรรมสnงเสริมทักษะการรูoสารสนเทศที่สํานักวิทยบริการจัดขึ้น (รoอยละ 
33.6) สnวนกิจกรรมที่นิสิตเคยเขoารnวม คือ การสืบคoนสารสนเทศจากฐานขoอมูลออนไลนr 
(รoอยละ 19.1) รองลงมาคือ การแนะนําการใชoบริการหoองสมุด (รoอยละ 14.5) และหากมี
โอกาสเขoารnวมกิจกรรมเพ่ือพฒันาทักษะการรูoสารสนเทศของตนเอง พบวnา กจิกรรมอันดับแรก
ที่นิสิตพยาบาลตoองการเขoารnวมกิจกรรมคือการสืบคoนสารสนเทศจากฐานขoอมูลออนไลนr 
(รoอยละ 26) รองลงมาคือ กิจกรรมแนะนําแหลnงสารสนเทศ (รoอยละ 20.1) และกิจกรรม
ฝfกปฏิบัติทักษะการสืบคoนโดยใชoโปรแกรมคoนหา (รoอยละ 19.4)

    ลักษณะการเรียนการสอนที่ชnวยสnงเสริมทักษะการรูoสารสนเทศที่นิสิต
พยาบาลเคยเรียนอันดับแรกคือ การสอนโดยการสืบคoน (รoอยละ 16) รองลงมาคือ 

การสอนแบบการเรียนรูoดoวยตนเอง (รoอยละ 15.4) และการสอนโดยใชoคําถาม (รoอยละ 
15.2)

    เทคโนโลยีสารสนเทศที่นิสิตพยาบาลใชoเป}นชnองทางในการสืบคoน
สารสนเทศจากอินเทอรrเน็ตอันดับแรกคือ โทรศัพทrมือถือสnวนบุคคล (รoอยละ 35.3) 

รองลงมาคือคอมพิวเตอรrสnวนบุคคล (รoอยละ 27.5) สnวนวิธีการสืบคoนนิสิตใชoวิธีคoนหา
หนังสือที่ชั้นเป}นอันดับแรก (รoอยละ 61.3) รองลงมาคือ ใชoเว็บไซตrฐานขoอมูลทรัพยากร
สารสนเทศ (OPAC) (รoอยละ 23.6)
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  1.2  ระดับการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr
    ระดบัการรูoสารสนเทศของนิสติพยาบาล พบวnา ระดับการรูoสารสนเทศ
โดยรวมและรายมาตรฐานอยูnในระดับมากโดยมาตรฐานท่ีมีคnาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก
ไดoแกn มาตรฐานท่ี 2 ความสามารถในการใชoแหลnงทรัพยากรสารสนเทศ มีคnาเฉลี่ยเทnากับ 

3.70 รองลงมาคือมาตรฐานที่ 1 ความสามารถในการกําหนดขอบเขตความตoองการหรือ
ความเขoาใจป{ญหาของตนเอง มีคnาเฉล่ียเทnากับ 3.60 และมาตรฐานท่ี 5 การวิเคราะหr 
สังเคราะหrและการนําสารสนเทศไปใชo มีคnาเฉล่ียเทnากับ 3.54 เมื่อพิจารณาระดับ
การรูoสารสนเทศรายตัวบnงชี้พบวnา ตัวบnงชี้ท่ีมีคnาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวบnงชี้ที่ 4 

มาตรฐานที่ 1 นิสิตสามารถตัดสินใจไดoวnาจะใชoสารสนเทศจากแหลnงใด ( = 3.79) รองลงมา
คือ ตัวบnงชี้ที่ 3 มาตรฐานที่ 2 นิสิตสามารถกําหนดหัวเรื่อง คําสําคัญ ในการสืบคoนที่
เหมาะสม ( = 3.77) และตัวบnงชี้ที่ 2 มาตรฐานท่ี 2 นิสิตสามารถเลือกแหลnงสารสนเทศท่ี
เหมาะสม สําหรับการสืบคoนเพ่ือใชoในการทํารายงาน ( = 3.76) และตัวบnงชี้ที่มีคnาเฉลี่ย
ต่ําสุด 3 อันดับ คือ ตัวบnงชี้ที่ 5 มาตรฐานท่ี 3 นิสิตมีความเขoาใจเรื่องการเชื่อมโยงของ
เว็บไซตr (URLs) และสามารถนาํไปใชoคoนหาสารสนเทศในอนิเทอรrเนต็ไดo มคีnาเฉลีย่อยูnใน
ระดับปานกลาง ( = 3.34) ลําดับถัดไปคือตัวบnงชี้ท่ี 2 มาตรฐานท่ี 1 นิสิตสามารถกําหนด
หัวขoอหลัก หรือแนวคิดหลักของเรื่องที่ตoองการศึกษาไดo มีคnาเฉลี่ยอยูnในระดับปานกลาง 
( = 3.45) และตัวบnงช้ีที่ 2 มาตรฐานท่ี 5 นิสิตสามารถตีความ และสรุปเนื้อหาสารสนเทศ
จากหลายแหลnงท่ีมีเนื้อหาเดียวกันหรือคลoายกัน แลoวสรุปเป}นประเด็นเดียว ( = 3.46) 

ดังตาราง 1
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ตาราง 1 ระดับการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr

การรูoสารสนเทศ
ระดับการรูoสารสนเทศ
S.D. ระดับการรูoสารสนเทศ

มาตรฐานท่ี 1 

1.  นสิติสามารถบอกเร่ือง หรือป{ญหาท่ีตนเองตoองการศึกษาไดo
3.62 .536 มาก

2.  นสิติสามารถกําหนดหัวขoอหลักหรือแนวคิดหลักของเร่ือง
ที่ตoองการศึกษาไดo

3.45 .525 ปานกลาง

3. นิสิตสามารถแยกประเภท ของทรัพยากรสารสนเทศไดo
ตามความเหมาะสมของเร่ืองท่ีตoองการศึกษา เชnน หนงัสือ
วารสาร บทความ หนังสืออิเล็กทรอนิกสr สื่อมัลติมีเดีย 

เป}นตoน

3.56 .687 มาก

4. นสิติสามารถตดัสนิใจไดoวnาจะใชoสารสนเทศจากแหลnงใด 3.79 .680 มาก
รวม 3.60 .444 มาก
มาตรฐานที่ 2
1. นิสิตรูoจักแหลnงสารสนเทศ และสามารถอoางอิงแหลnง

สารสนเทศไดoอยnางถูกตoอง
3.56 .590 มาก

2. นิสิตสามารถเลือกแหลnงสารสนเทศท่ีเหมาะสม สําหรับ
การสืบคoนเพื่อใชoในการทํารายงาน

3.76 .639 มาก

3. นิสิตสามารถกําหนดหัวเร่ือง คําสําคัญ ในการสืบคoนที่
เหมาะสม

3.77 .615 มาก

4.  นิสิตสามารถกําหนดวิธีการสืบคoนที่เหมาะสม 3.73 .610 มาก
รวม 3.70 .500 มาก
มาตรฐานที่ 3
1.  นสิติสามารถใชoฐานขoอมลูรายการบรรณานุกรมทรัพยากร

สารสนเทศของหoองสมุดไดo 
3.52 .652 มาก

2.  นสิติสามารถใชoระบบฐานขoอมลูออนไลนrจากอินเทอรrเนต็ไดo 3.74 .717 มาก
3.  นิสิตสามารถเขียนบรรณานุกรมไดoอยnางถูกตoอง 3.49 .653 ปานกลาง
4.  นิสิตมีความเขoาใจเร่ืองเลขเรียกหนังสือและสามารถนํา

ไปใชoคoนหาทรัพยากรสารสนเทศในหoองสมุดไดo
3.50 .741 มาก
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การพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศของนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สิริพงษr ครบอุดม และคณะ

การรูoสารสนเทศ
ระดับการรูoสารสนเทศ
S.D. ระดับการรูoสารสนเทศ

5. นสิติมคีวามเขoาใจเร่ืองการเช่ือมโยงของเว็บไซตr (URLs) 

และสามารถนาํไปใชoคoนหาสารสนเทศในอินเทอรrเนต็ไดo 
3.34 .689 ปานกลาง

รวม 3.51 .526 มาก
มาตรฐานที่ 4
1.  นิสิตตรวจสอบความนnาเช่ือถือของขoอมูลโดยประเมิน 

จากผูoแตnง แหลnงสารสนเทศ และความถูกตoองของขoอมูล
3.52 .633 มาก

2.  นสิติสามารถประเมินไดoวnาสารสนเทศท่ีไดoมาน้ันถกูตoอง 
และเพียงพอสําหรับหัวขoอท่ีศึกษาคoนควoา

3.49 .633 ปานกลาง

รวม 3.50 .547 มาก
มาตรฐานที่ 5
1.  นสิติสามารถแยกแยะสารสนเทศท่ีไดoจากแหลnงตnางๆ ใหo

เหมาะสมกับหัวขoอที่ศึกษาคoนควoา
3.60 .626 มาก

2.  นิสิตสามารถตีความ และสรุปเนื้อหาสารสนเทศจาก
หลายแหลnงที่มีเนื้อหาเดียวกันหรือคลoายกัน แลoวสรุป
เป}นประเด็นเดียว

3.46 .613 ปานกลาง

3.  นิสิตนําสารสนเทศไปใชo โดยเขียนอoางอิงและรวบรวม
บรรณานุกรมไดoอยnางถูกตoอง

3.56 .668 มาก

รวม 3.54 .543 มาก
รวมทั้งหมด 3.57 .436 มาก

 2. การพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศในรายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาล
การพฒันาทกัษะการรูoสารสนเทศในรายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาลผูoวจัิยใชoกจิกรรม
ทีไ่ดoออกแบบจากการวิเคราะหrขoอมลูสภาพการรูoสารสนเทศของนิสติพยาบาล มาสรoางเป}น
กิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ ซึ่งแบnงกิจกรรมออกเป}น 4 กิจกรรม ดังตnอไปนี้ 

ตาราง 1 ระดับการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr (ตnอ)
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 กิจกรรมท่ี 1 “ผังมโนทัศนr”
 มาตรฐานการรูoสารสนเทศท่ีใชo
 มาตรฐานที ่1 ตวับnงชีท่ี้ 2 นิสติสามารถกาํหนดหวัขoอหลกั หรอื แนวคดิหลกัของ
เรื่องที่ตoองการศึกษาไดo
 วัตถุประสงคr : นิสิตสามารถกําหนดขอบเขตความตoองการ และกําหนดหัวขoอ
หลักของเร่ืองท่ีตoองการศึกษาไดo
 คําอธิบาย
 กิจกรรมท่ี 1 เป}นกิจกรรมที่ใหoนิสิตแบnงกลุnมระดมความคิดเห็นกัน เพื่อกําหนด
ขอบเขตความตoองการ และกําหนดหัวขoอหลักของเร่ืองท่ีตoองการศึกษา โดยจัดทําใหoอยูn
ในรูปแบบของผังมโนทัศนr (Concept Mapping) ซึ่งเรื่องดังกลnาวเป}นเรื่องที่นิสิตในกลุnมมี
ความสนใจ และมีเน้ือหามากเพียงพอสําหรับการศึกษาคoนควoา 

 กิจกรรมท่ี 2 “รูoแหลnงสารสนเทศ”

 มาตรฐานการรูoสารสนเทศท่ีใชo 
 มาตรฐานท่ี 2 ตัวบnงชี้ที่ 1 นิสิตรูoจักแหลnงสารสนเทศ และสามารถอoางอิงแหลnง
สารสนเทศไดoอยnางถูกตoอง

วตัถปุระสงคr : นิสิตรูoจักแหลnงสารสนเทศ และสามารถประเมนิแหลnงสารสนเทศไดo
 คําอธิบาย
 กจิกรรมที ่2 เป}นกิจกรรมทีท่าํใหoนิสติไดoรูoถงึประเภทของแหลnงสารสนเทศตnางๆ 

และวธีิการประเมนิแหลnงสารสนเทศ โดยเป}นการบรรยายใหoความรูoเกีย่วกบัแหลnงสารสนเทศ
และยกตัวอยnางแหลnงสารสนเทศประเภทตnางๆ การประเมินแหลnงสารสนเทศ และมี
กิจกรรมแขnงขันกันตอบคําถามเกี่ยวกับแหลnงสารสนเทศ การประเมินแหลnงสารสนเทศ
โดยใชoโปรแกรม Kahoot เพื่อชิงรางวัล

 กิจกรรมท่ี 3 “คoนแลoวเจอเลย”

 มาตรฐานการรูoสารสนเทศท่ีใชo 
 1)  มาตรฐานท่ี 2 ตัวบnงชี้ท่ี 3 นิสิตสามารถกําหนดหัวเรื่อง คําสําคัญ ในการ
สืบคoนท่ีเหมาะสม
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การพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศของนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สิริพงษr ครบอุดม และคณะ

 2)  มาตรฐานท่ี 3 ตัวบnงชี้ท่ี 1 นิสิตสามารถใชoฐานขoอมูลรายการบรรณานุกรม
ทรัพยากรสารสนเทศของหoองสมุด
 3)  มาตรฐานท่ี 3 ตัวบnงชี้ที่ 5 มีความเขoาใจเรื่องลิงคrของเว็บไซตr (URLs) และ
สามารถนําไปใชoคoนหาสารสนเทศในอินเทอรrเน็ตไดo
 4)  มาตรฐานท่ี 4 ตวับnงชีท้ี ่2 นสิติสามารถประเมินไดoวnาสารสนเทศท่ีไดoมานัน้
ถูกตoอง และเพียงพอสําหรับหัวขoอที่ศึกษาคoนควoา
 วัตถุประสงคr : นิสิตสามารถระบุคําคoน สืบคoนสารสนเทศ ประเมินสารสนเทศ
ไดoตรงตามความตoองการ
 คําอธิบาย
 กิจกรรมท่ี 3 ชื่อกิจกรรม “คoนแลoวเจอเลย”เป}นกิจกรรมที่จะทําใหoนิสิตไดoรูoถึงวิธี
การกําหนดคําคoนเทคนิคการสืบคoน และวิธีการประเมินสารสนเทศ โดยเป}นการบรรยาย
ใหoความรูo เกี่ยวกับการกําหนดคําคoน เทคนิคการสืบคoนโดยใชo Google เทคนิคการสืบคoน
จากฐานขoอมูล WebOPAC ของสํานักวิทยบริการ และการประเมินสารสนเทศใหoตรงกับ
ความตoองการ มีการแขnงขันกันสืบคoนสารสนเทศจากโจทยrที่กําหนดใหoเพื่อชิงของรางวัล 

และการทําใบงานท่ี 2 การสืบคoนสารสนเทศ

 กิจกรรมท่ี 4 “รูoที่มาสารสนเทศ” 

 มาตรฐานการรูoสารสนเทศท่ีใชo 
 มาตรฐานท่ี 3 ตัวบnงชี้ที่ 3 นิสิตสามารถเขียนบรรณานุกรมไดoอยnางถูกตoอง
 วตัถปุระสงคr : นสิติสามารถอoางองิแหลnงสารสนเทศ และเขียนบรรณานกุรมไดo
อยnางถูกตoอง
 คําอธิบาย
 กจิกรรมท่ี 4 เป}นกจิกรรมท่ีจะทาํใหoนสิติไดoรูoวธิกีารเขียนอoางองิและบรรณานุกรม 

โดยการบรรยายใหoความรูo เก่ียวกบัการเขียนอoางอิงและบรรณานกุรมตามแบบฟอรrม APA 

ในโปรแกรมประยุกตr Microsoft word และการทําแบบฝfกหัดการอoางอิง และเขียน
บรรณานุกรม
 ผลวิเคราะหrการเปรียบเทยีบการพฒันาทกัษะการรูoสารสนเทศของนิสิตพยาบาล
กnอนและหลังเขoารnวมกิจกรรมพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ แสดงดังตาราง 2
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ตาราง 2 ผลการวิเคราะหrเปรียบเทียบการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr 

การทดสอบ n S.D t แปลความ

กnอนการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ
หลังการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ

82

82

15.09

19.46

2.59

2.14
22.04** แตกตnาง

**มีระดับนัยสําคัญที่ระดับ .01

 ผลจากการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ พบวnา นิสิตพยาบาลมีทักษะการรูo
สารสนเทศหลังเขoารnวมกิจกรรมการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศโดยมีคnาเฉล่ียเทnากับ 

19.46 ซึ่งสูงกวnาทักษะการรูoสารสนเทศกnอนเขoารnวมกิจกรรมการพัฒนาทักษะการรูo
สารสนเทศที่มีคnาเฉลี่ยเทnากับ 15.09 อยnางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

อภิปรายผล
ผลของการวิจัยสามารถนําประเด็นที่นnาสนใจมาอภิปรายผลไดoดังนี้

 1.  สภาพการรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ผลการวจัิยพบวnา แหลnงสารสนเทศทีน่สิติคณะพยาบาลศาสตรr มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม ใชoเป}นอันดับแรก คือ อินเทอรrเน็ต เนื่องจากนิสิตสามารถสืบคoนสารสนเทศ
ที่ตoองการผnานโปรแกรมคoนหา (Google) ที่ใหoบริการบนอินเทอรrเน็ต ซึ่งการสืบคoน
สารสนเทศผnานทางอินเทอรrเน็ตนั้น มีความสะดวก รวดเร็ว และสามารถเขoาถึงไดoทุกท่ีที่
มสีญัญาณอินเทอรrเนต็ จงึเป}นเหตุใหoนสิติเลือกใชoแหลnงสารสนเทศอินเทอรrเนต็เป}นอนัดบั
แรก อีกทั้งการเขoาถึงอินเทอรrเน็ตของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรrนั้น สามารถเขoาถึงทุกที่ 
เพราะทางมหาวิทยาลัยมหาสารคาม วางระบบเครือขnายอินเทอรrเน็ตครอบคลุมทั้ง
มหาวิทยาลัยเพื่อใหoบริการอินเทอรrเน็ตแกnนิสิต ซึ่งสอดคลoองกับผลการศึกษาของ 
Wesoho & Kiatwanit (2010) ที่ศึกษาการรูoสารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พบวnาการเขoาถึงสารสนเทศของนักศึกษา
สnวนใหญn เป}นการสืบคoนจากเคร่ืองมือชnวยคoนบนอินเทอรrเนต็ (Search Engine) เนือ่งจาก
มีรูปแบบการเขoาถึงไดoโดยงnายไมnจําเป}นตoองกําหนดกลยุทธrการสืบคoนที่ยุnงยาก
  เม่ือพิจารณาผลการวิจัยในสnวนของประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ
ผลการวิจยัพบวnา นิสติใชoหนงัสอืเป}นอนัดบัแรก เนือ่งจาก นสิติสามารถคoนหาหนงัสือ หรอื



142 วารสารสารสนเทศศาสตรq ปeที่ 36 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มีนาคม 2561)

การพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศของนิสิต
คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สิริพงษr ครบอุดม และคณะ

ตาํราไดoจากแหลnงสารสนเทศทีอ่ยูnใกลoตวั เชnน หoองศกึษาดoวยตนเอง คณะพยาบาลศาสตรr 
มหาวทิยาลัยมหาสารคาม ทีใ่หoบรกิารทรพัยากรสารสนเทศประเภทหนงัสือและตาํราทาง
ดoานวทิยาศาสตรrสขุภาพทีต่รงกบัความตoองการ อกีทัง้ยังจดัเกบ็ตาํราหลกัทีค่ณาจารยrใน
คณะพยาบาลศาสตรr ใชoในการเรียนการสอนวิชาทางดoานการพยาบาลซึ่งสอดคลoองกับ
ผลการศึกษาของ Nuntaya P.(2015) ที่ศึกษาการแสวงหาและการใชoสารสนเทศของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลoาธนบุรี ผลการศึกษาพบวnา นักศึกษามี
ความตoองการใชoสารสนเทศประเภทหนงัสือ/ตาํรามากท่ีสดุ เนือ่งจากสามารถเขoาถึงเน้ือหา
ไดoงnาย ไมnจําเป}นตoองมีอุปกรณrในการคoนหา เพียงแคnเขoาใจหมวดหมูnของการจัดเก็บ
ทรพัยากรสารสนเทศทีใ่หoบริการในหoองสมุด สnวนฐานขoอมลูออนไลนr พบวnา นสิิตสnวนใหญn
ไมnเคยใชoฐานขoอมูลออนไลนrเลย อาจเป}นเพราะวnานิสิตยังไมnมีความรูoความเขoาใจใน
การสืบคoนสารสนเทศฐานขoอมูลออนไลนrจากอินเตอรrเน็ต
  สnวนของระดับการรูoสารสนเทศผลการวิจัยพบวnา ระดับการรูoสารสนเทศ
ของนิสติพยาบาล โดยรวมและรายมาตรฐานอยูnในระดบัมาก โดยตวับnงช้ีท่ีมคีnาเฉล่ียสงูสุด
ไดoแกn ตัวบnงชี้ที่ 4 มาตรฐานท่ี 1 นิสิตสามารถตัดสินใจไดoวnาจะใชoสารสนเทศจากแหลnงใด 

อยูnในระดบัมาก เนือ่งจากนิสติพยาบาลชัน้ปeที ่2 ไดoรบัมอบหมายใหoคoนควoาขoอมลูกnอนขึน้
ฝfกปฏิบัติงาน โดยอาจารยrผูoสอนจะชี้แหลnงสารสนเทศวnานิสิตสามารถสืบคoนสารสนเทศไดo
จากแหลnงใด ทาํใหoนสิติสามารถกําหนดแหลnงสารสนเทศและตัดสินใจไดoวnาจะใชoสารสนเทศ
จากแหลnงใดตามคําแนะนําจากอาจารยrผูoสอน แตnเม่ือพิจารณาตัวบnงชี้ที่มีคnาเฉล่ียตํ่า
พบวnา การกาํหนดหวัขoอหลัก หรอืแนวคิดหลักของเร่ืองทีต่oองการศึกษา อยูnในระดับปานกลาง
เนื่องจากนิสิตในช้ันปeที่ 2 ยังไมnไดoผnานการเรียนในรายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาล 

และรายวชิาวจิยั ทาํใหoนสิติไมnมคีวามรูoความเขoาใจมากพอทีจ่ะสามารถกาํหนดกรอบของ
เรื่องที่ตoองการศึกษาไดo ซึ่งสอดคลoองกับผลการศึกษาของ Srisudta (2006) ที่ศึกษา
การรูoสารสนเทศของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยขอนแกnน พบวnา ทักษะ
การรูoสารสนเทศของนักศึกษาพยาบาล ที่เกี่ยวกับการคิด วิเคราะหr สังเคราะหr นักศึกษา
ยังทําคะแนนไดoอยูnในระดับตํ่า ซ่ึงประกอบดoวย ความเขoาใจถึงขoอจํากัดของสารสนเทศที่
หามาไดo การกําหนดหัวเรื่องคําสําคัญ การใชoกลยุทธrในการสืบคoนสารสนเทศที่เหมาะสม

2.  การพฒันาทกัษะการรูoสารสนเทศ ผลการวจิยัพบวnา ผลการเปรยีบเทียบ
การรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr นิสิตมีทักษะการรูoสารสนเทศหลังเขoารnวม
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กิจกรรมการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศสูงกวnากnอนเขoารnวมกิจกรรมการพัฒนาทักษะ
การรูoสารสนเทศ ซ่ึงแสดงใหoเห็นวnาการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศโดยใชoกิจกรรมทั้ง 
4 กิจกรรม เป}นวิธทีีท่าํใหoนิสิตคณะพยาบาลศาสตรr สามารถเรียนรูoเกีย่วกับการรูoสารสนเทศ
ไดoเป}นอยnางดีและมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเป}นเพราะการพัฒนากิจกรรมท่ีนําเอาสภาพ
การรูoสารสนเทศของนิสิตคณะพยาบาลศาสตรrในสnวนตnางๆ ที่เป}นสภาพป{จจุบันมาสรoาง
เป}นกิจกรรมพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศ นอกจากนี้กิจกรรมท้ัง 4 กิจกรรมไดoผnาน
การตรวจประเมินเนือ้หาจากผูoเช่ียวชาญซ่ึงเป}นผูoสอนในรายวิชาสารสนเทศทางการพยาบาล
ทาํใหoไดoกจิกรรมทีเ่หมาะสมกบันสิติคณะพยาบาลศาสตรr และสามารถพฒันาทกัษะการรูo
สารสนเทศไดoสงูขึน้ ซ่ึงสอดคลoองกับงานวิจยัของ Chinon, & Kwiecien. (2011)ไดoทาํการ
ศึกษาเรื่อง การสnงเสริมทักษะการรูoสารสนเทศในรายวิชาโครงงานคอมพิวเตอรr 1 ของ
นกัศึกษาระดับปริญญาตรี ชัน้ปeที ่4 มหาวิทยาลัยขอนแกnน วทิยาเขตหนองคาย ซึง่ดาํเนนิ
การสnงเสริมทักษะการรูoสารสนเทศ โดยการสอนการรูoสารสนเทศผnานรายวิชาโครงงาน
คอมพิวเตอรr 1 และทําการวัดผลกnอนและหลังเรียน ผลการวิจัยพบวnา นักศึกษามีทักษะ
การรูoสารสนเทศท่ีเพิ่มขึ้นหลังจากการเรียนในรายวิชาโครงงานคอมพิวเตอรr 1 นอกจาก
นีอ้าจารยrและนักศกึษายังเห็นวnาทักษะการรูoสารสนเทศทําใหoมคีวามรูoและชnวยในการคoนหา
ขoอมลูสารสนเทศท่ีนําไปใชoในรายวชิาโครงงาน และมคีวามสามารถดoานการใชoเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบคoนขoอมูลไดoอยnางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ขoอเสนอแนะ
 1.  ขoอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใชo
  จากผลการวจิยัพบวnาสภาพการรูoสารสนเทศของนสิิตพยาบาลบางมาตรฐาน 

ยังอยูnในระดับปานกลาง คณะพยาบาลศาสตรr มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จึงควรมีการ
วางแผนกลยุทธrในการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศสําหรับนิสิตพยาบาลอยnางตnอเนื่อง 
โดยบรูณาการการรูoสารสนเทศในรายวชิาตnางๆ หรือพฒันาโปรแกรมสnงเสริมการรูoสารสนเทศ
ที่นิสิตพยาบาลสามารถเรียนรูoดoวยตนเอง 

2.  ขoอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตnอไป
  เนื่องจากผลการวิจัยพบวnา นิสิตพยาบาลใชoอินเทอรrเน็ตในการสืบคoน
สารสนเทศมากท่ีสุด และนิสิตพยาบาลบางสnวนไมnเคยเขoารnวมกิจกรรมสnงเสริมการรูo
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สารสนเทศที่สํานักวิทยบริการจัดขึ้นเลย ดังนั้นการพัฒนาทักษะการรูoสารสนเทศในการ
วิจัยคร้ังตnอไปควรเนoนการพัฒนาบทเรียน หรือโปรแกรมที่สnงเสริมการรูoสารสนเทศในรูป
แบบดิจิทัลเพื่อใหoนิสิตพยาบาลสามารถเรียนรูoไดoดoวยตนเอง 
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