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แบบสอบถาม 

เร่ือง “พฤติกรรมการเลือกใชบริการสนามกอลฟ ในจังหวัด เชียงใหม” 

 

คําช้ีแจง เอกสารชุดนี้เปนแบบสอบถามประกอบรายงานการคนควาอิสระ ตามหลักสูตรปริญญาโท 

สาขาววิชาเศรษฐศาสตรการเมือง คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ขอมูลท่ีไดรับจาก

แบบสอบถามนี้จะถูกนํามาใชในการศึกษาวิจัยเทานั้น จึงขอความกรุณาจากทาน โปรดใหขอมูล

ตามความเปนจริง และผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานผูสอบแบบถามจาก

ทุก ๆ ทาน ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานท่ีไดกรุณาใหขอมูลมา ณ โอกาสนี้ 

           นายศิริวัฒน บุญเช้ือ  

______________________________________________________________________________

โปรดทําเคร่ืองหมาย [ / ] ในวงเล็บหนาขอความท่ีทานตองการเลือกเพียงคําตอบเดียว 

สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1)  เพศ 

[   ]  1.  ชาย    [   ]  2.  หญิง 

2)  อายุ…………………………ป 

3) ระดับการศึกษา 

[   ]  1.  ต่ํากวาปริญญาตรี  [   ]  2.  ปริญญาตรี 

[   ]  3.  สูงกวาปริญญาตรี 

4) อาชีพ 

[   ]  1.  นักเรียน/นักศึกษา  [   ] 2.  ขาราชการ 

[   ]  3.  พนักงานบริษัทเอกชน [   ]  4.  พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

[   ]  5. เจาของกิจการ/นักธุรกิจ [   ]  6.  อ่ืน ๆ................................... 

5) รายไดเฉล่ียตอเดือนของทาน………………………ตอเดือน 

6) ปจจุบันทานเปนสมาชิกของสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม หรือไม 

[   ] 1. สนามกอลฟลานนา     [   ]  1.  เปน [   ] 2.  ไมเปน 

[   ] 2. สนามกอลฟเชียงใหมยิมคานาคลับ   [   ]  1.  เปน [   ] 2.  ไมเปน 
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[   ] 3. สนามกอลฟกองบิน 41   [   ]  1.  เปน [   ] 2.  ไมเปน 

[   ] 4. สนามกอลฟเชียงใหมกรีนวัลเลย คันทรีคลับ [   ]  1.  เปน [   ] 2.  ไมเปน 

[   ] 5. สนามกอลฟอัลไพน กอลฟ รีสอรท  [   ]  1.  เปน [   ] 2.  ไมเปน 

[   ] 6. สนามกอลฟรอยัล เชียงใหม กอลฟ รีสอรท  [   ]  1.  เปน [   ] 2.  ไมเปน 

[   ] 7. สนามกอลฟแมโจ กอลฟ คลับ    [   ]  1.  เปน [   ] 2.  ไมเปน 

[   ] 8. สนามกอลฟเชียงใหมไฮแลนด กอลฟ แอนดสปา [   ]  1.  เปน [   ] 2.  ไมเปน 
 

สวนท่ี 2  พฤติกรรมการเลือกใชบริการสนามกอลฟ ของผูใชบริการในจังหวัดเชียงใหม 

7) สนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหมท่ีทานเลือกใชบริการเปนประจํา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

[   ] 1. สนามกอลฟลานนา 

[   ] 2. สนามกอลฟเชียงใหมยิมคานาคลับ  

[   ] 3. สนามกอลฟกองบิน 41 

[   ] 4. สนามกอลฟเชียงใหมกรีนวัลเลย คันทรีคลับ 

[   ] 5. สนามกอลฟอัลไพน กอลฟ รีสอรท 

[   ] 6. สนามกอลฟรอยัล เชียงใหม กอลฟ รีสอรท  

[   ] 7. สนามกอลฟแมโจ กอลฟ คลับ  

[   ] 8. สนามกอลฟเชียงใหมไฮแลนด กอลฟ แอนดสปา  

8) ทานใชบริการสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม โดยเฉล่ียเดือนละ....................................คร้ัง 

9) ทานนิยมใชบริการสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม ในวันใดมากท่ีสุด...................................... 

10) ชวงเวลาใดที่ทานใชบริการสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหมมากท่ีสุด  

         ตั้งแต........................................................น. ถึง...................................................น. 

11) โดยสวนใหญทานมาใชบริการสนามกอลฟแบบใด 

  [   ] 1.   มาใชบริการคนเดียว  [   ]  2.  มาใชบริการกับเพื่อน/กลุมเพื่อน 

  [   ]  3.  มาใชบริการกับครอบครัว  [   ]  4.  มาใชบริการกับลูกคา/เจานาย 

12) ผูใดที่ทําใหทานตัดสินใจเลือกเลนกีฬากอลฟ 

 [   ] 1.   ตัวเอง   [   ]  2.  เพื่อน/กลุมเพื่อน 

  [   ]  3.  ครอบครัว  [   ]  4.  ลูกคา/เจานาย        [   ]  5.  อ่ืน ๆ..................... 
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13) ทานใชบริการสนามกอลฟโดยเฉล่ียเปนเวลานานประมาณ..........................................กี่ช่ัวโมง 

14) เหตุผลในการเลนกอลฟ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

[   ] 1.   เพื่อการออกกําลังกาย  [   ]  2.  เพื่อพักผอนใชเวลายามวาง 

[   ]  3.  เพื่อพบปะสังสรรคกลุมเพื่อนฝูง [   ]  4.  เพื่อพูดคุยธุรกิจกับลูกคา/เจานาย 

[   ]  5.  มาทองเท่ียวและถือโอกาสเลนกอลฟ [   ]  6.  มาทัวรกอลฟกับคณะ 

[   ]  7.  อ่ืน ๆ.................................... 

15) คาใชจายโดยเฉล่ียตอคร้ังในการใชบริการสนามกอลฟ  

คากรีนฟ   ประมาณ..................................................บาท 

คาแคดดี้   ประมาณ..................................................บาท 

คาเชารถกอลฟ  ประมาณ..................................................บาท 

คาทิป   ประมาณ..................................................บาท 

คาอาหาร   ประมาณ.................................................บาท 

คาเดินทาง  ประมาณ.................................................บาท 

คาซอมไดรฟ ประมาณ.................................................บาท 

คาใชจายอ่ืน .....................................ประมาณ........................................................บาท 

16) สาเหตุท่ีทานเลือกใชบริการสนามกอลฟท่ีประจําของทาน 

[   ]   1.  ใกลบาน/ท่ีทํางาน เดินทางสะดวก  [   ]  2.  สนามสวยงามไดมาตรฐาน 

[   ]   2.  คากรีน คาแคดดี้ คาบริการตางๆ ถูกกวาท่ีอ่ืน [   ]  4.  พนักงาน/แคดดี้ บริการดี 

[   ]  5.  อ่ืนๆ ระบุ 
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สวนท่ี  3   ปจจัยท่ีมีผลตอการใชบริการสนามกอลฟของผู ใชบริการในเขตอําเภอเมือง  

จังหวัดเชียงใหม 

 คําช้ีแจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย (X) ในชองท่ีตรงกับความเห็นของทาน  

สวนประสมทางการตลาด 
ระดับความสําคัญ 

มาก ปานกลาง นอย ไมสําคัญ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ     
1. รูปแบบและการออกแบบทิวทัศนในสนาม ความสวยงาม     
2. สภาพสนาม (แทนต้ังตี สภาพแฟรเวย  
สภาพกรีน) สภาพดี 

    

3. ความทาทาย ความยากงายของสนาม     
4. ขนาดของสนาม(จํานวนหลุม)     
5. มีรานอาหารใหบริการ     
6. มาตรฐานของสนาม ช่ือเสียง     
7. อื่นๆโปรดระบุ.....................     
ปจจัยดานราคา     
8. ราคาคาสมาชิกสนาม มีผลตอการตัดสินใจเลือก     
9. ราคาคาใชสนามกรีนฟ มีผลตอการตัดสินใจเลือก     
10. ราคาคาพนักงานแคดดี้ มีผลตอการตัดสินใจเลือก     
11. ราคาคาเชารถกอลฟ มีผลตอการตัดสินใจเลือก     
12. ราคาคาอาหาร/เครื่องด่ืม มีผลตอการตัดสินใจเลือก     
13. ราคารวม ในการออกรอบ มีผลตอการตัดสินใจเลือก     
14. อื่นๆโปรดระบุ...........................     
ปจจัยดานบุคลากร     
15. พนักงานมีอัธยาศัยดี/สุภาพ/มีใจบริการ     
16. พนักงานมีความรูความเขาใจเรื่องกีฬากอลฟและการใช

อุปกรณ อยางถกูตอง 
    

17. พนักงานมีการใหบริการอยางรวดเร็ว     
18. พนักงานมีจํานวนมากพอกับความตองการของลูกคา     
19. อื่นๆโปรดระบุ.......................     
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สวนประสมทางการตลาด 
ระดับความสําคัญ 

มาก ปานกลาง นอย ไมสําคัญ 

ปจจัยดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ     
20. ท่ีต้ังสนามกอลฟใกลท่ีพัก     
21. ท่ีต้ังสนามกอลฟใกลท่ีทํางาน     
22. การเดินทางสะดวก รถไมติด      
23. มีการตกแตงรอบๆ สนามใหสวยงาม     
24. มีความสะอาด บรรยากาศรมรืน่     
25. อื่นๆโปรดระบุ.......................     
ปจจัยดานสงเสริมการตลาด     
26. มีการสงขาวประชาสัมพันธถึงสมาชิกและนักกอลฟท่ัวไป

ในเรื่องตางๆ  
    

27. มีการโฆษณาผานส่ือตางๆ     
28. มีสวนลดพิเศษสําหรับสมาชิก      
29. มีการใหสวนลดตามเวลา ตามวัน เชน วันธรรมดาถูกกวา

วันหยุด 
    

30. อื่นๆโปรดระบุ.............     
 

สวนท่ี  4  ความพึงพอใจของผู ใชบริการสนามกอลฟของผู ใชบริการในเขตอําเภอเมือง  

จังหวัดเชียงใหม 

คําช้ีแจง  ปจจัยตอไปน้ี ทานไดรับความพึงพอใจจากการใชบริการสนามกอลฟ ในจังหวัดเชียงใหม  

ในระดับใด โปรดเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 ลําดับ (1 คือ มาก , 2 คือ ปานกลาง , 3 คือ นอย) 

ลําดับที่ ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

 รูปแบบและการออกแบบทิวทัศนในสนาม ความสวยงาม 

 สภาพสนาม (แทนต้ังตี สภาพแฟรเวย สภาพกรีน) สภาพดี 

 ความทาทาย ความยากงายของสนาม 

 ขนาดของสนาม(จํานวนหลุม) 

 มีรานอาหารใหบริการ 

 มาตรฐานของสนาม ช่ือเสียง 
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 อื่นๆโปรดระบุ..................... 

ลําดับที่ ปจจัยดานราคา 

 ราคาคาสมาชิกสนาม มีผลตอการตัดสินใจเลือก 

 ราคาคาใชสนามกรีนฟ มีผลตอการตัดสินใจเลือก 

 ราคาคาพนักงานแคดดี้ มีผลตอการตัดสินใจเลือก 

 ราคาคาเชารถกอลฟ มีผลตอการตัดสินใจเลือก 

 ราคาคาอาหาร/เครื่องด่ืม มีผลตอการตัดสินใจเลือก 

 ราคารวม ในการออกรอบ มีผลตอการตัดสินใจเลือก 

 อื่นๆโปรดระบุ........................... 

ลําดับที่ ปจจัยดานบุคลากร 

 พนักงานมีอัธยาศัยดี/สุภาพ/มีใจบริการ 

 พนักงานมีความรูความเขาใจเรื่องกีฬากอลฟและการใชอุปกรณ อยางถูกตอง 

 พนักงานมีการใหบริการอยางรวดเร็ว 

 พนักงานมีจํานวนมากพอกับความตองการของลูกคา 

 อื่นๆโปรดระบุ....................... 

ลําดับที่ ปจจัยดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ 

 ท่ีต้ังสนามกอลฟใกลท่ีพัก 

 ท่ีต้ังสนามกอลฟใกลท่ีทํางาน 

 การเดินทางสะดวก รถไมติด 

 มีการตกแตงรอบๆ สนามใหสวยงาม 

 มีความสะอาด บรรยากาศรมรืน่ 

ลําดับที่ ปจจัยดานสงเสริมการตลาด 

 มีการสงขาวประชาสัมพันธถึงสมาชิกและนักกอลฟท่ัวไปในเรื่องตางๆ  

 มีการโฆษณาผานส่ือตางๆ 

 มีสวนลดพิเศษสําหรับสมาชิก  

 มีการใหสวนลดตามเวลา ตามวัน เชน วันธรรมดาถูกกวาวันหยุด 

 อื่นๆโปรดระบุ............. 
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สวนท่ี 5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับการใหบริการสนามกอลฟในจังหวัดเชียงใหม 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 
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ประวัติผูเขียน 

 
ชื่อ – สกุล   นายศิริวัฒน บุญเช้ือ  
วัน เดือน ป เกิด  8 เมษายน 2520 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี  
   คณะบริหารธุรกิจ  สาขาวิชาการตลาด มหาวิทยาลัยพายัพ   
ประสบการณทํางาน เจาของกิจการหางทองแสงศิริ 

   ผูจัดการบริษัท แสงศิริการเกษตร จํากัด 
   กรรมการผูจัดการบริษัทศิริสมบูรณ เอ็นเตอรไพรซ จํากัด 

 


