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                                                 บทท่ี 5 

                                            สรุปผลการวิจัย 

            ส าหรับการศึกษาวิจัยเรื่อง  “การพัฒนาประสิทธิภาพโลจิสติกส์อุตสาหกรรมที่เหมาะสมส าหรับ 
อุตสาหกรรมผลิตมีดพร้าชุมชนนาถ่อน  จังหวัดนครพนม” เป็นซ่ึงคณะผู้วิจัยได้ใช้ วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วม  โดยท าการลงพ้ืนที่วิจัย  การอบรมเชิงปฏิบัติการในพ้ืนที่  การเชิญผู้มีส่วนร่วมการวิจัยร่วม
เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ผ่านการจัดการฝึกอบรมการให้ความรู้เกี่ยวกับกิจกรรมการจัดการโลจิสติกส์อุต 
สาหกรรมและการประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรมชุมชน  การค้นหาข้อเท็จจริงและประยุกต์ใช้วิธีการที่เหมาะสม  
ท าการประเมินผลกิจกรรมการอบรมและดัชนีตัวบ่งชี้การจัดการตามความเป็นจริง    เพ่ือให้เห็นผลของการ
วิจัยเชิงรูปธรรมและเพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยคือการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ 
การบูรณาการระหว่าง มหาวิทยาลัยนครพนมและกลุ่มผลิตภัณฑ์ตีเหล็กมีดพร้าชุมชนบ้านนาถ่อน คณะผู้วิจัย 
ได้รวบรวมข้อมูลการวิจัยตั้งแต่เริ่มต้นด าเนินการจนถึงข้ันตอนสุดท้าย  จึงสามารถสรุปดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

              โครงการวิจัย “การพัฒนาประสิทธิภาพโลจีสติกส์อุตสาหกรรมที่เหมาะสมส าหรับ อุตสาหกรรม
ผลิตมีดพร้าชุมชนนาถ่อน จังหวัดนครพนม”    การประยุกต์ใช้แนวคิดวิธีการจัดการความรู้พ้ืนฐานด้านโลจิ
สติกส์โดยมุ่งเน้นประเด็นการจัดการที่โดยใช้วิธีการเหมาะสมให้แก่ตัวแทนผู้ประกอบอาชีพผลิตมีดพร้าชุมชน
นาถ่อนเครื่องมือการวิจัยได้  แบบสอบถาม  แบบประเมินตัวชี้วัดการจัดการโลจิสติกส์ของกลุ่มผลิตมีดพร้าใน
ปัจจุบัน   ใบความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานการจัดการโลจิสติกส์รวมถึงการสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ Community 
connection ) ,  การใช้ที่ปรึกษาหรือพ่ีเลี้ยง (Mentoring Programs),  การทบทวนหลังการปฏิบัติการเสวนา 
(Dialogue),  ฐานความรู้บทเรียนและความส าเร็จ (Knowledge base)   แหล่งผู้รู้ในองค์กร(Center of 
Excellence) , ผ่านเวที ถาม-ตอบ (Forum)   โดยใช้การส่วนร่วมและการประสานงาน (Participatory 
action)  ขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่น  ในพ้ืนที่ท าการศึกษาวิจัย  และท าการประเมินผลการจัดการดังนี้ 
            5.1.1  ผู้ประกอบการผลิตมีดพร้าชุมชนนาถ่อนจังหวัดนครพนม  มีการด าเนินการจัดระบบการ
จัดการโลจิสติกส์ในกิจกรรมต่างๆ  ได้แก่  กิจกรรมการบริการลูกค้า  การวางแผนเกี่ยวกับต าแหน่งที่ตั้งของ
โรงงาน กิจกรรมการจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบ  การเคลื่อนย้าย การบรรจุภัณฑ์ การขนขางและการจัดส่ง โลจิสติกส์
ย้อนกลับ  การกระจายสินค้า การจัดการช่องทางการจัดจ าหน่าย และกิจกรรมแปรรูปเพ่ือน ากลับมาใช้ใหม่ 
ส่วนกิจกรรมโลจิสติกส์  โดยสถานประกอบการมีการด าเนินการอยู่ในระดับควรปรับปรุง  และยังไม่เคยด าเนิน
กิจกรรมคลังสินค้า  และการเก็บสินค้าเข้าคงคลัง การพยากรณ์และการวางแผนอุปสงค์ 
           5.1.2  ผู้ประกอบการผลิตมีดพร้า  มีประสิทธิภาพด้านคุณภาพการผลิตอยู่ในระดับที่ได้เปรียบคู่
แข่งขันเนื่องจากกระบวนการผลิตไม่ยุ่งยากซับซ้อน   ส าหรับประสิทธิภาพด้านเวลาพบว่าอยู่ในระดับได้เปรียบ
คู่แข่งรวมทั้งระยะเวลา  ในการเก็บสินค้าส าเร็จรูปเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า ส่วนประสิทธิภาพ
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ด้านต้นทุนพบว่ามีอยู่ในระดับที่ได้เปรียบคู่แข่งเมื่อเปรียบเทียบกับผู้ประกอบการมีดพร้าในเขตจังหวัดอ่ืนอาทิ
เช่น กลุ่มผลิตมีดพร้าบ้านโพนนาแก้ว จ. สกลนคร กลุ่มผลิตมีดพร้าม่วงหวาน จ. ขอนแก่น 
            5.1.3  การประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์กลุ่มอุตสาหกรรมมีดพร้าทั้ง 5 ด้าน  ได้แก่ 
การก าหนดกลยุทธ์สถานประกอบการ   การวางแผนและความสามารถในการปฏิบัติงาน   ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลด้านโลจิสติกส์   ระบบการบริหารข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ   ความร่วมมือ
ระหว่างสถานประกอบการ   มีค่าคะแนนเฉลี่ยทั้ง 5 ด้านเท่ากับ 2.23  ผลการประเมินพบว่าอยู่ในระดับ 
ควรปรับปรุง 
          5.1.4  ผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการอบรมการให้ความรู้พ้ืนฐานด้านระบบ
บริหารจัดการโลจิสติกส์ของผู้เข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับดี 
 
5.2 ข้อเสนอแนะ 
             การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาประสิทธิภาพโลจิสติกส์อุตสาหกรรมที่เหมาะสมส าหรับอุตสาหกรรมผลิต
มีดพร้าชุมชนนาถ่อน” จากสรุปผลการวิจัยและมีข้อเสนอแนะการวิจัยดังนี้  
              5.2.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย   
                      1)  ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนมหาวิทยาลัยในเขตพ้ืนที่ผลิตภัณฑ์เนื่องจากมีความ
สะดวกและคล่องตัวในการประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในระดับภูมิภาค และระดับ ส่วนกลางและ
ระดับท้องถิ่น 
                      2)  หน่วยงานส่วนท้องถิ่นยังมีข้อจ ากัดด้านบุคลากรด้านการพัฒนาอุตสาหกรรม เห็นควรมี
การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในด้านทักษะการบริหารจัดการและประสานงานมหาวิทยาลัยนครพนมสามารถ
ลงพื้นที่สนับสนุนแล้วช่วยผู้ประกอบการในท้องถิ่น  
                      3)  หน่วยงานระดับจังหวัดที่มีส่วนได้ส่วนเสียควรการทบทวนแผน ยุทธศาสตร์ การอบรม  
และการพัฒนาบุคลากร โดยมีมหาวิทยาลัยนครพนมเป็นฝ่ายสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
 
            5.2.2 ข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติการ  
                      1)  หน่วยงานหรือกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ที่มี
ความสอดคล้องกับภารกิจหน้าที่และน าองค์ความรู้การจดัการโลจิสติกส์ หรือเครื่องมือในการน าไปปฏิบัติงาน
ปรับประยุกต์ใช้  
                       2) หน่วยงานหรือกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวข้องอาจต้องปรับกลไกและรูปแบบการปฏิบัติงานให้
สอดคล้อง กับสภาพปัญหาในกลุ่มอุตสาหกรรมและพ้ืนที่ชนบท  
                      3) หน่วยงานภาครัฐและเอกชนควรมีการประสานงานเพ่ือสร้างความเข้าใจในการท างาน 
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานส่วนกลางและหน่วยงานระดับจังหวัดที่จะน าไปสู่การปฏิบัติงานในระดับพ้ืนที่         


