
 
 

บทที ่3 
การด าเนินงานวจิยั 

 
การด าเนินงานวจิยัน้ีไดท้  าการศึกษาเพื่อพฒันาแบบจ าลองการตดัสินใจในการคดัเลือก

ยุทธศาสตร์ในการเร่งรัดงานก่อสร้าง โดยล าดับขั้นตอนในการด าเนินการศึกษาเร่ิมต้นจาก
การศึกษาวิธีการตดัสินใจวิธีการต่างๆ เพื่อน ามาสร้างแบบจ าลองช่วยตดัสินใจในการคดัเลือก
ยุทธศาสตร์ในการเร่งรัดงานก่อสร้างและการประยุกต์ใช้แบบจ าลองน้ีด้วย พร้อมทั้ งรวบรวม
ยุทธศาสตร์ในการเร่งรัดงานก่อสร้างทางเลือกเพื่อช่วยลดระยะเวลาในการก่อสร้าง ตลอดจนการ
วเิคราะห์ทางวศิวกรรมคุณค่า และบทสรุปของงานวิจยัน้ี ขั้นตอนการด าเนินการวจิยัแสดงดงัรูป 3.1 
เพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ โดยขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัน้ี สามารถแบ่งเป็น 6 ขั้นตอน 
ดงัต่อไปน้ี  

1) ขั้นตอนท่ี 1 คือ ศึกษางานเอกสาร งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2) ขั้นตอนท่ี 2 คือ รวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
3) ขั้นตอนท่ี 3 คือ การสร้างแบบจ าลองช่วยตดัสินใจ 
4) ขั้นตอนท่ี 4 คือ การประยกุตใ์ชแ้บบจ าลอง 
5) ขั้นตอนท่ี 5 คือ การวเิคราะห์ทางวศิวกรรมคุณค่า 
6) ขั้นตอนท่ี 6 คือ การสรุปผลและขอ้เสนอแนะในงานวจิยั 
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รูป 3.1   ขั้นตอนการด าเนินงานวจิยั 

 
3.1 ศึกษางานเอกสาร งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

รวบรวมหลกัการ ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งจากภายในประเทศและต่างประเทศ 
เพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวคิดอา้งอิงในการสร้างเคร่ืองมือคดักรองกระบวนการตดัสินใจในการเลือกใช้
ยุทธศาสตร์ในการเร่งรัดงานก่อสร้าง โดยประยุกต์ใช้เทคนิคการแปลงหน้าท่ีเชิงคุณภาพ (Quality 
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Function Deployment, QFD) เขา้มาช่วยวิเคราะห์และแกไ้ขปัญหาการตดัสินใจเลือกใชยุ้ทธศาสตร์
ในการเร่งรัดงานก่อสร้างไดอ้ย่างเหมาะสม ซ่ึงนอกจากการน าหลกัการของ QFD เขา้มาใชแ้ลว้ ยงั
ไดน้ าหลกัการอ่ืนๆ ท่ีเขา้มาประยุกต์ใช้เพิ่มเติม ได้แก่ (1) วิธีการตดัสินใจแบบหลายหลกัเกณฑ์ 
(Multi-Criteria Decision Making, MCDM) เพื่อจะใช้กระบวนการล าดบัชั้นเชิงวิเคราะห์ (Analytic 
Hierarchy Process, AHP) ซ่ึงจะเก่ียวข้องกับกระบวนการในการให้ล าดับความส าคัญในการ
ตัดสินใจ เพื่อให้การตัดสินใจมีความถูกต้องมากยิ่งข้ึน (2) จ าลองรายละเอียดข้อมูลอาคาร 
(Building Information Modeling) แบบสามมิติมารวมกนักบัแผนงานก่อสร้าง เพื่อใชล้  าดบัขั้นตอน
ของการก่อสร้างแต่ละวิธี  และ (3) วิศวกรรมคุณค่า (Value Engineering, VE) เพื่อวิ เคราะห์
เปรียบเทียบระยะเวลาและงบประมาณในการก่อสร้างของช่วงก่อนการปรับปรุงเปรียบเทียบกบั
หลงัการปรับปรุง ดงัรูป 3.2 
 

 
รูป 3.2   ขั้นตอนการศึกษางานเอกสาร งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและการรวบรวมขอ้มูล 

จากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ 
 
3.2 รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

การรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เช่ียวชาญนั้น จะตอ้งท า 2 คร้ัง ดงัรูป 3.2 
การสัมภาษณ์เช่ียวชาญคร้ังที ่1 ประกอบไปดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 
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1) รวบรวมความตอ้งการและส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงในการบริหารโครงการก่อสร้างส าเร็จ
จากการสัมภาษณ์เช่ียวชาญ  ซ่ึงขอ้มูลในส่วนน้ีจะเป็นรายการความต้องการต่างๆ ของผูจ้ดัการ
โครงการซ่ึงมกัจะเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) จากการส ารวจโดยอาจใชก้ารสัมภาษณ์ 

2) รวบรวมและสรุปยุทธศาสตร์ในการเร่งรัดงานก่อสร้างท่ีสามารถรวบรวมได ้จาก
การรวบรวมในงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเพิ่มเติม ซ่ึงยทุธศาสตร์ในการเร่งรัด
งานก่อสร้างทางเลือกท่ีได้จะเป็นข้อมูลเพื่อน าเข้าในแบบจ าลองการวิเคราะห์ความส าคญัเพื่อ
จดัล าดบัความส าคญัต่อไป 

การสัมภาษณ์เช่ียวชาญคร้ังที ่2 ประกอบไปดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 
1) หาล าดับความส าคัญ (Prioritization) โดยการเปรียบเทียบความสัมพันธ์ทีละคู่ 

(Pairwise Comparisons) ความตอ้งการและส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงในการบริหารโครงการก่อสร้างส าเร็จ
จากการสัมภาษณ์เช่ียวชาญ น าค่าท่ีไดใ้ส่ลงในช่อง ค่าน าหนกัของหลกัเกณฑ์ (Weight/Importance) 
ของ  House of Quality 

2) หาผลความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงในการบริหารโครงการก่อสร้างกบั
ยุทธศาสตร์ในการเร่งรัดงานก่อสร้างจากการสัมภาษณ์ผู ้เช่ียวชาญ น าค่าท่ีได้ใส่ลงในช่อง 
ความสัมพนัธ์ (Relationships: WHATS VS. HOWS) ของ House of Quality 

3) หาความเก่ียวเน่ืองในทางเทคนิค (Technical Correlations) ของยุทธศาสตร์ในการ
เร่งรัดงานก่อสร้างจากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ น าค่าท่ีได้ใส่ลงในช่อง ความเก่ียวเน่ืองในทาง
เทคนิค (Technical Correlations) ของ House of Quality 
 
3.3 การสร้างแบบจ าลองช่วยตัดสินใจ 

แบบจ าลองการคดัเลือกยุทธศาสตร์การเร่งรัดงานก่อสร้าง เป็นการจดัล าดบัความส าคญั
ของยุทธศาสตร์การเร่งรัดงานก่อสร้างผ่านวิธีการวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการแปลงหน้าท่ีเชิง
คุณภาพ (Quality Function Deployment, QFD) ซ่ึงมีส่วนส าคญัสองส่วน ไดแ้ก่ ส่วนแรก การหาค่า
น ้ าหนกัความส าคญัของหลกัเกณฑ์เป็นการน ากระบวนการวิเคราะห์แบบล าดบัชั้น (AHP) มาเป็น
วิธีการวิเคราะห์ค่าน ้ าหนกัซ่ึงจะช่วยในการสลายปัญหาเพื่อหาหลกัเกณฑ์ตดัสินใจและค่าน ้ าหนกั
ความส าคญัจะมีความสอดคลอ้งของขอ้มูลมากดว้ย ส่วนท่ีสองการวิเคราะห์จดัล าดบัความส าคญั
ของยทุธศาสตร์การเร่งรัดงานก่อสร้างโดยใชเ้ทคนิคการแปลงหนา้ท่ีเชิงคุณภาพ (Quality Function 
Deployment, QFD) ดงัรูป 3.3 
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รูป 3.3   ขั้นตอนการสร้างแบบจ าลองช่วยตดัสินใจและการประยกุตใ์ชแ้บบจ าลอง 

 
3.4 การประยุกต์ใช้แบบจ าลอง 

ในการประยุกต์ใช้การคดัเลือกยุทธศาสตร์ในการเร่งรัดงานก่อสร้างดว้ยเทคนิคการแปลง
หน้าท่ี เชียงคุณภาพ นั้ นจะใช้วิธีการจ าลองรายละเอียดข้อมูลอาคาร (Building Information 
Modeling, BIM) มาเพื่อหาค่าระยะเวลาและงบประมาณในการก่อสร้าง แลว้จึงน าผลท่ีไดไ้ดม้าท า
การเปรียบเทียบระหว่างระยะเวลาและงบประมาณในการก่อสร้างของแต่ละยุทธศาสตร์ในการ
เร่งรัดงานในรูปแบบวศิวกรรมคุณค่า Value Engineering ต่อไป ดงัรูป 3.3 
 
3.5 การวเิคราะห์ทางวศิวกรรมคุณค่า 

น าผลท่ีได้มาท าการวิเคราะห์ และเปรียบเทียบถึงความแตกต่างทางด้านเวลาและ
งบประมาณของการก่อสร้างแต่ละยทุธศาสตร์ในการเร่งรัดงานก่อสร้าง ดงัรูป 3.4 
 

 
รูป 3.4   ขั้นตอนการวิเคราะห์ทางวศิวกรรมคุณค่า, การสรุปผลและขอ้เสนอแนะ 
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3.6 การสรุปผลและข้อเสนอแนะในงานวจัิย 
การสรุปผลการวิจยัในประเด็นของแบบจ าลองการคดัเลือกยุทธศาสตร์ในการเร่งรัด

งานก่อสร้างดว้ยเทคนิคการแปลงหน้าท่ีเชียงคุณภาพ สรุปผลของการจดัล าดบัยุทธศาสตร์ในการ
เร่งรัดงานก่อสร้างได ้และสรุปผลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์ และเปรียบเทียบถึงความแตกต่างทางดา้น
เวลาและงบประมาณของการก่อสร้าง อีกทั้งยงัมีขอ้เสนอแนะของการท าวิจยัเพื่อพฒันาในคราว
ต่อไป เพื่อน าไปจดัท าเล่มรายงานวจิยัต่อไป ดงัรูป 3.4 

 
 


