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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย  

จํานวน 3 คน 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย  
------------------------- 

1. อาจารย ดร. สมศักดิ์ ดลประสิทธิ นักวิชาการศึกษา สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
2. อาจารย ดร. พรศรี ฉิมแกว    ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานวิชาชีพ สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา 
3. นางสาวชญานศิ รุจิรชัย  ผูอํานวยการกลุมสารสนเทศและวิทยบริการ  
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผูบริหารและผูปฏิบัติงานของคุรุสภา  

กลุมละ 10 คน 
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สัมภาษณ 
ผูบริหารคุรุสภาและเจาหนาท่ีผูปฏิบัตงิานคุรุสภา กลุมละ 10 คน  

---------------- 
ผูบริหารคุรุสภา จํานวน 10 คน 
1. นางดุษฎี ไพรัชเวสส  หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน 
2. นายบุญสง นาวารักษ  ผูอํานวยการสํานักอํานวยการ 
3. นางธันยาดา เพชรนาค         ผูอํานวยการกลุมการประชุมคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 
4. นางวิบูลยศิลป พิชยมงคล  ผูอํานวยการกลุมบริการผูขอประกอบวิชาชีพ 
5. นางโสภิตา สุวรรณะ  ผูอํานวยการกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
6. นางสาวกันภยั สมหวัง  ผูอํานวยการกลุมบริหารทั่วไปทางการทะเบียน 
7. นางเบ็ญจวรรณ ศิริพรชัยกุล ผูอํานวยการกลุมคุรุสภาเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
8. นางสาวภัททินี  เชาวเมธากลุ  ผูอํานวยการกลุมประชาสัมพันธ 
9. นางนิรมล นาฏกระสูตร  ผูอํานวยการกลุมการเงิน 
10. นางสาวละเมียด สิทธิกูล         ผูอํานวยการกลุมการพัสดุ 

 
เจาหนาท่ีผูปฏบิัติงานของคุรุสภา จํานวน 10 คน 
1. ดร.ฐิติรัตน วเิชียรรัตน  ผูชํานาญการ 

2. นางรัตนา ศรีแปง  ผูชํานาญการ 

3. นางสาวชุติกาญจน เอ่ียมแจ เจาหนาท่ีบริหารท่ัวไป ชํานาญการ 

4. นางสาวศิรดา เกตุเอ่ียม  นักวิชาการ 

5. นางสาวนภิาพร ผะอบทอง เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

6. นายธรรมรัตน ชูเถ่ือน  เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

7. นางสาวศิรินันท สําราญดี  เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

8. นางสาวภาภรณศิลป สิทธิเวทย เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

9. นางสาวเจนจิรา ชวยนา  เจาหนาท่ีประชาสัมพันธปฏิบัติการ 

10. นางสาวระวิวรรณ  อนอวม เจาหนาท่ีบริหารท่ัวไปปฏิบัติการ  
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ภาคผนวก ค 
รายช่ือผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  

จํานวน 20 คน 
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รายชื่อผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา จํานวน 20 คน 
-------------------- 

ผูประกอบวิชาชีพครู 
1. นายวินัย เกตุทอง  โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี                       
2. นางวิลาวัลย สุริยะฉาย  โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี                       
3. นางวัฒนา กิจไพบูลยพันธ โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี                       
4. นางสาวหทัยภทัร  จีนสุทธ์ิ        โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี                       
5. นายอภวิัฒน จนัทรทองคํา โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี 
6. นางสาวกัลยาณี จําป  โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี 
7. นายเผดจ็   ทิมกล่ิน  โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี 
8. นายไกรมาตย  นพเมือง  โรงเรียนมัธยมวัดเพลง นนทบุรี 
9. นางณัฐรินทร   วงศกลม  โรงเรียนมัธยมวัดเพลง นนทบุรี 
10. นางศรีรัตนา  ดิษฐใจเย็น  โรงเรียนวัดเขมาภิรตาราม นนทบุรี 

 
ผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 

1. นายเสวก  สังขจันทร  ผูอํานวยการโรงเรียนเกริงกระเวีย  กาญจนบุรี  
2. นายสุทธิชัย  ดิษฐใจเยน็  ผูอํานวยการโรงเรียนมัธยมวัดดาน กรุงเทพมหานคร 
3. นายอธิชาติ   สวัสดี  ผูอํานวยการโรงเรียนรัตนาธิเบศร นนทบุรี 
4.   นายเฉลียว  พงศาปาน  ผูอํานวยการโรงเรียนราชวินติบางเขน กรุงเทพมหานคร 
5.   นายภกัดี คงดํา   ผูอํานวยการโรงเรียนเทพลีลา กรุงเทพมหานคร 

 
ผูประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษา 
       1. นายสุวทิย    มูลคํา   ผูอํานวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 1 นนทบุรี 
       2. นายธนารัช  สมคะเน  รองผูอํานวยการเขตพ้ืนการศึกษา เขต 1 ราชบุรี 
       3. นายประทีป  ทองดวง  รองผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เขต 1 สุราษฎรธานี 
 
ผูประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก 
       1. นายพิชัย  วงศกลบ   ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ สพป. ฉะเชิงเทรา เขต 2 
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       2. นางนาถลดา ทองหยวก  ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ สพป. นนทบุรี เขต 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสัมภาษณผูบริหารและผูปฏิบัติงานของคุรุสภา 
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แบบสัมภาษณ 
เร่ือง  การพัฒนารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและ 

วิชาชพีทางการศึกษา  คุรุสภา 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
คําชี้แจง  

แบบสัมภาษณฉบับนี้เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structure Interview) แบงออกเปน 
2  ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสัมภาษณ 
 ตอนท่ี 2 คําถามการสัมภาษณ 
  
ตอนท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสัมภาษณ 
 1.1  ช่ือผูใหสัมภาษณ.............................................................................................................. 
 1.2 สถานท่ีทํางาน…………………………………………………………………..……… 
 ท่ีตั้ง……………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………….…………
…………………………………………………………………………………………….…………… 
 1.3  ตําแหนง........................................................................................................................... 
 1.4 ระดับการศึกษา………………………………………………………………………… 
 1.5 ประสบการณในการทํางาน....................................ป 
 1.6 ท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดสะดวก………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.7 หมายเลขโทรศัพท............................................................โทรสาร.................................. 
     โทรศัพทมือถือ.......................................... e-mail……………………………………… 

 1.8 วันท่ีสัมภาษณ………………………………………...เวลา…………………………… 
 สถานท่ีสัมภาษณ……………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี 2 คําถามการสัมภาษณ 

1. ทานคิดวาศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษาของคุรุสภา ควรมีบทบาทหนาท่ีใน
ดานตาง ๆ ตอไปนี้อยางไร 

1.1 ดานการจดับริการสารสนเทศ………………………………………………………………. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

1.2 ดานการประชาสัมพันธ..................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
          1.3  ดานการประสานความรวมมือ............................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

2. ทานคิดวาปจจยัการบริหารรูปแบบการจัดการศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการ
ศึกษาของคุรุสภา ใหมีประสิทธิภาพควรมีกระบวนการจดัการในแตละดานตอไปนี้ อยางไร 

2.1 ดานการบริหารจัดการ
............................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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................................................................................................................................................................ 
 

2.2 ดานบุคลากร 
…………………………………………………………………………………………… 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 

2.3 ดานงบประมาณ 
     …………………………………………………………………………………………….. 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 

2.4 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   …………………………………………………………………………………………….... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 

2.5 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
    .............................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
        ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ 
          นางราณี จนีสุทธ์ิ 
            นักศึกษาปริญญาโท  แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร 
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         มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
                             ผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
รายช่ือผูบริหารคุรุสภา จํานวน 20 คน 
เขารวมสนทนากลุม (Focus Group) 
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รายชื่อผูบริหารคุรุสภา 
เขารวมประชมุสนทนากลุม  (Focus Group) 

ท่ี ชื่อ - นามสกุล ตําแหนง 
1 ดร. องคกร       อมรสิรินันท เลขาธิการคุรุสภา 
2 นายศรายุทธ       เจริญผล รองเลขาธิการคุรุสภา 
3 นายณรงคฤทธ์ิ        มะลิวัลย รองเลขาธิการคุรุสภา 
4 นายสุรินทร       อินทรักษา รองเลขาธิการคุรุสภา 
5 นางธีรวัฒนา       มีศิลป  ผูอํานวยการสํานักนโยบายและแผน 
6 นายบุญสง        นาวารักษ ผูอํานวยการสํานักอํานวยการ 
7 ดร. พรศรี       ฉิมแกว ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานวิชาชีพ 
8 นายสุรศักดิ ์      จินตรัตน ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพ 
9 ดร.วิลาวัลย      มาคุม ผูอํานวยการสํานักพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ 
10 นางสาวรจนา          วงศขาหลวง ผูอํานวยการสํานักการประชุม 
11 นางดุษฎี      ไพรัชเวสส หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน 
12 นางเกศธิดา      เขียวสอาด ผูอํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
13 นางสาวนิลวรรณ     โรงแสง ผูอํานวยการกลุมวิจัยติดตามและประเมินผล 
14 นางสาววราภรณ      สายนอย ผูอํานวยการกลุมแผนและงบประมาณ 
15 นางกรรณิการ          เฑียรบุญเลิศรัตน ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบงาน 
16 นางโสภิตา               สุวรรณะ  ผูอํานวยการกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
17 นางรัชนี                   ยุตรินทร ผูอํานวยการกลุมรับรองความรูและความชาํนาญ

ในการประกอบวิชาชีพ 
18 นางสาวชญานศิ       รุจิรชัย ผูอํานวยการกลุมสารสนเทศและวิทยบริการ 
19 นางสาวกรรณกิาร    บารมี ผูอํานวยการกลุมมาตรฐานการประกอบวิชาชีพ 
20 นางสาววภิา             ลัคนาพรวิสิฐ ตําแหนงผูอํานวยการกลุมพฒันาการประกอบ

วิชาชีพ 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบสอบถาม บุคลากรสังกัดสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  

จํานวน 159 คน 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง   การพัฒนารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชพีทางการ 
           ศึกษา คุรุสภา 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
คําชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของ
ศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา รวม  2  ดาน ประกอบดวย ดานบทบาท
หนาท่ีของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา และดานปจจัยการบริหารรูปแบบ
ก า ร จั ด บ ริ ก า รส า รสน เทศขอ ง ศู น ย บ ริ ก า รท า ง วิ ช า ก า ร แ ล ะ วิ ช า ชี พท า ง ก า ร ศึ กษ า  
คุรุสภา  ขอมูลท่ีไดรับจากทานจะนําไปใชประโยชนในการสรางรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศ
ของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา  ตอไป 
  แบบสอบถามฉบับนี้มี  3   ตอน  ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการ 
    ทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา  
  ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะโดยท่ัวไป  
 

  ผูวิจัยขอขอบคุณในความรวมมือของทานในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ และขอได
โปรดสงแบบสอบถามกลับคืนผูวิจัย  ภายในวันท่ี   25  กุมภาพันธ   2555  ดวย จักขอบคุณยิ่ง 
 
 
 

(นางราณี   จีนสุทธ์ิ) 
     นักศึกษาปริญญาโท  แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร  สาขาวิชาศิลปศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √   ลงใน    หนาขอมูลท่ีเปนจริงเกีย่วกับตัวทาน 

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

  1. อายุ   
    ต่ํากวา 25 ป   
    ตั้งแต  25 – 30 ป   
    ตั้งแต  31 – 36 ป  
    ตั้งแต  37 – 42 ป 
    ตั้งแต  43 – 48 ป   
    มากกวา 48 ป ข้ึนไป 

 

   2. การศึกษา  
    ต่ํากวาปริญญาตรี  
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท   
    สูงกวาปริญญาโท 
 

   3. ประสบการณการทํางาน 
    ต่ํากวา 5 ป   
    ตั้งแต    5 – 14 ป   
    ตั้งแต  15 – 24 ป 
    ตั้งแต  25 – 34 ป 
    มากกวา 34 ป ข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและ 
                 วิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา  
คําชี้แจง   โปรดอานขอความอยางละเอียด และพิจารณาใหความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการ 

จัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา  
   และกาเคร่ืองหมาย √ ตามระดับความคิดเห็นของทาน ซ่ึงกําหนดระดับไว   ดังนี้ 

  ระดับ 5  หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
  ระดับ 4  หมายถึง  เห็นดวย 
  ระดับ 3  หมายถึง  ไมแนใจ 
  ระดับ 2   หมายถึง  ไมเห็นดวย 
  ระดับ 1  หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
ท่ี รายการ ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
1 ดานบทบาทหนาท่ีของศูนยฯ      

 1. การใหบริการสารสนเทศ        
     1.1  หนังสือตําราทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.2  วารสารทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.3  นิตยสาร      
     1.4  หนังสือพิมพ      
     1.5  ขอมูลสถิติทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.6  เอกสาร/ส่ิงพิมพทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.7  องคความรูทางวิชาชีพเฉพาะสาขาวิชาชีพ      
     1.8  บทความการวิจยัทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.9  ผลงานวิจัยทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
    1.10 บทคัดยองานวจิัยทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
    1.11 ผลงานทางวิชาการ/วชิาชีพทางการศึกษา      
    1.12 ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ มติ เกี่ยวกับวิชาการ/ 

          วิชาชีพทางการศึกษา 
     

    1.13 CD/VCD/DVD ทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
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    1.14 มัลติมีเดียทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
 
 

ท่ี รายการ ระดับความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

     1.15 บริการหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-book)  
            ทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา  

     

     1.16 บริการอบรมความรูทางวิชาการ/วชิาชีพทางการ 
            ศึกษา ผานระบบ e-learning 

     

     1.17 บริการ Internet      
     1.18 บริการเคร่ืองคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนขอมูล  

            สารสนเทศ 
     

    1.19  บริการเคร่ืองถายเอกสาร      
    1.20 บริการท่ีนั่งอานหนังสือ      
    1.21 บริการตอบคําถามและชวยคนควา      
    1.22 บริการจัดสงสารสนเทศทางอิเล็กทรอนิกส      
    1.23 บริการจองหนังสือ      
    1.24 บริการอาหารวางและเคร่ืองดื่มแบบคิดคาบริการ      
 2. การประชาสัมพันธ       
    2.1 เว็บไซต      
    2.2 โทรทัศน      
    2.3 วารสารทางวิชาการ/วชิาชีพทางการศึกษา      
    2.4 รายงานประจําป      
    2.5 นิทรรศการ      
    2.6 กิจกรรม      
    2.7 อบรม/สัมมนา      
    2.8 แผนพับ      
    2.9 ปายประกาศ      
    2.10 หนวยงาน/สถานศึกษา      
 



 
 

218 
 

 
 
 
ท่ี รายการ ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
 3. การประสานความรวมมือ      

    3.1 มีรูปแบบความรวมมือท่ีเปนภาคีเครือขายแหลง 
         สารสนเทศดานวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา 
         ท้ังในและตางประเทศ 

     

    3.2 มีการสรางความรวมมือเพ่ือแบงปนและใชทรัพยากร 
         สารสนเทศรวมกับสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและ 
         เอกชน 

     

    3.3 มีการประสานความรวมมือกับผูประกอบวิชาชีพ 
         ทางการศึกษาท่ีประสบความสําเร็จในวิชาชีพ 
         เพื่อนําผลงานท่ีประสบความสําเร็จไปเผยแพร  

     

2 ดานปจจัยการบริหารรูปแบบการจัดบริการฯ      
 1. ดานการบริหารจัดการ      
     1.1 ศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา 

          ควรเปนสวนหนึ่งของหองสมุดวิชาชีพ 
     

     1.2 มีการกําหนดโครงสรางการบริหารงานท่ีชัดเจน      
     1.3 มีการจดัทําแผนกลยทุธสําหรับการดําเนินงาน 

          ของศูนยฯ 
     

     1.4 มีระบบงานท่ีชัดเจน      
     1.5 มีฐานะเทียบเทาสํานัก      
 2. ดานบุคลากร      
     2.1 บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในศูนย ฯ ควรคัดเลือกและ 

          พิจารณาถึงความรูความสามารถและคุณสมบัติ 
          ท่ีตรงตามความตองการของศูนยฯ เปนสําคัญ 

     

     2.2 มีแผนการสรางความกาวหนาในสายงานท่ีชัดเจน 
          เพื่อสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากร 
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     2.3 ควรมีแผน/แนวทางการพัฒนาบุคลากรท่ีเหมาะสม      
     2.4 มีการกําหนดบทบาทหนาท่ีของบุคลากรท่ีชัดเจน      
     2.5 บุคลากรมีจิตใหบริการ      
 
ท่ี รายการ ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
 3. ดานงบประมาณ      
     3.1  ไดรับการสนับสนุนจากสํานักงานฯ       
     3.2  มีการจัดทําแผนงบประมาณท้ังระยะส้ันและ 

           ระยะยาว 
     

     3.3  มีเงินรายไดจากการบริจาค       
     3.4  มีเงินรายไดจากคาจําหนายส่ือ      
     3.5  มีเงินรายไดจากคาบริการถายเอกสาร      
 4. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ       
    4.1  เครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีประสิทธิภาพชวยให 

         ผูรับบริการเขาถึงแหลงขอมูลสารสนเทศของศูนยฯ 
         ไดดวยความสะดวก และรวดเร็ว          

     

    4.2  ฐานขอมูลมีความสมบูรณสามารถตอบสนอง 
         ความตองการสารสนเทศดานวิชาการ/วิชาชีพทางการ 
         ศึกษาไดอยางเพียงพอ 

     

    4.3  ระบบสืบคนสารสนเทศทําไดงาย สะดวก รวดเร็ว 
         และมีประสิทธิภาพ 

     

    4.4  ขอมูลสารสนเทศเปนปจจุบันอยูเสมอ      
    4.5  มีเคร่ืองคอมพิวเตอรในการสืบคนสารสนเทศ 

         อยางเพียงพอและเหมาะสม 
     

 
 
ตอนท่ี 3   ขอเสนอแนะโดยท่ัวไป  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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............................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
รายช่ือผูเช่ียวชาญสรางรูปแบบ จํานวน 7 คน 

เขารวมสนทนากลุม (Focus Group) 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญสรางรูปแบบ 
จํานวน 7 คน  เขารวมประชมุสนทนากลุม  (Focus Group) 

ท่ี ชื่อ - นามสกุล ตําแหนง 
1. อาจารย ดร. ดิเรก พรสีมา  ประธานกรรมการคุรุสภา 
2. รองศาสตราจารย ดร. กาญจนา บุญสง รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
3. อาจารย ดร.นคิม นาคคลาย รองคณบดีคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม 
4. อาจารย ดร. สถาพร จํารัสพงษ ผูอํานวยการโรงเรียนวดัโคกพระเจดีย นครปฐม 

(เอกเผาพิทยา) 
5. อาจารย ดร.มงคล นาฏกระสูตร อาจารย มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร 
6. นางสาวชฎาจนัทร  โชตินิรันดรชัย  หัวหนางานพฒันาหลักสูตร วิชาหองสมุดและ 

สารนิเทศเพื่อการศึกษา คนควา  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

7. นายชาญศักดิ์ เหลืองไตรรัตน ผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีการส่ือสาร  
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  
กระทรวงศกึษาธิการ 
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ภาคผนวก ซ 
แบบสอบถามผูเช่ียวชาญสรางรูปแบบ 
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แบบสอบถามผูเชี่ยวชาญสรางรูปแบบ 

ชื่อเร่ือง การพฒันารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการ
ศึกษา คุรุสภา 
 
คําชี้แจง  
 

แบบสอบถามฉบับนี้ เปนขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความ
คิดเห็นตอการพัฒนารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการ
ศึกษา คุรุสภา ใน 2 ดาน ประกอบดวย ดานบทบาทหนาท่ีของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพ
ทางการศึกษา คุรุสภา ไดแก  ดานการบริการสารสนเทศ ดานการประชาสัมพันธ ดานความรวมมือ 
และดานปจจัยการบริหารรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพ
ทางการศึกษา คุรุสภา ไดแก ดานการบริหารจัดการ ดานบุคลากรดาน ดานงบประมาณ และดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จากบุคลากรสังกัดสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา จํานวน 159 คน มีแบบสอบถาม
ท้ังหมดจํานวน 57  ขอ ดําเนินการวิเคราะหขอมูล ไดระดับความความคิดเห็นแตละดานในระดับมาก 
นําไปพัฒนารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา 
คุรุสภา เสนอผูเช่ียวชาญสรางรูปแบบ จํานวน 7 คน เพื่อไดใหขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
รูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา ท่ี
ผูวิจัยออกแบบ  โดยวิธีการจัดสนทนากลุม (Focus Group ) 
 
1. บทบาทหนาท่ีการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวชิาการและวิชาชพีทางการศึกษา คุรุสภา 

1.1 ดานการบริการสารสนเทศ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
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…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.2 ดานการประชาสัมพันธ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.3 ดานการประสานความรวมมือ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
2. ปจจัยการบริการรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา 
    คุรุสภา 

2.1 ดานการบริหารจัดการ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
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2.2 ดานบุคลากร 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.3 ดานงบประมาณ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.4 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ นางราณี  จีนสุทธิ ์
วัน เดือน ปเกิด 13 กุมภาพันธ 2503 
สถานที่เกิด 4 ถนนพิชัยเดชะ อําเภอบานนาสาร จังหวัดสุราษฎรธานี 
ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต (สารสนเทศศาสตร) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

                         พ.ศ. 2548 
สถานที่ทํางาน สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมเทคโนโลยีและการสื่อสาร  
                                     สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา                            
ตําแหนง เจาหนาที่เทคโนโลยีสารสนเทศชํานาญการ  
                                      รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
 
 
 

 
 

 


