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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจัย  

จํานวน 3 คน 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมอืวิจัย  
------------------------- 

1. อาจารย ดร. สมศักดิ์ ดลประสิทธิ นักวิชาการศึกษา สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
2. อาจารย ดร. พรศรี ฉิมแกว    ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานวิชาชีพ สํานกังานเลขาธิการคุรุสภา 
3. นางสาวชญานศิ รุจิรชัย  ผูอํานวยการกลุมสารสนเทศและวิทยบริการ  
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผูบริหารและผูปฏิบัติงานของคุรุสภา  

กลุมละ 10 คน 
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สัมภาษณ 
ผูบริหารคุรุสภาและเจาหนาท่ีผูปฏิบัตงิานคุรุสภา กลุมละ 10 คน  

---------------- 
ผูบริหารคุรุสภา จํานวน 10 คน 
1. นางดุษฎี ไพรัชเวสส  หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน 
2. นายบุญสง นาวารักษ  ผูอํานวยการสํานักอํานวยการ 
3. นางธันยาดา เพชรนาค         ผูอํานวยการกลุมการประชุมคณะกรรมการมาตรฐานวิชาชีพ 
4. นางวิบูลยศิลป พิชยมงคล  ผูอํานวยการกลุมบริการผูขอประกอบวิชาชีพ 
5. นางโสภิตา สุวรรณะ  ผูอํานวยการกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
6. นางสาวกันภยั สมหวัง  ผูอํานวยการกลุมบริหารทั่วไปทางการทะเบียน 
7. นางเบ็ญจวรรณ ศิริพรชัยกุล ผูอํานวยการกลุมคุรุสภาเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
8. นางสาวภัททินี  เชาวเมธากลุ  ผูอํานวยการกลุมประชาสัมพันธ 
9. นางนิรมล นาฏกระสูตร  ผูอํานวยการกลุมการเงิน 
10. นางสาวละเมียด สิทธิกูล         ผูอํานวยการกลุมการพัสดุ 

 
เจาหนาท่ีผูปฏบิัติงานของคุรุสภา จํานวน 10 คน 
1. ดร.ฐิติรัตน วเิชียรรัตน  ผูชํานาญการ 

2. นางรัตนา ศรีแปง  ผูชํานาญการ 

3. นางสาวชุติกาญจน เอ่ียมแจ เจาหนาท่ีบริหารท่ัวไป ชํานาญการ 

4. นางสาวศิรดา เกตุเอ่ียม  นักวิชาการ 

5. นางสาวนภิาพร ผะอบทอง เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

6. นายธรรมรัตน ชูเถ่ือน  เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

7. นางสาวศิรินันท สําราญดี  เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

8. นางสาวภาภรณศิลป สิทธิเวทย เจาหนาท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 

9. นางสาวเจนจิรา ชวยนา  เจาหนาท่ีประชาสัมพันธปฏิบัติการ 

10. นางสาวระวิวรรณ  อนอวม เจาหนาท่ีบริหารท่ัวไปปฏิบัติการ  
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ภาคผนวก ค 
รายช่ือผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  

จํานวน 20 คน 
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รายชื่อผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา จํานวน 20 คน 
-------------------- 

ผูประกอบวิชาชีพครู 
1. นายวินัย เกตุทอง  โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี                       
2. นางวิลาวัลย สุริยะฉาย  โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี                       
3. นางวัฒนา กิจไพบูลยพันธ โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี                       
4. นางสาวหทัยภทัร  จีนสุทธ์ิ        โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี                       
5. นายอภวิัฒน จนัทรทองคํา โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี 
6. นางสาวกัลยาณี จําป  โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี 
7. นายเผดจ็   ทิมกล่ิน  โรงเรียนบดินทรเดชา  (สิงห สิงหเสนีย) นนทบุรี 
8. นายไกรมาตย  นพเมือง  โรงเรียนมัธยมวัดเพลง นนทบุรี 
9. นางณัฐรินทร   วงศกลม  โรงเรียนมัธยมวัดเพลง นนทบุรี 
10. นางศรีรัตนา  ดิษฐใจเย็น  โรงเรียนวัดเขมาภิรตาราม นนทบุรี 

 
ผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา 

1. นายเสวก  สังขจันทร  ผูอํานวยการโรงเรียนเกริงกระเวีย  กาญจนบุรี  
2. นายสุทธิชัย  ดิษฐใจเยน็  ผูอํานวยการโรงเรียนมัธยมวัดดาน กรุงเทพมหานคร 
3. นายอธิชาติ   สวัสดี  ผูอํานวยการโรงเรียนรัตนาธิเบศร นนทบุรี 
4.   นายเฉลียว  พงศาปาน  ผูอํานวยการโรงเรียนราชวินติบางเขน กรุงเทพมหานคร 
5.   นายภกัดี คงดํา   ผูอํานวยการโรงเรียนเทพลีลา กรุงเทพมหานคร 

 
ผูประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษา 
       1. นายสุวทิย    มูลคํา   ผูอํานวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 1 นนทบุรี 
       2. นายธนารัช  สมคะเน  รองผูอํานวยการเขตพ้ืนการศึกษา เขต 1 ราชบุรี 
       3. นายประทีป  ทองดวง  รองผูอํานวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา เขต 1 สุราษฎรธานี 
 
ผูประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก 
       1. นายพิชัย  วงศกลบ   ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ สพป. ฉะเชิงเทรา เขต 2 
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       2. นางนาถลดา ทองหยวก  ศึกษานิเทศกเช่ียวชาญ สพป. นนทบุรี เขต 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสัมภาษณผูบริหารและผูปฏิบัติงานของคุรุสภา 
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แบบสัมภาษณ 
เร่ือง  การพัฒนารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและ 

วิชาชพีทางการศึกษา  คุรุสภา 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
คําชี้แจง  

แบบสัมภาษณฉบับนี้เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structure Interview) แบงออกเปน 
2  ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสัมภาษณ 
 ตอนท่ี 2 คําถามการสัมภาษณ 
  
ตอนท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสัมภาษณ 
 1.1  ช่ือผูใหสัมภาษณ.............................................................................................................. 
 1.2 สถานท่ีทํางาน…………………………………………………………………..……… 
 ท่ีตั้ง……………………………………………………………………………..................... 
……………………………………………………………………………………………….…………
…………………………………………………………………………………………….…………… 
 1.3  ตําแหนง........................................................................................................................... 
 1.4 ระดับการศึกษา………………………………………………………………………… 
 1.5 ประสบการณในการทํางาน....................................ป 
 1.6 ท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดสะดวก………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.7 หมายเลขโทรศัพท............................................................โทรสาร.................................. 
     โทรศัพทมือถือ.......................................... e-mail……………………………………… 

 1.8 วันท่ีสัมภาษณ………………………………………...เวลา…………………………… 
 สถานท่ีสัมภาษณ……………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี 2 คําถามการสัมภาษณ 

1. ทานคิดวาศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษาของคุรุสภา ควรมีบทบาทหนาท่ีใน
ดานตาง ๆ ตอไปนี้อยางไร 

1.1 ดานการจดับริการสารสนเทศ………………………………………………………………. 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

1.2 ดานการประชาสัมพันธ..................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
          1.3  ดานการประสานความรวมมือ............................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

2. ทานคิดวาปจจยัการบริหารรูปแบบการจัดการศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการ
ศึกษาของคุรุสภา ใหมีประสิทธิภาพควรมีกระบวนการจดัการในแตละดานตอไปนี้ อยางไร 

2.1 ดานการบริหารจัดการ
............................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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................................................................................................................................................................ 
 

2.2 ดานบุคลากร 
…………………………………………………………………………………………… 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 

2.3 ดานงบประมาณ 
     …………………………………………………………………………………………….. 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 

2.4 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   …………………………………………………………………………………………….... 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 

2.5 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
    .............................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
        ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ 
          นางราณี จนีสุทธ์ิ 
            นักศึกษาปริญญาโท  แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร 
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         มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
                             ผูวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
รายช่ือผูบริหารคุรุสภา จํานวน 20 คน 
เขารวมสนทนากลุม (Focus Group) 
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รายชื่อผูบริหารคุรุสภา 
เขารวมประชมุสนทนากลุม  (Focus Group) 

ท่ี ชื่อ - นามสกุล ตําแหนง 
1 ดร. องคกร       อมรสิรินันท เลขาธิการคุรุสภา 
2 นายศรายุทธ       เจริญผล รองเลขาธิการคุรุสภา 
3 นายณรงคฤทธ์ิ        มะลิวัลย รองเลขาธิการคุรุสภา 
4 นายสุรินทร       อินทรักษา รองเลขาธิการคุรุสภา 
5 นางธีรวัฒนา       มีศิลป  ผูอํานวยการสํานักนโยบายและแผน 
6 นายบุญสง        นาวารักษ ผูอํานวยการสํานักอํานวยการ 
7 ดร. พรศรี       ฉิมแกว ผูอํานวยการสํานักมาตรฐานวิชาชีพ 
8 นายสุรศักดิ ์      จินตรัตน ผูอํานวยการสํานักทะเบียนและใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพ 
9 ดร.วิลาวัลย      มาคุม ผูอํานวยการสํานักพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ 
10 นางสาวรจนา          วงศขาหลวง ผูอํานวยการสํานักการประชุม 
11 นางดุษฎี      ไพรัชเวสส หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน 
12 นางเกศธิดา      เขียวสอาด ผูอํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
13 นางสาวนิลวรรณ     โรงแสง ผูอํานวยการกลุมวิจัยติดตามและประเมินผล 
14 นางสาววราภรณ      สายนอย ผูอํานวยการกลุมแผนและงบประมาณ 
15 นางกรรณิการ          เฑียรบุญเลิศรัตน ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบงาน 
16 นางโสภิตา               สุวรรณะ  ผูอํานวยการกลุมบริหารทรัพยากรบุคคล 
17 นางรัชนี                   ยุตรินทร ผูอํานวยการกลุมรับรองความรูและความชาํนาญ

ในการประกอบวิชาชีพ 
18 นางสาวชญานศิ       รุจิรชัย ผูอํานวยการกลุมสารสนเทศและวิทยบริการ 
19 นางสาวกรรณกิาร    บารมี ผูอํานวยการกลุมมาตรฐานการประกอบวิชาชีพ 
20 นางสาววภิา             ลัคนาพรวิสิฐ ตําแหนงผูอํานวยการกลุมพฒันาการประกอบ

วิชาชีพ 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบสอบถาม บุคลากรสังกัดสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  

จํานวน 159 คน 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง   การพัฒนารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชพีทางการ 
           ศึกษา คุรุสภา 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
คําชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของ
ศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา รวม  2  ดาน ประกอบดวย ดานบทบาท
หนาท่ีของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา และดานปจจัยการบริหารรูปแบบ
ก า ร จั ด บ ริ ก า รส า รสน เทศขอ ง ศู น ย บ ริ ก า รท า ง วิ ช า ก า ร แ ล ะ วิ ช า ชี พท า ง ก า ร ศึ กษ า  
คุรุสภา  ขอมูลท่ีไดรับจากทานจะนําไปใชประโยชนในการสรางรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศ
ของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา  ตอไป 
  แบบสอบถามฉบับนี้มี  3   ตอน  ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการ 
    ทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา  
  ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะโดยท่ัวไป  
 

  ผูวิจัยขอขอบคุณในความรวมมือของทานในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ และขอได
โปรดสงแบบสอบถามกลับคืนผูวิจัย  ภายในวันท่ี   25  กุมภาพันธ   2555  ดวย จักขอบคุณยิ่ง 
 
 
 

(นางราณี   จีนสุทธ์ิ) 
     นักศึกษาปริญญาโท  แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร  สาขาวิชาศิลปศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √   ลงใน    หนาขอมูลท่ีเปนจริงเกีย่วกับตัวทาน 

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

  1. อายุ   
    ต่ํากวา 25 ป   
    ตั้งแต  25 – 30 ป   
    ตั้งแต  31 – 36 ป  
    ตั้งแต  37 – 42 ป 
    ตั้งแต  43 – 48 ป   
    มากกวา 48 ป ข้ึนไป 

 

   2. การศึกษา  
    ต่ํากวาปริญญาตรี  
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท   
    สูงกวาปริญญาโท 
 

   3. ประสบการณการทํางาน 
    ต่ํากวา 5 ป   
    ตั้งแต    5 – 14 ป   
    ตั้งแต  15 – 24 ป 
    ตั้งแต  25 – 34 ป 
    มากกวา 34 ป ข้ึนไป 
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ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและ 
                 วิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา  
คําชี้แจง   โปรดอานขอความอยางละเอียด และพิจารณาใหความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการ 

จัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา  
   และกาเคร่ืองหมาย √ ตามระดับความคิดเห็นของทาน ซ่ึงกําหนดระดับไว   ดังนี้ 

  ระดับ 5  หมายถึง  เห็นดวยอยางยิ่ง 
  ระดับ 4  หมายถึง  เห็นดวย 
  ระดับ 3  หมายถึง  ไมแนใจ 
  ระดับ 2   หมายถึง  ไมเห็นดวย 
  ระดับ 1  หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
ท่ี รายการ ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
1 ดานบทบาทหนาท่ีของศูนยฯ      

 1. การใหบริการสารสนเทศ        
     1.1  หนังสือตําราทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.2  วารสารทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.3  นิตยสาร      
     1.4  หนังสือพิมพ      
     1.5  ขอมูลสถิติทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.6  เอกสาร/ส่ิงพิมพทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.7  องคความรูทางวิชาชีพเฉพาะสาขาวิชาชีพ      
     1.8  บทความการวิจยัทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
     1.9  ผลงานวิจัยทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
    1.10 บทคัดยองานวจิัยทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
    1.11 ผลงานทางวิชาการ/วชิาชีพทางการศึกษา      
    1.12 ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ มติ เกี่ยวกับวิชาการ/ 

          วิชาชีพทางการศึกษา 
     

    1.13 CD/VCD/DVD ทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
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    1.14 มัลติมีเดียทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา      
 
 

ท่ี รายการ ระดับความคดิเห็น 
5 4 3 2 1 

     1.15 บริการหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-book)  
            ทางวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา  

     

     1.16 บริการอบรมความรูทางวิชาการ/วชิาชีพทางการ 
            ศึกษา ผานระบบ e-learning 

     

     1.17 บริการ Internet      
     1.18 บริการเคร่ืองคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนขอมูล  

            สารสนเทศ 
     

    1.19  บริการเคร่ืองถายเอกสาร      
    1.20 บริการท่ีนั่งอานหนังสือ      
    1.21 บริการตอบคําถามและชวยคนควา      
    1.22 บริการจัดสงสารสนเทศทางอิเล็กทรอนิกส      
    1.23 บริการจองหนังสือ      
    1.24 บริการอาหารวางและเคร่ืองดื่มแบบคิดคาบริการ      
 2. การประชาสัมพันธ       
    2.1 เว็บไซต      
    2.2 โทรทัศน      
    2.3 วารสารทางวิชาการ/วชิาชีพทางการศึกษา      
    2.4 รายงานประจําป      
    2.5 นิทรรศการ      
    2.6 กิจกรรม      
    2.7 อบรม/สัมมนา      
    2.8 แผนพับ      
    2.9 ปายประกาศ      
    2.10 หนวยงาน/สถานศึกษา      
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ท่ี รายการ ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
 3. การประสานความรวมมือ      

    3.1 มีรูปแบบความรวมมือท่ีเปนภาคีเครือขายแหลง 
         สารสนเทศดานวิชาการ/วิชาชีพทางการศึกษา 
         ท้ังในและตางประเทศ 

     

    3.2 มีการสรางความรวมมือเพ่ือแบงปนและใชทรัพยากร 
         สารสนเทศรวมกับสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและ 
         เอกชน 

     

    3.3 มีการประสานความรวมมือกับผูประกอบวิชาชีพ 
         ทางการศึกษาท่ีประสบความสําเร็จในวิชาชีพ 
         เพื่อนําผลงานท่ีประสบความสําเร็จไปเผยแพร  

     

2 ดานปจจัยการบริหารรูปแบบการจัดบริการฯ      
 1. ดานการบริหารจัดการ      
     1.1 ศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา 

          ควรเปนสวนหนึ่งของหองสมุดวิชาชีพ 
     

     1.2 มีการกําหนดโครงสรางการบริหารงานท่ีชัดเจน      
     1.3 มีการจดัทําแผนกลยทุธสําหรับการดําเนินงาน 

          ของศูนยฯ 
     

     1.4 มีระบบงานท่ีชัดเจน      
     1.5 มีฐานะเทียบเทาสํานัก      
 2. ดานบุคลากร      
     2.1 บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในศูนย ฯ ควรคัดเลือกและ 

          พิจารณาถึงความรูความสามารถและคุณสมบัติ 
          ท่ีตรงตามความตองการของศูนยฯ เปนสําคัญ 

     

     2.2 มีแผนการสรางความกาวหนาในสายงานท่ีชัดเจน 
          เพื่อสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากร 
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     2.3 ควรมีแผน/แนวทางการพัฒนาบุคลากรท่ีเหมาะสม      
     2.4 มีการกําหนดบทบาทหนาท่ีของบุคลากรท่ีชัดเจน      
     2.5 บุคลากรมีจิตใหบริการ      
 
ท่ี รายการ ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
 3. ดานงบประมาณ      
     3.1  ไดรับการสนับสนุนจากสํานักงานฯ       
     3.2  มีการจัดทําแผนงบประมาณท้ังระยะส้ันและ 

           ระยะยาว 
     

     3.3  มีเงินรายไดจากการบริจาค       
     3.4  มีเงินรายไดจากคาจําหนายส่ือ      
     3.5  มีเงินรายไดจากคาบริการถายเอกสาร      
 4. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ       
    4.1  เครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีประสิทธิภาพชวยให 

         ผูรับบริการเขาถึงแหลงขอมูลสารสนเทศของศูนยฯ 
         ไดดวยความสะดวก และรวดเร็ว          

     

    4.2  ฐานขอมูลมีความสมบูรณสามารถตอบสนอง 
         ความตองการสารสนเทศดานวิชาการ/วิชาชีพทางการ 
         ศึกษาไดอยางเพียงพอ 

     

    4.3  ระบบสืบคนสารสนเทศทําไดงาย สะดวก รวดเร็ว 
         และมีประสิทธิภาพ 

     

    4.4  ขอมูลสารสนเทศเปนปจจุบันอยูเสมอ      
    4.5  มีเคร่ืองคอมพิวเตอรในการสืบคนสารสนเทศ 

         อยางเพียงพอและเหมาะสม 
     

 
 
ตอนท่ี 3   ขอเสนอแนะโดยท่ัวไป  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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............................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
รายช่ือผูเช่ียวชาญสรางรูปแบบ จํานวน 7 คน 

เขารวมสนทนากลุม (Focus Group) 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญสรางรูปแบบ 
จํานวน 7 คน  เขารวมประชมุสนทนากลุม  (Focus Group) 

ท่ี ชื่อ - นามสกุล ตําแหนง 
1. อาจารย ดร. ดิเรก พรสีมา  ประธานกรรมการคุรุสภา 
2. รองศาสตราจารย ดร. กาญจนา บุญสง รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
3. อาจารย ดร.นคิม นาคคลาย รองคณบดีคณะครุศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม 
4. อาจารย ดร. สถาพร จํารัสพงษ ผูอํานวยการโรงเรียนวดัโคกพระเจดีย นครปฐม 

(เอกเผาพิทยา) 
5. อาจารย ดร.มงคล นาฏกระสูตร อาจารย มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร 
6. นางสาวชฎาจนัทร  โชตินิรันดรชัย  หัวหนางานพฒันาหลักสูตร วิชาหองสมุดและ 

สารนิเทศเพื่อการศึกษา คนควา  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

7. นายชาญศักดิ์ เหลืองไตรรัตน ผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีการส่ือสาร  
ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  
กระทรวงศกึษาธิการ 
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ภาคผนวก ซ 
แบบสอบถามผูเช่ียวชาญสรางรูปแบบ 
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แบบสอบถามผูเชี่ยวชาญสรางรูปแบบ 

ชื่อเร่ือง การพฒันารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการ
ศึกษา คุรุสภา 
 
คําชี้แจง  
 

แบบสอบถามฉบับนี้ เปนขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความ
คิดเห็นตอการพัฒนารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการ
ศึกษา คุรุสภา ใน 2 ดาน ประกอบดวย ดานบทบาทหนาท่ีของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพ
ทางการศึกษา คุรุสภา ไดแก  ดานการบริการสารสนเทศ ดานการประชาสัมพันธ ดานความรวมมือ 
และดานปจจัยการบริหารรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพ
ทางการศึกษา คุรุสภา ไดแก ดานการบริหารจัดการ ดานบุคลากรดาน ดานงบประมาณ และดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จากบุคลากรสังกัดสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา จํานวน 159 คน มีแบบสอบถาม
ท้ังหมดจํานวน 57  ขอ ดําเนินการวิเคราะหขอมูล ไดระดับความความคิดเห็นแตละดานในระดับมาก 
นําไปพัฒนารูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา 
คุรุสภา เสนอผูเช่ียวชาญสรางรูปแบบ จํานวน 7 คน เพื่อไดใหขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
รูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา คุรุสภา ท่ี
ผูวิจัยออกแบบ  โดยวิธีการจัดสนทนากลุม (Focus Group ) 
 
1. บทบาทหนาท่ีการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวชิาการและวิชาชพีทางการศึกษา คุรุสภา 

1.1 ดานการบริการสารสนเทศ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
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…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.2 ดานการประชาสัมพันธ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.3 ดานการประสานความรวมมือ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
2. ปจจัยการบริการรูปแบบการจัดบริการสารสนเทศของศูนยบริการทางวิชาการและวิชาชีพทางการศึกษา 
    คุรุสภา 

2.1 ดานการบริหารจัดการ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
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2.2 ดานบุคลากร 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.3 ดานงบประมาณ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

1.4 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………… 
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ประวัติผูวิจัย 
 
ชื่อ นางราณี  จีนสุทธิ ์
วัน เดือน ปเกิด 13 กุมภาพันธ 2503 
สถานที่เกิด 4 ถนนพิชัยเดชะ อําเภอบานนาสาร จังหวัดสุราษฎรธานี 
ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต (สารสนเทศศาสตร) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

                         พ.ศ. 2548 
สถานที่ทํางาน สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมเทคโนโลยีและการสื่อสาร  
                                     สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา                            
ตําแหนง เจาหนาที่เทคโนโลยีสารสนเทศชํานาญการ  
                                      รักษาการในตําแหนงผูอํานวยการกลุมเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
 
 
 

 
 

 


