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บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงาน
โครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ซ่ึงผูว้จิยั
ก าหนดวิธีด าเนินการวิจยัเก่ียวกบัประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การเก็บ
รวบรวมขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูลซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจัิย  
   ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ เกษตรกรผูป้ลูกมนัส าปะหลังใน
อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ท่ีเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56 จ านวน 551 
ราย 

1.2  กลุ่มตัวอย่ำง  
  1.2.1  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจยัคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากประชากร 551 ราย 
โดยใชก้ารค านวณตามวธีิการของ Taro Yamane (1973) อา้งใน จินดา ขลิบทอง (2547: 19) ก าหนด
ความเช่ือมัน่ = 0.05 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 232 คน 

n = N 
                 1+ Ne2 

โดย  n  =  ประชากรตวัอยา่งหรือกลุ่มตวัอยา่ง 
 N  =  จ  านวนประชากรทั้งหมด 
 E  =  ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมรับได ้(allowable error) 
 ถา้ก าหนดความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 5% จะใชค้่า 0.05 แทนค่าในสูตร 
    n =                   551 
             1+ (551(0.05)2) 

    n =              231.75 หรือ 232 คน 
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  1.2.2  การสุ่มตัวอย่าง ผูว้จิยัเทียบสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 232 ราย 
จากประชากร 551 ราย ตามสัดส่วนของเกษตรท่ีข้ึนทะเบียนผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจในแต่ละต าบลท่ีแจง้
ความประสงคเ์ขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปี 2555/56  และผู ้วิจัยได้ใช้วิ ธี การ สุ่ ม
ตวัอย่างแบบง่าย (simple random sampling) โดยการจบัสลากตามบญัชีรายช่ือของเกษตรกรท่ีเขา้
ร่วมโครงการ ฯ โดยเขียนรายช่ือประชากรทั้งหมด 551 ราย ลงในภาชนะเคลา้ให้ทัว่แลว้หยิบข้ึนมา
ใหค้รบจ านวนตวัอยา่ง 232 ราย ซ่ึงแยกเป็นรายต าบลได ้ดงัน้ี 

n1 =  n x N1 

             N 
 เม่ือ    N   =  ประชากรทั้งหมด 
          N1   =  กลุ่มประชากรของแต่ละต าบล 
           n    =  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นเก็บรวบรวมขอ้มูล 
           n1  =  ตวัแทนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะจดัเก็บขอ้มูล 
 

ตารางท่ี 3.1  แสดงรายละเอียดของจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละต าบล 
 

ล ำดับที ่ ต ำบล จ ำนวนเกษตรกร กลุ่มตัวอย่ำง 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 

เขาไมแ้กว้ 
ตะเคียนเต้ีย 
บางละมุง 
โป่ง 

หนองปรือ 
หนองปลาไหล 

หว้ยใหญ่ 

146 
48 
5 
78 
78 
39 
157 

62 
20 
2 

33 
33 
16 
66 

รวม 551 232 

ท่ีมา : ส านกังานเกษตรอ าเภอบางละมุง (2556) 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1  กำรสร้ำงแบบสัมภำษณ์ 
   เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
interview) โดยก าหนดข้อมูลท่ีต้องการในประเด็นต่าง ๆ ตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั แล้วจึง
ก าหนดตวัช้ีวดัและมาตรวดัขอ้มูลในแต่ละประเด็นตามท่ีก าหนดไวแ้ลว้จึงน าขอ้มูลตามประเด็น
ตวัช้ีวดัและมาตรวดัมาสร้างเป็นขอ้ค าถามท่ีประกอบดว้ยค าถามปลายปิด (closed – end question) 
และค าถามปลายเปิด (opened – end question) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
 2.2  องค์ประกอบของเคร่ืองมือ 
   ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานของเกษตรกร ขอ้มูลพื้นฐานทางสังคม ทาง
เศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืน ๆ ของผูรั้บบริการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ โดยเป็นค าถามเก่ียวกบั เพศ 
อายุ จ  านวนสมาชิกครัวเรือน ระดบัการศึกษา การเป็นสมาชิกองค์กรประสบการณ์ในการผลิตมนั
ส าปะหลงั ขนาดพื้นท่ีผลิตมนัส าปะหลงั ลกัษณะการถือครอง จ านวนแรงงานในครัวเรือน ผลผลิต
ท่ีไดรั้บ รายไดจ้ากการขายผลผลิต แหล่งเงินทุน และแหล่งขอ้มูลและระดบัการรับรู้ขอ้มูลการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ มีเกณฑร์ะดบัการรับรู้ ดงัน้ี 

 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 

  ตอนท่ี 2 ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืช
เศรษฐกิจ เก่ียวกบัขั้นตอนต่าง ๆ ในโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ  ดา้นการเตรียมการก่อนการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ดา้นการข้ึนทะเบียน
พืชเศรษฐกิจ ดา้นการตรวจสอบและการประชาคม และดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน 
โดยใชค้  าถามแบบปลายปิด มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
  ระดบั 1 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
  ระดบั 2 หมายถึง  มีความพึงพอใจนอ้ย 
  ระดบั 3 หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
  ระดบั 4 หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
  ระดบั 5 หมายถึง  มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
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  ตอนท่ี 3 ปัญหา และขอ้เสนอแนะของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึน
ทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีผูใ้ห้บริการ ดา้นการเตรียมการก่อน
การข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ด้านการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ด้านการตรวจสอบและการ
ประชาคม และดา้นการออกใบรับรองผลการข้ึนทะเบียน โดยใชค้  าถามแบบปลายเปิดรูปแบบของ
ค าถามเป็นแบบเติมค าในช่องวา่ง มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
  ระดบั 1 หมายถึง  ระดบัปัญหานอ้ยท่ีสุด 
  ระดบั 2 หมายถึง  ระดบัปัญหานอ้ย 
  ระดบั 3 หมายถึง  ระดบัปัญหาปานกลาง 
  ระดบั 4 หมายถึง  ระดบัปัญหามาก 
  ระดบั 5 หมายถึง  ระดบัปัญหามากท่ีสุด 
 2.3  กำรสร้ำงและทดสอบเคร่ืองมือ 

  2.3.1  การตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหา  โดยการน าแบบสัมภาษณ์ท่ีผูว้ิจยั
สร้างข้ึนจากการศึกษา คน้ควา้วรรณกรรมท่ีเก่ียวในดา้นต่าง ๆ ให้ครอบคลุมขอบเขตการวิจยัมาก
ท่ีสุด หลงัจากนั้นไดน้ าแบบสัมภาษณ์ใหค้ณะกรรมการท่ีปรึกษา เกษตรอ าเภอบางละมุง ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของเน้ือหา จากนั้นผูว้ิจยัไดป้ระมวล และท าการปรับปรุงแกไ้ขเพื่อความสมบูรณ์ของ
แบบสัมภาษณ์ 
  2.3.2  การตรวจสอบความเช่ือถือได้ (reliability) โดยน าแบบสัมภาษณ์ไปทดลอง 
ใชก้บักลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัซ่ึงไม่ใช่เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา จ านวน 20 คน
จากนั้ นจึงน าผลท่ีได้ไปทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (reliability consistency) ตามวิธีการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient of alpha หรือ Cronbach’s alpha) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป ไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่แต่ละตอนดงัน้ี 0.908, 0.920 และ 0.925 (รายละเอียดใน
ภาคผนวกหนา้ท่ี (120 – 123) 
  

3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูศึ้กษาวิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองจากกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์กบัเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ในอ าเภอ
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี ทั้งหมด จ านวน 232 คน โดยการเก็บรวบรวมมี 4 ขั้นตอน ตามแนวทาง
ของ เบญจมาศ อยูป่ระเสริฐ (2547 :  313 - 315) ดงัน้ี 
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 3.1  ข้ันเตรียมการเก็บข้อมูล  ผูว้ิจยัมีการเตรียมการก่อนออกภาคสนามเพื่อเก็บขอ้มูล
จากประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั ในเร่ืองต่อไปน้ี 
  3.1.1  การก าหนดวัน  เวลา  และสถานที่เก็บข้อมูล  ผูว้ิจยัมีการก าหนดวนั เวลา  
สถานท่ีท่ีจะไปเก็บขอ้มูล รวมทั้งมีการนดัหมายล่วงหนา้กบัผูใ้หข้อ้มูล 
  3.1.1  การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้เพื่อการเก็บข้อมูล และการเดินทาง  เช่น  
ปากกา  กลอ้งถ่ายภาพ แบบสัมภาษณ์  และยานพาหนะ 
 3.2  ขั้นการสัมภาษณ์  ด าเนินการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง  โดยมีขั้นตอนในการเก็บ
ขอ้มูล ดงัน้ี  
  3.2.1  แนะน าตัวผู้ เก็บข้อมูล ผูว้ิจยัแนะน าตวัวา่เป็นใคร  ท าอะไร  ท่ีไหน  และจะ
มาท าอะไร  ใหผู้ต้อบแบบสัมภาษณ์รู้จกัก่อนท่ีจะท าการสัมภาษณ์  เพื่อเป็นการสร้างความไวว้างใจ
และเป็นกนัเองกบัผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 

  3.2.2  ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผูว้ิจยัช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวจิยัวา่เป็น
อยา่งไร เก่ียวขอ้งกบัผูต้อบแบบสัมภาษณ์อยา่งไร และช้ีแจงความส าคญัของขอ้มูลงานวจิยัแก่ผูต้อบ
แบบสัมภาษณ์ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริง และครบถว้น 
  3.2.3  เร่ิมด าเนินการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัได้อธิบายค าถาม ท่ีมีในแบบสัมภาษณ์ โดย
ใช้ค  าอธิบายท่ีท าให้ผูต้อบแบบสัมภาษณ์เข้าใจง่าย  พยายามให้ผูต้อบแบบสัมภาษณ์ตอบใน
ประเด็นของแบบสัมภาษณ์ 
 3.3  ข้ันส้ินสุดของการสัมภาษณ์  มีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี   
    3.3.1  การทบทวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล ผูว้ิจยัได้ทบทวน
ความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลก่อนส้ินสุดการสัมภาษณ์ 
    3.3.2  กล่าวขอบคุณ  ผูว้ิจยัไดก้ล่าวขอบคุณเกษตรกรผูใ้ห้ขอ้มูล และผูเ้ก่ียวขอ้งท่ี
ใหค้วามร่วมมือและสนบัสนุนการวจิยัในคร้ังน้ี   
 

4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาตรวจสอบความถูกตอ้ง จดั
หมวดหมู่และลงรหสั เพื่อประมวลผลและใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 4.1  ข้อมูลทั่วไปของเกษตรกร สภำพทำงสังคม สภำพทำงเศรษฐกิจ และปัจจัยอื่น ๆ 
ของเกษตรกร ในอ ำเภอบำงละมุง จังหวัดชลบุรี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติคือ ค่าความถ่ี 
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(frequency) ร้อยละ (percentage) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) ค่ าเฉ ล่ีย 
(mean) ค่าต ่าสุด (minimum) และค่าสูงสุด (maximum)  
 4.2  ควำมพึงพอใจของเกษตรกรต่อกำรด ำเนินงำนโครงกำรขึ้นทะเบียนพืชเศรษฐกิจ  
ปัญหำและข้อเสนอแนะของเกษตรกรต่อกำรด ำเนินงำนโครงกำรขึน้ทะเบียนพชืเศรษฐกจิ ในอ ำเภอ
บำงละมุง จังหวดัชลบุรี  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ คือ ค่าความถ่ี (frequency) ร้อยละ (percentage) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าต ่ าสุด (minimum) และ
ค่าสูงสุด (maximum)  
  การแปลความหมายระดบัการรับรู้การข้ึนทะเบียนขอ้มูลพืชเศรษฐกิจ ความพึง
พอใจของเกษตรกรต่อการด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ปัญหาของเกษตรกรต่อการ
ด าเนินงานโครงการข้ึนทะเบียนพืชเศรษฐกิจ ตามเกณฑใ์นการประเมิน ดงัน้ี  

 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดบัมากท่ีสุด 

 4.3  วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรต่ำง  ๆ โดยใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ 
(multiple regression analysis)  
  จากสมการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตาม (Y) และตวัแปรอิสระ (X) ของ
ประชากรจะเห็นวา่ กลุ่มตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงค่าของตวัแปรตามไดส่้วน
หน่ึง ในส่วนของการเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถอธิบายไดน้ี้ เรียกว่า ค่าความคลาดเคล่ือนในการ
พยากรณ์ (Error: є) การวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณใชส้มการค านวณโดยวิธี Stepwise จะเป็นการ
พยากรณ์หาค่าสัมประสิทธ์ิ α และβ1 จากค่าสถิติ a และ b ท่ีได้จากการค านวณโดยกลุ่มตวัอย่าง 
โดยหลกัการวิเคราะห์ คือ ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีค  านวณได้จะตอ้งเป็นค่าสัมประสิทธ์ิท่ีท าให้สมการ
ดงักล่าว มีค่าความคลาดเคล่ือนก าลงัสองรวมกนันอ้ยท่ีสุด (Ordinary Least Square: OLS)  
  สมการถดถอยเชิงพหุของประชากร 
  Y = α + β1 X1 + β2 X2 +…+ βk Xk + є 
  สมการถดถอยเชิงพหุของกลุ่มตวัอยา่ง 
  Y = a + b1 X1 + b2 X2 + bk Xk 

  โดยท่ี X คือ ตวัแปรอิสระ 
  Y คือ ตวัแปรตาม 
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  K คือ จ านวนตวัแปรอิสระ 
  เม่ือ α และ a เป็นจุดตดัแกน Y ของสมการถดถอย หรือค่าของ Y เม่ือให้ตวัแปร
อิสระทั้งหมดมีค่าเท่ากบัศูนย ์ 
  ส่วน β และ b เป็นสัมประสิทธ์ิถดถอย (Partial regression coefficient) ของตัว
แปรอิสระแต่ละตวั ซ่ึงหมายถึง อตัราการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตาม (Y) เม่ือตวัแปรนั้นเปล่ียนไป 
1 หน่วย โดยตวัแปรอิสระตวัอ่ืนมีค่าคงท่ี โดยท่ีค่าสัมประสิทธ์ิ a และ b สามารถค านวณไดจ้ากสูตร
ดงัน้ี 
  a  = Y - b1 X1 - b2 X2 - … - bk Xk 

  bi =     ∑ Xi Yi - ∑ Xi  ∑ Yi    
          n∑ X 

2
i – (∑ Xi )2    

  การวเิคราะห์ถดถอยพหุ มีเง่ือนไขท่ีส าคญั คือ 
  1.  ค่าความผดิพลาด (error) ตอ้งเป็นตวัแปรสุ่ม และมีการแจกแจงแบบโคง้ปกติ 
  2.  ความแปรปรวนของตวัแปรตาม (Y) ในทุกค่าของตวัแปรอิสระ (X) จะตอ้ง
เท่ากนั 
  3.  ค่าความผดิพลาดของตวัแปรตาม (Y) แต่ละค่าเป็นอิสระกนั 
  4.  ตวัแปรอิสระท่ีน ามาวเิคราะห์จะตอ้งเป็นอิสระกนั 
   


