
 
 

บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัเร่ือง  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ใช้รูปแบบการวิจยัเชิงส ารวจ เนน้ถึงการศึกษารวบรวมขอ้มูลตาม
ระเบียบวธีิการวจิยั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

1.  ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 1.1  ประชำกร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่ ผูท่ี้ไดรั้บคดัเลือกเป็นเกษตรหมู่บา้น 
ของจงัหวดัชลบุรี ตามค าสั่งจงัหวดัชลบุรี ท่ี 10/2554 เร่ือง แต่งตั้งอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นจงัหวดั
ชลบุรี หมู่บา้นละ 1 คน ซ่ึงจงัหวดัชลบุรี มี 84 ต  าบล ประกอบดว้ยหมู่บา้นทั้งหมด 678 หมู่บา้น   
จึงมีอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นจ านวน 678 คน  
 1.2  กลุ่มตัวอย่ำง  

  1.2.1 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจยัก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรค านวณ
ขนาดตวัอยา่งของ Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ซ่ึงจะไดจ้  านวนตวัอยา่งจ านวนทั้งส้ิน 
252 ตวัอยา่ง 

n    =       N 
              1 + Ne2 

  โดย   n = ขนาดตวัอยา่งท่ีค  านวณได ้
    N = จ านวนประชากรท่ีทราบค่า 
    e = ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมรับได ้(allowable error) 

  ถา้ก าหนดระดบัความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 5% จะใชค้่า 0.05 แทนค่าในสูตร  

    ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง   =                      678              
                         1 + (678(0.05)2) 
      =    251.57 
         1.2.2 การสุ่มตัวอย่าง สุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิเทียบสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการ
วิจยัคร้ังน้ี 252 ราย จากประชากร 678 ราย ตามสัดส่วนอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในแต่ละอ าเภอ
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ของจงัหวดัชลบุรี และไดใ้ชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (simple random sampling) โดยการจบัสลาก 
ตามบญัชีรายช่ือของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น โดยเขียนรายช่ือประชากรทั้งหมด 678 ราย ลงใน
ภาชนะเคลา้ใหท้ัว่แลว้หยบิข้ึนมาใหค้รบจ านวนตวัอยา่ง 252 ราย ซ่ึงแยกเป็นรายอ าเภอได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.1 จ  านวนเกษตรหมู่บา้นและกลุ่มตวัอยา่งท่ีจดัเก็บรายอ าเภอของจงัหวดัชลบุรี 
 

ล ำดับ อ ำเภอ จ ำนวนอำสำสมัครเกษตร
หมู่บ้ำน 

กลุ่มตัวอย่ำง 

1 เมืองชลบุรี 98 37 
2 บา้นบึง 52 19 
3 หนองใหญ่ 24  8 
4 บางละมุง 62 23 
5 พนสันิคม 185 72 
6 พานทอง 76 28 
7 ศรีราชา 59 22 
8 เกาะสีชงั 7  2 
9 สัตหีบ 41 15 

10 บ่อทอง 47 17 
11 เกาะจนัทร์ 27  9 

                      รวม 678 252 

 
 เม่ือไดจ้  านวนตวัอยา่งรายอ าเภอแลว้จึงท าการสุ่มตวัอยา่งรายช่ือกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละ
อ าเภอโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่ายโดยใชว้ธีิจบัสลาก 
  

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 2.1 เคร่ืองมือในกำรวจัิย 
  เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
interview) โดยก าหนดข้อมูลท่ีต้องการในประเด็นต่างๆ ตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั แล้วจึง
ก าหนดตวัช้ีวดัและมาตรวดัขอ้มูลในแต่ละประเด็นตามท่ีก าหนดไวแ้ลว้จึงน าขอ้มูลตามประเด็น
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ตวัช้ีวดัและมาตรวดัมาสร้างเป็นขอ้ค าถามท่ีประกอบดว้ยค าถามปลายปิด (closed – end question) 
และค าถามปลายเปิด (opened – end question) โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน  
  2.2  รำยละเอยีดของเคร่ืองมือ 
  ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกับขอ้มูลพื้นฐานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น โดยเป็น
ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล ปัจจยัทางสังคม ปัจจยัทางเศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืนๆ   

 ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี  
  ตอนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัการปฏิบติังานและความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 
  ตอนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี 
 2.3  กำรสร้ำงเคร่ืองมือ  
  ผูว้ิจยัได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือในลักษณะการใช้แบบสอบถาม ส าหรับ
สอบถามอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัน้ี  
  2.3.1 ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัย ท่ีมีความเก่ียวขอ้ง สัมพนัธ์กบัวตัถุประสงค ์
เพื่อเป็นแนวทางในการ ก าหนดเน้ือหาของแบบสอบถาม  
  2.3.2 ศึกษาการก าหนดค าถาม โดยน าวตัถุประสงค์ ขอบเขตและกรอบแนว 
ความคิดมาก าหนด เป็นค าถามหลกั จากนั้นหาแบบค าถามย่อยและใช้รูปแบบของค าถามและ
โครงสร้างของแบบสอบถาม เพื่อใหเ้หมาะสมกบัผูต้อบ 
  2.3.3 ขั้นทดสอบเคร่ืองมือก่อนใช้ เพื่อใหต้รงกบัเน้ือหาของการศึกษา โดย 
   1) ผูศึ้กษาทดสอบ ตรวจสอบความสมบูรณ์ ดว้ยตนเองในขั้นตน้ 
   2) น าแบบสอบถาม ไปใหค้ณะอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และผูเ้ช่ียวชาญ 
เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและใหค้  าแนะน าแกไ้ข 
   3) ทดสอบก่อนน าแบบสอบถามไปใช้จริง โดยน าแบบสอบถามไปทดลอง 
ใช้กบักลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัไม่ใช่เป็นกลุ่มตวัอย่างในการศึกษา  จ านวน 20 คน
จากนั้นจึงน าผลท่ีไดไ้ปทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (reliability consistency) ซ่ึงเท่ากบั 0.87 ตาม
วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient of alpha หรือ Cronbach’s alpha) โดยใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ทดสอบกบัแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้ 2.1 ปัจจยัการไดรั้บสนับสนุนการ
ปฏิบติังานจากหน่วยงาน และขอ้ 2.2 แรงจูงใจในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี ตอนท่ี 3 ขอ้ 3.1 
ความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
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3.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูศึ้กษาวิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองจากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 252 คน  
เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นในจงัหวดัชลบุรี ในระหวา่ง
เดือนกุมภาพนัธ์ 2557 – เมษายน 2557 ดว้ยวธีิการสอบถาม มีขั้นตอนการด าเนินการ ดงัน้ี 
 3.1 ประสานงานผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  ผูว้ิจยัได้ประสานงานนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร
ประจ าต าบล  ทั้ง 11 อ  าเภอ เพื่อช้ีแจงรายละเอียดการวิจยัและขอความร่วมมือในการนัดหมาย
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นเพื่อเก็บขอ้มูล 
 3.2 ช้ีแจงรายละเอียดการวิจยั  แก่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง เพื่อ
ช้ีแจงวตัถุประสงคแ์ละความส าคญัของงานวจิยั 
 3.3 แจกแบบสอบถาม แก่อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นพร้อมทั้งช้ีแจงประเด็นค าถาม
ต่างๆ เก่ียวกบัการวจิยั  และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 3.4 เร่ิมด าเนินการท าแบบสอบถาม โดยอธิบายค าถามในแบบสอบถาม ให้ผูต้อบ
แบบสอบถามเขา้ใจ 
 3.5 ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูล ในแบบสอบถามทุกขอ้ดว้ย
ตนเอง  เพื่อท าการคดัแยกแบบสอบถามท่ีมีขอ้มูลไม่สมบูรณ์มาท าการสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติมจาก
ผูต้อบแบบสอบถามใหมี้ความครบถว้นสมบูรณ์ก่อนน ามาใช ้
  3.6 กล่าวขอบคุณ กล่าวขอบคุณเกษตรกรผูใ้ห้ขอ้มูล และผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีให้ความร่วมมือ
และสนบัสนุนการวจิยัในคร้ังน้ี   
  

4.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 เม่ือตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีรวบรวมมาได ้ท าการลง
รหสัขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติดงัน้ี 
 4.1  ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยพืน้ฐำนส่วนบุคคล ปัจจัยทำงสังคม ปัจจัยเศรษฐกจิ วิเคราะห์
โดยใช้ค่าความถ่ี (frequency) ร้อยละ (percentage) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: 
S.D.) ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าต ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ในการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 4.2 ข้อมูลควำมพงึพอใจต่อกำรปฏิบัติงำน กำรได้รับกำรสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนจำก
หน่วยงำน และแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน วเิคราะห์โดย 
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  4.2.1 ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน เป็นค าถามเก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจใน
การปฏิบติังาน โดยมีมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ดงัน้ี 
   5 = มากท่ีสุด 
   4 = มาก 
   3 = ปานกลาง 
   2 = นอ้ย 
   1 = นอ้ยท่ีสุด  
   การแปลความหมายระดับของความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  โดยใช้วิธีน าคะแนนเฉล่ียมาเทียบกับเกณฑ์ในการแปลความหมาย
ขอ้มูล ดงัน้ี 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมาก 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบันอ้ยท่ีสุด 
  4.2.2 การได้รับการสนับสนุนการปฏิบัติงานจากหน่วยงาน เป็นค าถามเก่ียวกบั
ระดบัความคิดเห็นต่อการไดรั้บการสนบัสนุนการปฏิบติังานจากหน่วยงาน โดยมีมาตรประมาณค่า 
5 ระดบั ดงัน้ี 
   5 = มากท่ีสุด 
   4 = มาก 
   3 = ปานกลาง 
   2 = นอ้ย 
   1 = นอ้ยท่ีสุด  
   การแปลความหมายระดับของความคิดเห็นต่อการได้รับการสนับสนุนการ
ปฏิบติังานจากหน่วยงาน  โดยใชว้ธีิน าคะแนนเฉล่ียมาเทียบกบัเกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล ดงัน้ี 
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   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนมาก 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนนอ้ย 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80 หมายถึง  ไดรั้บการสนบัสนุนนอ้ยท่ีสุด 
  4.2.3 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ เป็นค าถามเก่ียวกับระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยมีมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ดงัน้ี 
   5 = ระดบัมากท่ีสุด 
   4 = ระดบัมาก 
   3 = ระดบัปานกลาง 
   2 = ระดบันอ้ย 
   1 = ระดบันอ้ยท่ีสุด  
   การแปลความหมายระดบัของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของอาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น  โดยใชว้ธีิน าคะแนนเฉล่ียมาเทียบกบัเกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล  ดงัน้ี 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานใน
ระดบัมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบติังานใน
ระดบัมาก 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40 หมายถึง  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ในระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60 หมายถึง  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ในระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80 หมายถึง  แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 4.3  ข้อมูลกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำทีข่องอำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำน   
  เป็นค าถามเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมัครเกษตร
หมู่บ้าน ได้แก่ การจดัเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานด้านการเกษตรของหมู่บา้น ร่วมกับกรรมการ
หมู่บา้นและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนพฒันาการเกษตรระดบัหมู่บา้น ประสานงานใน
การถ่ายทอดความรู้ และการแก้ไขปัญหาของเกษตรกรในหมู่บ้าน และติดตามสถานการณ์
การเกษตรในหมู่บ้านและรายงานเหตุการณ์ฉุกเฉินเร่งด่วนต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยให้
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อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัการปฏิบติังาน โดยมีมาตรประมาณค่า  
2 ระดบั ดงัน้ี 
  0 = ไม่ปฏิบติั 
  1 = ปฏิบติั 
 4.4  ปัญหำ  ในกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำทีข่องอำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำน 
  ให้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บ้านระบุปัญหาในแต่ละด้านท่ีเกิดจากการปฏิบติังาน  
และให้อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้นสามารถระบุปัญหาท่ีพบเพิ่มเติม  แลว้น ามาสรุปว่าปัญหาท่ีเกิด
จากการปฏิบติังานมีอะไรบา้ง โดยใชร้้อยละในการแปลความหมาย  
 4.5  ข้อเสนอแนะในกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำทีข่องอำสำสมัครเกษตรหมู่บ้ำน 
  ขอ้เสนอแนะในการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  
มีลกัษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิด  
 4.6  วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรต่ำงๆ โดยใช้กำรวิเครำะห์ถดถอยเชิงพหุ 
(multiple regression analysis)  
  จากสมการแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตาม (Y) และตวัแปรอิสระ (X) ของ
ประชากรจะเห็นวา่ กลุ่มตวัแปรอิสระ สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงค่าของตวัแปรตามไดส่้วน
หน่ึง ในส่วนของการเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถอธิบายได้น้ี เรียกว่า ค่าความคลาดเคล่ือนในการ
พยากรณ์ (Error: є) การวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณใชส้มการค านวณโดยวิธี Enter จะเป็นการ
พยากรณ์หาค่าสัมประสิทธ์ิ α และ β1 จากค่าสถิติ a และ b ท่ีไดจ้ากการค านวณโดยกลุ่มตวัอยา่ง 
โดยหลกัการวิเคราะห์ คือ ค่าสัมประสิทธ์ิท่ีค  านวณได้จะตอ้งเป็นค่าสัมประสิทธ์ิท่ีท าให้สมการ
ดงักล่าว มีค่าความคลาดเคล่ือนก าลงัสองรวมกนันอ้ยท่ีสุด (Ordinary Least Square: OLS)  
  สมการถดถอยเชิงพหุของประชากร 
  Y = α + β1 X1 + β2 X2 +…+ βk Xk + є 
  สมการถดถอยเชิงพหุของกลุ่มตวัอยา่ง 
  Y = a + b1 X1 + b2 X2 + bk Xk 
  โดยท่ี X คือ ตวัแปรอิสระ 
  Y คือ ตวัแปรตาม 
  K คือ จ านวนตวัแปรอิสระ 
  เม่ือ α และ a เป็นจุดตดัแกน Y ของสมการถดถอย หรือค่าของ Y เม่ือให้ตวัแปร
อิสระทั้งหมดมีค่าเท่ากบัศูนย ์ 
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  ส่วน β และ b เป็นสัมประสิทธ์ิถดถอย (Partial regression coefficient) ของตวั
แปรอิสระแต่ละตวั ซ่ึงหมายถึง อตัราการเปล่ียนแปลงของตวัแปรตาม (Y) เม่ือตวัแปรนั้นเปล่ียนไป 
1 หน่วย โดยตวัแปรอิสระตวัอ่ืนมีค่าคงท่ี โดยท่ีค่าสัมประสิทธ์ิ a และ b สามารถค านวณไดจ้ากสูตร
ดงัน้ี 
  a = Y - b1 X1 - b2 X2 - … - bk Xk 
  bi =     ∑ Xi Yi - ∑ Xi  ∑ Yi    
       n∑ X 2i – (∑ Xi )2    
  การวเิคราะห์ถดถอยพหุ มีเง่ือนไขท่ีส าคญั คือ 
  1. ค่าความผดิพลาด (error) ตอ้งเป็นตวัแปรสุ่ม และมีการแจกแจงแบบโคง้ปกติ 
  2. ความแปรปรวนของตวัแปรตาม (Y) ในทุกค่าของตวัแปรอิสระ (X) จะตอ้งเท่ากนั 
  3. ค่าความผดิพลาดของตวัแปรตาม (Y) แต่ละค่าเป็นอิสระกนั 
  4. ตวัแปรอิสระท่ีน ามาวเิคราะห์จะตอ้งเป็นอิสระกนั 

   
 
 

 


