
บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 

 การวจิยัเร่ืองผลการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การพฒันาทกัษะการให้การปรึกษา
เชิงจิตวทิยา ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดการด าเนินการ
วจิยั ดงัน้ี 
 1. ประเภทและรูปแบบการวจิยั 
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3. ตวัแปรท่ีใชใ้นงานวจิยั 
 4. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัและวธีิการสร้างเคร่ืองมือ 
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ประเภทและรูปแบบการวจิัย 
 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงก่ึงทดลอง แบบกลุ่มเดียว วดัก่อนและหลงัการ
ทดลอง (One-Group Pretest-Posttest Design) 
 

2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 2.1 ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
ปีการศึกษา 2556 จ านวน 81 คน  
 2.2 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2556 จ านวน 39 คน เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) และใชว้ธีิการจ าแนกกลุ่มทดลองโดยใชอ้ายกุารท างานเป็นเกณฑ์ในการ
จ าแนก โดยจ าแนกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ี 1 อายกุารท างาน 1-5 ปี จ  านวน 13 คน กลุ่มท่ี 2 อายุ
การท างาน 6-10 ปี จ  านวน 13 คน และกลุ่มท่ี 3 อายกุารท างาน 10 ปีข้ึนไป จ านวน 13 คน จากนั้น
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ใชว้ธีิการสุ่มจากกลุ่มตวัอยา่งเพื่อท าการทดสอบประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมแบบเด่ียว แบบกลุ่ม และ
แบบภาคสนาม ดงัน้ี 
  2.2.1  การสุ่มจากกลุ่มตวัอยา่งเพื่อทดสอบประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมแบบเด่ียว 
โดยการสุ่มอยา่งง่ายดว้ยวธีิการจบัสลากไดผู้รั้บการอบรมจ านวน 3 คน จากกลุ่มของผูท่ี้มีอายกุาร
ท างาน 1-5 ปี จ  านวน 1 คน อายกุารท างาน 6-10 ปี จ  านวน 1 คน และอายกุารท างาน 10 ปีข้ึนไป 
จ านวน 1 คน 
  2.2.2  การสุ่มจากกลุ่มตวัอยา่งเพื่อทดสอบประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมแบบกลุ่ม 
โดยการสุ่มอยา่งง่ายดว้ยวธีิการจบัสลากไดผู้รั้บการอบรมจ านวน 6 คน จากกลุ่มของผูท่ี้มีอายกุาร
ท างาน 1-5 ปี จ  านวน 2 คน อายกุารท างาน 6-10 ปี จ  านวน 2 คน และอายกุารท างาน 10 ปีข้ึนไป 
จ านวน 2 คน 
  2.2.3  กลุ่มตวัอยา่งท่ีเหลือจ านวน 30 คน เป็นกลุ่มตวัอยา่งเพื่อทดสอบ
ประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมแบบภาคสนาม  
 

3.  ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษาวจิัย 
 
 3.1 ตัวแปรอสิระ  คือ ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การพฒันาทกัษะการให้การปรึกษา
เชิงจิตวทิยา ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 3.2 ตัวแปรตาม คือ ทกัษะในการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยาของขา้ราชการครูโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
 

4.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัยและขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมอื 
 
 4.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย   
  การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเลือกใชเ้คร่ืองมือในการวจิยัท่ีประกอบดว้ย เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการทดลอง และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีรายละเอียด ดงัน้ี 
  4.1.1  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทดลอง คือ ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การพฒันาทกัษะ
การใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ซ่ึง
ประกอบดว้ยเน้ือหาสาระ 3 หน่วย คือ หน่วยท่ี 1 ความรู้พื้นฐานทางจิตวทิยา หน่วยท่ี 2 ความรู้
เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา และหน่วยท่ี 3 ทกัษะในการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา 
รวมทั้งส่ือซีดีรอม แสดงตวัอยา่งการใชท้กัษะการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา 
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  4.1.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบทดสอบทกัษะการใหก้าร
ปรึกษาเชิงจิตวทิยา ดงัน้ี 

1)  แบบทดสอบทกัษะการให้การปรึกษาเชิงจิตวทิยา (ก่อนเรียน) จ านวน 
25 ขอ้ 

2)  แบบทดสอบทา้ยหน่วยท่ี 1 จ  านวน 10 ขอ้ 
3)  แบบทดสอบทา้ยหน่วยท่ี 2 จ  านวน 10 ขอ้ 
4)  แบบทดสอบทา้ยหน่วยท่ี 3 จ  านวน 10 ขอ้ 
5)  แบบทดสอบทกัษะการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา (หลงัเรียน) จ านวน 25 

ขอ้ 
 4.2 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
  การวจิยัเร่ือง ผลการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การพฒันาทกัษะการให้การ
ปรึกษาเชิงจิตวทิยา ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีขั้นตอนในการสร้าง
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ดงัน้ี 
  4.2.1  ขั้นตอนการสร้างชุดฝึกอบรม 

ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การพฒันาทกัษะการให้การปรึกษาเชิงจิตวทิยา 
ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เป็นรูปแบบการฝึกอบรมทางไกลท่ียดึส่ือ
สิงพิมพเ์ป็นส่ือหลกั จึงประกอบดว้ย คู่มือการพฒันาทกัษะการให้การปรึกษาเชิงจิตวทิยา โดยมี
ขั้นตอนการสร้างดงัต่อไปน้ี 

1)  ศึกษาเอกสาร ต ารา ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษาเชิง
จิตวทิยา 

2)  วเิคราะห์และก าหนดเน้ือหาสาระ และจดัแบ่งหน่วยการฝึกอบรม ได้
เป็น 3 หน่วย คือ หน่วยท่ี 1 ความรู้พื้นฐานทางจิตวทิยา หน่วยท่ี 2 ความรู้เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษา
เชิงจิตวทิยา และหน่วยท่ี 3 ทกัษะในการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา 

3)  ก าหนดกิจกรรมประจ าหน่วย (แบบประเมินทา้ยหน่วย) 
4)  ผลิตส่ือประสม (ส่ือเสริม) ไดแ้ก่ แผน่ซีดีรอม แสดงตวัอยา่งการใช้

ทกัษะการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา จ  านวน 8 ทกัษะ  
5)  ออกแบบขั้นตอนการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล ดงัน้ี 

(1)  ท าแบบทดสอบก่อนการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล 
(2)  ศึกษาเน้ือหาสาระในชุดฝึกอบรมแต่ละหน่วย 
(3)  ท าแบบประเมินทา้ยหน่วยแต่ละหน่วย 
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(4)  ศึกษาตวัอยา่งการใชท้กัษะใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยาจากส่ือซีดีรอม 
(5)  ท าแบบฝึกการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยาในภาคผนวก 
(6)  ท าแบบทดสอบหลงัการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล 

6)  น าชุดฝึกอบรมทางไกลไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน ตรวจสอบ 
พร้อมผูว้ิจยัปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุ และหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC)โดยมีเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 

แน่ใจวา่วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้ง = +1 
ไม่แน่ใจวา่วตัถุประสงคมี์ความสอดคลอ้ง= 0 
แน่ใจวา่วตัถุประสงคไ์ม่ความสอดคลอ้ง = -1 
ซ่ึงไดค้่า IOC ของชุดฝึกอบรมท่ีระดบั 0.86 

7)  น าชุดฝึกอบรมทางไกลไปใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่งเพื่อหาประสิทธิภาพ
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด (80/80) จากสูตร E1/E2 
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ภาพท่ี 3.1 แผนผงัแสดงขั้นตอนการสร้างชุดฝึกอบรมทางไกล 
 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา 

2. วเิคราะห์และก าหนดเน้ือหาสาระ และจดัแบ่งหน่วยการฝึกอบรม 

ไดเ้ป็น 3 หน่วย คือ หน่วยท่ี 1 ความรู้พ้ืนฐานทางจิตวทิยา หน่วยท่ี 2 

ความรู้เก่ียวกบัการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา และหน่วยท่ี 3 ทกัษะ 

ในการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา 

3. ก าหนดกิจกรรมประจ าหน่วย (แบบประเมินทา้ยหน่วย) 

5. ออกแบบขั้นตอนการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล ดงัน้ี 
    1) ท าแบบทดสอบก่อนการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล 
     2) ศึกษาเน้ือหาสาระในชุดฝึกอบรมแต่ละหน่วย 
     3) ท าแบบประเมินทา้ยหน่วยแตละหน่วย 
     4) ศึกษาตวัอยา่งการใชท้กัษะใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยาจากส่ือซีดีรอม 
     5) ท าแบบฝึกการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยาในภาคผนวก 
     6) ท าแบบทดสอบหลงัการศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกล 
 
 

4. ผลิตส่ือประสม (ส่ือเสริม) ไดแ้ก่ แผน่ซีดีรอม แสดงตวัอยา่งการใชท้กัษะ 
การใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา จ านวน 8 ทกัษะ  

6. น าชุดฝึกอบรมทางไกลไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบ 
พร้อมผูว้จิยัปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุ และหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (IOC) 

7. น าชุดฝึกอบรมทางไกลไปใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่งเพ่ือหาประสิทธิภาพ ไม่ผา่น 
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  4.2.2  ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบทกัษะการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา  
1)  ศึกษาแนวทางการสร้างแบบทดสอบจากเอกสาร ต าราต่างๆ 
2)  วเิคราะห์เน้ือหาและวตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม 
3)  สร้างแบบทดสอบทกัษะในการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา โดยมีลกัษณะ

เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 40 ขอ้ แลว้ตรวจสอบความถูกตอ้งและเหมาะสม 
4)  น าแบบทดสอบทกัษะในการให้การปรึกษาเชิงจิตวทิยาส าหรับ

ขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ขอความอนุเคราะห์จากผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 
ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ดว้ยวธีิการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดงัน้ี 

แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้ง = +1 
ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้ง = 0 
แน่ใจวา่ไม่มีความสอดคลอ้ง = -1 
ผลของการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบทดสอบท่ีผา่นเกณฑ ์

(ระหวา่ง 0.50 – 1.00) และผูว้จิยัน ามาปรับปรุงแกไ้ข และคดัเลือกมาใช ้จ านวน 38 ขอ้ 
5)  น าแบบทดสอบทกัษะในการให้การปรึกษาเชิงจิตวทิยาท่ีไดป้รับปรุง

แลว้จ านวน 38 ขอ้ไปทดลองใช ้(Try out) กบัขา้ราชการครู ซ่ึงมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 30 คน 

6)  น าผลคะแนนท่ีไดม้าวเิคราะห์หาค่าความยากง่าย (Difficulty หรือ P)  
ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination หรือ r) ของแบบทดสอบรายขอ้ ถา้ตอบถูกได ้1 คะแนน ถา้ตอบ
ผดิหรือไม่ตอบได ้0 คะแนน (ไม่ไดค้ะแนน) โดยแบบทดสอบท่ีดีจะมีค่าความยากง่าย (P) อยู่
ระหวา่ง 0.20-0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ซ่ึงเป็นการหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบจากการ
จ าแนกผูต้อบแบบทดสอบออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มสูง (จ านวนคนในกลุ่มสูงท่ีตอบขอ้ค าถามนั้น
ถูก) และกลุ่มต ่า (จ  านวนคนในกลุ่มต ่าท่ีตอบขอ้ค าถามนั้นถูก) โดยค่าอ านาจจ าแนกท่ีดีจะอยู่
ระหวา่ง 0.20-1.00 ซ่ึงไดข้อ้ค าถามท่ีมีค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกท่ีผา่นเกณฑ์ดงักล่าว 
จ านวน 25 ขอ้ 

7)  คดัเลือกขอ้ค าถามในแบบทดสอบท่ีมีค่าความยากง่าย (P) อยูร่ะหวา่ง  
0.20-0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยูร่ะหวา่ง 0.20-1.00 ซ่ึงมี 25 ขอ้ มาวเิคราะห์หาค่าความเท่ียง 
(Reliability หรือ rtt) โดยใชสู้ตร KR-20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson, อา้งถึงใน เมธี 
ปิยะคุณ, สุรชยั เลิศธนาผล, 2551 : 33) ไดค้่าความเท่ียงทั้งฉบบัท่ีระดบั 0.90 

8)  น าแบบทดสอบไปใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 39 คน 
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ภาพท่ี 3.2 แผนผงัแสดงขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ 
ทกัษะในการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา 

 

1.ศึกษาแนวทางการสร้างแบบทดสอบจากเอกสาร ต าราต่าง ๆ 

4. น าแบบทดสอบฯ ไปขอความอนุเคราะห์จากผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 ท่าน 

ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ดว้ยวธีิการหาค่าดชันี 

ความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC)  

5. น าแบบทดสอบฯ ท่ีไดป้รับปรุงแลว้จ านวน 38 ขอ้ไปทดลองใช ้(Try out) 
กบัขา้ราชการครู ซ่ึงมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน 

2. วเิคราะห์เน้ือหาและวตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม 

3. สร้างแบบทดสอบทกัษะในการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา โดยมีลกัษณะ

เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 40 ขอ้ 

6. น าผลคะแนนท่ีไดม้าวเิคราะห์หาค่าความยากง่าย (Difficulty) ค่าอ านาจ

จ าแนก (Discrimination) ของแบบทดสอบรายขอ้ ซ่ึงไดข้อ้ค าถามท่ีมี 

ค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกท่ีผา่นเกณฑ ์จ านวน 25 ขอ้ 

7. น าแบบทดสอบ 25 ขอ้ มาวเิคราะห์หาค่าความเท่ียง (Reliability)  

โดยใชสู้ตร KR-20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสนั ไดค้่าความเท่ียงท่ีระดบั 0.90 

8. น าแบบทดสอบไปใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 39 คน 
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5.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัน าชุดฝึกอบรมทางไกลไปท าการทดสอบหาประสิทธิภาพกบักลุ่มตวัอยา่งดว้ย
ตนเอง โดยมีขั้นตอนในการทดสอบประสิทธิภาพ 3 ขั้นตอน คือ การทดสอบประสิทธิภาพแบบ
เด่ียว แบบกลุ่ม และแบบภาคสนาม พร้อมทั้งใหก้ลุ่มตวัอยา่งท าแบบทดสอบทกัษะการใหก้าร
ปรึกษาเชิงจิตวทิยาทั้งก่อนและหลงัการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล เพื่อน าคะแนนไปศึกษา
ความกา้วหนา้ ในทกัษะในการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยาของกลุ่มตวัอยา่ง รวมทั้งใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
ท ากิจกรรมทา้ยหน่วยแต่ละหน่วยเพื่อน าคะแนนไปหาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล ดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 
 5.1  การทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม
ทางไกล เร่ือง การพฒันาทกัษะการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน ท่ีไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่ายดว้ยวธีิการจบัสลาก ตาม
รายละเอียดขอ้ 2.2.1 ระยะเวลาในการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลฯ ของกลุ่มตวัอยา่งการทดสอบ
ประสิทธิภาพแบบเด่ียว คือ ระหวา่งวนัท่ี 24 – 31 กรกฎาคม 2556 
 5.2  การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม
ทางไกล เร่ือง การพฒันาทกัษะการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานครท่ีปรับปรุงจากการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว กบัผูเ้ขา้อบรม จ านวน 6 
คน ท่ีไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่ายดว้ยวธีิการจบัสลาก ตามรายละเอียดขอ้ 2.2.2 ระยะเวลาในการใช้
ชุดฝึกอบรมทางไกลฯ ของกลุ่มตวัอยา่งการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม คือ ระหวา่งวนัท่ี 1 – 15 
สิงหาคม 2556 
 5.3  การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม โดยใหก้ลุ่มตวัอยา่งทดลองใชชุ้ดฝึก
อบรมทางไกล เร่ือง การพฒันาทกัษะการให้การปรึกษาเชิงจิตวทิยา ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครท่ีปรับปรุงจากการทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียวและแบบกลุ่ม กบัผูเ้ขา้
อบรม จ านวน 30 คน ตามรายละเอียดขอ้ 2.2.3 ระยะเวลาในการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลฯ ของ 
กลุ่มตวัอยา่งการทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม คือ ระหวา่งวนัท่ี 20 สิงหาคม – 15 กนัยายน 2556 
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ตารางท่ี 3.1 สรุปการเก็บขอ้มูลการทดสอบประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การพฒันา
ทกัษะการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวทิยา ส าหรับขา้ราชการครูโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร 

 

วนั เดือน ปี การทดสอบประสิทธิภาพ จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
24 – 31 กรกฎาคม 2556 ทดสอบประสิทธิภาพแบบเด่ียว 3 คน 
1 – 15 สิงหาคม 2556 ทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม 6 คน 
20 สิงหาคม – 15 กนัยายน 2556 ทดสอบประสิทธิภาพแบบ

ภาคสนาม 
30 คน 

 

6.  การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ สถิติ
พื้นฐาน สถิติท่ีใชต้รวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ และสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ซ่ึงมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 6.1 สถิติพืน้ฐาน 

  6.1.1  ค่าเฉลี่ย (Mean) (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2552 : 149) 
 

   X  = 
N

x  

 
   โดยท่ี 
   X  = คะแนนเฉล่ีย 
   X = ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
   N = จ านวนผูเ้ขา้อบรมทั้งหมด 
 
  6.1.2  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: S.D.) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 
(ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2552 : 185) 
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   S.D.  =  
 1

2



 
nn

xxn  

   โดยท่ี   
   S.D.  =  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

   Σx  =  ผลรวมของคะแนนแบบทดสอบ  

   Σx2 =  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
   n    =  จ านวนผูเ้ขา้รับการอบรม 
 
 6.2 สถิติทีใ่ช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  

  6.2.1  การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : 

IOC) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2549 : 258) 
 

   IOC   = 
N

R  

 
   โดยท่ี 
   IOC    =  ดชันีความสอดคลอ้ง 
   ΣR     =  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
    N      =  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 
  6.2.2  การหาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบ (Difficulty : P) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 
(ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538 : 210) 
 

   P   = 
N

R  

 
   โดยท่ี 
   P   =  ค่าความยาก 
   R   =  จ านวนคนท่ีท าขอ้สอบถูก 
   N   =   จ  านวนคนท่ีเขา้สอบทั้งหมด 
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  6.2.3  การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination: R) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม   
ศรีสะอาด, 2535 : 81) 
 

   r   =   
f

Ru Re  

   โดยท่ี        
   r       =  ค่าอ านาจจ าแนก 
   Ru    =  จ านวนผูต้อบถูกในกลุ่มเก่ง 
   Re    =  จ านวนผูต้อบถูกในกลุ่มอ่อน 
   f     =  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
 
  6.2.4  การหาค่าความเที่ยงของแบบทดสอบ โดยวธีิการหาค่าแบบ KR-20 ของ 
คูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538 : 
197-198) 
 

    r tt    =  












 












2

1

1 s

pq

k

k  

 
   โดยท่ี 
   r tt   =  ความเท่ียงของแบบทดสอบ 
   k   =  จ านวนขอ้ของแบบทดสอบ 
   S2  =  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบบั 
   p    =  สัดส่วนของคนท าถูกแต่ละขอ้ 
   q   =  สัดส่วนของคนท าผดิแต่ละขอ้ (q=1-p) 
 
 6.3  สถิติทีใ่ช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
  6.3.1  วเิคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมไดห้าประสิทธิภาพของชุด 
การฝึกอบรมตามเกณฑ์ 80/80 จากสูตร E1/E2 ดงัต่อไปน้ี (ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ 2540: 211) 
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1)  การหาค่า E1  ใชสู้ตร 

 

    E1  = 100
A

N

x

 

 
    โดยท่ี   
   E1 =  ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการเป็นร้อยละจากแบบทดสอบ 
   Σx =  คะแนนรวมของแบบทดสอบท่ีผูใ้ชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลท าไดถู้กตอ้ง 
   A   =  คะแนนเตม็ของแบบทดสอบท่ีน ามาประเมิน 
   N   =  จ านวนผูใ้ชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล (กลุ่มตวัอยา่ง) 
 

2)  การหาค่า E2   ใชสู้ตร 

    E2   = 100
B

N

f

 

   โดยท่ี  
   E2 = ค่าประสิทธิภาพของผลลพัธ์เป็นร้อยละจากแบบประเมินหลงัเรียน 
    f  = คะแนนรวมของการประเมินหลงัเรียน 

   B = คะแนนเตม็ของการประเมินหลงัเรียน 
   N = จ านวนผูใ้ชชุ้ดฝึกอบรม (กลุ่มตวัอยา่ง) 
  6.3.2  วเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนจากแบบทดสอบก่อนและ

หลงัฝึกอบรมโดยการทดสอบค่าทีแบบไม่เป็นอิสระ (t-test dependent) โดยใชสู้ตร ดงัน้ี (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2535 : 109) 

   t = 
    1/

22  



NddN

d
 

   โดยท่ี  
   t  =  ค่าความแตกต่างระหวา่งคะแนนก่อนและหลงัการท าแบบทดสอบ 
   ΣD  = ผลรวมของความแตกต่างระหวา่งคะแนนแต่ละคู่ 
   ΣD2 = ผลรวมของความแตกต่างระหวา่งคะแนนแต่ละคู่ยกก าลงัสอง 
   N   = จ านวนคู่ของกลุ่มตวัอยา่ง 


