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บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 
ในการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติขั้นพื้ นฐาน ของนัก เรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร ขอน าเสนอหลักการ แนวคิด และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อเป็นพื้น ฐานและ
แนวทางในการวิจัย โดยแบ่งเนื้อหาสาระออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

1. การบริหารงานวิชาการ 
 1.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 1.2 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
 1.3 ความส าคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 1.4 ทฤษฎีการบริหารงานวิชาการ 
 1.5 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
 1.6 ขอบขายงานวิชาการ 
2. การประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.1 ความหมายการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.2 หลักการและกระบวนการในการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.3 การด าเนินการระบบประกันคุณภายภายในสถานศึกษา 
 2.4 มาตรฐานการศึกษา 
 2.5 แนวทางการพัฒนาสู่มาตรฐานการศึกษา 
 2.6 การประเมินคุณภาพการศึกษา 
3. การทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET: Ordinary National Education Test) 
 3.1 ความหมายการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
 3.2 วัตถุประสงค์ของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
 3.3 ความส าคัญของการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
 3.4 ลักษณะและรูปแบบแบบทดสอบ 
 3.5 รูปแบบข้อสอบ 
 3.6 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
4. การบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อผลการทดสอบระดับชาติ 
 4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างงานวิชาการกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 4.2 ปัจจัยการบริหารงานวิชาการ ท่ีเกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  4.2.1 การสังเคราะห์งานวิจัย 
  4.2.2 สาระส าคัญของปัจจัยด้านวิชาการ 
   1) การบริหารจัดการหลักสูตร สถานศึกษา 
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   2) การบริหารจัดการเรียนรู้ 
   3) งานนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน 
   4) วัดผลประเมินผลการเรียน 
   5) การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่ง   เรียนรู้ 
   6) การบริหารงานห้องสมุด 
   7) การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ 
   8) การประกันคุณภาพการศึกษา 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
6. สรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

1.  การบริหารงานวิชาการ 
 
1.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
 ลักขณา  อินทะจักร (2538: 5) อธิบายวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  

การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการสอนนักเรียน ใหไดผลดี
และมีประสิทธิภาพท่ีสุด 

 กมล  ศิริบรรณ (2539: 1) อธิบายวา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การกระท า
กิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียน ซึ่งเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดี สงผลให
นักเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค เปนไปตามเปาหมายของหลักสูตรอยางมีประสิทธิภาพ 

 ขนิษฐา  อ านักมณี (2547: 14 )อธิบายว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  
การด าเนินงานในภารกิจทุกอยางของผูบริหารโรงเรียน ท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมการปรับปรุงพัฒนา 
การเรียนการสอน เพื่อสงเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู สามารถบรรลุ ผลตามเปาหมายของหลักสูตร 
อยางไรก็ตามในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนของผู บริหารโรงเรียนให เกิดผลส าเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพไดนั้นจ าเปนจะตองก าหนดขอบขายภารกิจการบริ หารงานวิชาการไวใหชัดเจนซึ่งเป
นนโยบายน าไปสูเงื่อนไขการปฏิบัติงานท่ีส่งผลใหเกิดความส าเร็จขององคกรภายในขอบขายการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

 ธวัชชัย  สิงห์จันทร์ (2551:11) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ทางด้านวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับงานด้านบริหารหลักสูตรและการน า
หลักสูรไปใช้งานด้านพัฒนาคุณภาพครู งานด้านการจัดระเบียบการเรียนการสอน งานด้านวัสดุ
ประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน การบริหารงานห้องสมุด งานนิเทศการศึกษา งานการวัด
และประเมินผลการเรียน 

 ทรงเพชร  ใจทน (2551:11) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนอาจกล่าว
ได้ว่าเป็นการบริหารกิจกรรมทุกอย่างท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในโรงเรียนทุก
คนให้จัดกิจกรรมทางวิชาการด าเนินการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 ประทุมพร  โม่ทิม (2552:10) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเป็นการจัดกิจกรรม
ทุกอย่างท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้เด็กเกิดการเรียนรู้ ตามเป้าหมายของหลักสูตร
อย่างมีประสิทธิภาพในทุกข้ันตอนของงานวิชาการ 

 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร (2554: 16) บันทึกว่า  
การบริหารงานวิชาการ หมายถึงการด าเนินงานโดยการผสมผสาน ทรัพยากรในการจัดกิจกรรมและ
ประสบการณ์การเรียนรู้ทุกด้านให้แก่นักเรียน เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ ให้นักเรียนเป็นคนดี มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะชีวิตและสามารถด ารงชีวิต
ในสังคมอย่างมีความสุข 

 สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง  การด าเนินงานใดๆ ในโรงเรียนท่ี
ก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาให้การเรียนรู้ของผู้เรียนให้บรรลุตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงพัฒนาความสามารถ ทักษะชีวิตและสามารถด ารงชีวิตในสังคม
ได้อย่างมีความสุข 

1.2 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
 หลักการบริหารงานวิชาการมาประยุกต ใชเพื่อใชในการบริหารหารศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด ดังนักวิชาการเสนอไวดังนี้ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน 2543: 6) การบริหารงานวิชาการมีหลักการบริหารดังนี้ 

1. หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การไดมีผลผลิตเพิ่มขึ้นโดยไม่ 
เพิ่มการลงทุน นั่นคือ นักเรียนนักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาตามก าหนดของหลักสูตร โดยไมคิด
ลาออกกลางคัน เรียนเกินเวลา และชากวาก าหนด 

2. หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลผลิตไดตามจุดมุงหมายท่ี
วางไวนั่นคือนักเรียนนักศึกษามีคุณภาพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถ ทักษะ
คุณภาพและการจัดการได 

 ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (2547: 100-101) ไดสรุปหลักการบริหารงาน
วิชาการท่ีมีประสิทธิภาพควรเปนดังนี้ 

1. การจัดท าแผนงานวิชาการท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือนโยบายหลัก 
2. การบริหารงานวิชาการมุงรวมมือกันท างาน 
3. การมีเอกภาพในจุดมุงหมายจะท าใหการด าเนินการสอดคลองสัมพันธและเปนไป

ในทิศทางเดียวกัน 
4. ควรกระจายอ านาจและความรับผิดชอบใหผูปฏิบัติ 
5. ควรสงเสริมผูรวมงานใหปรับปรุงตนเองดานวิชาการ 
6. ความคิดริเริ่มสรางสรรคและการพัฒนางานเปนส่ิงจ าเปนส าหรับงานวิชาการ 
7. การมีวินัยของบุคลาการท่ีเกี่ยวของกับงานวิชาการจะสามารถท างานใหงาน

ด าเนินไปได 
8. ผูบริหารควรใชเทคนิคการสงเสริมคนอื่นมากกวาการสอนคนอื่น 
9. บุคลการทุกคนตองการขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
10. ควรมีคณะกรรมการท่ีปรึกษางานวิชาการ 
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11. ใหครูตั้งวัตถุประสงคและจุดมุงหมายของการสอนทุกวิชาท่ีรับผิดชอบ 
12. การประสานงาน ความสามัคคีความมีมนุษยสัมพันธและความรวมมือยอมน ามา

ซึ่งความส าเร็จของหนวยงาน 
13. การติดตามและประเมินผลเปนส่ิงท่ีจ าเปนในการพัฒนางานวิชาการ 
14. การบริหารเปนท้ังศาสตรและศิลป ดังนั้น การบริหารงานวิชาการจ าเปนตองใช

ศาสตร ศิลป ทักษะ และเทคนิคในการบริหารงาน 
 เกสรี  แจ่มสกุล ( 2551: 16 )หลักการบริหารงานวิชาการนั้น ผูบริหารจ าเปนตองมี

การจัดท าแผนงานวิชาการท่ีสอดคลองกับนโยบายหลัก มุงรวมกันท างานเปนทีมมีการกระจายอ านาจ
และความรับผิดชอบไปยังผูปฏิบัติสงเสริมผูรวมงานใหปรับปรุงตนเองตลอด มีการติดตามประเมินผล
เพื่อใหมีประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการ 

 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 16) อ้างถึง ชุมศักด์ิ 
อินทร์รักษ์ (2545: 9) ได้กล่าวถึง การบริหารงานวิชาการมีหลักการที่ส าคัญดังนี้ 

1. หลักการพัฒนาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบริหารเพื่อน าไปสู่
ความเป็นเลิศทางวิชาการ องค์ประกอบของคุณภาพท่ีเป็นตัวช้ีวัด คือ ผลผลิต และกระบวนการเป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้บุคลากรและผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ พัฒนาศักยภาพเป็นท่ียอมรับของ
สังคมในระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา การควบคุมคุณภาพ 
การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินผล เป็นต้น 

2. หลักการมีส่วนร่วม (Participati0n) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ
บริหารได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ โดยหลักการมีส่วนร่วม การเสนอแนะและคณะกรรมการ
วิชาการโดยมีเป้าหมายน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพได้มากขึ้น การมีส่วนร่วมต้องเริ่มจาก การร่วมคิด 
ร่วมท าและประเมินผล 

3. หลักการ 3 องค์ประกอบ (3-Es) ได้แก่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด 
3.1 หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบัติตามแผนท่ีก าหนดไว้

เป็นไปตามข้ันตอนและกระบวนการ มีปัญหาและอุปสรรคขณะด าเนินการก็สามารถปรับปรุงแก้ไขได้ 
การมีประสิทธิภาพเน้นไปท่ีกระบวนการ (Process) การใช้กลยุทธ์และเทคนิควิธีต่างๆ ท่ีท าให้บรรลุ
วัตถุประสงค์มากท่ีสุด 

3.2 หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ได้ผลผลิต (Outcome) ตาม
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรมีความรู้ความสามารถมีทักษะเพิ่มขึ้น
รวมท้ังการค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีได้รับ อย่างไรก็ตามมักใช้ 2 ค านี้ควบคู่กันคือมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

3.3 หลักประหยัด (Ec0n0my) หมายถึง การใช้เวลาน้อย การลงทุนน้อย การ
ใช้ก าลังหรือแรงงานน้อย โดยไม่ต้องเพิ่มทรัพยากรการบริหาร แต่ได้ผลผลิตตามท่ีคาดหวัง ดังนั้น 
การลงทุนของทางวิชาการจึงต้องค านึงถึงหลักความประหยัดด้วยเช่นกัน 

4. หลักความเป็นวิชาการ (Academics) หมายถึง ลักษณะท่ีครอบคลุมเนื้อหาสาระ
ของวิชาการ เช่น การพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล การนิเทศ
งานวิชาการ และการวิจัย เป็นต้น 
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 หลักการเหล่านี้เป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงและสร้างสรรค์
เป็นแนวคิดเพื่อให้การปฏิบัติบรรลุสู่ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารโรงเรียนต้องใช้ท้ัง
หลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยค านึงถึงคุณภาพนักเรียน และค านึงถึงบุคลากรซึ่งเป็นผู้มี
บทบาทส าคัญในกระบวนการบริหาร โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหาร ให้การส่งเสริมสนับสนุน 
และดูแลเอาใจใส่ ด้วยความยุติธรรมและเสมอภาค ดังนั้นการบริหารงานวิชาการจะต้องมีหลักการ
และวิธีการด าเนินงาน เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการบริหาร ดังนี้ 

1. ยึดหลักให้โรงเรียนจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตามกรอบหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการของชุมชนและสังคมอย่าง
แท้จริง โดยมีผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วม 

2. มุ่งส่งเสริมให้โรงเรียนจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญท่ีสุด 
3. มุ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตร กระบวนการ

เรียนรู้รวมท้ังเป็นเครือข่ายและแหล่งการเรียนรู้ 
4. มุ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดให้มีตัวช้ีวัดคุณภาพการจัด

หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาได้ทุกช้ัน 
5. มุ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคูณภาพใน

การจัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
1.3 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
 หนาท่ีของหนวยงานหรือสถาบันทางการศึกษาใหความรูแกผูเรียน ผูรับบริการและ

ประชากรกลุม เปาหมาย หลายๆ ทัศนะกลาวถึงงานวิชาการเปนงานหลัก ในการบริหารงานวิชาการมี
ความส าคัญมากท่ีสุด ผูบริหารทุกคนควรรับผิดชอบงานวิชาการเปนอันดับแรก เพราะหนาท่ีของ
สถานศึกษาคือการใหบริการทางวิชาการ 

 สุมนา  พุมประพาส (2537: 29)ไดใหความส าคัญของการบริหารงานวิชาการไววา
งานวิชาการนับวาเปนงานท่ีมีความส าคัญอยางยิ่ง ส าหรับองคการ ผูบริหารมีความจ าเปนตองให 
การสนับสนุน เพื่อพัฒนางานวิชาการใหทันสมัย แตงานวิชาการเปนงานท่ีตองสัมพันธกับบุคลากรทุก
คนในโรงเรียน 

 อ าภา  บุญชวย (2537: 2) ไดใหความส าคัญของการบริหารงานวิชาการไววา
โดยท่ัวไปภารกิจหรืองานในสถานศึกษาโดยเฉพาะในโรงเรียนมักแยกเปน 6 งานในบางสถานศึกษาจะ
แยกยอยมากหรือนอยกวานี้ขึ้นอยูกับปริมาณของนักเรียน ไมมีสถานศึกษาหรือโรงเรียนใดไมไดจัดให
มีงาน ดานวิชาการซึ่งถือวาเปนหัวใจส าคัญหรือเรียกวาเปนงานหลักของสถานศึกษาหรือโรงเรียน 

 พนัส  หันนาคินทร 2542: 235) กลาววา งานหลักในการบริหารโรงเรียนนาจะเป
นงานท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน คือ งานวิชาการ สวนงานอื่นๆ เปนงานสนับสนุนในงาน
วิชาการด าเนินไปดวยดีเทานั้น 

 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน 2543: 1) ไดใหความส าคัญ ของการบริหารงานวิชาการ 
ไววางานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไม วาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด
มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการเนื่องจาก งานวิชาการ 
เกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจหลักของ
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สถานศึกษา และเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอนซึ่ง 
เปนหัวใจหลักของสถานศึกษา ซึ่งอาจจะเกี่ยวของทางตรงหรือทางออมก็อยูท่ีลักษณะของงานนั้น 

 จันทรานี  สงวนนาม (2545: 143) ไดใหความส าคัญ ของการบริหารงานวิชาการ ไว
วางานการบริหารของสถานศึกษาทุกสถานศึกษาไววา สถานศึกษามีภารกิจท่ีจะตองบริหารจัดการให
เกิดคุณภาพในทุกดานไมวาจะเปนการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานธุรการ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารงานวิชาการเปนงานท่ีส าคัญของการบริหารสถานศึกษาและถือวาเปนหัวใจของ 
การจัดการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองหาความสนใจและใหความส าคัญอยางมากเพราะ
มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจาณาไดจากผลงานดานวิชาการเปนหลัก 

 รุจิร  ภูสาระและจันทรานี  สงวนนาม (2545: 57) ไดใหความส าคัญ ของ 
การบริหารงานวิชาการไววา การบริหารงานวิชาการ เปนหัวใจส าคัญของการบริหารสถานศึกษา
และเปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษา ท่ีผูบริหารจะตองใหความส าคัญเปนอยางยิ่ง สวนการ
บริหารงานดานอื่นๆ นั้น แมจะมีความส าคัญเชนเดียวกันแตก็เปนเพียงสวนเสริม สนับสนุนใหงาน
วิชาการด าเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 ชุมศักดิ์  อินทรรักษ 2546: 4) ไดใหความส าคัญ ของการบริหารงานวิชาการ ไววา
งานวิชาการเปนงานหลักและมีความส าคัญยิ่งท่ีก าหนดบทบาทและภารกิจของหน วยงานหรือ
สถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงค มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
มีทิศทางไมกอใหเกิดความสับสนในบทบาทหนาท่ีและผูบริหารสถานศึกษาตองรูวางานใดเปนงานห
ลักหรืองานสนับสนุน 

 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2547: 100) ไดให
ความส าคัญ ของการบริหารงานวิชาการ ไววางานการบริหารงานวิชาการควรใหความรับผิดชอบ
สูงสุดท้ังนี้เนื่องจากการบริหารงานวิชาการมีความส าคัญและจัดวาเปนงานหลักในการจัดการศึกษา
ของสถาบันการศึกษา 

 เกสรี  แจ่มสกุล (2551: 19 )กล่าวถึงงานวิชาการไว้วา การบริหารงานวิชาการ 
เปนงานท่ีส าคัญและเปนงานหลักในการบริหารของสถานศึกษา คือมุ งใหการเรียนการสอนของ
สถานศึกษาประสบความส าเร็จอยางมีประสิทธิภาพ ผูเรียนมีคุณภาพ 

 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554:16) อ้างถึง ปรียาพร 
วงศ์อนุตรโรจน์ (2546:33) ได้กล่าวถึงความส าคัญของงานวิชาการไว้ ดังนี้ 

1. งานวิชาการเป็นงานท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาสติปัญญา ความรู้ความสามารถ 
คุณธรรมจริยธรรม เจตคติและค่านิยมให้นักเรียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขในการด าเนิน ชีวิต
ตลอดจนเป็นผู้มีคุณค่าในสังคม 

2. งานวิชาการเป็นตัวก าหนดปริมาณงานของโรงเรียน เมื่อโรงเรียนมีงานวิชาการ
มาก ปริมาณงานด้านอื่นๆ ย่อมมีมากตามไปด้วย 

3. งานวิชาการเป็นเครื่องก าหนดการจัดสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน ท้ัง
งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ ซึ่งจะจัดให้ตามสัดส่วนของปริมาณงานวิชาการ โรงเรียนจะได้รับการ
จัดสรรงบประมาณมากน้อยขึ้นอยู่กับปริมาณงานของโรงเรียน 
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4. งานวิชาการเป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียน การพิจารณาคุณภาพของ
โรงเรียนต้องอาศัยงานทางด้านวิชาการ โดยพิจารณาวิธีการและผลผลิตของระบบงานวิชาการ เช่น 
วิธีการจัดการเรียนรู้ของครู การบริหารงานวิชาการ ผลส าเร็จของครูท้ังด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีเกิดกับนักเรียน เป็นต้น 

5. งานวิชาการเป็นเครื่องช้ีวัดความส าเร็จ และความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน
เนื่องจากงานวิชาการเป็นงานหลักของโรงเรียนท่ีผู้บริหารโรงเรียนต้องด าเนินการ กระตุ้นและส่งเสริม
ให้ครูร่วมมือกันในการปรับปรุงงานวิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนต้องรู้จัก
วางแผน ติดต่อส่ือสาร ประสานงาน ควบคุมบังคับบัญชา วินิจฉัยส่ังการ และมอบหมายงาน ให้
ถูกต้องเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติงานวิชาการบรรลุจุดมุ่งหมายของหลัดสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 จากความส าคัญของงานวิชาการดังกล่าวสรุปได้ว่า งานวิชาการเป็นงานหลักของ
โรงเรียนท่ีมีความส าคัญ เป็นตัวก าหนดปริมาณงานของโรงเรียน การจัดสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน 
คุณภาพของโรงเรียน และเครื่องช้ีวัดความส าเร็จความสมารถของผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้น า
องค์กร ดังนั้นการบริหารงานวิชาการจึงเป็นภารกิจท่ีส าคัญของโรงเรียนท่ีจะพัฒนานักเรียนให้มี
คุณภาพทั้งด้านความรู้ คุณธรรมจริยธรรม และทักษะชีวิต เพื่อน าไปใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมได้ 

1.4 ทฤษฎีการบริหารงานวิชาการ 
 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554:16) อ้างถึง ชุมศักด์ิ 

อินทร์รักษ์ (2547: 25) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ จ าเป็นต้องอาศัยท้ังศาสตร์และศิลป์มา
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับธรรมชาติขององค์กร ผู้บริหารโรงเรียนต้องสร้างทักษะในการบริหาร เพื่อ
พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ทฤษฎีการบริหารของ อองรี ฟาโยล (Henri Fayol) สามรารถ
น าใช้ในการบริหารงานวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ฟาโยล ได้เสนอองค์ประกอบขั้นพื้นฐานของ
การบริหารไว้ ดังนี้ 

1. การวางแผน (To Plan) เป็นกระบวนการท่ีส าคัญในการบริหาร เป็นภาระหน้าท่ี
และเป็นการใช้ศิลปะของภาวะผู้น าท่ีส าคัญท่ีสุดประการหนึ่ง ดังนั้นในการบริหารงานวิชาการจึง
จ าเป็นต้องทราบถึงหลักส าคัญในการวางแผนเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงานให้ได้ผลยิ่งขึ้น 

2. การจัดองค์กร (To organize) เป็นกระบวนการท่ีจัดต้ังขึ้นเพื่อความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบต่างๆ ท่ีจะสามารถท าให้องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการบรรลุเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้ ซึ่งประกอบด้วย คน (People) หน้าท่ีการงาน (Function) และปัจจัยทางกายภาพต่างๆ 
(Physical Factors) ขององค์กร หรือการบริหารงานวิชาการ 

3. การบังคับบัญชา (To Command) เป็นการบริหารงานงานวิชาการตามอ านาจ
หน้าท่ีตามระเบียบแบบแผน วิธีการ และมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีก าหนดขึ้น โดยอาศัยศิลปะการ
เป็นผู้น า หลักมนุษยสัมพันธ์ของผู้บังคับบัญชาต่อผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชา 

4. การประสานงาน (To Coordinating) เป็นการร่วมมือในการบริหารงานวิชาการ
ซึ่งเป็นภารกิจท่ีส าคัญ ดังนั้น การประสานงานจึงเป็นการประสานใจท่ีมีส่วนส าคัญในการส่งผลให้การ
บริหารงานวิชาการบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
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5. การควบคุม (To Control) เป็นการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงาน 
และความก้าวหน้าในการบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลง การพัฒนางาน และผลส าเร็จ
ในการปฏิบัติงาน เพื่อแก้ไข ปรับปรุง และเป็นข้อมูลในการพัฒนางานต่อไป 

1.5 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554:22) การบริหารงาน

วิชาการ เป็นการท างานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษามีกระบวนการ ดังนี้ 
1. การเตรียมการ เป็นการเตรียมความพร้อมของบุคลากรให้ตระหนักถึง

ความส าคัญเห็นคุณค่าและประโยชน์ของการบริหารงานวิชาการด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ
ให้แก่บุคลากร ตลอดจนจัดเตรียมเอกสาร วัสดุ อุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการ 

2. การด าเนินการ มีข้ันตอน ดังนี้ 
2.1 การวางแผน ผู้บริหารโรงเรียนต้องวางแผนงานทางด้านวิชาการให้

สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของโรงเรียน สามารถด าเนินงานได้ ดังนี้ 
2.1.1 การก าหนดนโยบายการปฏิบัติงาน 
2.1.2 การก าหนดเป้าหมาย 
2.1.3 การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
2.1.4 การจัดบุคลากร 
2.1.5 การจัดสรรงบประมาณ 
2.1.6 การจัดท าแผนงาน โครงการ ปฏิทินปฏิบัติงานเพื่อให้การบริหา

วิชาการด าเนินไปตามเป้าหมายและขั้นตอนตามแผนท่ีวางไว้ โดยคณะครูมีส่วนร่วมในการวางแผน 
2.2 การปฏิบัติงานตามแผน ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทในการมอบหมายส่ัง 

การ ควบคุม ก ากับติดตาม ส่งเสริม สนับสนุน จัดส่ิงอ านวยความสะดวกตลอดจนทรัพยากรเพื่อให้
การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3 การวัดและประเมินผล ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าท่ีจัดให้มีการนิเทศ ก ากับ
ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานด้านวิชาการให้บรรลุเป้าหมายตามแผนท่ีวางไว้ 

2.4 การปรับปรุงหรือการพัฒนา เป็นการน าผลการประเมินมาปรับปรุง 
การปฏิบัติงานด้านวิชาการ ตลอดจนการวางแผนงานในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3. การรายงาน เป็นการรวบรวมผลการปฏิบัติงานด้านวิชาการตามแผนงาน และ
เขียนรายงานสรุปผลการด าเนินงาน ตลอดจนเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงในปีต่อไป 

1.6 ขอบขายงานวิชาการ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน 2535: 17-18) กลาววา ขอบขายของงานวิชาการ

ประกอบดวย การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดด าเนินงานท่ี เกี่ยวกับการเรียนการสอน 
การจัดบริการ การสอน และการจัดการวัดและประเมินผล 

 ส าหรับส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2536: 7) สรุปไดวา
ขอบขายงานวิชาการ ประกอบดวย 7 งาน ไดแก งานดานหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช งานดาน
การจัดเรียนการสอน งานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน งานวัดและประเมินผล
งานหองสมุด งานการนิเทศภายใน และงานอบรมทางวิชาการ ฉะนั้น ส าหรับการบริหารงานวิชาการ
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ของโรงเรียน จะตองด าเนินกิจกรรมตามขอบข่ายของงานวิชาการ ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ ก าหนดไว 7 งาน คือ 

1. งานดานหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช 
2. งานดานการเรียนการสอน 
3. งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน 
4. งานการวัดและประเมินผล 
5. งานหองสมุด 
6. งานนิเทศภายใน 
7. งานอบรมทางวิชาการ 

 ส่วน อุทัย บุญประเสริฐ ( 2540: 36 )  ได้กล่าวถึงงานวิชาการของโรงเรียนว่าเป็น
งานท่ีมีขอบข่ายครอบคลุมในเรื่องต่อไปนี้ คือ 

1. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ในโรงเรียน 
2. การสอนและการจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับหลักการและจุดหมาย

ของหลักสูตรกับเรื่องการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
3. กิจกรรมนักเรียนและการบริหารกิจกรรมนักเรียน ให้ตอบสนองและเสริมสร้าง

หลักสูตรให้เป็นท่ีสมบูรณ์ ตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามจุดหมายของหลักสูตร 
4. ส่ือการเรียนการสอนและกิจกรรมห้องสมุดเพื่อส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียน

ให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามจุดหมายของหลักสูตรกับเรื่องห้องสมุดและเสริมความทันสมัยทาง
วิชาการของครูโดยตรง 

5. การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนตามจุดประสงค์การเรียนรู้
ตามจุดหมายและหลักการของหลักสูตรกับการประเมินมาตรฐานคุณภาพทางวิชาการของโรงเรียน 

6. การนิเทศการศึกษาและการพัฒนาวิชาชีพส าหรับบุคลากรครูและบุคลากรทาง
วิชาการของโรงเรียน 

 กมล  ภู่ประเสริฐ (2544: 9-14) ก าหนดขอบข่ายงานวิชาการไว้ 9 ประการ ดังนี้ 
1. งานหลักสูตร ได้แก่ การวิเคราะห์หลักสูตรแกนกลางระดับประเทศ การก าหนด

มาตรฐานการเรียนรู้ การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา การจัดท าหน่วยการเรียนรู้  งานการจัดการเรียน
การสอน ได้แก่ การรวบรวม วิเคราะห์ และก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับหน่วย
การเรียนรู้ ท่ีก าหนดไว้ โดยค านึงถึงกิจกรรมท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การก าหนด การเตรียมการ และ
การจัดหาส่ือการเรียนการสอน อุปกรณ์ เครื่องใช้ท่ีสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน  
การก าหนดวิธีการประเมินผลการเรียนในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ หรือรายวิชา การจัดท าแผนการสอน
หรือแผนการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนแต่ละคน การควบคุมดูแล และส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรม  
การเรียนการสอน ตามแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู้ การร่วมกันแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นระหว่าง
การเรียนการสอน 

2. งานการประเมินผลการเรียน ได้แก่ การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ของหน่วย
การเรียนรู้ รายวิชาและกิจกรรมการเรียนการสอน การก าหนดวิธี การและเครื่องมือท่ี จะต้องใช้ใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การควบคุมดูแล และส่งเสริมให้มีการประเมินผลการเรียนตาม
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วิธีการ และเครื่องมือท่ีได้ก าหนดไว้ การจัดท าหลักฐานการศึกษาตามท่ีหน่วยงานต้นสังกัดก าหนดไว้ 
การน าผลการประเมินไปใช้ในการแก้ไขข้อบกพร่องของผ้เรียนแต่ละคนอย่างสม่ าเสมอ การก าหนด
รูปแบบระยะเวลาการรายงานผลการเรียนรู้ การรายงานผู้ปกครองระหว่างปี และการรายงานผลของ
สถานศึกษาต่อสาธารณะและหน่วยงานต้นสังกัด 

3. งานการบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา ได้แก่ การท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
การนิเทศภายในท่ีมีหลักการให้บุคลากรทุกคนร่วมกันรับผิดชอบเพื่อการน าสถานศึกษาไปสู่มาตรฐาน
การศึกษาร่วมกัน การก าหนดวิธีการและระยะเวลาการนิเทศภายใน การควบคุมและส่งเสริมให้มีการ
ด าเนินการนิเทศภายในอย่างสม่ าเสมอ การร่วมกันแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น ฯลฯ 

4. งานการพัฒนาบุคลาการทางวิชาการ ได้แก่ การวิเคราะห์ปัญหาร่วมกันเกี่ยวกับ
ความรู้ ความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษา การก าหนดช่วงเวลาของการพัฒนาบุคลากรเป็น
ระยะๆ การควบคุมดูแลให้การด าเนินงานพัฒนาบุคลากรเป็นไปตามท่ีก าหนดไว้ 

5. งานการวิจัยและพัฒนา ได้แก่ การท าความเข้าใจและส่งเสริมให้มีการวิจัยในช้ัน
เรียน เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน การร่วมกันก าหนดประเด็นปัญหาท่ีเป็นข้อขัดข้องหรือข้อ
ควรพัฒนาร่วมกันในสถานศึกษา การควบคุมดูแลและส่งเสริมการด าเนินการวิจัยท่ีได้ก าหนดไว้ 

6. งานการบริ หารโครงการทางวิชาการอื่นๆ ได้แก่ การก าหนดหัวข้อเรื่องทาง
วิชาการท่ีเป็นการสนับสนุนงานหลักทางวิชาการ การก าหนดวิธีด าเนินการและระยะเวลาท่ีจะ
ด าเนินการ การควบคุมดูแลและ ส่งเสริมให้มีการด าเนินงานตามท่ีก าหนดไว้ 

7. งานการบริหารระบบข้อมูลและสารสนเทศทางวิชาการ ได้แก่ การก าหนดข้อมูล
และสารสนเทศทางวิชาการของงานบริหารท้ังหมด การก าหนดเวลาในการรวบรวมข้อมูลและการ
สนเทศ การควบคุมดูแลและส่งเสริมการจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศ การน าข้อมูลและสารสนเทศไป
ใช้ประกอบการด าเนินงานอื่นๆ 

8. งานการบริ หารการประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา ได้แก่ การ
ก าหนดหัวข้อประเมินผลงาน การก าหนดวิธี การและเครื่องมือในการประเมิน การควบคุมดูแลและ
ส่งเสริมให้มีการด าเนินการประเมิน การสรุปผลและการเขียนรายงานประจ าปี ขอบขายงานวิชาการ
เปน ขอบขายของเนื้อหาสาระของงานวิชาการท่ีก าหนดใหปฏิบัติ 

 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 33-34) ได้ก าหนดขอบข่ายและภาระงาน
ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ เพื่อพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ บรรลุ
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ก าหนดขอบข่ายและภาระงานออกเป็น 12 
งาน ดังนี้ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
3. การวัดผล ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
5. การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
7. การนิเทศการศึกษา 
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8. การแนะแนวการศึกษา 
9. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
11. การประสานงานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
12. การส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบัน

อื่น 
 ขอบข่ายและภารกิจงานวิชาการ ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย 

การแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน หรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออย่างอื่น 
พ.ศ. 2550 แบ่งออกเป็นขอบข่ายและภารกิจงานวิชาการ จ านวน 17 งาน ดังนี้ 

1. งานพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถิ่น 

2. งานวางแผนงานด้านวิชาการ 
3. งานจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
4. งานพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
5. งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
6. งานวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
7. งานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
8. งานพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
9. งานนิเทศการศึกษา 
10. งานแนะแนว 
11. งานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภาพในและมาตรฐานการศึกษา 
13. งานส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
14. งานประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 
15. งานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน

ประกอบการ และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
16. งานจัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 
17. งานคัดลอกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา 
18. งานพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 32) ได้ก าหนด
ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนไว้ดังนี้ 

1. การวางแผนงานวิชาการ 
1.1 การจัดท าข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการ 
1.2 การจัดท าแผนงานวิชาการ 

2. การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 
2.1 การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
2.2 การน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ 
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2.3 การนิเทศติดตามการใช้หลักสูตร 
2.4 การประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
2.5 การรายงานการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
2.6 การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 

3. การบริหารการจัดการเรียนรู้ 
3.1 การบริหารจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
3.2 การบริหารจัดการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
3.3 การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน 
3.4 การจัดการศึกษาพิเศษ 

4. การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน 
5. การวัดผลประเมินผลการเรียน 
6. การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งการเรียนรู้ 

6.1 การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยี 
6.2 การบริหารจัดการเพื่อพัฒนาแหล่งหารเรียนรู้ 

7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
8. การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมความเข้มแข็งทางการศึกษา 
9. การประกันคุณภาพการศึกษากับงานวิชาการ 

 
2.  การประกันคุณภาพการศึกษา 

 
2.1 ความหมายการประกันคุณภาพการศึกษา 
 อุไรพรรณ  เจนวาณิชยานนท์ (2540: 2) กล่าวว่า “การประกันคุณภาพ” หมายถึง 

กระบวนการใน การควบคุมคุณภาพ ตรวจสอบคุณภาพ และประเมินคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา
อย่างเป็นแบบแผนและเป็นระบบ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า การให้การศึกษาจะได้คุณภาพดังกล่าว ซึ่ง
สอดคล้องกับ Cryer (1993 อ้างถึงในส านักคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2541: 7) ท่ีกล่าวว่า 
“การประกันคุณภาพ” เป็นแผนงานและปฏิบัติการท้ังหลายท่ีเป็นระบบ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า 
การให้การศึกษาจะสนองตอบต่อคุณภาพที่ก าหนด 

 วันชัย  ศิริชนะ (2537: 10) ได้ให้ความหมายว่า “การประกันคุณภาพ” หมายถึง
กระบวนการหรือกลไกใดๆ ท่ีเมื่อได้ด าเนินการไปแล้วจะท าให้เกิดการด ารงซึ่งคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ให้ได้มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง อันเป็นการป้องกันผลประโยชน์ของผู้เรียน ผู้ปกครอง 
นายจ้าง ตลอดจนสังคมโดยส่วนรวม ท้ังนี้ รวมถึงกระบวนการหรือกลไกใดๆ ท่ีริเริ่มขึ้นภายใน
สถาบันอุดมศึกษาเองหรือหน่วยงานภายนอกก็ได้ 

 ทบวงมหาวิทยาลัย (2542: 1) ได้ให้ความหมาย “การประกันคุณภาพ” ไว้ว่า 
หมายถึง กิจกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีจ าเป็นต้องด าเนินงานเพื่อประกันว่าคุณภาพการศึกษาได้รับ 
การรักษาไว้และส่งเสริมเพิ่มพูน และเกิดความมั่นใจว่า จะได้ผลผลิตของการศึกษาท่ีมีคุณภาพตาม
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับ อุทุมพร จามรมาน (2543 : 2) ท่ีกล่าวว่า “การประกัน
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คุณภาพ”  หมายถึง  การระบุความชัดเจนในวัตถุประสงค์  และเป้าหมาย  ตลอดจนวิธีปฏิบัติงาน  
เพื่อให้ได้ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ 

 อุทุมพร  จามรมาน (2543: 2) ได้ให้ความหมาย “การประกันคุณภาพการศึกษา” 
ว่า เป็นการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพภายในและโดยภายนอก แล้วตัดสินตามเกณฑ์ 
ส่วน สภาสถาบันราชภัฏ (2543) กล่าวว่า การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การประกันว่า
สถาบัน คณะ หรือโปรแกรมวิชา ด าเนินงานได้ผลตามเกณฑ์ท่ีต้ังไว้ก่อนเป็นการล่วงหน้า หรือประกัน
ว่าสถาบันด าเนินงานได้บรรลุตามพันธกิจและเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา ผู้ปกครอง 
ผู้สนับสนุน หรือสังคมโดยรวม 

 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2549: 3) ได้ให้ความหมาย การประกัน
คุณภาพการศึกษา (Quality Assurance) ว่าเปนกลไกส าคัญประการหนึ่งท่ีจะขับเคล่ือนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใหด าเนินไปอยางตอเนื่อง และสรางความมั่นใจ (assure)ไดวา สถานศึกษาสามารถ
จัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดตามมาตรฐานท่ีก าหนด ผูส าเร็จการศึกษามีความรูความสามารถและมี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามท่ีหลักสูตรก าหนดและท่ีสังคม ตองการ 

 สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การควบการด าเนินงาน 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้การศึกษามีคุณภาพและได้มาตรฐานตามหลักสูตรท่ีก าหนดและสร้าง
ความเช่ือมั่นให้นักศึกษา ผู้ปกครอง ผู้สนับสนุน หรือสังคมโดยรวม 

2.2 หลักการและกระบวนการในการดําเนินการประกันคุณภาพ 
 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2549 :3) ได้กล่าวถึงหลักการและกระบวนการการด าเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาไว้ดังนี้ 

 หลักการในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษามี 3 ประการคือ 
1. การกระจายอ านาจ (Decentralization) โดยใหสถานศึกษามีอิสระและมี 

ความคลองตัวในการบริหาร รวมถึงการตัดสินใจด าเนินงาน ท้ังด านการบริหารงานวิชาการ 
งบประมาณบุคลากร และทรัพยากร การจัดส่ิงอ านวยความสะดวก และให อิสระแกผูสอนในการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนาการเรียนรู ของผู เรียนใหบรรลุ ผลตามจุดหมายของหลักสูตร ตลอดจน 
ใหสถานศึกษาสามารถปรับปรุงตนเอง รับผิดชอบ และจัดการศึกษาไดสอดคลองกับสภาพพื้นท่ี 
ความตองการของชุมชน และสังคมใหมากท่ีสุด 

2. การเปดโอกาสการมีสวนรวมในการท างาน (Participation) โดยใหหนวยงานท้ัง
ภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูประกอบการ ปูชนียบุคคล ภูมิปญญาทองถิ่นหรือ 
ปราชญชาวบาน เขามีสวนรวมในการเปนคณะกรรมการ/คณะท างานของสถานศึกษา รวมกันคิด 
ตัดสินใจ สนับสนุน ส่งเสริม และติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษา ตลอดจนร วม
ภาคภูมิใจในความส าเร็จของสถานศึกษา ท้ังนี้เพื่อประโยชนตอการจัดการศึกษาโดยรวม 

3. การแสดงภาระรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได Accountability) โดยสถานศึกษาและ
คณะกรรมการสถานศึกษาร วมกันก าหนดเป าหมาย (Goals)และจุดเน นท่ีต องการพัฒนา 
(FocusAreas) เชน ภายในชวง 3 ปนี้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉล่ียในวิชาคณิตศาสตร และวิทยา
ศาสตร ตองสูงขึ้นจากฐานเดิม ร อยละ 5-10 หรือในป การศึกษาหน าผู เรียนทุกคนในระดับ
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ประถมศึกษาปท่ี 4-6 สามารถใชอินเทอรเน็ตในการสืบคนขอมูลไดอยางคลองแคลว หรือภายใน 2 ป
สถานศึกษาจะตองเปนองคกรแหงการเรียนรู ท่ีไดรับการยอมรับเรื่องการรักษาระบบนิเวศ เปนตน 
จากเปาหมายและจุดเนนการพัฒนาดังกลาว มีการรวมกันจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษา (School 
Improvement Plan) เลือกยุทธศาสตรการพัฒนาใหเหมาะสมและสามารถท าใหเกิดผลแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อย างเปนรูปธรรม สถานศึกษาจะตองประชาสัมพันธ  
เปาหมายและจุดเนนท่ี ตองการพัฒนาตลอดจนแผนพัฒนาสถานศึกษาให ทุกฝายไดรับรู ท้ังเพื่อ 
เปนสัญญาประชาคม และเพื่อใหทุกฝายท่ีเกี่ยวของมีทิศทางการท างานท่ีชัดเจนสูเปาหมายเดียวกัน 

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีกระบวนการด าเนินการท่ีสัมพันธ กัน 3 
ประการ ดังนี้ 

1. การพัฒนาคุณภาพ เปนการด าเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้บรรลุ
ถึงมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว (ท้ังระดับชาติ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน/ปฐมวัย ระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษา หรือระดับสถานศึกษาท่ีก าหนดขึ้นเพิ่มเติมตามบริบทหรือเอกลักษณ ของสถานศึกษา) 
หัวใจส าคัญในการพัฒนาคุณภาพ คือ การสร างจิตส านึกใหทุกคนตระหนักถึงความจ าเปนของ 
การท างานเปนกลุม ท างานอยางมีระบบ และทุกคนตองถือเปนหนาท่ีท่ีจะปรับปรุงการท างานอยาง 
ตอเนื่อง จัดท าขอมูลสารสนเทศในสวนท่ีรับผิดชอบ ใชขอมูลสารสนเทศนั้นใหเปนประโยชนใน 
การพัฒนางานเปนประจ า มีการเก็บรวบรวมขอมูล และจัดหมวดหมูขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบ 

  การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใหบรรลุถึงมาตรฐานท่ีก าหนดนั้น ต องมี 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร Strategic Plan) ท่ีทุกกิจกรรม/โครงการ/งานมีเปาหมายเดียวกัน คือ 
การยกระดับคุณภาพผูเรียนทุกดานมีการพัฒนาดานปจจัยใหสามารถใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  
สรรหาใหเพียงพอดูแลรักษาใหใชไดอยูเสมอและปลอดภัยในการใช ประการส าคัญตองมีระบบและ
กลไกการปฏิบัติงานตามแผน รวมท้ังติดตามก ากับการด าเนินงานอยางจริงจังและตอเนื่อง 

2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพ เปนการด าเนินงานเพื่อชวยเหลือ สนับสนุน 
ก ากับ ติดตามความกาวหนา และยืนยันการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไป
ตามเปาหมายและบรรลุตามมาตรฐานท่ีก าหนด โดยการติดตามตรวจสอบคุณภาพสามารถด าเนินงาน
ในแตละระดับ ไดดังนี้ 

2.1 การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาต้ัง
คณะท างานขึ้นเพื่อรวบรวมขอมูลสารสนเทศ การด าเนินงาน/โครงการ ตลอดปการศึกษาท้ังดานการ
พัฒนาคุณภาพผูเรียนคุณภาพการจัดการเรียนการสอน คุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษา 
และดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู จัดท าเปนระบบขอมูลสารสนเทศท่ี สามารถน าผลไปใชใน
การปรับปรุงและพัฒนาไดทันทวงที และเปนขอมูลส าหรับประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาได 

2.2 การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาหรือ หนวยงานท่ีรับผิดชอบสถานศึกษา เพื่อใหการสงเสริม สนับสนุนและชวยเหลือให
สถานศึกษาสามารถด าเนินการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมายตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวสถานศึกษาทุก
แหงควรไดรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพจากเขตพื้นท่ีการศึกษาอยางนอย 1 ครั้ง ภายใน 3 ป
(ตามกฎกระทรวงว่าดวยระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.....) ส าหรับ
สถานศึกษาท่ีมีความเขมแข็ง เขตพื้นท่ีการศึกษาควรสงเสริมใหพัฒนาอยางตอเนื่อง ยกยอง
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สถานศึกษาท่ีมีรูปแบบการพัฒนาท่ีดีใหเปนตัวอยางแก่สถานศึกษาแหงอื่นได สวนสถานศึกษาท่ีมี
คุณภาพผู เรียนต่ าหรือมีแนวโน มต่ าลงอันเนื่องมาจากปญหาต่างๆ เขตพื้นท่ีการศึกษาควรต้ัง
คณะท างานเขาไปชวยเหลือสถานศึกษาอยางตอเนื่อง และติดตามความกาวหนาเปนระยะ เขตพื้นท่ี
การศึกษาตองท ารายงานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเสนอตอส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อทราบดวย 

2.3 การติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
ภาพรวมระดับประเทศ โดยหนวยงานหลักท่ีรับผิดชอบ คือ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เพื่อน าขอมูลท่ีไดมาประกอบการก าหนดนโยบาย เพื่อสงเสริมสนับสนุนและผลักดันให
สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย างตอเนื่อง ก าหนดมาตรฐานเพื่อยกระดับคุณภาพ
สถานศึกษาท่ีไม่ผานเกณฑ สงเสริมการมีสวนรวมระหวางสถานศึกษา เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพ
สถานศึกษาใหบริหารและจัดการการศึกษาไดอยางเต็มท่ี 

3. การประเมินและรับรองคุณภาพเปนการด าเนินงานเพื่อตรวจสอบผลการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา โดยแบงเปน 2 สวนท่ีเกี่ยวของกันดังนี้ 

3.1 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา จากการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
ของสถานศึกษาในขอ 2.1 สถานศึกษาน าขอมูลสารสนเทศมาประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีก าหนด (ตามระดับการศึกษาท่ีจัดซึ่ง หมายถึง มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย) จัดท าเปนรายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปของสถานศึกษา
รายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ผู ปกครองชุมชน หนวยงานตนสังกัด และรายงานต
อสาธารณชน 

3.2 การประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษา การประเมินในสวนนี้ เปนการ
ด าเนินงานโดยองคกรภายนอกกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซึ่งเปนองคการมหาชน ท าหนาท่ีประเมินและใหการรับรองวาสถานศึกษา
จัดการศึกษาไดตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดในทุกๆ 5 ป ผลจากการประเมินในภาพรวม จะ
น าเสนอรัฐบาล เพื่อน าไปใชในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ การก าหนดทิศทางการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อใหทัดเทียมนานาอารยประเทศการด าเนินการท้ัง 3 ประการ เปนกระ
บวนการท่ีมีความสัมพันธและสงผลซึ่งกันและกันโดยเฉพาะการติดตามตรวจสอบคุณภาพ สามารถ
ด าเนินการได ท้ังในสวนการพัฒนาคุณภาพและการประเมินคุณภาพ 

2.3 การดําเนินการระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 จากมาตรา 47 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไข

เพิ่มเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีก าหนดวา ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา
ใหเปนไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงนั้นไดน าไปสูการจัดท ากฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2546 และมีการปรับปรุงใหมโดยรวมระบบการประกัน
คุณภาพภายในขององคกรหลักท่ีรับผิดชอบการศึกษาในแต ละระดับ(การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การอาชีวศึกษา และการอุดมศึกษา) และระบบการประกัน คุณภาพภายนอกเขาดวยกัน (ขณะนี้ 2. 
การประเมินคุณภาพการศึกษาอยูระหวางการด าเนินการ) โดยในสวนของการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ซึ่ง
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รวมถึงการศึกษาปฐมวัยดวย)นั้น ระบุว่าใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา 

 ประกอบดวยการด าเนินงานโดยยึดหลักการมีสวนรวม 8 ประการ ดังนี ้
1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
3. การจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพการศึกษา 
4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาสถานศึกษา 
5. การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
6. การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
7. การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าป 
8. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

2.4 มาตรฐานการศึกษา 
 มาตรฐานการศึกษาเปนขอก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงคเพื่อใช้ 

เปนหลักในการเทียบเคียงส าหรับสงเสริม ก ากับดูแล ตรวจสอบ ประเมินผล และเพื่อการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

 มาตรฐานการศึกษาท่ีควรท าความเขาใจใหตรงกัน มีดังนี้ 
 1.  มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
 2.  มาตรฐานการศึกษาของแตละระดับการศึกษา 
 3.  มาตรฐานการเรียนรตูามหลักสูตร 
 2.4.1 มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
  มาตรฐานการศึกษาของชาติ เป นเปาหมายการจัดการศึกษาของชาติ 

ครอบคลุมการจัดการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท นั่นคือ ครอบคลุมการศึกษาปฐมวัย การศึกษาขั้น
พื้นฐาน การอาชีวศึกษา การอุดมศึกษา และครอบคลุมท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย ดังนั้น มาตรฐานการศึกษาของชาติจึงเปนการก าหนดเปาหมายท่ีกวาง
เพื่อใหองคกรหลักท่ีจัดการศึกษาสามารถน าไปก าหนดแนวทางน าสูการปฏิบัติไดชัดเจนยิ่งขึ้นได้ 

  มาตรฐานการศึกษาของชาติ แบงออกเปน 3 มาตรฐาน มาตรฐาน 11 ตัวบงช้ี 
ดังนี ้

  มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค ท้ังในฐานะพลเมืองและ
พลโลก(คนไทยเปนคนเกง คนดี และมีความสุข) 

  ตัวบ่งช้ี 
  1.1 ก าลังกาย ก าลังใจท่ีสมบูรณ 
  1.2 ความรูและทักษะท่ีจ าเปนและเพียงพอในการด ารงชีวิตและการพัฒนา

สังคม 
  1.3 ทักษะการเรียนรูและการปรับตัว 
  1.4 ทักษะทางสังคม 
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  1.5 คุณธรรม จิตสาธารณะ และจิตส านึกในความเป นพลเมืองไทยและ 
พลโลก 

  มาตรฐานท่ี 2 แนวการจัดการศึกษา 
  ตัวบงช้ี 
  2.1 การจัดหลักสูตรการเรียนรูและสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมใหผูเรียนได

พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
  2.2 มีการพัฒนาผูบริหาร ครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาอยาง 

เปนระบบและมีคุณภาพ 
  2.3 มีการบริหารจัดการท่ีใชสถานศึกษาเปนฐาน 
  มาตรฐานท่ี 3 แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู สังคมแหงความรู 
  ตัวบงช้ี 
  3.1 การบริการวิชาการและสรางความรวมมือระหวางสถานศึกษากับชุมชน

ใหเ้ปนสังคมแหงการเรียนรู สังคมแหงความรู 
  3.2 การศึกษาวิจัย สรางเสริม สนับสนุนแหลงการเรียนรูและกลไลการเรียนรู 
  3.3 การสรางและการจัดการความรูในทุกระดับทุกมิติของสังคม 
  ในแตละตัวบงช้ี ยังมีตัวบงช้ียอยอีก ครูและบุคลากรทางการศึกษา และหน

วยงานท่ีเกี่ยวของควรศึกษาเพิ่มเติม 
 2.4.2 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  อุดมการณการศึกษา อุดมการณการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านักทดสอบทาง

การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 2554:10) 
  อุดมการณของการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน เปนการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน

โดยรัฐตองจัดใหมีการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อพัฒนาเยาวชนไทยทุกคนใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ท้ัง
ในฐานะท่ีเปนพลเมืองไทยและพลเมืองของโลก เพื่อเปนรากฐานท่ีพอเพียงส าหรับการใฝรูใฝเรียน
ตลอดชีวิตรวมท้ังเพื่อการพัฒนาหนาท่ีการงานและการพัฒนาคุณภาพชีวิตสวนตนและครอบครัว และ
เพื่อสรางรากฐานท่ีแข็งแกรงส าหรับการสรางสรรคสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู เพื่อการ
พัฒนาประเทศท่ียั่งยืนในอนาคต 

  หลักการส าคัญของการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  ในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ยึดหลักท่ีสอดคลองกับอุดมการณ ดังนี้ 

1. หลักการพัฒนาผูเรียนอยางครบถวนสมบูรณ หลักการพัฒนาผูเรียนอยาง
ครบ  ถวนสมบูรณ ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม เปนผูท่ีมีจริยธรรมในการด าเนิน
ชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ใฝรูมี ทักษะในการแสวงหาความรู ท่ีพอเพียงตอ 
การพัฒนางานอาชีพและคุณภาพชีวิตสวนตนสามารถเผชิญความเปล่ียนแปลงไดอยางเทาทันและ
ชาญฉลาด และมีความเปนประชาธิปไตย 

2. หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเป นไทย หลักการจัดการศึกษาเพื่อ 
ความเปนไทยใหมีความรัก และภาคภูมิใจในทองถิ่นและประเทศชาติ มีความรูและทักษะพื้นฐาน
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ส าหรับการประกอบอาชีพสุจริต มีความมุงมั่น ขยันซื่อสัตย ประหยัด อดทน มีลักษณะนิสัยและ
ทัศนคติท่ีพึงประสงค เพื่อเปนสมาชิกท่ีดี ท้ังของครอบครัว ชุมชน สังคมไทย และสังคมโลก 

3. หลักแหงความเสมอภาค หลักแหงความเสมอภาค คนไทยท้ังปวงตองมี
สิทธิ์เสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมนอยกวา 12 ป อยางท่ัวถึงเทาเทียม ควบคูไปกับ 
ความมีคุณภาพ โดยไมแบงชนช้ันหรือความแตกตางทางสังคมวัฒนธรรม 

4. หลักการมีสวนรวมหลักการมีสวนร่วม องคกรปกครองส่วนทองถิ่นและ
ภาคเอกชนมีสวนรวมในการบริหารและการจัดการศึกษาร่วมกับคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และสถานศึกษาเพื่อเสริมสรางเอกลักษณศักด์ิศรีและตอบสนองความตองการของทองถิ่น
ตามนัยของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 เกี่ยวกับการกระจายอ านาจ 

5. หลักแหงความสอดคลอง อุดมการณและมาตรฐานในการจัดการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานตองสอดคลองกับสาระบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 
2545 นโยบายการศึกษาของรัฐบาลท่ีแถลงตอรัฐสภา สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติและ
สัมพันธเช่ือมโยงกับมาตรฐานการอาชีวศึกษา และมาตรฐานการอุดมศึกษา 

  เพื่อให้การน ามาตรฐานสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล
ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จึงได้จัดท าค าอธิบายและระดับคุณภาพ พร้อมท้ังเกณฑ์การผ่านมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานขึ้น 
เพื่อให้สถานศึกษา ตลอดจนเขตพื้นท่ีการศึกษาใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมตรวจสอบ และประเมิน
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป 

  มาตรฐานการศึกษาขึ้นพื้นฐาน แบ่งเป็น 5 ด้าน มี 15 มาตรฐาน แต่ละ
มาตรฐานมีการก าหนดตัวบ่งช้ีท่ีครอบคลุมและให้น้ าหนักความส าคัญกับกระบวนการบริหารและการ
จัดการ ร้อยละ 7๐ ส่วนผลของการบริหารและการจัดการคือคุณภาพผู้เรียนเป็นร้อยละ 3๐มี
รายละเอียดของมาตรฐานและและน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 

  ด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน 
   มาตรฐานท่ี 1 ผู้เรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 
   1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลังกายสม่ าเสมอ 
   1.2 มีนน้ าหนัก ส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์

มาตรฐาน 
   1.3 ป้องกันตนเองจากส่ิงเสพติดให้โทษและหลีกเล่ียงตนเองจาก

สภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง โรคภัย อุบัติเหตุ และปัญหาทางเพศ 
   1.4 เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมั่นใจ กล้าแสดงออกอย่าง

เหมาะสม 
   1.5 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและให้เกียรติผู้อื่น 
   1.6 สร้างผลงานจากการเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ ดนตรี/

นาฏศิลป์กีฬา/นันทนาการตามจินตนาการ 
   มาตรฐานท่ี 2 ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ 
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   2.1 มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามหลักสูตร 
   2.2 เอื้ออาทรผู้อื่นและกตัญญูกตเวทีต่อผู้มีพระคุณ 
   2.3 ยอมรับความคิดและวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง 
   2.4 ตระหนัก รู้ คุณค่า ร่วมอนุรักษ์และพัฒนาส่ิงแวดล้อม (1 

คะแนน) 
   มาตรฐานท่ี 3 ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รัก

การเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
   3.1 มีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากห้องสมุด 

แหล่งเรียนรู้ และส่ือต่างๆ รอบตัว 
   3.2 มีทักษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และต้ังค าถามเพื่อค้นคว้า 

หาความรู้เพิ่มเติม 
   3.3 เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้

ระหว่างกัน 
   3.4 ใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน 
   มาตรฐานท่ี 4 ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิด

สร้างสรรค์ ตัดสินใจ แก้ปัญหาได้อย่างมีสติสมเหตุผล 
   4.1 สรุปความคิดจากเรื่องท่ีอ่าน ฟัง และดู และส่ือสารโดยการพูด 

หรือเขียนตามความคิดของตนเอง 
   4.2 น าเสนอวิธีคิด วิธีแก้ปัญหาด้วยภาษาหรือวิธีการของตนเอง 
   4.3 ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ ตัดสินใจแก้ปัญหาโดยมีเหตุผล

ประกอบ 
   4.4 มีความคิดริเริ่ม และสร้างสรรค์ผลงานด้วยความภาคภูมิใจ 
   มาตรฐานท่ี 5 ผู้เรียนมีความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตร 
   5.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉล่ียแต่ละกลุ่มสาระเป็นไปตามเกณฑ์ 
   5.2 ผลการประเมินสมรรถนะส าคัญตามหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 
   5.3 ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียนเป็นไปตาม

เกณฑ์ 
   5.4 ผลการทดสอบระดับชาติเป็นไปตามเกณฑ์ 
   มาตรฐานท่ี 6 ผู้เรียนมีทักษะในการท างาน รักการท างาน สามารถ

ท างานร่วม กับผู้อื่นได้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
   6.1 วางแผนการท างานและด าเนินการจนส าเร็จ 
   6.2 ท างานอย่างมีความสุข มุ่งมั่นพัฒนางาน และภูมิใจในผลงาน

ของตนเอง 
   6.3 ท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 
   6.4 มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพท่ี

ตนเองสนใจ 
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  ด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา 
   มาตรฐานท่ี 7 ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผล 
   7.1 ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียนท้ังด้านความรู้ ทักษะ

กระบวนการ สมรรถนะ และ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
   7.2 ครูมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวาง

แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อ พัฒนาศักยภาพของผู้เรียน 
   7.3 ครูออกแบบและการจัดการเรียนรู้ท่ีตอบสนองความแตกต่าง

ระหว่างบุคคลและพัฒนาการทางสติปัญญา 
   7.4 ครูใช้ส่ือและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมผนวกกับการน าบริบทและ

ภูมิปัญญาของท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ 
   7.5 ครูมีการวัดและประเมินผลท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
   7.6 ครูให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาให้แก่ผู้เรียนท้ั ง

ด้านการเรียนและคุณภาพชีวิตด้วยความเสมอภาค 
   7.7 ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาท่ีตน

รับผิดชอบ และใช้ผลในการปรับการสอน 
   7.8 ครูประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี และเป็นสมาชิกท่ีดี

ของสถานศึกษา 
   7.9 ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาท่ีได้รับมอบหมายเต็มเวลาเต็ม

ความสามารถ 
   มาตรฐานท่ี 8 ผู้บริหารปฏิบั ติงานตามบทบาทหน้า ท่ีอย่ างมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
   8.1 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ภาวะผู้น า และความคิดริเริ่มท่ีเน้นการ

พัฒนาผู้เรียน 
   8.2 ผู้บริหารใช้หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมและใช้ข้อมูลผลการ

ประเมินหรือผลการวิจัยเป็นฐานคิดท้ังด้านวิชาการและการ 
   8.3 ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย

ตามท่ีก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ 
   8.4 ผู้บริหารส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้พร้อมรับการ

กระจายอ านาจ 
   8.5 นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนพึงพอใจผลการบริหารการจัด

การศึกษา 
   8.6 ผู้บริหารให้ค าแนะน า ค าปรึกษาทางวิชาการและเอาใจใส่ การ

จัดการศึกษาเต็มศักยภาพและเต็มเวลา 
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   มาตรฐานท่ี 9 คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ปกครอง ชุมชน
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

   9.1 คณะกรรมการสถานศึกษารู้และปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีระเบียบ
ก าหนด 

   9.2 คณะกรรมการสถานศึกษาก ากับติดตาม ดูแล และขับเคล่ือน
การด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

   9.3 ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษา 
   มาตรฐานท่ี 10 สถานศึกษามีการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้

และกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างรอบด้าน 
   10.1 หลักสูตรสถานศึกษาเหมาะสมและสอดคล้องกับท้องถิ่น 
   10.2 จัดรายวิชาเพิ่มเติมท่ีหลากหลายให้ผู้เรียนเลือกเรียนตาม

ความถนัด ความสามารถและความสนใจ 
   10.3 จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนท่ีส่งเสริมและตอบสนองความ

ต้องการความสามารถ ความถนัด และความสนใจของผู้เรียน 
   10.4 สนับสนุนให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ ท่ีให้ผู้เรียนได้ลงมือ

ปฏิบัติจริงจนสรุปความรู้ได้ด้วยตนเอง 
   10.5 นิเทศภายใน ก ากับ ติดตามตรวจสอบ และน าผลไปปรับปรุง

การเรียนการสอนอย่างสม่ าเสมอ 
   10.6 จัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนท่ีมีประสิทธิภาพและครอบคลุม

ถึงผู้เรียนทุกคน 
   มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมและการบริการ

ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มศักยภาพ 
   11.1 ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคารเรียนมั่นคง สะอาดและ

ปลอดภัยมีส่ิงอ านวยความสะดวก พอเพียง อยู่ในสภาพใช้การได้ดีสภาพแวดล้อมร่มรื่น และมีแหล่ง
เรียนรู้ส าหรับผู้เรียน 

   11.2 จัดโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพอนามัยและความ
ปลอดภัยของผู้เรียน 

   11.3 จัดห้องสมุดท่ีให้บริการส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอื้อให้
ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองและหรือเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

   มาตรฐานท่ี 12 สถานศึกษามีการประกัน คุณภาพภายในของ
สถานศึกษาตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

   12.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   12.2 จัดท าและด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาท่ีมุ่งพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   12.3 จัดระบบข้อมูลสารสนเทศและใช้สารสนเทศในการบริหาร

จัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
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   12.4 ติดตามตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  

   12.5 น าผลการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกไปใช้
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

   12.6 จัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพ
ภายใน 

  ด้านท่ี 3 มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
   มาตรฐานท่ี 13 สถานศึกษามีการสร้าง ส่งเสริม สนับสนุน ให้

สถานศึกษาเป็น สังคมแห่งการเรียนรู้ 
   13.1 มีการสร้างและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและใช้

ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนและ
บุคลากรของสถานศึกษารวมท้ังผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

   13.2 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษา 
ระหว่างสถานศึกษากับครอบครัว ชุมชน และองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง 

  ด้านท่ี 4 มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา 
   มาตรฐานท่ี 14 การพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตาม

วิสัยทัศน์ปรัชญาและจุดเน้นท่ีก าหนดขึ้น 
   14.1 จัดโครงการ กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุตามเป้าหมาย 

วิสัยทัศน์ ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา 
   14.2 ผลการด าเนินงานส่งเสริมให้ ผู้เรียนบรรลุตามเป้าหมาย 

วิสัยทัศน์ ปรัชญา และจุดเน้นของสถานศึกษา (2 คะแนน) 
  ด้านท่ี 5 มาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม 
   มาตรฐานท่ี 15 การจัดกิจกรรมตามนโยบาย จุดเน้น แนวทางการ

ปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาและส่งเสริมสถานศึกษาให้ยกระดับคุณภาพสูงขึ้น 
   15.1 จัดโครงการ กิจกรรมพิเศษเพื่อตอบสนองนโยบาย จุดเน้น

ตามแนวทางการปฏิรูปารศึกษา  
   15.2 ผลการด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย 
 2.4.3 มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 
  ส าหรับมาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยนั้น ส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพ
การศึกษา(สมศ.) องคการมหาชน ไดปรับปรุงใหสอดรับกับมาตรฐานท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศ
ไปแลวมาตรฐานเพื่อการประเมินภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมี 14 มาตรฐาน 60 ตัวบงช้ี ซึ่ง
ท้ัง 14 มาตรฐาน จะเปนสวนหนึ่งในมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานหมดแลว สวนมาตรฐานเพื่อ 
การประเมินภายนอกระดับปฐมวัยมี 14 มาตรฐาน 50 ตัวบงช้ี ซึ่งท้ัง 14 มาตรฐาน จะเปนสวนหนึ่ง
ในมาตรฐานการศึกษาปฐมวัยทั้งหมดเชนเดียวกัน 
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 2.4.4 มาตรฐานการเรียนรูตามหลักสูตร มาตรฐานการเรียนรูตามหลักสูตร 
  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ท่ีใช อยู ในป จจุบัน 

เปนหลักสูตรอิงมาตรฐาน ซึ่งหมายถึงหลักสูตรท่ีมีมาตรฐานเปนเปาหมายในการพัฒนาผู เรียน 
มาตรฐานในท่ีนี้หมายถึง มาตรฐานการเรียนรู ซึ่งเปนการระบุส่ิงท่ีผูเรียนพึงรู พึงปฏิบัติได เมื่อเรียน
จบการศึกษามาตรฐานการเรียนรู จึงเปนเปาหมายและกรอบทิศทางในการพัฒนาหลักสูตร และ 
เปนตัวจักร ส าคัญในการขับเคล่ือนและพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังนั้นมาตรฐานการเรียนรู ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงมีความเกี่ยวของกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน นั่นคือ หาก
สถานศึกษาจัดการศึกษาตามหลักสูตร โดยยึดมาตรฐานการเรียนรู ทุกกลุมสาระการเรียนรูครบถวน
ในแตละชวงช้ัน ในขณะเดียวกันก็พัฒนาองคประกอบอื่นๆ ท่ีเอื้อตอการจัดการเรียนรูโดยด าเนินการ
อยางจริงจังและเขมแข็งยอมสงผลถึงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางแนนอนใน
ท านองเดียวกัน การจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ก็ย อมสงผลถึงคุณภาพ ตาม
มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยดวย 

2.5 แนวทางพัฒนาสู๋มาตรฐานการศึกษา 
 มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานและมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย แบงออกเปน 4 ด้าน

คือ 1) ดานคุณภาพผูเรียน 2) ดานการเรียนการสอน/การเรียนรู 3) ดานการบริหารและการจัด
การศึกษา และ 4) ดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู มาตรฐานการศึกษาแตละดาน ระบุตัวบงช้ีท่ี
สะทอนคุณภาพการศึกษาท่ีตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา ดังนั้น เพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุ
มาตรฐานท่ีก าหนด และเช่ือมโยงกับภาระงานจริงในสถานศึกษา ในจุดเริ่มตนสถานศึกษาควรปฏิบัติ
ดังนี้ 

1. ประชาสัมพันธมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน/ปฐมวัย รวมท้ังมาตรฐานของเขต
พื้นท่ีท่ีก าหนดเพิ่มเติมใหครูและบุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา ผู ปกครอง
รับทราบเพื่อใหเกิดการรับรูและต่ืนตัวในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานทุกฝายและผูท่ี
เกี่ยวของเห็นเปาหมายการพัฒนาและมีคานิยม (shared vision) รวมกัน 

2. วิเคราะหและสังเคราะหผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาจากทุกสวนท่ี
มีเชน ผลการประเมินคุณภาพภายใน ผลการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. ผลการประเมินจาก 
หนวยงานตนสังกัด ผนวกกับขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาท่ีเกี่ยวกับจุดแข็ง จุดออน โอกาส  
ขอจ ากัด หรือปญหาและความตองการของผูปกครอง ชุมชน สรุปเปนปญหาเรงดวน จัดล าดับ
ความส าคัญ ก าหนดเปนนโยบายท่ีทุกฝายในสถานศึกษาตองรวมใจกันพัฒนาสูเปาหมาย 

3. ระดมสรรพก าลังและสรางพลังความรวมมือ คิดกิจกรรม/โครงการ หรือก าหนด
มาตรฐานใหเกิดการปฏิบัติโดยเร็ว 

4. ก าหนดมาตรฐานหรือเป าหมายการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาโดย
สถานศึกษารวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนใหสอดรับกับวิสัยทัศนหรือเอกลักษณหรือ
บริบทของสถานศึกษา หากเห็นวามาตรฐานการศึกษาปฐมวัย/มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
มาตรฐานการศึกษาท่ีเขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนดเพิ่มเติมยังไมครอบคลุมหรือไมเพียงพอ 

5. จัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาและแผนปฏิบัติงานประจ าป 
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6. ด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานท่ีก าหนดไว โดยมีการประชาสัมพันธใหทุกฝายท่ี
เกี่ยวของมีสวนรวมรับรูและลงมือปฏิบัติดวยความเต็มใจ ใชเทคนิคการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมกับ
สภาพและศักยภาพของบุคลากร ด าเนินการตามแผนโดยมีตัวชี้วัดท่ีชัดเจน 

7. ประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ในแตละโครงการ/กิจกรรม สถานศึกษาตองมี
แผนการประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังระยะส้ัน ระยะยาวตามตัวชี้วัดความส าเร็จท่ีก าหนด 

2.6 การประเมินคุณภาพการศึกษา 
 การประเมินคุณภาพการศึกษาจะเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาวา

โรงเรียนมีการวางแผนการท างาน และด าเนินกิจกรรมตางๆ อยางเปนระบบ เพื่อใหผลผลิตของ
โรงเรียนมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานทางการศึกษาและตรงตามความตองการของผูรับบริการได
ตลอดเวลานักวิชาการไดแสดงแนวคิดเกี่ยวการการประเมินคุณภาพการศึกษาดังนี้ 

 2.6.1 ความหมายของการประเมิน 
  จ ารัส  นองมาก (2545: 96)ไดใหนิยามการประเมินคุณภาพตามท่ีระบุไว ใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพ และมาตรฐานของสถานศึกษาโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

  ดวงดาว  ขาวผอง (2545: 20) ได้ใหความหมายวาหมายถึงกระบวนการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการการเรียนการสอนของโรงเรียนอยางมีคุณภาพเป็นระบบได้มาตรฐานอย่าง
ต่อเนื่องจนสร้างความมั่นใจให้กับสังคมว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพผูจบการศึกษามี
คุณภาพไดมาตรฐานตามจุดหมายของหลักสูตรและความตองการของสังคม 

  จรัญ  ดีงาม (2546: 23) ใหความหมายว่าเปนระบบท่ีสรางความมั่นใจในการ
ปฏิบัติการท้ังหลายของสถาบันการศึกษาใหกับผูเรียนไดรับการพัฒนาจิตใจและสติปัญญาตาม
ศักยภาพของแตละบุคคลอยางมีคุณภาพ 

  สมปอง  สมาน (2550: 25)การประเมินคุณภาพการศึกษา หมายถึง  
การประเมินการติดตามตรวจสอบและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนวามีการปฏิบัติงานอยางเป
นขั้นตอนและเปนระบบโดยมีการวางแผนงานซึ่งกอใหเกิดความมั่นใจว่าส่ิงท่ีไดกระท านั้นจะกอให
เกิดผลรตรงตามจุดมุง หมายและท าใหมีความเช่ือมั่นจากสังคมว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนมี
คุณภาพตามความตองการของชุมชนและสังคม 

  สรุปได้ว่า การประเมินคุณภาพการศึกษา หมายถึง การประเมินผล  
การติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษาว่าได้มีแผนงานการบริหารการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียนมีคุณภาพและมาตรฐานให้เกิดความมั่นใจกับชุมชนและสังคม 

 2.6.2 ประโยชน์และความส าคัญของการประเมิน 
  การประเมินคุณภาพการศึกษามีความส าคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาการศึกษา

ใหมีความ ก้าวหนาเนื่องจากการประเมินคุณภาพการศึกษาจะตองมีการพัฒนาไปอยางมีระบบตาม
เกณฑมาตรฐานดังนั้นการน าการประเมินคุณภาพมาใชในการศึกษาสามารถพัฒนาไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับท่ัวไปส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543: 9) ไดกลา
วถึงประโยชนของการประเมินไวดังนี้ 
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1) ท าใหไดขอมูลท่ีชวยในการปรับปรุงการด าเนินงานใหเปนไปในทิศทางท่ี 
ตองการ 

2) ท าใหทราบผลการปฏิบัติงานวาบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไวมากนอย
เพียงใด 

3) ท าใหไดขอมูลท่ีชวยในการวางแผนหรือพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานใหมี
คุณภาพตามเปาหมายท่ีก าหนดมากยิ่งขึ้น 

4) ท าให้ได้ข้อมูลท่ีช่วยในการตัดสินอนาคตของโครงการหน่วยงานหรือ 
การด าเนินงานในกิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษา 

 2.6.3 ความส าคัญและความจ าเปนของการประเมิน 
  ความส าคัญและความจ าเปนของการประเมินเพื่อสรางความมั่นใจในคุณภาพ

ของการศึกษาท่ีโรงเรียนจะตองแสดงภาระหนาท่ีความรับผิดชอบตอนักเรียนและผูปกครองโดย 
การจัดการศึกษาใหผูเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีต้ังไวและด าเนินการพัฒนาการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน อยางต่อเนื่องส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543: 9)ไดกลาวถึงประโยชนของ
การประเมินไวดังนี้ 

1) เพือ่ทราบจุดออนและจุดแข็งของตนเอง 
2) เพื่อน าขอมูลมาปรับปรุงการด าเนินงานของตนเอง 
3) เพื่อแสดงความรับผิดชอบตอภารกิจท่ีไดรับมอบหมายจากชุมชน 
4) เพื่อรานงานผลการประเมินให้สาธารณชนทราบและได ข อมูลใน 

การวางแผนพัฒนาหนวยงานตอไป 
 2.6.4 การประเมินผลภายในและการประเมินผลภายนอก 

1) การประเมินผลภายใน (internal evaluation) 
   การประเมินผลภายใน(internal evaluation) คือกระบวนการประเมินผล

การด าเนินงานของหนวยงานท่ีกระท าโดยบุคลากรในหนวยงานหรือผูเกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่องเพื่อใหได
ขอมูลท่ีชวยในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานใหบรรลุเปาหมายตามท่ีก าหนดถือเป็นกระบวนการ
ตรวจสอบการท างานของตนเอง(self–evaluati0n)และควรท าเป็นกิจกรรมหนึ่งในขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องดังนั้นลักษณะส าคัญของการประเมินผลภายในของสถานศึกษาน า
สถานศึกษาประเมินตนเอง อยางตอเนื่องเพื่อใหไดขอมูลท่ีน าไปสูการพัฒนาปรับปรุงตนเองและพรอม
ท่ีจะไดรับการตรวจสอบจากการประเมินภายนอก 

2) การประเมินภายนอก (external evaluation) 
   การประเมินภายนอก(external evaluation)คือกระบวนการตรวจสอบ

คุณภาพการด าเนินงานของหนวยงานซึ่งกระท าโดยกลุมบุคคลท่ีเป็นนักประเมินโดยอาชีพเพื่อให้ได้
ข้อมูลเกี่ยวกับคุณค่าของหน่วยงานซึ่งเปนประโยชนตอการปรับปรุงการท างานและเปนหลักประกัน
คุณภาพการด าเนินงานของหนวยงานวาไดมาตรฐานหรือไมเพียงใด(ส านักคณะกรรมการการศึกษาแห
งชาติ.2543:10) 

   การประเมินคุณภาพภายนอกเป็นการประเมินผลการจัดการศึกษา เพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาโดยหน่วยงานหรือบุคคลภายนอกสถานศึกษา เพื่อมุ่งให้การพัฒนา
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คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาดียิ่งขึ้น ซึ่งต้องเริ่มต้นจากการท่ีสถานศึกษามีระบบ
การประกันคุณภาพภายใน เพื่อวางแผนพัฒนาคุณภาพของตนเอง ด าเนินการปรับปรุงคุณภาพ มีการ
ก ากับติดตามคุณภาพ และมีระบบประเมินตนเองก่อน ต่อจากนั้นจึงรับการประเมินคุณภาพภายนอก
โดย สมศ. ซึ่งจะด าเนินการพิจารณาและตรวจสอบจากผลการประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกจึงควรสอดคล้องและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพราะต่างมุ่งสู่มาตรฐานหรือคุณภาพท่ีคาดหวังให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน โดยมี
วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายนอก ดังนี้ 

2.7 วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 2.7.1 วัตถุประสงค์ทั่วไป 
  1) เพื่อให้ทราบระดับคุณภาพของสถานศึกษาในการด าเนินพันธกิจด้านต่างๆ 
  2) เพื่ อกระ ตุ้น เ ตือน ให้สถาน ศึกษาพัฒนา คุณภาพการศึกษาและ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 
  3) เพื่อให้ทราบความก้าวหน้าของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา 
  4) เพื่อรายงานระดับคุณภาพและพัฒนาการในด้านคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 2.7.2 วัตถุประสงค์เฉพาะ 
  1) เพื่อตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการด าเนินงานของสถานศึกษาและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา กรอบแนวทาง และวิธีการท่ี สมศ. ก าหนด ซึ่ง
สอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด 

  2) เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีช่วยสะท้อนความแตกต่างของแต่ละสถานศึกษาท่ีแสดง
ถึงอัตลักษณ์ รวมท้ังผลส าเร็จของการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมและการช้ีน าสังคมของ
สถานศึกษาตามนโยบายของภาครัฐ 

  3) เพื่อยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยพิจารณา
จากผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบมากกว่ากระบวนการ 

  4) เพื่อส่งเสริมให้สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง 

  5) เพื่อส่งเสริมให้สถานศึกษามีทิศทางท่ีสอดคล้องกันในการประเมินคุณภาพ
ภายนอกกับการประเมินคุณภาพภายใน 

  6) เพื่อสร้างความร่วมมือและมีเป้าหมายร่วมกันระหว่างหน่วยงานต้นสังกัด
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องรวมท้ังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อเป็นการเช่ือมโยงการด าเนินงานสู่การพัฒนา
คุณภาพร่วมกัน 

  7) เพื่อรายงานผลการประเมินคุณภาพและเผยแพร่ผลการประเมินคุณภาพ
และประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและ
สาธารณชน 
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 2.7.3 ความสัมพันธ์ระหว่างการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 

  ตามมาตรา 48 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)พ.ศ. 2545 ระบุว่า “ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้ มีระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ” ในขณะท่ีมาตรา 49 แห่ง
พระราชบัญญัติฉบับเดียวกันระบุถึงการประเมินคุณภาพภายนอกไว้ว่า “ให้มีส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเป็นองค์ การมหาชนท าหน้าท่ีพัฒนาเกณฑ์ วิธีการ
ประเมินคุณภาพภายนอก และท าการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษาจากข้อมูลข้างต้นจะเห็นว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาปกติท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปัจจัยท่ี เกี่ยวข้องกับ
คุณภาพ มีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ด้วยเหตุนี้ระบบการประกันคุณภาพภายในจึงต้องดูแลท้ังปัจจัย
น าเข้า กระบวนการ และผลผลิตหรือผลลัพธ์ ซึ่งต่างจากการประเมินคุณภาพภายนอกท่ีเน้นการ
ประเมินผลการจัดการศึกษา ดังนั้นความเช่ือมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในกับการประเมิน
คุณภาพภายนอกจึงเป็นส่ิงจ าเป็น 

  เมื่อสถานศึกษามีการด าเนินการประกันคุณภาพภายในแล้ว จ าเป็นต้องจัดท า
รายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งเป็นผลจากการประกันคุณภาพภายในหรือ
เรียกว่ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อน าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน เอกสารดังกล่าวจะเป็นเอกสารเช่ือมโยงระหว่างการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาการติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานต้นสังกัด และการประเมิน
คุณภาพภายนอกโดย สมศ. ดังนั้นสถานศึกษาจ าเป็นต้องจัดท ารายงานการประเมินตนเองท่ีมีความ
ลุ่มลึก สะท้อนภาพที่แท้จริงของสถานศึกษาในทุกองค์ประกอบคุณภาพการประกันคุณภาพการศึกษา 
(Quality Assurance) เป็นกลไกส าคัญประการหนึ่งท่ีจะขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
ด าเนินไปอยางตอเนื่อง และสรางความมั่นใจ (assure)ไดว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหมี
คุณภาพไดตามมาตรฐานท่ีก าหนด ผูส าเร็จการศึกษามีความรูความสามารถและมีคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคตามท่ีหลักสูตรก าหนดและท่ีสังคมตองการ 

 2.7.4 การรับรองมาตรฐานคุณภาพ 
  การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน มีแนวทางการพิจารณาให้การรับรองมาตรฐานคุณภาพสถานศึกษา 2 แนวทางคือ  
การรับรองมาตรฐานระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการประเมินแบบโดดเด่น โดยมีหลักเกณฑ์  
การพิจารณารับรองมาตรฐานคุณภาพดังนี้ 

  1) การรับรองมาตรฐานระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   การรับรองมาตรฐานคุณภาพของสถานศึกษารอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจะพิจารณาข้อมูลจากการประเมินตัวบ่งช้ีท่ีเช่ือมโยงไปสู่การรับรอง
มาตรฐานคุณภาพของสถานศึกษาดังนี้ 
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   การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554 -2558) ระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐานก าหนดให้มีตัวบ่งช้ีพื้นฐาน จ านวน 8 ตัวบ่งช้ี มีค่าน้ าหนักรวม 80 คะแนน (โดย
ตัวบ่งช้ีท่ี 1-4 และตัวบ่งช้ีท่ี 6 มีค่าน้ าหนัก 10 คะแนน ตัวบ่งช้ีท่ี 5 มีค่าน้ าหนัก 20 คะแนน และตัว
บ่งช้ีท่ี 7-8 มีค่าน้ าหนัก 5 คะแนน) ตัวบ่งช้ีอัตลักษณ์มีจ านวน 2 ตัวบ่งช้ี มีค่าน้ าหนัก 10 คะแนน 
(แต่ละตัวบ่งช้ีมีค่าน้ าหนัก 5 คะแนน) และตัวบ่งช้ีมาตรการส่งเสริม มีจ านวน 2 ตัวบ่งช้ี มีค่าน้ าหนัก 
10 คะแนน (แต่ละตัวบ่งช้ีมีค่าน้ าหนัก 5 คะแนน) 

  2) การค านวณผลการประเมิน 
   ผลการประเมินคุณภาพภายนอกนั้นน าเสนอโดยค านวณผลเป็นรายตัว

บ่งช้ีและแยกตามแต่ละประเภทของตัวบ่งช้ี โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียผลการประเมินในแต่ละตัวบ่งช้ี 
ในการค านวณทศนิยม ใช้ทศนิยม 2 ต าแหน่ง หากทศนิยมต าแหน่งท่ีสามมีค่าต้ังแต่ .005 ขึ้นไปให้ปัด
ขึ้น และน าเสนอผลการประเมินในภาพรวมเพื่อใช้พิจารณาตัดสินผลและรับรองมาตรฐานคุณภาพของ
สถานศึกษา ดังรายละเอียดตามตาราง 

  3) การตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายนอก 
   เป็นการน าผลการประเมินมาเปรียบเทียบเพื่อพิจารณาระดับคุณภาพใน

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยก าหนดมิติของการพิจารณาท้ังรายตัวบ่งช้ี ประเภทของตัวบ่งช้ี 
และในภาพรวม ตามเกณฑ์ในการตัดสินผล ดังรายละเอียดดังนี้ 

   ช่วงคะแนนระดับคุณภาพ 
   4.51 - 5.00 ดีมาก 
   3.51 - 4.50 ดี 
   2.51 - 3.50 พอใช้ 
   1.51 - 2.50 ควรปรับปรุง 
   0.00 - 1.50 ต้องปรับปรุง 
  4) การรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
   สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีจะได้รับการรับรองมาตรฐาน

คุณภาพในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554 - 2558) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จาก สมศ. จะต้องมีผลการประเมินคุณภาพภายนอกตามหลักเกณฑ์ท่ี สมศ. ก าหนด ดังนี้ 

   การรับรองมาตรฐานระดับตัวบ่งช้ี 
   (1) มีคะแนนเฉล่ียรวมตัวบ่งช้ีพื้นฐาน ต้ังแต่ 4.00 คะแนนขึ้นไป 
   (2) มีตัวบ่งช้ีย่อยอย่างน้อย 20 ตัวบ่งช้ี ท่ีต้องมีคะแนนแต่ละตัวบ่งช้ี 

ต้ังแต่ 3.75 คะแนนขึ้นไป 
   (3) ไม่มีตัวบ่งช้ีย่อยตัวใดมีคะแนนต่ ากว่า 2.51 คะแนน 
   การรับรองมาตรฐานในภาพรวม 
   (1) สถานศึกษามีค่าเฉล่ียผลการประเมินคุณภาพภายนอกในระดับ

สถานศึกษาต้ังแต่ 4.00 คะแนนขึ้นไป 
   (2) สถานศึกษามีค่าเฉล่ียผลการประเมินคุณภาพภายนอกในระดับดีขึ้น

ไป (มีคะแนนต้ังแต่ 3.75 คะแนนขึ้นไป) ไม่ต่ ากว่า 3 มาตรฐานใน 4 มาตรฐาน 
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   (3) สถานศึกษาไม่มีมาตรฐานใดอยู่ในระดับปรับปรุง (มีคะแนนน้อยกว่า 
2.51 คะแนน) 

 
3. การทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET: Ordinary National Education 

Test) 
 
3.1 ความหมาย 
 การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational 

Test : O-NET) (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 2555: บทน า) หมายถึง 
การทดสอบเพื่อวัดความรู้ และความคิดของนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปี ท่ี 6 และระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ประเมินตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 
2551 จ านวน 67 มาตรฐานการเรียนรู้ครอบคลุม 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบด้วย ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษาฯภาษาอังกฤษ สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ และการงาน
อาชีพ 

3.2 วัตถุประสงค์ของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน),2555: 2 ) 

 3.2.1 เพื่อทดสอบความรู้และความคิดของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

 3.2.2 เพื่อทดสอบความรู้และความคิดของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

 3.2.3 เพื่อน าผลการทดสอบไปใช้เป็นองค์ประกอบหนึ่งในการจบการศึกษา ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

 3.2.4 เพื่อน าผลการสอบไปใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของ
โรงเรียน 

 3.2.5 เพื่อน าผลการทดสอบไปใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน
ระดับชาติ 

3.3 ความสําคัญของการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน(สถาบันทดสอบทางการศึกษา
แห่งชาติ (องค์การมหาชน),2553 : 9 ) 

 การทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน(O-NET) เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาให้เป็น
มาตรฐานเดียวกันท้ังประเทศจึงต้องมีการจัดสอบด้วยข้อสอบเดียวกันเพื่อวัดความรู้ความคิดของ
นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มัธยมศึกษาปีท่ี 3 และมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ครอบคลุมเนื้อหาวิชา8กลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้แก่ 

1. ภาษาไทย 
2. สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
3. ภาษาอังกฤษ 
4. คณิตศาสตร์ 
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5. วิทยาศาสตร์ 
6. สุขศึกษาและพลศึกษา 
7. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
8. ศิลปะ 

 เหตุท่ีต้องสอบเฉพาะ ป.6 ม.3 และ ม.6ก็เพราะตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ระบุว่าเป็นปลายช่วงช้ัน ป.6 คือจบประถมศึกษา ม.3 คือจบประถมศึกษาภาคบังคับ 9 ปี ส่วน ม.6 
เรียกว่าจบการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงสอบทุกเดือนกุมภาพันธ์พร้อมกันท่ัวประเทศ และประกาศผลสอบ
ประมาณเดือนมีนาคมาซึ่งตลอดกระบวนการสอบนี้ไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆท้ังส้ิน 

3.4 ลักษณะและรูปแบบแบบทดสอบ (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) 2555: 12 ) 

 ในปีการศึกษา 2555 สทศ. จัดสอบ O-NET ระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 และ
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ตามมาตรฐานการเรียนรู้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ครอบคลุม 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 67 มาตรฐานการเรียนรู้ 

 รูปแบบข้อสอบ 
 ในปีการศึกษา 2555 ข้อสอบมี 2 รูปแบบ คือ 
 1. ปรนัยแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยเลือกค าตอบท่ีถูกต้องท่ีสุดเพียงค าตอบ

เดียว 
 2. ปรนัยแบบเติมค าตอบหรืออื่นๆ เช่น การคิดค านวณแล้วระบายค่าตัวเลขท่ีเป็น

ค าตอบ ซึ่งข้อสอบรูปแบบนี้จะมีจ านวนไม่เกินร้อยละ 20 ของแบบทดสอบท้ังหมดในวิชานั้น 
3.5 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) (สถาบันทดสอบทาง

การศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 2555: 1-2) 
 สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) หรือ สทศ. เป็นหน่วยงาน

ทดสอบระดับชาติ อยู่ในก ากับของกระทรวงศึกษาธิการ จัดต้ังขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาฯ เมื่อวันท่ี 3 
กันยายน พ.ศ. 2548 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อบริหารจัดการและด าเนินการเกี่ยวกับการศึกษาวิจัย 
พัฒนา และให้บริการทางการประเมินผลทางการศึกษา และทดสอบทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
รวมท้ังเป็นศูนย์กลางความร่วมมือด้านการทดสอบทางการศึกษาในระดับชาติและระดับนานาชาติ 

 3.5.1 วิสัยทัศน์องค์กร 
  สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เป็นสถาบัน 

ทางวิชาการและวิชาชีพ และเป็นแหล่งอ้างอิงระดับชาติและนานาชาติท่ีเช่ียวชาญด้านการทดสอบ
และการประเมินผลทางการศึกษา เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาในทุกระดับและ
ทุกประเภทการศึกษาสู่ระดับสากล 

  วิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการ 
  การบริหารจัดการท่ีมุ่ง “คุณธรรม” ภายใต้วัฒนธรรมคุณภาพท่ีมีท้ัง “คนดี

และระบบดี” เสริมสร้างพันธมิตรผู้ใช้และเครือข่ายการทดสอบ ช้ีน าการยกระดับคุณภาพการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษา มาตรฐานวิชาการ และมาตรฐานวิชาชีพในทุกระดับการศึกษาและทุกระบบ 
มุ่งสู่การเป็นสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานระดับสากล 
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 3.5.2 พันธกิจ 
  1) จัดท าระบบ วิธีการทดสอบ และพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลตาม

มาตรฐานการศึกษา 
  2) จัดการประเมินผลการจัดการศึกษา และการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติ ให้ความร่วมมือและสนับสนุนการทดสอบท้ังระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา 
  3) จัดการทดสอบทางการศึกษา บริการสอบวัดความรู้ความสามารถ และ

การสอบวัดมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ ผลท่ีได้น าไปใช้เป็นส่วนหนึ่งในการเทียบระดับ และเทียบ
โอนผลการเรียนท่ีมาจากการศึกษาในระบบเดียวกัน 

  4) จัดการศึกษาวิจัย และเผยแพร่นวัตกรรมด้านการทดสอบทางการศึกษา 
เผยแพร่เทคนิคการวัดและประเมินผลการศึกษา 

  5) เป็นศูนย์กลางข้อมูลการทดสอบทางการศึกษา สนับสนุน และให้บริการ
ผลการทดสอบแก่หน่วยงานต่างๆ ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

  6) พัฒนาและส่งเสริมวิชาการด้านการทดสอบและประเมินผลทางการศึกษา 
พัฒนาบุคลากรด้านการทดสอบและประเมินผล ติดตามและประเมินผลคุณภาพบัณฑิต การรับรอง
มาตรฐานของระบบ วิธีการ เครื่องมือวัดของหน่วยงานด้านการประเมินผลและทดสอบทางการศึกษา 

  7) เป็น ศูนย์กลางความร่วมมือด้านการทดสอบทางการศึกษาท้ังใน
ระดับประเทศและระดับนานาชาติ 

 3.5.3 ค่านิยมหลักของ สทศ. 
  สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) มีพันธกิจหลักใน

การทดสอบและประเมินผลทางการศึกษาระดับชาติตามมาตรฐานการศึกษา ในทุกระดับและทุก
ประเภทการศึกษา เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพมุ่งมั่นเป็นสถาบันทดสอบทางการศึกษามาตรฐานสากล 
จึงก าหนดค่านิยมหลัก เพื่อเป็นคติประจ าใจในการท างาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามพระราช
กฤษฎีกาจัดต้ังสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 

  N: Networking สร้างพันธมิตรเครือข่ายการทดสอบและการน าผลไปใช้ 
  I: Innovation, Integrity พัฒนานวัตกรรมท่ีทันสมัย ยึดมั่นในคุณธรรม 
  E: Efficiency, Excellence มุ่งประสิทธิภาพ และความเป็นเลิศ 
  T: Transparency, Trust ผลท่ีโปร่งใสเช่ือถือได้ และมีความศรัทธา 
  S: Standard and Service Mind มั่นคงในมาตรฐานและให้บริการด้วยใจ

องค์กรท่ียึดมั่นในคุณธรรม ความมีมาตรฐาน ความเป็นเลิศความมีประสิทธิภาพ ความโปร่งใส ให้เป็น
ท่ียอมรับเช่ือถือและศรัทธาสร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีทันสมัย สานสัมพันธ์เครือข่ายการทดสอบและการ
น าผลไปใช้ เป่ียมด้วยใจบริการ (NIETS) 
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4.  การบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อผลการทดสอบระดับชาติ 
 
4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างงานวิชาการกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 งานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักของสถานศึกษาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรี ยนของ

นักเรียนเป็นเครื่องท่ีบ่งชีถึงคุณภาพการศึกษาประการหนึ่งด้วย ดังนั้นจึงมีนักวิชาการหลายท่านได้
กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างงานวิชาการกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้หลายท่านดังนี้ 

 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน 2543: 1) ได้กล่าวเอาไว้ว่างานวิชาการเปนงานหลักของ
การบริหารสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะ
พิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการเนื่องจาก งานวิชาการ เกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม
การศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจหลักของสถานศึกษา และเกี่ยวของกับหลักสูตร 
การจัดโปรแกรมการศึกษา และการจัดการเรียนการสอนซึ่งเปนหัวใจหลักของสถานศึกษา ซึ่งอาจจะ
เกี่ยวของทางตรงหรือทางออมก็อยูท่ีลักษณะของงานนั้น 

 จันทรานี  สงวนนาม (2545: 143) ไดใหความส าคัญ ของการบริหารงานวิชาการ ไว
วางานการบริหารของสถานศึกษาทุกสถานศึกษาไววา สถานศึกษามีภารกิจท่ีจะตองบริหารจัดการให
เกิดคุณภาพในทุกดานไม่ วาจะเปนการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานธุรการ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารงานวิชาการเปนงานท่ีส าคัญของการบริหารสถานศึกษาและถือวาเปนหัวใจของ 
การจัดการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจะตองหาความสนใจและใหความส าคัญอยางมากเพราะ
มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจาณาไดจากผลงาน  ดานวิชาการเปนหลัก 

 เกสรี  แจ่มสกุล ( 2551 : 19 )ได้กล่าวถึงงานวิชาการไว้ว่าการบริหารงานวิชาการ 
เปนงานท่ีส าคัญและเปนงานหลักในการบริหารของสถานศึกษา คือมุ งใหการเรียนการสอนของ
สถานศึกษาประสบความส าเร็จอยางมีประสิทธิภาพ ผูเรียนมีคุณภาพ 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2546: 33)ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างงานวิชาการ
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ว่า งานวิชาการเป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียน การพิจารณา
คุณภาพของโรงเรียนต้องอาศัยงานทางด้านวิชาการ โดยพิจารณาวิธีการและผลผลิตของระบบงาน
วิชาการ เช่น วิธีการจัดการเรียนรู้ของครู การบริหารงานวิชาการ ผลส าเร็จของครูท้ังด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีเกิดกับนักเรียน เป็นต้น รวมถึงงานวิชาการเป็นเครื่องช้ี
วัดความส าเร็จ และความสามารถของ ผู้บริหารโรงเรียนเนื่องจากงานวิชาการเป็นงานหลักของ
โรงเรียนท่ีผู้บริหารโรงเรียนต้องด าเนินการ กระตุ้นและส่งเสริมให้ครูร่วมมือกันในการปรับปรุงงาน
วิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนต้องรู้จักวางแผน ติดต่อส่ือสาร ประสานงาน 
ควบคุมบังคับบัญชา วินิจฉัยส่ังการ และมอบหมายงาน ให้ถูกต้องเหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติงาน
วิชาการบรรลุจุดมุ่งหมายของหลัดสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 17) ได้กล่าวถึงงาน
วิชาการและคุณภาพผู้เรียนไว้ว่า งานวิชาการเป็นงานหลักของโรงเรียนท่ีมีความส าคัญ เป็นตัวก าหนด
ปริมาณงานของโรงเรียน การจัดสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน คุณภาพของโรงเรียน และเครื่องช้ีวัด
ความส าเร็จความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้น าองค์กร ดังนั้นการบริหารงานวิชาการจึง
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เป็นภารกิจท่ีส าคัญของโรงเรียนท่ีจะพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพท้ังด้านความรู้ คุณธรรมจริยธรรม 
และทักษะชีวิต เพื่อน าไปใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมได้ 

 สรุปได้ว่า การบริหารวิชาการเป็นงานหลักของสถานศึกษาเป็นตัวก าหนดปริมาณ
งานของโรงเรียน งานวิชาการเป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียน และความสามารถของผู้บริหาร
โรงเรียนรวมถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีเกิดกับนักเรียน 

4.2 ปัจจัยการบริหารงานวิชาการที่เกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย ดังรายละเอียดในภาคผนวก ก สรุปได้ว่า

ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มี 8 ปัจจัย ได้แก่ การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 
การบริหารจัดการเรียนรู้ งานวัดผลประเมินผลการเรียน  งานนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน  
การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ การบริหารงานห้องสมุด การให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้ 

 4.2.1 การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 
  วิโรจน์ มังคละมณี( 2540: 4) กล่าวถึงการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา

ว่าหมายถึงการด าเนินการทุกอย่างในโรงเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนให้บรรลุตามจุดหมายของหลักสูตร
นั่นเอง ผู้มีความส าคัญในการบริหารการใช้หลักสูตรในโรงเรียนก็คือผู้บริหารโรงเรียน ผู้บริหาร
โรงเรียนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการการใช้หลักสูตรเป็นอย่างดี จึงจะสามารถ
บริหารการใช้หลักสูตร และการน าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  กรมวิชาการ (2545: 3) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการน าหลักสูตรไปใช้ คือ  
การจัดการให้บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้หลักสูตร น าหลักสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดย
สถานศึกษาต้องมีการประสานสัมพันธ์และร่วมมือกับบิดา มารดา ผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนเพื่อ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

  หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 43) กล่าวว่า 
การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา เป็นกระบวนการท่ีต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของฝ่ายต่างๆ อาทิ 
ฝ่ายบริหาร ครูผู้สอน ผู้ปกครอง ชุมชน โดยท่ัวไปมีการด าเนินการใน 2 ส่วน คือ 

1. การด าเนินการระดับสถานศึกษา ด าเนินการโดยองค์คณะบุคคลในระดับ
สถานศึกษา ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ เพื่อ
พิจารณาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา รวมท้ังแนวปฏิบัติต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบการวัด
ประเมินผลการเรียน รวมท้ังแนวปฏิบัติต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ระเบียบการวัดผลประเมินผลการเรียน 
รวมท้ังพิจารณาเกี่ยวกับเอกสารบันทึกรายงานผลการเรียน ซึ่งต้องใช้ร่วมกันในสถานศึกษานั้นๆ 

2. การด าเนินการระดับช้ันเรียน ด าเนินการโดยครูผู้สอนแต่ละคนออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้และการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้สอดคล้องเหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละกลุ่มซึ่งอาจ
มีความแตกต่างกัน ดังนั้นจึงมีความเป็นไปได้ครูสอนรายวิชาเดียวกัน ระดับช้ันเดียวกันอาจพิจารณา
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกัน ดังนั้นกิจกรรมการเรียนรู้หรืองานท่ีมอบหมายให้ผู้เรียน
ปฏิบัติหรือวิธีการวัดประเมินผลอาจต้องปรับให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละกลุ่ม 

  การบริหารจัดการหลักสูตรมีกระบวนการดังนี ้
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  1. การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา เป็นการจัดท าเอกสารในระดับสถานศึกษา
ในองค์คณะบุคคล ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
และงานวิชาการ เมื่อจัดท าเอกสารหลักสูตรสถานศึกษาเสร็จเ รียบร้อย การจัดท ารูปเล่มและ 
การจัดแบ่งจ านวนเล่มของหลักสูตรโรงเรียนขึ้นอยู่กับการพิจารณาตามความเหมาะสมของโรงเรียน 
เพื่อความสะดวกในการบริหารจัดการ และการน าไปใช้ หลักสูตรสถานศึกษา 

   กระบวนการจัดท าหลักสูตร 
   1.1 ประชุมสร้างความตระหนักแก่บุคลากร ให้มีความรู้ เห็นความส าคัญ

และความจ าเป็นของการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
   1.2 แ ต่ง ต้ั งคณะกรรมการบริหารห ลัก สูตรและ จัดท าห ลัก สูตร  

ควรเกี่ยวข้องกับหลายภาคส่วน เช่น ผู้บริหารโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผู้ปกครอง ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้แทนชุมชน 

   1.3 จัดท ายกร่างหลักสูตรสถานศึกษาโดยศึกษาวิเคราะห์ปัญหา ก าหนด
วิสัยทัศน์ ภารกิจเป้าหมาย และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ข้อมูลและบริบทของโรงเรียน 

   1.4 สรุปเรียบเรียงการจัดท าหลักสูตร 
   1.5 ประกาศใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
  2. การน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ หมายถึง การท่ีผู้บริหารโรงเรียนและครู

น าหลักสูตรไปปฏิบัติให้บังเกิดผล รวมถึงการบริหารงานด้านวิชาการของโรงเรียน เพื่อการพัฒนา
หลักสูตรไปสู่การเรียนการสอนในห้องเรียน และอ านวยความสะดวกให้ครูสามารถสอนนักเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดเอกสารประกอบหลักสูตร การเตรียมบุคลากร อาคาร สถานท่ี  
วัสดุ อุปกรณ์ สภาพแวดล้อม การบริหารและบริการหลักสูตร และการนิเทศการใช้หลักสูตร 

   ส่ิงส าคัญในการน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ ควรด าเนินการดังนี้ 
   2.1 สร้างความรู้  ความเข้าใจ บุคลากรผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรศึกษา

วิเคราะห์ ท าความเข้าใจหลักสูตรท่ีจะน าไปใช้ให้มีความเข้าใจตรงกันเพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปใน
ท านองเดียวกันและสอดคล้องต่อเนื่องกัน 

   2.2 ประสานองค์คณะบุคคลท้ังส่วนกลางและส่วนท้องถิ่นท่ีเกี่ยวข้อง
เพื่อให้การสนับสนุนในการน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ นับแต่การเตรียมหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้
ในด้าน วิธีการ ส่ือ การประเมินผล การจัดอบรมผู้ใช้หลักสูตรในท้องถิ่น การน าหลักสูตรสถานศึกษา
ไปใช้ และการติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตร 

   2.3 การน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ จะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบ
เป็นไปตามข้ันตอนท่ีวางแผนและเตรียมการไว้ โดยค านึงถึงปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยให้การน าหลักสูตรไป
ใช้ประสบความส าเร็จได้ คือ งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เอกสารหลักสูตร ตลอดจนสถานท่ีท่ีจะเป็น
แหล่งให้ความรู้และประสบการณ์ ส่ิงเหล่านี้จะต้องได้รับการจัดเตรียมไว้อย่างดี พร้อมท่ีจะให้การ
สนับสนุนเมื่อได้รับการร้องขอ 

   2.4 พัฒนาครูอย่างเต็มท่ีและจริงจัง ต้ังแต่การอบรมให้ความรู้ ความ
เข้าใจทักษะและเจตคติเกี่ยวกับการใช้หลักสูตรอย่างเข้มข้น การให้การสนุบสนุนด้านปัจจัยต่างๆ การ
สนับสนุนการจัดท าแผน การจัดการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา การติดตาม
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ประเมินผล การปฏิบัติการสอนของครูอย่างเป็นระบบ และการพัฒนาประสิทธิภาพในการสอนของครู
อย่างหลากหลาย เช่น การจัดอบรมสัมมนาเป็นระยะๆ การเผยแพร่เอกสารที่เป็นประโยชน์ การพาไป
ทัศนศึกษา การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ และการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานฯลฯ 

   2.5 ประสานความร่วมมือ ผู้มีความรู้  ความเช่ียวชาญ เพื่อให้การ
สนับสนุนและพัฒนาครูให้สามารถให้หลักสูตรสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนิเทศติดตาม
การปฏิบัติงานร่วมกับครูอย่างใกล้ชิด 

   2.6 การติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตร ทุกฝ่าย ทุกหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องต้องมีการติดตามและประเมินผลเป็นระยะๆ ซึ่งจะต้องก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ เพื่อจะ
ได้น าข้อมูลต่างๆมาประเมินวิเคราะห์ พัฒนา ปรับปรุงเปล่ียนแปลง และวางแนวทางในการน า
หลักสูตรไปใช้ให้มีประสิทธิภาพดีข้ึน 

  3. การนิเทศ ติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา เป็นกระบวนการส าคัญท่ี
สถานศึกษาใช้ในการควบคุมคุณภาพ โดยใช้เทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์
ของการติดตาม เช่น การตรวจเย่ียมและการสังเกตการณ์ในช้ันเรียน การสอนแนะ การตรวจแผนการ
จัดการเรียนรู้ การบันทึกหลังสอน การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นต้น 

   ดังนั้นสถานศึกษาควรจัดให้มีแผนการนิเทศ ก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตร
อย่างเป็นระบบด าเนินการให้กระบวนการนิเทศเป็นวัฒนธรรมในการปฏิบัติงานของครูและบุคคลากร
ทางการศึกษาบนพื้นฐานความรู้ เป็นกัลยาณมิตร มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน และยอมรับ
การเปล่ียนแปลงสถานภาพระหว่างการเป็นผู้นิเทศและเป็นผู้รับการนิเทศ ควรด าเนินการดังนี้ 

   3.1 ร่วมกันก าหนดความต้องการในการรับการนิเทศหรือก ากับ ติดตาม 
เพื่อเฝ้าระวังมิให้คุณภาพการจัดท าและใช้หลักสูตรเกิดปัญหา อุปสรรคและส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ผู้เรียน 

   3.2 สร้างความเข้าใจและทัศนคติเกี่ยวกับการนิเทศ ติดตามการใช้
หลักสูตรในเชิงบวกแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาว่ามิได้เป็นก ระบวนการจับผิดแต่เป็น
กระบวนการดูแลช่วยเหลือเพื่อให้การใช้หลักสูตรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

   3.3 ก าหนดข้อตกลงเพื่อการขับเคล่ือนการนิเทศติดตามร่วมกันและมี
แผนการด าเนินการอย่างชัดเจน เป็นรูปธรรม 

   3.4 ผู้บริหารโรงเรียนต้องด าเนินการให้มีการนิเทศ ติดตาม อย่างเป็ น
ระบบครบวงจรทั้งในระดับช้ันเรียน ระดับสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและครอบคลุม 

  4. การประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา เป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของ
กระบวนการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งสถานศึกษาจะต้องมีความตระหนักในการปรับปรุงหรือพัฒนา
หลักสูตรอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นหลักประกันว่าผู้เรียนจะได้รับการพัฒนาท้ังด้านสติปัญญา ร่างกาย 
คุณธรรมบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ระดับชาติ และสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
กระบวนการประเมินผลการใช้หลักสูตร สามารถด าเนินการได้ท้ังระหว่างการใช้หลักสูตร การน า
หลักสูตรไปใช้แล้วหรือการติดตามจากผลผลิตคือ ผู้เรียนท่ีจบการศึกษาตามหลักสูตรนั่นเอง 

   เพื่อให้การประเมินผลการใช้หลักสูตรบรรลุเป้าหมายของการควบคุม
คุณภาพสถานศึกษาควรจัดให้มีการประเมินท้ังระบบ คือ 
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   4.1 ก าหนดให้มีการประเมินการใช้หลักสูตรเป็นกิจกรรมหลักของ
สถานศึกษา 

   4.2 สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินการใช้หลักสูตรด้วยตนเองกับ
คณะครู 

   4.3 วางระบบเครือข่ายการท างานและมอบหมายงานการประเมินให้คณะ
ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคณะด าเนินการประเมินเป็นระยะๆ โดยก าหนดให้ชัดเจนว่าคณะใดต้องประเมิน
รายการใดบ้าง 

   สรุปผลการประเมิน และน าผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรของสถานศึกษา 

  5. การรายงานการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา เป็นการน าผลการ
ประเมินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาของคณะครูและผู้บริหารโรงเรียนเสนอจุดเด่นจุดท่ีต้องการพัฒนา
ความส าเร็จและ/หรือปัญหาของการน าไปใช้ตามองค์ประกอบของหลักสูตรสถานศึกษา เพื่อให้
สาธารณชนได้รับทราบ และเป็นข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา
ให้สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียน ชุมชน บรรลุเป้าหมายการศึกษาของชาติต่อไป 

  6. การพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 
   การปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับผู้เรียน และความ

ต้องการของผู้ปกครอง ชุมชน โดยรวบรวมข้อมูลจากการประเมินผลตามประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
   6.1 ประเมินตัวหลักสูตร โดยมีหัวข้อในการพิจารณา เช่น ความครบถ้วน

ขององค์ประกอบหลักสูตร ความครอบคลุมเนื้อหาสาระ ตามมาตรฐานและตัวช้ีวัด ความเหมาะสม
ของจ านวนช่ัวโมงและค่าน าหนัก วิธีการวัดและประเมินผล 

   6.2 ประเมินความต้องการจ าเป็นในการศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพ
ของนักเรียนในอนาคต เพื่อน ามาใช้ก าหนดโปรแกรมการเรียนและเวลาเรียน 

   6.3 ประเมินความต้องการของพ่อแม่ผู้ปกครอง และชุมชนในการพัฒนา
ผู้เรียนเพื่อน ามาใช้ก าหนดโปรแกรมการเรียน และโครงการต่างๆ 

  สรุปได้ว่าการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึงการด าเนินการทุก
อย่างในโรงเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนให้บรรลุตามจุดหมายของหลักสูตร โดยมีการจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษาขึ้นจากการมีส่วนร่วมของผู้บริหารโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผู้ปกครอง ผู้ทรงคุณวุฒิและ ผู้แทนชุมชน และน าไปสู่การเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ  มีการ
นิเทศ ติดตาม ประเมินผลแล้วน ามา พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียน ผู้ปกครองและ ชุมชน 

 4.2.2 การบริหารจัดการเรียนรู้ 
  หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร( 2554 : 8 )กล่าวว่า  

การบริหาร เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุจุดมุงหมายขององค์กร โดยอาศัยหน้าท่ีหลัก
ทางการบริหารท่ีส าคัญคือ การวางแผน การจัดการองค์กร การน า การติดตามตรวจสอบและการ
ประเมินผล ตลอดจนการรายงานผลการด าเนินงาน ซึ่งผู้บริหารเป็นผู้รับผิดขอบท่ีจะให้มีการ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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  การจัดการเรียนรู้ เป็นกระบวนการส าคัญในการน าหลักสูตรสู่การพัฒนา
นักเรียนให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีหลักสูตรก าหนดโดยมีปัจจัยท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ ตัวผู้เรียน 
เหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีเป็นส่ิงเร้า การกระท าหรือการตอบสนอง 

  1) การบริหารจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
   การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีกระบวนการท่ีหลากหลาย 

ได้แก่กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการทาง
สังคมกระบวนการเผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหา กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
กระบวนการปฏิบัติลงมือท าจริงกระบวนการจัดการ กระบวนการวิจัย กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง
และกระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัย 

   (2) กระบวนการการบริหารการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
    ก. ประชุมระดมสมอง สร้างความตระหนักและความเข้าใจกับ

บุคลากรผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
    ข. ศึกษาสภาพปัญหา ปัญหาความต้องการผลการจัดการศึกษา 

รายงานประจ าปี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สารสนเทศของโรงเรียน ส ารวจความต้องการ ปัญหา 
อุปสรรค การจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมาและแนวทางการจัดการเรียนการสอนในปีปัจจุบัน โดยให้
ครูมีส่วนร่วมทุกคน 

   (3) จัดท าค าส่ังแต่งต้ังครูเข้าสอนให้ตรงกับความถนัด ความสามารถและ
ความต้องการจัดตารางสอนให้ตรงตามหลักสูตรสถานศึกษา 

   (4) ก าหนดขอบข่ายงาน 
    ก. การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
    ข. การจัดท าแผนการเรียนรู้ ตรวจสอบและนิเทศการจัดท าแผนการ

เรียนรู้ วิธีจัดการเรียนรู้ 
    ค. การจัดบรรยากาศส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 
  2) การบริหารจัดการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
   การจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ต้องจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
กับผู้เรียนโดยค านึงถึงความถนัด วิถีชีวิต ความเท่าเทียม ความเสมอภาค ความสามารถ และศักยภาพ
ของนักเรียน เน้นกระบวนการท่ีนักเรียนได้ปฏิบัติจริง ฝึกทักษะให้คิดเป็น จัดการได้ ประยุกต์ใช้
กระบวนการวิจัยมาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีการยืดหยุ่นตามเหตุการณ์และสภาพท้องถิ่น 

   (1) กระบวนการบริหารการจัดการเรียนรู้คามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
    ประชุมช้ีแจงนโยบาย วัตถุประสงค์ อภิปรายร่วมกันเกี่ยวกับการ

พัฒนาการเรียนการสอน 
    ก. จัดท าค าส่ังแต่งต้ังก าหนดบทบาทหน้าท่ี 
    ข. วิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทาง 
    ค. ส่งเสริม สนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์และอื่นๆ 
    ง. ด าเนินงานตามแผน 
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    จ. ประเมินผลระหว่างปฏิบัติงานในระดับกลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่
ตามล าดับ ส่งเสริมให้มีการปรับปรุงและพัฒนาหลังการประเมินผล 

    ฉ. สรุปผลรวบรวมจัดท ารูปเล่ม รายงานผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
4.3 การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน 
 การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบความสามารถความถนัด

ของตนเองและสามารถพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ เห็นคุณค่าในการประกอบสัมมาอาชีพ เป็นผู้มี
ระเบียบวินัย ศีลธรรม จริยธรรม รู้จักบทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบ การบ าเพ็ญประโยชน์ให้ชุมชน 
สังคม ประเทศชาติ และด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข โดยมีกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ซึ่งมี 3 ลักษณะคือ
กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียนและกิจกรรมเพื่อสังคม และสาธารณประโยชน์รวมถึงมีการบริหาร
ทางวิชาการท่ีส่งเสริมพัฒนาศักยภาพสู่ความเป็นเลิศ การจัดสอนซ่อมเสริมและบริหารงานเพื่อ
ส่งเสริมวิชาการ 

 สรุปได้ว่า การบริหารจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการด าเนินงานในด้านการน า
หลักสูตรไปสู่การพัฒนานักเรียนให้บรรลุตามเป้าหมายของหลักสูตรโดยมีการวิเคราะห์ปัญหา มีการ
วางแผนในด้านการจัดครู ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และมีการ
ตรวจสอบ นิเทศติดตามการท าแผน และวิธีการสอนรวมถึงการจัดบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้ผู้เรียนค้นพบความสามารถความถนัดของตนเองและสามารถพัฒนา
ตนเองได้เต็มศักยภาพ 

4.4 การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน 
 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ( 2536: 32) กล่าวว่า งานนิเทศ

ภายใน หมายถึง งานท่ีผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกัน เพื่อปรับปรุงงานต่างๆ  ในการ
ส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน อันจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2543: 26) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาคือ
กระบวนการจัดการบริหารการศึกษาเพื่อช้ีแนะให้ความช่วยเหลือ และความร่วมมือกับครู และ
บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาในการปรับปรุงการเรียนการสอนของครู เพื่อเพิ่มคุณภาพของ
บทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายการศึกษา 

 ศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร( 2554: 101) ได้กล่าวถึง การนิเทศ
งานวิชาการภายในโรงเรียน เป็นกิจกรรมท่ีส าคัญกิจกรรมหนึ่งท่ีช่วยสนับสนุนให้การจัดการเรียนการ
สอนและการปฏิบัติงานต่างๆ ในโรงเรียนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพเพราะการนิเทศภายในเป็น
การส่งเสริมให้บุคคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน
ต่างๆให้ดีขึ้น 

 กระบวนการการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน 
 1. สร้างความตระหนักและความเข้าใจร่วมกันในเรื่องต่อไปนี้ 
  1.1 ความส าคัญของการนิเทศภายใน 
  1.2 จุดมุ่งหมายของการนิเทศ 
  1.3 เป้าหมายและตัวชี้วัดความส าคัญ 
  1.4 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
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 บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหาร ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
 2. แต่งต้ังคณะกรรมการฝ่ายต่างๆตามลักษณะงานหรือตามสภาพของโรงเรียนให้

เข้ากับแบบการนิเทศภายใน ได้แก่ ผู้บริหารของโรงเรียน ผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียนหรือหัวหน้าฝ่าย
วิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ หัวหน้าระดับสายช้ัน และครูประจ าช้ัน ครูประจ า
วิชา เป็นต้น 

 3. การด าเนินการนิเทศภายในแบ่งเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  3.1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการเป็นขั้นเริ่มต้นท่ีจะได้ข้อมูล

จากการศึกษา เพื่อไปประกอบการตัดสินใจ การวางแผนและการการก าหนดทางเลือก 
  3.2 ขั้นวางแผนและก าหนดทางเลือกเป็นการพิจารณาและตัดสินใจอย่างมี

เหตุผลตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ ในการก าหนดวัตถุประสงค์ เลือกขั้นตอนการท างานท่ีดีท่ี สุด
ตามกิจกรรมการนิเทศ ก าหนดวิธีการด าเนินการ จัดท าโครงการ การก าหนดกิจกรรม การสร้าง
เครื่องมือและส่ือท่ีใช้ประกอบการนิเทศ จัดท าปฏิทินปฏิบัติการนิเทศ ฯลฯ ตามล าดับ 

  3.3 ขั้นปฏิบัติการนิเทศ ด าเนินการ ดังนี้ 
   3.3.1 คณะกรรมการด าเนินการนิเทศประชุมเพื่อมอบหมายงานการจัดท า

ส่ือ เครื่องมือในการนิเทศ 
   3.3.2 ปฏิบัติงานตามปฏิทินท่ีก าหนดไว้ในโครงการอย่างจริงจังตามหัวข้อ

รายการ ปฏิบัติงานดังนี้ 
    1)  ประชุมระดมความคิด ก าหนดแนวทางในการนิเทศ 
    2)  จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้บริหาร 
    3)  ประชุมปฏิบัติการจัดท าส่ือ/เครื่องมือ ต้นแบบ 
    4)  ทดลองใช้และปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น 
    5)  น าส่ือ/เครื่องมือไปใช้ในการนิเทศภายในโรงเรียน 
    6)  ติดตามผลการนิเทศและรายงาน 
  3.4 ขั้นประเมินผลและรายงานเป็นช้ันตอนการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

รวบรวมปัญหาท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน เพื่อหาแนวทางแก้ไข เป็นการประเมินขั้น
สุดท้าย เพื่อเปรียบเทียบผลงานซึ่งมีขอบข่ายการประเมิน ดังนี้ 

   3.4.1 ประเมินการด าเนินงานทุกขั้นตอน 
   3.4.2 น าผลการประเมินโครงการในข้อ 3.3 มาเป็นข้อมูลในการประเมิน

กระบวนการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนว่าเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดตามมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพหรือไม่ 

   3.4.3 ประเมินความพึงพอใจของครูในการมีส่วนร่วมในกระบวนการนิเทศ 
   3.4.4 รวบรวมและสรุปรายงานผลการนิเทศภายในโรงเรียนและเสนอ

ผู้บริหารโรงเรียนทราบ 
 สรุปได้ว่า การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน  หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานท่ี

ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนได้วางแผนและด าเนินการร่วมกันเริ่มต้ังแต่สร้างความ
ตระหนักและความเข้าใจเรื่องการนิเทศพร้อมท้ังต้ังกรรมการท่ีรับผิดชอบมีการด าเนินการและการ
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ประเมินผลตามแผน เพื่อเป็นการช้ีแนะให้ความช่วยเหลือ ความร่วมมือกับครู และบุคล ากรท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านวิขาการในการส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนการสอน อันจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นไปตามจุดมุ่งหมายการศึกษา 

4.5 การวัดผลประเมินผลการเรียน 
 กมล  ภู่ประเสริฐ (2545: 86) ได้กล่าวถึงการวัดผล ว่าเป็นกระบวนการใน 

การก าหนดค่าตัวเลขให้กับส่ิงชองหรือเหตุการณ์ใดๆ อย่างมีกฎเกณฑ์ ส่วนการประเมินผลเป็น
กระบวนการในการใช้ดุลพินิจหรือค่านิยมในการพิจารณาตัดสินคุณค่า ความเหมาะสม หรือสัมฤทธิ์
ผลของเหตุการณ์ โครงการ หรือส่ิงอื่นใด หลักการเปรียบเทียบผลการวัดกับเป้าหมายหรือกับ
วัตถุประสงค์หรือเกณฑ์ท่ีก าหนด 

 กรมวิชาการ(2545: 24) ได้กล่าวถึงการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการ
ท่ีให้ครูผู้สอนใช้พัฒนาคุณภาพผู้เรียน จะช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศทีแสดงพัฒนาการความก้าวหน้า 
และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน รวมท้ังข้อมูลท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
การพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ 

 ศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 110) ได้กล่าวถึง การวัดผล
ประเมินผลการเรียนรูมีจุดมุงหมายพื้นฐาน 2 ประการ ได้แก่ การวัดประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรียน 
และการวัดผลประเมินผลเพื่อตัดสินผลการเรียน ซึ่งหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดให้มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ดังนี้ 

1. ระดับช้ันเรียน เป็นการวัดและประเมินผลการเรียนท้ังแบบท่ีเป็นทางการและไม่
เป็นทางการเป็นการประเมินผลย่อยหรือประเมินผลรวม เป็นการประเมินผลตามสภาพจริงหรือการ
ปฏิบัติ เป็นการทดสอบประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน ซึ่งการประเมินระดับช้ันเรียนเป็นการใช้
ผลการประเมิน เพื่อปรับปรุงหรือพัฒนาผู้เรียน ปรับการสอน และตัดสินผลการเรียนและส่ือสารกับ
ผู้ปกครอง 

2. ระดับสถานศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนทุกช้ัน โดยการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ซึ่งประเมินระดับสถานศึกษาเป็นการใช้ผลการประเมินเพื่อพัฒนา
คุณภาพของโรงเรียน และเพื่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

3. ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียน
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ส าหรับกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัด ด าเนินการประเมินคุณภาพา
โดยส านักการศึกษา 

4. ระดับชาติ เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนด้วยมาตรฐานเดียวกัน โดยใช้ขอสอบ
มาตรฐานของหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมาย ซึ่งการประเมินผลระดับชาติเป็นการใช้ผลการประเมินเพื่อ
การตัดสินใจ ก าหนดนโยบาย จัดสรรทรัพยากร ยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยรวม 

 การน าการวัดผลประเมินผลสู่การปฏิบัติ 
 สถานศึกษาสามารถน าการวัดผลและประเมินผลสู่การปฏิบัติ ได้ดังนี้ 

1. จัดท านโยบาย รูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สถานศึกษา 
2. ก าหนดเกณฑ์การประเมิน การผ่านตัวชี้วัด 
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3. จัดท าแนวปฏิบัติและเกณฑ์การประเมิน การอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน
คุณลักษณะอันพิงประสงค์และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

4. ก าหนดกระบวนการตัดสินผลการเรียน 
5. ก าหนดแนวปฏิบัติการอนุมัติการเล่ือนช้ัน การเล่ือนช้ันระหว่างปี การซ้ าช้ัน 
6. ก าหนดภารกิจครูผู้สอน 
7. จัดท าคู่มือครู คู่มือนักเรียน 

 สรุปได้ว่า การวัดผลประเมินผลการเรียน หมายถึง การก าหนดเกณฑ์การตัดสิน
คุณภาพผู้เรียนและ ความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน เพื่อเป็นสารสนเทศท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อ
การส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งจะประกอบไปด้วยจัดท า
นโยบาย รูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ก าหนดเกณฑ์ แนวปฏิบัติและเกณฑ์การประเมิน
ไว้ชัดเจน 

4.6 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ 
 อนุศักด์ิ  สมิตสันต์ (2540: 180) ได้ให้ความหมายของส่ือการเรียนการสอนว่า

หมายถึง ส่ิงท่ีช่วยในการเรียนรู้ท่ีครูผู้สอนและผู้เรียนเป็นผู้ใช้ เพื่อช่วยให้กระบวนการเรียนการสอน
ด าเนินไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ส่ือการเรียนการสอนได้แก่ วัตถุ ส่ิงของท่ีมีอยู่ในธรรมชาติ 
หรือมนุษย์สร้างขึ้น รวมถึงวิธีการสอนตลอดจนกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ 

 ศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 117) ได้กล่าวถึงส่ือว่า
หมายถึง ส่ิงใดก็ตามท่ีบรรจุข้อมูลเพื่อให้ผู้ส่งและผู้รับสามารถส่ือสารกันได้ตรงตามวัตถุประสงค์ เมื่อ
มีการน าส่ือมาใช้ในการเรียนการสอน จึงเรียกว่า ส่ือการเรียนการสอน ซึ่งหมายถึง ส่ือท่ีบรรจุเนื้อหา
หรือสาระการเรียนรู้ท่ีผู้สอน และผู้เรียนใช้เป็นเครื่องมือส าหรับการเรียนรู้ในเนื้อหาสาระท่ีต้องการ
เรียนรู้ 

 นวัตกรรม หมายถึง ความคิด การปฏิบัติหรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ๆ ท่ียังไม่เคยมีใช้มา
ก่อน หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมท่ีมีอยู่ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่ งขึ้น เมื่อน า
นวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การท างานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ท้ังยังช่วย 
ประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 

 นวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึง การน าส่ิงใหม่ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือ
การกระท า รวมท้ังส่ิงประดิษฐ์เข้ามาใช้ในระบบการศึกษา เพื่อมุ่งหวังท่ีจะเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีมีอยู่เดิม
ให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ท าให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว เกิด
แรงจูงใจในการเรียน และช่วยให้ประหยัดเวลาในการเรียน เช่น การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
การใช้วีดิทัศน์เชิงโต้ตอบ ส่ือหลายมิติ และอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 

 เทคโนโลยี หมายถึง การประยุกต์เอาความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาใช้เพื่อ
ประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์หรือหมายถึงการน าความรู้ ทักษะ และทรัพยากรมาผลิตเป็น
ผลิตภัณฑ์ต่างๆเพื่ออ านวยความสะดวกหรือตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์ 

 แหล่งเรียนรู้ หมายถึง แหล่ง หรือ ท่ีรวม ซึ่งอาจเป็นสภาพ สถานท่ีหรือศูนย์รวมท่ี
ประกอบด้วย ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ และกิจกรรมท่ีมีกระบวนการเรียนรู้หรือกระบวนการเรียน  
การสอนท่ีมีรูปแบบแตกต่างจากกระบวนการเรียนการสอนท่ีมีครูเป็นผู้สอน แหล่งเรียนรู้ตามมาตรา 
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25 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เช่น ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ 
สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์กีฬาและ
นันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้ เป็นต้น 

 แนวทางปฏิบัติ (ดร.จามจุรี จ าเมือง และคณะ: 76) 
1. ศึกษา วิเคราะห์ ความจ าเป็นในการใช้ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียน 

การสอน และการบริหารงานวิชาการ 
2. ส่งเสริมครูผลิต พัฒนาส่ือ และนวัตกรรมการเรียนการสอน 
3. จัดส่ือและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนางาน 

ด้านวิชาการ 
4. ประสานความร่วมมือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใช้ส่ือ นวัตกรรม และ

เทคโนโลยี เพื่อการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบัน 

5. ประเมินผลการพัฒนาการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 สรุปได้ว่า การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ หมายถึง การท่ี

ครูผู้สอนได้พัฒนาความคิดหรือการกระท า การปฏิบัติหรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ๆ มาใช้ร่วมกันกับผู้เรียน 
เพื่อช่วยให้กระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการ  ศึกษา 
วิเคราะห์ ความจ าเป็นในการผลิต จัดหา พัฒนา และประเมินการใช้ส่ือ นวัตกรรมเหล่านั้นด้วย 

4.7 การบริหารงานห้องสมุด 
 กุลธิดา  ท้วมสุข และคณะ (2534: 1) ได้กล่าวถึง การบริหารงานห้องสมุดว่า

หมายถึงงานท่ีเกี่ยวกับวัสดุ ความรู้ต่างๆ ได้แก่ วารสาร หนังสือพิมพ์ จุลสาร เอกสาร โสตทัศนวัสดุ 
โดยมีเจ้าหน้าท่ีมีความรู้ทางบรรณารักษศาสตร์ด าเนินการเลือก จัดหา จัดเก็บและให้บริการแก่ผู้ใช้ 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2543: 205) ได้กล่าวถึง การพัฒนาห้องสมุดว่า ห้องสมุด
เป็นส่วนท่ีช่วยส่งเสริมด้านวิชาการให้กับสถานศึกษา เป็นแหล่งให้นักเรียน นักศึกษา ตลอดจนครู
อาจารย์ได้ศึกษาหาความรู้ การจัดด าเนินการด้านเทคนิคให้ทันสมัยจึงควรควบคู่ไปกับการบริการ  

 ประยูร  เจริญวรรณ (2547: 20) ได้กล่าวว่า ห้องสมุด หมายถึง สถานท่ีท่ีรวบรวม
หนังสือ เอกสารส่ิงพิมพ์ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ เป็นแหล่งวิทยาการความรู้ 

 แนวปฏิบัติ (หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 2554: 95) 
1. ประชุมช้ีแจงและสร้างความตระหนักให้ครูและบุคลากรในโรงเรียนในการจัดให้มี

ห้องสมุดและห้องปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมศักยภาพนักเรียน 
2. ส ารวจความต้องการของครู บุคลากร นักเรียนต่อการใช้ห้องสมุด และ

ห้องปฏิบัติการต่างๆ 
3. วางผังการจัดห้องสมุดและห้องปฏิบัติการต่างๆรวมท้ังจัดท าค าส่ังแต่งต้ัง

คณะกรรมการดูแลรับผิดชอบ 
4. จัดบรรยากาศห้องสมุดและห้องปฏิบัติการต่างๆให้เอื้อต่อการเรียนรู้คามบริบท

ของสถานศึกษา 
5. จัดตารางการใช้ห้องสมุดและห้องปฏิบัติการต่างๆ 
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6. จัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน การใช้ห้องสมุดและห้องปฏิบัติการต่างๆให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 

7. ติดตามผลการใช้ห้องสมุดและห้องปฏิบัติการเป็นระยะๆอย่างต่อเนื่อง 
8. สรุปประเมินผลเพื่อการพัฒนา 

 สรุปได้ว่าการบริหารงานห้องสมุด หมายถึง การบริหารงานท่ีเกี่ยวกับวัสดุความรู้
ต่างๆท่ีเจ้าหน้าท่ีบรรณารักษศาสตร์ด าเนินการเลือก จัดหา จัดเก็บและ เป็นแหล่งให้นักเรียน 
นักศึกษา ตลอดจนครูอาจารย์ได้ศึกษาหาความรู้ มีการจัดตารางการใช้และคณะกรรมการดูแล
รับผิดชอบ ติดตาม ประเมินผลเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

4.8 การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ 
 หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 132) กล่าวว่า ตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545) ได้บัญญัติ
หลักการบริหารและการจัดการศึกษาในรูปขององค์คณะบุคคลหรือคณะกรรมการท้ังระดับส่วนกลาง 
และระดับท้องถิ่น ท าให้การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารและการจัดการศึกษาในรูปแบบ
คณะกรรมการ ประกอบด้วย ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนศาสนา ผู้แทน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ้น ผู้แทนศิษย์เก่า ผู้ทรงคุณวุฒิ และก าหนดให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
กรรมการและเลขานุการและได้กล่าวถึงรายละเอียดต่างๆดังนี้ 

 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนต่อการจัดการศึกษา หมายถึง การส ารวจ
ความต้องการของผู้ปกครองและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา การก าหนดวิสัยทัศน์ และ
เป้าหมายการจัดการศึกษาร่วมกัน สมาคม ชมรม องค์กร หรือภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีให้การสนับสนุน
สถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

 การมี ส่วนร่ วมของสถานศึกษาต่อการพัฒนาท้องถิ่นและชุมชน หมายถึง 
สถานศึกษาและชุมชนมีโครงการ/กิจกรรม เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นร่วมกัน ผลการพัฒนาเกิดประโยชน์
ต่อส่วนรวมและสังคม สถานศึกษาให้การสนับสนุนชุมชนอย่างเหมาะสมต่อเนื่อง สถานศึกษาเป็น
แหล่งวิทยาการในการให้ความรู้และให้บริการชุมชน 

 ส านักทดสอบทางการศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน( 2555: 
64) ได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครองและชุมชนว่าเป็นความร่วมมือในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน การจัดการศึกษาระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองหรือชุมชน การบริหาร
โรงเรียนในปัจจุบันจ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือช่วยเหลือ และประสานงานกับบุคคลในสังคมหลาย
ฝ่ายเพื่อให้การบริหารงานของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 กระบวนการการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ
(หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 136-139) 

 1. ขั้นสร้างความตระหนักของการจัดการศึกษาของโรงเรียนด้วยการระดมความคิด 
  1.1 ประชุมผู้ปกครองเพื่อให้ความรู้ ความเข้าใจในงานของโรงเรียนตลอดท้ังให้

เข้าใจวัตถุประสงค์ของการพัฒนาโรงเรียนจากการร่วมระดมความคิดท่ีหลากหลาย 
  1.2 มอบหมายให้ผู้ปกครองเป็นสมาชิกท่ีส าคัญหรือเป็นเจ้าของโรงเรียนและมี

ส่วนร่วมในการน าเสนอตัวแทนหรือผู้แทนของผู้ปกครอง ผู้แทนของผู้น าชุมชน ผู้แทนศิษย์เก่าหรือ
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บุคคลภายในชุมชน โดยก าหนดให้สรรหาด้วยการกระจายตามพื้นท่ีท่ีนักเรียนอาศัยอยู่ และมีอาชีพท่ี
หลากหลายเพื่อให้ครอบคลุมและเกิดความคิดท่ีหลากหลายโดยตัวแทนต้องได้ รับการยอมรับในด้าน
ความดี มุ่งประโยชน์เพื่อส่วนรวมและไม่หวังผลตอบแทน 

  1.3 สอบถาม/ส ารวจความคิดเห็นของผู้ปกครองต่อการพัฒนางานวิชาการของ
โรงเรียน 

 2. ขั้นการมีส่วนร่วม 
  2.1 แต่งต้ังคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและคณะกรรมการเครือข่าย

ของโรงเรียน 
  2.2 ประชุมคณะกรรมการท้ังสองคณะเพื่อสร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีและ

การมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
  2.3 คณะกรรมการให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาโรงเรียนตามมุมมองของแต่ละ

คน เพื่อความหลากหลายทางความคิด 
  2.4 สรุปรวบรวมความคิดจากข้อมูลท่ีได้รับจากผู้ปกครองและความคิดท่ี

หลากหลายจากการประชุมคณะกรรการในด้านการ จัดท าสาระหลักสูตร การน าภูมิปัญญาท้องถิ่น 
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ และด้านการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

 3. ขั้นวางแผนสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ 
  3.1 คณะกรรมการฯ ศึกษาหลักการ จุดหมายโครงสร้างของหลักสูตร 
  3.2 พิจารณาความสอดคล้องของสาระการเรียนรู้กับหลักสูตร 
  3.3 พิจารณาความถูกต้องความสมบูรณ์ของสาระการเรียนรู้และความสอดคล้อง

กับความต้องการของท้องถิ่น 
  3.4 ให้ความเห็นชอบในหารจัดท าสาระการเรียนรู้ 
  3.5 คณะกรรมการฯ มีส่วนร่วมในการสนับสนุน จัดหาส่ือ นวัตกรรม คณะ

กรรมการฯ มีส่วนร่วมในการสนับสนุน จัดหาส่ือ นวัตกรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ทั้งในด้านงบประมาณ บุคคลและแหล่งเรียนรู้ 

 4. สรุปและรายงานผล 
  4.1 สรุปสาระหลักสูตรของสถานศึกษา 
  4.2 สรุปมาตรฐานทางวิชาการท่ีก าหนดตามแผนสร้างความเข้มแข็ง 
  4.3 สรุปแผนการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนส่งเสริมด้านทรัพยากร ส่ือ 

นวัตกรรม แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  4.4 คณะกรรมการฯ รายงานผลสรุปให้ผู้ปกครองได้รับทราบและขอความ

ร่วมมือ 
 แนวปฏิบัติ (ดร.จามจุรี จ าเมือง และคณะ: 79) 
 1. การศึกษา ส ารวจ ความต้องการ สนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน 
 2. จัดให้ความรู้ เสริมสร้างความคิด และเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพี่อการพัฒนา

ทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนท้องถิ่น 
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 3. การส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการ
ของสถานศึกษา และท่ีจัดโดยบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 

 4. ส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างบุคคล ครอบครัว ชุมชน
ท้องถิ่น 

 สรุปได้ว่า การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ 
หมายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการศึกษาและพัฒนาท้องถิ่นในรูปแบบ
คณะกรรมการ โดยมีการสร้างความตระหนักและร่วมจัดการศึกษาของโรงเรียนด้วยการระดม
ความคิด ศึกษา ส ารวจ ความต้องการ และให้ชุมชุนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความรู้แลกเปล่ียน
เรียนรู้ประสบการณ์ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนท้องถิ่น 

4.9 การประกันคุณภาพการศึกษากับงานวิชาการ 
 ศึกษานิเทศก์ ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2554: 140) การประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการบริหารจัดการท่ีมีการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนา
ผู้เรียนให้มีคุณภาพซึ่งเป็นภารกิจท่ีสถานศึกษาจะต้องท าอยู่แล้ว การประกันคุณภาพการศึกษาจึง
ไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่เป็นการประเมินเพี่อพัฒนาโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ( 2549:3) ได้กล่าวว่า การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นกลไกส าคัญ
ประการหนึ่งท่ีจะขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง และสร้างความ
มั่นใจได้ว่า สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานท่ีก าหนด ผู้ส าเร็จการศึกษามี
ความรู้ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ีหลักสูตรก าหนดและสังคมต้องการ 

 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการบริหารจัดการท่ีมีการพัฒนา
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพซึ่งเป็นภารกิจท่ีสถานศึกษาจะต้องท าอยู่แล้ว 
การประกันคุณภาพการศึกษาจึงไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่เป็นการประเมินเพี่อพัฒนาโดยเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 

 หลักการส าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 1. บุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนร่วมกันพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการศึกษาให้เป็นไป

ตามมาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งช้ี 
 2. ใช้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการใน

โรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพบุคลากรและนักเรียนไปพร้อมกัน 
 3. การประกันคุณภาพเป็นหน้าท่ีของบุคลากรในโรงเรียน และให้ผู้เกี่ยวข้องทุกคนมี

ส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย วางแผน ติดตามผล และพัฒนาปรับปรุง ผลักดันให้โรงเรียนมี
คุณภาพ เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพเป็นไปตามความต้องการของผู้ปกครอง ชุมชน 
สังคม ตลอดจนประเทศชาติ 

 วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพการศึกษา 
 1. เพื่อให้ทราบระดับคุณภาพของสถานศึกษาในการด าเนินพันธกิจด้านต่างๆ 
 2. เพื่อกระตุ้นให้สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาและประสิทธิภาพการบริหาร 

จัดการอย่างต่อเนื่อง 
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 3. เพื่อให้ทราบความก้าวหน้าของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 4. เพื่อรายงานระดับคุณภาพและพัฒนาการในด้านคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 กระบวนการการประกันคุณภาพการศึกษากับงานวิชาการ 
 1. การเตรียมการ 
  1.1 เตรียมความพร้อมของบุคลากรโดยสร้างความตระหนักความส าคัญและ

จ าเป็น ท่ีต้องด าเนินการประกันคุณภาพงานวิชาการภายในโรงเรียน 
  1.2 ให้ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
  1.3 แต่งต้ังคณะกรรมการรับผิดชอบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2. ขั้นด าเนินการ 
  2.1 วางแผน (P: Plan) 
   2.1.1 วิเคราะห์เป้าหมายหรือมาตรฐานการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิชาการ 
   2.1.2 ประชุม ท าความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานตัวช้ีวัด และเกณฑ์การ

ประเมินเพื่อให้บุคลากรทุกคนเข้าใจในทิศทางเดียวกัน 
   2.1.3 วิเคราะห์งานวิชาการสู่มาตรฐานการศึกษาโดยวิเคราะห์ความ

สอดคล้องของตัวชี้วัดแต่ละมาตรฐานกับแผนงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติราชการของโรงเรียน 
   2.1.4 ผู้บริหารโรงเรียนคณะครูร่วมกันศึกษามาตรฐานตัวช้ีวัดและจัดท า

เกณฑ์ประเมินให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดแต่ละตัว 
   2.1.5 ก าหนดงบประมาณ ระยะเวลาและก าหนดผู้รับผิดชอบแต่ละ

มาตรฐาน 
  2.2 ลงมือปฏิบัติ (D: Do) 
   2.2.1 แบ่งบุคลากรทุกคนเข้ากลุ่มงานตามมาตรฐานการศึกษาหรือกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ 
   2.2.2 ทุกกลุ่มวิเคราะห์งานตามท่ีได้รับมอบหมายเพื่อให้สอดคล้องกับ

เป้าหมายของหลักสูตร/ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีรับผิดชอบ 
   2.2.3 ทุกกลุ่มระดมสมอง ระบุวิธีการด าเนิน การค้นหาจุดเด่นและจุดท่ี

ต้องการปรับปรุง เพื่อพัฒนาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดตามเกณฑ์มาตรฐาน 
   2.2.4 ผู้บริการให้การส่งเสริมสนับสนุน จัดส่ิงอ านวยความสะดวก และ

ทรัพยากรในการด าเนินงานอย่างเหมาะสม 
   2.2.5 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีการก ากับ ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน

และให้การนิเทศอย่างต่อเนื่องทุกระยะของการปฏิบัติงาน 
  2.3 การประเมิน(C: Check) 
   2.3.1 จัดท ากรอบการประเมินตนเองและจัดท าเครื่องมือการประเมินตนเอง

ของแต่ละกลุ่มสาระ 
   2.3.2 ทุกฝ่ายด าเนินการประเมินตามกรอบการประเมินท่ีก าหนดไว้ทุกกลุ่ม

สาระ 
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   2.3.3 เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
   2.3.4 แปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลกับเป้าหมายและเกณฑ์มาตรฐานงาน

วิชาการท่ีโรงเรียนก าหนดรายงานการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาให้บุคลากรทุกคนรับทราบในท่ี
ประชุม 

  2.4 การตรวจสอบและน าไปปรับปรุงแก้ไข ( A : Act ) 
   2.4.1 ปรับปรุง ตรวจสอบคุณภาพการปฏิบัติงานโดยการจัดกิจกรรม/

โครงการของแต่ละกลุ่มสาระ เพื่อสนับสนุนหรือแก้ไขปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาท่ีมีจุดเด่นและจุด
ด้อยให้บรรลุผลตามตัวชี้วัดและมาตรฐานการศึกษาภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

   2.4.2 วางแผนด าเนินการปรับปรุงคุณภาพวิชาการในภาคเรียนต่อไป 
   2.4.3 จัดท าข้อมูลสารสนเทศและสรุปผลการประกันคุณภาพภายใน 
 3. การเขียนรายงานการประกันคุณภาพด้านวิชาการประจ าปีการศึกษา 
  3.1 แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท ารายงานประกันคุณภาพการศึกษาด้านวิชาการ

ประจ าปี การศึกษา 
  3.2 ก าหนดระยะเวลาการจัดท ารายงานประกันคุณภาพการด้านวิชาการ

ประจ าปีการศึกษา 
  3.3 ก าหนดรูปแบบและสาระส าคัญของรายงานการประกันคุณภาพการศึกษา

ประจ าปี 
  3.4 ส่งข้อมูลการรายงานการประกันคุณภาพงานวิชาการให้ ผู้ รับผิดชอบ

ด าเนินการต่อไป 
 แนวทางปฏิบัติ( ดร.จามจุรี จ าเมือง และคณะ: 76) 
 1. จัดระบบโครงสร้าง องค์กร ให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
 2. ก าหนดเกณฑ์การประเมิน เป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา ตามมาตรฐาน

การศึกษาและตัวช้ีวัดของกระทรวง เป้าหมายความส าเร็จของเขตพื้นท่ีการศึกษา หลักเกณฑ์และ
วิธีการประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

 3. วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้
บรรลุผลตามเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา 

 4. ด าเนินการพัฒนางานตามแผน ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน เพื่อปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 5. ประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาและหน่วยงานอื่น ในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รวมถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

 6. ประสานงานกับเขตพื้ นท่ีการศึกษา เพื่อประเมินคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 7. ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในการประเมินสถานศึกษาเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนกานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท่ีด าเนินไปอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างความมั่นใจได้ว่า สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพได้มาตรฐานท่ีก าหนด ผู้ส าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ตามท่ีหลักสูตรก าหนดและสังคมต้องการ โดยการ ก าหนดเกณฑ์การประเมิน เป้าหมายความส าเร็จ  
วางแผน ด าเนินการพัฒนางานตามแผน ติดตาม และมีการประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาและ
หน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 
5.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ขนิษฐา  อ านักมณี (2547: 78 )ได้ท าการศึกษาเรื่องการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากระบี่  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนในโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากระบี่กลุมตัวอยางท่ีใชใน
การศึกษาครั้งนี้ไดแกโรงเรียนจ านวน118โรงเรียน ผลการวิจัยพบว่าการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากระบี่ โดยเฉล่ียอยู่ในระดับมากและ
พิจารณารายดานทุกดานคืองานดานหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ งานดานการเรียนการสอน 
งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและ ส่ือการสอน งานวัดผลและประเมินผล งานหองสมุด งานนิเทศ
ภายในและงานอบรมทางวิชาการอยูในระดับมากเชนกัน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษากระบี่ ท้ังโดยเฉล่ียและรายวิชาคือภาษาไทยคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และ
ภาษาอังกฤษอยูในระดับควรปรับปรุงและการบริหารงานวิชาการสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนในโรงเรียนระดับประถมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากระบี่อยางมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ี 0.05 สามารถอธิบายความผันแปรไดรอยละ13.60 การบริหารงานวิชาการดานท่ีสามารถ
พยากรณผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไดคือ งานดานการเรียนการสอน งานหองสมุดและงาน
นิเทศภายใน 

ทิวาพร  กาญจนะ (2548: 70-71)ไดศึกษาเรื่องการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลตอ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ของโรงเรียนในอ าเภอรอนพิบูลยสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครศรีธรรมราชาเขต 3 พบวาการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก และจากการ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากซึ่งเรียงล าดับได้ดังนี้ งานด้านหลักสูตร
และการน าหลักสูตรไปใช้ งานวัดผลและประเมินผล งานประชุมอบรมวิชาการ งานการเรียนการสอน 
งานห้องสมุด งานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน และงานนิ เทศภายในและงาน
วิชาการท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมีนัยส าคัญท่ี 0.01 คือ การบริหารงานวิชาการด้าน
วัดผลและการประเมินผล 

นางกรวรรณ  จันทร์ผา (2550: 85) ได้ศึกษาเรื่องการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาของผู้เรียนระดับช่วงช้ันท่ี 1-2 ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษานครปฐม เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการและระดับคุณภาพของ
ผู้เรียนระดับช่วงช้ันท่ี 1-2 ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐมเขต 
2 และการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนระดับช่วงช้ันท่ี 1-2 ในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการบริหารงาน
วิชาการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และระดับคุณภาพของผู้เรียนระดับช่วงช้ันท่ี 1-2 ในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับดี และ 
การบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน คือ การบริหารงานวิชาการด้านการวัดผล
ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน ด้านการนิเทศการศึกษา และด้านการส่งเสริมความรู้ด้าน
วิชาการแก่ชุมชน 

นางสาวกุลฑรี  พิกุลแกม (2551: ง) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
ผู้เรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 โดยการวิจัยครั้ง
นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครปฐม เขต 2 คุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม 
เขต 2 และการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนในในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ
คุณภาพการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก การและการบริหารงานวิชาการในภาพรวมและ 
การนิเทศการศึกษาส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนโดยภาพรวมในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษนครปฐม เขต 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 

พชรกมล  ค าไวย์ (2552: 76-78 ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการ
กับคุณภาพการศึกษาของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาส ช่วงช้ันท่ี 3 ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า มีสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส ช่วงช้ัน
ท่ี 3 ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง คุณภาพการศึกษา
รวมท้ัง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้อยู่ในระดับพอใช้ ตัวแปรพยากรณ์ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กับ
คุณภาพการศึกษาของนักเรียนอยู่ในระดับปานกลางคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ด้านการนิเทศ
การศึกษา ด้านการแนะแนวการศึกษา ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตัวแปร
พยากรณ์ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กับคุณภาพการศึกษาของนักเรียนอยู่ในระดับต่ า คือ การวัดผล 
ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา อื่น 

กรุณา  พวงสมบัติ (2553: 58-61) ได้ศึกษาองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการท่ี
ส่งผลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค์เขต 2 การบริหารวิชาการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้านสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การบริหารงานห้องสมุด ด้านงาน
หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ ด้านงานวัดผลประเมินผล ด้านงานการเรียนการสอน ด้านงาน
นิเทศภายใน ด้านงานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการสอน และผลการทดสอบทางการศึกษา
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แห่งชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) โดยรวมเฉล่ียอยู่ในระดับควรปรับปรุง และการบริหารงานวิชาการท่ี
ส่งผลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาคือ งานด้านวัดผลประเมินผลและงานด้านนิเทศภายใน 
 
6.  สรุป กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลต่อผล

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ดังนั้นผู้วิจัยได้สังเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) จากนักวิชาการต่างๆได้ปัจจัยท่ีน ามาใช้ใน
การศึกษา 8 ปัจจัย คือ การบริหารจัดการหลักสูตร การบริหารจัดการเรียนรู้ งานนิเทศงานวิชาการ
ภายในโรงเรียน งานวัดผลประเมินผลการเรียน การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ 
การบริหารงานห้องสมุด การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการและการ
ประกันคุณภาพการศึกษากับงานวิชาการ ซึ่งสรุป ได้ดังนี้ 

6.1 การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการทุกอย่างใน
โรงเรียน เพื่อพัฒนานักเรียนให้บรรลุตามจุดหมายของหลักสูตร โดยมีการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา
ขึ้นจากการมีส่วนร่วมของผู้บริหารโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครอง 
ผู้ทรงคุณวุฒิและ ผู้แทนชุมชน และน าไปสู่การเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ มีการนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผลแล้วน ามา พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 
ผู้ปกครองและ ชุมชน 

6.2 การบริหารจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการด าเนินงานในด้านการน าหลักสูตร
ไปสู่การพัฒนานักเรียนให้บรรลุตามเป้าหมายของหลักสูตรโดยมีการวิเคราะห์ปัญหา มีการวางแผนใน
ด้านการจัดครูเข้าสอน ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และมีการตรวจสอบ 
นิเทศติดตามการท าแผน และวิธีการสอนรวมถึงการจัดบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
พัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้ผู้เรียนค้นพบความสามารถความถนัดของตนเองและสามารถพัฒนาตนเอง
ได้เต็มศักยภาพ 

6.3 การนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน หมายถึง  กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผู้บริหาร
โรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนได้วางแผนและด าเนินการร่วมกันเริ่มต้ังแต่สร้างความตระหนักและ
ความเข้าใจเรื่องการนิเทศพร้อมท้ังต้ังกรรมการท่ีรับผิดชอบมีการด าเนินการและการประเมินผลตาม
แผน เพื่อเป็นการช้ีแนะให้ความช่วยเหลือ ความร่วมมือกับครู และบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านวิชาการในการส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน อันจะ
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นไปตามจุดมุ่งหมายการศึกษา 

6.4 การวัดผลประเมินผลการเรียน หมายถึง การก าหนดเกณฑ์การตัดสินคุณภาพ
ผู้เรียนและ ความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน เพื่อเป็นสารสนเทศท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม
ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งจะประกอบไปด้วยจัดท านโยบาย รูปแบบ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ก าหนดเกณฑ์ แนวปฏิบัติและเกณฑ์การประเมินไว้ชัดเจน 

6.5 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ หมายถึง การท่ีครูผู้สอนได้
พัฒนาความคิดหรือการกระท า การปฏิบัติหรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ๆ มาใช้ร่วมกันกับผู้เรียน เพื่อช่วยให้
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กระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการ ศึกษา วิเคราะห์  
ความจ าเป็นในการผลิต จัดหา พัฒนา และประเมินการใช้ส่ือ นวัตกรรมเหล่านั้นด้วย 

6.6 การบริหารงานห้องสมุด หมายถึง การบริหารงานท่ีเกี่ยวกับวัสดุ ความรู้ต่างๆ ท่ี
เจ้าหน้าท่ีบรรณารักษศาสตร์ด าเนินการเลือก จัดหา จัดเก็บและ เป็นแหล่งให้นักเรียน นักศึกษา 
ตลอดจนครูอาจารย์ได้ศึกษาหาความรู้ มีการจัดตารางการใช้และคณะกรรมการดูแลรับผิดชอบ 
ติดตาม ประเมินผลเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

6.7 การให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ  หมายถึง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการศึกษาและพัฒนาท้องถิ่นในรูปแบบคณะกรรมการ 
โดยมีการสร้างความตระหนักและร่วมจัดการศึกษาของโรงเรียนด้วยการระดมความคิด ศึกษา ส ารวจ 
ความต้องการ และให้ชุมชุนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความรู้แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ เพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น 

6.8 การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ให้ด าเนินไปอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างความมั่นใจได้ว่า สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้
มาตรฐานท่ีก าหนด ผู้ส าเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ี
หลักสูตรก าหนดและสังคมต้องการ โดยการ ก าหนดเกณฑ์การประเมิน เป้าหมายความส าเร็จ 
วางแผน ด าเนินการพัฒนางานตามแผน ติดตาม และมีการประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาและ
หน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ส าหรับผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ในโรงเรียนสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2555 ได้จากการ
ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลจากสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ ( องค์การมหาชน ) 


