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ช่ือวทิยานิพนธ์ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของอาจารย ์
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 

ผู้วจิยั  นางกญันิษฐ ์ แซ่วอ่ง  รหัสนักศึกษา 2552800175   
ปริญญา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (การแนะแนวและการปรึกษาเชิงจิตวิทยา)  
อาจารย์ที่ปรึกษา (1)  รองศาสตราจารย ์ดร. ลดัดาวรรณ  ณ ระนอง   
(2)  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. นิธิพฒัน ์เมฆขจร  ปีการศึกษา  2556 
 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังาน
ของอาจารยม์หาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ (2) ศึกษาระดบัภาวะความเครียดในการปฏิบติังานของ
อาจารยม์หาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ (3) เปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังาน
ของอาจารยม์หาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล และ (4) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัความเครียดในการปฏิบติังานของอาจารยม์หาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์  

กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษา เป็นอาจารยผ์ูส้อนในมหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ 
ประจ าปีการศึกษา 2556 ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย จ านวน 175 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็น
แบบสอบถาม ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของอาจารย์มหาวิทยาลยันราธิวาสราช
นครินทร์  มีค่าความเท่ียง .91 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การทดสอบค่าที ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของ
กลุ่มเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ 

ผลการวิจยัพบว่า (1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของอาจารยม์หาวิทยาลยั
นราธิวาสราชนครินทร์ ทุกดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง (2) อาจารยม์หาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ มีภาวะ
ความเครียดในการปฏิบติังานอยู่ในระดบันอ้ย (3) ปัจจยัดา้นเพศ อายุ สถานภาพการสมรส รายไดต่้อเดือน 
ต าแหน่งทางวิชาการ สถานภาพภายในสถานศึกษา อายุงานสอน ส่งผลต่อความเครียดไม่แตกต่างกนั ส่วน
ปัจจยัดา้นระดบัการศึกษา สงักดัหน่วยงาน ระดบัชั้นการสอน จ านวนรายวิชาท่ีสอน และจ านวนชัว่โมงสอน/
สปัดาห์ ส่งผลต่อความเครียดแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (4) ปัจจยัดา้นภาระหนา้ท่ี
รับผิดชอบ มีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวกกบัปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชาและเพ่ือนร่วมงาน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสัมพนัธ์กบัปัจจยัด้านส่ิงแวดลอ้มภายในและภายนอก อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชาและเพ่ือนร่วมงาน สัมพนัธ์กนั
ในทิศทางบวก กบัปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มภายในและภายนอก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
ค าส าคัญ ปัจจยั ความเครียด  การปฏิบติังาน  อาจารยม์หาวิทยาลยั 




