
59 
 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัก่ึงทดลอง เพื่อศึกษาผลของการจดัการรายกรณีในผูป่้วยขยายหลอดเลือด
หวัใจ ต่อจ านวนวนันอน และความพึงพอใจและความพึงพอใจในบริการพยาบาลของผูป่้วย   ระหวา่ง
ผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติ และผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณี 
ผูว้จิยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามล าดบั ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง      
 ตอนท่ี 2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
    2.1 เพื่อศึกษาผลของการจดัการรายกรณีต่อจ านวนวนันอนของผูป่้วยท่ีไดรั้บ
การขยายหลอดเลือดหวัใจระหวา่งผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติ และผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการ
พยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณี   
    2.2  เพื่อศึกษาผลของการจดัการรายกรณีต่อความพึงพอใจในบริการพยาบาล
ของผูป่้วยท่ีไดรั้บการขยายหลอดเลือดหวัใจ ระหวา่งกลุ่มท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติและกลุ่มท่ี
ไดรั้บบริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณี  
 

ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 
 กลุ่มตวัอย่าง ผูป่้วยท่ีได้รับการขยายหลอดเลือดหัวใจ จ าแนกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
เปรียบเทียบท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติ และกลุ่มท่ีไดรั้บบริการพยาบาลโดยใช้การจดัการราย
กรณี กลุ่มละ 18 คน กลุ่มตวัอยา่งไดรั้บการคดัเลือกแบบเจาะจง และถูกจบัคู่ (Matched pairs) ตาม เพศ 
อาย ุและชนิดของการขยายหลอดเลือดหวัใจ เพื่อใหก้ลุ่มเปรียบเทียบและกลุ่มทดลอง มีกลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
คุณสมบติัใกลเ้คียงกนั 
 
                      การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งทั้งท่ีเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ 
ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์โดยการหาค่าการแจกแจงความถ่ี และร้อยละ (ดงัตารางท่ี 4.1) 
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                      กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติหรือกลุ่มเปรียบเทียบ เป็นเพศชาย 8 คน 
เท่ากบัเพศหญิง ส่วนใหญ่มีอาย ุ61 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 50 มีสถานภาพสมรสคู่ ร้อยละ 55.55 
มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 44.44 ไดรั้บการขยายหลอดเลือดหวัใจแบบใชบ้อลลูน
(PCI) ร่วมกบัการใส่ขดลวด เคลือบยา ( DES) และใส่ขดลวดไม่เคลือบยา (BMS) คิดเป็น ร้อยละ 66.66 
 กลุมตวัอยา่งท่ีไดรั้บบริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณีหรือกลุ่มทดลอง เป็นเพศ
ชาย 8 คน เท่ากบัเพศหญิง ส่วนใหญ่มีอาย ุ61 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 50 มีสถานภาพสมรสคู่  คิดเป็น
ร้อยละ 66.66 มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 50ไดรั้บการขยายหลอดเลือดหวัใจแบบใช้
บอลลูน (PCI) ร่วมกบัการใส่ขดลวดเคลือบยา ( DES ) คิดเป็นร้อยละ 66.66  
ตารางท่ี 4.1 จ านวน และ ร้อยละของผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติและผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการ 
 พยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณี  จ  าแนกตามเพศ  อาย ุ สถานภาพสมรส   และ     
 ระดบัการศึกษา 
 
ขอ้มูลทัว่ไป 
 ของผูป่้วย                                            

กลุ่มท่ีไดรั้บบริการพยาบาล 
แบบปกติ (n2 = 18) 

กลุ่มท่ีไดรั้บบริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการ
รายกรณี (n2 = 18) 

 จ  านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ     
ชาย 8 50.00 8 50.00 
หญิง 8 50.00 8 50.00 
อายุ     
40 – 50 ปี 5 25.00 5 25.00 
51 – 60 ปี 5 25.00 5 25.00 
61 ปี ข้ึนไป 8 50.00 8 50.00 
สถานภาพสมรส     
คู่ 10 55.55 12 66.66 
หมา้ย/หยา่ 4 22.22 5 26.66 
แยกกนัอยู ่ 4 22.22 1 5.55 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 
ขอ้มูลทัว่ไป 
 ของผูป่้วย                                            

กลุ่มท่ีไดรั้บบริการพยาบาล 
แบบปกติ (n2 = 18) 

กลุ่มท่ีไดรั้บบริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการ
รายกรณี (n2 = 18) 

 จ  านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษา         
มธัยมศึกษา 8 44.44   9 50.00 
อาชีวศึกษา 6 33.33  7 38.88 
ปริญญาตรี 
ชนิดการขยาย
หลอดเลือดหวัใจ 
     PCI 
     PCI &DES                    
     PCI& BMS           
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ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลตามวตัถุประสงค์ 
 
 2.1  เพื่อศึกษาผลของการจดัการรายกรณีต่อจ านวนวนันอนของผูป่้วยท่ีไดรั้บการขยายหลอด
เลือดหวัใจระหวา่ผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติ และผูป่้วยท่ีไดรั้บการบริการโดยใชก้ารจดัการราย
กรณี 
 
ตารางท่ี 4.2  เปรียบเทียบจ านวนวนันอนระหวา่งผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาล 
                     แบบปกติ และผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณี 
 
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวนวนันอน t p 

Max Min  S.D   
ผูป่้วยท่ีไดรั้บการดูแลปกติ 7 4 5.94            1.92            6.56 <.05 
ผูป่้วยท่ีไดรั้บการจดัการรายกรณี                             4 3 2.94               .23             
    *p   <.05   
 ผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติ มีจ านวนวนันอนระหว่าง 4-7 วนั มีค่าเฉล่ีย 5.94 
วนั ในขณะท่ีผูป่้วยท่ีได้รับบริการพยาบาลโดยใช้การจดัการรายกรณี มีจ านวนวนันอน 3-4 วนั มี
ค่าเฉล่ีย 2.94 วนั เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของจ านวนวนันอน โดยใช้ค่าทดสอบที (Idependent    
t- test ) พบว่าผูป่้วยท่ีได้รับการจดัการรายกรณี มีจ านวนวนันอนน้อยกว่าผูป่้วยท่ีได้รับการบริการ
พยาบาลแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (p<.05) ดงัตารางท่ี 4.2 
 2.2 เพื่อศึกษาผลของการจดัการรายกรณีต่อความพึงพอใจในบริการพยาบาลของผูป่้วยท่ี
ไดรั้บการขยายหลอดเลือดหัวใจระหวา่งผูป่้วยท่ีไดรั้บการบริการพยาบาลแบบปกติ และผูป่้วยท่ีไดรั้บ
บริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณี  
                   ผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบปกติมีค่าคะแนนความพึงพอใจ เท่ากบั 3.99 (SD = .73) 
ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณี ท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ีย  4.57       
(SD =.30) 
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ตารางท่ี 4.3  เปรียบเทียบความพึงพอใจในบริการพยาบาลระหวา่งผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาล 
                     แบบปกติ  และผูป่้วยท่ีไดรั้บบริการพยาบาลโดยใชก้ารจดัการรายกรณี 
 

กลุ่มตวัอยา่ง ความพึงพอใจในบริการพยาบาลของผูป่้วย                t p 

 S.D ระดบัความพึงพอใจ            
ผูป่้วยท่ีไดรั้บการดูแลปกติ 3.99 .73 มาก  3.68 <.05 
ผูป่้วยท่ีไดรั้บการจดัการรายกรณี                             4.57 .30 มากท่ีสุด    
    *p   <.05   
 
เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจระหว่างกลุ่มเปรียบเทียบและกลุ่ม
ทดลองทั้งสองกลุ่มดว้ยค่าทดสอบที ( Independent  t- test  ) ผูป่้วยท่ีไดรั้บการบริการพยาบาลโดยใช้
การจดัการรายกรณีมีค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจ 4.57 (SD =.30)  ผูป่้วย ท่ีไดรั้บบริการพยาบาลแบบ
รายกรณี มีค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจสูงกว่าผูป่้วยท่ีได้รับบริการพยาบาลแบบปกติ  อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
 

 
 


