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                                                                           บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิัย 

                    
 การวจิยัในคร้ังน้ี เป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development) เพื่อพฒันา 
รูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค์ จงัหวดัอุบลราชธานี โดย
ประยุกตใ์ช้รูปแบบการนิเทศแบบเคลียร์ (CLEAR  supervision model) ของ Peter Hawkins and 
Robin Shohet (2006)  และศึกษาประสิทธิภาพการใชรู้ปแบบดงักล่าวในการนิเทศทางการพยาบาล 
มีรายละเอียดดงัน้ี 

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผูว้จิยัไดจ้ดักลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี         
 
                  1.1 กลุ่มประชากร   คือ พยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานในกองการพยาบาลโรงพยาบาลค่าย
สรรพสิทธิประสงคจ์งัหวดัอุบลราชธานี จ านวน 55 คนโดยจดัเป็น 2 กลุ่มดงัน้ี   
                         1.1.1 ผู้ นิเทศทางการพยาบาล ไดแ้ก่ 1) พยาบาลวิชาชีพท่ีเป็นผูบ้ริหารระดบัสูง 
ไดแ้ก่ หวัหนา้กองการพยาบาล จ านวน 1 คน 2) ผูบ้ริหารระดบักลาง จ านวน 3 คนไดแ้ก่ รองหวัหนา้
กองการพยาบาลจ านวน 1 คน ผูต้รวจการพยาบาลจ านวน 2 คน 3) ผูบ้ริหารระดบัตน้คือหวัหนา้หอ
ผูป่้วยและหัวหน้าหน่วยงาน จ านวน 10 คน มีบทบาทหน้าท่ีเป็นผูนิ้เทศทางการพยาบาล รวม
จ านวน 14 คน  
                          1.1.2 ผู้รับการนิเทศทางการพยาบาล ไดแ้ก่ พยาบาลวชิาชีพประจ าการท่ีปฏิบติังาน
ในกองการพยาบาลมีจ านวน 41 คน       
                   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจยัคร้ังน้ีจดัเป็น 2 ขั้นตอนดงัน้ี    
                          1.2.1 ข้ันเตรียมการและพัฒนารูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล กลุ่มตัวอย่าง 

ใช้การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) (วิไล กุศลวิศิษฎ์กุล 2549:5-42) ไดแ้ก่ ผูนิ้เทศ
ทางการพยาบาลจ านวน 8 คน คือ หัวหน้าหอผูป่้วยสามญั (4 หอ) หอผูป่้วยพิเศษ (1) หอผูป่้วย
วิกฤต (1) ห้องคลอด (1) ห้องฉุกเฉิน (1) โดยก าหนดคุณสมบติัคือ เป็นพยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วยท่ี
ก ากบัดูแลพยาบาลวชิาชีพประจ าการและสมคัรใจเขา้ร่วมการใชรู้ปแบบการนิเทศทางการพยาบาล   
                           1.2.2 ขั้นทดลองใช้รูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล กลุ่มตัวอย่างมี 2 กลุ่มไดแ้ก่   
                                   1)  ผู้นิเทศทางการพยาบาล คือ พยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วยสามญั (4 หอ) หอผูป่้วย
พิเศษ (1) หอผูป่้วยวิกฤต (1) ห้องคลอด (1) ห้องฉุกเฉิน (1) โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค์
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จงัหวดัอุบลราชธานี รวม จ านวน 8 คน คดัเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยก าหนด
คุณสมบติั คือ เป็นหวัหนา้หอผูป่้วยท่ีก ากบัดูแลพยาบาลวิชาชีพประจ าการ และสมคัรใจเขา้ร่วมใช้
รูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล 
                                  2)  ผู้ รับการนิเทศทางการพยาบาล คือ พยาบาลวชิาชีพประจ าการ ในหอผูป่้วย
สามญั หอผูป่้วยพิเศษ หอผูป่้วยวิกฤต ห้องคลอด ห้องฉุกเฉิน โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค ์
จงัหวดัอุบลราชธานี จ านวน 23 คน คดัเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยก าหนด
คุณสมบติั คือ เป็นพยาบาลวิชาชีพประจ าการท่ีมีประสบการณ์ในการท างานไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี และ
สมคัรใจเขา้ร่วมการใชรู้ปแบบการนิเทศทางการพยาบาล   

 
2. เคร่ืองมอืการวจิัย   
 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีมีเคร่ืองมือดงัน้ี 
                  2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการพฒันารูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล ประกอบดว้ย 
         2.1.1 แผนการอบรมเสริมความรู้เร่ืองการนิเทศทางการพยาบาลเนือ้หา
ประกอบดว้ยการบรรยายแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศทางการพยาบาล หลกัการนิเทศ 
กระบวนการนิเทศ และการพฒันารูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล 
                         2.1.2 คู่มือการนิเทศทางการพยาบาลโรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค์    
 จังหวดัอุบลราชธานี 
                   2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูลวจัิย มี 4 ฉบับไดแ้ก่       
                           2.2.1   แบบส ารวจสภาพการณ์การนิเทศทางการพยาบาลโรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค์  
จังหวดัอุบลราชธานี 
                          2.2.2  แบบทดสอบความรู้ก่อนและหลังการอบรมเสริมความรู้เร่ืองการนิเทศ
ส าหรับผู้นิเทศทางการพยาบาล 
                         2.2.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้นิเทศเก่ียวกับประสิทธิภาพของรูปแบบการ
นิเทศทางการพยาบาล 
                         2.2.4 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ รับการนิเทศเก่ียวกับประสิทธิภาพของ
รูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล 

 
 



42 
 

 
 

3. การสร้างเคร่ืองมอื   
 
 ผูว้จิยัสร้างเคร่ืองมือข้ึนจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารต าราและผลงานวจิยั 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศทางการพยาบาล  ดงัน้ี 

    3.1 แบบส ารวจสภาพการณ์การนิเทศทางการพยาบาลของผูนิ้เทศทางการพยาบาล 
โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค ์โดยใชก้ารสนทนากลุ่ม (Focus Group discussion) ซ่ึงผูว้ิจยั
สร้างแนวค าถามข้ึนจ านวน 6 ขอ้ ประกอบด้วยประเด็นท่ีเก่ียวกบัการนิเทศทางการพยาบาลใน
ปัจจุบนั ส่ิงท่ีท าไดดี้ ปัญหาอุปสรรคและความตอ้งการการพฒันารูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล  

        3.2 แบบทดสอบความรู้เ ร่ืองการนิเทศทางการพยาบาลส าหรับผู ้นิเทศ ในเร่ือง
ความหมาย วตัถุประสงค ์หลกัการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศ รวมทั้งหมด 16 ขอ้ เป็นแบบทดสอบ
แบบปรนยั 4 ตวัเลือก เกณฑก์ารใหค้ะแนน คือ ตอบถูกได ้1 คะแนน ตอบผดิได ้0  
                  3.3 แบบสอบถามความคิดเห็นผูนิ้เทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศ
ทางการพยาบาล เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ตามวิธีของลิเคิร์ต (Likert Rating Scale) จ านวน 
30 ข้อ เพื่อประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล ในด้านความรู้
ความสามารถดา้นการปฏิบติังานมีความถูกตอ้ง การปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด และความ
พึงพอใจของผูนิ้เทศ แบบประเมินน้ี ประกอบดว้ย 2 ตอน ดงัน้ี 
           ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบัหน่วยงาน ต าแหน่ง 
การอบรมเก่ียวกบัการนิเทศทางการพยาบาลและประสบการณ์การเป็นผูนิ้เทศ  
           ตอนท่ี 2 สอบถามความคิดเห็นของผูนิ้เทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการ
นิเทศทางการพยาบาล ในด้านความรู้ความสามารถ  ด้านการปฏิบติังานมีความถูกตอ้งด้านการ
ปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด และดา้นความพึงพอใจของผูนิ้เทศ  
                    ลกัษณะค าตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่าของลิเคิร์ท เป็นการจดัล าดบัความรู้สึก  
5 ระดบัโดยใชห้ลกัการจดัเรียงล าดบัแบบสะสม  จากมากท่ีสุดถึงนอ้ยท่ีสุด มีการใหค้ะแนนดงัน้ี     
                           เห็นดว้ยมากท่ีสุด    = 5  คะแนน 

เห็นดว้ยมาก  = 4  คะแนน 
เห็นดว้ยปานกลาง   = 3  คะแนน 
เห็นดว้ยนอ้ย  = 2  คะแนน 
เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด            =   1  คะแนน     

                    ก าหนดเกณฑใ์นการแปลผลคะแนนเฉล่ียความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิภาพของ
รูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล (ชูศรี วงศรั์ตนะ2541:55 ) ดงัน้ี          
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  คะแนน  4.50 - 5.00   ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
                คะแนน  3.50 - 4.49      ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมาก 
          คะแนน  2.50 - 3.49       ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง 
                คะแนน  1.50 - 2.49       ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบันอ้ย 
          คะแนน  1.00 - 1.49       ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
                   3.4 แบบสอบถามความคิดเห็นผูรั้บการนิเทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการ
นิเทศทางการพยาบาล เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ต     
(Likert Rating Scale) จ านวน 20 ขอ้ ประกอบดว้ยค าถาม 2 ตอน ไดแ้ก่  

      ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุสถานท่ีปฏิบติังาน ประสบการณ์การ
ปฏิบติังาน วฒิุทางการศึกษา 

      ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศทางการ
พยาบาล ในดา้นความรู้ความสามารถ ดา้นการปฏิบติังานมีความถูกตอ้ง ดา้นการปฏิบติังานบรรลุ
เป้าหมายท่ีก าหนด และดา้นความพึงพอใจของผูรั้บการนิเทศ 

      เกณฑใ์นการใหค้ะแนนเช่นเดียวกบัขอ้ 3.3   

 
4. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื     
 
 ผูว้จิยัไดเ้ชิญผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
   4.1 การตรวจสอบความตรงของเนือ้หา (Content Validity)   

                4.1.1 การตรวจสอบความตรงของเน้ือหา โดยผู้วิจัยน าเคร่ืองมือจ านวน 2 ชุด ไดแ้ก่                   
    1) แบบสอบถามความคิดเห็นของผูนิ้เทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบ
การนิเทศทางการพยาบาล   
    2) แบบสอบถามความคิดเห็นผูรั้บการนิเทศเก่ียวกับประสิทธิภาพของ
รูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล เม่ือผา่นการตรวจสอบความตรงของเน้ือหาจากผูท้รงคุณวุฒิแลว้  
น าผลการตรวจสอบมาหาค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหารายขอ้ค าถามโดยก าหนดระดบัการแสดง
ความคิดเห็นเป็น 4 ระดบั แต่ละระดบัแสดงถึงความสอดคลอ้งระหวา่งสาระของค าถามกบัสาระ
ของมิติหรือประเด็นท่ีตอ้งการวดัวา่สอดคลอ้งกนัมากนอ้ยเพียงใด ดงัน้ี   
               4    หมายถึง   สอดคลอ้งกนัมาก        
       3    หมายถึง   สอดคลอ้งกนัค่อนขา้งมาก  
        2    หมายถึง   สอดคลอ้งกนันอ้ย 
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1   หมายถึง   ไม่สอดคลอ้งกนัเลย 
     การค านวณความตรงเชิงเน้ือหาท าไดโ้ดยน าจ านวนขอ้ท่ีผูเ้ช่ียวชาญประเมินความ

สอดคลอ้งของเน้ือหาในระดบั 3-4 มาค านวณ โดยใชสู้ตร  
                    CVI  =  จ านวนค าถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่สอดคลอ้งค่อนขา้งมาก/สอดคลอ้งมาก 
                             จ  านวนค าถามทั้งหมด 

     เกณฑ์ประเมินคือ ดชันีความตรงเชิงเน้ือหาควรมีค่า CVI ตั้งแต่ 0.80 ข้ึนไป ขอ้ใดท่ีไดค้่าดชันี
ความตรงเชิงเน้ือหาต ่าต้องน าไปปรับปรุงใหม่หรือตดัออก แล้วน าไปให้ผูท้รงคุณวุฒิกลุ่มเดิม
ตรวจสอบใหม่ ภายในระยะเวลา  10 – 14 วนั (วาริณี  เอ่ียมสวสัดิกุล และวรรณิภา   อศัวชยัสุวิกรม 2550 : 5-46) 
โดยค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือแต่ละฉบบัไดค้่าดงัน้ี 

           1.  แบบสอบถามความคิดเห็นของผูนิ้เทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบ
การนิเทศทางการพยาบาล   CVI =  1  

           2.  แบบสอบถามความคิดเห็นของผูรั้บการนิเทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการ
นิเทศทางการพยาบาล CVI =  1 
                          4.1.2 การประเมินความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค์ (Index 
 of  Item - Objective  Congruence  : IOC)   

 ผูว้จิยัน าแบบทดสอบความรู้ก่อนและหลงัการอบรม ส่งผูท้รงคุณวุฒิเพื่อ
ประเมินความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์โดยก าหนดระดบัความสอดคลอ้งดงัน้ี              

1    =   สอดคลอ้ง    
0    =   ไม่แน่ใจ   

            -1      =   ไม่สอดคลอ้ง                                                                                       
ค านวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของผูท้รงคุณวุฒิจากสูตร  IC =  ∑ R              

                                        N 
ในท่ีน้ีก าหนดให ้ IC  หรือ  IOC   หมายถึง  ดชันีความสอดคลอ้ง 

 ∑ R                  หมายถึง ผลรวมของคะแนนทั้งหมดของผูเ้ช่ียวชาญ         
    N    หมายถึง จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

  การแปลผล ค่าดชันีความสอดคลอ้งมีค่ามากกวา่ หรือเท่ากบั0.5 แสดงวา่ขอ้ค าถาม
หรือประเด็นท่ีจะท าการรวบรวมขอ้มูลมีความตรง (นิรัตน์  อินามี 2549 : 4- 55) ซ่ึงแบบทดสอบความรู้เร่ือง       
การนิเทศทางการพยาบาล มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง =  1 ทุกขอ้ 
        4.2  การทดสอบความเทีย่ง (Reliability coefficient)   
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  ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือท่ีได้ปรับแก้แล้วตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ ส่งอาจารย ์
ท่ีปรึกษาตรวจสอบความสมบูรณ์อีกคร้ังก่อนน าไปทดสอบหาค่าความเท่ียงกับกลุ่มตวัอย่าง 
ท่ีคล้ายคลึงกนัท่ีโรงพยาบาลวารินช าราบ ผูนิ้เทศทางการพยาบาลจ านวน 10 คนผูรั้บการนิเทศ 
จ านวน 30 คน น าคะแนนท่ีไดม้าตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือทั้งฉบบั โดยการค านวณหาค่า
สัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s  alpha coefficient ) (นิรัตน์ อิมามี 2549 : 4-59) เป็น
วิธีการค านวณหาค่าความเท่ียงไดจ้ากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป การวิเคราะห์ค่าความเท่ียง
ควรอยู่ระหว่าง 0 – 1 โดยค่าท่ีเขา้ใกล ้1 มีค่าความเท่ียงมาก โดยปกติแบบทดสอบควรมีค่าความ
เท่ียงไม่ต ่ากวา่ 0.7  ค่าความเท่ียงของแบบทดสอบความรู้เร่ืองการนิเทศทางการพยาบาล  = 0.78  ค่าความเท่ียงของ
แบบสอบถามความคิดเห็นผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศ
ทางการพยาบาล = 0.96 และ 0.90 ตามล าดบัซ่ึงเป็นค่าความเท่ียงท่ีสามารถน าไปใชจ้ริงได ้

 
5. วธิีด าเนินการวจิัย      
 
 ในการด าเนินการวจิยัคร้ังน้ีแบ่งเป็น 5 ขั้นตอนคือ 
                  ขั้นตอนที ่1  การเตรียมการ 
              1)  ผูว้จิยัด าเนินการขอหนงัสือจากประธานกรรมการประจ าสาขาวชิาพยาบาลศาสตร์   
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อขออนุญาตด าเนินการวิจยั ถึงผูอ้  านวยการโรงพยาบาลผ่าน
หวัหนา้กองการพยาบาล โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค ์จงัหวดัอุบลราชธานี 
                   2) ผูว้ิจยัด าเนินการขออนุมติัจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์เน่ืองจาก
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัในกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นมนุษย ์อาจมีผลกระทบต่อกลุ่มตวัอยา่งดงันั้น
ผูว้จิยัจึงขออนุมติัจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษยข์องมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช
โดยผ่านคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ซ่ึงแต่งตั้ งโดยมหาวิทยาลัยและคณะกรรมการ
บณัฑิตศึกษาของมหาวทิยาลยั เม่ือไดรั้บการรับรองแลว้ผูว้จิยัจึงด าเนินการวจิยัได้ 
         3) การพิทกัษสิ์ทธิของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั ผูว้ิจยัด าเนินการโดยอธิบายถึงวตัถุประสงคข์อง
การวิจัยและขอความยินยอมจากผูเ้ข้าร่วมวิจัยให้ผูเ้ข้าร่วมโครงการวิจัยทราบว่าการเข้าร่วม
โครงการเป็นไปตามความสมคัรใจเท่านั้นการตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมโครงการวิจยัจะไม่
ส่งผลใด ๆ  ในการปฏิบติังาน การรักษาความลบั ของขอ้มูลทุกอย่างท่ีไดจ้ากการวิจยัจะเก็บเป็น
ความลบั จะน าเสนอขอ้มูลในภาพรวมเท่านั้นไม่เปิดเผยขอ้มูลบุคคลท่ีสามารถสืบคน้หาผูใ้ห้ขอ้มูล
ได ้ และผูเ้ขา้ร่วมวิจยัสามารถตดัสินใจดว้ยตนเองในการเขา้ร่วมการวิจยั เม่ือรับทราบขอ้มูลและ
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เขา้ใจแลว้จึงลงนามในเอกสารดว้ยความสมคัรใจ ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัมีสิทธิปฏิเสธการตอบค าถาม
เม่ือไรก็ได ้
 4)  เม่ือไดรั้บการยินยอมให้ด าเนินการวิจยัแลว้ ผูว้ิจยัช้ีแจงวตัถุประสงค ์ขั้นตอนการวิจยั  
การเก็บรวบรวมขอ้มูลแก่ผูท่ี้เขา้ร่วมการวจิยัก่อนลงนามแลว้จึงด าเนินการวจิยั ต่อไป  
 5) ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion)ใน
กลุ่มผูนิ้เทศ  โดยใช้แบบส ารวจสภาพการณ์การนิเทศทางการพยาบาลท่ีสร้างข้ึน ในการสนทนา
กลุ่มมีผูด้  าเนินการสนทนา (moderator) ท่ีไดรั้บการฝึกอบรมและมีประสบการณ์วางตวัเป็นกลางไม่
แสดงความคิดเห็นของตนเองไม่ข่มขู่ความคิดเห็นของผูอ่ื้นหรือชักน าผูอ่ื้นให้คล้อยตาม  ผูจ้ด
บนัทึกการสนทนา (Note taker) เพื่อลดการเกิดความเบ่ียงเบนหรือช้ีน าในประเด็นต่างๆ มีหนา้ท่ีจด
บนัทึกการสนทนา  และอากปักิริยาของผูเ้ขา้ร่วมการสนทนาตลอดจนบรรยากาศการสนทนาโดย
ไม่ร่วมสนทนาหรือแสดงความคิดเห็น และมีผูช่้วยเหลือ (Assistant) อีก 1 คนเพื่ออ านวยความ
สะดวกและช่วยเหลือผูด้  าเนินการและผูจ้ดบนัทึก ในการสนทนากลุ่มคร้ังน้ีผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินการ 
โดยก าหนดใหมี้ผูช่้วยเหลือ 1คน และผูมี้ความช านาญในการจดบนัทึกอีก  1 คน 
 6) ผูว้จิยัถอดบทสนทนาและถอดเทปแบบค าต่อค า (Verbatim) น าเสนอขอ้มูลท่ีได้
ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ เพื่อรับค าแนะน า และน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชพ้ฒันารูปแบบการ
นิเทศทางการพยาบาล โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค ์  
 7) เตรียมโครงการอบรมเสริมความรู้การนิเทศการพยาบาลผูว้ิจยัจดัท าแผนการสอน
โดยการน าขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มมาเป็นแนวทางมีเน้ือหาเก่ียวกบัความหมายของ
การนิเทศ ความส าคญัและประโยชน์ของการนิเทศทางการพยาบาล รูปแบบของการนิเทศ การ
วางแผนการนิเทศ การปฏิบติัการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศทางการพยาบาลให้อาจารยท่ี์
ปรึกษาตรวจสอบเน้ือหาก่อนน าไปอบรมเสริมความรู้แก่ผูนิ้เทศ 
         8) จดัอบรมเสริมความรู้เร่ืองการนิเทศงานแก่ผูนิ้เทศท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างโดยมีการทดสอบ
ความรู้ของผูนิ้เทศก่อนและหลงัการอบรม    

     ข้ันตอนที ่2 การด าเนินการพัฒนารูปแบบ การพฒันารูปแบบการนิเทศทางการ
พยาบาล โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค ์จงัหวดัอุบลราชธานี มีขั้นตอนดงัน้ี   
 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศทางการพยาบาล และการพฒันา
รูปแบบ    
 2) ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนากลุ่มมาพฒันารูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล
และจดัท าคู่มือการนิเทศทางการพยาบาล โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค ์ 
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 3) เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งและครอบคลุม
ของขอ้มูลทั้งเน้ือหา ทฤษฏีและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนา น าขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงแกไ้ขรูปแบบ    
    4) น าเสนอร่างรูปแบบการนิเทศให้ผูนิ้เทศทางการพยาบาลทั้ง 8 คน ทราบและให้
ความคิดเห็น พร้อมกบัขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และน ามาปรับปรุงรูปแบบ
การนิเทศทางการพยาบาล แลว้น าเสนออาจารยอี์กคร้ัง 
 5) ผูว้จิยัน ารูปแบบการนิเทศและคู่มือการนิเทศทางการพยาบาลเสนอผูท้รงคุณวฒิุเม่ือ
ผา่นการพิจารณาของผูท้รงคุณวฒิุแลว้น ามาสรุปรูปแบบก่อนน าไปใช ้   
 ขั้นตอนที ่3   การทดลองใช้เคร่ืองมือการนิเทศทางการพยาบาล โดยทดลองใชก้บักลุ่ม
ตวัอย่างท่ีโรงพยาบาลวารินช าราบ ผูนิ้เทศทางการพยาบาล จ านวน 10 คน ผูรั้บการนิเทศจ านวน  
30 คน เป็นเวลา 4 สัปดาห์ เพื่อหาความเช่ือมัน่และปรับปรุงเคร่ืองมือแลว้จึงน าคร่ืองมือท่ีเหมาะสม
และมีค่าความเช่ือมัน่ท่ียอมรับไดไ้ปทดลองใชท่ี้โรงพยาบาลค่ายสรรพสิทธิประสงค ์จงัหวดัอุบลราชธานี 
โดยใช้กลุ่มตวัอย่างผูนิ้เทศทางการพยาบาลจ านวน 8 คน ผูรั้บการนิเทศจ านวน 23 คน เป็นเวลา  
 4 สัปดาห์โดยผูว้ิจยัท าความตกลงกบัผูนิ้เทศในเร่ืองการวางแผนการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศ และ
การปฏิบติัตามขั้นตอนการนิเทศ ดงัน้ี 
                   1) ผูนิ้เทศก าหนดแผนการนิเทศและท าการนิเทศตามรูปแบบท่ีก าหนดให้พร้อม
รายงานผลการนิเทศ ปัญหาท่ีพบในแต่ละวนัเพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงการนิเทศในวนัต่อไป 
                   2)  ผูว้จิยัและผูนิ้เทศร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหาการนิเทศทางการพยาบาลในแต่ละสัปดาห์
เพื่อหาแนวทางแกไ้ขต่อไป 
                   3)  รวบรวมขอ้มูลและประเมินผลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นของผูนิ้เทศและ
ผูรั้บการนิเทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศทางการพยาบาล                 
                   4)  ปรับปรุงเคร่ืองมือและกิจกรรมการนิเทศในเร่ืองการบนัทึกการนิเทศให้เหมาะสม         

    ข้ันตอนที ่4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล ขอ้มูลท่ีรวบรวมมีดงัน้ี 
                    1) ขอ้มูลความรู้ก่อนและหลงัการอบรมเสริมความรู้เร่ืองการนิเทศทางการพยาบาลของ
ผูนิ้เทศทางการพยาบาลกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 8 คน 
                    2) ขอ้มูลความคิดเห็นของผูนิ้เทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศทางการ
พยาบาล ประเมินจากผูนิ้เทศทางการพยาบาลกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 8 คน   
                   3) ขอ้มูลความคิดเห็นของผูรั้บการนิเทศเก่ียวกบัประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศ
ทางการพยาบาล ประเมินจากผูรั้บนิเทศทางการพยาบาลกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 23 คน    

      ข้ันตอนที ่5 การวเิคราะห์ข้อมูล     
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                    1) การวิเคราะห์สภาพการณ์ปัญหาการนิเทศทางการพยาบาลท่ีได้ข้อมูลจากการ
สนทนากลุ่ม ซ่ึงเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลวิจยัเชิงคุณภาพ วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
เน้ือหา (Content analysis) ประกอบดว้ย การลดทอนขอ้มูล (data reduction)  การจดัระเบียบขอ้มูล
(data display) การสรุปและตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์(conclusion and verification) 
ผูว้ิจยัเป็นผูว้ิเคราะห์ขอ้มูล ตดัสินใจเลือกขอ้มูลท่ีส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัหัวขอ้ท่ีศึกษา และสรุป
ข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้วยตนเองก่อนผูอ่ื้นซ่ึงผลสรุปข้อมูลไม่ได้ส้ินสุดท่ีผูว้ิจ ัยเท่านั้ น      
(มณี อาภานนัทิกุล 2549:9-36-39) น าเสนอขอ้มูลท่ีไดป้รึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อรับ
ค าแนะน า 
                    2)  การวเิคราะห์ความรู้ก่อนและหลงัการอบรมใชก้ารแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ  
                    3)  การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลใชก้ารแจกแจงความถ่ีและค่าร้อยละ 
                    4)  การวิเคราะห์ขอ้มูลประสิทธิภาพของการนิเทศทางการพยาบาลของผูนิ้เทศและ
ผูรั้บนิเทศ ใชส้ถิติ Wilcoxon  match pair  signed –ranks test  ค านวณหาค่าเฉล่ียอนัดบัท่ีคะแนน
ความคิดเห็นของผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ และสรุปตามประเด็นของการศึกษาวจิยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


