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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
  
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั 
โดยใชเ้ทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย ในการรวบรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 20 คน 
ประกอบดว้ย ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารการพยาบาล ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการปฏิบติัการพยาบาลดา้น
การจดัการภยัพิบติั ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการศึกษา  และผูเ้ช่ียวชาญด้านการแพทยแ์ละเวชกิจฉุกเฉิน  
โดยท าการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 

ส่วนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลรอบที ่1 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 1 มีจุดมุ่งหมายเพื่อรวบรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ
เก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั โดยใชแ้บบสัมภาษณ์ เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญ
แสดงความคิดเห็นในกรอบท่ีผูว้ิจยัก าหนด ผูว้ิจยัถอดเทปการสัมภาษณ์ทนัทีภายหลงัส้ินสุดการ
สัมภาษณ์และน าขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน น าขอ้มูลไปวิเคราะห์
เน้ือหา (Content analysis) จดัหมวดหมู่ ไดส้มรรถนะของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั จ านวน 6 
ดา้น ขอ้ความสมรรถนะยอ่ยจ านวน 113 ขอ้ น าไปสร้างเป็นขอ้ค าถามในแบบสอบถามรอบท่ี 2 
ดงัน้ี 
 1. สมรรถนะดา้นการป้องกนั และการบรรเทาความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั  
(Prevention /Mitigation Competencies) ประกอบดว้ยสมรรถนะจ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะ
ดา้นการประเมินความเส่ียงและความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั ประกอบดว้ยสมรรถนะ
ยอ่ย 4 ขอ้ 2)  การป้องกนัความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั ประกอบดว้ยสมรรถนะย่อย 4 
ขอ้ 3)                                           ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย 7 ขอ้ และ 4) 
สมรรถนะดา้นการส่ือสารและการประสานงาน ประกอบดว้ยสมรรถนะย่อย 5 ขอ้ ดงัตาราง 4.1, 
4.2, 4.3, 4.4 ตามล าดบั   
 2. สมรรถนะดา้นเตรียมพร้อมรับภยัพิบติั  (Preparedness Competencies) ประกอบดว้ย
สมรรถนะจ านวน  3ด้าน ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะด้านการวางแผนและการเตรียมพร้อมรับภยัพิบติั 
ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ยจ านวน 10 ขอ้ 2)  สมรรถนะดา้นการจดัการทรัพยากร เทคโนโลยีและ
การส่ือสาร ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ยจ านวน 5 ขอ้ และ 3) สมรรถนะดา้นการเตรียมความพร้อม
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ให้กบับุคลากร ชุมชน และอาสาสมคัร ประกอบดว้ยสมรรถนะย่อยจ านวน 12 ขอ้ ดงัตาราง 4.5, 
4.6, 4.7 ตามล าดบั 
 3. สมรรถนะดา้นการตอบสนองภยัพิบติั (Response Competencies) ประกอบดว้ย
สมรรถนะจ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1)                        ท่ีประสบภยัพิบติั ประกอบดว้ย
สมรรถนะยอ่ยจ านวน 10 ขอ้ 2)                         ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ยจ านวน 
8 ขอ้ 3)                          ผ              ท่ี   ห   ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย
จ านวน 6 ขอ้ 4) สมรรถนะดา้นการส่ือสารประสาน งานเม่ือเกิดภยัพิบติั ประกอบดว้ยสมรรถนะ
ย่อยจ านวน 11 ขอ้ และ 5) สมรรถนะด้านการปฏิบติัตามหลกักฎหมาย และหลกัจริยธรรม 
ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ยจ านวน 6 ขอ้ ดงัตาราง 4.8, 4.9, 4.10, 4.11, 4.12 ตามล าดบั 
 4. สมรรถนะด้านการฟ้ืนฟูสภาพภายหลังเกิดภัยพิบัติ (Recovery/Rehabilitation 
Competencies) ประกอบดว้ยสมรรถนะจ านวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นการฟ้ืนฟูและการ
ดูแลบุคคล ประกอบดว้ยสมรรถนะย่อย จ านวน 8 ขอ้ 2) สมรรถนะดา้นการฟ้ืนฟูชุมชนและการ
ประเมินผลการจดัการภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย จ านวน 6 ขอ้ ดงัตาราง 4.13, 
4.14 ตามล าดบั 
 5. คุณลักษณะความเป็นผูน้ าของพยาบาลด้านการจดัการภยัพิบติั  ประกอบด้วย
สมรรถนะยอ่ยจ านวน ขอ้ ดงัตาราง 4.5   
 6. คุณลกัษณะทัว่ไปของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั ประกอบดว้ยสมรรถนะยอ่ย 
6 ขอ้ ดงัตาราง4.6  
 

ส่วนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลรอบที ่2 
 
 น าค าตอบท่ีไดจ้ากแบบสอบถามรอบท่ี 2 มาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการค านวณหาค่ามธัย
ฐานและค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์ ของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ หากค่ามธัยฐานมีค่าตั้งแต่ 3.50 ข้ึนไป 
และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์  ไม่เกิน 1.50 แสดงวา่กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกนั 
หลงัการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อสมรรถนะของพยาบาลดา้น
การจดัการภยัพิบติั สอดคล้องกนัทุกขอ้ จากนั้นน าไปสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่าพร้อมแสดงค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์  และต าแหน่งคะแนนท่ีผูเ้ช่ียวชาญแต่
ละท่านตอบในรอบท่ี 2 ให้ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดิม น าไปเก็บขอ้มูลรอบท่ี 3 เพื่อยืนยนัค าตอบและให้
เหตุผลประกอบ กรณีค าตอบนั้นอยูน่อกค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์
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ส่วนที ่3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลรอบที่ 3 
 
 น าแบบสอบถามรอบท่ี 3 มาวิเคราะห์ขอ้มูลหาค่ามธัยฐาน และค่าพิสัยควอไทล ์
ขอ้ความท่ีมีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 3.50 – 4.49 แสดงถึงกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัใน
ระดบัมากและขอ้ความท่ีมีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 4.50 ข้ึนไป แสดงถึงกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็น
สอดคลอ้งกนัระดบัมากท่ีสุด ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 3 พบวา่ ความ
คิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญสอดคลอ้งกนัทุกขอ้ และพบวา่ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเปล่ียนแปลง
ร้อยละ 3.39 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ์ท่ีสามารถสรุปผลการวิจยัได ้ผูว้ิจยัจึง ยุติการส่งแบบสอบถาม และน า
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 3 มาสรุปเป็นผลการวจิยั 
 สมรรถนะของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั จากการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ยสมรรถนะ
ดา้นการป้องกนัและการบรรเทาความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั (Prevention/Mitigation 
Competencies) สมรรถนะดา้นเตรียมพร้อมรับภยัพิบติั (Preparedness Competencies) สมรรถนะ
ดา้นการตอบสนองภยัพิบติั (Response Competencies) สมรรถนะดา้นการฟ้ืนฟูสภาพภายหลงัเกิด
ภยัพิบติั (Recovery/Rehabilitation Competencies) คุณลกัษณะความเป็นผูน้ าของพยาบาลดา้นการ
จดัการภยัพิบติัและคุณลกัษณะทัว่ไปของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

 สมรรถนะด้านการป้องกันและการบรรเทาความรุนแรงที่อาจจะเกิดขึ้นจากภัยพิบัติ  
(Prevention/Mitigation Competencies)  ประกอบดว้ย สมรรถนะ 3 ดา้น ไดแ้ก่  1) สมรรถนะดา้น
การประเมินความเส่ียงและความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั 2) สมรรถนะดา้นการป้องกนั
ความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั 3)                                           4) 
สมรรถนะดา้นการส่ือสารและการประสานงาน 
 

1. สมรรถนะด้านการประเมินความเส่ียงและความรุนแรงทีอ่าจจะเกดิขึน้จากภัย
พบิัติ 
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ตารางท่ี  4.1  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะของ  
                     พยาบาลดา้นการประเมินความเส่ียงและความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึน แสดงผลการ 
                     วเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2 และรอบท่ี 3  
 
 

ขอ้ความสมรรถนะ 
รอบที ่2 รอบที ่3 

 Md IR ระดบั
ความส าคญั 

Md IR ระดบั
ความส าคญั 

1 มีความเขา้ใจนิยามท่ีเก่ียวกบัภยั
พิบติั ไดแ้ก่ disaster, technological 
disasters, conflicted disaster, 
terrorism 

4.76 0.82 มากท่ีสุด 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

2 มีความรู้และความเขา้ใจ
กระบวนการจดัการความเส่ียง         
( risk management ) 

4.94 0.56 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 

3 มีความรู้เก่ียวกบัระบาดวทิยาการ
เกิดภยัพิบติัในการประเมินความ
เส่ียงและผลท่ีเกิดจากความเส่ียง  

4.64 1.03 มากท่ีสุด 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

4 สามารถใชก้ระบวนการการจดัการ
ความเส่ียงในการประเมิน
สถานการณ์และความรุนแรงท่ี
อาจจะเกิดข้ึนโดย  

4.82 0.71 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

       (1) มีความรู้เก่ียวกบัลกัษณะ
พื้นท่ี และท่ีตั้งของกลุ่มเส่ียง 
จ านวนประชากรกลุ่มเส่ียง หรือ
กลุ่มเปราะบาง รวมทั้งวธีิการลด
ความเส่ียงในประชากรกลุ่มนั้นๆ  
 

      

 
 
  



82 

 

ตารางท่ี  4.1 (ต่อ) 
 
 

ขอ้ความสมรรถนะ 
รอบที ่2 รอบที ่3 

 Md IR ระดบั
ความส าคญั 

Md IR ระดบั
ความส าคญั 

        (2) สามารถวเิคราะห์ปัจจยัท่ีท า
ใหเ้กิดภยัพิบติัและความรุนแรงของ
ภยัพิบติัโดยวิเคราะห์และประเมิน
ขอ้มูล ข่าวสาร สถานการณ์ท่ีเป็น
จริง 

      

           (3) สามารถวเิคราะห์จุดอ่อน
ในพื้นท่ีตามสมการ Hazard โดย
วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นจริงตาม
สถานการณ์ตั้งแต่ระดบัชุมชนถึง
ระดบัประเทศ เพื่อเตรียมพร้อมรับ
ภยัพิบติัและป้องกนัประเทศ   

      

 Hazard * Vulnerability       
 Risk  =   ------------------------------- 

Management 
      

       (4) สามารถประเมินการเกิดโรค
ต่างๆในพื้นท่ี และการเตรียมการ
เพื่อป้องกนั 

      

 
 

 จากตารางท่ี 4.1 สมรรถนะของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั ดา้นการประเมินความ
เส่ียงและความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อขอ้ความ
สมรรถนะยอ่ยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัความส าคญัมากท่ีสุดทุกขอ้ (Md =   4.77 – 4.94  , IR =   
0.56 -  0.84 )  
 
 
 



83 

 

2. สมรรถนะด้านการป้องกนัความรุนแรงทีอ่าจจะเกดิขึน้จากภัยพบิัติ 
ตารางท่ี  4.2  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ  
                        ป้องกนัความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลรอบ 

ท่ี 2 และรอบท่ี 3  
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถเสริมสร้างความเขม้แขง็

ใหก้บัครอบครัว ชุมชน ใหส้ามารถ
พึ่งตนเองได ้

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.71 0.98 มากท่ีสุด 

2 สามารถหาขอ้มูล จ านวนของผูป่้วย
เร้ือรัง กลุ่มผูพ้ิการ กลุ่มท่ีตอ้งการ
การพึ่งพา โดยใหก้ารดูแลและ
ช่วยเหลือเพื่อใหพ้ร้อมรับเม่ือเกิด
ภยัพิบติั 

4.36 0.97 มาก 4.45 1 มาก 

3 มีความรู้เก่ียวกบัวธีิลดความเส่ียงใน
ประชากรกลุ่มเส่ียง กลุ่มเปราะบาง 
ผูป่้วยเร้ือรัง กลุ่มผูพ้ิการ และกลุ่มท่ี
ตอ้งการการพึ่งพา 

4.33 1.10 มาก 4.25 1.05 มาก 

4 มีความสามารถในการวจิยัหรือน า
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาใชเ้ป็น
แนวทางในการป้องกนั และบรรเทา
ความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยั
พิบติั 

4.29 1.30 มาก 4.64 0.97 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.2 สมรรถนะของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั ดา้นการป้องกนัความ
รุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากภยัพิบติั พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัทุกขอ้ โดยมี
ขอ้ความสมรรถนะยอ่ยในระดบัส าคญัมากท่ีสุด 2  ขอ้ (Md =  4.64 – 4.71  , IR =  0.97 -  0.98) และ
ระดบัส าคญัมาก 2 ขอ้ (Md =  4.25 – 4.45, IR =  1  – 1.05) 
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3.                                            

ตารางท่ี  4.3  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ  
                       ป้องกนัและการส่งเสริมสุขภาพ แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2 และรอบท่ี 3  

 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถจดัการระบบการดูแล

สุขภาพในพื้นท่ี โดยเสริมสร้างการ
มีส่วนร่วมของชุมชน 

4.82 0.68 มากท่ีสุด 4.45 1 มาก 

2 สามารถจัดการปัญหาสุขภาพแก่
ผูป่้วยเร้ือรัง กลุ่มผูพ้ิการ และกลุ่มท่ี
ตอ้งการการพึ่งพา  

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

3 สามารถวางแผนการดูแลสุขภาพท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการดา้น
สุขภาพของประชาชนในพื้นท่ี 
ไดแ้ก่ การใหว้คัซีน การป้องกนั
โรคติดต่อและการใหย้า 

4.82 0.79 มากท่ีสุด 4.82 0.72 มากท่ีสุด 

4 สามารถสร้างเสริมศกัยภาพของ
ชุมชนใหเ้กิดความเขม้แขง็ สามารถ
ดูแลตนเองดา้นสุขภาพ การป้องกนั
โรค การส่งเสริมสุขภาพ ให้
สามารถพึ่งตนเองได ้

4.57 0.63 มากท่ีสุด 4.87 0.53 มากท่ีสุด 

5 สามารถติดตามผูป่้วยเร้ือรัง กลุ่มผู ้
พิการ และกลุ่มท่ีตอ้งการการพึ่งพา 
และสามารถประเมินความตอ้งการ
ท่ีผูป่้วยควรไดรั้บการสนบัสนุน
เพิ่มเติม  

4.64 1.11 มากท่ีสุด 4.33 1.10 มาก 
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ตารางท่ี  4.3  (ต่อ) 
 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
6 สามารถประเมินแหล่งสนับสนุนท่ี

ช่วยแกปั้ญหาสุขภาพในชุมชนได ้ 
4.55 1.06 มากท่ีสุด 4.35 1.03 มาก 

7 สามารถจดัระบบการลดความเส่ียง
ของการแพร่กระจายโรคติดต่อจาก
บุคคลสู่บุคคล การแพร่กระจายโรค
ในส่ิงแวดลอ้มและการแพร่กระจาย
โรคติดต่อทางอาหาร 

4.42 1.35 มาก 4.42 1.35 มาก 

 

  
 จากตารางท่ี 4.3 สมรรถนะของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั ดา้นการป้องกนัและ
การส่งเสริมสุขภาพ พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัทุกขอ้ โดยมีขอ้ความสมรรถนะ
ยอ่ยในระดบัส าคญัมากท่ีสุด 3 ขอ้ (Md =  4.82 – 4.87, IR = .53 - 0.72 ) และระดบัส าคญัมาก 4 ขอ้ 
(Md =  4.33 –  4.45, IR = 1 – 1.35) 
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4. สมรรถนะด้านการส่ือสารและการประสานงาน  
ตารางท่ี  4.4   ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ  
                       ส่ือสารและการประสานงาน แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2 และรอบท่ี 3  
 

 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการส่ือสาร

ระหวา่งกระทรวง องคก์รท่ีไม่
แสวงหาก าไร(NGO) ภาคประชาชน 
และทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้งในการเฝ้า
ระวงัการเกิดภยัพิบติั 

4.42 1.35 มาก 4.22 1.13 มาก 

2 สามารถถ่ายทอดขอ้มูลความเส่ียง
และการลดความเส่ียงนั้นๆ ภายใต้
การวเิคราะห์แบบมีส่วนร่วมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งอยา่งเป็นทางการ และไม่
เป็นทางการ โดยใชข้อ้มูลเชิง
ประจกัษแ์ก่ทุกภาคส่วนและชุมชน 

4.45 1 มาก 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

3 สามารถประเมินข่าวสาร ความ
น่าเช่ือถือ จากส่ือต่างๆ และประเมิน
อนัตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนเม่ือเกิดภยั
พิบติั  

4.45 1 มาก 4.29 0.93 มาก 

4 เห็นความส าคญัของการป้องกนัการ
เกิดภยัพิบติั กระตือรือร้นในการ
คน้ควา้หาความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง ทนัสมยั 
และเป็นประโยชน์ต่อพื้นท่ี 

4.71 0.93 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

5 สามารถประสานงานกบัทุกฝ่าย มี
มนุษยส์ัมพนัธ์ดี พร้อมท่ีจะรับฟัง
ปัญหาจากทีมสุขภาพและประชาชน 

4.82 0.74 มากท่ีสุด 4.82 0.72 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.4 สมรรถนะของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั ดา้นการส่ือสารและ
การประสานงาน พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัทุกขอ้ โดยมีขอ้ความสมรรถนะยอ่ย
ในระดบัส าคญัมากท่ีสุด  3 ขอ้ (Md =   4.77  - 4.87, IR = 0.63  - 0.84) และระดบัส าคญัมาก 2 ขอ้ 
(Md =  4.22 – 4.29  , IR =  0.93  – 1.13) 
 

สมรรถนะด้านเตรียมพร้อมรับภัยพิบัติ  (Preparedness Competencies) ประกอบดว้ย สมรรถนะ 
3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะดา้นการวางแผนและการเตรียมพร้อมรับภยัพิบติั 2) สมรรถนะดา้นการ
จดัการทรัพยากร เทคโนโลยีและ การส่ือสาร 3) สมรรถนะด้านการเตรียมความพร้อมให้ กับ
บุคลากร ชุมชน และอาสาสมคัร  
 
1. สมรรถนะด้านการวางแผนและการเตรียมพร้อมรับภัยพบิัติ 
ตารางท่ี  4.5  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ   
                     วางแผนและการเตรียมพร้อมรับภยัพิบติั แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2          
                     และรอบท่ี 3  

 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 มีความรู้เร่ืองความเขา้ใจเก่ียวกบั 

Concept of disaster  management 
4.91 0.59 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 

2 มีความรู้เร่ืองการจดัการภยัพิบติั และ
สามารถอธิบายระยะต่างๆของการ
จดัการภยัพิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง อนั
ประกอบดว้ย การป้องกนัและ
บรรเทาทุกข ์การเตรียมพร้อม การ
รับมือ และการฟ้ืนฟูภยัพิบติั  

4.87 0.31 มากท่ีสุด 4.82 0.72 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.5  (ตอ่) 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
3 มีความรู้เก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีของ

พยาบาลท่ีรับผดิชอบ    
การจดัการภยัพิบติั สามารถอธิบาย
ความแตกต่างของพยาบาลทัว่ไปและ
พยาบาลท่ีรับผดิชอบภยัพิบติั 

4.82 0.72 มากท่ีสุด 4.91 0.59 มากท่ีสุด 

4                      ห            
        ไดแ้ก่ พระราชบญัญติั
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 
2550 (มาตรา4 : 2550) เก่ียวกบั
                รวมทั้งกฎหหมาย
                       ห    
                            
           บ ท่ีเก่ียวกบัการ
ด าเนินการท่ีส าคญั 

4.55 1.06 มากท่ีสุด 4.64 0.97 มากท่ีสุด 

5 มีความรู้เก่ียวกบัความส าคญัของ
แผนการรับมือภยัพิบติั และสามารถ
แสดงใหที้มเห็นความส าคญัของการ
ใชแ้ผนรับมือภยัพิบติัเพื่อขบัเคล่ือน
การเตรียมพร้อมรับภยัพิบติัอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.64 1.11 มากท่ีสุด 4.55 1.13 มากท่ีสุด 

6 สามารถประสานงานกบัองคก์รท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อเตรียมพร้อมและท าแผน
ความร่วมมือกรณีเกิดภยัพิบติั 

4.71 1.35 มากท่ีสุด 4.82 0.74 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.5  (ตอ่) 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
7 สามารถวางแผน หรือร่วมวาง

แผนการรับภยัพิบติั ไดแ้ก่  การ
พิจารณาสถานการณ์ปัจจุบนั การ
ก าหนดเป้าหมายวตัถุประสงค ์ การ
พิจารณาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การก าหนด
ทางเลือก การเปรียบเทียบทางเลือก 
การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด การ
ก าหนดวธีิ และการควบคุมแผน 

4.91 0.59 มากท่ีสุด 4.71 0.93 มากท่ีสุด 

8 สามารถวางแผนปฏิบติังานแบบ
บูรณาการระหวา่งงานประจ าดา้น
ดูแลสุขภาพกบัการเตรียมความพร้อม
ใหก้บัชุมชนและอาสาสมคัรโดยไม่มี
ความซ ้ าซอ้น 

4.71 0.93 มากท่ีสุด 4.71 0.13 มากท่ีสุด 

9 สามารถจดัและมีส่วนร่วมในการ
ซอ้มแผนรับภยัพิบติัและทบทวน
แนวปฏิบติักบัผูเ้ก่ียวขอ้งอยา่ง
ต่อเน่ือง  

4.77 0.07 มากท่ีสุด 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

10 สามารถวจิยัหรือน าผลการวิจยัมาใช้
เป็นขอ้มูลจดัท าแผนและ
เตรียมพร้อมรับมือกบัภยัพิบติัท่ี
อาจจะเกิดข้ึน 

4.44 1.13 มาก 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

 

 

 จากตารางท่ี  4.5 สมรรถนะดา้นการวางแผนและการเตรียมพร้อมรับภยัพิบติั พบว่า 
ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อขอ้ความสมรรถนะยอ่ยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัส าคญัมากท่ีสุดทุกขอ้ 
(Md = 4.71– 4.94, IR = 0.13 -1.13) 
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2. สมรรถนะด้านการจัดการทรัพยากร เทคโนโลยแีละ การส่ือสาร 
ตารางท่ี  4.6  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ  
                      จดัการทรัพยากร เทคโนโลยแีละ การส่ือสาร แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2   
                      และรอบท่ี 3   
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 มีทกัษะในการเตรียม ใชง้านและ

บ ารุงรักษา อุปกรณ์การช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัเคร่ืองมือการส่ือสารท่ี
จ าเป็นไดแ้ก่ชุดปฐมพยาบาล อุปกรณ์
ท่ีใชใ้นช่วยฟ้ืนคืนชีพ ยาและ
เวชภณัฑ ์ครุภณัฑว์ทิยส่ืุอสาร 
คอมพิวเตอร์ และ แทบ็เล็ต 

4.77 0.84 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

2 มีความรู้เก่ียวกับระบบการส่ือสาร 
เว็บไซต์ และฐานข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง 
ไดแ้ก่ การพยากรณ์อากาศ ขอ้มูลเชิง
สถิติ และทางระบาด ทั้งในประเทศ
และนานาชาติ 

4.55 1.06 มากท่ีสุด 4.55 1.06 มากท่ีสุด 

3 สามารถเตรียมระบบสารสนเทศเพื่อ
การจดัการภยัพิบติั การเช่ือมต่อ
ขอ้มูลเพื่อการส่ือสารท่ีเป็นประโยชน์
ต่อเครือข่าย ท่ีเก่ียวขอ้งได ้ทั้งใน
ระดบับุคคล ระดบัชุมชน และ
ระดบัประเทศ 

4.31 1.19 มาก 4.77 0.95 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.6  (ต่อ) 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
4 สามารถจดักลุ่มทรัพยากรให้มีความ

เหมาะสมต่อจ านวนผู ้ประสบภัย 
ประเภทของภยัพิบติั และการเกิดโรค
ในพื้นท่ีนั้นๆ โดยให้มีสภาพพร้อม
รับภยัพิบติั  

4.71 1.05 มากท่ีสุด 4.77 0.95 มากท่ีสุด 

5 มีทกัษะการส่ือสารและโน้มน้าวให้
ประชาชนและทีมสุขภาพพัฒนา
ศกัยภาพของตนใหพ้ร้อมรับภยัพิบติั 

4.77 0.95 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 4.6  สมรรถนะดา้นการจดัการทรัพยากร เทคโนโลยแีละ การส่ือสาร
พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อขอ้ความสมรรถนะยอ่ยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัส าคญัมากท่ีสุด
ทุกขอ้ (Md = 4.55 – 4.82, IR = 0.71- 1.06 )  
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3. สมรรถนะด้านการเตรียมความพร้อมให้กบับุคลากร ชุมชนและอาสาสมัคร 
ตารางท่ี  4.7  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ  
                      เตรียมความพร้อมใหก้บับุคลากร ชุมชน และอาสาสมคัร แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  
                      รอบท่ี 2  และ รอบท่ี 3 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถจดัการชุมชนใหมี้ความ

เขม้แขง็ และสร้างความพร้อมใหก้บั
ชุมชนโดยใหค้วามรู้เพื่อรับภยัพิบติั 

4.71 0.98 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

2 สามารถใหค้วามรู้เก่ียวกบัภยัพิบติั 
การป้องกนัภยัพิบติัและปัญหา
สุขภาพท่ีเกิดจากภยัพิบติั รวมทั้ง
ความเส่ียงในพื้นท่ี 

3.96 1.35 มาก 4.71 1.05 มากท่ีสุด 

3 สามารถส่งเสริมสุขภาพประชาชน
เพื่อการป้องกนัโรค โดยใหค้วามรู้
เก่ียวกบัโรคท่ีอาจมาจากภยัพิบติั 

4.71 1.33 มากท่ีสุด 4.71 1.35 มากท่ีสุด 

4 สามารถร่วมเตรียมระบบการเตือนภยั
ในชุมชน 

4.55 1.47 มากท่ีสุด 4.64 1.11 มากท่ีสุด 

5 สามารถใหค้วามรู้เร่ืองการปฐม
พยาบาลเบ้ืองตน้ และการช่วยฟ้ืนคืน
ชีพพื้นฐานแก่ประชาชนท่ีเป็น
อาสาสมคัร 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

6 สามารถสร้างนวตักรรมเพื่อช่วยให้
การเตรียมความพร้อมเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

4.06 1.26 มาก 4.29 1.30 มาก 
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ตารางท่ี  4.7 (ต่อ) 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
7 สามารถใหค้วามรู้และถ่ายทอด

จิตส านึก แก่พยาบาล และทีมสุขภาพ
ถึงโอกาสการเป็นอาสาสมคัร
(volunteer)  ในสถานการณ์ภยัพิบติั 

4.71 1.17 มากท่ีสุด 4.77 0.95 มากท่ีสุด 

8 สามารถจดักิจกรรม/โครงการเพื่อให้
ความรู้แก่ประชาชนผา่นช่องทาง
ต่างๆได ้

4.77 0.78 มากท่ีสุด 4.77 0.88 มากท่ีสุด 

9 สามารถวางแผนจดัอตัราก าลงั
บุคลากรสุขภาพ โดยจดัเตรียมทีม
และอาสาสมคัรท่ีมีความเขม้แขง็ ตาม
ศกัยภาพ และความจ าเป็น 

4.44 1.06 มาก 4.64 1.03 มากท่ีสุด 

10 สามารถวางแผนพฒันาบุคลากรใน
ทีมและเครือข่ายอาสาสมคัรให้พร้อม
รับ ภยัพิบติัได ้ 

4.71 0.98 มากท่ีสุด 4.77 0.88 มากท่ีสุด 

11 สามารถเตรียมบุคลากรให้มีความ
พร้อมรับสถานการณ์ภยัพิบติั 

4.64 1.22 มากท่ีสุด 4.71 1.05 มากท่ีสุด 

12 สามารถเขา้ร่วมการจดัการอพยพ
ประชาชนในชุมชน รวมทั้ง
ประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน
เก่ียวกบัแนวทางการอพยพ 

4.64 1.22 มากท่ีสุด 4.71 1.05 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.7 สมรรถนะดา้นการเตรียมความพร้อมให้กบับุคลากร ชุมชน และ
อาสาสมคัร พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัทุกขอ้ โดยมีขอ้ความสมรรถนะยอ่ยใน
ระดบัส าคญัมากท่ีสุด 11 ขอ้   (Md =  4.64 – 4.87  , IR = 0.63  - 1.35 ) และระดบัส าคญัมาก  1 ขอ้ 
(Md =   4.29   , IR =  1.30) 
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สมรรถนะด้านการตอบสนองภัยพิบัติ (Response Competencies) ประกอบดว้ย สมรรถนะ 5 ดา้น 
ได้แก่   1)                        ท่ีประสบภัยพิบติั 2)                                    
3)                          ผ                ท่ี   ห   4) สมรรถนะด้านการส่ือสาร 
ประสานงานเม่ือเกิดภยัพิบติั   5) สมรรถนะดา้นการปฏิบติัตามหลกักฎหมาย และหลกัจริยธรรม  
1.                        ทีป่ระสบภัยพบิัติ  
ตารางท่ี  4.8   ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของ  
                                              ท่ีประสบภยัพิบติั แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2   
                       และรอบท่ี 3  

 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 มีความรู้และทกัษะการพยาบาลผูป่้วย

ตามปัญหาสุขภาพโดยใชก้ระบวนการ
พยาบาลแบบองคร์วมทั้งในระดบั  
ปฐมภูมิ ทุติยภูมิ และตติยภูมิ 

4.77 0.95 มากท่ีสุด 4.77 0.88 มากท่ีสุด 

2 มีความรู้และทกัษะการช่วยเหลือ
ผูป่้วยในภาวะวกิฤติฉุกเฉิน การคดั
กรองผูบ้าดเจบ็ (triage)  

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

3 สามารถจดัล าดบัความส าคญัของการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั (set priority) 

4.94 0.56 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 

4 มีความรู้เก่ียวกบัปัญหาดา้นสุขภาพท่ี
อาจเกิดจากภยัพิบติัประเภทต่างๆ 
เช่น น ้าท่วม ดินถล่ม ไฟไหม ้ฯลฯ 
ประเมินอาการ และใหก้ารช่วยเหลือ
ท่ีเหมาะสม  

4.61 0.59 มากท่ีสุด 4.94 1.34 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.8 (ต่อ) 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
5 มีทกัษะการพยาบาลท่ีคล่องแคล่ว 

ไดแ้ก่  
  (1) สามารถปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้  
  (2) สามารถดูแลบาดแผลประเภท
ต่างๆ  
  (3) สามารถดูแลผูมี้บาดแผลและ
ปอดติดเช้ือจากเหตุสึนามิ 

4.91 0.59 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 

6   (4) สามารถช่วยฟ้ืนคืนชีพ      
  (5) สามารถช่วยเหลือผูไ้ดรั้บ
สารพิษ      
  (6) สามารถช่วยเหลือการบาดเจบ็
จากแรงกระแทก 

      

7 สามารถใหก้ าลงัใจ แสดงออกถึงการ
สนใจและเขา้ใจความรู้สึก
   ผ            โดย
          ห ผ                   
             ฟังและ           
   ผ                 

4.91 1.20 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

8 สามารถใหค้  าแนะน าเก่ียวกบั
แหล่ง         ผ                       
          และหน่วยงานท่ีใหก้าร
ช่วยเหลือ 

4.82 0.71 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

9 สามารถส่งต่อผูป่้วยไดเ้หมาะสมกบั
ปัญหาสุขภาพและความสามารถของ
หน่วยใหบ้ริการ 

4.82 0.79 มากท่ีสุด 4.85 0.79 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.8 (ต่อ) 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
10 มีทกัษะการดูแลดา้นจิตใจ ไดแ้ก่ การ

ช่วยเหลือเบ้ืองตน้ทางจิตใจแก่
ผูป้ระสบภยัพิบติั ดงัน้ี 
  (1) สามารถสร้างสัมพนัธภาพและ
เขา้ถึงจิตใจของผูไ้ดรั้บผลกระทบ  
  (2) สามารถประเมินดา้นจิตใจของผู ้
ไดรั้บผลกระทบ  
  (3) สามารถดูแลจิตใจ มีทกัษะเรียก 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

 ขวญัคืนสติ ลดความปวดทางใจของผู ้
ประสบ ภยัพิบติั รวมทั้งการดูแล
จิตใจของตนเอง ทีม และผูช่้วยเหลือ 

      

11 มีทกัษะการเสริมสร้างแรงจูงใจท่ีจะ
ต่อสู้กบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 

4.77 0.95 มากท่ีสุด 4.77 0.95 มากท่ีสุด 

 
 

 จากตารางท่ี 4.8                        ท่ีประสบภยัพิบติั พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมี
ความคิดเห็นต่อข้อความสมรรถนะย่อย ท่ีสอดคล้องกันในระดับส าคัญมากท่ีสุดทุกข้อ                
(Md = 4.77- 4.94 , IR =  0.63 - 1.34)  
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2.                         
ตารางท่ี  4.9   ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของ  
                                               แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2 และรอบท่ี 3  

 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถประเมินความสามารถในการ

ช่วยเหลือของทีม และด าเนินการส่ง
ต่อผูป้ระสบภยัไปยงัแหล่งความ
ช่วยเหลือท่ีเหมาะสม 

4.71 1.17 มากท่ีสุด 4.77 1.05 มากท่ีสุด 

2 สามารถดูแลผูป้ระสบภยัตามหลกั
พื้นฐานความตอ้งการของมนุษย ์ 

4.82 0.72 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

3 สามารถควบคุมโรคระบาดและ
โรคติดต่อ 

4.55 1.49 มากท่ีสุด 4.55 1.38 มากท่ีสุด 

4 สามารถจดักิจกรรมนนัทนาการตาม
กลุ่มช่วงวยั การใหก้ารช่วยเหลือโดย
การประสานงานกบัหน่วยงานดา้น
การพฒันาอาชีพ  และแหล่ง
สนบัสนุนอ่ืนๆ 

4.29 1.30 มาก 4.29 1.30 มาก 

5 สามารถใหค้  าปรึกษาแก่ทีมช่วยเหลือ 
และผูป้ระสบภยัได ้

4.55 1.06 มากท่ีสุด 4.55 1.06 มากท่ีสุด 

6 สามารถร่วมการจดัการดา้น
สุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การ
จดัหาน ้าสะอาด และการก าจดัส่ิง
ปฏิกลูและน ้าเสีย  

4.77 0.95 มากท่ีสุด 4.71 0.98 มากท่ีสุด 

7 สามารถควบคุมการแพร่ระบาดของ
โรคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยใช้
มาตรฐานการพยาบาล การแยกกกั
โรค การท าลายเช้ือ การเฝ้าระวงัโรค  

4.77 0.95 มากท่ีสุด 4.82 1.22 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.9  (ต่อ) 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
 และการคน้หาผูป่้วย       

8 สามารถใหสุ้ขศึกษาในเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการดูแลสุขภาพและการ
ป้องกนัโรค 

4.97 0.53 มากท่ีสุด 4.97 0.53 มากท่ีสุด 

 
 

 จากตารางท่ี 4.9                         พบว่า ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็น
สอดคลอ้งกนัทุกขอ้ โดยมีขอ้ความสมรรถนะยอ่ยในระดบัส าคญัมากท่ีสุด 7 ขอ้ (Md = 4.55 - 4.97  
, IR =  0.53 -  1.38 ) และระดบัส าคญัมาก 1ขอ้    (Md =   4.29  , IR = 1.30  ) 
 
3.                                          ที่   ห   
ตารางท่ี  4.10  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทลแ์ละระดบัความส าคญัของ 
                                                  ผ              ท่ี   ห   แสดงผลการวเิคราะห์  
                        ขอ้มูลรอบ ท่ี 2 และรอบท่ี 3  

 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 มีความรู้และเขา้ใจหลกัการของ

ระบบสั่งการในเหตุการณ์ (Incident 
command system) 

4.91 0.59 มากท่ีสุด 4.91 0.59 มากท่ีสุด 

2 มีความรู้เก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีและ
แนวปฏิบติัตามระบบบญัชาการ และ
การบริหาร  

4.94 0.56 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.10  (ต่อ) 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
3 มีความรู้เก่ียวกบัการด าเนินงานในทีม 

และท าตามขอ้ตกลงตามระบบท่ี
ก าหนด และท าความเขา้ใจกบัทีมเพื่อ
ลงสู่การปฏิบติั 

4.94 0.56 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 

4 สามารถด าเนินการตามแนวปฏิบติัท่ี
ก าหนดในพื้นท่ี ตามบทบาทท่ีตนเอง
ไดรั้บมอบหมาย 

5 0.50 มากท่ีสุด 5 0.50 มากท่ีสุด 

5 มีความพร้อมท่ีจะรับหนา้ท่ีเป็นผู ้
บญัชาการแทนเม่ือจ าเป็นโดยตอ้งมี
ความรู้เก่ียวกบับทบาทหนา้ท่ีต่างๆ
ในทีม 

4.91 0.59 มากท่ีสุด 4.91 0.59 มากท่ีสุด 

6 สามารถจดัการทรัพยากร (คน เงิน 
ส่ิงของ) และการประยกุตใ์ช้
ทรัพยากรท่ีเหมาะสม และตาม
ขอ้จ ากดัท่ีเกิดข้ึน 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

 
 
 

 จากตารางท่ี 4.10                          ผ              ท่ี   ห   พบว่า 
ผูเ้ช่ียวชาญมีมีความคิดเห็นต่อขอ้ความสมรรถนะย่อยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัส าคญัมากท่ีสุดทุก
ขอ้ (Md =  4.87 - 5, IR =  0.50 – 0.63)  
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4. สมรรถนะด้านการส่ือสาร ประสานงานเมื่อเกดิภัยพบิัติ 
ตารางท่ี  4.11 ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทลแ์ละระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ    
                       ส่ือสาร ประสานงานเม่ือเกิดภยัพิบติั แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2                  
                       และรอบท่ี 3 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถส่ือสารในภาวะวกิฤติ (crisis 

communication)ตามขั้นตอนของ 
ICS (Incedent Command System) 
อยา่งถูกตอ้ง 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.91 0.59 มากท่ีสุด 

2 สามารถติดต่อส่ือสาร ประสานงาน
กบัหน่วยงานทั้งในองคก์ร และนอก
องคก์ร 

4.91 0.59 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 

3 สามารถประเมินข่าวสารเม่ือเกิดภยั
พิบติั และภายหลงัเกิดภยัพิบติั เพื่อ
เฝ้าระวงัอนัตราย รวมทั้งการเกิด  
After Shock 

4.77 0.84 มากท่ีสุด 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

4 สามารถส่ือสารขอ้มูลข่าวสารท่ี
เกิดข้ึนไปยงัผูเ้ก่ียวขอ้งไดเ้หมาะสม 
และทนัเวลา 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.91 0.59 มากท่ีสุด 

5 สามารถประเมินขอ้จ ากดัการ
ช่วยเหลือตามศกัยภาพของทีม
สุขภาพและสามารถส่งต่อหรือขอ
ความช่วยเหลือไปยงัหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งไดท้นัเวลา 

4.77 0.84 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.11 (ต่อ) 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
6 มีความรู้และเขา้ใจการใชส้ัญลกัษณ์

เม่ือเกิดภยัพิบติั 
4.79 0.95 มากท่ีสุด 4.82 0.72 มากท่ีสุด 

7 สามารถใชว้ทิยส่ืุอสารไดถู้กตอ้ง 
และเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

4.82 0.71 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

8 สามารถใหข้อ้มูลแก่ส่ือมวลชนและ
สาธารณชนในสถานการณ์ฉุกเฉินได้
อยา่งเหมาะสม 

4.71 0.93 มากท่ีสุด 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

9 สามารถตรวจสอบขอ้มูลและการ
รายงานขอ้มูลไปยงัองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.71 0.93 มากท่ีสุด 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

10 สามารถใหค้วามรู้อาสาสมคัร
เก่ียวกบัขั้นตอนการท างาน บทบาท
หนา้ท่ี และการประสานงานกบั
เครือข่ายในกระทรวงสาธารณสุข ทีม
สุขภาพและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.71 1.05 มากท่ีสุด 4.71 1.05 มากท่ีสุด 

11 สามารถส่ือสารภาษาสากลทั้งท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ รวมทั้ง
ตอบค าถามแก่ผูต้อ้งการขอ้มูล 

4.71 1.05 มากท่ีสุด 4.71 1.17 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.11 สมรรถนะด้านการส่ือสาร ประสานงานเม่ือเกิดภยัพิบติั พบว่า 
ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อขอ้ความสมรรถนะยอ่ยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัส าคญัมากท่ีสุดทุกขอ้ 
(Md = 4.71 - 4.94, IR = 0.56 – 1.17 )  
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5. สมรรถนะด้านการปฏิบัติตามหลกักฎหมาย และหลกัจริยธรรม 
ตารางท่ี  4.12  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทลแ์ละระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ  
                        ปฏิบติัตามหลกักฎหมาย และหลกัจริยธรรม แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2     
                        และรอบท่ี 3  
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 มีความรู้เก่ียวกบักฎหมาย 

พระราชบญัญติั และจริยธรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใหก้ารช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัพิบติั  

4.91 0.59 มากท่ีสุด 4.64 1.38 มากท่ีสุด 

2 สามารถรักษาความลบัอนัเป็นเหตุให้
ผูอ่ื้นเส่ือมเสียช่ือเสียง 

4.71 1.36 มากท่ีสุด 4.74 1.32 มากท่ีสุด 

3 สามารถใหก้ารช่วยเหลือท่ีเป็นไป
ตามกฎหมายทอ้งถ่ิน กฎหมาย
ประเทศ หรือขอ้ตกลงต่างๆท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.71 1.05 มากท่ีสุด 

4 สามารถบนัทึกและการจดัเก็บขอ้มูล
การใหก้ารพยาบาลเป็นลายลกัษณ์
อกัษร 

4.71 0.98 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

5 สามารถดูแลอาสาสมคัรอยา่งเสมอ
ภาค 

4.77 0.88 มากท่ีสุด 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

6 สามารถพิทกัษสิ์ทธิแก่ผูป้ระสบภยั 
ผูเ้ก่ียวขอ้ง และทีมงาน  

4.71 1.05 มากท่ีสุด 4.77 0.88 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.12 สมรรถนะดา้นการปฏิบติัตามหลกักฎหมาย และหลกัจริยธรรม 
พบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อขอ้ความสมรรถนะยอ่ยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัส าคญัมากท่ีสุด
ทุกขอ้ (Md = 4.64  - 4.87  , IR = 0.63  - 1.38 )  
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สมรรถนะด้านการฟ้ืนฟูสภาพภายหลงัเกดิภัยพบิัติ (Recovery/Rehabilitation Competencies) 
ประกอบดว้ย สมรรถนะ 2 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สมรรถนะการฟ้ืนฟูและการดูแลบุคคล 2) สมรรถนะดา้น
การฟ้ืนฟูชุมชนและการประเมินผลการจดัการภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน  
 

1.                        ทีป่ระสบภัยพบิัติ  
ตารางท่ี  4.13 ค่ามธัยฐานค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ  
                           ดูแลบุคคลท่ีประสบภยัพิบติั แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2 และรอบท่ี 3  

 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถจดัการขอ้มูลของ

ผูป้ระสบภยั และผูไ้ดรั้บผลกระทบ 
ดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์และ
จิตวิญญาณเชิงสถิติ 

4.71 1.05 มากท่ีสุด 4.71 1.25 มากท่ีสุด 

2 สามารถวางแผนใหก้ารดูแลตาม
ปัญหา และส่งต่อขอ้มูลไปยงั
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.77 0.84 มากท่ีสุด 4.77 0.84 มากท่ีสุด 

3 สามารถประสานงานกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง
เพื่อการดูแลผูป้ระสบภยัดา้นร่างกาย 
จิตใจ สังคม อารมณ์และจิตวิญญาณ 

4.77 0.84 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

4 สามารถป้องกนัและเฝ้าระวงัโรคท่ี
เป็นปัญหาสุขภาพภายหลงัเกิดเหตุภยั
พิบติั 

4.08 0.88 มากท่ีสุด 4.77 0.88 มากท่ีสุด 

5 สามารถฟ้ืนฟูสภาพผูป้ระสบภยั และ
ครอบครัว ทั้งดา้นดา้นร่างกาย จิตใจ 
สังคม อารมณ์และจิตวญิญาณ 

4.71 0.98 มากท่ีสุด 4.64 1.03 มากท่ีสุด 

6 มีทกัษะการฟ้ืนฟูสภาพจิตใจและการ
เสริมพลงัอ านาจให้แก่ผูป้ระสบภยั 

4.64 1.22 มากท่ีสุด 4.71 1.17 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  4.13 (ต่อ) 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
7 สามารถพฒันาศกัยภาพของผูดู้แล

ผูป่้วย (caregiver)  
4.64 1.03 มากท่ีสุด 4.71 0.98 มากท่ีสุด 

8 สามารถพิทกัษสิ์ทธ์ิท่ีพึงไดรั้บและ
การใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ผูป้ระสบภยั 

4.82 0.72 มากท่ีสุด 4.82 0.72 มากท่ีสุด 

 
 

 จากตารางท่ี 4.13                        ท่ีประสบภยัพิบติัพบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมี
ความคิดเห็นต่อขอ้ความสมรรถนะยอ่ยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัส าคญัมากท่ีสุดทุกขอ้ (Md =  4.64  
-  4.82 , IR =  0.98 - 1.25 )  
 
2. สมรรถนะด้านการฟ้ืนฟูชุมชนและการประเมินผลการจัดการภัยพบิัติทีเ่กดิขึน้  
ตารางท่ี  4.14  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของสมรรถนะดา้นการ  
                        ฟ้ืนฟูชุมชน และการประเมินผลการจดัการภยัพิบติัท่ีเกิดข้ึน  แสดงผลการวเิคราะห์  
                        ขอ้มูลรอบท่ี 2  
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถติดตามการดูแลผูป่้วยในกลุ่ม

โรคเร้ือรัง กลุ่มผูพ้ิการ และกลุ่มท่ี
ตอ้งการการพึ่งพา เพื่อการวาง
แผนการดูแลท่ีเหมาะสม 

4.77 1.31 มากท่ีสุด 4.71 1.05 มากท่ีสุด 

2 มีส่วนร่วมจดัการดา้นสุขาภิบาลใหมี้
ความเหมาะสม และเพียงพอต่อ
จ านวนประชากรในพื้นท่ี 

4.43 1.31 มากท่ีสุด 4.44 1.06 มาก 
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ตารางท่ี  4.14  (ต่อ) 
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
3 มีส่วนร่วมในการประสานงานเพื่อ

การดูแลผูป้ระสบภยัเก่ียวกบัดา้น
สวสัดิการ ท่ีอยูอ่าศยั อาหาร อาชีพ 
และความตอ้งการอ่ืนๆ  

4.55 1.23 มาก 4.55 1.23 มากท่ีสุด 

4 สามารถประสานงานเก่ียวกบัการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มหลงัเกิดภยัพิบติั
กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.44 1.13 มาก 4.44 1.13 มาก 

5 สามารถยนืยนัผลลพัธ์จากการ
ช่วยเหลือผูป้ระสบภยั ใหมี้ผลในเชิง
นโยบายเก่ียวกบัการจดัการภยัพิบติั
ระดบัชาติ และนานาชาติ  

4.43 1.22 มากท่ีสุด 4.55 1.23 มากท่ีสุด 

6 สามารถวจิยัเชิงส ารวจปัญหา
อุปสรรคท่ีเกิดข้ึน เพื่อเป็นขอ้มูลใน
การวางแผนเตรียมรับภยัพิบติัใน
อนาคต 

4.55 1.23 มากท่ีสุด 4.64 1.22 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.14  สมรรถนะดา้นการฟ้ืนฟูชุมชนและการประเมินผลการจดัการภยั
พิบติัท่ีเกิดข้ึนพบวา่ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัทุกขอ้ โดยมีขอ้ความสมรรถนะยอ่ยใน
ระดบัส าคญัมากท่ีสุด  4  ขอ้   (Md =  4.55 - 4.71, IR =  1.01 – 1.23  ) และระดบัส าคญัมาก 2  ขอ้ 
(Md =   4.44  , IR = 1.06   –  1.13 ) 
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คุณลกัษณะความเป็นผู้น าของพยาบาลด้านการจัดการภัยพบิัต ิ
ตารางท่ี  4.15  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของคุณลกัษณะความ 
                        เป็นผูน้ าของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2   
                        และรอบท่ี 3  
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 สามารถเป็นผูน้ าและผูต้าม เคารพ

ค าสั่งของผูบ้ญัชาการ สามารถสั่งการ
ทีมช่วยเหลือไดเ้ม่ือไดรั้บมอบหมาย 

4.91 0.59 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

2 สามารถมอบหมายงาน และกระจาย
งานไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
รวมทั้งการก ากบัติดตาม 

4.77 0.84 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

3 สามารถบริหารจดัการแบบยดืหยุน่ 
และสามารถบริหารจดัการบุคคลท่ี
ตอ้งมีการดูแลแบบกรณีพิเศษ 

4.82 0.74 มากท่ีสุด 4.87 0.63 มากท่ีสุด 

4 มีความกลา้ตดัสินใจ สามารถ
ตดัสินใจท่ีทนัต่อสถานการณ์ 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.91 0.59 มากท่ีสุด 

5 สามารถจดัการความขดัแยง้ในทีม
สุขภาพและในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

4.77 0.84 มากท่ีสุด 4.82 0.71 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.15 คุณลกัษณะความเป็นผูน้ าของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติัพบวา่ 
ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อขอ้ความสมรรถนะยอ่ยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัส าคญัมากท่ีสุดทุกขอ้ 
(Md = 4.82  - 4.91, IR =  0.59 - 0.71)  
 
 
 
 
 



107 

 

คุณลกัษณะทัว่ไปของพยาบาลด้านการจัดการภัยพบิัติ 
ตารางท่ี  4.16  ค่ามธัยฐาน ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์และระดบัความส าคญัของคุณลกัษณะทัว่ไป  
                        ของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติั  แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรอบท่ี 2              
                        และรอบท่ี 3  
 

 
ขอ้ความสมรรถนะ 

รอบที ่2 รอบที ่3 
 Md IR ระดบั

ความส าคญั 
Md IR ระดบั

ความส าคญั 
1 กลา้แสดงตวัท่ีจะอาสาเขา้ไปท างาน

ในสถานการณ์ภยัพิบติั และมีกลา้
แสดงตวัเพื่อใหค้วามเห็นต่อผูส้ั่งการ
อยา่งทนัการณ์ 

4.71 1.05 มากท่ีสุด 4.71 0.98 มากท่ีสุด 

2 มีความคิดสร้างสรรค ์และสามารถ
คาดการณ์เหตุร้ายท่ีอาจจะเกิดข้ึน
อยา่งไม่คาดคิด 

4.55 1.06 มากท่ีสุด 4.64 1.03 มากท่ีสุด 

3 มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี สามารถท างาน
เป็นทีมร่วมกบัสหวชิาชีพ หรือผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง โดยรับฟังความคิดเห็นของ
ผูอ่ื้นและปฏิบติังานโดยไม่มีอคติ 

4.94 0.56 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 

4 สามารถป้องกนัตนเองในภาวะเผชิญ
เหตุ ทั้งจากการไดรั้บแรงกดดนั การ
ถูกท าร้าย ภาวะเครียด และความเส่ียง
ต่อการถูกข่มขืน  

4.97 0.83 มากท่ีสุด 4.94 0.56 มากท่ีสุด 

5 มีสติ ควบคุมอารมณ์ไดดี้ และ
ไตร่ตรองอยา่งรอบคอบ 
กระตือรือร้น และมีความคล่องแคล่ว
วอ่งไว 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.91 0.59 มากท่ีสุด 

6 สามารถใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัและกนัใน
ทีมงาน 

4.87 0.63 มากท่ีสุด 4.91 0.59 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.16 คุณลกัษณะทัว่ไปของพยาบาลดา้นการจดัการภยัพิบติัพบวา่ 
ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อขอ้ความสมรรถนะยอ่ยท่ีสอดคลอ้งกนัในระดบัส าคญัมากท่ีสุดทุกขอ้ 
(Md = 4.64 - 4.94 , IR = 0.56 - 1.03) 


