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บทคัดย่อ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาระดบัความสุขในการ
ท างานและสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจในการท างานตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพ (2) เปรียบเทียบ
ความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพระหวา่งกลุ่มวยัเจเนอเรชัน่ เอก็ซ์ และเจเนอเรชัน่ วาย (3) ศึกษา
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกลุ่มวยั สภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจในการท างาน กบัความสุขในการท างานของ
พยาบาลวิชาชีพ และ (4) วิเคราะห์อ านาจในการท านายของกลุ่มวยั และสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจในการ
ท างานท่ีมีต่อความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพ  
 กลุ่มตวัอยา่ง เป็นพยาบาลประจ าการกลุ่มวยัเจเนอเรชัน่ เอก็ซ์ และเจเนอเรชัน่ วาย ท่ี
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลกรุงเทพอยา่งนอ้ย 1 ปี จ านวน 176 คน ซ่ึงไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบวดัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจในการท างาน และ แบบวดัความสุขในการ
ท างาน ซ่ึงผา่นการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา และความเท่ียงไดค่้าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ    
ครอนบาคเท่ากบั 0.919 และ 0.917 ตามล าดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี       
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที ไคสแควร์ สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั 
และ การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตวัแปรเป็นขั้นตอน 
 ผลการศึกษาพบวา่ (1) ความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพโดยรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง และสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจในการท างานของพยาบาลวิชาชีพโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (2) พยาบาล
วิชาชีพท่ีอยูใ่นกลุ่มเจเนอเรชัน่ วาย มีความสุขในการท างานสูงกวา่พยาบาลวิชาชีพท่ีอยูใ่นกลุ่มเจเนอเรชัน่ 
เอก็ซ์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (3) กลุ่มวยั และสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจในการท างานมี
ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการท างานของพยาบาลวิชาชีพอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั    
.05 และ (4) สภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจในการท างาน สามารถท านายความสุขในการท างานของพยาบาล
วิชาชีพไดร้้อยละ 8.6 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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Abstract 

 

 

     The purposes of this descriptive study were: (1) to investigate the level of 

happiness at work and magnetic work environment as perceived by professional 

nurses at Bangkok Hospital, (2) to compare happiness at work of professional nurses 

between Generation X and Generation Y, professional nurses between Generation X 

and Generation Y, (3) to study relationships between generations,  magnetic work 

environment, and happiness at work, and (4) to examine the predictive power of 

generations and the magnetic work environment on happiness at work of professional 

nurses.   

     The sample included 176 professional nurses who had worked at Bangkok 

Hospital for at least one year, and they were divided into two groups: Generation X 

and Generation Y. The stratified random sampling technique was employed. Two sets 

of questionnaires, covering magnetic work environment and happiness at work, were 

used as research tools. Both questionnaires were examined for content validity and 

reliability. The Cronbach’s alpha coefficients of the magnetic work environment and  

happiness at work were  0.919 and 0.917 respectively. Data were analyzed by using 

frequency, percentage, mean, standard deviation, independent t-test, chi-square test, 

Pearson product moment correlation, and stepwise multiple regression. 

     The major findings were as follows. (1) Professional nurses rated their 

happiness at work at the medium level, and they rated their magnetic work 

environment at the high level. (2) Generation Y professional nurses rated their 

happiness at work significantly higher than those in Generation X (p < .05). (3) There 

were positive correlations between generations, magnetic work environment, and 

happiness at work of professional nurses (p < .05). Finally, (4) Magnetic work 

environment predicted happiness at work (p< .05), and this predictor accounted for 

8.6%  (R
2
=8.6, p < .01). 
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 วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาเป็นอยา่งยิง่จาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์
ดร. เปรมฤทยั นอ้ยหม่ืนไวย อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ และอาจารย ์ดร. วรรณภา ประไพพานิช 
อาจารยร่์วมปรึกษาวทิยานิพนธ์ ผูใ้หค้  าแนะน า ใหค้  าปรึกษา ตลอดจนช่วยแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ 
ดว้ยความเอาใจใส่เป็นอยา่งดี ผูว้จิยัจึงขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง และขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์ดร. กรรณิการ์  สุวรรณโคต ท่ีกรุณาใหเ้กียรติเป็นประธานสอบวทิยานิพนธ์ รวมทั้ง
ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการท าวจิยั และขอขอบพระคุณคณาจารยส์าขาวชิาพยาบาลศาสตร์
ทุกท่าน ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้ และประสบการณ์ในการศึกษาท่ีมีคุณค่ายิง่จนประสบ
ความส าเร็จ 
 ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญทุกท่านดงัปรากฏช่ือในวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ท่ีไดใ้หค้วาม
อนุเคราะห์ในการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม รวมทั้งขอ้เสนอแนะท่ีเป็น
ประโยชน์ในการท าวจิยั 
 ขอขอบพระคุณคณาจารยส์าขาวชิาพยาบาลศาสตร์ และเจา้หนา้ท่ีส านกับณัฑิตศึกษา 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีไดใ้หก้ารสนบัสนุน ขอขอบพระคุณห้องสมุดและบรรณารักษ์
ของสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ท่ีไดเ้ป็นแหล่งคน้ควา้ต าราและสนบัสนุนเอกสารวชิาการ ผูอ้  านวยการ
โรงพยาบาล ผูอ้  านวยการฝ่ายการพยาบาล และหวัหนา้แผนก โรงพยาบาลกรุงเทพ ท่ีใหค้วาม
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล รวมทั้งพยาบาลวชิาชีพ ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีใหค้วาม
ร่วมมือเป็นอยา่งดี  
                   กราบขอบพระคุณบิดา มารดา บุพการีผูใ้หทุ้กส่ิงในชีวติ คุณยาย และญาติพี่นอ้งทุก
ท่านท่ีเป็นท่ีรัก ตลอดจน เพื่อนสนิท และเพื่อนร่วมรุ่นทุกท่านท่ีใหก้ าลงัใจ ท าใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบั
น้ีใหส้ าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัความสุขในการท างาน 
                        ดา้นสุขภาพการเงินดีของพยาบาลวชิาชีพ จ าแนกเป็นรายขอ้   51 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัความสุขในการท างาน 
                        ดา้นการงานดีของพยาบาลวชิาชีพ จ าแนกเป็นรายขอ้   52 
ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานของพยาบาลวชิาชีพ โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น (n=176)   54 
 



ญ 

 

สำรบัญตำรำง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานดา้นการสนบัสนุนดา้นการศึกษาของพยาบาลวชิาชีพ จ าแนกเป็น 
 รายขอ้   55 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานดา้นการท างานกบัพยาบาลวิชาชีพ ท่ีมีสมรรถนะทางคลินิก  
 จ  าแนกเป็นรายขอ้   56 
ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานดา้นสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งพยาบาลและแพทยข์องพยาบาลวชิาชีพ
 จ าแนกเป็นรายขอ้   57 
ตารางท่ี 4.16 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานดา้นเอกสิทธ์ิ/ความเป็นอิสระของพยาบาลวชิาชีพจ าแนกเป็น 
 รายขอ้   58 
ตารางท่ี 4.17 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานดา้นการควบคุมการปฏิบติัการพยาบาลของพยาบาลวชิาชีพ 
 จ าแนกเป็นรายขอ้   59 
ตารางท่ี 4.18 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานดา้นการสนบัสนุนผูบ้ริหารการพยาบาลของพยาบาลวชิาชีพ 
 จ าแนกเป็นรายขอ้   60 
ตารางท่ี 4.19 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานดา้นการมีอตัราก าลงัท่ีเพียงพอของพยาบาลวชิาชีพจ าแนก 
 เป็นรายขอ้  61 
ตารางท่ี 4.20 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดบัสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจ 
                        ในการท างานดา้นการมีวฒันธรรมท่ีมีคุณค่าของพยาบาลวชิาชีพจ าแนก 
 เป็นรายขอ้  62 
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สำรบัญตำรำง (ต่อ) 
 
  หนา้ 
ตารางท่ี 4.21 การเปรีบเทียบค่าเฉล่ีย ของความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพจ าแนก 
 ตามกลุ่มวยั (n=176)  63 
ตารางท่ี 4.22 ความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มวยักบัความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพ 
 (n=176)  64 
ตารางท่ี 4.23 ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พระหวา่งสภาพแวดลอ้มท่ีดึงดูดใจในการท างานกบั  
                        ความสุขในการท างานของพยาบาลวชิาชีพ โดยภาพรวมและรายดา้น (n=176)  65 
ตารางท่ี 4.24 ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณ (R) ระหวา่งตวัแปรท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้สู่  
       สมการถดถอยอ านาจการท านายและทดสอบความมีนยัส าคญัของสัมประสิทธ์ิ 

การพยากรณ์ท่ีเพิ่มข้ีน (R2 Change) ในการท านายความสุขในการท างานของ
พยาบาลวชิาชีพ (n=176)  66 

ตารางท่ี 4.25 ค่าสัมประสิทธิถดถอยของตวัแปรพยากรณ์ความสุขในการท างานในรูปคะแนนดิบ 
(b) และคะแนนมาตรฐาน (Beta) ของสมการถดถอยพหุคูณท่ีใชท้  านายความสุขใน
การท างานของพยาบาลวชิาชีพ ท่ีไดจ้ากการคดัเลือกตวัแปรดว้ยสถิติ Stepwise 
multiple regression analysis (n=176)           67 
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สำรบัญภำพ 
 

หนา้ 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั   6 
 
 


