
บทที่  2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

 
การวิจัยเร่ืองผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกและความ

รับผิดชอบต่อการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนพรตพิทยพยตั เขตลาดกระบงั 
กรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดศึ้กษาวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้งในขอบข่ายของหวัขอ้ส าคญัต่อไปน้ี 

1. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัจิตส านึก 
 1.1 ความหมายของจิตส านึก 
 1.2 กระบวนการเกิดจิตส านึก 
 1.3 การสร้างจิตส านึก 
 1.4 ทฤษฎีเก่ียวกบัจิตส านึก 
2. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัความรับผดิชอบ 
 2.1 ความหมายของความรับผดิชอบ 
 2.2 ความส าคญัของความรับผดิชอบ 
 2.3 ประเภทของความรับผดิชอบ 
 2.4 ลกัษณะบุคคลที่มีความรับผดิชอบ 
 2.5 ทฤษฎีเก่ียวกบัความรับผดิชอบ 
 2.6 ความหมายของความรับผดิชอบต่อการเรียน 
 2.7 ความส าคญัของความรับผดิชอบต่อการเรียน 
 2.8 การปลูกฝังความรับผดิชอบ 
3. เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัชุดกิจกรรมแนะแนว 
 3.1 ความหมายของกิจกรรมแนะแนว 
 3.2 วตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนว 
 3.3 องคป์ระกอบของกิจกรรมแนะแนว 
 3.4 ประโยชน์ของกิจกรรมแนะแนว 
 3.5 เทคนิคการสอนกิจกรรมแนะแนว 
 3.6 การพฒันากิจกรรมแนะแนว 
 3.7 ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนว 
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 3.8 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว 
 3.9 องคป์ระกอบของชุดกิจกรรมแนะแนว 
 3.10 ประเภทของชุดกิจกรรมแนะแนว 
 3.11 การสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว 
 3.12 ประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนว 
 3.13 ขั้นตอนในการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว 
 3.14 การหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมแนะแนว 
4. งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
 4.1 งานวจิยัในประเทศ 
 4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 

 

1.  เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัจติส านึก 
 
1.1 ความหมายของจิตส านึก  
 จิตส านึกเป็นภาวะทางจิต หรือความรู้สึกนึกคิดที่เป็นนามธรรม ซ่ึงแสดงออกมา

เป็นพฤติกรรมใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมที่บ่งบอกภาวะจิตส านึกของบุคคลนั้นๆ มีค  าอ่ืนที่มีความหมาย
ใกล้เคียงและใช้แทนค าว่าจิตส านึก เช่น ความส านึก ความรู้คิด และความตระหนัก เป็นต้น  
จากการศึกษามีผูใ้หค้วามหมายของค าวา่ “จิตส านึก” ไวค้ลา้ยคลึงกนัดงัน้ี 

 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 (ราชบณัฑิตยสถาน 2538) ให้
ความหมายจิตส านึกว่า เป็นลักษณะของบุคคลที่สามารถตอบโตต้่อส่ิงที่อยู่รอบตวั ตระหนักรู้ 
สมัผสัความรู้สึกความคิดและการต่อสูด้ิ้นรนของตนเองได ้

 พจนานุกรมฉบบัเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530 (2531: 232) ให้ความหมายจิตส านึก
ว่า หมายถึง ภาวะที่จิตต่ืนและรู้ตวั สามารถตอบสนองต่อส่ิงเร้าประเภทสัมผสัทั้ง 5 คือ รูป เสียง 
กล่ิน รส และส่ิงที่แตะตอ้งไดด้ว้ยการสมัผสั  

 พรเทพ  พรประภา (2536) กล่าวว่า จิตส านึกหมายถึง ความระลึก ความตระหนัก 
หรือการรับรู้ต่อส่ิงที่ไดป้ระสบดว้ยวธีิการต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางออ้มในส่ิงนั้นๆ และหากบุคคล
มีจิตส านึกต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอย่างแทจ้ริงแล้ว ย่อมมีผลต่อการแสดงความเป็นพฤติกรรมที่
ตอบสนองจิตส านึกนั้น ๆ 

 ชยัพร  วิชชาวุธ (2523: 5) กล่าวว่า จิตส านึกเป็นส่ิงที่เกิดจากประสบการณ์ต่างๆ 
ของมนุษยท์ี่รวมตวัขึ้น และมีความสัมพนัธ์ระหว่างประสบการณ์ต่างๆ เหล่านั้น และการประเมิน
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ค่าส่ิงนั้นออกมาเป็นจิตส านึก ดงันั้นจิตส านึกจึงเป็นพฤติกรรมภายในอยา่งหน่ึงที่มนุษยแ์สดงออก
ถึงภาวะทางจิตใจที่เก่ียวกับความรู้สึกความคิด และความปรารถนาต่างๆ ในลักษณะที่ตื่นตัว 
ต่อบุคคล ต่อหลักการ หรือต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงอันเกิดจากการรับรู้ ซ่ึงพฤติกรรมภายในดังกล่าว  
เป็นการตีความตามข่าวสารที่ได้รับจากความรู้สึก เพื่อให้รู้ว่าส่ิงที่ก  าลังเกิดขึ้นคืออะไร เรียกว่า 
การรับรู้ การรับรู้จึงเป็นกระบวนการที่ประกอบดว้ยความรู้สึกและการตีความ  

 กูด้ Good (1973: 53) กล่าววา่ จิตส านึก หมายถึงการกระท าที่แสดงออกถึงการรับรู้ 
หรือมีความรู้ของบุคคล การที่บุคคลแสดงความรู้สึกรับผดิชอบต่อปัญหาที่เกิดขึ้น 

 บลูม Bloom (1971) กล่าววา่ จิตส านึกเป็นความรู้สึกที่เห็นดว้ยจนแสดงออกไดใ้น
การปฏิบติัเป็นขั้นแรกของอารมณ์และความรู้สึก จิตส านึกเกือบคลา้ยกบัความรู้สึก ไม่เป็นลกัษณะ
ของส่ิงเร้า จิตส านึกจะเกิดขึ้นเม่ือมีส่ิงเร้ามากระตุน้ใหเ้กิด 

 คอฟฟ์กา Koffka (1978) กล่าวว่า จิตส านึกเป็นภาวะจิตที่เก่ียวกับความรู้สึก 
ความคิดและความปรารถนาต่าง ๆ เกิดการรับรู้และความส านึก เป็นสภาวะต่ืนตวัของจิตใจต่อ
เหตุการณ์หรือสถานการณ์นั้ น ๆ ปัจจัยที่ท  าให้บุคคลเกิดความส านึกคือประสบการณ์หรือ
สถานการณ์ที่แวดลอ้มตวับุคคล 

 เฮสส์ และ โทนีย ์Hess and Thorney (1967: 6) กล่าวว่า จิตส านึกหมายถึงส่ิงที่เกิด
จากการที่บุคคลเข้าไปอาศัยอยู่ในระบบที่ให้การอบรมสั่งสอนเก่ียวกับค่านิยม ทศันคติ และ
พฤติกรรมของบุคคล  

 เกษม  จนัทร์แกว้ (2536) กล่าวว่า “ความตระหนัก” มีความหมายเหมือนกบัการมี
จิตส านึก เพราะความตระหนกัเป็นการรู้ที่อยูภ่ายใตจิ้ตส านึกตลอดเวลา คร้ังใดที่เกิดปัญหาหรือพบ
เห็นเร่ืองราวที่เรามีความรู้ก็จะดึงจิตใตส้ านึกท าให้เห็นภาพไดอ้ยา่งชดัเจน ไม่ว่าในภาวะใดก็ตาม
จิตส านึกที่ฝังลึกและถูกตอ้งนั้นจะไม่เปล่ียนแปลง 

 วิเชียร  แพทยาคม, หลวง (2505: 46) กล่าวว่า เป็นการยากที่จะหาค าอธิบายอยา่ง
แน่นอนลงไปไดว้า่ “จิตส านึก” คืออะไร เพียงแต่อธิบายทัว่ ๆ ไป หรือกล่าวจ าแนกออกไปไดเ้พื่อ
ประโยชน์ในการน าไปใชข้องแต่ละนกัวชิาการที่ใหค้วามสนใจในเร่ืองน้ีเท่านั้น และโดยทัว่ไปเม่ือ
กล่าวถึงจิตส านึกก็ยอมรับกนัว่า เป็นส่วนหน่ึงของจิตใจมีความสัมพนัธ์กบัระบบประสาทกลาง 
กล่าวคือเ ม่ือระบบประสาทส่วนกลางสร้างวิถีประสาทที่ เ กิดความซับซ้อนขึ้ นเม่ือใดนั้ น  
ยอ่มหมายความถึงจิตส านึก จึงมกัเขา้ใจว่าจิตส านึกเป็นความรู้สึกส านึกตวั หรือรู้สึกมีสติ การที่
มนุษยส์ามารถด ารงชีวติอยูไ่ดเ้ป็นปกติ สามารถท ากิจกรรมต่างๆ ไดด้ว้ยดี เกิดจากการที่มนัสมอง
ส่วนสูงเป็นศูนยก์ลางบงัคบัให้มนุษยท์  างานไดถู้กตอ้งดว้ยความมีสติ หากปราศจากจิตส านึกแลว้ 
ร่างกายก็จะไม่สามารถท ากิจกรรมไปดว้ยดี สมดงัมุ่งหมายไว ้
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 จากความหมายของจิตส านึกดังกล่าว สรุปได้ว่า จิตส านึก หรือ ความตระหนัก 
เกิดขึ้นจากสภาวะที่บุคคลเกิดความรู้สึกนึกคิด ความต่ืนตวัในบทบาทหน้าที่ของตนอนัเป็นผลจาก
การรับรู้ผา่นประสาทสมัผสั และแรงผลกัดนัใหเ้กิดพฤติกรรมที่รู้ตวัและระลึกไดต้ลอดเวลา พร้อม
ที่จะแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมา ซ่ึงพื้นฐานของการสร้างจิตส านึกนั้ น เกิดจากกระบวน 
การเรียนรู้และประสบการณ์ และการตระหนกัถึงความส าคญัที่ตนมีต่อส่ิงนั้น 

1.2 กระบวนการเกิดจิตส านึก 
 จากการศึกษาเอกสารต่างๆ ในเร่ืองกระบวนการเกิดที่เก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้าง

จิตส านึกต่อการเรียนของนกัเรียน มีผูก้ล่าวถึงเร่ืองกระบวนการเกิดจิตส านึกไวด้งัน้ี 
 กู ้ด Good (1973) กล่าวถึงกระบวนการเกิดจิตส านึกว่า จิตส านึกเกิดจาก

กระบวนการรับรู้ การคิด เม่ือบุคคลไดรั้บส่ิงเร้า การสัมผสั แลว้ก็จะเกิดการรับรู้ ขั้นต่อมาจึงเกิด
ความเขา้ใจและเกิดความคิดรวบยอด น าไปสู่การเรียนรู้ในส่ิงนั้น ซ่ึงการเรียนรู้น้ีก่อให้เกิดความ
ตระหนกั โดยทั้งการเรียนรู้และความตระหนกัจะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมต่อไป 

 จงกล  หินโน (อา้งถึงใน สาคร เช้ือญวน 2547: 29) กล่าวถึงกระบวนการเกิด
จิตส านึกวา่ เกิดจากการรับรู้ เป็นการแปลความหรือใหค้วามหมายกบัส่ิงที่ไดรั้บโดยผ่านการสัมผสั 
และการรับรู้น้ีมีอิทธิพลน าไปสู่การกระท าของบุคคลตามกระบวนการรับรู้ โดยการรับรู้สามารถ
จ าแนกไดเ้ป็น 3 ขั้นตอน ตามปริมาณการรับรู้ คือ 

 1. การส านึก (Awareness) เป็นการเร่ิมรู้สึก หรือส านึกเก่ียวกบัลกัษณะหรือส่ิงที่
ก่อใหเ้กิดส่ิงเร้า 

 2. ความยนิดีหรือเต็มใจที่จะรับ (Willingness to receive) เป็นการใส่ส่ิงเร้านาน
พอสมควร แต่บุคคลยงัไม่มีความคิดเห็นหรือประเมินตดัสินใด ๆ เป็นเพียงการสังเกตเห็น และเกิด
ความพงึพอใจที่จะรับส่ิงที่มากระตุน้ความรู้สึกเอาไว ้

 3. การเลือกรับรู้ (Controlled or selected attention) บุคคลจะมีการรับรู้ต่อส่ิงเร้า 
โดยมีการจ าแนกความแตกต่าง อยา่งไรก็ตาม การรับรู้ในขั้นตอนน้ีก็ยงัไม่มีการประเมินเช่นกนั 

 สร้อยตระกูล  อรรถมานะ (อ้างถึงใน สาคร เช้ือญวน 2547: 29-31) กล่าวถึง
กระบวนการยอ่ยดา้นพฤติกรรมศาสตร์ของการรับรู้วา่ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน คือ  

 ขั้นตอนที่  1 สภาพแวดล้อมภายนอก (External environment) ได้แก่ ส่ิงเร้า 
(Stimulus) หรือสถานการณ์ (Situation) ส่ิงเร้านั้ นก็คือการเร้าทางประสาทสัมผัส (Sensual 
stimulation) ส่วนสถานการณ์ต่างๆ นั้น อาจเป็นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical environment) 
อาทิ สถานที่ท  างาน ภูมิอากาศ หรือสภาพแวดลอ้มทางสังคมวฒันธรรม (Sociocultural environment) 
อาทิขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม อาจกล่าวไดว้่าการรับรู้จะไม่อาจเกิดขึ้นไดเ้ลย หากไม่มีส่ิงเร้า
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มากระทบตวับุคคลหรือเกิดสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงขึ้น แต่การมีส่ิงเร้าหรือเกิดสถานการณ์ 
ดงักล่าว ก็ถือวา่ขั้นตอนแรกของกระบวนการยอ่ยไดเ้กิดขึ้นแลว้ 

 ขั้นตอนที่ 2 การเผชิญหนา้ (Confrontation) อาจกล่าวไดว้า่ การรับรู้ของบุคคลเร่ิม
เม่ือบุคคลนั้ นได้เผชิญหน้ากับส่ิงเร้าทางกายภาพอย่างหน่ึงอย่างใดโดยเฉพาะ หรือเผชิญกับ
สถานการณ์ทางสงัคมวฒันธรรมสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงดงักล่าวมาแลว้ การรับรู้ในส่ิงเร้า
ทางกายภาพของบุคคลนั้ นจะเป็นไปได้มากน้อยเพียงไรขึ้นอยู่กับตวักรองความรู้สึก (Sensory 
filters) ของบุคคลนั้ นๆ หรืออีกนัยหน่ึงก็คือ ความสามารถทางกายภาพของบุคคล อาทิ 
ความสามารถทางสายตา ซ่ึงมีต่างๆ กัน เช่นบางคนสายตาสั้ น บ้างตายาว บ้างตาเอียง หรือ
ความสามารถในการได้ยิน เป็นตน้ นอกจากนั้น ตวักรองหรือความสามารถน้ียงัเปล่ียนแปลง
แตกต่างไปในแต่ละบุคคล ตามอายุ ความอดทนทางกายภาพ เป็นอาทิ ดงันั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า
กระบวนการรับรู้ของประสาทสัมผสันั้น เป็นเร่ืองส่วนตวัของแต่ละบุคคลจริงๆ แม้การรับรู้ใน
ประสาทสัมผสัจะเกิดขึ้น และร่างกายมนุษยรั์บขอ้มูลดิบของส่ิงเร้าแลว้ก็ตาม ความรู้สึกนึกคิด
ภายในจิตใจของบุคคลนั้นจะยงัไม่เกิด จนกวา่ขั้นตอนของการคดัเลือกจะเกิดขึ้น 

 ขั้นตอนที่ 3 การคดัเลือก (Selection) เม่ือผ่านขั้นตอนการเผชิญหน้ากบัส่ิงเร้าและ
สถานการณ์ และรับรู้ดว้ยประสาททั้ง 5 แลว้ ในท่ามกลางส่ิงเร้ามากมาย และสถานการณ์ต่างๆ นั้น 
บุคคลจะใหค้วามสนใจในส่ิงแวดลอ้มภายนอกอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือลายอยา่งตามทศันะของบุคคล
นั้น ขั้นตอนน้ีเรียกว่าการคดัเลือก ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัตวักรองทางจิตวิทยา (Psychological filters) ที่
ก  าหนดวา่ ส่ิงเร้าใดที่บุคคลจะรับไวห้รือปฏิเสธ บุคคลจะมีความตระหนักหรือเป็นความส าคญัในส่ิง
เร้าที่ตนได้คัดเลือก และจะไม่เห็นความส าคัญในส่ิงเร้าที่ตนปฏิเสธ แม้ส่ิงเร้านั้ นจะมีอยู่ใน
สภาพแวดลอ้มเดียวกนัก็ตาม ในขั้นตอนการคดัเลือกน้ี ปรากฏมีปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการคดัเลือก นั่น
คือลกัษณะของส่ิงเร้าประการหน่ึง และลกัษณะของผูท้  าการคดัเลือกอีกประการหน่ึง 

 ขั้นตอนที่ 4 การจดัระเบียบ (Perceptual organization) เม่ือบุคคลไดค้ดัเลือก รับรู้
ส่ิงเร้าในสภาพแวดลอ้มภายนอกแลว้ก็จะเกิดการจดัระเบียบของการรับรู้ ทั้งน้ีเพื่อจะเป็นการปูทาง
ใหข้ั้นตอนที่จะเกิดขึ้นต่อไป แมบุ้คคลแต่ละคนจะมีลกัษณะพิเศษเฉพาะตวั อนัท าให้เขาแตกต่าง
ไปจากบุคคลอ่ืนอย่างมากก็ตาม แต่ก็มีปัจจยัหลายประการที่มีอิทธิพลต่อการจัดระเบียบของ 
การรับรู้ในส่ิงเร้าของบุคคลโดยทัว่ไป ปัจจยัเหล่านั้นได้แก่ความคล้ายคลึงกัน (Similarity) เช่น 
ความคล้ายคลึงกันในเร่ืองสี ขนาด หรือลักษณะอ่ืน ๆ ที่ท  าให้ความแตกต่างทางกายภาพ 
นอกจากนั้นระยะใกลไ้กล (Proximity in space) ความเร็วชา้ (Proximity in time) ของส่ิงเร้าหรือส่ิง
ที่ถูกรับรู้ก็มีอิทธิพลต่อการจดัระเบียบของการรับรู้ดว้ยเช่นกนั นั่นก็คือส่ิงเร้าที่อยูใ่กล้ๆ  กนั หรือ
ความเคล่ือนไหวดว้ยความเร็วชา้พอๆ กนั จะถูกรับรู้วา่อยูใ่นกลุ่มเดียวกนั 
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 ขั้นตอนที่ 5 การตีความ (Interpretation) เป็นขั้นตอนของการตีความในส่ิงเร้าที่
รับเขา้มาในตวับุคคล และไดจ้ดัระเบียบไวแ้ลว้ การตีความน้ีถือเป็นขั้นตอนที่ส าคญัที่สุดในบรรดา
ขั้นตอน และปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการตีความก็คือลกัษณะของส่ิงเร้าและลกัษณะส่วนตวัของบุคคลผู ้
นั้น นอกจากน้ียงัมีปัจจยัอ่ืนที่มีอิทธิพลต่อการตีความไดแ้ก่ Stereotype, Halo effect เป็นตน้ 

 นอกจากน้ี เมธี ปิลนัธนานนท ์(2526: 40) กล่าวถึงกระบวนการเกิดความส านึกว่า
มีล าดบัขั้นตอนอยู ่5 ล าดบัคือ ความรู้สึก ความคิดเห็น การติดต่อส่ือสารและการถ่ายทอด การเลือก
เช่ือและเกิดศรัทธา และการปฏิบติั สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 1. ความรู้สึก มีความรู้สึกสะดุดใจจากส่ิงที่ตนกระท าอยู ่หรือเคยมีประสบการณ์
เกิดการย ั้งคิดในค่านิยมที่ตนมีอยู ่

 2. ความคิดเห็น แบ่งเป็นประเภท คือ 
  2.1 เป็นความคิดเห็นอย่างมีระดับด้วยกัน คือ ระดับความจ า การแปลความ 

การประยกุตใ์ช ้การตีความ การวเิคราะห์ การสงัเคราะห์ และการประเมิน 
  2.2 เป็นความคิด เห็นแบบวิพากษ์วิจารณ์  ซ่ึงแยกแยะข้อ เท็จจริงจาก 

ความคิดเห็นส่วนตวั มีอคติ ซ่ึงบางคร้ังอาจไม่ถูกตอ้ง และขอ้ขดัแยง้ออกจากส่ิงที่เป็นสัจจะหรือ
ขอ้เทจ็จริง รวมถึงการวพิากษว์จิารณ์ การโฆษณาชวนเช่ือ และพฤติกรรมที่ท  าตามๆ กนัมา เป็นตน้ 

  2.3 เป็นความคิดตามหลกัตรรกวิทยา ความคิดแบบสร้างสรรค์ ความคิดจาก
ทกัษะดา้นพทุธิศึกษา เช่น การใชภ้าษา การค านวณ และการวจิยั เป็นตน้ 

  ส่วนที่เป็นขั้นตอนความคิดเห็นน้ีจะปรากฏออกมา เน่ืองจากที่เราเกิดการรู้สึก
สะดุดใจ ซ่ึงจะเกิดความรู้สึก และเป็นความคิดเห็นประเภทใดประเภทหน่ึง หรือบูรณาการกนัได ้

 3. การติดต่อส่ือสารและการถ่ายทอด สามารถท าได้ทั้งโดยการพูด โดยทางอ่ืน 
เช่น การส่งข่าวโดยถอ้ยค าที่เขียน การฟัง การวาดรูป การถาม การใหข้อ้มูล และรับขอ้มูลป้อนกลบั 
การแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ เป็นตน้ 

 4. การเลือกเช่ือและเกิดศรัทธา ขั้นตอนน้ีเป็นการพจิารณาหาขอ้สรุปจากทางเลือก
ต่างๆ มีการพิจารณาส่ิงที่ เ ก่ียวข้องต่างๆ ทั้ งที่ชอบและไม่ชอบ เลือกการก าหนดเป้าหมาย  
การรวบรวมขอ้มูล การแกปั้ญหา การวางแผน และการเลือกอยา่งอิสระ ส าหรับขั้นตอนน้ี เม่ือไดมี้
การติดต่อส่ือสารและถ่ายทอดกันแล้ว การเห็นพอ้งตอ้งกัน การสนับสนุนกัน การนิยมร่วมกัน  
จะท าใหค้นเลือกเช่ือและเกิดศรัทธาในการพึ่งตนเอง วา่เป็นส่ิงที่ดีและยดึมัน่ไวใ้นใจ 

 5. การปฏิบติั เป็นขั้นตอนที่ท  าตามซ ้ ากับที่เคยท ามา หรือจากที่เลือกใหม่ เม่ือ
มาถึงขั้นตอนน้ีจะเกิดความเช่ือถือศรัทธาในพฤติกรรม ซ่ึงก็จะเป็นพฤติกรรมที่สังเกตเห็นไดข้อง
บุคคลนั้น 



17 

 สรุปได้ว่า กระบวนการเกิดจิตส านึกเกิดขึ้นได้จากการที่ส่ิงเร้าในตวับุคคลเกิด 
การรับรู้ ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ น าไปสู่จิตส านึก และจิตส านึกน้ีจะต่อผลให้เกิดการแสดงพฤติกรรม
ไดต่้อไป 

1.3 การสร้างจิตส านึก 
 ผูว้ิจยัได้ท  าการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกับการสร้างจิตส านึกในการเรียนของ

นกัเรียน มีผูก้ล่าวถึงเร่ืองการสร้างจิตส านึกไวด้งัน้ี 
 ประเสริฐ  กิติรัตน์ตระการ (2533) กล่าวถึงหลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันา

ชุมชน และการสร้างจิตส านึกที่ส าคญัไวด้งัน้ี 
 1. มุ่งที่จะให้ประชาชนมีความคิดริเร่ิมในการแกไ้ขปัญหาของชุมชนและหมั่น

ปรับปรุงความเป็นอยูข่องตนใหดี้ขึ้น 
 2. มุ่งที่จะให้ประชาชนรู้จักพึ่งตนเอง กระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาของ

ชุมชน 
 3. มุ่งที่จะใหป้ระชาชนมีการร่วมแรงร่วมใจกนัแกปั้ญหาของชุมชน 
 4. มุ่งที่จะให้ประชาชนมีความรับผิดชอบในการด าเนินงานทั้งในส่วนตนและ

ชุมชน 
 5. มุ่งที่จะใหป้ระชาชนมีความรู้สึกเป็นเจา้ของในกระบวนการพฒันาชุมชน 
 บณัฑิต  จุลาลัย (2528) กล่าวว่า การสร้างจิตส านึกที่ดีและถูกตอ้งนั้นตอ้งอาศยั

ปัจจยัของการรับรู้ของบุคคลเป็นหลัก ด้วยเหตุว่าการรับรู้ส่ิงต่างๆ มาโดยตลอดจะช่วยสร้าง
จิตส านึกไดใ้นภายหลงั ซ่ึงการรับรู้ในเร่ืองใดของแต่ละบุคคลนั้นขึ้นอยูก่บัอิทธิพล 3 ประการ คือ 

 1. ประสบการณ์ การรับรู้ขึ้นอยูก่บัประสบการณ์ทั้งในอดีตและประสบการณ์ที่
เกิดขึ้ นในชีวิตประจ าว ัน การรับรู้เร่ืองราวใดๆ ขึ้ นอยู่กับความเก่ียวข้องในเหตุการณ์นั้ นๆ 
ประสบการณ์ที่ได้พบเห็นมีผลกระทบโดยตรง ท าให้การรับรู้รับดับต่างๆ เช่น ประชาชนที่อยู่
บริเวณที่มีน ้ าท่วมยอ่มรับรู้เร่ืองของน ้ าท่วมไดดี้กวา่ประชาชนที่ไม่ไดอ้ยูใ่นบริเวณน ้ าท่วม หรือคน
ที่ได้เคยมีโอกาสไปต่างประเทศจะรับรู้เร่ืองความสะอาด ความเป็นระเบียบของบ้านเมืองจาก
ประสบการณ์ที่ได้พบเห็นมา เป็นต้น การรับรู้ดังกล่าวทุกวันจะท าให้เกิดความเคยชินใน
สภาพแวดลอ้มและยอมรับในสภาวะแวดลอ้มนั้น แมว้า่จะไร้คุณภาพก็ตาม ส านึกดงักล่าวจะมีการ
เปล่ียนแปลงก็ต่อเม่ือมีการเปรียบเทียบจากส่ิงที่ไดรั้บรู้ใหม่ 

 2. ความใส่ใจและคุณค่าในเร่ืองที่จะรับรู้เป็นประเด็นส าคญัในการท าให้รับรู้
เร่ืองราวต่างๆ ทั้งน้ี ความใส่ใจและคุณค่าจะมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ในขณะที่ความใส่ใจนั้น
แปรเปล่ียนไดห้ลายระดบั ตั้งแต่ความจ าเป็น ความตอ้งการ ความคาดหวงั ความสนใจ และอารมณ์ 
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เช่นในขณะที่ศิลปินอาศยัเพียงอารมณ์ที่จะใส่ใจรับรู้ในเร่ืองของความงามของสภาพแวดลอ้ม นัก
อนุรักษท์ี่มีความสนใจเร่ืองสภาวะแวดลอ้มของเมืองก็จะใส่ใจและเห็นคุณค่าของธรรมชาติและ
เมือง ส่วนนกัท่องเที่ยวที่คาดหวงัในการพบบา้นเมืองที่งดงามก็จะใส่ใจรับรู้ในสภาวะของเมืองว่า
เป็นอยา่งไร 

 3. ลกัษณะของรูปแบบการรับรู้เร่ืองต่างๆ การรับรู้นอกจากจะขึ้นอยูก่บัผูท้ี่รับรู้
เองแลว้ ยงัขึ้นอยูก่บัส่ิงหรือเร่ืองที่จะรับรู้ดว้ยวา่มีลกัษณะอยา่งไร รวมไปถึงรูปแบบต่างๆ ตวัอยา่ง
ที่เห็นได้ เช่น การสร้างส านึกเร่ืองขยะ ที่ไดรั้บความสนใจมาก ก็เน่ืองจากวิธีการในการเผยแพร่ 
โดยใช้ดาราภาพยนตร์ที่เป็นที่สนใจของประชาชน การใช้บทเพลง ค  าขวญัที่เร้าใจ  การสร้าง
จิตส านึกที่ดีให้เกิดขึ้นได้นั้นตอ้งอาศยัการรับรู้บ่อยคร้ัง และตอ้งการระยะเวลานานพอสมควร 
รวมถึงรูปแบบที่เหมาะสมดว้ย 

 จากที่กล่าวมาสรุปไดว้่า การสร้างจิตส านึกสามารถใชว้ิธีการกระตุน้ให้เกิดความ
ตระหนกั โดยใชเ้ทคนิคต่างๆ เพื่อให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นจากการที่ผูส้อนไดเ้สนอไว ้และ
วิธีการแก้ไขเก่ียวกับปัญหาการเรียนของนักเรียน ให้ผูเ้รียนไปสืบค้นหาองค์ความรู้เพื่อน ามา
ประกอบกบัความรู้สึก ความคิด และความปรารถนาต่าง ๆ ต่อการเรียนของนักเรียน การแสดงออก
น้ีเป็นส่ิงที่เกิดขึ้นภายในจิตใจอนัเก่ียวขอ้งความรู้สึกนึกคิดของนกัเรียน 

1.4 ทฤษฎีเกี่ยวกับจิตส านึก 
 การศึกษาเก่ียวกบัจิตส านึกนั้นมีการมาเป็นระยะเวลายาวนาน โดยมีการศึกษาทั้ง

ในเชิงปรัชญา จิตวิทยา และสังคมศาสตร์ ทางด้านจิตวิทยามีการกล่าวถึงจิตส านึกในช่วงปี ค.ศ. 
1950 คาลทั Kalat (อา้งถึงใน หฤทยั อาจปรุ 2544: 31) นักทฤษฎีจิตวิเคราะห์ กล่าวถึงจิตส านึกใน
ด้านเก่ียวกับการแบ่งภาคของจิต (Regions of Mind) กล่าวถึงหน้าที่ของจิตในการก่อให้เกิด
พฤติกรรมทั้งที่รู้ตวัและไม่รู้ตวั ในดา้นสงัคมศาสตร์เร่ิมมีการกล่าวถึงในช่วงศตวรรษที่ 17 (ชยัวฒัน์ 
ถิรพนัธุ์ 2542: 24) ใช้แนวทฤษฎีของ แม็กซิส Maxis และ ฟูโก้ Fugo กล่าวถึงจิตส านึกด้าน
การเมือง ซ่ึงกล่าวว่าส่ิงที่เกิดขึ้นในสังคมทั้งหมดคือการเมือง ส าหรับประเทศไทยเร่ิมตน้กล่าวถึง
จิตส านึกช่วงหลงัพุทธศกัราช 2500 (ธีรยุทธ บุญมี 2536: 192) คือช่วงเร่ิมมีการใชแ้ผนพฒันา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ นอกจากน้ียงัมีแนวคิดต่าง ๆ ที่เก่ียวกบัจิตส านึก คือ 

 1. แนวความคิดสงัคมเพือ่บุคคล เฮอร์เบิร์ต สเปนเซอร์ Herbert Spencer (อา้งถึง
ใน ศิริ แดนสา 2551: 19) เช่ือวา่การที่ปัจเจกบุคคลเขา้เป็นสมาชิกของสังคม เพราะเขามีเจตจ านงที่
จะใหต้วัเองมีความมัน่คงปลอดภยั คนสร้างสงัคมขึ้นมาก็เพือ่ประโยชน์ของตนเอง จุดมุ่งหมายและ
หน้าที่ของสังคมไม่ใช่เพื่อตวัสังคมเอง หากแต่เพื่อปัจเจกบุคคล นั่นคือสังคมรับใช้บุคคล หรือ
สังคมเพื่อบุคคล “บุคคลจะมีส านึกต่อผูอ่ื้น ตราบเท่าที่เขาประจักษ์ว่าส่วนรวมหรือสังคมคือ
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แหล่งที่มาแห่งความมัน่คงและปลอดภยัที่ส าคญัส าหรับชีวิตส่วนตวัของเขา ตรงกันขา้มเม่ือใดที่
ปัจเจกบุคคลประจกัษว์่าสังคมไม่สามารถให้ส่ิงน้ีได ้เช่นกรณีสังคมมีความยติุธรรม สังคมเต็มไป
ดว้ยการกดขี่ เป็นตน้ จิตส านึกก็จะมีไดย้าก” เป็นจิตส านึกเพือ่ความอยูร่อดปลอดภยัของบุคคล หรือ
จิตส านึกที่มีตวับุคคลเป็นศูนยก์ลาง การส่งเสริมให้เกิดจิตส านึกท าไดโ้ดยท าให้สังคมเป็นแหล่งที่
ให้ความมั่นคงปลอดภยัอย่างแทจ้ริง เพื่อให้ปัจเจกตระหนักว่าความมั่นคงปลอดภยัของเขาไม่
สามารถจะด ารงอยูไ่ดเ้ลยถา้ปราศจากความมัน่คงปลอดภยัของสังคม สังคมเป็นเคร่ืองมือที่มนุษย์
สร้างขึ้นมาเพือ่ความอยูร่อดและมัน่คงปลอดภยัของตน 

 2. แนวความคิดบุคคลเพือ่สงัคม เป็นแนวคิดที่มองกลบัดา้นกนักบัแนวคิดสังคม
เพือ่บุคคล นัน่คือแนวคิดน้ีเห็นวา่สงัคมเป็นส่ิงที่มีอยูด่  ารงอยูไ่ดด้ว้ยตวัของมนัเอง ไม่ใช่เคร่ืองมือที่
ปัจเจกสร้างขึ้นเพือ่ความอยูร่อด การด ารงอยูข่องสังคมมิไดข้ึ้นอยูก่บัปัจเจก “บุคคลเป็นฝ่ายที่ตอ้ง
ยอมให้แก่สังคม หรือขึ้นอยู่กบัสังคม บุคคลมีหน้าที่รับใชเ้ป้าหมายของสังคม” อีมิล เดอร์ไคม ์
Emile Durkheim (อา้งถึงใน ศิริ แดนสา 2551: 20) เช่ือว่ากลุ่มคนเป็นเพียงวตัถุดิบที่สังคมจะเกิด 
และส่ิงที่จะท าให้เกิดสังคมไม่ใช่ความปรารถนาที่จะมั่นคงปลอดภยัของแต่ละคน หากแต่เป็น
ความสัมพันธ์ต่อกันอย่างย ัง่ยืนของคนเหล่านั้ น เบื้องหลังความสัมพันธ์น้ี เรียกว่า อารมณ์ 
(Sentiment) ความรู้สึกผูกพนัว่าตนเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม (Sense of belonging) และระบบความ
เช่ือร่วมกนัของคนในกลุ่ม (Belief system) บุคคลยอ่มปฏิบติัตามกลุ่มแมจ้ะขดัใจ เพราะส านึกใน
กลุ่ม (Collective Conscience) ส านึกในกลุ่มด ารงอยูไ่ดด้ว้ย 3 ส่ิงขา้งตน้ บุคคลไม่เพยีงส านึกวา่กลุ่ม
มีความส าคญัเหนือกวา่ตนเท่านั้น แต่ยงัส านึกวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของสงัคมนั้นดว้ย สังคมสมยัใหม่
มีความซับซ้อน ความสัมพันธ์อันเป็นส่ิงเ ช่ือมประสาน คือความผูกพันเชิงพันธะสัญญา 
(Contractual relations) ท  าให้ส านึกกลุ่มด ารงอยูไ่ดโ้ดยที่แต่ละคนแต่ละหน่วยที่แตกต่างกนัต่าง
ส านึกวา่ผูอ่ื้น กลุ่มอ่ืน เป็นส่วนหน่ึงในสงัคมเดียวกนั หนา้ที่แต่ละหน่วย ยงัผลให้สังคมด ารงอยูไ่ด ้
เฉกเช่นอวยัวะที่แตกต่างกนั อนัประกอบเป็นองคอิ์นทรีย ์(Organism) เรียกว่าเอกภาพแบบองค์
อินทรีย ์(Organic Solidarity) คือเกิดขึ้นและด ารงอยูไ่ดเ้พราะการท าหน้าที่ของอวยัวะแต่ละส่วนที่
แตกต่างกนั เป็นส านึกที่มีสงัคมเป็นศูนยก์ลาง 

 จากแนวความคิดสังคมเพื่อบุคคล และแนวความคิดบุคคลเพื่อสังคม สรุปไดว้่า
จิตส านึกอาจเกิดขึ้นและด ารงอยูบ่นพื้นฐานของความสนใจในผลประโยชน์ที่ตวัเองจะไดรั้บจาก
ส่วนรวม (Self-interest) หรืออาจจะเกิดขึ้นและด ารงอยูโ่ดยอาศยัความส านึกในส่วนรวม ส านึกต่อ
ผูอ่ื้นที่ตอ้งปราศจากความสนใจในผลประโยชน์ที่ตนจะได้ รับโดยส้ินเชิงก็ได้ แต่การพฒันา
พฤติกรรมนั้น สามารถด าเนินการไดห้ลากหลายวธีิตามความเช่ือ พื้นฐานของแต่ละแนวคิด การน า
หลกัการแห่งพฤติกรรม (Behavior principles) มาอธิบายพฒันาการและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
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ของบุคคลได้ ดังที่ คาลิช Kalish (อ้างถึงใน ประทีป จีนงี่ 2540: 9-10) ได้ให้ความหมายของ
หลักการแห่งพฤติกรรมไวว้่า เป็นหลักการที่ครอบคลุมทั้งแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู้การวาง
เง่ือนไข และแนวคิดทางจิตวิทยาต่าง ๆ ที่ศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมของมนุษยเ์ขา้มาประยกุตใ์ชใ้น
การน าแนวคิดของการใชห้ลกัการแห่งพฤติกรรมมาเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนั้น สามารถพจิารณาได ้
2 กรณี คือ กรณีที่สามารถควบคุมสภาพแวดลอ้มได ้ผูท้  าหน้าที่พฒันาสามารถพฒันาพฤติกรรมที่
พฤติกรรมของบุคคลนั้นไดโ้ดยตรง โดยใชท้ฤษฎีการเรียนรู้การวางเง่ือนไข จดัการกบัพฤติกรรม
โดยตรงดว้ยการคุมสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ใหไ้ด ้ส่วนกรณีที่สองที่ไม่สามารถควบคุมสภาพแวดลอ้ม
ไดจึ้งไม่สามารถที่จะเปล่ียนหรือพฒันาที่พฤติกรรมโดยตรงได ้จึงตอ้งจดักระท าโดยการเปล่ียนที่
ความรู้สึก (Feeling) ซ่ึงส่งผลท าให้พฤติกรรมเปล่ียนไดห้รือจดักระท าโดยการเปล่ียนที่ความรู้คิด 
(Cognitive) ซ่ึงส่งผลท าใหพ้ฤติกรรมเปล่ียนแปลง ทั้งน้ีเป็นเพราะตามหลกัการแห่งพฤติกรรมเช่ือ
ว่า การรู้คิด ความรู้สึก และพฤติกรรมจะมีผลซ่ึงกนัและกัน ดังนั้นการพฒันาพฤติกรรมอาจจดั
กระท าไดท้ั้งพฤติกรรมโดยตรง หรือจดักระท าที่ความรู้คิด ความรู้สึกเพื่อให้พฤติกรรมเกิดการ
เปล่ียนแปลงก็ได ้ซ่ึงสามารถอธิบายไดด้งัภาพที่ 2.1 

 
 

พฤติกรรม (B) 
 
 
 
ความรู้สึก (F) ความรู้คิด (C) 

(1) เปล่ียนท่ีพฤติกรรมโดยตรงได ้
โดยใชห้ลกัการเรียนรู้วางเง่ือนไข 
กรณีท่ีควบคุมสภาพแวดลอ้มได ้

(2) เปล่ียนท่ีความรู้สึก แลว้ส่งผลไป
เปล่ียนทีพฤติกรรม กรณีท่ีไม่สามารถ
ควบคุมสภาพแวดลอ้มได ้

(3) เปล่ียนท่ีความรู้คิด แลว้ส่งผลไป
เปล่ียนท่ีพฤติกรรม กรณีท่ีไม่
สามารถควบคุมสภาพแวดลอ้มได ้

 
 

ภาพที่  2.1  แสดงความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรม (B) ความรู้สึก (F) และความรู้คิด (C) 
 

ประทีป  จินงี่ (2540: 10) เอกสารประกอบการสอนวิชาการวิเคราะห์และการปรับพฤติกรรม 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ กรุงเทพมหานคร มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 ในการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัเลือกใช้หลักการแห่งพฤติกรรมในลักษณะของการเปล่ียน

ความรู้คิด (Cognitive) เพือ่ใหส่้งผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Behavior) ตามแนวคิดการปรับ
พฤติกรรมปัญญานิยม (Cognitive Behavior Approach) โดย ดรายเด็น Dryden และ โกลเด้น 
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Golden (อา้งถึงใน ประทีป จินงี่ 2540: 128) เสนอแนวคิดวา่ การจดักระท าขอ้มูลและสัญลกัษณ์ต่าง 
ๆ ภายในกระบวนการทางปัญญาเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของบุคคลโดยกระบวนการทางปัญญา 
หมายถึงการท างานในหลายลกัษณะ ไดแ้ก่ การคิด การให้ความหมาย จิตนาการ ความเช่ือ ความ
คาดหวงั การอนุมานสาเหตุ เป็นตน้ ในการเลือกใช้วิธีการพฒันาที่กระบวนการทางปัญญา เป็น
กระบวนการที่เปล่ียนแปลงแลว้ท าใหเ้กิดความคงทนของพฤติกรรมมากกวา่การพฒันาที่พฤติกรรม
โดยตรง เน่ืองมาจากกระบวนการทางปัญญาที่ไดรั้บการปลูกฝังให้พฒันาหรือเปล่ียนไปในทางที่
เหมาะสม จะเป็นส่ิงที่ควบคุมพฤติกรรมให้มีการกระท าตามกระบวนการทางปัญญาไดดี้ ซ่ึง ดอบ
สนั Dobson (อา้งถึงใน ประทีป จินงี่ 2540: 128) ไดร้วบรวมหลกัการพื้นฐานของแนวคิดพฤติกรรม
ปัญญานิยมไว ้3 ประเด็นดว้ยกนั ดงัน้ี 

1. กระบวนการทางปัญญามีผลต่อพฤติกรรม 
2. กระบวนการทางปัญญาสามารถจดัใหมี้ขึ้นและเปล่ียนแปลงได ้
3. การปรับเปล่ียนพฤติกรรมสามารถกระท าไดโ้ดยการปรับเปล่ียนกระบวนการ

ทางปัญญา 
 ซ่ึงแนวคิดการปรับพฤติกรรมทางปัญญาจะมุ่งเน้นที่การเปล่ียนแปลงทางปัญญา 

เพือ่ที่พฤติกรรมภายนอกจะไดเ้กิดการเปล่ียนแปลง มาโฮนีย ์Mahoney 1974 (อา้งถึงใน ประเทือง 
ภูมิภัทราคม 2540: 256) ส่วนเร่ืองของความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงเร้า กระบวนการทางปัญญา 
พฤติกรรมและอารมณ์ และผลกรรมนั้น แนวคิดของกลุ่มพฤติกรรมนิยมมีความคิดเห็นตรงกนัว่า 
การรับส่ิงเร้าเขา้ไปจดักระท าในกระบวนการทางปัญญา ท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมและอารมณ์
ต่อส่ิงเร้านั้น ๆ ซ่ึงอาจจะพจิารณาลกัษณะความสมัพนัธข์องกระบวนการทางปัญญา พฤติกรรมและ
อารมณ์ ในลักษณะที่เป็นการมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกันและกัน (Interaction) กล่าวคือ บุคคลแสดง
พฤติกรรมภายนอกดว้ยการช้ีแนะ (Prompting) จากกระบวนการทางปัญญา และในขณะเดียวกัน 
พฤติกรรมภายนอกก็ มี อิทธิพลต่อกระบวนการทางปัญญาและรวมภาวะทางสรีรวิทยา 
(Physiological) ไวก้บัพฤติกรรมภายนอก จากแนวน้ี ถา้ตอ้งการปรับเปล่ียนพฤติกรรมภายในหรือ
กระบวนการทางปัญญาก็สามารถจะใชว้ธีิการใด ๆ ก็แลว้แต่ผูบ้  าบดั ดงันั้นตามแนวคิดน้ีวิธีในการ
เปล่ียนพฤติกรรมภายในจึงเปิดกวา้งมาก ซ่ึงจะน าทฤษฎีการเรียนรู้มาใช ้หรือน าแนวคิดใด ๆ มาใช้
ก็ได ้เพราะถา้สามารถท าให้กระบวนการทางปัญญาเปล่ียนแปลงแลว้ ก็ยงัจะส่งผลต่อพฤติกรรม
ภายนอกในที่สุดความสัมพันธ์ของกระบวนการทางปัญญากับพฤติกรรมและอารมณ์แบบ
ปฏิสมัพนัธ ์(Interaction) แสดงไดด้งัภาพต่อไปน้ี 
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B1 กระบวนการทางปัญญา 
 

ส่ิงเร้าที่เขา้มากระทบ                      B2 
 
 
 
 
องคป์ระกอบเสริม 
ประสบการณ์ในอดีต 
ตวัแบบ            เป็นขอ้มูลยอ้นกลบัสู่ B1 มีผลต่อการ 
สภาวะทางสรีระวทิยา   เปล่ียนแปลงของ B2, B1 
สมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 

 
 

ภาพที่ 2.2 แสดงความสมัพนัธใ์นลกัษณะ Interaction พฒันามาจาก คาลิช (Kalish) 
 

ที่มา: ประทีป  จินน่ี (2540: 133) เอกสารประกอบการสอนวิชาการวิเคราะห์และการปรับพฤติกรรม 
สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ กรุงเทพมหานคร มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

 เอลลิส Ellis (อ้างถึงใน สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต 2543) ได้เสนอเทคนิควิธีการ
หลากหลายในการเปล่ียนแปลงกระบวนการทางปัญญา ไดแ้ก่ การใชว้ิธีตั้งค  าถามโดยยดึขอ้มูลเชิง
ประจกัษแ์ละเหตุผลทางวทิยาศาสตร์ การบนัทึกความคิดของตนเอง การใชก้ารบ าบดัโดยหนังสือ 
การใชจิ้นตนาการ การฝึกผอ่นคลาย การวางเง่ือนไขแบบการกระท า การฝึกทกัษะ การเล่นบทบาท
สมมติ และการใชต้วัแบบ ซ่ึงเป็นวิธีที่จะน ามาใชจ้ดัการกบัความคิด อารมณ์ และพฤติกรรมหรือ
เรียกวา่เป็นการปรับพฤติกรรมทางปัญญานั่นเอง ในการวิจยัน้ีผูว้ิจยัใชว้ิธีการเรียนรู้จากการสังเกต
จากทฤษฎีการเรียนรู้ปัญญาทางสังคมของแบนดูรา (Bandura) ตามแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎี 
การเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของ Bandura นั้น มีความเช่ือว่าพฤติกรรมของคนเรานั้น ไม่ไดเ้กิดขึ้น
และเปล่ียนแปลงไปเน่ืองจากปัจจยัทางสภาพแวดลอ้มแต่เพียงอยา่งเดียว หากแต่ว่าจะตอ้งมีปัจจยั
ส่วนบุคคล นัน่คือ ปัญญา ชีวภาพ และส่ิงภายในอ่ืนๆ ร่วมดว้ย และการร่วมของปัจจยัส่วนบุคคล
นั้นจะตอ้งร่วมกนัในลกัษณะที่ก  าหนดซ่ึงกนัและกนั (Reciprocal determinism) กบัปัจจยัทางดา้น
พฤติกรรมและสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงแสดงไดด้งัภาพที่ 2.3 

การพดูกบัตวัเอง 
   การระบุสาเหตุ 
      กฎส่วนตวั 
การคิดทางลบต่อตนเอง 

พฤติกรรม 
 

อารมณ์ 

ผลกรรม 
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P 
 
 
                  B                E 
 
 

ภาพที่ 2.3 แสดงการก าหนดซ่ึงกนัและกนัของปัจจยัทางพฤติกรรม (B)  
 สภาพแวดลอ้ม (E) และส่วนบุคคล (P) ซ่ึงไดแ้ก่ ปัญญา ชีวภาพ  
 และส่ิงภายในอ่ืน ๆ ที่มีผลต่อการเรียนรู้และการกระท า 

 
ที่มา: แบนดูรา (Bandura 1986: 24) School Learning Theory Englewood Cliffs. New Jersey: 

Prentice-Hall. 
 

 จากภาพที่ 2.3 การที่ปัจจยัทั้ ง 3 ท  าหน้าที่ก  าหนดซ่ึงกันและกัน ก็ไม่ได้หาย 
ความว่าทั้ง 3 ปัจจยันั้นจะมีอิทธิพลในการก าหนดซ่ึงกนัและกันอย่างเท่าเทียม บางปัจจยัอาจมี
อิทธิพลมากกวา่อีกบางปัจจยั และอิทธิพลทั้ง 3 นั้น ไม่ไดเ้กิดขึ้นพร้อมๆ กนั หากแต่ตอ้งอาศยัเวลา
ในการที่ปัจจัยใดปัจจัยหน่ึงจะมีผลต่อการก าหนดปัจจัยอ่ืนๆ แบนดูรา Bandura (อ้างถึงใน 
สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต 2543: 49) ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนรู้ไม่แตกต่างไปจากความหมายของ
การเรียนรู้ของนักจิตวิทยาคนอ่ืนๆ นั้นคือการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรม หากแต่ทว่าการให้
ความหมายของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนั้น Bandura กลบัตีความแตกต่างจากที่นักจิตวิทยากลุ่ม
พฤติกรรมนิยมตีความ เน่ืองจากนักจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยมมองการเปล่ียนแปลงของ
พฤติกรรมในแง่ของการแสดงออกหรือที่เรียกว่า Performance นั่นคือบุคคลจะตอ้งแสดงออกใน
พฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปจึงจะเรียกว่าเกิดการเรียนรู้ แต่ทว่า Bandura กลบัมองว่าการเรียนรู้นั้น
ไม่จ าเป็นที่จะตอ้งพจิารณาในแง่ของการแสดงออก หากแต่วา่การไดม้าซ่ึงความรู้ใหม่ๆ (Acquired) 
ถือวา่การเรียนรู้ไดเ้กิดขึ้นแลว้ แมว้่าจะยงัไม่มีการแสดงออกก็ตาม ดงันั้นการเรียนรู้ของ Bandura 
นั้น มกัจะเน้นที่การเปล่ียนแปลงที่พฤติกรรมภายใน โดยไม่จ  าเป็นที่จะตอ้งมีการแสดงออกและ
แน่นอน การแสดงออกของพฤติกรรมก็จะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเรียนรู้ ตวัอยา่งเช่น การที่คนที่ชอบ
ตีเทนนิส ไดดู้การแข่งขนัเทนนิสและสนใจท่าตีเทนนิสของนกัเทนนิสที่แข่งขนั พร้อมทั้งจ  าวิธีการ
ตีในท่าต่างๆ เอาไวใ้นความจ าของตนเอง ซ่ึงกระบวนการเพียงแค่น้ี Bandura ก็ถือว่าได้เกิด 
การเรียนรู้ขึ้นแลว้ และเม่ือบุคคลนั้นมีโอกาสที่เหมาะสม เช่นไดไ้ปตีเทนนิสกบัเพื่อนเขาก็อาจจะ
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แสดงท่าทางการตีเทนนิสในลกัษณะของนกัเทนนิสที่เขาเคยดูก็ได ้นัน่ก็เป็นการพสูิจน์วา่การเรียนรู้
ไดเ้กิดขึ้นแล้วจริงๆ จากปัจจยัทางการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของแบนดูรา และความหมายของ 
การเรียนรู้ตามแนวคิดของแบนดูรานั้น ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสงัคมของแบนดูราไดมุ้่งเน้นว่า 
การเปล่ียนแปลงกระบวนการทางปัญญาส่งผลต่อพฤติกรรม ซ่ึงแบนดูราไดเ้สนอวิธีเปล่ียนแปลง
กระบวนการทางปัญญาไว ้3 วิธีคือ การเรียนรู้โดยการสังเกต การก ากับตนเอง และการรับรู้
ความสามารถของตนเอง ซ่ึงในการวิจยัน้ีใชว้ิธีการกระบวนการทางปัญญา โดยการสังเกต เพราะ
แบนดูรามีความเช่ือวา่ คนเราส่วนใหญ่นั้นจะตอ้งผา่นการเรียนรู้โดยการสังเกตพฤติกรรมจากผูอ่ื้น
มาแทบทั้งส้ิน และประเทือง ภูมิภทัราคม (2535: 73) สรุปว่าทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของแบน
ดูรา อธิบายวา่พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ 2 วิธี คือ การเรียนรู้จากผลกรรม ซ่ึงเป็นการ
เรียนรู้โดยประสบการณ์ตรง และการเรียนรู้จากการเลียนแบบ คือการเรียนรู้จากการสังเกตตวัแบบ 
ซ่ึงเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ทางออ้ม อยา่งไรก็ตาม ทฤษฎีการเรียนรู้ของสังคมของแบนดูรา
จะเน้นที่การเรียนรู้โดยการสังเกตเป็นส าคญั แบนดูราเห็นว่าในชีวิตจริงของมนุษย ์นอกจากจะ
ได้รับอิทธิพลจากสภาพแวดล้อม มนุษยก์็มีอิทธิพลต่อส่ิงเร้าทั้ งส าหรับตนเองและผูอ่ื้นด้วย 
นอกจากน้ีมนุษยย์งัมีความคิด ความเช่ือ และความคาดหวงั ซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของเขาเอง 
จากแนวคิดพื้นฐานที่แบนดูราเน้นว่าพฤติกรรมของบุคคลเปล่ียนแปลงไม่ได้เป็นผลมาจาก
สภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว หากแต่ มีผลมาจากกระบวนการทางปัญญาด้วย คือถ้า
กระบวนการทางปัญญาเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคลก็จะเปล่ียนแปลงไปดว้ย ซ่ึงเขาไดเ้สนอวิธีการ
ที่สามารถใชเ้ปล่ียนแปลงกระบวนการทางปัญญา หรือพฤติกรรมภายใน ไดแ้ก่ กระบวนการเรียนรู้
จากการสงัเกต ประกอบดว้ย 4 กระบวนการ คือ 

1. กระบวนการใส่ใจ (Attention Process) เป็นกระบวนการรับรู้ลกัษณะส าคญั ๆ 
ของตวัแบบโดยการสังเกต และสามารถสรุปรวบรวมส่ิงที่รับรู้มาได้อย่างเป็นขั้นตอน ส่ิงที่มี
อิทธิพลต่อกระบวนการของความใส่ใจในการเรียนรู้ดว้ยการสงัเกต 

2. กระบวนการเก็บจ า (Retention Process) เป็นกระบวนการของการจ าอนัเกิดจาก
การรวมพฤติกรรมของตวัแบบที่ไดจ้ากการสังเกตไวทุ้กคร้ัง การเก็บจ าน้ีมี 2 ปัจจยัหลกัคือปัจจยัที่
เป็นการเก็บจ า และปัจจยัที่เก่ียวกบัลกัษณะของผูส้งัเกต 

3. กระบวนการกระท า (Production Process) เป็นกระบวนการดดัแปลงสญัลกัษณ์
ซ่ึงเป็นตวัแบบพฤติกรรมมาเป็นพฤติกรรมที่เหมาะสม มีปัจจยัหลกั 2 ปัจจยัที่เป็นการกระท า จะมี
การแสดงพฤติกรรมในคร้ังแรก ๆ อาจจะยงัไม่ถูกตอ้งทีเดียว แลว้ค่อย ๆ ปรับแกไ้ขพฤติกรรมของ
ตนเองจนกวา่จะไดรั้บผลที่พงึพอใจ 
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4. กระบวนการจูงใจ (Motivational Process) เป็นกระบวนการที่แสดงให้เห็นถึง
ความแตกต่างระหวา่งความรู้ที่ไดรั้บมากบัการแสดงออก ในการเรียนรู้ทางสังคมนั้น บุคคลไม่อาจ
แสดงออกไดต้ามที่รับรู้มาทั้งหมด แต่จะท าตามแบบพฤติกรรมของตวัแบบที่จะก่อให้เกิดผลดีต่อ
ตนเองมากกวา่เลือกในทางที่ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อตนเอง และจะประเมินคุณค่าของตวัแบบ โดยการ
รับเอาส่ิงที่ตนเอง มากกว่าเลือกในทางที่ก่อให้เกิดผลเสียต่อตนเอง และจะประเมินคุณค่าของตวั
แบบโดยการรับเอาส่ิงที่ตนพึงพอใจ และไม่ยอมรับส่ิงที่ตนไม่พึงพอใจ ดังนั้นองค์ประกอบอีก
ประการหน่ึงในการใช้ตวัแบบตอ้งมีการจูงใจโดยการให้รางวลั หรือการเสริมแรงทางบวกเพื่อ
กระตุน้ใหป้ฏิบตัิจนเป็นนิสยั และเสริมใหพ้ฤติกรรมนั้นเกิดมากยิง่ขึ้น 

ความคิดเชิงจิตส านึกในการวจิยัคร้ังน้ี เป็นส่วนหน่ึงของความคิดเร่ืองการพฒันา
จริยธรรม เหตุผลเชิงจริยธรรม (Moral reasoning) ตามแนวคิดของโคลเบิร์ก ซ่ึงเป็นลกัษณะของ
การคิดในระดบัต่าง ๆ ที่บุคคลใชเ้ป็นหลกัในการตดัสินใจกระท าหรือไม่กระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึง
เก่ียวกบัจริยธรรม โคลเบิร์กเป็นผูริ้เร่ิมก่อตั้งทฤษฎีพฒันาการดา้นการใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรม โดย
ใชก้รอบทฤษฎีพฒันาการดา้นการคิด (Theory of Cognitive Development) ของเพยีเจท ์เป็นแนวใน
การศึกษาคน้ควา้ 

โคลเบิร์กและคณะไดท้  าการวจิยัหลายลกัษณะในหลายวฒันธรรม จนสามารถสรุป
ไวว้า่ 

1. พฒันาการทางจริยธรรมมีพื้นฐานมาจากการพฒันาด้านการคิด ซ่ึงสามารถ
พจิารณาไดจ้ากการใชเ้หตุผล 

2. เหตุผลเชิงจริยธรรมแบ่งเป็นระดบัต่างๆ และมีขั้นตอนของพฒันาการที่เป็น
สากล และ 

3. โครงสร้างของจริยธรรมแตกต่างจากเน้ือหาของจริยธรรม พฒันาการทาง
จริยธรรมเป็นผลจากอิทธิพลดา้นโครงสร้างทางความคิด ดงันั้นเหตุผลเชิงจริยธรรมจึงไม่ใช่ค  าพูด
แต่เป็นระดบัความคิดที่บุคคลใชเ้ป็นเหตุผลในการตดัสินใจ (Arbuthnot and Faust 1981: 382) 

โคลเบิร์ก (Kohlberg 1964: 21-23) จ  าแนกโครงสร้างของเหตุผลเชิงจริยธรรมเป็น 
3 ระดบั 6 ขั้น คือ 

 ระดบัที่ 1 ระดบัก่อนกฎเกณฑ ์(Preconventional Level) เป็นพฒันาการในช่วงอายุ
ประมาณ 2-12 ปี ผูมี้พฒันาการในระดบัน้ีจะยงัไม่มีหลกัการเป็นของตนเอง ระดบัน้ีแบ่งเป็น 2 ขั้น 
คือ 
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 ขั้นที่ 1 จริยธรรมภายนอก เป็นจริยธรรมที่เกิดจากแรงผลกัดนัภายนอกตน เช่น
อ านาจจากผูใ้หญ่ เหตุผลที่ใชเ้พือ่การตดัสินใจ คือเพื่อหลบหลีกการถูกลงโทษทางกาย อีกลกัษณะ
หน่ึงของการใชเ้หตุผลคือ เพือ่ประนีประนอมกบัอ านาจ ไม่มีความเป็นอิสระในการตดัสินใจ 

 ขั้นที่ 2 จริยธรรมเฉพาะบุคคล หรือจริยธรรมแบบเคร่ืองมือ เป็นจริยธรรมที่มุ่งที่
ตวับุคคล กล่าวคือไม่ไดใ้ชห้ลกัการเดียวกนักบัทุกคนที่เก่ียวขอ้งในเร่ืองนั้น เหตุผลในการตดัสินใจ 
คือเพือ่ประโยชน์ส่วนบุคคล เพือ่การแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั อีกลกัษณะหน่ึงคือ จะพจิารณาความ
ถูกตอ้งในลกัษณะสมัพนัธค์ือเห็นวา่ความถูกตอ้งดีงามเป็นเร่ืองของแต่ละบุคคล (Relatively) ไม่มี
มาตรฐานเดียวกนั 

 ระดับที่ 2 ระดับกฎเกณฑ์ (Conventional Level) เป็นพฒันาการในช่วงอายุ
ประมาณ 12 ปีขึ้นไป ผูมี้พฒันาการในระดบัน้ีจะสามารถเขา้ใจความคาดหมายของสังคมที่มีต่อตน 
และใชเ้หตุผลที่สอดคลอ้งกบัค่านิยมและกติกาของสงัคม ระดบัน้ีมี 2 ขั้น คือ 

 ขั้นที่ 3 จริยธรรมแบบมุ่งสมัพนัธภาพระหวา่งบุคคล เหตุผลที่ใชค้ือเพื่อให้เป็นไป
ตามความคาดหวงัของผูอ่ื้น มุ่งความสมัพนัธท์ี่ดีระหวา่งกนั ตอ้งการใหผู้อ่ื้นท ากบัตนดงัที่ตนท ากบั
ผูอ่ื้น 

 ขั้นที่ 4 จริยธรรมแบบค านึงถึงระบบสงัคม ผูท้ี่มีพฒันาการในขั้นน้ีจะเขา้ใจหน้าที่
ที่ตนจะตอ้งมีต่อสงัคม ดงันั้นจึงตอ้งปฏิบตัิตามกติกา 

 ระดบัที่ 3 ระดบัเหนือกฎเกณฑ ์(Postconventional Level) เป็นพฒันาการในช่วย
อายปุระมาณ 20 ปีขึ้นไป ระดบัน้ีมี 2 ขั้น คือ 

 ขั้นที่ 5 จริยธรรมแบบสิทธิมนุษยชนและความผาสุกของสงัคม ผูมี้พฒันาการขั้นน้ี
ใชเ้หตุผลวา่ เพือ่ประโยชน์ของคนหมู่มาก การเช่ือฟังกฎหมายก็เพราะกฎนั้นเป็นสัญญาประชาคม
ที่มีไวเ้พือ่พทิกัษสิ์ทธิหรือเพือ่ใหส้งัคมคงอยู ่

 ขั้นที่ 6 ขั้นจริยธรรมสากล หรือขั้นหลกัการ ผูท้ี่มีพฒันาการในขั้นน้ีจะมีความเช่ือ
ที่เป็นเหตุผลสากล ยดึความยติุธรรมเป็นเหตุผลในการตดัสินใจ เคารพความเท่าเทียมกนัของมนุษย ์
ขั้นน้ีเป็นขั้นยอ้นกลบัของขั้นที่ 5 ในแง่ที่ว่า ขั้นที่ 5 จะรักษาประโยชน์ส่วนรวม แต่ขั้นที่ 6 จะ
ค านึงถึงเอกกตับุคคลดว้ย 

 ล าดับขั้นตั้งแต่ 1-6 น้ีครอบคลุมพฒันาการของมนุษยต์ั้งแต่แรกเกิดจนกระทั่ง
พฒันาถึงขีดสุด และมีลกัษณะเป็นสากลคือ บุคคลไม่ว่าจะอยูใ่นประเทศใด เช้ือชาติใด วฒันธรรม
แบบใดก็มีแนวโนม้วา่เจริญ โดยผา่นกระบวนการเหล่าน้ีตามล าดบัขั้น จากขั้นต ่าไปหาขั้นสูง โดย
ไม่ขา้มขั้นตอน การพฒันาความคิดเชิงจิตส านึกในการวิจยัน้ีใช้ตามแนวการพฒันาเหตุผลเชิง
จริยธรรมของโคลเบิร์ก ซ่ึงควรเร่ิมดว้ยการสร้างให้เกิดความไม่พอใจและขดัแยง้ในความรู้หรือ
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เหตุผลเดิมที่มีอยูแ่ล้วให้เขาได้อธิบาย แสดงความคิดเห็นกับเพื่อนๆ จากนั้นใชใ้ห้เขาได้เห็นได้
เขา้ใจค าตอบ คือความรู้ใหม่หรือเหตุผลในขั้นที่สูงขึ้น ซ่ึงจะท าให้เด็กเกิดความเขา้ใจและมองเห็น
ในส่ิงซ่ึงก่อนหนา้น้ีเขาไม่เคยเขา้ใจ ในทางปฏิบตัิจริงๆ อาจท าไดโ้ดยการเอาเด็กที่มีจริยธรรมอยูใ่น
ระดบัหน่ึง ใหเ้ขาไดอ้ธิบายในส่ิงที่สร้างใหเ้กิดความขดัแยง้ซ่ึงเป็นปัญหาทางจริยธรรม แลว้ครูช่วย
ส่งเสริมแนะแนวการอภิปรายที่จะน าไปสู่ขั้นของเหตุผล หรือความรู้ที่สูงขึ้น ก็จะท าให้เด็กได้
พฒันาไปสู่ขั้นสูงกวา่เดิมนั้นได ้หลกัส าคญัในการพฒันาโดยวธีิน้ีก็คือ สร้างให้เกิดความขดัแยง้ใน
ความรู้ขึ้นภายในบุคคล โดยเสนอให้เขาไดรั้บความรู้ใหม่ ซ่ึงขดัแยง้หรือไม่สอดคลอ้งกบัความรู้
เดิมของเขา แลว้จากนั้นก็มีวิธีซ่ึงท าให้เขาไดม้าซ่ึงความเขาใจและเห็นดว้ย พร้อมกบัยอมรับเอา
ความรู้หรือเหตุผลใหม่นั้นเขา้ไวเ้ป็นของเขา ซ่ึงอาจเป็นโดยใชก้ารอภิปราย การเสนอค าตอบในขั้น
สูงกวา่ให ้การใชอิ้ทธิพลของกลุ่มเพือ่น หรือการใชต้วัแบบ การสร้างให้เกิดความขดัแยง้หรือความ
ไม่สมดุลทางความรู้ อธิบายได้ว่าเป็นการท าให้ความตึงเครียด อนัเป็นผลให้บุคคลพยายามที่จะ
ปลดปล่อยตนเองให้พน้จากการถูกบีบคั้น พน้จากความขดัแยง้ภายในไปสู่ความสงบสมดุล ซ่ึง
ลกัษณะดงักล่าวคลา้ยกบัลกัษณะของความอยากหรือแรงขบัที่จะท าให้คนตอ้งการคน้ควา้ ส ารวจ
ตอ้งการการตอบสนองทางประสาทหรือการเคล่ือนไหว เพื่อไปสู่ความพอใจ ความส าเร็จ เพื่อให้
เกิดความสอดคลอ้งและลดความขดัแยง้ 

 จากที่กล่าวมาจะเห็นว่าบุคคลสามารถฝึกฝน เพื่อพฒันาความคิดเชิงจิตส านึกซ่ึง
เป็นส่วนหน่ึงของความคิดเร่ืองการพฒันาจริยธรรมตามแนวคิดของโคลเบิร์ก การพฒันาจริยธรรม
ท าไดด้ว้ยการเปิดโอกาสใหบุ้คคลไดรั้บรู้ทรรศนะของผูอ่ื้น ซ่ึงมีจริยธรรมอยูใ่นขั้นที่สูงกว่า 1 และ
เปิดโอกาสให้บุคคลไดรั้บรู้ทรรศนะของผูอ่ื้น ซ่ึงมีจริยธรรมอยู่ในขั้นที่สูงกว่า 1 ขั้น และเปิด
โอกาสให้บุคคลทดลองแสดงบทบาทของผูอ่ื้น โดยเฉพาะบทบาทผูอ่ื้นที่มีต่อบุคคลนั้น เพื่อให้มี
โอกาสประสบกบัทรรศนะที่ขดัแยง้กบัโครงสร้างความคิดทางจริยธรรมเดิมของตน ในจงัหวะที่
เกิดความขดัแยง้น้ี หากมีการช้ีน าที่เหมาะสม ก็จะช่วยใหบุ้คคลพฒันาเหตุผลทางจริยธรรมให้สูงขึ้น
ได ้การพฒันาดงักล่าวสามารถกระท าไดห้ลายวิธีโดยเน้นกิจกรรมที่เป็นหัวใจของการพฒันาตาม
ทฤษฎีของโคลเบิร์ก คือการอภิปรายแลกเปล่ียนทศันะ การปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่มเพื่อนจะมีผลต่อ
ระดบัจริยธรรม เด็กที่ไดร่้วมสงัคมจะมีความกา้วหน้ากว่าเด็กที่แยกเด่ียวออกจากเพื่อน ทั้งน้ีเพราะ
การที่เด็กได้มีโอกาสพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ได้อภิปรายโตแ้ยง้กนักับเพื่อนจะท าให้เขา
ไดรั้บความคิดเห็นและทศันะใหม่ ๆ ต่างไปจากที่ตนมีอยู ่ถา้เขาไดพ้ิจารณาเปรียบเทียบความรู้เดิม
ที่เขามีอยูแ่ละสามารถปรับใหเ้ขา้กนัได ้เขาก็จะมีโครงสร้างของความรู้และเหตุผลใหม่ขึ้นมา ผูว้ิจยั
ได้ใชก้ระบวนการกลุ่มซ่ึงมีการอภิปรายและเปล่ียนทศันะ จึงคาดว่านักเรียนที่ได้รับการพฒันา
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ความคิดเชิงจิตส านึกด้วยวิธีการดังกล่าว จะมีความสามารถใชร้ะดับเหตุผลในการตดัสินใจเชิง
จิตส านึกหลงัการจดัการเรียนรู้สูงกวา่ผูท้ี่ไม่ไดรั้บการจดัการเรียนรู้ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

 ทฤษฎีจิตวเิคราะห์ (Psychoanalytic Theory) ทฤษฎีของนกัจิตวิทยาที่ควรกล่าวคือ 
ซิกมนัด์ ฟรอยด์ Sigmund Freud (อา้งถึงใน พรรณทิพย ์ศิริวรรณบุศย ์2530: 231-234) เขาเช่ือว่า 
จริยธรรมของคนนั้นอยูใ่นส่วนตนที่เรียกว่า ตนในคุณธรรม (Super-ego) ซ่ึงเป็นตนที่ไดรั้บการขดั
เกลาจากสงัคม โดยฟรอยดแ์บ่งตนของมนุษยเ์ป็น 3 ระดบั คือ 

1. อิด Id (Primitive Self) ไดแ้ก่ ตนที่อยูใ่นจิตใตส้ านึกของมนุษย ์เป็นตนที่มนุษย์
มีมาพร้อมก าเนิด และเป็นตนที่เป็นแหล่งก าเนิดของแรงขบัดนัทั้งหมด 

2. อีโก ้Ego (Present Self) ไดแ้ก่ ตนในจิตใตส้ านึกและจิตใตส้ านึกบางส่วนที่เรา
อาจรับรู้หรือรับรู้บางส่วนในขณะปัจจุบนั 

3. ซุปเปอร์อีโก้ Superego (Self with Ethics) ได้แก่ ตนในจิตใตส้ านึก เป็น
ส่วนมากอาจมีจิตใตส้ านึกแผงอยูบ่า้ง เป็นตนที่ไดรั้บการขดัเกลาจากกฎเกณฑข์องสงัคมแลว้ 

 ระบบจิตมนุษยท์ั้ง 3 ระดบัน้ี ในการท างานตามหนา้ที่ยอ่มจะตอ้งมีการต่อสู้ มีการ
ยอมรับ มีการปรับตวักัน มีความขดัแยง้กัน เป็นส่ิงที่เป็นธรรมชาติ จากพื้นฐานจริยธรรมของฟ
รอยด ์พฤติกรรมอนัเกิดจากแรงขบั 2 ตวั ไดแ้ก่ 1) แรงขบัทางเพศ (Sex drive) และ 2) แรงขบัความ
กา้วร้าว (Aggressive drive) ซ่ึงทั้ง 2 แรงขบันั้นจะผสมผสานมากบัการเรียนแบบเอกลกัษณ์ของบิดา 
หรือมารดา (Identification) โดยฟรอยด์อธิบายว่าการเลียนแบบคือ กระบวนการรับเอาบุคลิกภาพ
ของบุคคลอ่ืนมาผนวกเขา้เป็นส่วนของบุคลิกภาพของเด็กเอง ซ่ึงหมายถึงการที่เด็กจะเลียนแบบ
บุคลิกภาพของบิดาหรือมารดา ตามอิทธิพลทางบวกหรือลบจากปมออดิปุส (Oedipus complex) ซ่ึง
จะเกิดกบัเด็กในตอนตน้ชีวติ ฟรอยดเ์ช่ือวา่การเลียนแบบนั้นมีกระบวนการดงัน้ี 

1. กระบวนการสร้างจิตในส านึก (Conscious) ของเด็กนั้น 
2. กระบวนการขา้มวยั (Generation) ซ่ึงเกิดจากการถ่ายทอดค่านิยมต่างๆ จากบิดา

หรือมารดาของเขาโดยวธีิเลียนแบบ 
3. เด็กจะสร้างค่านิยม ความพงึพอใจหรือบทบาททางเพศต่างๆ 

 นอกจากน้ีฟรอยดย์งัเช่ือวา่ ตนในคุณธรรม (Superego) สร้างมาจากพฒันาการของ
มนุษยใ์นการอบรมเล้ียงดูของบิดามารดา ในสภาพการณ์และบุคคลแวดล้อมในสังคมที่เขาเป็น
สมาชิก 

 ทฤษฎีทางจิตวทิยาสงัคมและจิตวทิยาพฒันาการ ไดมี้การศึกษาดา้นพฤติกรรมของ
บุคคลซ่ึงเป็นผลมาจากตวักระตุน้ทางสังคม โดยไดก้ล่าวถึงบุคลิกภาพของคนเรา ประกอบด้วย
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คุณลักษณะของบุคคลในด้านความคิด ความรู้สึกและความทรงจ า ดังนั้ นบุคลิกภาพจึงมี
องคป์ระกอบ 3 ประการ ดงัน้ี 

1. ความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive) เช่น ความคิด (Thoughts) สติปัญญา (Intelligence) 
ความทรงจ า (Memory) ความเขา้ใจ (Perception) 

2. พฤติกรรม (Behavioral) เช่น ความฉลาด (Talents) ทกัษะ (Skills) ความสามารถ 
(Competence) 

3. อารมณ์ (Emotional) เช่น ความรู้สึก (Feeling) การรับรู้ (Sentiments) 
 จิตวิทยาสังคม ได้อธิบายถึงที่มาของพฤติกรรมมนุษยไ์ว ้โดยมีที่มาจากความ

ตอ้งการของมนุษยต์ามระดบัต่อไปน้ี 
1. ความตอ้งการทางกาย (Physical need) โดยหมายความรวมทั้งหมด ไม่ว่าจะ

เป็นเร่ืองความตอ้งการอาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ความอบอุ่นทางกาย 
2. ความตอ้งการทางสังคม (Social need) โดยศึกษาถึงความตอ้งการอยูร่่วมใน

สงัคม ความตอ้งการกลุ่มเพือ่น 
3. ความตอ้งการให้ความส าคญัแก่ตนเอง (Self-esteem need) เป็นลักษณะของ

ความตอ้งการไดรั้บการยอมรับ การยกยอ่ง และรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า 
 ทฤษฎีทางสังคมวิทยา ในทางสังคมวิทยาซ่ึงเป็นศาสตร์ที่ เป็นการศึกษา

ความสัมพันธ์ของมนุษย์ในสังคม ความสัมพันธ์เหล่านั้ นไม่ว่าในรูปแบบใดๆ หรือเพื่อ
วตัถุประสงค์ใด มีความส าคญัต่อชีวิตมนุษยใ์นการด ารงอยู่ต่อไปของสังคม สังคมวิทยาเช่ือว่า
ความสมัพนัธเ์หล่าน้ีประกอบกนัเป็นโรงสร้างของสังคม มีอิทธิพลอยา่งมากเหนือพฤติกรรมของ
มนุษยจ์ากความสมัพนัธท์ี่มนุษยมี์ต่อกนั ท าใหม้นุษยไ์ดเ้รียนรู้กฎเกณฑต์่างๆ และพฒันาบุคลิกภาพ 
นิสยัใจคอ ความคิดเห็น และแบบของการด าเนินชีวิต ซ่ึงส่วนหน่ึงก็ไดข้ึ้นอยูก่บัการอบรมที่ไดรั้บ
มานั้น มีขอบเขตในการศึกษาที่หลากหลาย เช่น สังคม (Society) และวฒันธรรม (Culture) การจดั
ระเบียบสังคม (Social Organization) การเปล่ียนแปลงทางสังคม (Social Change) รวมทั้งความไม่
เป็นระเบียบของสังคมและปัญหาสังคม (Social Disorganization and Social Problems) ดว้ยเหตุน้ี
ปรากฏการณ์ทางสังคมในเร่ืองจิตส านึก จึงมีส่วนที่เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัหลกัแนวคิดและทฤษฎี
ทางดา้นสงัคมวิทยาเป็นอยา่งมาก เช่น ทฤษฎีของเดอร์ไคม์ เกิดขึ้นจากหนังสือ 4 เล่ม Division of 
Labour in society (1893) The Rules of Sociological Method (1895) Suicide (1897) และ The 
Elementary Forms of The Religious Life (1913) หนังสือแต่ละเล่ม เป็นส่วนผสมจากแนวคิดแบบ
องักฤษและฝร่ังเศส ในเร่ือง Division of Labour in Society ความคิดหลกัของเดอร์ไคม์ คือความ
เป็นปึกแผน่ของสงัคม ซ่ึงจะเกิดขึ้นไดส้องแนวทาง เดอร์ไคมส์นใจการร่วมมือกนัทางสังคม เช่ือว่า
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สังคมจะค่อยๆ เปล่ียนไปเป็นสภาพที่กลมเกลียวแบบประสานงานกัน รัฐบาลจะท าหน้าที่จัด
ระเบียบสงัคม คนแต่ละคนจะมีหนา้ที่ของตวัเอง และเขาอธิบายว่าปฏิสังสรรคท์างสังคมเป็นความ
จริงทางสังคม สังคมมีแก่นแท้ของตวัเอง ความจริงทางสังคมเป็นการแสดงออกแบบหมู่คณะ 
(เกียรติศกัด์ิ  แสงอรุณ 2551: 26) 

 เดอร์ไคม์เช่ือว่าความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ตอ้งมีจิตส านึกทางสังคม โดยเฉพาะ
Posiสงัคม ศาสนา และภาษา แนวคิดน้ีไดรั้บอิทธิพลทางความคิดในการศึกษาสังคมดว้ยวิธีปฏิฐาน
นิยม (Positivism) จากเซ็นต-์ไซมอนและกองต ์โดยใหค้วามสนใจศึกษาสังคมว่า สังคมมีความเป็น
ปึกแผ่น (Social Solidarity) และมีความมัน่คงอยา่งไร เดอร์ไคม์มีความคิดเห็นว่า การที่มาร์กซ์ให้
ความส าคญักบัปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคมนั้นยงัไม่เพียงพอที่จะก่อให้เกิดความเป็นปึกแผ่น
ของสงัคม (Bottomre 1981 และ Turner 1990 อา้งถึงใน Vander Zanden 1993: 12) เดอร์ไคม์มองว่า
ความเป็นระเบียบของสังคม (Social Order) และความเป็นสุขของประชาชนในสังคมจะเกิดขึ้น 
หรือคงอยูก่็ดว้ยความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของสังคม (Social Integration) ความผาสุขของคนใน
แต่ละสังคมขึ้นอยูก่บัความรู้สึกที่เกิดจากสภาพการณ์ภายนอกภายในสภาวะแวดลอ้มทางสังคมที่
เขาอาศยัอยู ่การเกิดการจลาจล หรือความวุน่วายในสงัคมจะเป็นปัจจยัท าลายความผูกพนัทางสังคม 
และบางคร้ังอาจท าเป็นเหตุใหค้นในสงัคมท าการฆ่าตวัตายได ้

 นอกจากน้ีเดอร์ไคม์ยงัได้อธิบายว่า การศึกษาทางสังคมวิทยาเป็นการศึกษา
ขอ้เท็จจริงทางสังคม ซ่ึงเป็นเร่ืองชีวิตของสังคมที่ไม่สามารถอธิบายได้ดว้ยลกัษณะทางชีววิทยา 
หรือจิตวทิยาของคนในสงัคม แต่เป็นการศึกษาประสบการณ์ภายนอกของคนในสังคมที่อยูภ่ายใน
สภาวะแวดลอ้มต่าง ๆ ที่เป็นปัจจยับงัคบัให้บุคคลตอ้งประพฤติปฏิบติัตาม เช่นบรรทดัฐานสังคม 
ค่านิยม ความคิด ประเพณี สถาบนัทางสังคมและองคก์รทางสังคม เห็นไดว้่าจากพื้นฐานของการ
เป็นครอบครัวยวิในประเทศฝรั่งเศส และการมีชีวิตอยูภ่ายใตค้วามไร้ระเบียบทางการเมือง สังคม
และเศรษฐกิจของฝร่ังเศสในยคุนั้น ส่งผลใหเ้ดอร์ไคมเ์กิดความมุ่งหมายที่จะศึกษาถึงปรากฏการณ์
ทางสังคม และอิทธิพลต่อปัญหาสังคมเพื่อน ามาซ่ึงทฤษฎีเพื่อการอธิบายเชิงเหตุผลจิตวิทยา โดย
เดอร์ไคม์ไดเ้ร่ิมตน้การศึกษาจากการตั้งขอ้สันนิฐานที่น่าสนใจโดยมุ่งประเด็นไปที่จิตส านึกร่วม 
(Conscience Collectives) ว่าเป็นความหมายของภาวะที่มีอยู ่ซ่ึงหมายถึงลกัษณะร่วมมากกว่าการ
สรุปย่อ อีกทั้งการให้ความหมายของพลังอ านาจในสังคมว่าอยู่บนพื้นฐานความคิดร่วมกันของ
สมาชิกในสงัคม 

 จากจุดน้ี ผูไ้ดส้ร้างแก่นความคิดที่โด่งดงัและน่าสนใจมากมาย เช่น Functionalism 
โดยสร้างประเด็นความคิดที่น่าสนใจในการพิจารณาวฒันธรรม โดยการเน้นที่การพิจารณาถึง
โครงสร้างวา่เป็นอยา่งไร รวมถึงทฤษฎีการศึกษาทางสงัคมวทิยาและมนุษยวทิยาที่น่าสนใจ ซ่ึงลว้น



31 

แต่เป็นผลงานที่สร้างช่ือให้แก่เขา ไดแ้ก่ The Division of Labor in Society (1893), Rules of the 
Sociology Method (1895), Suicide (1897) และ Elementary Forms of Religious Life (1912) อีมิล 
เดอร์ไคม ์เป็นนกัสงัคมวทิยาและนกัมนุษยวทิยา ผลงานของเดอร์ไคมมี์อิทธิพลต่อสาขาวชิาทั้งสอง
เท่าๆ กนั คือมีอิทธิพลต่อทฤษฎีวิวฒันาการวฒันธรรมคริสตศ์ตวรรษที่ 19 และเดอร์ไคม์พยายาม
อธิบายระบบสังคกบัการแบ่งงานกันท า ผลงานที่ส าคญัคือ ผลงานที่อธิบายศาสนาและการแบ่ง
แรงงานในสังคม รวมเรียกว่าองค์การสังคม และการฆ่าตวัตายในสังคม ซ่ึงเป็นภาวะสังคมเสีย
ระบบ เดอร์ไคมมี์ความเห็นวา่ปรากฎการณ์ทางสงัคมเป็นระบบความแทจ้ริงที่แยกตวัเป็นอิสระจาก
ปัจจยัทางจิตวิทยาและทางชีวภาพ ปรากฎการณ์ทางสังคมสามารถอธิบายส่ิงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
สงัคมไดเ้ป็นเอกเทศ โดยไม่ตอ้งอา้งอิงถึงความสมัพนัธก์บัปัจจยัทางจิตวทิยา เช่นความตอ้งการทาง
จิตวิทยา แรงขบั และส่ิงเร้า เป็นตน้ นอกจากน้ีเดอร์ไคม์ยงัเน้นให้เห็นความส าคญัที่ตอ้งศึกษา
ปรากฎการณ์ทางสงัคมวา่มีหนา้ที่เพือ่รักษาความมัน่คงของโครงสร้างทางสงัคมส่วนรวม 

 โดยเม่ือพิจารณาในทฤษฎีการศึกษาของเดอร์ไคม์ในเร่ืองต่าง ๆ แลว้จะพบว่าใน
ทุกทฤษฎีการศึกษาของเดอร์ไคม์มีแก่นที่มาทางความคิดที่น่าสนใจ นั่นคือ “Durkheim and his 
Culture and Collective consciousness) หรือ “เดอร์ไคม์ กบัวฒันธรรมและจิตส านึกหมู่ ที่ทุกสังคม
ตอ้งการความรู้สึกร่วมเพือ่เช่ือมโยงกนัและกนั” 

 Conscience Collective มีค  าจ  ากัดความถึง ความคิด ขนบ และความคิดหวงัใน
สงัคมที่ลว้นถูกสร้างขึ้นเพือ่ยดึเหน่ียวจิตใจของสมาชิกในสังคมให้เป็นอนัหน่ึงเดียวกนั โดยกล่าว
ได้ว่าส่ิงน้ีถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของศาสนา จริยธรรม และการก าหนดมูลค่าต่างๆ จองคนในสังคม 
เพื่อให้เกิดการเกาะเก่ียวกนัของปัจเจกชนในสังคม ซ่ึงในเวลาต่อมา Conscience Collective ไดถู้ก
เรียกให้เขา้ใจง่ายขึ้นในช่ือของ Culture/Collective Consciousness ทั้งหมดน้ีต่างสนับสนุนแนวคิด
ของเดอร์ไคม์ในประเด็นของ Culture/Collective Consciousness ซ่ึงเม่ือน ามาพิจารณาใน
ปรากฏการณ์ของ -Public Consciousness ที่เกิดขึ้นกบัมิติต่างๆ ของสังคมไดเ้ป็นอยา่งดี เพราะเม่ือ
พิจารณาอยา่งถ่ีถ้วนด้วยมุมมองของเดอร์ไคม์แลว้ จะพบว่าปรากฏการณ์ทางสังคมควรพิจารณา
แบบองคร์วม หมายถึงการเกิดจิตส านึกร่วมกนัของสังคม (Collective Consciousness) จิตส านึกที่
ก่อใหเ้กิดความรู้สึกร่วมและความรับผดิชอบร่วมกนั 

 มีแนวคิดของเดอร์ไคม์อีกประการหน่ึง คือ Core value ซ่ึงเขาไดอ้ธิบายเดียวกบั
ประเด็นดงักล่าวผ่านขอ้เท็จจริงทางสังคม (Social facts) เขากล่าว่าขอ้เท็จจริงทางสังคม (Social 
facts) ซ่ึงเป็นเร่ืองเก่ียวกบัเหตุผลที่ควบคุมการกระท า ความคิด และอารมณ์ของบุคคล ตวัอยา่งของ
ขอ้เท็จจริงทางสังคม เช่น แบบแผนของเครือญาติ การแต่งกาย พิธีกรรมทางศาสนา เป็นตน้ ส่ิง
เหล่าน้ีสะทอ้นระเบียบทางสงัคม มิใช่เป็นเร่ืองทางอารมณ์หรือประสบการณ์ส่วนตวัของคนใดคน
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หน่ึง แนวคิดน้ีเป็นเร่ืองส าคัญส าหรับพฒันาการของการศึกษามนุษยว์ิทยาสังคมในอังกฤษ 
โดยเฉพาะแนวคิดทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่  (Robert H. Winthrop 1991: 280-282) นอกจากน้ีเดอร์
ไคม์ยงัไดอ้ธิบายว่า การศึกษาทางสังคมวิทยาเป็นการศึกษาขอ้เท็จจริงทางสังคม (Social fact) ซ่ึง
เป็นเร่ืองชีวิตของสังคมที่ไม่สามารถอธิบายไดด้้วยลักษณะทางชีววิทยาหรือจิตวิทยาของคนใน
สงัคม แต่เป็นการศึกษาประสบการณ์ภายนอกของคนในสังคมที่อยูภ่ายในสภาวะแวดลอ้มต่างๆ ที่
เป็นปัจจัยบังคับให้บุคคลต้องประพฤติปฏิบัติตาม เช่น บรรทัดฐานสังคม ค่านิยม ความคิด 
ประเพณี สถาบนัทางสงัคมและองคก์รทางสงัคม 

 เดอร์ไคม์ ซ่ึงเป็นนักทฤษฎีของส านักคิดโครงสร้างหน้าที่นิยม ยงักล่าวด้วยว่า
วฒันธรรมนั้นตอ้งตั้งอยู่บนฐานแห่งประชามติแห่งระบบคุณค่า (Value Consensus) เพื่อให้เกิด 
Social Solidarity หรือความสมานฉนัทท์างสงัคม 

 แนวคิดของเดอร์ไคม์เป็นแนวคิดที่ส าคญัอย่างยิง่ที่จะท าให้เกิดจิตส านึกอนัเป็น
คุณค่าหลกั (Core value) ในสังคมไทย นอกจากนั้นยงัเป็นการรักษาทุนทางสังคมให้ด ารงอยูเ่ป็น
ประชามติแห่งคุณค่า (Value Consensus) ที่เกิดขึ้นในสังคมนั่นเอง (เกียรติศกัด์ิ แสงอรุณ 2551:  
27-29) 

 นกัสงัคมวทิยาและนกัจิตวทิยาเห็นวา่ บุคลิกภาพขอบคนเราเป็นผลมาจากอิทธิพล
ทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม สงัคมและวฒันธรรม ดงันั้นการขดัเกลาทางสงัคมจึงมีผลท าใหบุ้คลคิกภาพแต่
ละลุคคลมีลกัษณะที่แตกต่างกนั โดยแต่ละทฤษฎีจะมีแนวคิดที่แตกต่างกนั 

 เน่ืองจากจิตส านึกจะถือเป็นคุณธรรมที่ส าคญัขอ้หน่ึง จึงขอน าเสนอแนวคิดวธีิการ
พฒันาคุณธรรมของนกัทฤษฎีท่านต่าง ๆ เช่น 

 แฮร์ร่ี Harry C. McKown (อา้งถึงใน เกียรติศกัด์ิ แสงอรุณ 2551: 43) นักการศึกษา
ชาวอเมริกนัที่มีช่ือเสียงดา้นจริยธรรม กล่าวคือวิธีพฒันาคุณธรรมและจริยธรรม มีทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม การพฒันาโดยตรง หมายถึงการพจิารณาก าหนดอุดมการณ์ คุณงามความดี หรือบุคลิกภาพ
ที่พึงประสงคไ์วอ้ย่างแน่ชดั แลว้จึงพฒันาบุคคลเพื่อให้เกิดส่ิงเหล่านั้น โดยการใชส่ื้อต่าง ๆ เช่น
ถอ้ยค า สุภาษิต ค  าคม การท่องอาขยาน การปฏิบติัตามบทบญัญติั ส่วนการพฒันาทางออ้ม คือการ
จดัส่ิงแวดลอ้มและประสบการณ์พเิศษใหส้มัพนัธก์บัการสอนโดยตรง ซ่ึงตอ้งท าควบคู่กนัไป 

 วตัสัน M. Watson (อา้งถึงใน เกียรติศกัด์ิ แสงอรุณ 2551: 43) ซ่ึงมีประสบการณ์
ในการวจิยัและพฒันาเยาวชน โดยเนน้ 3 ระบบที่สมัพนัธก์นั ไดแ้ก่ ระบบจิตใจ ระบบการรับรู้ และ
ระบบความประพฤติ ไดพ้บว่ามีประสบการณ์ที่ส าคญัต่อการพฒันาดงักล่าว 5 ประเภท ไดแ้ก่ 1) 
ประสบการณ์ด้านความสัมพนัธ์เชิงสนับสนุนระหว่างผูใ้หญ่กบัเด็ก 2) ประสบการณ์ในการได้
สมัผสักบัค่านิยมที่พึงประสงคข์องสังคม 3) ประสบการณ์ในการไดมี้สัมพนัธภาพที่ดีกบัเพื่อนฝูง 
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4) ประสบการณ์ในการไดค้ิดวเิคราะห์และอภิปรายซกัถามประเด็นที่เกี่ยวขอ้งกบัคุณธรรม และ 5) 
ประสบการณ์ซ่ึงส่งเสริมใหเ้ขา้ใจบุคคลอ่ืน 

 จากที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับจิตส านึกมีดังน้ี 
แนวความคิดสังคมเพื่อบุคคล และแนวความคิดบุคคลเพื่อสังคม ของ Herbert Spence แนวคิด
พฤติกรรมปัญญานิยม โดย Dryden และ Golden แนวคิดของโคลเบิร์ก ในเร่ืองการพฒันาจริยธรรม 
เหตุผลเชิงจริยธรรม (Moral Reasoning) ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของ Bandura ทฤษฎีจิต
วิเคราะห์ (Psychoanalytic Theory) ฟรอยด์ ทฤษฎีทางจิตวิทยาสังคม และจิตวิทยาพฒันาการของ 
แฮร่ี ซี แม็คโคน และ เอ็ม วตัสนั และทฤษฎีทางสงัคมวทิยา ทฤษฎีของเดอร์ไคม ์เป็นตน้ 

 ส าหรับบริบทของสงัคมไทย จากปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเกิดจิตส านึกในหัวขอ้ที่
ผา่นมา น ามาสู่วธีิการพฒันาเพือ่ใหค้นเป็นคนที่มีทั้งคุณภาพและคุณธรรม มีจิตส านึก ซ่ึงอาจท าได้
หลายวิธี เช่น การให้การเรียน (Education) เป็นการเพิ่มพูนความรู้ และทกัษะ แต่ตอ้งใชเ้วลาและ
ความพยายาม เพราะการเรียนและการพฒันาไม่มีวนัจบส้ิน เป็นกระบวนการตลอดชีวิต (Education 
is life long process) 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง สรุปได้ว่าจิตส านึกอาจเกิดขึ้นและ
ด ารงอยูบ่นพื้นฐานของความสนใจผลประโยชน์ที่ตวัเองจะไดรั้บจากส่วนรวม (Self interest) หรือ
อาจจะเกิดขึ้นและด ารงอยูโ่ดยอาศยัความส านึกในส่วนรวม ส านึกต่อผูอ่ื้นเป็นที่ตั้ง ปราศจากความ
สนใจในผลประโยชน์ที่ตนจะไดรั้บโดยส้ินเชิงก็ได ้
 

2.  เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัความรับผดิชอบ 
 
2.1 ความหมายของความรับผิดชอบ 
 จากการศึกษาความหมายของความรับผิดชอบ มีผูใ้ห้นิยามความหมายของ 

ความรับผดิชอบไวใ้นลกัษณะที่คลา้ยคลึงกนั คือ 
 กรมวชิาการ (2542: 8) กล่าววา่ ความรับผดิชอบหมายถึงความสนใจ ความตั้งใจที่

จะปฏิบตัิหน้าที่ดว้ยความเพียรพยายามละเอียดรอบคอบ เพื่อให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ยอมรับผล 
การกระท าของตนทั้งในดา้นที่เป็นผลดีและผลเสีย ทั้งพยายามปรับปรุงการปฏิบติัหนา้ที่ใหดี้ยิง่ขึ้น 

 ส าเนียง  ศิลป์ประกอบ (2540: 9) กล่าวว่า ความรับผิดชอบหมายถึงความตั้งใจใน
การปฏิบตัิหน้าที่ของนักเรียนที่ดีดว้ยการแสดงออกในลกัษณะของการรู้จกัหน้าที่ ปฏิบตัิหน้าที่ที่
ไดรั้บมอบหมายดว้ยความเต็มใจ เอาใจใส่การศึกษาเล่าเรียน ขยนัหมั่นเพียร เขา้ห้องเรียนและส่ง
งานที่ไดรั้บมอบหมายตรงตามเวลา เม่ือมีปัญหาไม่เขา้ใจในทบเรียนก็พยายามคน้ควา้และซักถาม
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จากสมาชิกในกลุ่มหรือครูผูส้อนดว้ยความสนใจ เอาใจใส่ในการแกไ้ขขอ้บกพร่องและขอ้ผิดพลาด
ดว้ยความเตม็ใจแมจ้ะถูกต าหนิและแกไ้ขหลายคร้ัง 

 อมรวรรณ  แก้วผ่อง (2542) กล่าวว่า ความรับผิดชอบหมายถึงความสนใจ  
ความตั้งใจที่จะท างานและติดตามผลงานที่ท  าไปแลว้เพื่อปรับปรุงแกไ้ขให้ส าเร็จไปดว้ยดี ยอมรับ
ส่ิงที่ตนกระท าลงไปทั้งในด้านที่เป็นผลดีและผลเสีย โดยแสดงออกในรูปการปฏิบติังานที่ไดรั้บ
มอบหมายดว้ยความเต็มใจ ปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัอยา่งมีจุดหมาย เพื่อให้ผลส าเร็จตามที่
ไดง้านมา 

 อรวรรณ  พาณิชปฐมพงศ ์(2542: 21) กล่าววา่ ความรับผดิชอบหมายถึงการตั้งใจที่
จะท างานและติดตามผลงานที่ไดรั้บไปแลว้ เพื่อปรับปรุงแกไ้ขให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ยอมรับใน
ส่ิงที่ตนเองกระท าลงไป ทั้งดา้นที่เป็นผลดีและผลเสีย โดยแสดงออกในรูปการปฏิบติังานที่ไดรั้บ
มอบหมายดว้ยความเตม็ใจ 

 โสภาพร  เสนียโ์สตร (2551: 25) กล่าวว่า ความรับผิดชอบคือการตระหนักใน
หนา้ที่ของสังคม การปฏิบติังานไดเ้สร็จทนัตามเวลาที่ก  าหนด มีความละเอียดรอบคอบเพื่อบรรลุ
เป้าหมายที่วางไว ้ยอมรับในส่ิงที่ตนท าทั้งดีและไม่ดี หากมีขอ้ผดิพลาดก็พร้อมที่จะปรับปรุงแกไ้ข 

 ศิรินนัท ์ วรรัตนกิจ (2545) กล่าววา่ ความรับผิดชอบคือการที่บุคคลประพฤติและ
ปฏิบติังานต่างๆ ดว้ยความเต็มใจเอาใจใส่ ระมดัระวงัที่จะท างานและติดตามผลงานที่ท  าไปแล้ว 
เพื่อปรับปรุงแกไ้ขให้ส าเร็จลงดว้ยดี ยอมรับในส่ิงที่ตนเองกระท าลงไปทั้งในดา้นที่เป็นผลดีและ
เป็นผลเสีย อีกทั้งยงัไม่ปัดภาระหนา้ที่ของตนใหแ้ก่ผูอ่ื้น 

 รัตนาภรณ์  พลซา (2544) กล่าวว่า ความรับผิดชอบหมายถึงการที่บุคคลพยายาม
ปฏิบติัหน้าที่ให้ส าเร็จ โดยยอมรับผลที่ดีหรือไม่ดีในส่ิงที่ไดท้  าลงไป พร้อมทั้งพยายามปรับปรุง
การปฏิบติัหนา้ที่ใหดี้ยิง่ขึ้น 

 ประนอม  สุขนาคะ (2545) กล่าววา่ ความรับผดิชอบหมายถึงลกัษณะของบุคคลที่
แสดงถึงความตั้ งใจในการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ ยอมรับผลการกระท าและพยายามปรับปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้งดว้ยตนเอง 

 ธาวณีิ  โสธายะเพช็ร (2549: 59) กล่าววา่ ความรับหมายถึงพฤตกรรมของบุคคลที่
แสดงออกต่อหน้าที่ของตนเองที่พึงกระท า  และแสดงออกต่อสังคมตามบทบาทหน้าที่ 
ความรับผดิชอบที่ตนเองไดรั้บอยา่งเอาใจใส่ ไม่ละเลย มีความตรงต่อเวลา ซ่ือสัตย ์รักษาสัจจะต่อ
ค  าพดู มีความกลา้ที่จะรับผดิและรับชอบในส่ิงที่ตนเองประพฤติปฏิบติัทั้งการกระท าและค าพดู 

 พฒันาวดี  อนุสรณ์เทวินทร์ (2544) กล่าวว่า ความรับผิดชอบหมายถึงพฤติกรรม
ความตั้ งใจ เอาใจใส่ในการปฏิบติัหน้าที่การท างานตามที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงด้วย 
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ความมานะพยายาม เอาใจใส่และตรงต่อเวลา เพื่อให้งานนั้ นส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพตาม
จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว ้

 จริญญา  เฉลาประโคน (2545: 20) กล่าวว่า ความรับผิดชอบคือ คุณลกัษณะของ
บุคคลที่แสดงถึงความส านึกในการกระท า ควบคุมพฤติกรรม รวมทั้งแสดงถึงการรู้จกัหน้าที่ของ
ตน และมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหน้าที่ทั้งต่อตนเองและต่อสังคมให้ส าเร็จลุล่วง ยอมรับผลการกระท า
ของตนทั้งที่เป็นผลดีและผลเสีย พร้อมทั้งพยายามปรับปรุงการปฏิบติัหนา้ที่ใหดี้ยิง่ขึ้น 

 กฤษณา  พนัธุม์วานิช (2550: ออนไลน์) กล่าวถึงหลกัการเสริมสร้างคุณธรรมตาม
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในสายพระเนตรของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว ในเร่ืองของ
คุณธรรมความรับผดิชอบ ที่จะตอ้งมีประจ าอยูใ่นตวับุคคลที่มีคุณภาพและคุณธรรม โดยกล่าวอา้ง
ถึงพระราชด า ริพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ในความหมายของความรับผิดชอบ ดัง น้ี 
“ความหมายของคุณธรรมความรับผิดชอบ คือสภาพที่รู้จกัภาระหน้าที่และท างาน หรือด าเนินการ 
ตามภาระหนา้ที่ ใหบ้งัเกิดผลลพัธม์ากที่สุด และเง่ือนไขที่ตอ้งมีคือ การรู้ (เรียนรู้และ/หรือรับรู้) ว่า
ภารกิจที่ตอ้งกระท าในหน้าที่นั้ นๆ มีอะไรบ้าง หรืออีกนัยหน่ึงคือ รู้หน้าที่นั่นเอง การมีความ
รับผดิชอบ "ส่ือการมีคุณธรรม" การรู้จกัหนา้ที่ นัน่คือการมีความส านึกในหนา้ที่” 

 วาสนา  ไตรวฒันธงไชย (2543: 56) ไดใ้ห้ความหมายของความรับผิดชอบไวว้่า 
หมายถึงลักษณะพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงอกกด้วยการปฏิบตัิหน้าที่การงานของตนเองด้วย
ความสนใจ เอาใจใส่ไม่ละเลยหลีกเล่ียงทอดทิ้งงาน มีความเพียรพยายามท างานให้บรรลุเป้าหมาย 
มีความละเอียดรอบครอบ ตรงต่อเวลายอมรับผลการกระท าของตน และพยายามปรับปรุงงานของ
ตนใหดี้ยิง่ขึ้น โดยไม่ตอ้งมีการบงัคบัเขม้งวดจากบุคคลอ่ืน 

 จนัทรา  พวงยอด (2543: 3) ไดก้ล่าวว่าความรับผิดชอบ หมายถึง พฤติกรรมหรือ
การกระท าของนักเรียนที่แสดงออก ความมุ่งมัน่ตั้งใจปฏิบติัตนตามกฎระเบียบของโรงเรียนการ
ปฏิบตัิตนในการเรียน และการยอมรับผลการกระท าของตนเอง 

 พชัรา  สุนทรนันท์ (2544: 32) ได้กล่าวถึงความหมายของความรับผิดชอบใน
ลกัษณะที่เป็นคุณลักษณะของบุคคล ที่แสดงให้เห็นถึงความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ที่จะท างานให้
ส าเร็จอย่างดีตามความสามารถของบุคคลนั้ น เม่ือได้รับมอบหมายให้ท  างานต่างๆ จะแสดง
พฤติกรรมให้สังเกตได้ เช่น ความสนใจ ความตั้งใจ เอาใจใส่และขยนัมัน่เพียรที่จะปฏิบติังานให้
ส าเร็จไม่เล่ียงงาน ติดตามและยอมรับผลจากการท างานที่ตนกระท า โดยมีความพร้อมในการ
ปรับปรุงแกไ้ขงานใหดี้ขึ้นอยูเ่สมอ  

 มารศรี  กลางประพนัธ ์(2549: 263) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ความรับผิดชอบ หมายถึง 
พฤติกรรมความมุ่งมั่นตั้งใจที่จะกระท างานส่ิงใดส่ิงหน่ึงที่ได้รับมอบหมายหรืออยู่ในหน้าที่ให้
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บรรลุเป้าหมายหรือท าให้งานประสบความส าเร็จ มีความขยนัมัน่เพียร อดทน สม ่าเสมอ ตรงต่อ
เวลา และส่งงานที่ไดรั้บมอบหมายตรงตามเวลาที่ก  าหนดและมีคุณภาพ  

 กองศรี  เชิญชม (2547: 10) กล่าวสรุปไวว้า่ ความรับผิดชอบหมายถึง พฤติกรรมที่
แสดงออกถึงการมีความตั้งใจ เอาใจใส่ในการปฎิบติัหนา้ที่การงานและการเรียน ใหส้ าเร็จลุล่วงดว้ย
ความขยนัหมัน่เพยีร มานะบากบัน่ ซ่ึงสตัวต์่อหนา้ที่ ตรงต่อเวลา เพื่อให้งานนั้นส าเร็จตามความมุ่ง
หมายและมีประสิทธิภาพ 

 สมิธ Smith (1968) กล่าวไวว้า่ ความรับผดิชอบของบุคคลเป็นแนวโน้มของบุคคล
ที่จะรู้สึกหรือกระท าต่อสถานการณ์ หรือบุคคลที่ไดรั้บมอบหมาย 

 แซนฟอร์ด Sanford (1970: 65) กล่าวไวว้า่ บุคคลที่มีความรับผดิชอบสูงเป็นบุคคล
ที่จะสามารถปฏิบตัิหน้าที่การงาน หน้าที่ทางสังคม หน้าที่อนัพึงปฏิบติัต่อตนเอง ต่อบิดามารดา
ญาติพี่น้อง บุคคลทัว่ไป ต่อประเทศชาติอยา่งดีที่สุด และเต็มความสามารถ ความรับผิดชอบเป็น
ลกัษณะหน่ึงของมนุษยท์ี่สามารถพฒันาได ้

 แคทเทลล์ Cattell (1963: 145) ได้อธิบายว่า บุคคลที่มีความรับผิดชอบสูงจะมี
ความขยนัหมัน่เพียร ยดึมัน่ในกฎเกณฑ ์ส่วนบุคคลที่มีความรับผิดชอบต ่าจะถือเอาความสะดวก
เป็นเกณฑ ์มกัหลีกเล่ียงกฎขอ้บงัคบั 

 ฟลิปโป Flippo (1966: 122) ไดส้รุปความหมายของความรับผิดชอบไวว้่า เป็น
ความผกูพนัในการปฏิบติัหนา้ที่ใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี โดยมีปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง 3 ประการ คือพนัธะ
ผกูพนั หนา้ที่การงาน และวตัถุประสงค ์

 กูด้ Good (1973: 498) กล่าววา่ ความรับผดิชอบต่อสังคมหมายถึงคุณธรรมซ่ึงเป็น
ความคิดรวบยอดในความรู้สึกผดิชอบชัว่ดี อนัเป็นเคร่ืองเหน่ียวร้ัง ควบคุมพฤติกรรมที่แสดงออก
เพือ่สนองความปรารถนา สามารถมองเห็นวา่อะไรเป็นส่ิงพงึปรารถนาของคนกลุ่มใหญ่ 

 สรุปความหมายของความรับผิดชอบจากความหมายดังกล่าวข้างต้นได้ว่า  
ความรับผดิชอบหมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกถึงความตั้งใจ เอาใจใส่ ในการท างานใด 
ๆ ดว้ยความกระตือรือร้นหวงัผลเห็นความส าเร็จ และยนิดีในความส าเร็จนั้น แมไ้ม่ส าเร็จก็ยอมรับ
ในผลการกระท าแลว้พร้อมจะปรับปรุงแกไ้ข 

2.2 ความส าคญัของความรับผิดชอบ 
 อนุวตัิ  คูณแกว้ (2538: 54) กล่าวว่า ความส าคญัของความรับผิดชอบเป็นส่ิงที่

ฝึกอบรมให้เกิดขึ้นกับนักเรียนได ้โดยให้นักเรียนไดมี้โอกาสฝึกความรับผิดชอบ โดยการปฏิบติั
จริง ไม่ควรเร่งรัดจนเกินไป ควรฝึกหัดให้เกิดนิสัยความรับผิดชอบตั้งแต่เด็ก ทั้งทางบา้นและทาง
โรงเรียน ผูใ้หญ่และครูต้องให้ค  าแนะน ากับเด็กเก่ียวกับความรับผิดชอบในการท างานเสมอ 
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โรงเรียนจึงเป็นสถานที่ส าคญัที่จะช่วยฝึกและพฒันาความรับผดิชอบใหก้บันกัเรียน โดยจดัให้มีการ
ฝึกอบรมอยา่งมีแบบแผนและเป็นระบบ 

 พฒันาวดี  อนุสรณ์เทวินทร์ (2544: 28) กล่าวว่า การขาดความรับผิดชอบเป็น
สาเหตุส าคญัประการหน่ึงที่ท  าใหเ้กิดปัญหาต่างๆ ขึ้นในสังคม หากคนในสังคมมีความรับผิดชอบ 
ปัญหาต่าง ๆ ของสงัคมก็จะลดนอ้ยลง ปัญหาทุจริตและคอรัปชัน่ก็จะไม่เกิดขึ้น สังคมจะสงบสุขมี
ความเจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว ดงันั้นจึงควรรีบปลูกฝังความรับผดิชอบแก่นักเรียน ทั้งน้ีเพื่อความ
เจริญกา้วหนา้ของประเทศชาติต่อไป 

 จริญญา  เฉลาประโคม (2546: 21) กล่าวว่า ความรับผิดชอบนั้นเป็นคุณลกัษณะที่
มีความส าคญัและจ าเป็นจะตอ้งปลูกฝังหรือเสริมสร้างใหเ้กิดขึ้นกบับุคคล เพราะเป็นปัจจยัส าคญัที่
ท  าให้สังคมเกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อย สงบสุข และสามารถพัฒนาประเทศชาติให้
เจริญกา้วหนา้ได ้การมีความรับผดิชอบของบุคคลนั้นจะมีผลท าให้เขารับผิดชอบต่อหน้าที่การงาน 
ต่อการเรียน ต่อตนเอง และต่อสังคมดว้ย เด็กในวนัน้ีคือผูใ้หญ่ในวนัหน้า ดงันั้นการปลูกฝังความ
รับผดิชอบใหแ้ก่เด็กจึงมีความจ าเป็น เพราะเด็กที่มีคุณภาพในวนัน้ีจะเติบโตเป็นทรัพยากรบุคคลที่
มีคุณภาพส าหรับการพฒันาประเทศในวนัหนา้ 

 ภาวณีิ  โสธายะเพช็ร (2549: 68) กล่าวว่า ความรับผิดชอบมีความส าคญัต่อบุคคล
ในฐานะเป็นคุณธรรมพื้นฐานของมนุษย ์บุคคลใดมีความรับผิดชอบต่อตนเองจะช่วยพฒันาตนเอง
ใหมี้ความเจริญในหนา้ที่การงานที่รับผดิชอบ ไดรั้บการยกยอ่งสรรเสริญจากบุคคลอ่ืนๆ และยงัช่วย
พฒันาองคก์ร หน่วยงานหรือสังคมที่ตนอยูอ่าศยั มีความมัน่คงเจริญกา้วหน้า พร้อมที่จะเผชิญต่อ
ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 สรุปไดว้า่ ความส าคญัของความรับผดิชอบนั้น คือการปลูกฝังลกัษณะนิสัยให้เป็น
คนดี ช่วยเหลือสังคม สร้างระเบียบวินัยให้กับตนเอง หากขาดความรับผิดชอบในสังคมจะท าให้
บุคคลลม้เหลวทั้งดา้นการเรียน การงาน รวมไปถึงครอบครัวและประเทศชาติ 

2.3 ประเภทของความรับผิดชอบ 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2542: 15) กล่าวว่า ความรับผิดชอบแบ่งได ้2 

ประเภท คือความรับผดิชอบต่อตนเอง และความรับผดิชอบต่อสงัคมหรือส่วนรวม ดงัน้ี 
 1. ความรับผิดชอบต่อตนเอง หมายถึงการขจดัปัญหาทุกชนิดที่ท  าให้ตนเองเป็น

ทุกข์ เช่น การรักษาป้องกันตนเองให้ปลอดภัยจากภยัอันตราย โรคภยัไข้เจ็บ รักษาร่างกายให้
แข็งแรง รวมทั้งรู้จักหน้าที่ของตนเอง และปฏิบัติหน้าที่การงานของตนเองให้ลุล่วงไปและมี
ประสิทธิภาพทนัเวลาก าหนด ตรงต่อเวลา 
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 2. ความรับผิดชอบต่อสังคมหรือส่วนรวม หมายถึงรู้จักฐานะหน้าที่ความ
รับผดิชอบของตนเองที่มีต่อสงัคม เช่น ความรับผดิชอบต่อครอบครัว โรงเรียน ชุมชน ประเทศชาติ 
และบุคคลที่เก่ียวขอ้ง โดยปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม เกิดประโยชน์แก่สงัคมส่วนรวม 

 จริญญา เฉลาประโคน (2546: 23) กล่าวว่า ประเภทของความรับผิดชอบแบ่งได้
เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ  

 1. ความรับผิดชอบต่อตนเอง โดยความรับผิดชอบต่อตนเองนั้น จะเป็นเร่ืองที่
ส่งผลโดยตรงต่อตนเอง เช่น การดูแลสุขภาพ ความปลอดภยัของตนเอง รวมถึงหน้าที่การงานและ
การกระท า ผลการกระท าของตนเองดว้ย และ 

 2. ความรับผิดชอบต่อสังคม ส าหรับความรับผิดชอบต่อสังคมนั้น จะเป็นสังคม
ตั้งแต่กลุ่มเล็ก ๆ เช่น เพื่อนนักเรียน ห้องเรียน โรงเรียนไปจนถึงความรับผิดชอบต่อสังคมที่กวา้ง
ขึ้น เช่น ชุมชน สงัคม จนกระทัง่ถึงความรับผดิชอบต่อประเทศชาติ 

 ธาวิณี โสธายะเพ็ชร (2549: 65) กล่าวถึงประเภทของความรับผิดชอบว่า แบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภทดงัน้ี 

 1. ความรับผดิชอบต่อตนเอง หมายถึง การรู้จกัหน้าที่ เอาใจใส่ ให้ความสนใจต่อ
บทบาทที่ตนไดรั้บ ไม่ละเลย ประพฤติปฏิบติัหนา้ที่ของตนอยา่งจริงจงัและเตม็ที่ ไม่วา่จะเร่ืองใด ๆ 
ก็ตาม เช่น การเรียน การท างาน การเป็นบุตรที่ดีของพอ่แม่ การเป็นสมาชิกที่ดีของสงัคม เป็นตน้ 

 2. ความรับผิดชอบต่อผูอ่ื้น หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนเองไม่ให้ผูอ่ื้นและ
สงัคมเดือดร้อนจากการกระท าของตน ในทางกลบักนัตอ้งรู้จกัหนา้ที่ความเอาใจใส่ในบทบาท หรือ
ภารกิจที่ไดรั้บจากกลุ่ม หรือสงัคมที่ตนเองมีปฏิสมัพนัธ์ดว้ย โดยการปฏิบติัให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 
เพือ่ผลประโยชน์ต่อส่วนรวมในฐานะเป็นสมาชิกคนหน่ึงของสงัคม 

 กฤษณา  พนัธุ์มวานิช (2550) ได้กล่าวว่า คุณธรรมความรับผิดชอบตามแนว
พระราชด าริพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ฯ ประกอบไปดว้ยคุณธรรมความรับผดิชอบในเร่ืองอ่ืนๆ 
ดงัน้ี 

 1. ความรับผดิชอบกบัการมีวนิยั เป็นเร่ืองที่ส าคญั บุคคลที่มีหน้าที่รับผิดชอบจกั
ตอ้งเป็นคนที่ "มีวินัย" คือ การปฏิบติัตามระเบียบกฎเกณฑ์ และวิธีการที่ได้ก  าหนดไวส้ าหรับ
ภารกิจในบทบาทหน้าที่นั้ นๆ ถ้ามีการปฏิบัติตน ที่แตกต่างไปจากวิธีการ และ/หรือระเบียบ
กฎเกณฑ์ที่ก  าหนดไวแ้ล้ว โอกาสที่จะประสบความส าเร็จในการด าเนินการย่อมมีน้อย และไม่
สามารถสร้างผลลัพธ์ ให้เป็นไปตามคาดหวงัไวใ้นบทบาทหน้าที่นั้นๆ การมีวินัยจึงมักกล่าว
เช่ือมโยงกบั "ความอดทน" "ความพากเพยีร" ที่จะด าเนินการใหบ้งัเกิดผลตามที่ตอ้งการ ความหมาย
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ของ "การมีวนิยั" จึงกินความไปถึงความเพยีรพยายาม บากบัน่ ตลอดจนความอดทนที่เกิดขึ้นอยา่ง
อยูต่วั และจริงจงั เพือ่ใหบ้งัเกิดผลงานที่คาดหวงั 

 2. ความรับผิดชอบกบัการตรงต่อเวลา ผูมี้วินัยแล้วจะเป็นผูท้ี่ "ตรงต่อเวลา" ใน
การปฏิบตัิงานใดๆ ไม่ว่าจะเป็นบทบาท/ หน้าที่อะไรก็ตาม จะเก่ียวกนักบัเวลาเสมอ ทั้งแง่เวลาที่
ตอ้งใชใ้นการท ากิจกรรม และเวลาที่เป็นตวัก าหนดการท างานแต่ละขั้น ผูท้ี่มีความรับผิดชอบเม่ือ
ด าเนินตรงตามเวลา ผลงานที่บงัเกิดขึ้นก็จะเป็นไปตามความตอ้งการทั้งในแง่ปริมาณ คุณภาพ และ
เวลา 

 3. ความรับผิดชอบกับความเป็นเลิศ คนที่มีความรับผิดชอบ จกัตอ้งเป็นคนที่มี
วิญญาณของการเรียกร้อง "ความเป็นเลิศ" (Pursuit of Excellence) จากตวัเอง ขณะเดียวกนัตอ้งมี
ความพากเพียรพยายาม และตอ้งมี "การเสียสละ" ตวัเอง (ในรูปของเวลา แรงกาย พลงัสมอง การ
พกัผอ่นหยอ่นใจ) กล่าวคือไม่ใช่การท างานแบบ "เชา้ชามเยน็ชาม" ท าเพื่อให้วนัและเวลาผ่านไป
เร่ือย ๆ เท่านั้น แต่ท  างานดว้ยความกระตือรือร้น การทุ่มเทพลงักายพลงัสมอง เพือ่ใหบ้งัเกิดผลลพัธ์
ตามที่ตอ้งการ ขณะเดียวกนัยอ่มมีโอกาสท าให้เกิดความริเร่ิมใหม่ และการสร้างสรรคน์วตักรรม 
(Innovation) ในบุคคลผูน้ั้น อนัเป็นผลจากความพยายาม การเรียกร้องความเป็นเลิศจากตวัน้ีเอง ก็
จดัเป็นสภาพหน่ึงของ "ความใฝ่ส าเร็จ" (Need for Achievement ) การที่บุคคลยอมบากบัน่พากเพียร
เพือ่ใหป้ระสบความส าเร็จในการด าเนินงาน ยอ่มตอ้งเรียกร้องความเป็นเลิศจากตวัเอง เพื่อน าไปสู่
ความส าเร็จดงักล่าว 

 4. ความรับผิดชอบกับความกล้าหาญ คนที่มีคุณธรรมความรับผิดชอบ จักมี 
"ความกลา้หาญ" ที่จะด าเนินการใดๆ โดยไม่รีรอ มีความเด็ดขาดแน่วแน่ในการตดัสินใจอนัเป็น
ส่วนห น่ึงขอ งอ งค์ประกอบในบุ ค ลิ กของผู ้ที่ มี ค วาม รับผิดชอบ  ซ่ึ งตรงกันข้ามกับ 
การผลัดวนัประกันพรุ่ง หรือการรีรอไม่ด าเนินการในภารกิจนั้ นๆ ด้วยความไม่กล้าตัดสินใจ  
การด าเนินงานไม่ส าเร็จตามวตัถุประสงค์ ความกลา้หาญ จึงเป็นองค์ประกอบหน่ึงในคุณธรรม
ความรับผดิชอบที่ส าคญัเช่นกนั 

 5. ความรับผิดชอบกับความซ่ือสัตย ์ผูท้ี่มีความรับผิดชอบในหน้าที่ของตวัเอง 
และมีวินัยที่จะปฏิบติัตามระเบียบเกณฑ์ที่ก  าหนด กล่าวคือ การเป็นผูท้ี่ปฏิบติัตนให้เป็นไปตาม
จรรยาบรรณของอาชีพหรือการงานนั้นๆ ดงันั้นผูท้ี่มีความรับผดิชอบจึงอยูใ่นสภาพที่ซ่ือสัตยสุ์จริต
ต่อภาระหน้าที่ของตนเอง ไม่ด าเนินการอ่ืนใดที่จะผิดแผกแปลกไปจากแนวปฏิบติัที่ก  าหนด โดย
จรรยาบรรณของอาชีพ และการงาน ไม่หลอกลวงทั้งทางด้านการให้บริการ ผลผลิตที่มีเจตนา
ด าเนินการทุจริตให้ผลผลิตมีคุณภาพต ่า ก่อให้เกิดความเสียหาย ขาดคุณธรรมความรับผิดชอบกบั
ความซ่ือสตัย ์เป็นเร่ืองที่อนัตรายมาก 
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 6. ความรับผิดชอบกับการค านึงถึงผูอ่ื้น ในการด าเนินงานใด ๆ ก็ตามจะตอ้ง
เก่ียวข้องกับผู ้อ่ืน การไม่สร้างภาระหรือปัญหาให้แก่ผู ้อ่ืน โดยค านึงถึงผู ้อ่ืน เป็นคุณธรรม
รับผิดชอบที่ตระหนักถึงบุคคล จะตอ้งมีความรับผิดชอบในการปฏิบติัหน้าที่โดยไม่ท  าให้ผูอ่ื้น
เดือดร้อน และกระทบกบังานที่กระท า 

 กรมวิชาการ (2542: 9) ไดแ้บ่งความรับผิดชอบที่ควรปลูกฝังและสร้างค่านิยม
พื้นฐานของนกัเรียนออกเป็น 4 ดา้นดงัน้ี  

1. ความรับผดิชอบในการศึกษาเล่าเรียน หมายถึง การที่นกัเรียนศึกษาเล่าเรียนจน
ประสบความส าเร็จตามที่มุ่งหมายดว้ยความขยนัหมัน่เพยีร อดทน เขา้หอ้งเรียน และส่งงาน ที่ไดรั้บ
มอบหมายตรงตามเวลา เม่ือมีปัญหาหรือไม่เขา้ใจบทเรียนก็พยายามศึกษาคน้ควา้ ซกัถามครูอาจารย์
ใหเ้ขา้ใจ เม่ือท าแบบฝึกหดัผดิก็ยอมรับวา่ท าผดิแลว้พยายามแกไ้ข ปรับปรุงใหถู้กตอ้งดว้ยตนเอง 

2. ความรับผดิชอบต่อสถานศึกษา หมายถึง การที่นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่างๆ ของสถานศึกษา รักษาผลประโยชน์ เกียรติยศ ช่ือเสียงของสถานศึกษา ช่วยกันรักษาความ
สะอาดของสถานศึกษา ไม่ขีดเขียนโต๊ะเรียน ผนังห้อง ห้องน ้ าห้องส้วม แต่งเคร่ืองแบบนักเรียน
เรียบร้อย ไม่ทะเลาะววิาทกบัโรงเรียนอ่ืน คอยตกัเตือนเพื่อนที่หลงผิดอนัจะท าให้โรงเรียนเสียช่ือ 
เม่ือโรงเรียนตอ้งการความร่วมมือหรือความช่วยเหลือก็เต็มใจให้ความร่วมมืออยา่งเต็มที่เขา้ร่วม
กิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนตามความสนใจและความสามารถของตน สร้างช่ือเสียงให้แก่โรงเรียน 
เช่น เป็นนกักีฬา แต่งค  าขวญัเรียงความ กลอน เพลง ฯลฯ 

3. ความรับผิดชอบต่อครอบครัว หมายถึง การที่นักเรียนมีความตั้งใจช่วยเหลือ
งานต่าง ๆ ภายในบา้นเพือ่แบ่งเบาภาระซ่ึงกนัและกนัตามความสามารถของตน และรู้จกัแสดงความ
คิดเห็น ปฏิบัติตนเพื่อความสุขและช่ือเสียงของครอบครัว ช่วยแก้ปัญหา การที่สมาชิกภายใน
ครอบครัวไม่เข้าใจกันเม่ือมีปัญหาก็ปรึกษาและให้พ่อแม่ทราบปัญหาของตนทุกเร่ือง ช่วย
ครอบครัวประหยดัไฟฟ้า น ้ า อาหาร ส่ิงของเคร่ืองใชใ้นบา้น 

4. ความรับผดิชอบต่อสังคม หมายถึง การที่นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
ของชุมชนและสงัคม บ าเพญ็ประโยชน์และสร้างสรรคค์วามเจริญให้ชุมชนอยา่งเต็มความสามารถ 
ช่วยสอดส่องพฤติกรรมของบุคคลที่เป็นภยัต่อสังคม ให้ความรู้ความสนุกสนาน เพลิดเพลินแก่
ประชาชนตามความสามารถของตน ช่วยคิดและแก้ปัญหาต่างๆ ของสังคม เช่น ความสกปรก 
การจราจร เสียภาษี รักษาของสาธารณะ ฯลฯ 
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 กรมวชิาการ (2542: 13) แบ่งความรับผดิชอบเป็น 4 ประเภท คือ 
1. ความรับผิดชอบต่อหน้าที่การงาน หมายถึง การปฏิบิติหน้าที่การงานของตน

ด้วยความเอาใจใส่ ขยนัหมั่นเพียร อดทนต่ออุปสรรค ไม่ย่อทอ้ มีความละเอียดรอบคอบและ
ป้องกนัความบกพร่องเส่ือมเสียในวงงานที่ตนรับผดิชอบ 

2. ความรับผิดชอบต่อตนเอง หมายถึง การรักษาป้องกนัตนเองให้ปลอดภยัจาก
อนัตราย โรคภยัไขเ้จ็บ รักษาร่างกายให้แข็งแรง บงัคบัควบคุมจิตใจไม่ให้ตกเป็นทาสของกิเลส 
ประพฤติตนอยูใ่นศีลธรรมละเวน้ความชัว่ รู้จกัประมาณการใชจ่้ายตามสมควรแก่ฐานะ หมัน่ศึกษา
เล่าเรียนจนประสบความส าเร็จ 

3. ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมของหมู่คณะ 
ครอบครัว โรงเรียนและชุมชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ ร่วมมือแก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้ น 
ประพฤติและปฏิบติัตนตามกฎหมาย งดเวน้การกระท าการอนัเป็นผลเสียหายแก่ส่วนรวม 

4. ความรับผดิชอบในการกระท าของตน หมายถึง การยอมรับการกระท าของตน
ทั้งที่เป็นผลดีและผลเสีย ไม่ปัดความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนให้แก่ผูอ่ื้น พร้อมทั้งปรับปรุง
แกไ้ข เพื่อให้ไดผ้ลดียิง่ขึ้น ไตร่ตรองให้รอบคอบว่าส่ิงที่ตนท าลงไปนั้นจะเกิดผลเสียขึ้นหรือไม่ 
และปฏิบติัแต่ส่ิงที่ท  าใหเ้กิดผลดี 

2.4 ลักษณะบุคคลที่มีความรับผิดชอบ 
 กรมการศาสนา (2526: 42) กล่าวว่าบุคคลที่มีความรับผิดชอบ ประกอบด้วย

ลกัษณะดงัน้ี 
 1. ซ่ือตรงต่อหนา้ที่ 
 2. ส านึกรู้สึกรับผดิชอบต่อภาวะและฐานะของตน 
 3. รู้จกัวางแผนและด าเนินงานอยา่งมีระบบ 
 4. มุ่งมัน่ตั้งใจใชว้ชิาความรู้และสามารถปฏิบตัิหนา้ที่การงานทุกประการ 
 5. ยอมรับผลส าเร็จและความลม้เหลวแห่งการกระท าในการปฏิบติ้งานทุกอยา่ง 
 6. พยายามปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบติัหน้าที่การงานที่บกพร่องให้สมบูรณ์ดี

ยิง่ขึ้น 
 7. พยายามปฏิบตัิงานในหน้าที่ให้ส าเร็จรวดเร็วเรียบร้อยด้วยความเต็มใจและ

จริงใจ 
 8. เคารพในสิทธิเสรีภาพและความคิดเห็นของคนอ่ืนเป็นปกติวสิยั 
 แคทเทลล์ Cattell (อา้งใน รัชนี สังขสุ์วรรณ 2547: 19) ไดก้ล่าวว่าลกัษณะของ

ผูรั้บผิดชอบ คือตรงต่อเวลาพยายามท างานให้ส าเร็จ ติดตามผลงานเสมอ ยอมรับความผิดพลาด 
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รักษาช่ือเสียงของตน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ชอบท างานร่วมกับผูอ่ื้น มีความซ่ือสัตย ์รักษา
ค าพูด ตั้ งใจท างาน พิถีพิถัน ชอบความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีความอดทนอดกลั้น ไม่ชอบ 
ความโลเล พยายามท างานใหดี้ มีการวางแผนการท างาน รู้จกัตั้งจุดหมายในการท างาน 

 เดวิส และ มวัร์เร็ลล์ Davis and Murrell (1993) ไดนิ้ยามความรับผิดชอบของนักศึกษา
ในมหาวิทยาลยั 2 ลกัษณะ คือ มีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ (Accountability) และมีความชดัเจน
เฉพาะเจาะจง (Specificity) โดยยกตวัอยา่งนกัศึกษาแต่ละคนรับผิดชอบแกไ้ขผลงานที่ไม่ผ่านเกณฑข์อง
ตนเอง ใหเ้ป็นไปตามเกณฑท์ี่ก  าหนด นั่นคือความรับผิดชอบเป็นการพิจารณาถึงผลงาน หรือผลลพัธ์ที่
แกไ้ขได ้(Answerable) และตรวจสอบได ้(Accountable) ซ่ึงการที่นักศึกษาแกไ้ขขอ้ผิดพลาดตามค าสั่ง
ของครู โดยที่ไม่ไดรู้้ถึงความผิดพลาดของตนเองถือว่าเป็นความลม้เหลวในการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดนั้น  ๆ
ซ่ึงที่ถูกแล้วนักศึกษาต้องทบทวนขอ้ผิดพลาด และแก้ไขด้วยวิธีการที่เหมาะสมด้วยตนเอง หรือที่
เรียกว่าเป็นความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ส่วนความรับผิดชอบที่ต้องมีความเฉพาะเจาะจง คือ  
การบอกหรือก าหนดขอ้ความที่ปฏิบติัตอ้งส่ือสารอยา่งชดัเจน และเขา้ใจง่าย ซ่ึงการที่จะท าให้นักศึกษา
ทุกสาขาวชิา มีพฤติกรรมความรับผิดชอบหลายๆ ดา้นนั้นเป็นไปไดย้าก ดงันั้น ผูส้อนหรือสถานศึกษา
จึงควรก าหนดขอบเขต หรือชุดของพฤติกรรมความรับผิดชอบของนักศึกษาที่พึงประสงคใ์ห้ชดัเจน ซ่ึง
ความรับผิดชอบของนักศึกษาเป็นส่ิงส าคญั เน่ืองจากเป็นคุณลักษณะพื้นฐานในการที่จะพฒันาด้าน
อ่ืน  ๆรวมทั้งพฒันาการเรียนรู้ ซ่ึงการที่จะท าให้นักศึกษาเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบในอนาคตนั้น 
จ  าเป็นตอ้งปรับพฤติกรรมและฝึกฝนในขณะที่เรียนอยูใ่นสถานศึกษา 

 คอร์เล็ทท ์Corlett (2001: 17) ไดก้ล่าวถึงขอบเขตความรับผิดชอบ ดงัน้ี ในการที่
จะพจิารณาวา่ บุคคลที่รับผดิชอบต่อการกระท า X จะเป็นผูท้ี่มีความรับผดิชอบหรือไม่ ก็ดว้ยวิธีการ
สะทอ้นความคิดโดยใช้สามัญส านึก จะพิจารณาจากเหตุการณ์ที่เม่ือพบว่า X เป็นสาเหตุหรือ
น าไปสู่การเกิด Y แลว้บุคคลนั้นตอ้งรับผดิชอบต่อ Y ดว้ย ซ่ึงแนวคิดน้ีอธิบายไดค้ือ เม่ือใครก็ตาม
ตดัสินใจที่จะกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงแลว้ แต่ผลการกระท าเป็นสาเหตุก่อให้เกิดเหตุการณ์อ่ืนๆ (Y) 
แลว้ บุคคลนั้นตอ้งรับผดิชอบต่อ Y ดว้ย นัน่คือความรับผดิชอบจะเก่ียวขอ้งกบัความรับผดิชอบทาง
กฎหมาย (Regal Responsibility) และความรับผดิชอบทางจริยธรรม (Moral Responsibility) 

 สุทธิพงศ ์บุญผดุง (2541: 7) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของบุคคลที่มีความรับผิดชอบไว ้
4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1. มีวนิยัในตนเอง 
2. มีความกระตือรือร้น 
3. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
4. มีความขยนัหมัน่เพยีร อดทน อดกลั้น 
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 นภดล  ภานะวเิชียร (อา้งถึงใน สุวารินทร์ โรจน์ขจรนภาลยั 2547: 14-15) กล่าวถึง
ลกัษณะพฤติกรรมหลกัที่แสดงถึงความรับผดิชอบวา่ประกอบดว้ยพฤติกรรมหลกั 5 ประการ คือ 

1. ตระหนกัถึงความส าคญัของหนา้ที่ ประกอบดว้ยพฤติกรรมต่าง ๆ คือ 
1.1 รับรู้ต่อส่ิงที่กระท า 
1.2 ยอมรับวา่หนา้ที่เป็นส่ิงที่ตนตอ้งท า 
1.3 รู้สึกชอบต่อการกระท าหนา้ที่ 
1.4 รู้สึกวา่หนา้ที่ของตนเป็นส่ิงส าคญั 

2. ท าหน้ีที่ดว้ยความเตม็ใจโดยไม่ตอ้งมีการบงัคบั มีพฤติกรรมดงัน้ี คือ 
2.1 สมคัรใจท าหนา้ที่ 
2.2 ควบคุมตนเองได ้

3. ท าหนา้ที่ดว้ยความตั้งใจ เอาใจใส่ พฤติกรรมส่วนน้ีมีพฤติกรรมเสริม คือ 
3.1 วางแผนในการท าหนา้ที่ของตน 
3.2 มีระเบียบวนิยั 
3.3 มีความซ่ือสตัย ์
3.4 มีความละเอียดรอบคอบ 
3.5 มีสติ 

4. ท าหนา้ที่อยา่งต่อเน่ืองจนงานเสร็จ พฤติกรรมส่วนน้ีมีพฤติกรรมเสริม คือ 
4.1 มีความอดทน 
4.2 มีความเพยีร 
4.3 มีการเตรียมการและแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้น 
4.4 มีมนุษยสมัพนัธ ์
4.5 รักษาสุขภาพแขง็แรง 

5. ยอมรับผลการกระท าของตน ประกอบดว้ยพฤติกรรม ดงัน้ี 
5.1 ติดตามการกระท าของตน 
5.2 มีเหตุผล 
5.3 ปรับปรุงการกระท าของตน 

 อังคณา  ถิรศิลาเวทย ์(2548: 16) กล่าวถึงคุณลักษณะของความรับผิดชอบมี
ลกัษณะส าคญัดงัน้ี 

1. เอาใจใส่การงานและการเรียน 
2. มีความพากเพยีร 
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3. ใชค้วามสามารถของตนเตม็ที่ 
4. กลา้เผชิญความจริง และยอมรับผลของการกระท าตน 
5. รู้จกัหนา้ที่ และกระท าตามหนา้ที่อยา่งดี 
6. รักษาสิทธิ และหนา้ที่ของตนเอง โดยไม่ละเมิดสิทธิและหนา้ที่ของผูอ่ื้น 
7. ติดตามผลงานที่ไดก้ระท าไป 
8. มีความมุ่งมัน่ในการท างาน ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค 
9. ไม่ปัดความรับผดิชอบไปใหผู้อ่ื้น 
10. ยอมรับผลของการกระท า 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2542: 146) ได้กล่าวถึงขอบข่ายพฤติกรรมผูท้ี่มีความ
รับผดิชอบวา่มีลกัษณะ ดงัน้ี 

1. เอาใจใส่ในการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ เพือ่ผลของงานนั้น ๆ 
2. ซ่ือสตัยต์่อหนา้ที่โดยไม่ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนตวั 
3. เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑแ์ละวนิยัในตนเอง 
4. มีอารมณ์หนกัแน่นเม่ือเผชิญกบัอุปสรรค 
5. รู้จกัหนา้ที่และการกระท าตามหนา้ที่เป็นอยา่งดี 
6. มีความเพยีรพยายาม 
7. มีความละเอียดรอบคอบ 
8. ใชค้วามสามารถอยา่งเตม็ที่ 
9. ปรับปรุงงานในหนา้ที่ใหดี้ยิง่ขึ้นทั้งตนเองและสงัคม 
10. ตรงต่อเวลา 
11. ยอมรับผลของการกระท า 

2.5 ทฤษฎีเกี่ยวกับความรับผิดชอบ 
 ส าหรับทฤษฎีที่เก่ียวกบัความรับผดิชอบโดยตรงนั้น ยงัไม่มีผูใ้ดกล่าวไวช้ดัเจน มี

เพียงทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งคือ ทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรมของ พีอาเจต ์และทฤษฎีพฒันาการทาง
จริยธรรมของโคลเบอร์ก ดงัที่ สุรางค ์โคว้ตระกูล (2533: 47) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีทั้งสองไว ้สรุปได้
ดงัน้ี 

 1. ทฤษฎีพฒันาจริยธรรมของพีอาเจต ์ซ่ึงพีอาเจตไ์ดแ้บ่งขั้นของพฒันาการทางง
จริยธรรมออกเป็น 2 ขั้น คือ 

  1.1 เฮทเทอรอนโนมนั (Heterronmous) เป็นขั้นที่ผูถู้กกระท ารับกฎเกณฑห์รือ
มาตรฐานทางจริยธรรมมาจากผูมี้อ  านาจเหนือตน และถือว่ากฎเกณฑ์เป็นส่ิงที่จะตอ้งปฏิบติัตาม 
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เปล่ียนแปลงไม่ได ้ลกัษณะจะเป็นเด็กเล็กที่มีอายรุะหว่าง 5-8 ขวบ รับกฎเกณฑแ์ละมาตรฐานทาง
จริยธรรมมาจากบิดา มารดา ครู และเด็ก เด็กวยัน้ีจะมีความเช่ือถือกฎเกณฑด์งัต่อไปน้ี 

   1.1.1 พฤติกรรมใดที่ถูกตอ้ง หรือดีก็ต่อเม่ือผูแ้สดงพฤติกรรมได้ปฏิบติั
ตามกฎเกณฑ ์

   1.1.2 กฎเกณฑมี์ไวป้ฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด และแกไ้ขไม่ได ้
   1.1.3 ทุกคนมีหน้าที่ที่จะตอ้งปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์โดยเด็ดขาด ถา้ใครท า

ตามกฎเกณฑเ์ป็นคนดี และคนที่ไม่ท าตามกฎเกณฑเ์ป็นคนไม่ดี 
   1.1.4 การประเมินตัดสินว่าใครผิดหรือถูก ไม่ค  านึงถึงความต้องการ 

แรงจูงใจหรือเจตนาของผูก้ระท า 
  1.2 ออโทนอมสั (Autonomous) เป็นขั้นที่ผูก้ระท าเช่ือวา่กฎเกณฑ ์คือขอ้ตกลง

ระหวา่งบุคคล กฎเกณฑอ์าจเปล่ียนแปลงได ้คือความร่วมมือและการนับถือซ่ึงกนัและกนัเป็นเร่ือง
ส าคญั ลกัษณะจะเป็นเด็กที่มีอาย ุ9 ขวบขึ้นไป เด็กวยัน้ีจะมีความเช่ือมัน่ดงัต่อไปน้ี 

   1.2.1 กฎ เกณฑ์คือข้อตกลงระหว่า งบุคคล และกฎเกณฑ์อ าจจะ
เปล่ียนแปลงได ้ถา้หากบุคคลที่ใชก้ฎเกณฑน์ั้นตกลงกนัวา่จะเปล่ียน 

   1.2.2 กฎเกณฑ์ที่มีความหมายหรือมีประโยชน์ก็ต่อเม่ือบุคคลที่จะตอ้ง
ปฏิบติัยอมรับกฎเกณฑน์ั้น 

   1.2.3 การร่วมมือและการนับถือซ่ึงกนัและกนั เป็นองคป์ระกอบที่ส าคญั
ของพฒันาการทางจริยธรรม 

   1.2.4 การประเมินตัดสินว่าใคร “ผิด” “ถูก” ค  านึงถึงความต้องการ 
แรงจูงใจ หรือเจตนาของผูก้ระท า 

 2. ทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรมของโคลเบอร์ก ซ่ึงโคลเบอร์กไดแ้บ่งพฒันาการ
ทางจริยธรรมออกเป็น 3 ระดบั แต่ละระดบัแบ่งออกเป็น 2 ขั้น คือ 

  ระดบัที่ 1 ระดบัก่อนกฎเกณฑส์ังคม (Preconventional Level) ในระดบัน้ีเด็ก
จะรับกฎเกณฑแ์ละขอ้ก าหนดของพฤติกรรมที่ดีและไม่ดีจากผูมี้อ  านาจเหนือตน เช่น บิดา มารดาร 
ครู หรือเด็กโต และมกัจะคิดถึงผลลพัธท์ี่จะน ารางวลัหรือการลงโทษมาให ้โคลเบอร์กไดแ้บ่งเป็น 2 
ขั้นดงัน้ี 

  ขั้นที่ 1 การลงโทษและการเช่ือฟัง ถา้เด็กถูกท าโทษจะคิดว่าตนผิด จะเล่ืองไม่
ท าอีก แต่ถา้ไดรั้บค าชมหรือรางวลัก็คิดวา่ตนท าถูกและจะท าอีกเพือ่หวงัรางวลั 

  ขั้นที่  2 กฎเกณฑ์หรือเคร่ืองมือเพื่อประโยชน์ของตน เด็กจะท าตามกฎ
ขอ้บงัคบัเพือ่หวงัของตอบแทนหรือรางวลั 
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  ระดบัที่ 2 ระดบัจริยธรรมตามกฎเกณฑส์งัคม (Conventional Level) ในระดบัน้ี
ผูท้  าถือวา่ประพฤติตนตามความคาดหวงัของผูป้กครอง กลุ่มที่ตนเป็นสมาชิก เป็นส่ิงที่ควรจะท าไม่
ค  านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกบัตนเอง ระดบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ขั้น ดงัน้ี 

  ขั้นที่ 1 ความคาดหวงัและการยอมรับในสงัคมส าหรับเด็กดี เป็นพฤติกรรมที่ท  า
ใหผู้อ่ื้นชอบและยอมรับ 

  ขั้นที่ 2 กฎและระเบียบคนดีหรือคนที่มีพฤติกรรมถูกตอ้งคือคนที่ปฏิบตัิตาม
ระเบียบบงัคบัหรือกฎหมาย 

  ระดับที่ 3 ระดับจริยธรรมตามหลักการด้วยวิจารณญาณหรือระดับเหนือ
กฎเกณฑ์สังคม (Postconventional Level) ระดบัน้ีมีการตีความหมายดว้ยวิจารณญาณก่อนการ
ตดัสินวา่ถูกหรือผดิ ควรหรือไม่ควร ระดบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ขั้น ดงัน้ี 

  ขั้นที่ 1 สญัญาและสงัคม ขั้นน้ีเนน้คนส่วนใหญ่ในสงัคมยอมรับว่าเป็นส่ิงที่ถูก
สมควรปฏิบติัตาม แต่ก็มีการแกไ้ขไดโ้ดยค านึงถึงประโยชน์และสถานการณ์แวดลอ้มในขณะนั้น 

  ขั้นที่ 2 หลักการคุณธรรมสากล เป็นหลกัเพื่อมนุษยธรรมเพื่อความเสมอภาค
และยติุธรรมส่ิงถูกและส่ิงผดิขึ้นอยูก่บัมโนธรรมที่บุคคลยดึถือ 

 3. ทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระท า (Operant Conditioning Theory) ของสกิน
เนอร์ 

  แนวคิดของทฤษฎีการวางเงื่อนไขการกระท า อธิบายการเกิดพฤติกรรม ไดว้่า
พฤติกรรมของอินทรียถู์กควบคุมโดยเง่ือนไขผลกรรม ไดแ้ก่ การเสริมแรงและการลงโทษ หาก
พฤติกรรมหน่ึงกระท าแล้วไดรั้บการเสริมแรง พฤติกรรมนั้นก็จะมีแนวโน้มจะเกิดดว้ยความถ่ีสูง 
ในทางตรงกันขา้มหากพฤติกรรมใดกระท าแล้วไดรั้บการลงโทษ พฤติกรรมนั้นก็มีแนวโน้มจะ
ค่อยๆ หดหายไป (ปรีชา วหิคโต 2533: 671) 

  พฒันานุสรณ์  สถาพรวงศ (2544: 49) ไดอ้ธิบายทฤษฎีการเรียนรู้โดยการวาง
เง่ือนไขแบบการกระท าของสกินเนอร์ไวว้่า พฤติกรรมของคนเกิดจากการตอบสนองส่ิงเร้า 
(Stimulus Or A) กล่าวคือ เม่ือมีส่ิงเร้าจะท าให้คนท าพฤติกรรม (Behavior Or B) ตอบสนองต่อส่ิง
เร้านั้น ผลการท างานท าพฤติกรรมของคนท าให้เขาไดรั้บผลกรรม (Consequence หรือ C) ถา้ผล
กรรมที่ตามนั้นเป็นส่ิงที่เขาตอ้งการจะท าใหก้ระท าพฤติกรรมนั้นอีก แต่ถา้ผลกรรมที่ตามมาเป็นส่ิง
ที่เขาไม่ตอ้งการหรือตอ้งการหลีกเล่ียง จะท าให้คนเลิกกระท าพฤติกรรมนั้นอีก ดงัภาพประกอบที่ 
2.4 ต่อไปน้ี 
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 A   
 

 
 

ภาพที่  2.4  แสดงการมโนทศัน์ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการวางเง่ือนไขการกระท าของ สกินเนอร์ 
 
  ความหมายของสญัลกัษณ์ 
  A หมายถึง ส่ิงเร้า (Stimulus) 
  B หมายถึง พฤติกรรม (Behavior) 
  C หมายถึง ผลกรรม (Consequence) คือผลที่คนได้รับภายหลังจากที่เขา

แสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อส่ิงเร้า C+ หมายถึงผลกรรมทางบวก (Positive Consequence) คือการ
ได้รับส่ิงที่ต้องการภายหลังจากที่ เขาแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อส่ิงเร้าแล้ว ในการปรับ
พฤติกรรม C+ มกัจะหมายถึงการไดรั้บส่ิงที่คนมีความสุข มีความพึงพอใจ เช่น เงิน ค  าชม รางวลั 
การไดดู้โทรทศัน์ เป็นตน้ ส่วน C- หมายถึงผลกรรมทางบวก (Positive Consequence) คือการไดรั้บ
ส่ิงที่ไม่ตอ้งการหรือตอ้งการหลีกหนี (Aversive Event) ในการปรับพฤติกรรม C- มกัจะหมายถึงการ
ไดรั้บส่ิงที่ตนไม่พงึพอใจ เช่น การตี การต าหนิ เป็นตน้ 

 พฒันานุสรณ์  สถาพรวงศ ์(2544: 51) ไดก้ล่าวถึงการเสริมแรง (Reinforecement) 
และการลงโทษ (Punishment) ไวว้า่  

 การเสริมแรง (Reinforecement) คือ การใหผ้ลกรรมบางอยา่งภายหลงัที่อินทรียไ์ด้
ท  าพฤติกรรมไปแล้ว มีผลให้พฤติกรรมนั้ นคงอยู่เกิดต่อไปอย่างสม ่ าเสมอ หรือเพิ่มขึ้ น การ
เสริมแรงจ าแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

1. การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หมายถึงการเพิม่พฤติกรรมอนั
ส่งผลเน่ืองมาจากการไดรั้บผลกรรมหลงัพฤติกรรมนั้น และผลกรรมน้ีท าใหพ้ฤ๖กรรมเพิ่มขึ้น เช่น 
นกัเรียนตอบค าถาม ครูชมเชย นักเรียนตอบค าถามครูเพิ่มขึ้น นั่นคือพฤติกรรมการตอบค าถามครู
ไดรั้บการเสริมแรงทางบวก คือ การที่ครูชมเชย 

2. การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforement) การเพิ่มพฤติกรรมอนัเป็นผล
เน่ืองมาจากเม่ือท าพฤติกรรมนั้ น แล้วสามารถถอดถอนส่ิงเร้าที่ไม่พึงปรารถนา (Aversive 

B                                            C 
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Stimulus) ออกได ้เช่น นักเรียนส่งการบา้นเพื่อจะไม่ถูกครูตี การส่งการบา้นเป็นการกระท าเพื่อ
หลีกเล่ียงการถูกครูตี (ส่ิงเร้าที่ไม่พงึปรา รถนา) จึงเรียกวา่ การเสริมแรงลบ 

 การลงโทษ (Punishment)  คือ การให้ผลกรรมบางอยา่งภายหลังที่อินทรียไ์ดท้  า
พฤติกรรมไปแล้ว และมีผลให้พฤติกรรมลดลงหรือเลิกพฤติกรรม การลงโทษจ าแนกได้เป็น 2 
ประเภท คือ 

2.1 การลงโทษทางบวก (Positive Punishment) คือการให้ผลกรรมที่ไม่ตอ้งการ
ภายหลงัการแสดงพฤติกรรมแลว้มีผลให้พฤติกรรมนั้นลดลง เช่น นักเรียนพูดค าหยาบ ครูตีที่มือ 
นกัเรียนลดการพดูหยาบคาย การตีที่มือเป็นการลงโทษทางบวก 

2.2 การลงโทษทางลบ (Negative Punishment) คือการใหผ้ลกรรมที่มีลกัษณะเป็น
การถอดถอนส่ิงใด ๆ หรือสภาพแวดลอ้มใด ๆ แลว้มีผลท าให้พฤติกรรมนั้นลดลง เช่นนักเรียน 2 
คน เล่นชิงชา้แลว้ทะเลาะกนั ครูจึงห้ามเล่นชิงชา้ (ถอดถอนการเล่นชิงชา้ ซ่ึงเด็กทั้ง 2 คนตอ้งการ
เล่น) การหา้มดงักล่าวมีผลใหพ้ฤติกรรมทะเลาะกนัลดลง การหา้มเล่นชิงชา้เป็นการลงโทษทางลบ  

 หลกัในการเสริมแรงและการลงโทษ มีดงัน้ี 
1. ถา้เสริมแรงพฤติกรรมตอ้งเพิม่ 
2. ถา้ลงโทษพฤติกรรมตอ้งลด 
3. ถา้กระท าทางบวกตอ้งให ้
4. ถา้กระท าทางลบตอ้งถอน 

 ลกัษณะพฤติกรรมที่เกิด สามารถอธิบายไดด้งัภาพที่ 2.5 ต่อไปน้ี 
 
 

พฤติกรรมตอ้งเพิม่ พฤติกรรมตอ้งลด 
1 

การเสริมแรงทางบวก 
2 

การลงโทษทางบวก 
3 

การเสริมแรงทางลบ 
4 

การลงโทษทางลบ 
 
 

ภาพที่ 2.5 แสดงมโนทศัน์การเสริมแรงและการลงโทษ 
 

 จากภาพประกอบ ที่ 2.5 สรุปเป็นมโนทศัน์ ไดด้งัน้ี 
1. การเสริมแรงบวก คือ การให้เหตุการณ์ที่ต้องการเพื่อท าให้พฤติกรรมเพิ่มขึ้น 

เช่น อ่านหนงัสือ ใหกิ้นขนมท าใหอ่้านหนงัสือเพิม่ขึ้น 
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2. การลงโทษทางบวก คือ การให้เหตุการณ์ที่ต้องการหลีกเล่ียงเพื่อท าให้
พฤติกรรมลดลง เช่น ค  าพดูหยาบตีที่มือ ท าใหพ้ดูค  าหยาบลดลง 

3. การเสริมแรงทางลบ คือ การถอดถอนเหตุการณ์ที่ตอ้งการหลีกเล่ียง เพื่อท าให้
พฤติกรรมเพิม่ขึ้น เช่น นกัเรียนส่งการบา้น (การส่งการบา้นท าให้นักเรียนถอดถอนเหตุการณ์ที่ครู
จะตีนักเรียนไม่ส่งการบา้น) ดังนั้น พฤติกรรมการตีนักเรียนที่ไม่ส่งการบา้นจึงเป็นการเสริมแรง
ทางลบพฤติกรรมที่ส่งการบา้นของนกัเรียน 

4. การลงโทษทางลบ คือ การถอดถอนเหตุการณ์ที่ตอ้งการเพื่อท าให้พฤติกรรม
ลดลง เช่น ลูกคุยกนั แม่ปิดโทรทศัน์ท  าใหลู้กคุยกนัลดลง 

 แบนดูรา (Bandura 1977: 193 อา้งถึงใน พฒันานุสรณ์ สถาพรวงศ ์2544:63) ยงัได้
ขยายแนวคิดของการเสริมแรงออกไป โดยที่เขากล่าวว่า การเสริมแรงมิไดท้  าหน้าที่เพียงแต่ท  าให้
พฤติกรรมเพิม่ขึ้นเท่านั้น หากแต่ยงัมีหน้าที่อ่ืน ๆ ซ่ึงการเสริมแรงที่แบนดูรากล่าวถึงนั้นท าหน้าที่
อยู ่3 ประการดว้ยกนัคือ 

1. ท าหนา้ที่เป็นขอ้มูลใหบุ้คคลวา่ควรกระท าพฤติกรรมอะไร 
2. ท าหนา้ที่เป็นส่ิงจูงใจ 
3. ท าหนา้ที่เป็นตวัเสริมแรง 
4. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม (Social Learing Theory) 

 สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต (2536: 48) ไดอ้ธิบายทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมไว้
วา่ แบนดูรามีความเช่ือวา่พฤติกรรมของคนเรานั้นไม่ไดเ้กิดและเปล่ียนแปลงไปเน่ืองจากปัจจยัทาง
สภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว หากแต่ตอ้งมีปัจจยัส่วนบุคคล นั่นคือ ปัญญา ชีวภาพ และส่ิง
ภายในอ่ืน ๆ ร่วมดว้ย และการร่วมของปัจจยัส่วนบุคคลนั้นจะตอ้งร่วมกนัในลกัษณะที่ก  าหนดซ่ึง
กนัและกนั (Reciprocal Determinism) กบัปัจจยัทางด้านพฤติกรรมและสภาพแวดลอ้ม กล่าวคือ
พฤติกรรมของมนุษย์สามารถก าหนดส่ิงแวดล้อม ส่ิงแวดล้อมก็สามารถก าหนดพฤติกรรม 
พฤติกรรมสามารถก าหนดองคป์ระกอบส่วนบุคคล องค์ประกอบส่วนบุคคลก็สามารถก าหนด
พฤติกรรมไดเ้ช่นกนั ในท านองเดียวกนัองคป์ระกอบทางส่ิงแวดลอ้มและองคป์ระกอบส่วนบุคคลก็
มีอิทธิพลซ่ึงกนัและกนั สามารถอธิบายไดใ้นลกัษณะเดียวกนั  

 จากแนวคิดพื้นฐานดังกล่าว ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของแบนดูราจึงมี
ความเช่ือว่าคนเราส่วนใหญ่นั้นจะตอ้งผ่านการเรียนรู้โดยการสังเกตพฤติกรรมผูอ่ื้น แบนดูราได้
เสนอแนวคิดวา่การเรียนรู้โดยการสงัเกตุคนอ่ืนนั้นเกิดขึ้นไดด้งัน้ี 

1. แนวคิดของการเรียนรู้โดยการสงัเกต (Observstional Learning) 
2. แนวคิดของการก ากบัตนเอง (Self-regulatory) 
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3. แนวคิดของความสามารถของตนเอง (Self-efficiency) 
2.6 ความหมายของความรับผิดชอบต่อการเรียน 
 คณะกรรมการจดัท าคู่มือการปลูกฝังค่านิยมของกลุ่มนักวิชาการ (2526: 9) ไดใ้ห้

ความหมายของความรับผิดชอบต่อการเรียนไวว้่า ความรับผิดชอบต่อการเรียนหมายถึง การที่
นกัเรียนตั้งใจศึกษาเล่าเรียนจนประสบความส าเร็จตามความมุ่งหมาย โดยมีพฤติกรรม ดงัน้ี 

1. ตั้งใจเรียน 
2. เขา้หอ้งเรียนทนัเวลา 
3. เขา้หอ้งเรียนสม ่าเสมอ 
4. ส่งงานที่ไดรั้บมอบหมายตามก าหนด 
5. ผลการเรียนดีขึ้นทุกภาคการศึกษา 
6. ไม่เคยทุจริตในการสอบ 
7. ร่วมกิจกรรมการเรียนทุกคร้ัง 
8. หนกัแน่นเม่ือเผชิญต่ออุปสรรค 
9. ตรวจงานที่ท  าเสร็จแลว้ 

 กรมสามญัศึกษา (2529: 3) ไดใ้หค้วามหมายของความรับผดิชอบต่อการเรียนไวว้่า 
หมายถึงการที่นักเรียนศึกษาจนประสบความส าเร็จตามความมุ่งหมายด้วยความขยนัหมั่นเพียร 
อดทน เขา้ห้องเรียนและส่งงานที่ไดรั้บมอบหมายตรงตามเวลาที่นัดหมาย เม่ือเจอปัญหาหรือไม่
เขา้ใจในบทเรียนก็พยายามศึกษาคน้ควา้ ซักถามอาจารยใ์ห้เขา้ใจ เม่ือท าแบบฝึกหัดผิดก็ยอมรับว่า
ท าผดิ แลว้พยายามปรับปรุงใหถู้กตอ้งดว้ยตนเองอยูเ่สมอ มีผลการเรียนผา่นทุกวชิาในทุกภาคเรียน 

 ภารดี  ศรีทอง (2543: 6) กล่าวว่า ความรับผิดชอบต่อการเล่าเรียนหมายถึง 
พฤติกรรมการเรียนดว้ยความเพยีรพยายาม เอาใจใส่ต่อการเรียน เขา้หอ้งเรียนสม ่าเสมอ ตรงต่อเวลา 
เม่ือเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มหรือท าแบบฝึกหัดก็ท  าเต็มความสามารถ ยอมรับในส่ิงที่ตนกระท าไม่ว่า
ผลงานนั้นจะออกมาทางดา้นบวกหรือดา้นลบ และพยายามแกไ้ขปรับปรุงให้ถูกตอ้งสมบูรณ์ดว้ย
ตนเอง ซ่ึงประกอบดว้ยพฤติกรรมดงัน้ี 

1. การตรงต่อเวลา 
2. การรู้จกัหนา้ที่และการกระท าหนา้ที่ 
3. การร่วมกิจกรรมกลุ่ม 
4. การยอมรับผลการกระท าของตนเอง 

 รัตนาภรณ์  พลซา (2544: 4) กล่าวว่า ความรับผิดชอบในการศึกษาเล่าเรียน
หมายถึง การที่นักเรียนปฏิบตัิตนในเร่ืองการศึกษาเล่าเรียนด้วยความขยนัหมั่นเพียร อดทน เขา้
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หอ้งเรียนและส่งงานที่ไดรั้บมอบหมายตรงตามเวลานัดหมาย เม่ือมีปัญหาหรือไม่เขา้ใจบทเรียนก็
พยายามแกปั้ญหาดว้ยวธีิที่ถูกตอ้ง เวลาท าแบบฝึกหดัผดิก็ยอมรับวา่ผดิแลว้พยายามแกไ้ขให้ถูกตอ้ง 
และตอ้งมีผลการเรียนผา่นทุกรายวชิาในทุกภาคเรียน 

 พรรณี  ทบัทอง (2545: 5) ไดก้ล่าวถึงนกัเรียนที่มีความรับผิดชอบดา้นการเรียนไว้
วา่ เป็นนกัเรียนที่สามารถปฏิบติัภารกิจที่ตนกระท าไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใหค้นอ่ืนตกัเตือนหรือ
ควบคุมเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ การเอาใจใส่ต่อการเรียน ตั้ งใจปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย ละเอียดรอบคอบ ตรงต่อเวลา และยอมรับผลงานที่ตนกระท า พร้อมปรับปรุงแก้ไข
ผลงานในหนา้ที่ของตน 

 กองศรี  เชิญชม (2547: 12) กล่าวถึงความรับผดิชอบต่องานที่ไดรั้บมอบหมายของ
นกัเรียนวา่หมายถึง พฤติกรรมการท างานที่ไดรั้บมอบหมายอยา่งเต็มความสามารถ ไดแ้ก่ ส่งงาน
ตามเวลาที่ก  าหนด ท างานที่ไดรั้บมอบหมายดว้ยตนเอง ตั้งใจท างาน ท างานไดค้รบถว้นและถูกตอ้ง 

 จากความหมายของความรับผิดชอบต่อการเรียนที่ไดก้ล่าวมาแล้วนั้น สรุปไดว้่า 
ความรับผิดชอบต่อการเรียนหมายถึง พฤติกรรมการเรียนที่นักเรียนแสดงออกเม่ืออยู่ภายใน
ห้องเรียน ได้แก่การเอาใจใส่การเรียน หากไม่เขา้ใจบทเรียนก็หมั่นคน้ควา้หรือซักถามติดตาม
ปรึกษาครูผูส้อน ตั้งใจท างานและรับผิดชอบงานที่ไดรั้บมอบหมาย ส่งงานตามเวลานัด มีผลการ
เรียนที่ดี 

2.7 ความส าคญัของความรับผิดชอบต่อการเรียน 
 ความรับผดิชอบต่อการเรียนเป็นปัจจยัหน่ึงที่ควรปลูกฝังให้กบัเยาวชนที่อยูใ่นวยั

เรียนทุกคน พจิิตรา พงษจิ์ตดากร (2525: 146) ไดก้ล่าวถึงผลดีของการที่นักเรียนมีความรับผิดชอบ
ไวด้งัน้ี 

1. คนที่มีความรับผดิชอบ ยอ่มท างานทุกอยา่งส าเร็จตามเป้าหมายไดท้นัเวลา 
2. คนที่มีความรับผดิชอบ ยอ่มเป็นที่นับถือ ไดรั้บการยกยอ่ง สรรเสริญ และเป็น

ประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสงัคม 
3. ความรับผิดชอบ เป็นส่ิงที่ เ ก้ือหนุนให้คนปฏิบัติงาน สอดคล้องกับกฎ 

จริยธรรม และหลกัเกณฑข์องสงัคม โดยไม่ตอ้งมีการบงัคบัจากผูอ่ื้น 
4. ไม่ท าใหเ้ป็นตน้เหตุของความเส่ือมและความเสียหายแก่ส่วนรวม 
5. ท าใหเ้กิดความกา้วหนา้ สงบสนุก เรียบร้อยแก่สงัคม 
ส าหรับผลเสียของนกัเรียนผูข้าดความรับผดิชอบ มีดงัน้ี 
1. คนที่ขาดความรับผดิชอบ ยอ่มไม่ไดรั้บความไวว้างใจในงานส าคญัใด ๆ และ

มกัไดรั้บค าต  าหนิในการท างาน 
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2. คนขาดความรับผิดชอบ จะไม่มีความมั่นใจในตนเอง ตอ้งพึ่งผูอ่ื้นในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ ไม่กลา้ตดัสินใจ ไม่สามารถแกปั้ญหาได ้

3. คนที่ขาดความรับผดิชอบ มกัจะท างานไม่เสร็จทนัเวลา 
4. คนที่ขาดความรับผดิชอบ มกัจะไม่กลา้เผชิญความจริง 

2.8 การปลูกฝังความรับผิดชอบ 
 ส าหรับขั้นตอนของการฝึกคุณธรรมจริยธรรมดา้นความรับผิดชอบนั้น วิภาภรณ์  

เรือนทิพย ์(2540: 22) ไดเ้สนอเทคนิคในการฝึกความรับผดิชอบส าหรับเด็ก ดงัน้ี 
1. ผูใ้หญ่ควรท าอะไรให้เด็กเห็นว่ามีความส าคญัต่อตวัเด็กเอง เพื่อให้เกิดความ

สนใจขึ้นก่อน แลว้เด็กจะปฏิบติัตาม 
2. พยายามพูดให้น้อย โดยให้เด็กเป็นตวัของตวัเอง ตดัสินใจดว้ยตนเอง และมี

ความนบัถือในตนเอง 
3. ควรยกยอ่งชมเชยเม่ือเด็กกระท าดีหรือเหมาะสม 
4. ควรควบคุมความประพฤติของเด็ก โดยการใช้เหตุผล และหลีกเล่ียงการใช้

อารมณ์ เม่ือเด็กแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม (ขาดความรับผดิชอบ) 
ขั้นตอนของการฝึกความรับผดิชอบใหแ้ก่เด็กและเยาวชน สรุปไดด้งัน้ี 
1. เร่ิมใหเ้ด็กท างานบ่อย ๆ ดว้ยการเรียนปนการเล่นเพือ่ความสนุกสนานไปดว้ย 
2. เม่ือมอบหมายงานให้ท  าควรให้เด็กได้ท  าอยา่งเต็มที่ เพื่อจะได้มีประสบการณ์

ดว้ยตนเองและท าใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในตนเองยิง่ขึ้น เม่ือเขาท างานส าเร็จดว้ยตนเอง 
3. ใหรู้้จกัขอบเขตหนา้ที่การงานของตน ไม่ปัดความรับผดิชอบของตนไปใหผู้อ่ื้น 
4. ท างานใหเ้สร็จ ไม่ละทิ้งงานที่ท  าไว ้
5. หากเด็กท าอะไรผดิพลาดก็ควรช่วยเหลือแนะน าแบบกลัยาณมิตร 
เฮอร์ล็อค Hurlock (อ้างถึงใน กมลวัทน์   ว ันวิชัย 2545: 17) กล่าวว่าความ

รับผดิชอบเป็นส่ิงที่เกิดจากการฝึกอบรมตั้งแต่วยัเด็ก คุณลกัษณะน้ีจะพฒันาขึ้นเร่ือย ๆ จากเด็กไปสู่
วยัรุ่น และจากวยัเด็กจนกระทัง่เป็นผูใ้หญ่ ในระยะแรก ๆ ของชีวติเด็กยงัช่วยตวัเองไม่ได ้ตอ้งอาศยั
ผูอ่ื้นตลอดเวลา แต่เม่ือโตขึ้นจะไม่สามารถดา้นต่างๆเพิม่ขึ้น และช่วยตวัเองไดม้ากขึ้นทีละน้อย จะ
ค่อย ๆ เรียนรู้เก่ียวกบัความรับผิดชอบทั้งตนเองและต่อผูอ่ื้น การพฒันาความรับผิดชอบให้กบัเด็ก
ควรจะเร่ิมอยา่งค่อยเป็นค่อยไป เร่ิมดว้ยการใหท้  างานที่ง่ายก่อน เพือ่ใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในตนเอง มี
ประสบการณ์ในการท างานดว้ยตนเอง 

ซุดแมน Sudeman (อา้งถึงใน สุนนัท ์พรหมประกอบ 2547: 15) ไดส้รุปความเห็น
เก่ียวกบัการฝึกความรับผดิชอบ ดงัน้ี 
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1. การฝึกความรับผดิชอบควรเร่ิมตั้งแต่เด็กอายยุงันอ้ย 
2. เด็กทุกคนควรไดรั้บโอกาสรับการฝึกใหมี้ความรับผดิชอบ 
3. การฝึกและการจดัประสบการณ์ความรับผิดชอบนั้นควรกระท าให้เหมาะสม

กบัแต่ละบุคคล 
4. ควรใหเ้ด็กไดรั้บทราบวา่ผูใ้หญ่หวงัอะไรจากตวัเขา 
5. ในการฝึกผูใ้หญ่ตอ้งรู้จกัยดืหยุน่ไม่เร่งรัดเด็กจนเกินไป 
6. เด็กต้องการได้รับความไวว้างใจเพื่อสามารถเรียนรู้ว่าส่วนใดอยู่ในความ

รับผดิชอบของเขา 
7. ทศันคติและพฤติกรรมที่แสดงถึงความรับผิดชอบของผูใ้หญ่มีอิทธิพลต่อ

พฒันาการดา้นความรับผดิชอบของเด็ก 
ประดินันท ์ อุปรมยั (2544: 217-218) กล่าวว่า การปลูกฝังความรับผิดชอบให้กบั

เด็กนั้น พอ่แม่ควรมีหลกัส าคญัที่พงึปฏิบติั 7 ประการ ดงัน้ี 
1. ในการปลูกฝังความรับผิดชอบให้กับเด็กในการปลูกฝังความรับผิดชอบท า

ความเข้าใจเก่ียวกับพฒันาการของเด็กในแต่ละวยั เพื่อจะได้มีแนวทางในความสามารถที่จะ
รับผดิชอบของเด็กได ้และคอยสังเกตว่าเด็กพยายามที่จะท าอะไรดว้ยตวัของเขาเองหรือพยายามที่
จะช่วยพอ่แม่เม่ือใดเพือ่จะไดเ้ร่ิมตน้สนบัสนุน และแนะแนวทางใหเ้ขาท าในส่ิงนั้นๆ ไดท้นัที 

2. การสอนใหเ้ด็กเกิดความรับผดิชอบไดดี้ที่สุดคือ ช่วงเวลาที่เด็กแสดงให้เห็นว่า
เตม็ใจ และพร้อมที่จะท าส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตวัเองเป็นคร้ังแรก แมเ้ด็กจะท าไม่ไดดี้ในคร้ังแรก ๆ แต่การ
ไดมี้โอกาสฝึกท าบ่อย ๆ จะท าไดดี้ขึ้นและท าจนกลายเป็นกิจนิสยั ซ่ึงท าใหเ้กิดความรับผดิชอบที่จะ
ท าต่อไปโดยถือเป็นภารกิจที่พงึกระท า 

3. พยายามที่จะรู้ดว้ยการสงัเกตอยูเ่สมอ ๆ ว่าเม่ือใดพร้อมที่จะมีความรับผิดชอบ
มากขึ้น เพือ่จะไดป้ล่อยใหรู้้จกัที่จะรับผดิชอบต่อส่ิงนั้นๆ เพิม่ขึ้น 

4. ฝึกความรับผิดชอบไปพร้อมๆ กับการฝึกให้เด็กมีความเคารพเช่ือฟังพ่อแม่
เพราะการเคารพเช่ือฟังพ่อแม่จะเป็นพื้นฐานในการสร้างวินัยให้กบัเด็ก ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าให้
เด็กมีความรับผดิชอบ 

5. สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการร่วมมือกันในการท างาน มีการอภยั มีการใช้
เหตุผลและพนานามใหเ้ด็กรู้วา่พอ่แม่ไวว้างใจตวัเด็ก เพือ่ใหไ้ดพ้ฒันาความรับผิดชอบควบคู่ไปกบั
ความเช่ือมัน่ในตนเอง 

6. ควรยอมรับในความผดิที่ตนท า และไม่ลงัเลที่จะกล่าวค าขอโทษ เพื่อเด็กจะได้
รู้สึกวา่การท าผดิพลาดเป็นเร่ืองธรรมดาที่เกิดขึ้นได ้และแกไ้ขได ้
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7. พอ่แม่ตอ้งกระท าตนเป็นแบบอยา่งที่ดีให้กบัเด็กเน่ืองจากการเป็นแบบอยา่งที่ดี
เป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ 

อรทยั  โสภา (2533: 43) ไดก้ล่าวถึงการปลูกฝังความรับผิดชอบให้แก่เด็กนักเรียน
ไวด้งัน้ี 

1. เร่ิมใหเ้ด็กท างานง่าย ๆ เหมาะสมกบัวยัและความสามารถของแต่ละบุคคล 
2. เม่ือมอบหมายงานให้ท  า ควรให้เด็กไดท้  าอยา่งเต็มที่เพื่อจะไดมี้ประสบการณ์

ดว้ยตนเอง และท าใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในตนเองยิง่ขึ้น 
3. ใหรู้้จกัขอบเขตหนา้ที่การงานของตนเอง ไม่ปัดความรับผดิชอบงานของตนไป

ใหผู้อ่ื้น 
4. ท างานให้เสร็จ โดยไม่ละทิ้งงานที่ท  าไว้ หากเด็กท าอะไรผิดพลาดก็ควร

ช่วยเหลือแนะน า 
นอกจากน้ี ประสาท อิศรปรีดา (2531: 49) ไดก้ล่าวถึงการปลูกฝังความรับผิดชอบ 

เพือ่ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้และประกอบกิจกรรมต่างๆ ไดแ้ก่ 
1. ฝึกใหเ้ด็กรู้จกัพึ่งตนเอง ใหเ้ป็นตวัของตวัเอง มีเหตุผลและยอมรับตวัเอง 
2. เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความสามารถในการท ากิจกรรมต่างๆ ที่จะน า

ความส าเร็จใหแ้ก่ตวัเอง 
3. พยายามกระตุน้ใหเ้ด็กเป็นบุคคลที่กลา้เผชิญปัญหาที่ตอ้งใชค้วามพยายาม และ

ใหเ้ด็กเกิดความเพลิดเพลินในการแกปั้ญหานั้น 
4. ฝึกให้เด็กเป็นคนชอบแข่งขนักับตนเอง โดยยึดมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์ใด

เกณฑห์น่ึงเป็นหลกั 
5. ฝึกใหเ้ด็กเป็นผูท้ี่มีความรับผดิชอบในงานที่ไดรั้บมอบหมาย 
6. เม่ือเด็กประสบความส าเร็จในกิจกรรมใดๆ ก็ควรจะให้ค  ายกยอ่ง ชมเชย หรือ

รางวลั ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมแรงใหเ้ด็กมีความปรารถนาที่จะท ากิจกรรมอ่ืนๆ อยา่งต่อเน่ืองจนเป็น
นิสยั 

ซุดแมน Sideman (1962: 408) ไดร้วบรวมทศันะเก่ียวกบัการฝึกความรับผิดชอบ
ของ มิลตนั Milton และ ฮาร์ริส Harris ไวด้งัน้ี 

1. ควรเร่ิมฝึกความรับผดิชอบตั้งแต่เด็ก 
2. เด็กทุกคนควรมีโอกาสฝึกความรับผดิชอบ 
3. การฝึกใหมี้ความรับผิดชอบ และการจดัประสบการณ์ความรับผิดชอบควรให้

เหมาะสมกบัแต่ละบุคคล 
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4. ควรใหเ้ด็กทราบวา่ผูใ้หญ่หวงัอะไรจากเขา 
5. การฝึกใหเ้ด็กรู้จกัรับผดิชอบ ผูใ้หญ่ตอ้งรู้จกัยดืหยุน่ในการฝึกไม่เร่งรัดเกินไป 
6. เด็กตอ้งการค าแนะน าจากผูใ้หญ่ 
7. เด็กตอ้งการความไวว้างใจจากผูใ้หญ่ เม่ือรู้ว่าส่วนไหนอยูใ่นความรับผิดชอบ

ของเขา 
8. เจตนาและพฤติกรรมของผูใ้หญ่ต่อความรับผิดชอบของตน มีอิทธิพลต่อความ

รับผดิชอบของเด็ก 
จากการศึกษาเอกสารดงักล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า ความรับผิดชอบเป็นคุณลกัษณะที่

ส าคญัที่จะท าให้สามารถปฏิบติังานได้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย บุคคลที่มีความรับผิดชอบจะมี
ความเอาใจใส่ในการงานและการเรียน มีความขยนัหมัน่เพียร รู้สึกว่าหน้าที่ของตนเป็นส่ิงส าคญั มี
การวางแผนการท างาน ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค ปรับปรุงงานในหน้าที่ให้ดียิง่ขึ้น และยอมรับผลของ
การกระท าของตน และการปลูกฝังความรับผดิชอบควรปลูกฝังตั้งแต่วยัเด็กทั้งที่บา้นและที่โรงเรียน 
ใหเ้ด็กไดมี้โอกาสฝึกท าบ่อยๆ จนกลายเป็นกิจนิสัย เกิดความเช่ือมัน่ในตนเองและมีประสบการณ์
ในการท างานดว้ยตนเอง ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัที่ท  าให้เด็กมีความรับผิดชอบ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาขอบข่าย
ความหมายของความรับผิดชอบ ประเภทของความรับผิดชอบ ลักษณะของบุคคลที ่มีความ
รับผิดชอบ รวมทั้งวิธีการปลูกฝังและการฝึกความรับผิดชอบ เพื่อน าไปจดักระบวนการจดัการ
เรียนรู้ โดยการปลูกฝัง ส่งเสริมสนบัสนุนใหน้กัเรียนมีคุณลกัษณะความรับผิดชอบเบื้องตน้ในดา้น
ต่าง ๆ ที่ตอ้งการ โดยคาดหวงัไวว้า่เม่ือนักเรียนมีความรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของตนเองเป็น
เบื้องตน้ ยอ่มมีผลดีส่งไปถึงคุณลกัษณะดา้นอ่ืนๆ ต่อไป 

 

3. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัชุดกจิกรรมแนะแนว 
 
3.1 ความหมายของกิจกรรมแนะแนว 

การจดักิจกรรมแนะแนวเป็นภารกิจส าคญัของสถานศึกษาที่ตอ้งจดัให้ควบคู่กับ
การจดัการศึกษาตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน จากการศึกษา
คน้ควา้มีผูใ้หค้วามหมาย “กิจกรรมแนะแนว” ไวด้งัน้ี 

จ  าเนียร ช่วงโชติ (2527: 332) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นส่วนหน่ึงของ
โครงการแนะแนว ซ่ึงจ าเป็นตอ้งจดัใหก้บันกัเรียนทุกคนตั้งแต่ระดบัอนุบาลจนถึงระดบัอุดมศึกษา 
และมีรูปแบบของการจดัในแต่ละละดบัต่างกนั โดยมีทั้งการจดักิจกรรมแนะแนวเป็นรายบุคคล 
(Individual Guidance) และการจดัเป็นกลุ่ม (Group Guidance) จุดประสงคเ์พื่อให้เด็กไดเ้รียนรู้
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เก่ียวกบัตนเอง โลกของงานอาชีพ รวมทั้งมีการปรับปรุงดา้นสงัคมและลกัษณะนิสัยเพื่อการด าเนิน
ชีวติที่ดีในสงัคม 

จินดาภรณ์  องัสุวรรณโชติ (2525: 7) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่จดั
ขึ้นเพือ่เสริมสร้างเยาวชนทั้งในดา้นอารมณ์ สงัคม สติปัญญาและร่างกาย 

ธีระ  ชัยยุทธยรรยง (2525: 48) กล่าวว่า ในการจดักิจกรรมแนะแนวปัจจุบนัน้ี 
หลกัการและเป้าหมายของหลกัสูตรนั้นมีความสอดคลอ้งกบัหลกัการและเป้าหมายของการแนะ
แนว ทั้งในแง่กระบวนการและลกัษณะการใหบ้ริการ โดยมุ่งให้นักเรียนส ารวจตวัเองและตดัสินใจ
เลือกเรียนตามความตอ้งการ ความสนใจ และความถนัดของผูเ้รียน ไดพ้ฒันาทุกดา้นไม่ว่าจะเป็น
ด้านวิชาการ วิชาชีพ และการปรับปรุงบุคลิกภาพ โดยเฉพาะลักษณะนิสัยหรือความประพฤติ 
ชัว่โมงกิจกรรมแนะแนวเป็นชัว่โมงที่ก  าหนดไว ้1 คาบต่อสัปดาห์ ฉะนั้นชัว่โมงน้ีครูแนะแนวควร
จะใช้กระบวนการและบริการแนะแนวเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่นักเรียน โดยยึดหลักการและ
เป้าหมายของหลกัสูตรเป็นหลกั ซ่ึงครูแนะแนวจะตอ้งคิดวา่ชัว่โมงน้ีควรจดักิจกรรมอยา่งไรเพื่อให้
นกัเรียนไดพ้ฒันาตนเองทุกดา้น ทั้งน้ีเพื่อให้นักเรียนสามารถด ารงตนอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข
หรือพดูง่ายๆ ใหเ้ป็นคนโดยสมบูรณ์ 

วิภาภรณ์ เรือนทิพย ์(2530: 9) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวหมายถึง กิจกรรมที่ทาง
โรงเรียนจัดเพื่อเสริมสร้างทักษะทางกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา สามารถน าความรู้ 
ประสบการณ์ที่ได้จากการเขา้ร่วมกิจกรรมนั้นไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง ต่อสังคม และ
ประเทศชาติ 

กรมวชิาการ (2545: 45) กล่าววา่ การแนะแนวเป็นกระบวนการเพื่อป้องกนัปัญหา
ที่จะเกิดขึ้นกบับุคคล (Preventive Approach) ช่วยแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น (Curative Approach) 
และส่งเสริมพฒันาบุคคล (Developmental Approach) โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ทั้ง
ดา้นกายภาพ ความคิด ความเช่ือ ค่านิยม ความถนดั ความสามารถ ความสนใจ 

สายบวั  นนทศ์ิลา (2548: 33) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่โรงเรียนมี
ความจ าเป็นตอ้งจดัขึ้นให้กับนักเรียน เพราะนักเรียนสามารถน าความรู้ ความสามารถที่ได้จาก
กิจกรรมแนะแนวไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนัไดท้ั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา 
และการเลือกอาชีพ 

ลดัดาวรรณ  ณ ระนอง (2544: 136) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นการก าหนด
รูปแบบการเรียนรู้ให้แก่ผูรั้บบริการดว้ยการใชเ้ทคนิควิธีต่าง ๆ ที่เหมาะสมกบัวยั และหลกัสูตร
แนะแนวที่วางไวส้ าหรับแต่ละวยั 
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กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 6) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็น
กิจกรรมที่ส่งเสริมและพฒันาความสามารถของนักเรียนให้เหมาะสมตามความแตกต่างระหว่าง
บุคคล สามารถคน้พบและพฒันาศกัยภาพของตน เสริมสร้างทกัษะชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ์ 
การเรียนรู้เชิงพหุปัญญา และการสร้างสัมพนัธภาพที่ดี ซ่ึงผูส้อนทุกคนตอ้งท าหน้าที่แนะแนวให้
ค  าปรึกษาดา้นชีวติ การศึกษาต่อ และการพฒันาตนเองสู่โลกอาชีพและการมีงานท า 

สราญทิพย ์ อนุมตัิ (2545: 16) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนว คือการจดักิจกรรมที่มี
ลกัษณะเป็นกระบวนการมีล าดบัและขั้นตอนในการจดักิจกรรม ทั้งน้ีเพื่อให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมาย
ที่ตั้งไว ้ซ่ึงเป็นกระบวนการที่ช่วยใหน้กัเรียนเกิดความเขา้ใจตนเอง เขา้ใจส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ รอบตวั 
สามารถพฒันาศกัยภาพที่มีอยูใ่นตนเองไดอ้ยา่งเตม็ที่ 

ผ่องพรรณ  เกิดพิทกัษ ์ (2545: 81) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่ผู ้
ให้บริการแนะแนวจดัให้แก่ผูรั้บบริการในเวลาเรียนหรือนอกเวลาเรียน โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบังาน
บริการแนะแนวดา้นต่างๆ ทั้งดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสังคม เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้เด็ก 
วยัรุ่น หรือผูใ้หญ่ รู้จกัและเขา้ใจตนเองและส่ิงแวดลอ้มดีขึ้น ไดค้น้พบความสามารถ ความถนัด
ความสนใจ และความตอ้งการของตนเอง มีเจตคติที่ดีต่อการเรียน เรียนรู้กระบวนการแกปั้ญหาและ
การตดัสินใจ การปรับตวัทั้งดา้นการเรียน ส่วนตวัและสังคม ตลอดทั้งการวางแผนอนาคตดา้น
การศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสงัคม 

สมร  ทองดี และปราณี  รามสูต (2545: 11) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นมวล
ประสบการณ์ทุกรูปแบบที่จดัให้หรือสนับสนุนให้ผูรั้บบริการแนะแนวแต่ละคน แต่ละกลุ่ม ได้
ปฏิบติัหรือมีส่วนร่วมเพื่อให้ผูรั้บบริการบรรลุเป้าหมายในการพฒันาส่งเสริม ป้องกนัปัญหา และ
แกไ้ขปัญหาทั้งดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสงัคม 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 24) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวคือ
กิจกรรมที่ มุ่งส่งเสริมพฒันาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ รักและเห็นคุณค่าตนเองและผูอ่ื้น 
พึ่งตนเอง มีทกัษะในการเลือกแนวทางการศึกษา การงานอาชีพและสังคม มีสุขภาพจิตที่ดี มี
จิตส านึกในการท าประโยชน์ต่อครอบครัว สงัคม และประเทศชาติ 

ประภสัสรา  โลหะนันทชยั (2548: 61) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่
ส่งเสริมและพฒันาความสามารถของผูเ้รียนให้เหมาะสมกบัความแตกต่างระหว่างบุคคล สามารถ
คน้พบ พฒันาศกัยภาพของตนเอง เสริมสร้างทกัษะชีวติวฒิุภาวะทางอารมณ์ การเรียนเชิงพหุปัญญา
และการสร้างสมัพนัธภาพที่ดี รู้จกัและเขา้ใจตนเองรู้ถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัด อนัจะ
น าไปสู่การพฒันากระบวนการคิด การวางแผนและการแกปั้ญหา ตลอดจนการสามารถปรับตวัให้
อยูร่่วมกบับุคคลอ่ืนในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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ช่อลดัดา  ขวญัเมือง (2541: 9) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนว (Guidance activities) มี
ช่ือเรียกได้หลายช่ือ เช่น กิจกรรมส ารวจ (Guidance class) การจดักิจกรรมแนะแนว (Guidance 
activities) หรือการจดักิจกรรมแนะแนวในคาบเรียน (Guidance activities in the classroom) ซ่ึงต่าง
ก็มีความหมายเดียวกนั  

ประหยดั  ทองมาก (2533: 353) กล่าววา่ กิจกรรมแนะแนวหมายถึงการด าเนินงาน
หรือการจดักิจกรรมที่เก่ียวกบัการแนะแนวให้แก่นักเรียนในช่วงเวลาที่ก  าหนดไวใ้นหลกัสูตร เพื่อ
ช่วยใหน้กัเรียนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง สภาพแวดลอ้ม สามารถพฒันาตนเองและปรับตวัเขา้กบัสังคม
และสถานการณ์ได ้

วชัรี  ทรัพยมี์ (2531: 3) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกระบวนการช่วยเหลือ
บุคคลใหเ้ขา้ใจตนเองและส่ิงแวดลอ้มเพือ่ใหน้กัเรียนสามารถน าตนเองได ้เป็นตน้ว่า การตดัสินใจ
วา่จะศึกษาดา้นใด ประกอบอาชีพอะไร และพฒันาตนเองใหถึ้งขีดสุดทุกดา้น 

กิติมา  ศศะนาวิน (2538: 63) กล่าวว่า การสอนกิจกรรมแนะแนวหมายถึงการ
ด าเนินการหรือการจดักิจกรรมที่เก่ียวกับการแนะแนวในคาบเรียนในช่วงเวลาที่ก  าหนดไวใ้น
หลักสูตรหมวดกิจกรรม เพื่อช่วยให้เข้าใจเก่ียวกับแผนการศึกษาต่อและอาชีพ การพฒันา
บุคลิกภาพ ช่วยให้ครูแนะแนวไดมี้โอกาสพบปะนักเรียนอยา่งใกลชิ้ดและมีเวลาเพียงพอที่จะจดั
ประสบการณ์ใหน้กัเรียนไดส้ ารวจตนเอง ส ารวจผูอ่ื้น ส ารวจอาชีพ และพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

สุโท  เจริญสุข (2544: 9) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวหมายถึงกรรมวิธีอยา่งหน่ึงที่
บุคคลหน่ึงใหค้วามช่วยเหลือแก่อีกบุคคลหน่ึงใหรู้้จกัใชค้วามคิดอยา่งถ่องแท ้และรู้จกัตดัสินใจว่า
จะท าประการใดกบัปัญหาของตนการใหค้วามช่วยเหลือน้ีอาจขยายกวา้งออกไปถึงบุคคลต่างๆ โดย
ไม่ค  านึงถึงวยัและฐานะทางสงัคม 

สุภทัรา  จิตร์เพ่ง (2549: 36) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่เน้นให้
นักเรียนทุกคนรู้จักและเข้าใจตนเอง รู้จักโลกและ ส่ิงแวดล้อม สามารถช่วยตนเองได้ทั้งด้าน
การศึกษา การประกอบอาชีพ สังคมและการปรับตวั รู้จกัที่จะวางแผนในการด าเนินชีวิตทั้งใน
ปัจจุบนัและอนาคต 

พิทยาภรณ์  พิทยาธรกุล (2546: 36) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นมวล
ประสบการณ์ที่จดัใหเ้พื่อพฒันา ป้องกนั และแกปั้ญหาให้แก่ผูรั้บบริการ ทุกคน ทุกเพศ ทุกวยั ทั้ง
วยัเด็ก วยัรุ่น วยัผูใ้หญ่ โดยมีขอบข่ายทั้งสามดา้นคือ ดา้นการศึกษา อาชีพส่วนตวัและสังคม เพื่อให้
บุคคลรู้จกัเขา้ใจตนเอง และส่ิงแวดลอ้ม สามารถดา เนินชีวติในสงัคมไดอ้ยา่งปกติสุข 
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สินิทธ ์ วงศธิ์ดา (2546: 30) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวหมายถึงมวลประสบการณ์
ที่จดัให้ผูรั้บบริการแนะแนวได้ปฏิบติัหรือมีส่วนร่วมเพื่อช่วยให้ผูรั้บบริการบรรลุเป้าหมายและ
ขอบข่ายของการแนะแนว 

พมิลรัตน์  ขนุแผว้ (2548: 28) กล่าวว่า กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมหรือบริหาร
ที่โรงเรียนตอ้งจดัใหก้บันกัเรียนทุกคน เพือ่ช่วยใหน้กัเรียนไดค้น้พบความสามารถแลศกัยภาพของ
ตนเอง เพื่อเป็นการเสริมสร้างทกัษะชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ์ตระหนักคุณค่าในตนเอง สามารถ
ปรับตวัอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

จากความหมายของกิจกรรมแนะแนวที่กล่าวมา สรุปไดว้่ากิจกรรมแนะแนวคือ
กิจกรรมที่จดัใหแ้ก่ผูเ้รียน โดยมีสาระเก่ียวกบับริการแนะแนวทั้งดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและ
สังคม ซ่ึงจะช่วยผูเ้รียนในการพฒันา ส่งเสริม ป้องกนั และแกไ้ขปัญหา ให้คน้พบความสามารถ 
ความถนดั ความสนใจ และความตอ้งการของตนเอง ใหมี้เจตคติที่ดีต่อการเรียน เรียนรู้กระบวนการ
แกปั้ญหา การตดัสินใจ และการปรับตวัในทุกดา้น 

3.2 วัตถุประสงค์ของกิจกรรมแนะแนว 
กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมที่มุ่งส่งเสริมพฒันาผูเ้รียนใหพ้ฒันาตนเองอยา่งเตม็

ศกัยภาพ มีผูก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนวไวด้งัน้ี 
 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 24) กล่าววา่ การจดักิจกรรมแนะแนวมีวตัถุประสงค ์

ดงัน้ี 
1. เพื่อให้ผูเ้รียนคน้พบความถนัด ความสามารถ ความสนใจของตนเอง รักและ

เห็นคุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น 
2. เพื่อให้ผูเ้รียนรู้จกัแสวงหาความรู้จากขอ้มูล ข่าวสาร แหล่งความรู้ ทั้งดา้น

การศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสังคม เพื่อน าไปใชใ้นการวางแผนแนวทางการศึกษา อาชีพได้
เหมาะสมสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของตนเอง 

3. เพื่อให้ผูเ้รียนได้พฒันาบุคลิกภาพและปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ย่างมีความสุข 
ใหผู้เ้รียนมีความรู้ มีทกัษะ มีความคิดสร้างสรรคใ์นงานอาชีพและมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต 

4. เพื่อให้นักเรียนมีค่านิยมที่ดีงามในการด าเนินชีวิต เสริมสร้างวินัย คุณธรรม
และจริยธรรมแก่ผูเ้รียน 

5. เพื่อให้ผูเ้รียนมีจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคมและ
ประเทศชาติ 
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พิมลรัตน์  ขุนแผว้ (2548: 29) กล่าวว่า วตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนว คือ
เพื่อให้ผูเ้รียนคน้พบศกัยภาพความสามารถของตนเอง รู้จกัการแสวงหาความรู้ขอ้มูล พฒันา
บุคลิกภาพ ปรับตวัอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข มีอาชีพสุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม และจิตส านึก
ต่อการรับผดิชอบต่อตนเองและส่วนรวม 

พทิยาภรณ์  พทิยาธรกุล (2546: 37) ไดส้รุปวตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนวไว้
ว่า เป็นวตัถุประสงคส์ าคญัหรือผลลพัธ์การเรียนรู้ที่มุ่งให้เกิดแก่ผูรั้บบริการ คือการเสริมสร้างให้
ผูรั้บบริการด าเนินชีวติส่วนตวัโดยราบร่ืนที่เป็นทั้งคนดี คนเก่ง และอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นโดยสนัติสุข 

จากวตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนวที่กล่าวมา สรุปได้ว่ากิจกรรมแนะแนวมี
วตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดค้น้พบความถนัด ความสามารถของตนเอง และไดแ้สวงหา
ความรู้ต่าง ๆ ทั้งดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสังคม น าไปสู่การมีวินัยและคุณธรรมใน 
การด าเนินชีวติ มีค่านิยมที่ดีสามารถปรับตวัอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

3.3 องค์ประกอบของกิจกรรมแนะแนว 
เยาวรักษ ์ ปวงค าคง (2549: 8-9) กล่าวถึง องคป์ระกอบของกิจกรรมแนะแนวว่า 

ตอ้งประกอบดว้ย การส ารวจปัญหา การก าหนดสัดส่วนของกิจกรรมในแต่ละด้าน ก าหนดแผน 
การจัดกิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม ปฏิบัติตามแผน วดัผล และสรุปรายงาน จึงจะเกิด
ประสิทธิภาพในการจดักิจกรรมแนะแนว 

ช่อลดัดา  ขวญัเมือง (2541: 44) กล่าวว่า การจดักิจกรรมแนะแนวให้มีประสิทธิภาพ
บรรลุตามเป้าหมายของหลักสูตร และจะประสบความส าเร็จมากหรือน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับ
องคป์ระกอบที่ส าคญัหลายประการ ดงัน้ี ครูแนะแนว นกัเรียน วตัถุประสงค ์เน้ือหาสาระ กิจกรรม
นวตักรรม และการประเมินผล 

สุภทัรา  จิตร์เพง่ (2549: 39-40) กล่าววา่ การจดักิจกรรมแนะแนวให้ด าเนินไปดว้ย
ความสะดวกและมีประสิทธิภาพนั้นตอ้งประกอบดว้ยองคป์ระกอบดงัน้ี การส ารวจปัญหา วเิคราะห์
ขอ้มูลนกัเรียน ก าหนดเน้ือหา แผนการจดักิจกรรม ด าเนินการจดักิจกรรม และประมวลผลการจดั
กิจกรรม 

คนัน่ิงฮิส และ ดิโบล์ท Cunninghis & DeBolt (1997: 14) กล่าวว่า กิจกรรมแนะ
แนวประกอบดว้ยกิจกรรมลักษณะต่าง ๆ ที่จดัให้แก่ผูรั้บบริการหรือส่งเสริมให้ผูรั้บบริการจดั
กระท าขึ้ นเองซ่ึงอาจเป็นกิจกรรมในขอบข่ายของการแนะแนวให้การปรึกษา (Counseling 
activities) หรือเป็นกิจกรรมที่ผูแ้นะแนวผนวกผสมผสานในการเรียนรู้อ่ืน ๆ 
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3.4 ประโยชน์ของกิจกรรมแนะแนว 
ลกัขณา  สริวฒัน์ (2543: 20) กล่าวถึงประโยชน์และความส าคญัของการแนะแนว

วา่ปัจจุบนับริการแนะแนวมีความส าคญัและความจ าเป็นมากยิง่ขึ้น เพราะปัญหาต่างๆ ของนักเรียน
ในโรงเรียนมีมากขึ้น มีทั้งปัญหาการศึกษาเล่าเรียน ปัญหาการประกอบอาชีพ ตลอดจนปัญหา
ส่วนตัว หากโรงเรียนจัดให้มีบริการแนะแนวขึ้นปัญหาดังกล่าวย่อมจะลดน้อยลงไป อันเป็น
ประโยชน์ต่อนกัเรียน 

เยาวรักษ ์ ปวงค าคง (2549: 40) กล่าวถึงประโยชน์ของกิจกรรมแนะแนวว่า จะ
น าไปสู่การสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูเ้รียน คือรักและเห็นคุณค่าของตนเองและผูอ่ื้น 
พฒันาบุคลิกภาพและปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข มีคุณธรรม จริยธรรมและมีจิตส านึก
รับผดิชอบต่อตนเองครอบครัว และประเทศชาติ 

อมัพร  แสงวเิชียร (2546: 27) กล่าวถึงประโยชน์ของกิจกรรมแนะแนววา่ ผูรั้บบริการ
น าส่ิงที่เรียนรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติจริง ซ่ึงในปัจจุบนันิยมเรียกว่า “น าองคค์วามรู้สู่วิถีชีวิต” (apply 
the new information to daily life) 

วารี  คชศิลา (2546: 18) กล่าวถึงประโยชน์ที่ไดจ้ากกิจกรรมแนะแนวว่า ผูเ้รียน
สามารถคน้พบและพฒันาศกัยภาพของตน เสริมสร้างทกัษะชีวิต วุฒิทางอารมณ์ การเรียนรู้ในเชิง
พหุปัญญา และการสร้างสมัพนัธภ์าพ 

3.5 เทคนิคการสอนกิจกรรมแนะแนว 
จ าเนียร  ช่วงโชติ (2524: 118-120) กล่าวว่า เทคนิคในการสอนกิจกรรมแนะแนว 

มีดงัน้ี 
1. จดับรรยากาศใหเ้ป็นกนัเอง ใหน้กัเรียนรู้สึกเป็นอิสระ สบายใจในการแสดงออก 
2. กระตุ้นให้นักเรียนแสดงออกมากที่ สุด ทั้ งในด้านความคิด ความริเร่ิม

สร้างสรรค ์ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความกลา้ในการพดู และความรู้สึกที่ตอ้งระบาย 
3. เปิดโอกาส กระตุน้ และย ัว่ยใุห้นักเรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายและเปล่ียน

ความคิดเห็น เรียนรู้ปัญหา และปฏิบติังานร่วมกนัใหไ้ดม้ากที่สุด 
4. กระตุน้และย ัว่ยใุหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการจดัโปรแกรมต่างๆ และมอบหมาย

ความรับผดิชอบใหท้  างานในกิจกรรมนั้นๆ ตามความถนดั ความสามารถ และความสนใจ 
5. ไม่ควรอยา่งยิง่ในการสอนปาฐกถา โดยครูพดูคนเดียว และนกัเรียนจด 
6. เวลาของกิจกรรมแนะแนวควรเป็นเวลาของนักเรียนจริงๆ และตอ้งใช้เวลา

เหล่านั้นใหเ้กิดต่อความเจริญงอกงามของนกัเรียนในทุกๆ ดา้นอยา่งเตม็ที่ 
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7. ครูผูส้อนตอ้งวางแผนและเตรียมตนเองในเร่ืองเน้ือหา วิธีการให้ความรู้และ
กิจกรรมที่ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วม โดยน าหลกัจิตวทิยามาประยกุตใ์ชเ้พือ่กระตุน้ใหน้กัเรียนสนใจ 

8. ครูและนักเรียนมีความสัมพนัธ์อยา่งใกล้ชิด เรียนรู้หน้าที่ของตน มีพนัธะต่อ
กนั 

9. มีการน าหลกัการของกระบวนการกลุ่ม หรือกิจกรรมสัมพนัธ์ (Group process) 
และเทคนิคการสอนต่างๆ มาใชเ้พือ่การพฒันาผูเ้รียน 

10. ครูผูส้อนกิจกรรมแนะแนวควรมีสมุดบนัทึกรายละเอียดต่าง ๆ ของการสอน
ไวทุ้กคร้ัง 

11. ในการสอนกิจกรรมแนะแนว ครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนท าการศึกษา
คน้ควา้ดว้ยตนเองหรือเป็นกลุ่ม โดยมีครูคอยใหค้  าแนะน าเวลามีปัญหา 

จากที่กล่าวมา สรุปความส าคญัไดว้า่ ในการด าเนินการสอนกิจกรรมแนะแนวนั้น
ควรสร้างบรรยากาศใหเ้ป็นกนัเอง กระตุน้ใหผู้เ้รียนแสดงออกมากที่สุด เปิดโอกาสใหน้กัเรียน
ท าการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

3.6 การพัฒนากิจกรรมแนะแนว 
สมร  ทองดี และปราณี  รามสูต (2545: 5-10) วชัรี ทรัพยมี์ (2531: 150-153) และ 

วภิามาศ เมืองอู่ (2542: 27) กล่าวถึงวตัถุประสงค ์ความส าคญั และขอบข่ายของการพฒันากิจกรรม
แนะแนวไว ้สรุปไดด้งัน้ี 

1. วตัถุประสงค์ของการพัฒนากิจกรรมแนะแนวนั้ นสามารถแบ่งได้เป็น 2 
ประการคือ 

1.1 วตัถุประสงคข์องการพฒันากิจกรรมแนะแนวส าหรับผูใ้ห้บริการหรือครู
แนะแนว คือใหส้ามารถจดักิจกรรมไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบัผูบ้ริการและสภาพแวดลอ้มอ่ืน
ที่เก่ียวขอ้งกบัการจดักิจกรรม และเพือ่ช่วยใหมี้กิจกรรมที่หลากหลายมากขึ้นดว้ย 

1.2 วตัถุประสงคข์องการพฒันากิจกรรมแนะแนวส าหรับผูรั้บบริการแนะแนว 
ก็คือช่วยใหผู้รั้บบริการสามารถพฒันาคุณภาพชีวิตไดอ้ยา่งเหมาะสมในทุกช่วงวยัและทุกดา้น ซ่ึง
จะน าไปสู่การพฒันาผูรั้บบริการใหด้ ารงตนในสงัคม และส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. ความส าคญัของการพฒันากิจกรรมแนะแนว ซ่ึงมีความส าคญัทั้งต่อผูใ้หบ้ริการ
และผูรั้บบริการ ดงัน้ี 

2.1 ความส าคญัต่อผูใ้ห้บริการ คือมีแนวทางในการด าเนินกิจกรรมไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบัผูรั้บบริการ และครอบคลุมเป้าหมายของการแนะแนว 
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2.2 ความส าคญัต่อผูรั้บบริการ คือช่วยให้ผูรั้บบริการสามารถพฒันาคุณภาพ
ชีวติของตนในทุกช่วงวยัและทุกดา้น ซ่ึงจะน าไปสู่การเป็นทรัพยากรมนุษยท์ี่มีคุณค่าของสงัคมและ
ประเทศชาติ 

3. ขอบข่ายของการพฒันากิจกรรมแนะแนว ในการพฒันากิจกรรมแนะแนวควร
พฒันาใหค้รอบคลุมขอบข่ายของการแนะแนวทั้ง 3 ดา้นคือ ดา้นการศึกษา ดา้นอาชีพ ดา้นส่วนตวั
และสังคม โดยพฒันากิจกรรมแนะแนวที่ด าเนินการในช่วงเวลาแนะแนวหรือชั่วโมงแนะแนว
โดยตรง หรือพฒันากิจกรรมที่ใชผ้สมผสานในการเรียนการสอน การฝึกอบรม การประชุมสัมมนา
เชิงปฏิบตัิการในรูปแบบต่างๆ เพื่อมุ่งสู่การพฒันาผูรั้บบริการทุกวยั รวมทั้งช่วยป้องกันและช่วย
แกไ้ขปัญหาอยา่งเหมาะสมร่วมกบัผูรั้บบริการ โดยอาจด าเนินการจดักิจกรรมทั้งเป็นรายบุคคลและ
เป็นกลุ่ม ซ่ึงผูพ้ฒันากิจกรรมแนะแนวจะตอ้งก าหนดวตัถุประสงคแ์ละขอบข่ายของการจดักิจกรรม
นั้นๆ ใหช้ดัเจน เพือ่เป็นแนวทางในการออกแบบ หรือแนวทางในการจดักิจกรรมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ส่วนจ านวนคร้ังในการท ากิจกรรมนั้นขึ้นอยูก่บัเป้าหมายของกลุ่มและธรรมชาติของสมาชิกกลุ่ม 
แต่อยา่งนอ้ยที่สุดควรเขา้กลุ่มไม่ต ่ากวา่ 8 คร้ัง  

สมร  ทองดี และปราณี รามสูต (2545: 29-41) ไดก้ล่าวถึงหลกัการพฒันากิจกรรม
แนะแนวไวว้า่ ในการพฒันากิจกรรมแนะแนวควรมีหลกัการพจิารณา ดงัน้ี 

1. ลักษณะของส่ิงที่ต้องการพฒันา ในการพฒันากิจกรรมแนะแนวนั้ น ควร
ครอบคลุมขอบข่ายของการแนะแนวทั้งดา้นการศึกษา ดา้นอาชีพ และดา้นส่วนตวัและสังคม โดย
ค านึงถึงปัจจยัในดา้นต่างๆ อาทิ ความจ าเป็นและความตอ้งการของผูรั้บบริการ สภาพสังคมและ
ปัญหากระแสโลกาภิวัฒน์ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษา 
แผนพฒันางานแนะแนว ฯลฯ เพือ่ก  าหนดเป็นวตัถุประสงคใ์นการพฒันากิจกรรมแนะแนว โดยให้
สอดคลอ้งกบัปรัชญาการแนะแนว ที่มุ่งเน้นในการพฒันาและเสริมสร้างตนเอง สามารถแกปั้ญหา 
ป้องกนัปัญหาได ้

2. ลักษณะของผูรั้บบริการ ในการพฒันากิจกรรมแนะแนวนั้ นจะต้องจัดให้
สอดคลอ้งกบัพฒันาการแต่ละวยัที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 3 วยั ไดแ้ก่  

2.1 วยัเด็ก เป็นวยัที่ชอบสนุกสนาน สมาธิสั้น สนใจการเล่น รับรู้เชิงรูปธรรม
มากกว่านามธรรม ควรเน้นกิจกรรมการเรียนรู้ปนเล่น ส่งเสริมการแสดงออกโดยใช้ส่ือหรือ
กิจกรรมสอดแทรกการพฒันาการทางสงัคม และเนน้กิจกรรมเป็นกลุ่ม 

2.2 วยัรุ่น เป็นวยัที่ให้ความส าคญักับการมีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกับผูอ่ื้น ตอ้งการ
การยอมรับ ความเป็นอิสรเสรี แสวงหาเอกลกัษณ์และบทบาท สนใจการมีอุดมการณ์แห่งชีวิต มี
พลงัมากทั้งด้านร่างกาย ความคิด และปัญญา ควรเน้นกิจกรรมแบบกลุ่มและให้ลงมือปฏิบติัมาก
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ที่สุด การฝึกทกัษะสงัคมดา้นการยอมรับ ส่งเสริมกิจกรรมประเภทที่ช่วยให้ไดแ้สดงออก ให้มีการ
คิดวเิคราะห์กรณีศึกษา ใชส่ื้อ เกม เพลง กระบวนการกลุ่มที่สอดคลอ้งกบัยคุสมยั 

2.3 วยัผูใ้หญ่ เป็นวยัที่มีประสบการณ์ชีวิตหลายด้าน มีสถานะทางสังคม มี
อาชีพ มีวฒิุภาวะทางอารมณ์ แต่อาจมีปัญหาบางประการที่เก่ียวกบัการปรับตวัทางอาชีพและสังคม 
ควรเนน้กิจกรรมที่ส่งเสริมการแลกเปล่ียนความคิดเห็น และประสบการณ์ระหวา่งผูรั้บบริการและผู ้
ใหบ้ริการ เนน้การคิดวเิคราะห์ หาเหตุผลและเสนอแนวคิด ควรหลีกเล่ียงกิจกรรมที่ให้ผูรั้บบริการ
เล่นสนุกสนาน หรือออกท่าทางมากเกินไป 

3. ลักษณะของกิจกรรม ในการพฒันากิจกรรมแนะแนวนั้น แบ่งตามลักษณะ
กิจกรรมที่ส าคญั 2 ลกัษณะ คือ 

3.1 กิจกรรมที่จดัเป็นกลุ่ม ไดแ้ก่กิจกรรมแบ่งกลุ่มท างาน กระบวนการกลุ่ม 
กลุ่มสมัพนัธ ์และ 

3.2 กิจกรรมที่จดัเป็นรายบุคคล  
กิจกรรมบางกิจกรรมสามารถจดัเป็นรายบุคคลและ/หรือจดัเป็นกลุ่มได ้เช่น 

กิจกรรมเพื่อให้การปรึกษา บทบาทสมมติ สถานการณ์จ าลอง การสาธิตทดลอง ฝึกปฏิบติัการ
สืบคน้ ซ่ึงผูพ้ฒันากิจกรรมจะตอ้งเลือกใหเ้หมาะสมกบัผูรั้บบริการ และปัจจยัส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ ดว้ย 
เช่น ความส้ินเปลืองดา้นงบประมาณ แรงงาน และความพร้อมของผูจ้ดักิจกรรม 

4. ประโยชน์ของการน าไปใช ้ในการพฒันา ในการพฒันากิจกรรมแนะแนวนั้น 
ควรค านึงถึงประโยชน์ของการน าไปใชซ่ึ้งเป็นหัวใจในการจดักิจกรรมแนะแนว โดยมุ่งเนน้ให้
ผูรั้บบริการสามารถน าส่ิงที่เรียนรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติจริง ซ่ึงปัจจุบนันิยมเรียกวา่ “น าองคค์วามรู้
สู่วถีิชีวติ” 

และกรมวิชาการ (2544: 24) ไดส้รุปหลกัการในการจดักิจกรรมแนะแนวไวว้่า 
ควรจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการ ความสนใจ และธรรมชาติของผูเ้รียน 
ดงัน้ี 

1. จัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาที่ต้องสนองตอบ
จุดหมายของหลกัสูตรการศึกษาขึ้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2544 

2. จดักิจกรรมเพื่อผูเ้รียนทุกคนโดยครอบคลุมดา้นการศึกษา การงานและอาชีพ 
ชีวติและสงัคม 

3. จัดกิจกรรมที่เน้นให้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ โดยผูเ้รียนมีอิสระในการคิดและ
ตดัสินใจ 
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4. จดักิจกรรมที่เน้นให้ผูเ้รียน เรียนรู้ดว้ยตนเองให้มากที่สุด ดว้ยการปฏิบตัิจน
เกิดทกัษะหรือการเรียนรู้ 

5. ใหค้รูทุกคนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม โดยครูแนะแนวท าหน้าที่เป็นพี่เล้ียง
และประสานงาน 

นอกจากน้ีสมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545) ยงัได้กล่าวไวว้่า แนวทางใน 
การพฒันากิจกรรมแนะแนวประกอบด้วยปัจจัยส าคญั การก าหนดวตัถุประสงค์ของกิจกรรม  
การก าหนดขอบข่ายของกิจกรรม และการก าหนดขั้นตอนของกิจกรรม ดงัน้ี 

1. การก าหนดวตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนว ควรจะเสริมสร้างให้ผูบ้ริการ
สามารถด าเนินชีวติไดอ้ยา่งราบร่ืนและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข ดงันั้น วตัถุประสงคข์อง
การจดักิจกรรมจึงควรมุ่งสร้างเสริมใหผู้รั้บบริการมีสัมพนัธภาพที่ดีกบัผูอ่ื้น รู้จกัรักและเห็นคุณค่า
ในตนเอง มองตนเองในแง่บวก เขา้ใจและตระหนักรู้ถึงความสามารถของตนเอง และสามารถน า
ความสามารถนั้นออกมาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม รู้จกัส ารวจและเขา้ใจคุณลกัษณะดา้นต่างๆ รวมทั้ง
ค่านิยมของตนเอง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีทกัษะในการตดัสินใจและแกปั้ญหา มีทกัษะ
ดา้นการเรียนรู้ในส่ิงพื้นฐานที่คนธรรมดาสามญัทัว่ไปพงึเรียนรู้ได ้มีความรับผดิชอบต่อตนเองและ
ผูอ่ื้น และมองโลกในแง่ดี ซ่ึงสอดคล้องกบักรอบแนวคิดในการก าหนดวตัถุประสงคข์องการจดั
กิจกรรมแนะแนวที่กรมวิชาการ (2544:2) กล่าวไวว้่า “...มุ่งเน้นให้เกิดการบูรณาการแบบองคร์วม 
ทั้งองค์ความรู้ตามหลักวิชาชีพและวิชางาน ให้ผูรั้บบริการมีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา และสงัคม เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข...”  

2. การก าหนดขอบข่ายของกิจกรรมแนะแนว ในหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พทุธศกัราช 2542 ไม่ไดก้  าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน แต่ไดก้  าหนดอยา่งกวา้งๆ วา่ใหค้รอบคลุมเน้ือหาทั้ง 
3 ด้าน คือด้านการศึกษา ด้านอาชีพ ด้านส่วนตวัและสังคม เน้ือหาในแต่ละระดับชั้นสามารถ
ยดืหยุน่ไดเ้พือ่ความเหมาะสมกบัวยัและความตอ้งการของนกัเรียน 

3. การก าหนดขั้นตอนของกิจกรรมแนะแนว ที่จดัในชั้นเรียนควรประกอบดว้ย 
ขั้นน าเขา้สู่กิจกรรม ขั้นด าเนินกิจกรรม ขั้นสรุปและประเมินผลกิจกรรม เพื่อมุ่งให้ผูรั้บบริการน า
ผลการเรียนรู้จากกิจกรรมไปใช้ประโยชน์โดยใช้แนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
(Participatory learning) ที่เน้นการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential learning) และการเรียนรู้
ดว้ยกระบวนการกลุ่ม (Group process learning) ซ่ึงนกัการศึกษาส่วนใหญ่ยอมรับวา่การเรียนรู้แบบ
มีส่วนร่วมจะเสริมสร้างผูรั้บบริการทั้งกระบวนการคิดและการปฏิบติั น าไปสู่การปรับเปล่ียนและ
พฒันาพฤติกรรม ซ่ึงผูใ้หต้อ้งกระตุน้ให้ผูรั้บบริการไดเ้ป็น “ผูร่้วมท ากิจกรรม” (Participant) ไม่ใช ้
“ผูส้งัเกตการณ์” (Spectator) และตอ้งจดักิจกรรมใหผู้รั้บบริการมีอารมณ์ร่วมสนุกสนานมีชีวิตชีวา 
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โดยอาจใชเ้กม เพลง นิทาน ข่าว กรณีศึกษา ฯลฯ เป็นส่ือน าทางในการจดักิจกรรมที่เน้นการเรียนรู้
เชิงประสบการณ์มีแนวทางการด าเนินการ 4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 แลกเปล่ียนประสบการณ์ 
(Experiencing) ขั้นที่ 2 สะทอ้นกลบัการเรียนรู้ (Reflecting) ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต (Generalizing)  
ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบตัิ (Applying)  

3.7 ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนว 
การด าเนินกิจกรรมแนะแนวให้มีประสิทธิภาพนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับการก าหนด

ขั้นตอนอยา่งเป็นระบบ มีผูก้ล่าวถึงขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมแนะแนวไวด้งัน้ี 
สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545: 48) กล่าวว่า ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม

แนะแนวที่จดัในชั้นเรียนควรประกอบดว้ย ขั้นน าเขา้สู่กิจกรรม ขั้นด าเนินกิจกรรม ขั้นสรุปและขั้น
ประเมินผลกิจกรรม เพือ่มุ่งใหผู้รั้บบริการน าผลการเรียนรู้จากกิจกรรมไปใชป้ระโยชน์ โดยใช ้
แนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้แบบส่วนร่วม (Participatory Learning) ที่ เน้นการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์ (Experiential Learning) และการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่ม (Group Process 
Learning) ซ่ึงนกัการศึกษาส่วนใหญ่ยอมรับว่าการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม จะเสริมสร้างผูรั้บบริการ
ทั้งกระบวนการคิดและการปฏิบติั น าไปสู่การปรับเปล่ียนและพฒันาพฤติกรรม ซ่ึงผูใ้ห้บริการตอ้ง
กระตุน้ให้ผูรั้บบริการได้เป็น “ผูร่้วมท ากิจกรรม” ไม่ใช่ “ผูส้ังเกตการณ์” ตอ้งจดักิจกรรมให้
ผูรั้บบริการมีอารมณ์ร่วมสนุกสนานมีชีวิตชีวา โดยอาจใชเ้กม เพลง นิทาน ข่าว กรณีศึกษา ฯลฯ 
เป็นส่ือน าทางในการจดักิจกรรมที่เนน้การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 4 ขั้นตอน คือ 

ขั้นที่ 1 แลกเปล่ียนประสบการณ์ (Experiencing) ผูรั้บบริการอาจเล่นเกมบทบาท
สมมติ ท  างาน ท ากิจกรรม สถานการณ์จ าลอง ฟังหรืออ่านกรณีศึกษา คน้ควา้ เล่าอดีตเล่าเร่ืองแบ่งปัน
ประสบการณ์ที่เก่ียวขอ้งกบัสาระส าคญั หรือผลลพัธก์ารเรียนรู้ หรือจุดมุ่งหมายของกิจกรรม 

ขั้นที่ 2 สะท้อนกลับการเรียนรู้ (Reflecting) ผูรั้บบริการแสดงความคิดเห็น
ความรู้สึก วิเคราะห์ พิจารณาหาเหตุผลจากการแลกเปล่ียนประสบการณ์ขั้นที่ 1 เพื่อหาค าตอบว่า
เกิดอะไรขึ้นจากขั้นที่ 1 นั้น หรือเขาตีความส่ิงนั้นวา่อยา่งไร 

ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวิต (Generalizing) ผูรั้บบริการสร้างองคค์วามรู้ หรือสรุป
สาระการเรียนรู้จากการอภิปรายสะทอ้นกลับ การรับรู้อาจศึกษาจากทฤษฎีและแนวคิดเพิ่มเติม
ต่อไปอีก เพือ่ความสมบูรณ์ของสาระการเรียนรู้ที่สมัพนัธก์บัชีวติ 

ขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบตัิ (Applying) ผูรั้บบริการทดลองประยกุตใ์ชส้าระการ
เรียนรู้สู่ชีวิต โดยอาจทดลองแกปั้ญหาสถานการณ์จ าลอง สร้างค าขวญั วางแผนพฒันาตนจูงใจ
ตนเองในการปฏิบตัิตามแผน ซ่ึงขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม จากขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 4 อาจมีความ
ต่อเน่ืองคาบเก่ียวกบัจนแยกไม่ออก หรือบางคร้ังมีการสลบัขั้นตอน เช่น อาจจดักิจกรรมน าเสนอ
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สาระการเรียนรู้หรือองคค์วามรู้ก่อน จากนั้นเป็นขั้นแลกเปล่ียนประสบการณ์ แลว้เป็นกิจกรรม
สะทอ้นกลบัการเรียนรู้ สุดทา้ยเป็นกิจกรรมไดท้ดลองประสบการณ์และประยกุตใ์ช้ ซ่ึงขั้นตอนน้ี
จะอยู่เป็นขั้นสุดทา้ยของกิจกรรมเสมอ และเม่ือถึงขั้นคิดและน าไปปฏิบติัก็อาจกลับเขา้สู่การ
แลกเปล่ียนประสบการณ์เป็นวงจรต่อไปใหม่ เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ให้มัน่คงขึ้น น าไปสู่การ
ปฏิบติัไดดี้ขึ้นและเรียนรู้ส่ิงใหม่ที่ต่อเน่ืองต่อไปอีก วงจรกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์ 4 ขั้น อธิบายโดยภาพที่ 2.4 
 

ขั้นที่ 1 แลกเปลีย่นประสบการณ์ 
(Experiencing) 

ผูรั้บบริการอาจเล่นเกม บทบาทสมมติ ท างาน ท ากิจกรรม 
สถานการณ์จ าลอง ฟัง / อ่านกรณีศึกษาคน้ควา้ เล่าอดีต เล่า
เร่ืองแบ่งปันประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาระส าคญั หรือ
ผลลพัธ์การเรียนรู้หรือจุดมุ่งหมายของกิจกรรม 

 
ขั้นที่ 4 คดิและน าไปปฏบิัต ิ

(Applying) 
ผูรั้บบริการทดลองประยกุตใ์ชส้าระการเรียนรู้สู่
ชีวิต โดยอาจทดลองแกปั้ญหา สถานการณ์จ าลอง 
สร้างค าขวญั วางแผน พฒันาตน จูงใจตนเองใน
การปฏิบติั ตามแผน 

 ขั้นที่ 2 สะท้อนกลบัการเรียนรู้ 
(Reflecting) 

ผูรั้บบริการแสดงความคิดเห็น ความรู้สึก 
วิเคราะห์ พิจารณาหาเหตุผล จากการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ขั้นท่ี 1 เพ่ือหาค าตอบว่า เกิดอะไร
ข้ึนจากขั้นท่ี 1 หรือเขาตีความส่ิงนั้นว่าอยา่งไร 

 
ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวติ 

(Generalizing) 
ผูรั้บบริการสร้างองคค์วามรู้ หรือสรุปสาระการเรียนรู้จากการ
อภิปรายสะทอ้นกลบั การรับรู้อาจศึกษาจากทฤษฎีและ
แนวคิดเพ่ิมเติมต่อไปอีกเพ่ือความสมบรูณ์ของสาระการ
เรียนรู้ 

 

ภาพที ่ 2.6  แสดงขั้นตอนและวงจรกิจกรรมเพือ่เสริมสร้างการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
 

ที่มา : สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545: 50)  “แนวคิดในการพฒันากิจกรรมแนะแนว” ใน 
ประมวลสาระชุดวิชาการพฒันาเคร่ืองมือและกิจกรรมแนะแนว หน่วยที่ 9 นนทบุรี 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
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นอกจากน้ี สมร ทองดี และปราณี รามสูต (2545: 51) ยงัไดเ้สนอแนะการก าหนด
ขั้นตอนของกิจกรรมแนะแนวไวว้า่ “...ขึ้นอยูก่บัผูแ้นะแนวในการใชว้ิธีการตามประสบการณ์และ
ดุลยพนิิจที่เห็นว่าเหมาะสม คือ ผูแ้นะแนวสามารถออกแบบและก าหนดขั้นตอนของกิจกรรมขึ้น
เอง แลว้ทดลองใช ้รวมทั้งควรมีการประเมินกิจกรรม หากผลการประเมินพบว่าไดผ้ลบา้งในระดบั
หน่ึงก็ปรับปรุงพฒันาต่อไป และเม่ือพบว่าไดผ้ลเป็นที่น่าพอใจก็จดัท าคู่มือกิจกรรมและเผยแพร่
เพือ่ร่วมใชก้นัต่อไป” 

จากหลกัการและแนวทางในการพฒันากิจกรรม ดงัที่กล่าวมานั้น ผูว้ิจยัน ามาสร้าง
ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบต่อการเรียนของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนพรตพิทยพยตั เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร โดยเลือกใชข้ั้นตอน 
การด าเนินกิจกรรมที่เนน้การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 4 ขั้นตอน เป็นวงจรการเรียนรู้ (four phases of 
the learning cycle) หรือ ERGA คือขั้นที่ 1 และเปล่ียนประสบการณ์ ขั้นที่ 2 สะทอ้นกลบัการเรียนรู้ 
ขั้นที่ 3 สรุปสาระสู่ชีวติ และขั้นที่ 4 คิดและน าไปปฏิบตัิ 

3.8 ความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว 
จากการศึกษาคน้ควา้เร่ืองชุดกิจกรรมแนะแนว พบว่ามีผูใ้ห้นิยามความหมายที่

เก่ียวขอ้งกบั “ชุดกิจกรรมแนะแนว” ไวห้ลายช่ือ เช่น ชุดการสอน ชุดฝึกทกัษะ ชุดการแนะแนว ใน
การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชช่ื้อชุดกิจกรรมแนะแนว เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

ฉัตรสุดา  หาญประกอบสุข (2541: 5) กล่าวว่า ชุดการแนะแนวเป็นเคร่ืองมือที่
สร้างขึ้นโดยการใชส่ื้อประสมที่สอดคลอ้งกบัวิชา หน่วยการสอน และหัวเร่ือง เพื่อช่วยให้เกิด
พฤติกรรมตามเป้าหมายและการเรียนรู้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

ผ่องพรรณ  เกิดพิทกัษ ์ (2545: 80) กล่าวว่า ชุดการสอนกิจกรรมแนะแนวเป็น
เคร่ืองมือที่สร้างขึ้นโดยใช้ส่ือประสม เช่น รูปภาพ วีดีทศัน์ แถบบนัทึกเสียง เอกสารที่บนัทึก
รายละเอียดของกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งเกม กรณีตวัอยา่ง บทบาทสมมติ แบบฝึกหัดก่อนเรียนและหลงั
เรียน โดยจดัไวเ้ป็นชุด หรือกล่อง หรือซอง และภายในกล่องหรือซองจะบรรจุคู่มือครู คู่มือผูเ้รียน 
และส่ือประกอบการจดักิจกรรมแต่ละเร่ือง 

ฮูสตนั และคณะ Houston and Others (1972: 10-15) กล่าวว่า ชุดการสอนเป็นชุด
ของประสบการณ์ที่จดัเตรียมไวใ้หก้บัผูเ้รียน เพือ่ใหบ้รรลุถึงเป้าหมายที่ตั้งไว ้

ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์และคณะ (2521: 56) กล่าวว่า ชุดการสอนคือระบบการน าส่ือ
แบบประสมที่สอดคลอ้งกบัเน้ือหาวิชาและประสบการณ์ของแต่ละหน่วย มาช่วยในการเปล่ียน
พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
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วฒันกิจ  สิทธิสถิตองักูร (2546: 27) กล่าววา่ จากการสัมมนาหาค าจ  ากดัความของ
ค าวา่ชุดกิจกรรมแนะแนว คณาจารยแ์ละนกัศึกษาระดบัมหาบณัฑิต แขนงวชิาการแนะแนว 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ปีการศึกษา 2545 ไดก้  าหนดให้ชุดกิจกรรมแนะ
แนว หมายถึงเคร่ืองมือทางการแนะแนวที่ประกอบดว้ย กิจกรรมแนะแนวหลายๆ กิจกรรม ที่น ามา
รวมกันอย่างเป็นระบบตามเป้าหมายและขอบข่ายของการแนะแนว โดยชุดกิจกรรมแนะแนว
ประกอบดว้ย 

1. คู่มือผูใ้ห้บริการ ซ่ึงมีค  าช้ีแจงการเตรียมการของผูใ้ห้บริการ และแผนการจดั
กิจกรรมต่าง ๆ 

2. คู่มือผูรั้บบริการ ซ่ึงมีใบงาน ใบความรู้ และแบบทดสอบก่อนและหลงั 
3. ส่ือหรืออุปกรณ์การจดักิจกรรม 
บุญเก้ือ  ควรหาเวช (2530: 66-37) กล่าวว่า ชุดการสอนเป็นส่ือการสอนชนิดหน่ึง 

ซ่ึงเป็นชุดของส่ือประสมที่มีส่ือการสอนตั้งแต่สองชนิดขึ้นไปร่วมกัน โดยจดัขึ้นส าหรับหน่วย 
การเรียนตามหวัขอ้เน้ือหาและประสบการณ์ของแต่ละหน่วย ที่ตอ้งการใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ตามที่
ตอ้งการ จดัไวเ้ป็นชุดๆ บรรจุในซอง กล่อง หรือกระเป๋า 

ดวน Duane (1973: 169) กล่าวว่า ชุดการสอนเป็นชุดการเรียนการสอนรายบุคคล 
(Individualized Instruction) อีกรูปแบบหน่ึง ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนไดส้ัมฤทธ์ิผลทางการเรียนตาม
เป้าหมาย ผูเ้รียนจะเรียนไปตามอตัราความสามารถและความตอ้งการของตน 

โฮเวลล ์Howell (1973: 127) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมจะตอ้งประกอบดว้ยจุดมุ่งหมาย
หรือวตัถุประสงค ์เน้ือหาและกิจกรรมที่จะส่งผลใหผู้เ้รียนบรรลุพฤติกรรมขั้นสุดทา้ย 

อมัพร  แสงวิเชียร (2546: 35) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวเป็นเคร่ืองมือทาง 
การแนะแนวที่ประกอบดว้ยกิจกรรมหลายกิจกรรมมารวมกนัอยา่งเป็นระบบตามเป้าหมายของการ
แนะแนว 

ดาระณี  พฒันศกัด์ิภิญโญ (2533: 10) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวเคร่ืองมือที่
สร้างขึ้นอย่างมีระบบ ประกอบด้วยคู่มือครู และโปรแกรมกิจกรรม โดยใช้วิธีการต่างๆ เช่น 
กระบวนการกลุ่ม การอภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ กรณีตวัอยา่ง สถานการณ์จ าลอง และส่ือ
อุปกรณ์ต่างๆ ประกอบดว้ย เทปบนัทึกภาพ สไลด ์และแผน่ภาพ 

ศิริรัตน์  แสนยากุล (2546: 10) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวคือเคร่ืองมือทาง 
การแนะแนวที่ประกอบไปดว้ยกิจกรรมแนะแนวหลายกิจกรรมที่น ามารวมกบัอยา่งมีระบบตาม
เป้าหมาย และขอบข่ายของการแนะแนว เพื่อพฒันาผูรั้บบริการในด้านต่างๆ โดยชุดแนะแนว
ประกอบดว้ย คู่มือผูส้อน คู่มือผูเ้รียน และส่ือการจดักิจกรรม 
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ช่อลดัดา  ขวญัเมือง (2541: 223) กล่าววา่ ชุดกิจกรรมแนะแนวคือโปรแกรมการจดั
กิจกรรมแนะแนวที่จดัไวโ้ดยมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะเร่ือง มีอุปกรณ์ในรูปส่ือประสมที่จดัขึ้นส าหรับ
หน่วยการเรียนตามหวัขอ้ เน้ือหา และประสบการณ์ของแต่ละหน่วย 

บุษบากร  ตณัฑวรรณ (2545: 30) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะ คือเคร่ืองมือทาง 
การแนะแนวที่ประกอบดว้ยกิจกรรมแนะแนวหลายๆ กิจกรรม ที่น ามารวมกนัเขา้อยา่งเป็นระบบ
ตามเป้าหมายและขอบข่ายของการแนะแนว โดยชุดกิจกรรมแนะแนวจะประกอบดว้ย  

1. ค าช้ีแจงและการเตรียมการของผูใ้หบ้ริการ 
2. แผนการจดักิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงระบุส่ือ ใบงาน ใบความรู้ หรืออุปกรณ์การจดั

กิจกรรมไวใ้นแต่ละแผน 
3. ค าช้ีแจงการใชเ้คร่ืองมือตรวจสอบพฤติกรรมที่เป็นผลจากการใชชุ้ดกิจกรรม

แนะแนวนั้น ๆ และ 
4. เคร่ืองมือตรวจสอบพฤติกรรมที่เป็นผลจากการใชชุ้ดกิจกรรมนั้น ๆ 
จินตนา  บวัเผยีน (2550: 21) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวหมายถึง กิจกรรมหลายๆ 

กิจกรรมที่น ามารวมกนัอยา่งเป็นระบบ โดยมีจุดมุ่งหมายเพือ่ฝึกพฒันา ป้องกนั หรือแกไ้ขปัญหาของ
ผูรั้บบริการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงตามขอบข่ายของงานแนะแนวดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสงัคม 

จิรารัตน์  เร่ียวแรง (2553: 11) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมแนะแนวหมายถึง เคร่ืองมือ
ทางการแนะแนวที่สร้างขึ้นอยา่งเป็นระบบ ใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละกิจกรรม เพื่อ
ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรม และเป็นกิจกรรมที่โรงเรียนมี 
ความจ าเป็นตอ้งจดัขึ้นเพื่อให้นักเรียนสามารถน าความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ที่ได้จาก
กิจกรรมแนะแนวไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตนจะพฒันาหรือสร้าง
เสริมตนเอง ตลอดจนป้องกนัหรือแกไ้ขปัญหาต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งเหมาะสมทั้งดา้นร่างกาย 
อารมณ์ สงัคม สติปัญญา และการเลือกอาชีพในอนาคต 

จากความหมายของชุดกิจกรรมที่กล่าวมา สรุปได้ว่าชุดกิจกรรมแนะแนวเป็น
เคร่ืองมือที่สร้างขึ้นอย่างเป็นระบบตามเป้าหมายและขอบข่ายของการแนะแนว ประกอบด้วย
กิจกรรมแนะแนวหลายๆ กิจกรรมน ามารวมกนั ใชใ้นการสอนเพื่อพฒันาผูเ้รียนในดา้นต่างๆ และ
เป็นส่ือที่ช่วยในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กใหบ้รรลุจุดมุ่ง  

3.9 องค์ประกอบของชุดกิจกรรมแนะแนว 
อมัพร แสงวเิชียร (2546: 35) กล่าววา่ ชุดกิจกรรมแนะแนวประกอบดว้ย  
1. คู่มือผูใ้หบ้ริการซ่ึงมีค  าช้ีแจงการเตรียมการ  
2.  ใบงาน ใบความรู้ และแบบทดสอบก่อนและหลงั และ 
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3.  ส่ือหรืออุปกรณ์การจดักิจกรรมแนะแนว 
ดาระณี  พฒันศักด์ิภิญโญ (2533: 9) กล่าวถึงรายงานการประชุมเค้าโครง

วทิยานิพนธ ์พ.ศ. 2531 หนา้ 2 วา่องคป์ระกอบที่ส าคญัของชุดการแนะแนว ประกอบดว้ย  
1. คู่มือครู ประกอบดว้ย ค  าช้ีแจง วตัถุประสงค ์วิธีการใช ้และเคร่ืองมือวดั  
2. โปรแกรมกิจกรรมแนะแนว ประกอบดว้ย ช่ือกิจกรรม วตัถุประสงค ์ขั้นตอน

การจดักิจกรรม ส่ือ/อุปกรณ์ และการประเมินผลชุดกิจกรรม 
3.10 ประเภทของชุดกิจกรรมแนะแนว 

ชุดกิจกรรมแนะแนวมีคุณค่าในทางการเรียนการสอนอยา่งยิง่ ซ่ึงนกัการศึกษาได ้
กล่าวถึงประเภทของชุดกิจกรรมแนะแนวไว ้ดงัต่อไปน้ี 

บุญเก้ือ  ควรหาเวช (2530: 69-71) ไดแ้บ่งประเภทของชุดกิจกรรมแนะแนวไว ้3 
ประเภท คือ 

1. ชุดกิจกรรมแนะแนวส าหรับครู ส าหรับผูส้อนจะใชส้อนผูเ้รียนเป็นกลุ่มใหญ่ 
หรือเป็นการสอนที่ตอ้งการปูพื้นฐานให้ผูเ้รียนไดรู้้และเขา้ใจในเวลาเดียวกนั มุ่งขยายเน้ือหาสาระ
ให้ชดัเจนยิง่ขึ้น ชุดกิจกรรมแบบน้ีจะช่วยให้ผูส้อนลดการพูดให้น้อยลง และใชส่ื้อการสอนที่มี
พร้อมอยูใ่นชุดการสอนในการน าเสนอเน้ือหา ส่ือที่ใช้อาจได้แก่รูปภาพแผนภูมิ สไลด์ ฟิล์ม
ภาพยนตร์ เทปบนัทึกเสียง หรือกิจกรรมที่ก  าหนดไว ้ เป็นตน้ ขอ้ส าคญัก็คือส่ือที่จะน ามาใช้น้ี
จะตอ้งใหผู้เ้รียนไดเ้ห็นอยา่งชดัเจนทุกคน หรือเรียกวา่ชุดกิจกรรมประกอบค าบรรยาย 

2. ชุดกิจกรรมแนะแนวแบบกลุ่มกิจกรรม ส าหรับให้ผูเ้รียนเรียนร่วมกนัเป็น
กลุ่มประมาณ 5-7 คน โดยใชส่ื้อการสอนที่บรรจุไวใ้นชุดกิจกรรม แต่ละชุดมุ่งที่จะฝึกทกัษะใน
เน้ือหาวิชาที่เรียนและให้ผูเ้รียนมีโอกาสท างานร่วมกนั ชุดกิจกรรมชนิดน้ีมกัใชใ้นการสอนแบบ
กิจกรรมกลุ่ม เช่น การสอนแบบศูนยก์ารเรียน การสอนแบบกลุ่มสมัพนัธ ์เป็นตน้ 

3. ชุดกิจกรรมแนะแนวแบบรายบุคคล ส าหรับเรียนดว้ยตนเองเป็นรายบุคคล 
คือผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาหาความรู้ความสามารถและความสนใจของตนเอง อาจจะเรียนที่โรงเรียน
หรือที่บา้นก็ได้ ส่วนมากมักจะมุ่งให้ผูเ้รียนไดท้  าความเขา้ใจในเน้ือหาวิชาที่เรียนเพิ่มเติม และ
สามารถจะประเมินผลการเรียนดว้ยตนเองไดด้ว้ย ชุดกิจกรรมชนิดน้ีอาจจดัในลกัษณะของหน่วย
การสอนยอ่ยหรือโมดูลได ้

ระพนิทร์  โพธ์ิศรี (2545: 59) ไดแ้บ่งประเภทของชุดกิจกรรม ดงัน้ี 
1. ชุดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self study package) คือ ชุดกิจกรรมที่สร้างขึ้นโดย

มีจุดมุ่งหมายให้ผูเ้รียนน าไปศึกษาด้วยตนเองโดยไม่มีครูเป็นผูส้อน เช่น บทเรียนส าเร็จรูปชุด 
การเรียนแบบคอมพวิเตอร์ช่วยสอน หรือชุดการเรียนผา่นเครือข่ายเวลิดไ์วดเ์วบ็ 
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2. ชุดการเรียนการสอน คือ ชุดกิจกรรมที่สร้างขึ้นโดยมีครูเป็นผูด้  าเนินการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ บรรลุตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ที่ก  าหนดไว ้ เช่นชุด
ฝึกอบรม หรือชุดการสอนต่างๆ จากที่กล่าวมาสรุปไดว้า่ ชุดกิจกรรมแนะแนวมีทั้งหมด 3 ประเภท 
ไดแ้ก่ ชุดกิจกรรมแนะแนวส าหรับครู ชุดกิจกรรมแนะแนวแบบกลุ่มกิจกรรม และชุดกิจกรรมแนะ
แนวแบบรายบุคคล ส าหรับการท าวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดส้ร้างชุดกิจกรรมแนะแนวขึ้นเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกและความรับผดิชอบต่อการเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 จดัเป็นชุดกิจกรรมแนะ
แนวส าหรับครูเพือ่ใชส้อนผูเ้รียนเป็นกลุ่มใหญ่หรือเป็นการสอนที่ตอ้งการปูพื้นฐานให้ผูเ้รียนไดรู้้
และเขา้ใจในเวลาเดียวกันมุ่งขยายเน้ือหาสาระให้ชัดเจนยิ่งขึ้น และใช้ส่ือ ใบงาน หลากหลาย
ประเภท รวมทั้งรูปภาพเพือ่ช่วยสร้างความเขา้ใจใหก้บันกัเรียนยิง่ขึ้น 

3.11 การสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว 
ชุดกิจกรรมแนะแนวที่มีคุณภาพและให้ประสิทธิภาพที่ดี ควรมีหลักการและ

กระบวนการสร้างอยา่งถูกตอ้งและเป็นระบบ ซ่ึงมีนกัการศึกษากล่าวไวด้งัต่อไปน้ี 
บอททส์ Butts (1974: 85) เสนอหลกัการสร้างไว ้ดงัน้ี 
1. ก่อนที่จะท าการสร้างตอ้งก าหนดโครงร่างคร่าวๆ ก่อนวา่จะเขียนเก่ียวกบั 

เร่ืองอะไร มีวตัถุประสงคอ์ะไร 
2. ศึกษางานดว้ยวทิยาศาสตร์และเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบัเร่ืองที่จะท า 
3. เขียนวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและเน้ือหาที่สอดคลอ้งกนั 
4. แจงวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมออกเป็นกิจกรรมยอ่ย ๆ โดยค านึงถึงความ

เหมาะสมของผูเ้รียน 
5. ก าหนดอุปกรณ์ที่จะใชใ้นแต่ละตอนใหเ้หมาะสม 
6. ก าหนดเวลาที่ใชใ้นแบบฝึกแต่ละตอนใหเ้หมาะสม 
7. ก าหนดการประเมินผลวา่จะประเมินก่อนหรือหลงัเรียน 
วชัรี  ทรัพยมี์ (2531: 4-5) กล่าวว่า การสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวนั้น ตอ้งค านึงถึง

หลกัการและขอบข่ายของงานทั้งดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสังคม ให้กบัวยัเด็กวยัรุ่น และวยั
ผูใ้หญ่ 

ธีระ  ชยัยทุธยรรยง (2525: 65) ไดก้ล่าวถึงการสร้างชุดการแนะแนวไว ้ดงัน้ี 
1. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกบัเร่ืองที่จะศึกษาจากเอกสาร และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง

เพือ่เป็นแนวทางการก าหนดเน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัความมุ่งหมายของการศึกษาคน้ควา้ 
2. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกบัชุดการแนะแนวจากเอกสาร และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
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3. สร้างโปรแกรมการสอนโดยใช้ชุดการแนะแนวให้สอดคล้องกับความมุ่ง
หมายของการศึกษาคน้ควา้ 

4. น าโปรแกรมที่สร้างขึ้นไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบเพื่อให้สอดคลอ้งระหว่าง
วตัถุประสงค ์วธีิด าเนินการ เน้ือหา อุปกรณ์ และการประเมินผล 

5. น าโปรแกรมที่สร้างไปทดลองใชก้ับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อหา
ขอ้บกพร่องของโปรแกรมการสอน 

6. ปรับปรุงแกไ้ขโปรแกรมการสอนโดยใชชุ้ดแนะแนว เพือ่น าไปใชว้จิยัต่อไป 
สรุปไดว้่า การสร้างชุดกิจกรรมแนะแนวนั้น จ  าเป็นตอ้งค านึงถึงหลักการและ

ขอบข่ายของงานทั้งดา้นการศึกษา อาชีพ ส่วนตวัและสังคม ให้เหมาะสมกบัวยัเด็ก วยัรุ่น และวยั
ผูใ้หญ่ โดยจะตอ้งมีการศึกษารายละเอียดและก าหนดจุดมุ่งหมายที่แน่ชัด แล้วด าเนินการให้
สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย และมีการปรับปรุงแกไ้ขใหมี้คุณภาพก่อนที่จะน าไปใชใ้นการวจิยั 

3.12 ประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนว 
ชุดกิจกรรมแนะแนวมีประโยชน์ในแนวเดียวกับชุดการสอน มีผูก้ล่าวถึง

ประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนวไว ้ดงัน้ี 
ชยัยงค ์พรหมวงศ ์และคณะ (2521: 191) กล่าวถึงคุณค่าของชุดการสอนไวค้ือ 
1. ช่วยใหผู้ส้อนถ่ายทอดเน้ือหา และประสบการณ์ที่สลบัซับซ้อนและมีลกัษณะ

เป็นนามธรรม ซ่ึงผูส้อนไม่สามารถถ่ายทอดดว้ยการบรรยายไดดี้เท่าชุดการสอน 
2. ช่วยเร้าความสนใจของนกัเรียนต่อส่ิงที่ก  าลงัศึกษา ชุดการสอนจะเปิดโอกาส

ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนของตนเองและสงัคม 
3. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น ฝึกหดัการตดัสินใจแสวงหาความรู้

ดว้ยตนเอง และมีความรับผดิชอบต่อตนเองและสงัคม 
4. ช่วยสร้างความพร้อมและความมัน่ใจแก่ผูส้อน และชุดการสอนผลิตไดเ้ป็น

หมวดหมู่ สามารถหยบิไปใชไ้ดท้นัที 
5. ท าใหก้ารสอนเป็นอิสระจากอารมณ์ของผูส้อน ท าให้ผูเ้รียนสามารถเรียนได้

ตลอดเวลา ไม่วา่ผูส้อนจะมีความบกพร่องทางอารมณ์มากนอ้ยเพยีงใด 
6. ช่วยใหก้ารสอนเป็นอิสระจากผูส้อน เน่ืองจากชุดการสอนท าหน้าที่ถ่ายทอด

ความรู้แทนครู ผูเ้รียนสามารถเรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพจากชุดการสอนที่ได้จากการทดสอบ
ประสิทธิภาพมาแลว้ 
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สุมาลี  โชติชุ่ม (2544: 29-30) กล่าวถึงประโยชน์ของชุดกิจกรรมไวค้ือ 
1. เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้ใช้ความสามารถตามความตอ้งการของตน ช่วยให้

ประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ไดท้ั้งส้ิน ตามอตัราการเรียนรู้ของผูเ้รียนนั้น 
2. ฝึกการตดัสินใจแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และท าใหผู้เ้รียนมีความรับผิดชอบ

ต่อตนเองและสงัคม 
3. จะเรียนเม่ือไรก็ไดไ้ม่ตอ้งคอยครูผูส้อน ไม่จ ากดัเวลาและสถานที่ 
4. ช่วยให้ผูส้อนสามารถถ่ายทอดเน้ือหาและประสบการณ์ที่ซับซ้อน และมี

ลกัษณะเป็นนามธรรมสูงซ่ึงไม่สามารถถ่ายทอดดว้ยการบรรยายไดดี้ 
5. ท าใหก้ารเรียนรู้เป็นอิสระจากอารมณ์และบุคลิกของครูผูส้อน 
6. ช่วยสร้างความพร้อมและความมัน่ใจใหก้บัผูส้อน 
7. ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดความคิดสร้างสรรคเ์พือ่ใหเ้กิดการพฒันาในทุก ๆ ดา้น 
ช่อลดัดา ขวญัเมือง (2541: 223) กล่าวถึงประโยชน์ของการจดักิจกรรมแนะแนว

โดยการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวไวค้ือ 
1. ส่งผลใหเ้กิดประโยชน์ในการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนครูแนะแนว 
2. ช่วยแบ่งเบาภาระครูแนะแนว 
3. ช่วยใหค้รูแนะแนวมีความสะดวกสามารถจดักิจกรรมไดค้รบตามหลกัสูตร ครู

มองเห็นพฒันาการของนกัเรียนแต่ละคน ช่วยใหก้ระบวนการจดักิจกรรมมีประสิทธิภาพเพิม่มากขึ้น 
4. นักเรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีความกระตือรือร้น กลา้แสดง

ความคิดเห็น มีความรับผดิชอบ รู้จกัการท างานเป็นหมู่คณะ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2545: 10) กล่าวถึง ประโยชน์ของชุดกิจกรรม

แนะแนว ช่วยให้ฝ่ายแนะแนวไดข้อ้มูลดา้นต่างๆ ของนักเรียนในปริมาณที่มากพอที่จะน ามาช่วย
และพฒันาความสามารถของนกัเรียนไดถึ้งขีดสูงสุด และสามารถป้องกนัปัญหาที่จะเกิดขึ้นพร้อม
ทั้งแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นแลว้ 

วารี  คชศิลา (2546: 41) กล่าวถึงประโยชน์ของชุดกิจกรรมแนะแนวว่า สามารถ
ใชใ้นการพฒันาผูเ้รียนทั้งดา้นการศึกษา ดา้นอาชีพ ดา้นส่วนตวัและสงัคม 

จากที่กล่าวมาสรุปไดว้่า ชุดกิจกรรมแนะแนวมีประโยชน์ในการช่วยให้ผูส้อน
สามารถถ่ายทอดประสบการณ์และเน้ือหาไปสู่นักเรียนไดดี้ยิง่ขึ้น ช่วยเร้าความสนใจของนักเรียน
ต่อส่ิงที่ก  าลังเรียน เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็น ฝึกนักเรียนในเร่ืองการตดัสินใจ 
กระตุน้ให้นักเรียนแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และเพิ่มความสะดวกสบายให้กับผูส้อน ดว้ยชุด
กิจกรรมแนะแนวจดัเป็นหมวดหมู่สะดวกในการใชง้าน 
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3.13 ข้ันตอนในการสร้างชุดกิจกรรมแนะแนว 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบัการผลิตชุดกิจกรรมแนะแนว ดงัน้ี 
ดาระณี พฒันศักด์ิภิญโญ (2533: 12) การพฒันาชุดกิจกรรมเป็นการสร้าง

เคร่ืองมือและวธีิการที่จะมาช่วยในการเปล่ียนพฤติกรรมของผูเ้รียนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพโดย
มีกระบวนการพฒันาชุดกิจกรรมดงัน้ี 

1. ก าหนดหมวดหมู่ เน้ือหา และประสบการณ์ 
2. ก าหนดหน่วยการสอน โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็นหน่วยการสอน 
3. ก าหนดหวัเร่ือง 
4. ก าหนดวตัถุประสงค์ให้สอดคล้องกับหัวเร่ือง จากนั้นก าหนดกิจกรรมการ

เรียนใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
5. ก าหนดการประเมินผล 
6. เลือกและผลิตส่ือการสอนใหส้อดคลอ้งกบัหวัเร่ือง 
7. ทดสอบประสิทธิภาพของชุดการสอน 
8. น าชุดการสอนไปใช ้

3.14 การหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมแนะแนว 
ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์และคณะ (2523: 134-138) ไดก้ล่าวถึงการหาประสิทธิภาพ

ของชุดการสอนคือการตรวจสอบพฒันาการเพื่อให้งานด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการน า
ชุดการสอนไปทดลองใช ้(Try out) เพื่อปรับปรุงแลว้น าไปทดลองสอนจริง ประสิทธิภาพของชุด
การสอนจะก าหนดเป็นเกณฑท์ี่ผูส้อนคาดหมายว่าผูเ้รียนจะเปล่ียนพฤติกรรมเป็นที่พึงพอใจ โดย
ก าหนดเป็นเปอร์เซ็นตข์องผลการสอบหลงัเรียนของผูเ้รียนทั้งหมด นั้นคือ E1/E2 คือประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์การก าหนด E1/E2 ให้มีค่าเท่าใดนั้นให้ผูส้อนเป็นผู ้
พจิารณาตามความพอใจโดยปกติเน้ือหาที่เป็นความรู้ความจ ามกัจะตั้งไว ้80/80, 85/85 หรือ 90/90 
ส่วนเน้ือหาที่เป็นทกัษะอาจตั้งไวต้  ่ากวา่น้ี เช่น 75/75 เป็นตน้ 

พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ (2544: 83) กล่าวถึงการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมแนะ
แนว ดงัน้ี 

1. หาคะแนนเฉล่ียจากการทดสอบยอ่ยระหวา่งเรียนจากชุดกิจกรรม 
2. หาคะแนนเฉล่ียจากแบบทดสอบหลงัเรียน 
3. ค านวณหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรม โดยใชสู้ตร E1/E2 คือคะแนนจากการท า 
1. แบบฝึกหดัและการท ากิจกรรมระหวา่งเรียน / คะแนนจากการทดสอบหลงั

เรียน 
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4.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งเพือ่เป็นแนวทางในการสร้างชุดกิจกรรมแนะ

แนว ดงัน้ี 
4.1 งานวิจัยในประเทศ 
 ยุพิน  พุ่มหิรัญ (2550: 56-57) ได้ท  าการวิจยัเชิงก่ึงทดลองเร่ือง ผลการใช้ชุด

กิจกรรมแนะแนวต่อการควบคุมตนเองในพฤติกรรมติดเกมคอมพวิเตอร์ ของนกัเรียนมธัยมศึกษาปี
ที่ 1 โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร เพื่อเปรียบเทียบการควบคุม
ตนเองในพฤติกรรมติดเกมคอมพิวเตอร์ของนักเรียนก่อนและหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวต่อ
การควบคุมตนเอง และเปรียบเทียบการควบคุมตนเองในพฤติกรรมติดเกมคอมของนักเรียนที่ไดรั้บ
การฝึกโดยใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวต่อการควบคุมตนเองกบันกัเรียนที่ไดรั้บขอ้สนเทศ กลุ่มตวัอยา่ง
ที่ใช้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2550 โรงเรียนรัตนโกสินทร์
สมโภชบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ที่มีพฤติกรรมติดเกมคอมพิวเตอร์ จ  านวน 40 คน ที่ไดม้า
โดยความสมัครใจจากการส ารวจของครูประจ าชั้น แล้วสุ่มอย่างง่ายเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม กลุ่มละ 20 คน กลุ่มทดลองไดรั้บการฝึกโดยใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวต่อการควบคุมตนเอง 
ส่วนกลุ่มควบคุมศึกษาเร่ืองการควบคุมตนเองจากขอ้สนเทศ เคร่ืองมือที่ใชค้ือ 1) แบบสอบถาม 
การควบคุมตนเองในพฤติกรรมติดเกมคอมพิวเตอร์ จ  านวน 35 ขอ้ 2) ชุดกิจกรรมแนะแนวต่อ 
การควบคุมตนเอง จ านวน 12 กิจกรรม และ 3) ขอ้สนเทศเก่ียวกับการควบคุมตนเอง สถิติที่ใช ้
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวจิยัพบว่า นักเรียนกลุ่มทดลอง
มีคะแนนการควบคุมตนเองในพฤติกรรมติดเกมคอมพิวเตอร์เพิ่มขึ้นอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 และ นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนการควบคุมตนเองในพฤติกรรมติดเกมคอมพิวเตอร์
สูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05   

 ขนิษฐา  เรืองขนาบ (2550: 56-57) ไดท้  าการวิจยัเชิงทดลองเร่ือง ผลการฝึกเพื่อ
พฒันาการวางแผนเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จของนักเรียนวยัรุ่นที่มีจิตลักษณะแตกต่างกัน ด้วยชุด
กิจกรรมแนะแนว เพื่อเปรียบเทียบการวางแผนเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จของนักเรียนวยัรุ่นที่ได้รับ 
การฝึกดว้ยชุดกิจกรรมแนะแนวกบัไม่ไดรั้บการฝึกดว้ยชุดกิจกรรม กลุ่มตวัอยา่งคือนักเรียนวยัรุ่น
ชายและหญิงอายรุะหวา่ง 10-13 ปี จากโรงเรียนวดัชุกพี้ อ  าเภอท่าม่วง จงัหวดักาญจนบุรี เลือกแบบ
เจาะจง 2 ห้องเรียน เป็นนักเรียนจ านวน 60 คน จดัเขา้กลุ่มเพื่อทดลอง 2 กลุ่ม โดยวิธีกสุ่มสมาชิก
เขา้สู่กลุ่ม เคร่ืองมือที่ใชป้ระกอบดว้ย 1) แบบวดัจิตลกัษณะ จ านวน 4 แบบวดั 2) ชุดกิจกรรมแนะ
แนวเพื่อพฒันาการวางแผนเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จ จ  านวน 11 กิจกรรม สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ 
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ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) 
ผลการวจิยัพบวา่ นกัเรียนวยัรุ่นที่ไดรั้บการฝึกการวางแผนเพือ่มุ่งสู่ความส าเร็จดว้ยชุดกิจกรรมแนะ
แนวมีการวางแผนเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จสูงกว่านักเรียนกลุ่มที่ไม่ไดรั้บการฝึกดว้ยชุดกิจกรรมแนะ
แนวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

 อรณัฏฐา  โยธะกา (2551: 73-74) ไดท้  าการวจิยัเชิงทดลองเร่ือง ผลการใชชุ้ดกิจกรรม
แนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมรับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนวยัรุ่นตอนตน้ เพื่อเปรียบเทียบ
พฤติกรรมรับผิดชอบต่อสังคมระหว่างนักเรียนวยัรุ่นตอนตน้ที่ไดรั้บการฝึกและไม่ได้รับการฝึก
ดว้ยชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมรับผิดชอบต่อสังคม กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งเป็น
นักเรียนวยัรุ่นตอนตน้ชายและหญิงที่มีอายุ 13-15 ปี จากโรงเรียนเทศบาลเมืองจนัทบุรี 2 จงัหวดั
จนัทบุรี ปีการศึกษา 2551 ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง 2 ห้องเรียน รวมนักเรียน 60 คน สุ่มเขา้
กลุ่มวจิยั 2 กลุ่ม กลุ่มละ 30 คน จบัสลากเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม เคร่ืองมือที่ใช ้ไดแ้ก่ ชุด
กิจกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาพฤติกรรมรับผดิชอบต่อสงัคม จ านวน 10 กิจกรรม และแบบวดัจ านวน 
4 แบบ คือแบบวดัพฤติกรรมรับผิดชอบต่อสังคม แบบวดัเหตุผลเชิงจริจธรรม แบบวดัลกัษณะมุ่ง
อนาคต-ควบคุมตน และแบบวดัความเช่ืออ านาจในตน สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง 
(Two Way ANOVA) ผลการวิจยัพบว่า นักเรียนวยัรุ่นตอนตน้ที่ไดรั้บการฝึกดว้ยชุดกิจกรรมแนะ
แนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมรับผิดชอบต่อสังคมมีพฤติกรรมรับผิดชอบต่อสังคมสูงกว่านักเรียนที่
ไม่ไดรั้บการฝึกดว้ยชุดกิจกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาพฤติกรรมรับผิดชอบต่อสังคมอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .01 

 อุมาพร  สงสุวรรณ (2551: 42-43) ได้ท  าการวิจยัก่ึงทดลองเร่ือง ผลของชุด
กิจกรรมแนะแนวที่มีต่อความมีวินัยในตนเองของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนจิตรลดา 
เพื่อเปรียบเทียบการมีวินัยในตนเองของนักเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว และ
เปรียบเทียบการมีวนิยัในตนเองของนกัเรีนกลุ่มทดลองที่ใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวกบักลุ่มควบคุมที่
ใช้การให้ขอ้สนเทศภายหลังการทดลอง กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนจิตรดา ที่ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจงและสมคัรใจ จ านวน 32 คน แลว้สุ่มอยา่งง่ายเป็น
กลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม กลุ่มละ 16 คน เคร่ืองมือที่ใช้ คือแบบวดัความมีวินัยในตนเองของ
นกัเรียน ชุดกิจกรรมแนะแนว และการใชข้อ้สนเทศ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจยัน้ีพบว่า 1) นักเรียนกลุ่มทดลองมี
คะแนนเฉล่ียนของความมีวินัยในตนเองสูงกว่าก่อนทดลองอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
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และ 2) นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวมีคะแนนความมีวินัยในตนเองสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมที่ใชชุ้ดการใหข้อ้สนเทศอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

 ราตรี  ประชุมพนัธ์ (2551: 61-62) ไดท้  าการวิจยัก่ึงทดลองเร่ือง ผลของการใชชุ้ด
กิจกรรมแนะแนวที่มีต่อความขยนัหมัน่เพยีรและทศันคติที่ดีต่อการเรียนของนักเรียนในช่วงชั้นที่ 2 
โรงเรียนบา้นหนองไร่ จังหวดัยโสธร เพื่อเปรียบเทียบความขยนัหมั่นเพียรและทศันคติที่ดีต่อ 
การเรียนของนักเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว และเปรียบเทียบความ
ขยนัหมั่นเพียรและทศันคติที่ดีต่อการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวและ
นกัเรียนที่ไดรั้บการให้ขอ้สนเทศ กลุ่มตวัอยา่งที่ใช ้ไดแ้ก่นักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โรงเรียนบา้นหนอง
ไร่ จงัหวดัยโสธร โดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 20 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
โดยการสุ่มอยา่งง่ายไดก้ลุ่มละ 10 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัน้ีคือ แบบวดัความขยนัหมัน่เพียร
และทศันคติต่อการเรียน ชุดกิจกรรมแนะแนว และการให้ขอ้สนเทศ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที่ ผลการวิจยัพบว่า 1) นักเรียน
กลุ่มทดลองมีคะแนนความขยนัหมัน่เพยีรและทศันคติที่ดีต่อการเรียนสูงกวา่หลงัการใชชุ้ดกิจกรรม
แนะแนวอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และ 2) นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใชชุ้ดกิจกรรมแนะ
แนวมีคะแนนความขยนัหมัน่เพียรและทศันคติที่ดีต่อการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ไดรั้บการให้
ขอ้สนเทศอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

 จิรารัตน์  เร่ียวแรง (2553: บทคดัยอ่) ไดท้  าการวจิยัเชิงก่ึงทดลองเร่ือง ผลการใชชุ้ด
กิจกรรมแนะแนวที่มีต่อพฤติกรรมการควบคุมตนเองในชั้นเรียนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 
โรงเรียนชลประทานวิทยา จังหวดันนทบุรี เพื่อศึกษาผลการใช้ ชุดกิจกรรมแนะแนวที่มีต่อ
พฤติกรรมการควบคุมตนเองในชั้นเรียนของนักเรียน โดยเปรียบเทียบพฤติกรรมก่อนและหลัง 
การใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว และเปรียบเทียบพฤติกรรมการควบคุมตนเองในชั้นเรียนระหว่างกลุ่มที่
ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวและกลุ่มที่ใช้ข้อสนเทศ กลุ่มตวัอย่างคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2553โรงเรียนชลประทานวิทยา ท าการสุ่มแบบกลุ่มจ านวน 90 คน แล้ว
สุ่มแบบง่ายเป็นกลุ่มทดลอง 45 คน กลุ่มควบคุม 45 คน ในกลุ่มทดลองได้รับการฝึกโดยใช้ชุด
กิจกรรมแนะแนวจ านวน 10 กิจกรรม กลุ่มทดอลงไดรั้บการฝึกโดยใชก้ารให้ขอ้สนเทศจ านวน 10 
กิจกรรมเช่นกนั เคร่ืองมือที่ใช ้ไดแ้ก่ 1) แบบวดัพฤติกรรมการควบคุมตนเองในชั้นเรียน จ านวน 45 
ขอ้ 2) ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมการควบคุมตนเองในชั้นเรียน และ 3) ชุดการให้
ขอ้สนเทศ สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
ค่าที ผลการวิจยัพบว่า หลงัการทดลองนักเรียนที่ใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวมีพฤติกรรมการควบคุม
ตนเองในชั้นเรียนสูงขึ้นอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และหลงัการทดลองนักเรียนที่ไดใ้ช้
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ชุดกิจกรรมแนะแนวมีพฤติกรรมการควบคุมตนเองในชั้นเรียนสูงขึ้นกวา่นกัเรียนที่ไดใ้ชข้อ้สนเทศ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

 บุษกรณ์  สุวรรณรัตน์ (2554: 69-70) ไดท้  าการวิจยัเชิงทดลองเร่ือง ผลการใชชุ้ด
กิจกรรมแนะแนวเพือ่พฒันาพฤติกรรมขยนัหมัน่เพยีรของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนจะ
นะชนูปถมัภ ์จงัหวดัสงขลา เพือ่เปรียบเทียบพฤติกรรมขยนัหมัน่เพียรระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลอง
ที่ไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมขยนัหมัน่เพียรและนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ไดใ้ช้
กิจกรรมแนะแนวอ่ืนๆ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีที่  2 ปีการศึกษา 2554 
 ของโรงเรียนจะนะชนูปถมัภ ์จ  านวน 60 คน ที่ไดม้าโดยการสุ่มแบบกลุ่ม 2 ห้องเรียน จากนั้นสุ่ม
เขา้กลุ่มเพือ่ก าหนดเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 30 คน เคร่ืองมือที่ใช ้ไดแ้ก่ แบบวดั
พฤติกรรมขยนัหมั่นเพียร ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาพฤติกรรมขยนัหมั่นเพียร จ  านวน 10 
กิจกรรม และกิจกรรมแนะแนวอ่ืน ๆ จ านวน 10 กิจกรรม สถิติที่ใชใ้นงานวิจยัน้ี ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที แบะการวิเคราะห์ความแปรปรวน 2 ทาง (2 way NAOVA) 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพัฒนาพฤติกรรม
ขยนัหมัน่เพยีรมีพฤติกรรมขยนัหมัน่เพยีรสูงกวา่นกัเรียนกลุ่มควบคุมที่ไดใ้ชกิ้จกรรมแนะแนวอ่ืนๆ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 มอลเลอร์ (Maller อา้งถึงใน Karl G. Garrison and Robert Magoon, 1972: 216) 

จากการทดลองของมอลเลอร์เก่ียวกบัแรงจูงใจโดยใชว้ิธีการแข่งขนัและการร่วมมือ ท าให้ผูเ้รียนมี
ความมานะพยายามปรับปรุงตนเองให้ดียิง่ขึ้น โดยทดลองแข่งขนัผลการเรียนกบัเพื่อน กบัตนเอง
และแข่งเป็นหมู่คณะ พบวา่ การแข่งขนัเป็นกลุ่มจะไดผ้ลดีกว่าแข่งขนัเป็นรายบุคคล ดงันั้นครูควร
ใชว้ธีิใหน้กัเรียนร่วมมือกนัเพิม่คะแนนเฉล่ียของชั้นใหสู้งกวา่ของชั้นอ่ืน ๆ 

 บรอวเ์ลย ์โอเลตา (Brawlen Oleta, 1975: 482 อา้งถึงใน จิรารัตน์ เร่ียวแรง 2553: 
22) ได้ท  าการทดลองเพื่อศึกษาผลการสอนจากชุดการสอนแบบส่ือประสมเพื่อสอนในเร่ือง 
การบอกเวลาส าหรับนกัเรียนที่เขา้เรียนชา้ ผูท้ดลองไดใ้ชชุ้ดการสอน 12 ชุด ทดลองในเวลา 15 วนั 
ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่เรียนจากชุดการสอนมีคะแนนเฉล่ียสูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบ
ธรรมดาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 

 รูเนียน (Runion, 1975: 5057-A อา้งถึงใน พรพิชญ ์วิริยากุลภทัร์ 2553: 62) ได้
ท  าการศึกษาผลการใช้กิจกรรมแนะแนวกลุ่ม ที่มีผลต่ออัตมโนทศัน์และสถานะทางสังคมของ
นกัเรียนในกลุ่มเพือ่น กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรีนเกรด 5 จ  านวน 120 คน จากรัฐอริโซน่า โดยแบ่งกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มที่ใชกิ้จกรรมแนะแนว 2) กลุ่มบรรยาย 3) กลุ่มควบคุม โดยกลุ่มแรก
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และกลุ่มที่สอง นักเรียนในกลุ่มพบกัน 9 คร้ัง ในเวลา 8 สัปดาห์ ทุกกลุ่มมีการทดสอบก่อนและ 
หลังการทดอลงโดยใชแ้บบทดสอบ 2 ชนิด คือ แบบทดสอบอัตมโนทศัน์ของปิแอร์และแฮริส  
(Pier Harris Children Self Concept) และท าสังคมมติ ผลการวิจยัพบว่ากลุ่มที่ใชกิ้จกรรมแนะแนว
กลุ่ม มีคะแนนสถานะทางสงัคมสูงกวา่กลุ่มบรรยายและกลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 ลีเซล (Liesel, 2000: 211) ไดศ้ึกษาโปรแกรมการแนะแนวและการให้ค  าปรึกษา
เพือ่พฒันาทกัษะชีวติ (บริบทของชาวอฟัฟริกนั) โดยมีจุดมุ่งหมายของการศึกษาเพือ่สร้างโปรแกรม
การแนะแนวและการใหค้  าปรึกษาในการพฒันาทกัษะชีวติที่ช่วยในการจดัการชีวติของกลุ่มตวัอยา่ง
ได้อย่างมีประสิทธิผล ซ่ึงทกัษะชีวิตประกอบด้วย การยอมรับตนเอง การตระหนักรู้ในตนเอง  
การควบคุมอารมณ์ของตนเอง การเพิม่แรงจูงใจ การมองโลกในแง่ดี และการรู้จกัอดทน โปรแกรม
การแนะแนวและการให้ค  าปรึกษาในการพฒันาทักษะชีวิตนัน้ พฒันามาจากพืน้ ฐ านทฤษฎี 
การบ าบดัของเหตุผลและพฤติกรรม ตลอดจนแนวคิดดา้นความฉลาดทางอารมณ์ ผลของการศึกษา
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งสามารถพฒันาทกัษะชีวติของตนเองเพิม่ขึน ้หลงัจากการเขา้รับการทดลอง โดย
สามารถไปใชใ้นชีวติประจ าวนัของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 กอร์ดอน (Gordon 2004: 1578 - B) ไดศึ้กษาถึงปัจจยัที่สนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันา
ดา้นความรับผดิชอบต่อสงัคม ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 104 คน กลุ่มตวัอยา่งแต่ละคนเขา้รับการทดสอบกบั
เคร่ืองมือวดัความรับผิดชอบทางสังคมทัว่ไป (Global Social Responsibility Inventory หรือ GSRI 
โดย Starrett, 1996) แบบสอบถามรูปแบบการอบรมเล้ียงดูของผูป้กครอง (Parental Authority 
Questionnaire หรือ PAQ โดย Buri, 1991) และเขา้ร่วมรับการทดสอบมาตรวดัเก่ียวกบัรูปแบบของ
ผูป้กครองที่ส่งผลต่อความรับผดิชอบทางสงัคม การปรับตวัในสถาบนัครอบครัว ความสามารถใน
การอยู่ร่วมกันของครอบครัว โดยมีสมมติฐานทางการวิจัยว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีการเล้ียงดูแบบ
ประชาธิปไตยหรือแบบตามใจ สมมติฐานขอ้ที่สอง การวิเคราะห์ถดถอยแบบขั้นตอนเก่ียวกับ
รูปแบบการเล้ียงดูที่มีต่อความรับผิดชอบต่อสังคม มีเพียงรูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเผด็จ 
การเท่านั้นที่คาดว่าจะท านายความรับผิดชอบทางสังคมได้ นอกจากน้ียงัมีสมมติฐานเก่ียวกับ
รูปแบบ 

 การอบรมเล้ียงดูว่าจะเป็นตวัท านายที่มีอัตราสูงต่อความรับผิดชอบทางสังคม 
สุดทา้ยรูปแบบการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยนั้นสามารถท านายความเป็นจารีตนิยมทางสังคมที่มี
ต่อเคร่ืองมือวดัทางสงัคมไดผ้ลการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่ รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย
ความรับผิดชอบทางสังคมของพ่อ ความรับผิดชอบทางสังคมของแม่ จะเป็นองค์ประกอบ 
ความรับผิดชอบทางสังคมของกลุ่มตวัอย่าง มีการผสมระหว่างผลการวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบของ
ผูป้กครองกบัการอบรมเล้ียงดู ต่างมีความส าคญักบัความรับผดิชอบทางสงัคมและแบบเป็นทางการ 
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กลุ่มตวัอยา่งที่มีผูป้กครองแบบประชาธิปไตยจะมีคะแนนจารีตนิยมต ่า การวิเคราะห์ดว้ยวิธีโพส
ฮอค (Post-hoc Analyses) 

 ยงัจ  าแนกความสัมพนัธ์กบัการปรับตวัในครอบครัว การอยูร่่วมกนัในครอบครัว
และรูปแบบการเล้ียงดูซ่ึงผลการวจิยัน้ีไม่สมัพนัธก์บังานวจิยัที่ผา่นมาท าใหเ้กิดค าถามเก่ียวกบัความ
เที่ยงตรงของแบบวดั GSRI 

 จงั (Jung 2004: 968-A) ได้ศึกษาเก่ียวกับความรับผิดชอบและปัญหาค่านิยม
เปรียบเทียบการศึกษาของ H. Richard Niebuhr และ Emmanuel Levinas เพื่อศึกษาความส าคญัทฤษฎี
เก่ียวกับค่านิยมในประเด็นทั่วไปผ่านเกณฑ์การอ่านของ Emmanuel Levinas และ H. Richard 
Niebuhr ในการศึกษาได้ก  าหนดค่านิยมและหน้าที่ของค่านิยมในด้านจริยธรรมความรับผิดชอบ 
งานวิจยัน้ีตอ้งการศึกษาว่าผูค้ิดทฤษฎีทั้งสองคนท าให้เราเห็นพลวตัรของค่านิยมในจริยธรรมของ
ชีวิตและองค์ประกอบของพวกเขาที่มีต่อค่านิยมทางจริยธรรม พบว่าจุดมุ่งหมายหลัก 4 ประการ
ระหว่าง (1) Niebuhr ท าให้เราเห็นความซับซ้อนของคุณธรรมจริยธรรมในชีวิตผ่านภาพภายในของ
ธรรมชาติแห่งค่านิยมในเครือข่ายโยงความสัมพนัธ์ของมนุษยท์ี่เป็นทั้งประวติัศาสตร์และวฒันธรรม 
(2) Niebuhr ได้ให้ความรู้อย่างมากมายเก่ียวกับรูปแบบและอนัตรายจากการประเมินค่านิยม โดย
แสดงถึงความเป็นไปไดใ้นเชิงกวา้งของค่านิยมและการประเมินค่านิยม (3) Leacutevinas เตือนให้เรา
รู้ถึงคุณธรรมในชีวิตด้านความรับผิดชอบว่าเป็นงานของมนุษย ์และแสดงให้เห็นถึงความเป็น
จริยธรรมอันดับหน่ึงในการท าให้องค์ประกอบของจริยธรรมนั้นกระจ่างและชัดเจนและ (4) ทั้ ง 
Niebuhr และ Leacutevinas ได้ช่วยขยายความเขา้ใจเก่ียวกับค่านิยมของพวกเราให้ชัดเจนขึ้นโดย
แสดงภาพจริงให้เห็น ความเขา้ใจอยา่งถ่องแทอ้นัน้ีจะช่วยขยายความเขา้ใจในเร่ืองความรับผิดชอบ
ใหสู้งขึ้น โดยการท าภาพความเป็นจริงของเร่ืองประเด็นค่านิยมและคุณธรรมจริยธรรมมาใช ้

 ชินเนอร์รี (Chinnery 2004: 12821 - A) ไดศึ้กษาเก่ียวกับจริยธรรมดา้นความ
รับผดิชอบของนกัเรียน โดยมุ่งอธิบายลกัษณะของจริยธรรมดงักล่าว ซ่ึงเก็บขอ้มูลของนักเรียนจาก
โรงเรียนในอเมริกาเหนือที่ก่อตั้งมามากกว่า 100 ปี โดยพิจารณาดา้นความคิดหรือพฤติกรรมทาง
จริยธรรมเก่ียวกับคุณลักษณะทางการศึกษาด้านความรับผิดชอบ ผลการวิจยัพบว่า การสร้าง
จริยธรรมดา้นความรับผิดชอบของนักเรียนนั้น ครูตอ้งก าหนดเคา้โครงการสอนและน าไปใชใ้น 
การเรียนการสอน 

 จากการศึกษางานวจิยัที่เก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศที่กล่าวมาขา้งตน้ 
สรุปไดว้่ากิจกรรมแนะแนวหรืองานแนะแนวเป็นส่ิงส าคญัและมีความจ าเป็นต่อนักเรียน ซ่ึงจะ
สามารถน าความรู้ที่ไดไ้ปพฒันาใหเ้กิดประโยชน์และประสิทธิภาพต่อตนเอง ฉะนั้นกิจกรรมแนะ
แนวจึงควรน าไปเป็นกิจกรรมเพื่อพฒันานักเรียนด้านคุณธรรมและจริยธรรมได้ดี ผูว้ิจยัไดแ้นว
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ทางการพฒันาจิตส านึกและความรับผิดชอบของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 โดยใชชุ้ดกิจกรรม
แนะแนว  เน่ืองจากการปลูกฝังจิตส านึกและความรับผิดชอบนั้นเป็นส่ิงส าคญั ควรปลูกฝังและ
เสริมสร้างใหเ้กิดขึ้นตั้งแต่วยัเด็ก เพื่อให้พวกเขาไดมี้พื้นฐานที่ดี ให้สามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่ง
เหมาะสม มีความรู้ ความเขา้ใจ ตระหนกัถึงความส าคญัและประโยชน์ของการเป็นผูมี้จิตส านึกและ
ความรับผิดชอบต่อการเรียน รวมทั้งการฝึกฝนให้ปฏิบติัจริงเพื่อเกิดการกระท าเก่ียวกบัจิตส านึก
และความรับผิดชอบอยา่งแทจ้ริงจนเกิดเป็นนิสัย อีกทั้งควรท าให้เหมาะสมกบัวยัและพฒันาการ
ตามระดบัเพือ่พฒันานกัเรียนดา้นคุณธรรมและจริยธรรมใหย้ิง่สมบูรณ์ขึ้น 

 ในการออกแบบการวจิยัที่เก่ียวกบัชุดกิจกรรมแนะแนวระหว่างปี 2550 ถึงปี 2554 
พบว่ามีการศึกษากับนักเรียนวยัรุ่นชายและหญิง โดยเฉพาะในระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนตน้ ใช้
วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีการวิเคราะห์ความแตกต่างก่อนและหลงั
การทดลอง และมีการทดสอบความแปรปรวนดว้ย ANOVA กบัตวัแปรตน้สองตวั ตวัแปรตามหน่ึง
ตวั แต่ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัเลือกใชส้ถิติทดสอบความแปรปรวนพหุคูณ Multivariate Analysis of 
Variance หรือ MANOVA ซ่ึงเป็นสถิติที่ต่อขยายจาก ANOVA ใชใ้นกรณีที่มีตวัแปรตามมากกว่า
หน่ึงตวัแปร เพื่อเปรียบเทียบระหว่างจิตส านึกต่อการเรียนและความรับผิดชอบต่อการเรียนของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1ซ่ึงมีตวัแปรตน้สองตวัไดแ้ก่ กลุ่มทดลองโดยนักเรียนกลุ่มน้ีจะไดรั้บ
ชุดกิจกรรมแนะแนว และกลุ่มควบคุมจะไดรั้บชุดขอ้สนเทศ และตวัแปรตามสองตวั ไดแ้ก่ ตวัแปร
จิตส านึกต่อการเรียน ที่ มีองค์ประกอบย่อย คือความมีวินัย ความกระตือรือร้น และความ
ขยนัหมัน่เพยีร และตวัแปรความรับผิดชอบต่อการเรียน ที่มีองคป์ระกอบยอ่ย คือในชั้นเรียน นอก
ชั้นเรียน และที่บา้น 


